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INTRODUCCIÓN 

A.- Situación problemática 

La tarea de evaluar la calidad de los procesos educativos siempre ha sido una 

actividad muy compleja, a lo mejor, la complejidad se deba a que el hecho 

educativo es una actividad meramente humana y en constante cambio; en 

consecuencia, debe tomar en cuenta componentes ponderables cual 

cuantitativament. 

El propósito de evaluar la calidad del proceso educativo se enfrenta al problema 

de definir primero la calidad y luego la educación. La primera dificultad está en que 

la calidad de la educación es un concepto que, al menos, posee tres 

características: 

1) Es dinámico, es decir que cambia con el tiempo; 

2) Es diverso, que varía según el contexto; y 

3) Es total, que implica atención a varias dimensiones del aprendizaje. 

Con el desarrollo de la denominada Reforma Educativa en Marcha, impulsada por 

el Ministerio dé Educación (MINED) desde 1995, surgen cambios en casi todos 

los niveles educativos. La educación media fue uno de los niveles que mayores 

modificaciones tuvo, entre las que resaltan: la eliminación de la diversificación del 

bachillerato que surgió con la reforma de 1968, la concentración del bachillerato 

en dos modalidades y, además, la reducción de tres a dos años de duración, a 

excepción del bachillerato técnico vocacional que mantiene los tres años. 

Estos cambios acarrearon a su vez nuevas formas, enfoques, teorías y 

metodologías para evaluación de los procesos de aprendizaje de los alumnos. 
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Se parte del supuesto de que todas las reformas educativas persiguen mejoras 

cualitativas en el aprendizaje de los alumnos, y que el proceso de evaluación es 

una herramienta que permite medir esas mejoras. Además, si se inicia una 

reforma educativa es por que la calidad de la que dejará de ser vigente es 

deficiente y ya no obedece a las demandas contractuales. 

También es necesario mencionar que, a juzgar por información publicada en 

medios de comunicación nacional y por los resultados de las pruebas de 

rendimiento realizadas a nivel nacional, en términos generales, la calidad del 

sector de educación privada supera a la del sector público, cuando menos el 

puntaje alcanzado es más alto. 

Para avanzar en la educación no basta la mera prolongación del sistema escolar a 

través de la cobertura, sino en su transformación conocida como mejoramiento de 

la calidad, ese es precisamente el concepto que es necesario precisar. 

El mejoramiento o cambio en la calidad tiene varios niveles: 

1) Puede plantearse en relación con el proceso educativo dentro del aula. Este 

nivel plantea que la calidad debe juzgarse por los resultados, refiriéndose aquí a 

calidad como eficiencia y rendimiento escolar. Además este nivel establece 

que el rendimiento se mide por el grado de asimilación de lo enseñado, 

evaluado mediante pruebas universales que permiten la comparación entre 

sistemas. Estas acepciones suponen que el aprendizaje termina en el interior 

del aula. 

2) Puede plantearse en relación con indicadores indirectos propios del modelo 

demográfico de la educación. Este nivel plantea que la calidad debe juzgarse 

como un proceso o sistema educativo en relación con indicadores indirectos 

propios del modelo antes mencionado. Tales indicadores indirectos se 

reconocen como condiciones externas al proceso educativo, por ejemplo, 
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Niveles de nutrición, condiciones de vivienda y su entorno, necesidad de 

trabajar, recursos económicos suficientes, ambiente familiar o comunitario, etc. 

También toma en cuenta procesos para rastrear las variables asociadas a la 

escolaridad, por ejemplo las altas tasas de repetición, deserción escolar y 

sobre edad. Sin embargo, tiene la desventaja de que puede llegar a 

considerarse como una política educativa sectorial que no atiende las 

condiciones de contexto, y por lo tanto, apunta a la masificación del ingreso, 

pero sin  cambio e n I as c condiciones de v ida, por I o que puede considerarse 

como una política ineficiente. 

3) Puede plantearse en relación con la utilidad de los conocimientos y habilidades 

adquiridas para mejorar las condiciones de vida del estudiante, su familia y 

comunidad. Este nivel plantea que la calidad educativa debe entenderse. Es 

decir que debería evaluarse la calidad en términos del grado de satisfacción de 

las necesidades del individuo, las comunidades y la sociedad, pues el contexto 

no es sólo una condición más o menos favorable para la educación, sino que 

establece que el desarrollo y mejoramiento de la comunidad o sociedad 

humana debería ser la finalidad esencial de la educación. 

La atención a estos tres niveles le daría sentido a las últimas frases promocionales 

utilizadas por el Ministerio de Educación: "educación, la solución" y "calidad en la 

educación". El problema es determinar cuál o cuáles de estos niveles toma como 

base el MINED, para evaluar la calidad en educación media. 

B.- Definición del problema 

Dentro del contexto de la situación problemática anterior puede decirse que entre el 

rendimiento de los alumnos egresados de educación media de los sectores 

público y privado existen marcadas diferencias en cuanto al rendimiento escolar 
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que a lo mejor tenga a la base el nivel de calidad educativa impartida durante su 

paso en sus respectivos centros de estudio. 

Resulta difícil ubicar en uno de los tres niveles antes mencionados, los procesos 

que sobre calidad desarrolla el MINED, pero a continuación se teoriza sobre esa 

posible ubicación. 

Se dice que para el MINED, la calidad sigue siendo un anhelo presente y para su 

consecución pretende reforzar su estructura a través de lo que denomina 

"organización sectorial", que no es más que la formación de directores y 

profesores, y su actualización periódica, los sistemas de incentivos al buen 

desempeño, la distribución de materiales educativos y bibliotecas para maestros y 

alumnos, las más modernas tecnologías de la informática y la comunicación como 

instrumentos de apoyo a la educación, el fortalecimiento del sistema de monitoreo y 

evaluación, las pruebas de logros y capacidades aprendidas, la elaboración de 

proyectos educativos institucionales en cada una de las escuelas y la 

actualización permanente de planes y programas de estudio1. 

Además de lo anterior, el MINED ha adoptado las llamadas oportunidades de 

excelencia en el sistema público, tal fue el caso del programa iniciado con la 

reforma de 1995 que se denominó "Escuelas Modelo", el cual posteriormente fue 

desplazado por el actual programa denominado "Escuela 10", que busca ofrecer a 

los estudiantes provenientes de familias de bajos ingresos, posibilidades de una 

mejor y mayor inserción social, laboral y desarrollo personal. 

Como podrá notarse, la búsqueda de la calidad del MINED, centra sus esfuerzos 

en los cambios administrativos y, al menos en apariencia, denota que la actividad 

busca la calidad de los docentes, de lo administrativo, del currículo, y en última 

instancia, en el alumno. 

1
EI Salvador 2000: logros y desafíos de la educación, p. i 
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Hasta este momento, según los resultados que puedan obtenerse de la relación 

de la forma como dimensiona la calidad el MINED, con los tres niveles del 

mejoramiento o cambio de la calidad educativa, podría decirse que el MINED 

ubica su planteamiento en el primer nivel, sin embargo, esto varía si se toma en 

cuenta que según el documento "El Salvador 2000: logros y desafíos de la 

educación" p. 28, el MINED fundamenta en tres razones la importancia del acceso 

a una educación de calidad, siendo éstas: 

a) Mejorar las posibilidades de los individuos para expresar y defender sus 

demandas en materia de políticas públicas. 

b) Crear condiciones de empleabilidad en un mundo laboral cada vez más alejado 

de la certidumbre "en materia de carreras laborales. 

c) Potenciar la capacidad de las sociedades y empresas de crear riqueza, 

condición sine qua non (indispensable) de la mejora de vida de la población en 

general. 

Dicho lo anterior, resulta que los planteamientos del MINED sobre calidad son una 

aproximación al tercer nivel. Así, podría decirse que los procesos de calidad 

desarrollados por el MINED encuentran eco en el primer y segundo nivel, no así 

en el tercer nivel que considera a los factores asociados como incidentes en una 

educación de calidad. 

Dara conocer el éxito o fracaso que una reforma pueda tener, se hace necesaria a 

adopción de sistemas de evaluación de los procesos implementados, al mismo 

tiempo estos sistemas son un elemento determinante para la mejora de la calidad 

educativa y se enmarcan dentro de las innovaciones de la misma Reforma. Para a 

caso, en educación media, se adopta la Prueba de Aprendizaje y Aptitudes de 

Estudiantes Egresados de Educación Media, conocida como PAES, la cual se 

comenzó a aplicar a todos los egresados de educación media, dos años después :e 

iniciada la Reforma Educativa, es decir en 1997. La PAES busca evaluar 
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Conocimientos en las áreas de lenguaje, matemática, ciencias naturales y 

estudios sociales. 

"Los resultados de la aplicación de la PAES reflejaban que la calidad educativa no 

estaba alcanzando los niveles esperados, pues, por ejemplo, la nota promedio 

nacional para el 2000 fue de 5.2 y un 51.9% de los alumnos obtuvo notas 

inferiores a dicho promedio. Esto llevó al MINED a la conclusión de que "los 

resultados obtenidos señalaban que seguramente el primer desafío en materia de 

calidad era diseñar las políticas y mecanismos necesarios para lograr elevar en el 

mediano plazo los resultados globales obtenidos por I os alumnos y I os centros 

educativos"2
 

Los resultados obtenidos en las diferentes PAES hicieron caer en cuenta al 

MINED que existían otros elementos que no habían sido considerados y que 

estaban incidiendo negativamente en los resultados, fue así como surgió la 

necesidad de relacionar los factores asociados a la educación. No obstante esta 

consideración, el MINED determinó que dentro de los factores asociados que 

influyen en el rendimiento de los estudiantes están, por ejemplo, su nivel 

socioeconómico, sus capacidades, habilidades innatas y su historial educativo 

previo. Dejando afuera factores asociados del alumno como niveles de nutrición, 

condiciones de vivienda y su entorno, necesidad de trabajar, recursos económicos 

suficientes, ambiente familiar o comunitario, entre otros. 

El MINED sigue poniendo énfasis en que la escuela tiene un papel muy 

importante en el logro académico, por lo que consideran que se hace necesario 

conocer las características de los centros educativos que presentan mejores 

resultados en el rendimiento de sus estudiantes. 

Hay que mencionar, además, que la PAES aplicada en 2002, fue modificada en la 

-'orina de presentar los resultados de la misma. Sin mayores explicaciones, el 

" El Salvador 2000: logros y desafíos de la educación, p. 31 
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MINED cambió el sistema de evaluación, sin que hasta el momento de desarrollar 

esta investigación se cuenten con resultados concretos. Alrededor de este cambio 

se han dado una serie de especulaciones, entre las cuales se destaca la que 

expresa que el MINED cambia la forma de obtención de resultados por lo adverso 

que para ellos han representado en las PAES previas. Se espera que la 

presentación de los datos concretos las logre despejar. 

Cabe decir además que la adopción de la PAES como único instrumento útil para 

evaluar los logros de la calidad de la educación fue muy cuestionada, ya que la 

prueba únicamente mide algunos aspectos del aprendizaje de los alumnos, y no 

es considerada como un sistema holístico de evaluación. Por lo consiguiente, si 

se toman en cuenta los postulados planteados anteriormente sobre lo que el 

MINED entiende en cuanto a calidad educativa, podría decirse que la PAES, no es 

consecuente con esos postulados. 

No obstante los bajos resultados de las distintas PAES, para las autoridades del 

MINED se sigue avanzado en la calidad educativa del sector público. Empero, los 

mecanismos para establecer los logros en calidad educativa, no parecen ser 

métodos rigurosamente técnicos, sino más bien denotan una tendencia política. 

Pues como se trata de demostrar a continuación, el MINED pretende medir el 

logro de la calidad a través del desempeño docente, y lo que es más curioso, a 

través de una encuesta de opinión pública. 

Según la publicación del Diario el Mundo del 27 de febrero de 2003, página 3, se 

establece que un total de 543 centros escolares de todo el país se preocuparon 

más en el 2002 por aumentar su calidad educativa. Según el MINED así lo 

demuestran los resultados de la evaluación institucional correspondiente a 2002 

realizada mediante un convenio con la Universidad de El Salvador. Fueron 4,948 

centros educativos a nivel nacional los evaluados, precisamente en pruebas 

realizadas a los maestros y alumnos de dichas instituciones. La evaluación del 

2002 arrojó resultados positivos según el MINED ya que se logró aumentar más 
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puntos en la calidad educativa en comparación con el 2001. Los centros 

educativos evaluados para el 2001 obtuvieron 62.37 puntos en promedio; mientras 

que para el 2002 esta cifra llegó a los 68.37, o sea aumentó 6 puntos. La evaluación 

institucional se mide por el aumento de la calidad educativa, p or I o tanto también 

se incrementó el número de maestros que recibirán el bono de calidad, el aumento 

en porcentaje se refleja en que para el 2001 lo recibió el 35.58% pero para el 2002 

lo recibió un 50.02%. 

Otro ejemplo que puede mencionarse es el aparecido en El Diario de Hoy del 28 de 

febrero de 2003, página 28, donde se publica que de acuerdo a una encuesta 

realizada por la consultora CID-Gallup, la calidad de la enseñanza había 

mejorado. La encuesta demostró que de 2,730 encuestados, el 42%, es decir 2 de 

cada cinco encuestados, estiman que hay una mejoría en la calidad. 

Ahora bien, se sabe que, en términos generales, la educación impartida en 

centros de educación media en el sector privado, supera los niveles de calidad de ia 

educación media del sector público. Al menos así lo demuestran los resultados de 

algunas PAES realizadas desde 1997 hasta el 2001. A la sazón, pueden 

mencionarse los promedios de notas de la PAES por departamento y sector, 

realizada en el 2000: 
 

Departamentos Laicos Religiosos  

 Público Privado Público Privado 
Ahuachapán 4.95 4.91 4.96 5.01 
Santa Ana 5.03 5.05  5 56 
Son sonate 5.02 5.06  5 29 
Chalatenango 5.02 4.90  4 83 
La Libertad 5.09 5.30 4.77 5 88 
San Salvador 5.20 5.19 5.43 5.72 
Cuscatlán 4.96 4.99  5.04 
La Paz 4.94 4.99  4.63 
Cabañas 4.85 5.03   
San Vicente 4.91 4.97  5 02 
Usulután 4.87 4.89  5.22 
San Miguel 4.92 5.02 4.61 5.46 
Morazán 4.86 4.91   
La Unió 4.83 5.05  4.85               

' Total Papis 4.95 5.12 4.97 5.58 

Fuente: Dirección Nacional de Monitoreo y Evaluación, MINED 



Donde puede observarse que las instituciones de educación media laicas públicas 

(4.95), son superadas las instituciones laicas privadas (5.12); y es mayor aún la 

brecha entre las instituciones públicas religiosas (4.97), respecto de las 

instituciones privadas religiosas (5.58). 

Llama la atención el despunte que ha venido teniendo en las diferentes PAES las 

instituciones privadas laicas, pero en especial las privadas religiosas. La causa de 

ello a lo mejor sea el establecimiento de la educación con calidad. Así lo sostiene 

Oscar Picardo Joao, al decir que entre educación y calidad debe existir una 

relación intrínseca. Como de la práctica de esa relación pueden mencionarse 

instituciones como el Externado San José, Liceo salvadoreño, Colegio 

Guadalupano, entre otras. 

Sin intención de insinuar aquí la adopción global por el sector público del método 

utilizado por las instituciones privadas religiosas, se quiere destacar la calidad de 

instituciones como las aludidas anteriormente, pues poseen una característica 

común: son administradas por órdenes, prelaturas o congregaciones religiosas, y, 

por lo general, cuentan con una amplia experiencia organizativa, disciplinaria y 

jerárquica, tópico que le da sustento a la administración educativa. Asimismo, la 

mayoría de entidades religiosas cuentan con un doble sistema de cooperación: 

a) inter no o endógeno, a través del cual, por razones fiducia les, existe intercambio 

de personal técnico a escala internacional, contando así con más oportunidades te 

desarrollo profesional que las organizaciones locales; y  

b) Externo o exógeno, siendo instituciones sujetas de donativos, y de apoyo de 

agencias religiosas de cooperación, a lo mejor estos son los factores que inciden 

entre la brecha de calidad existente entre la educación pública y privada. 

El planteamiento anterior permite enunciar el problema de investigación de la s 

guíente manera: 
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¿Cuales son los criterios con los que el MINED establece la calidad de la * 

educación en general, y en especial la educación media? 

¿Cuál es la dimensión de calidad que el MINED adopta y cómo se relaciona esa 

dimensión con los resultados obtenidos en las evaluaciones que miden el 

rendimiento entre instituciones públicas y privadas? 

C- Objetivos de la investigación 

♦ Establecer el nivel de la calidad educativa entre las instituciones públicas y 

privadas de educación media en el distrito de San Salvador. 

♦ Conocer en qué medida influye la capacitación docente y desempeño docente en 

el rendimiento académico de los estudiantes. 

♦ Conocer en qué medida la Gestión Administrativa incide notablemente en la 

calidad de la educación. 

♦ Verificar a través de la información de los estudiantes la veracidad de los datos 

emitidos 

D.- Metodología de la investigación 

1.- Tipo de investigación 

De acuerdo con la naturaleza del problema planteado y a los objetivos que 

se persiguen con el trabajo, se realizó una investigación de tipo cualitativa, para lo 

cual fue necesario emplear, básicamente, la combinación de dos métodos: 
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Primero, se considera que este trabajo es un estudio de campo inicialmente 

descriptivo, por lo que se estudió la problemática sin proponer ni arribar a la 

prueba de hipótesis. 

Segundo, se considera que la investigación es de carácter exploratorio porque no 

existen estudios previos. 

El presente trabajo de "Investigación es parte de módulos trabajados 

simultáneamente por 4 equipos de investigadores de los cuales somos parte; 

todos los módulos están enmarcados en un título único. Se considera modular 

porque cada uno de los cuatro estudios son autónomos, pero al mismo tiempo 

interdependientes, ya que presenta una sinopsis de cada uno de los centros 

objeto de estudio. 

Cada módulo tiene una primera parte básicamente común, basada en una 

investigación documental en la que se recaba información existente en diversas 

fuentes como tesis, libros, proyectos, revistas, Internet, etc. 

La segunda etapa se caracteriza por el desarrollo de un trabajo de campo en cada 

una de las instituciones seleccionadas, el que se presenta como una sinopsis. 

Para el desarrollo del trabajo, se empleo el método deductivo-inductivo, que 

permite partir del problema general para llegar a l a  identificación de conceptos 

universales de calidad educativa que nos permita llegar a lo que el MINED adopta 

como tal. 

También se utilizó el método analítico sintético para explorar y profundizar en 

alguna medida, las relaciones, fenómenos, situaciones y componentes del 

problema planteado. 
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2.- Técnicas y procedimiento 

a.- Técnicas 

Para desarrollar el trabajo se utilizaron las técnicas siguientes: la observación in 

situ, que se desarrolló en los centros educativos seleccionados como focos de 

estudio. 

También se utilizó una guía de preguntas abiertas, cuya función era obtener 

información que sustente el trabajo. 

Además, se realizó entrevistas a alumnos y maestros de las instituciones 

seleccionadas. 

b.- Procedimiento 

Inicialmente se realizó una investigación en diversas fuentes que disponían de 

información relacionada con el tema de trabajo, así se obtuvo la base teórica para 

el desarrollo del planteamiento del problema y del marco teórico. 

Posteriormente, se elaboró los instrumentos a utilizar para la recolección de 

datos. Se estableció contacto con las autoridades de las instituciones 

seleccionadas como focos de investigación, se gestionó la autorización para 

poder ingresar a los centros educativos y, luego, se visitó las cuatro instituciones 

para administrar los instrumentos. 

Una vez administrados los instrumentos se procedió al tratamiento de los datos 

obtenidos; de los cuales se obtuvieron las conclusiones y recomendaciones. 
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3.- Población y muestra 

La investigación se limita geográficamente al municipio de San Salvador y se 

desarrolló en cuatro instituciones de educación media de las cuales dos son 

privadas y dos públicas. 

La población sujeto de estudio la constituyeron los docentes, estudiantes y 

administrativos de las antedichas instituciones. 

Para la selección de la muestra, se consideraron los siguientes aspectos: 1.- Que 

fuera de carácter probabilístico, es decir que cumpla con el principio de 

equiprobabilidad, que no es más que la posibilidad de que todos los individuos: 

tengan la misma probabilidad de salir elegidos en la muestra. 2.- La aleatoriedad 

simple, la cual garantizó la misma probabilidad de elegir a cada elemento de la 

Población y la independencia de selección de cualquier otro. Esta modalidad se 

aplicó exclusivamente para la selección de las instituciones. 

Para la selección de la muestra de los institutos nacionales y privados del distrito le 

San Salvador, conformadas por docentes, alumnos/as y sector administrativo se 

aplico el muestreo Polietápico, es decir, que consiste en varias etapas. 

Con respecto a la representatividad de la muestra, se tomó las variables 

establecidas en los objetivos específicos de la presente investigación como son: 

3estión administrativa, Capacitación y Desempeño docente. 

En cuanto al tamaño de la muestra, se tiene que existe un nivel de confianza del 

95% y un error de estimación máximo de un 5%. El tamaño de la muestra se 

-determinó tomando en cuenta la ecuación para poblaciones finitas. 

"= Z2. P . Q . N Z2. P . Q 

+N . E2
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Donde: 

N = muestra 

Z² = cifra establecida 

P= probabilidad de que el fenómeno ocurra 

Q = probabilidad de que el fenómeno no ocurra 

N= universo 

E² = margen de error 

ALUMNOS/AS 

Instituto Técnico Rica done (ITR)  --------------  995 

Liceo Cristiano Rev. Juan Bueno (LC)  --------------- 969 

Instituto Nacional San Luis (INSAL)  ---------------       -1140 

Instituto Nacional Albert Camus (INAC)  --------------- 562 

N:     3666 Universo 

n=   Z2. P . Q . N 

Z2. P . Q +N . E2
 

n=   1.96)2 (0.5) (0.5) (3666) ______  
 (1.96)2 (0.5) (0.5) + (3666) (0.05)2 

n=   3.84) (0.5) (0.5) (3666) ______  
3.84) (0.5) (0.5) + (3666) (0.0025) 

N = 3o19.36 _______  

1.96) + (9.165) 

N= 3519.36 
-".125 

N= 3-Í7.59   =   348 Estudiantes 
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Una vez encontrada la muestra se aplicó la regla de tres simple para una 

distribución equitativa tomando como base la cantidad de estudiantes de cada 

institución. 
 

Institución Estudiantes % Muestra 

ITR 995 27 94 

LC 969 26 90 

INSAL 1140 32 108 

INAC 562 15 56 

SUMA 3666 100.0 348 

A los sectores docente y administrativo no se les aplicó ninguna formula dado que 

el universo apenas sobrepasó ligeramente a los cien individuos, por lo que se 

procedió a un censo general. 

E.- Delimitación de la investigación 

Con la presente investigación se pretende conocer el nivel de calidad educativa 

de las instituciones públicas y privadas de educación media en el distrito de San 

Salvador. Para lo cual se desarrolló un estudio comparativo de la calidad 

educativa entre ambos sectores, durante el 2000 hasta el 2002. 

La investigación se desarrolló en cuatro centros educativos, dos públicos: Instituto 

Nacional San Luis (INSAL), ubicado en final calle La Fuente, colonia El Pepeto, Soy 

apango; e Instituto Nacional Albert Camus (INAC), ubicado en calle San Antonio 

Abad, N° 1467, San Salvador; y dos privados religiosos: Instituto Técnico Rica done 

(ITR), ubicado en calle Padres Aguilar, colonia Libertad, San Salvador; y Liceo 

Cristiano Reverendo Juan Bueno Central (LC), ubicado en 29 calle Poniente y 

avenida Monseñor Oscar Arnulfo Romero, San Salvador. 
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La investigación está precedida por un apartado sobre las diversas 

conceptualizaciones las cuales se tomaron como base de lo que para el MINED 

es calidad educativa. 

Para alcanzar los objetivos se debieron tomar en cuenta algunas limitantes 

identificadas a priori por los investigadores y que en alguna medida dificultaron el 

desarrollo de la investigación tales como: 

^ Las autoridades de las instituciones objeto de estudio, no facilitaron por 

completo el acceso a la información requerida. 

^ Existe poca disponibilidad de información oficial respecto a las instituciones 

educativas, lo cual imposibilitó auxiliarse lo suficiente para ahondar en el 

tema. ~ 

F.- Justificación de la investigación 

Si se toma en consideración que el MINED ha desarrollado anualmente desde 

1997 la Prueba de Aptitudes y Aprendizaje para los Egresados de Educación 

Media (PAES) y que en todos los resultados existe una ventaja significativa a 

-avor de las instituciones privadas, se hace necesaria la identificación de las 

.ariables incidentes entre los resultados de un sector y el otro. 

"también se hace necesario el abordaje sobre la idea de calidad educativa 

adoptada por el MINED, pues es sobre esa base que la institución considera 

alcanzar niveles de calidad. 

Además, este trabajo puede serle útil al MINED en la comparación con otros 

estudios similares realizados por ellos o por otros. También puede serles útil a 
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Maestros,   estudiantes   de   educación   media,   estudiantes   

universitarios   de profesorado, licenciaturas y/o maestrías e inclusive, en la 

docencia universitaria. Y en última instancia, incrementará el acervo bibliográfico 

de estudios sobre el tema. 

G.- Autores de la investigación 

Los autores de este trabajo de investigación son estudiantes de la carrera de 

Maestría en Administración de la Educación, impartida en la Universidad 

pedagógica de El Salvador. Los estudios académicos fueron realizados entre 

2301 y 2002. La elaboración de este trabajo es requisito para la obtención a dicho 

arado. 

L- MARCO DE REFERENCIA 

A.- Marco Histórico 

1.- Contexto general educativo, económico y político de El Salvador 

*E Salvador es un país cuya población cuenta predominantemente con niveles de 

«claridad bajos. Aunque hay señales positivas resultantes de las medidas 

implementadas durante los últimos años como la baja del índice de analfabetismo 

m aproximadamente un 40%, el nivel actual de este mismo índice en alrededor del 

15% o todavía indica que las oportunidades educativas que el sistema escolar 

Proporciona, con especial énfasis en los primeros grados, continúan siendo 

insuficientes".3 

•Adicionalmente la estructura del sistema educativo sigue siendo una pirámide que 

se estrecha demasiado rápidamente, comenzando con coberturas de cerca del 

³ Discursos Presidencial motivo 4
o
 año de Gobierno 01 de junio de 2003 
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90% en educación básica hasta el 17% en educación superior. El progreso 

previsible dada esta estructura y el ritmo actual d e crecimiento, a pesar d e I os 

últimos esfuerzos, es excesivamente lento para aumentar los niveles educativos a 

niveles comparables con países de similar ingreso. 

La educación primaria y básica constituye la primera prioridad del sistema 

educativo, ya que estos niveles son los más apropiados para la socialización y 

para el desarrollo de las habilidades cognitivas básicas que facilitan la habilitación 

posterior para el trabajo. El déficit de cobertura que aún tiene el sistema educativo 

nacional es, por lo tanto, un obstáculo importante para el desarrollo. 

En el campo económico se ha impulsado un programa de reformas orientado a 

fortalecer la estabilidad macroeconómica, reactivar el crecimiento y de esta forma 

conseguir disminuir la pobreza. El programa se basa en la liberalización y apertura 

de la economía y la aplicación de políticas sociales compensatorias enfocadas 

hacia los grupos de menos ingresos. 

En el campo partidario ha habido logros importantes a partir de la firma de los 

acuerdos de paz, los cuales pusieron fin a una guerra de 12 años de duración, y 

dieron inicio a un proceso tendiente a la transformación del régimen autoritario y 

excluyente en un régimen democrático, inclusivo y competitivo, pero el país 

continúa presentando una alta polarización ideológica, caracterizada por proceso 

de exclusión recíproca, poca confianza interpersonal y un creciente desencanto 

con las diferentes entidades estatales de parte de la población. 

2.- Origen y evolución de la educación salvadoreña 

El marco conceptual de la última reforma educativa, iniciada por el Ministerio de 

Educación en 1995, requiere promover una cierta lectura del pasado, para 

propiciar una reflexión sobre la historia de la educación en el Salvador. 
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La siguiente cronología permite atisbar algunos puntos sobresalientes de nuestra 

historia educativa: 

Durante el período colonial, el primer proceso de escolarización en El Salvador 

tuvo carácter parroquial mediante la diseminación por los sacerdotes de la 

doctrina y algunos intentos de elemental alfabetización, entre los indígenas. 

Su carácter era eminentemente centralizado y las directrices de la enseñanza 

provenían de ordenanzas del Rey de España, en muchos casos. Así por ejemplo, el 

Emperador Carlos I (1518) mandaba que los encomenderos alfabetizaran a los 

indios más inteligentes, y éstos deberían hacer lo mismo con sus demás 

congéneres. Por ello algunos encomenderos (y posteriormente hacendados) 

contrataron a los Párrocos para esa labor educativa. 

Durante la época de la Independencia, que es cuando se organiza la República 

Federal de Centroamérica, la Constitución Federal pone la instrucción pública 

bajo la dirección del Poder Legislativo. La educación popular es de suponer que 

sigue en abandono, con una progresiva responsabilidad hacia los municipios, 

pues el surgimiento del liberalismo disminuye el poder de la iglesia. Se introduce 

en esa época el método lancasteriano, una técnica mutual por la que los alumnos 

aventajados enseñaban a los demás, a partir de tediosas preguntas y respuestas. 

Durante el período de la República, específicamente en 1831, llega a El Salvador 

el maestro brasileño Antonio José Colocho, quien con el mismo método 

lancasteriano fundó el colegio "La Aurora de El Salvador" en el que además de 

admitir alumnos regulares, formó a sus maestros auxiliares. En 1832, el Gobierno 

del Estado de El Salvador, estableció que de acuerdo con el Primer Reglamento 

de Enseñanza Primaria, en todos los pueblos del país que tengan municipalidad, 

deben tener escuelas de primeras letras, con cien pesos de multa si no lo hicieran. 

Así mismo, agregaba que la vigilancia de las escuelas estaría a cargo de una junta 

departamental compuesta por el gobernador, el regidor, el decano, el 
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Cura y dos vecinos honorables. El financiamiento de las escuelas corría a cargo 

de las alcaldías, más una contribución de los padres, si el fondo municipal no 

alcanzaba, la junta examinaba a los candidatos a maestros, así como a los niños. 

Se puede decir que en 1887 hubo una notable reforma educativa, el gobierno de 

turno hizo venir a una misión colombiana que revolucionó la escuela salvadoreña 

al introducir el principio de realismo basado en la intuición (Enseñanza objetiva), 

propugnados en los métodos de Pestalozzi. Además se estableció el sistema de 

grados progresivos con un maestro para cada uno. 

Se introdujo la enseñanza oral, en vez del sistema memorístico repetitorio del 

método lancasteriano. Se dotó a las escuelas de pupitres en vez de bancas y se 

introduce un currículo ambicioso, basado en un plan de enseñanza que 

comprendía: lectura, gramática, caligrafía, aritmética, historia sagrada, geometría, 

dibujo, patria, ciencias naturales, cívica, historia natural, agricultura, canto, 

gimnasia y economía doméstica. 

Entre 1906 y 1968 se da una marcada inestabilidad curricular, con la errónea idea 

de que simplemente manipulando el currículo en su área de planes y programas, se 

puede mejorar I a educación escolar. N o es h asta e n 1940, e n I a é poca del 

General Maximiliano Hernández Martínez que se configura un programa de 

cambios que constituyen el primer movimiento de reforma educativa con planes y 

programas mejor estructurados y jornal izadas. 

Esta reforma tocó sólo la escuela primaria en lo referente a los planes y 

programas de estudio, estructurados con nuevas orientaciones pedagógicas, 

superando a los simples listados de pautas por enseñar. Se introducen la 

pedagogía activa y las correlaciones, de tal manera que las asignaturas no fueran 

compartimentos estancos, sino con vínculos en sus contenidos. 
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Además se estableció un proceso acelerado de capacitación docente para un alto 

porcentaje de maestros que carecían de estudios sistemáticos, con el objeto de 

que fueran capaces de poner en práctica los nuevos programas. 

En 1945 se da un cambio estructural en el sistema, se crea el Plan Básico y el 

Bachillerato; el primero de tres años y el segundo, con dos años posteriores a los 

tres del plan común. Pero con la limitante de que no había profesores 

especializados para esos niveles del sistema educativo, por lo que las clases 

corrían a cargo de los mismos profesores de primaria. 

En 1950 se decreta una Constitución Política de corte modernizante y de 

mejoramiento social, se genera otro movimiento educativo, el cual conservó la 

estructura del sistema, pero realizó otros progresos como: se constituyen las 

escuelas funcionales, se fundan las escuelas de experimentación pedagógica 

para ensayar métodos didácticos modernos y modalidades de organización 

democrática, la Escuela Normal Superior para formar maestros de educación 

básica y bachillerato. En la década de los 50 se fundan las Escuelas Normales 

Rurales y los institutos nacionales y nacen los programas de alfabetización de 

adultos, entre otros. 

En 1968, por segunda vez en la historia de El Salvador, se habla explícitamente 

de reforma educativa; la cual fue promovida por el General Fidel Sánchez 

Hernández, Presidente de la República, cuyo Ministro de Educación era Walter 

Béneke. El marco socioeconómico de dicha reforma fue la necesidad de lograr un 

incremento de la industrialización. Por esa y otras razones, dicha reforma se 

caracterizó por la diversificación y el cambio estructural de la educación media, la 

cual se aumenta a tres años después del plan básico, creándose el bachillerato 

diversificado, además del bachillerato industrial ya existente. Desde 1955, se 

extendió hacia las áreas de los servicios (hostelería, turismo, comercio, salud) y 

hacia la productividad agropecuaria (Agrícola, navegación y pesca). 
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Se modificaron los planes y programas de estudio, dentro de un esquema de 

objetivos, actividades y sugerencias metodológicas. 

La reforma incorporó además, entre sus múltiples componentes, la televisión 

educativa, como recurso tecnológico, para lo cual se creó una institución que 

producía y transmitía programas de apoyo para 7o, 8o y 9o grados, y los maestros 

usuarios recibían una capacitación especial en Ciudad Normal Alberto Masferrer. 

Asimismo el programa incluyó la edición de una serie de libros de texto para todas 

las asignaturas. 

La Universidad de Stanford, evaluó permanentemente los rendimientos del 

programa. Además se construyeron numerosos edificios escolares, lo que 

repercutió en el aumento de la cobertura. 

También fue creada la Dirección de Bienestar Magisterial. Las escuelas normales 

existentes a nivel nacional se concentraron juntamente con la Escuela Normal 

Superior, y se creó con ella la Ciudad Normal Alberto Masferrer, donde se 

desarrollaron los programas de formación docente. 

También se fundó el Instituto Tecnológico Centroamericano con la ayuda del 

gobierno inglés, como apoyo a la promoción de medios de producción 

industriales. 

En el marco de los cambios económicos y políticos iniciados en El Salvador por el 

año de 1979, en educación se puso en marcha un programa de descentralización; 

para ello se establecieron tres regiones: central, occidental y oriental. Luego, la 

subdivisión general fue ampliada por oficinas subregionales; central, 

"metropolitana, central norte; occidental norte; para central oriente; subregional 

oriente. Las escuelas a su vez fueron agrupadas alrededor de módulos bajo un 2 

rector. Al menos había 355 núcleos en el país. 
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Durante los años 90, el sistema educativo salvadoreño experimentó considerables 

transformaciones, sin embargo, aún se seguían enfrentando serios desafíos, entre 

los cuales sobresalían el acceso de todos los salvadoreños y salvadoreñas a una 

educación de calidad. 

A principios de la década de los 90 se inició el programa Educación con 

Participación de la Comunidad (EDUCO) el cual se constituyó con una fuente de 

innovaciones y aprendizajes orientados a ampliar los servicios educativos en las 

zonas rurales más pobres y a fomentar la participación de la comunidad en el 

sentido de organizarles y ser parte en la selección y contratación de los docentes. 

En 1992 se inició el proyecto Solidificación del Alcance de la Educación Básica 

(SABE) con el cual se comenzó la reforma curricular. 

A principios de 1994, se consolidaron una serie de diagnósticos del sector 

educativo en El Salvador que indicaban que, si bien se habían realizado esfuerzos 

importantes, el sistema educativo salvadoreño enfrentaba una crisis. 

En el m ismo año e I P residente d e I a República d e ese m omento, a nuncio una 

profunda reforma educacional. 1995 fue denominado el Año de la Consulta de la 

Reforma Educativa en Marcha (1995-2005). Este plan decenal destaca que la 

reforma es indispensable para superar la pobreza, enfrentar de mejor manera la 

globalización, fortalecer la democracia y consolidar la paz. El plan formula una 

serie de acciones enmarcadas en cuatro ejes principales: la ampliación de la 

cobertura educativa, el mejoramiento de la calidad, la formación de valores y la 

modernización institucional. 

También en 1995 se logró la aprobación de la Ley de Educación Superior. A partir 

de entonces se establecieron los sistemas de calificación y evaluación de 

universidades, que ahora deben completarse con el sistema de acreditación. En 
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1996 se aprobó la Ley de la Carrera Docente y se adecuó al llamado Plan 

Decenal, la Ley General de Educación. 

En 1999, hubo alternancia en la presidencia de la república, el nuevo presidente 

comunicó a la sociedad que daría continuidad al proceso de reforma educativa y 

que profundizaría los cambios. El énfasis está colocado en el mejoramiento de la 

calidad con equidad, lo cual se planteó como una responsabilidad de toda la 

sociedad. 

B.- MARCO TEÓRICO 

1.- Conceptos de calidad 

Pocas palabras se utilizan con más frecuencia en nuestro tiempo, en los más 

diversos ámbitos y campos de la actividad humana, como el de calidad. El 

concepto, en efecto, se ha convertido en un tema recurrente, tanto a nivel de 

conversación como de reflexión científica, de actuaciones prácticas, de 

desarrollos técnicos y tecnológicos y hasta de investigación aplicada. 

^a calidad no es un tema nuevo, sin embargo, el discurso pedagógico 

contemporáneo lo ha convertido en uno de sus elementos nucleares, por cierto, 

;punto con el concepto evaluación. 

Al término calidad le ocurre lo que a tantos otros, a los que su amplio uso y 

difusión les produce una erosión en su significado, atribuyéndoseles tantos 

matices que los van convirtiendo los en expresiones que encierran sentidos 

múltiples y diversos y por lo mismo vagos. 

Es posible que este hecho encuentre una explicación profunda en la naturaleza 

del ser humano, en sus necesidades básicas, Existen registros que desde 

tiempos memorables de la Grecia Antigua donde los filósofos de esa época 
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relacionaban indivisiblemente el término calidad junto al de cantidad, entendían 

como calidad a la "categoría de la filosofía que refleja importantes aspectos de la 

realidad objetiva, ya que el mundo no consta de cosas preparadas y acabadas, 

sino que se constituye un conjunto de procesos en los cuales las cosas se 

modifican constantemente, surgen y se destruyen". (Diccionario filosófico 

Rosental, M. M.) 

La etimología de este término se encuentra en el vocablo latino "qualitas-atis". El 

diccionario de la Real Academia Española (1992) lo define como "propiedad o 

conjunto de p ropiedades inherentes a una cosa, que permiten apreciarla como 

igual, mejor o peor que las restantes de su especie". El mismo diccionario la 

define también en sentido absoluto, como "la superioridad o excelencia". 

El término calidad, tan reiterado y utilizado, dista mucho de ser una realidad clara y 

precisa: se puede hablar de calidad y, sin embargo, estar haciéndolo de 

ngalidades claramente diferentes unas de otras. Posiblemente no hay una 

definición única y estricta de la calidad. 

3ara algunos, calidad es sinónimo de eficacia. Una organización del tipo que sea, 

desde una fábrica a un servicio de salud, será de calidad en la medida en que 

alcance los objetivos propuestos. Para otros, la eficacia en sí misma no es un 

indicador de calidad. Es preciso que el logro de los objetivos se alcance de 

•manera eficiente, esto es, optimizando el uso de los medios y recursos, de forma 

que se dé una adecuada relación costo beneficio. 

Otros, sin embargo, ligan la calidad a la satisfacción de los destinatarios o clientes 

3el producto, bien proveído o servicio prestado. Pues se puede apreciar la 

instante tendencia del ser humano a plantearse nuevas metas que apenas ha 

alcanzado ciertos niveles de necesidades de rango inferior en la escala. 
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La calidad es algo que tiene que ver con la excelencia del saber. Para reconocerla 

es preciso acudir al establecimiento de estándares que deben fijar los entendidos 

o expertos en diversas materias. 

También puede entenderse como sinónimo de fama, buena o mala, que tienen las 

personas o instituciones en relación con su moralidad, categoría o valía respecto 

de la realidad de que se trate. 

En definitiva, el término calidad es una realidad compleja, que se puede reconocer e 

identificar en varias dimensiones. 

2.- Conceptos de calidad en la educación 

Hablar de calidad en la educación significa partir de un concepto complejo e 

integrador que debe interpretarse de acuerdo con los patrones históricos 

culturales de una realidad específica, en relación a las demandas de la sociedad y 

en congruencia con las condiciones estructurales. 

Se reconoce que para llegar a un consenso sobre qué entender por calidad 

educativa, ésta supone una serie de dimensiones básicas que han concitado en 

acuerdo: la eficacia, la equidad, la eficiencia y la relevancia. 

pensar en calidad de la educación es replantear estrategias coherentes basadas en 

principios filosóficos y pedagógicos que fundamentan el objetivo de formar un 

individuo capaz de enfrentar los problemas que le plantea el medio, a través de la 

participación activa y creativa de los cambios necesarios para el enriquecimiento 

personal y social. (Botte; 1991, p. 125) 

En una sociedad que decida formar a sus miembros para actuar de modo crítico, 

creativo y comprometido con la construcción de un orden social más equitativo, 

.justo e idóneo para la realización material y espiritual de todos, demandará, para 
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Ser coherente con esa intención, una educación de calidad, donde los sujetos 

deberán recibir las oportunidades de crear, recrear, producir y aportar de manera 

consciente y eficaz, I os conocimientos, valores y proceso que hagan posible la 

construcción colectiva de ese nuevo modelo social. (Lafourcade: 1991, p. 13) 

Según Herrera, en UNESCO: 1993. La calidad es una meta soñada, es una meta 

buscada. Por lo que es difícil definirla en un sólo sentido, con un solo componente, 

por tratarse de un concepto muy relativo. Cada proyecto busca la calidad en 

alguna de sus dimensiones, según la población meta, según los objetivos del 

proyecto, según el déficit educativo que se quiere resolver. 

Un factor visible de calidad es lograr que la persona humana mejore su calidad de 

vida personal y por su puesto, la familiar y comunal. 

Cuando hablamos de calidad en la educación, hablamos del dominio del 

conocimiento, valores, actitudes de la persona, que le permiten desenvolverse y 

desempeñarse con éxito en la vida cotidiana. 

Aguerrondo: 1993, señala que un sistema educativo eficiente no será aquel que 

tenga menos costo por alumno, sino aquel que, optimizando los medios de que 

dispone, sea capaz de brindar atención de calidad a toda la población. Considera 

que la calidad de la educación debe definirse en dos dimensiones: 

política-ideológica y técnico-pedagógica. 

La dimensión política-ideológica expresa los requerimientos concretos y 

demandas de los diferentes subsistemas de la sociedad a la educación, 

traducidos en la generación y distribución del conocimiento. 

En cuanto a la dimensión técnico-pedagógica, el sistema educativo debe 

responder a las demandas de los sectores de la sociedad, desde el punto de vista 

epistemológico, pedagógico y organizativo administrativo. 
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La organización de la propuesta de enseñanza supone en primer lugar, la 

intervención didáctica; es decir, lo que sucede en el aula, considerada como el 

lugar más crítico para el análisis de la calidad de la educación, porque allí se 

realiza el proceso de transmisión y generación del conocimiento. 

El currículo, como propuesta o plan organizado de actividades de aprendizaje, se 

concreta en el ámbito de cada institución educativa, entendida como la matriz de 

relaciones que se genera alrededor del proceso enseñanza aprendizaje. 

Cada institución, al generar un modelo de enseñanza aprendizaje, condiciona el 

éxito o fracaso de las innovaciones educativas y de las acciones de 

perfeccionamiento docente implementadas a tal fin. La formación y el 

perfeccionamiento docente, constituyen un factor determinante en el 

mejoramiento de la calidad de la educación. — 

La sociedad actual, tan compleja y dinámica requiere de la escuela la 

actualización de los contenidos y metodologías acordes con los avances 

culturales y científico tecnológicos. Estos últimos, organizados a partir de una 

estructura curricular flexible, pueden contribuir a lograr una efectiva y real 

inserción del alumno al mundo del trabajo. 

El nuevo rol del docente, es el de líder democrático, capaz de comprender al niño, la 

cultura familiar y la cultura comunitaria, poseedor de conocimiento actualizado, 

espíritu inteligentemente crítico, con identidad profesional y auténticamente 

interesado en su trabajo. 

Bosco Bernal y otros, en UNESCO: 1993, consideran que un sistema educativo 

de calidad deberá tener como características fundamentales la equidad y la 

participación, entendida como un involucramiento de todos los actores que 

participan en el proceso educativo, en sus acciones y decisiones. 
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Una educación de calidad implica, también, una formación orientada hacia la 

inserción laboral de los participantes, ya sea a través de un empleo dependiente o 

del autoempleo. Esta educación de calidad para el trabajo, puede realizarse a 

través de los mecanismo formales o no formales o, lo que es más importante, 

quizás, una integración entre ambas modalidades. Bosco Bernal y otros, en 

UNESCO: 1993, 

No es posible construir la calidad en abstracto, tiene que vincularse a una 

sociedad nacional concreta al modelo de desarrollo prevalente en la sociedad y a 

una idiosincrasia y estilo de vida de la población nacional. 

-a educación debe ser contextualizada dentro del ámbito nacional, regional y ocal, 

en su realidad y diversidad de expresiones culturales y étnicas, definiendo 

os-indicadores de calidad que corresponden a los diferentes niveles. 

Actualmente en todas las formulaciones de política educativa en América Latina, a 

calidad de la educación se sitúa como un concepto estratégico en torno al cual se 

estructuran las otras políticas. 

_a educación, para que sea de calidad, ha de ser educación y no otra cosa. Esta 

afirmación tan radical como obvia, lleva implícita dos notas fundamentales: la 

educación ha de mejorar o perfeccionar a I a persona, en Lugar de degradarla 

imitarla, y debe mejorar toda la persona y a cada persona. 

Esto conduce a entender a la educación como una influencia no manipuladora de 

es educadores: la meta será hacer a la persona dueña de sus actos y no una 

marioneta, más o menos consciente del hecho, gobernada o por su conciencia o 

por planteamientos ajenos no asumidos personalmente como propios. 

_a educación de calidad se aprecia en el intento de no reducir la educación a la 

transmisión de saberes (Contenidos conceptuales) procurando la inclusión de los 
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Procedimientos, algo que podríamos entender como la formación intelectual, y de 

las actitudes y valores. 

Se ha encontrado en estudios recientes dos formas de encarar el tema de la 

calidad de la educación y sus indicadores para la medición: 

La primera: cuantitativa, que tiene que ver con lo niveles de cobertura educativa 

(Analfabetismo y escolaridad); recursos del sector educación (Presupuesto 

asignado, trabajadores, infraestructura); las condiciones materiales (Situación de 

niños y niñas, maestros, padres de familia, servicios básicos, satisfacción de 

necesidades básicas: salud, alimentación). Son aquellos indicadores clásicos 

proporcionados por la ciencia económica. 

La segunda: cualitativa, son aquellos indicadores a uspiciáciados por las Naciones 

Unidas, dentro del concepto desarrollo humano, que bifurca por un lado las 

necesidades básicas (Subsistencia, protección, afecto, entendimiento, 

participación, ocio, creación, identidad, libertad, y trascendencia) y por otro los 

satis factores (Ser, tener, hacer, estar). Salinas, Santiago Araujo P. 67 

Ahora bien, después de haber visto algunos conceptos, de hecho existen más, 

sobre lo que puede entenderse como calidad educativa, es necesario 

relacionarlos con lo que para el MINED es calidad educativa. 

3.- Teoría de la educación media 

La educación media es el nivel complementario de la educación básica, es el 

inicio de la educación profesional y habilita para niveles superiores de educación. 

La organización curricular comprende el bachillerato general y el bachillerato 

técnico vocacional y está organizado en tres áreas de formación: básica, aplicada y 

técnica. Las dos primeras son comunes a los dos bachilleratos, mientras que el 

30 



Área de formación técnica es desarrollada prioritariamente en el bachillerato 

técnico vocacional. 

El área de formación básica comprende el conjunto de conocimientos que se 

seleccionan y organizan en torno a los contenidos propios de las ciencias y 

Humanidades, su propósito es "Que lo educandos adquieran conocimientos 

científicos y humanistas esenciales; desplieguen y ejerciten sus habilidades 

rrtelectuales y sus destrezas psicomotrices ya adquiridas, de conformidad con el 

nayor grado de madurez que la etapa evolutiva les permite; apliquen la 

creatividad, la independencia de criterio y la capacidad de adquirir y cumplir 

compromisos" (Currículo Nacional de Educación, p. 44). Esta área está 

conformada por las asignaturas: lenguaje y literatura, ciencias naturales, ciencias 

sociales y cívicas, idioma extranjero e informática. 

E! área de formación aplicada se orienta a la formación personal y social, 

comprende el desarrollo de conocimientos de carácter multidisciplinario que 

cropician la formación integral del educando. Además, dentro de ella, se 

consideran las siguientes sub - áreas: orientación educativa, educación física y 

seminarios. 

Ei nuevo currículo de educación media "debe superar la visión terminal de la 

educación media, que hizo proliferar la diversificación de los bachilleratos por la 

creencia de poder inducir vocación y formación laboral" (Comisión Nacional de 

Educación, 1994). Este nivel de educación debe fundamentar una base sólida de 

ciencias y formación humanística, que permita la flexibilidad para la continuación 

ce estudios de nivel superior, aprendizajes específicos en un campo variado de 

educación formal y no formal o la incorporación al trabajo. 

_a educación media debe buscar en la juventud la base filosófica, estética, 

ingüística, matemática, teórica, ética, ambientalista y científica; que la capacite 
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como ciudadano, le prepare para desempeñarse en la sociedad y le facilite 

formarse profesional mente en el nivel superior de educación. 

Es por eso que dentro de la última reforma educativa, se contempló la 

diversificación de bachilleratos y se redujeron a una modalidad única que, con 

menos materias y con mayor profundidad en el aprendizaje, tratara de concentrar y 

combinar una equilibrada formación científica y humanística. Se estableció, 

además, la reducción de enseñanza medía - para bachillerato general- a dos 

años, en turno regular. 

El curriculum de educación media se organizó de una forma que incluyera un 80% 

de base común y un 20% de asignaturas optativas que son las que responden a 

una amplia gama de intereses vitales y académicos. 

"Se mantienen como ejes transversales del curriculum lo relacionado a la 

ecología, educación para la paz, el componente de género y la integración 

centroamericana" (Comisión Nacional de Educación, p. 37) 

Los estudios de educación media culminan con el grado de bachiller, el cual 

acredita con el título correspondiente. Le educación media tienen como objetivos 

"fortalecer la formación integral de la personalidad del educando para que 

participe en forma activa y creadora en el desarrollo de la comunidad, como padre 

de familia y ciudadano. Además de contribuir a la formación general del 

educando, en razón de sus inclinaciones vocacionales y las necesidades de 

desarrollo socioeconómico del país" (Ley General de Educación, artículo 23, literal b). 

En cuanto al perfil del egresado de educación media se establece que éste 

deberá poseer "conocimientos de sí mismo, sus fortalezas, debilidades, 

preferencias en los planos personal, vocacional, profesional, capacidad para 

formular un consciente proyecto de vida, demostración de capacidades y 

habilidades intelectuales y psicomotrices..." (Ley general de educación) 
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C- MARCO INSTITUCIONAL 

1.- Generalidades del Ministerio de Educación 

El sistema educativo nacional tiene dos modalidades, la educación formal, que 

comprende los niveles inicial, parvulario, básico, medio y superior, y se imparte en 

establecimientos educativos autorizados, en una secuencia regular de años o 

ciclos lectivos, con sujeción a pautas curriculares progresivas y conducentes a 

grados o títulos; y la educación no formal, que se ofrece con el objeto de 

complementar, actualizar, suplir conocimientos y formar en aspectos académicos 

o laborales sin sujeción al sistema de niveles o grados. 

El nivel inicial comienza desde el nacimiento del niño hasta los cuatro años de 

edad, y 

Favorece el desarrollo socio afectivo, psicomotriz, sensoperceptivo, de lenguaje y 

3e juego, mediante una adecuada estimulación temprana. La educación 

parvulario comprende normalmente tres años de estudio y propicia el desarrollo 

integral del educando de cuatro a seis años de edad, involucrando a la familia, la 

escuela y la sociedad. 

_a educación básica comprende regularmente nueve años de estudio, y se 

organiza en tres ciclos de tres años cada uno, iniciándose normalmente a los siete 

años de edad. 

_a educación media tiene dos modalidades, la general de dos años, y la técnico 

-ocasional de tres años, ambas permiten continuar estudios superiores o 

incorporarse a la actividad laboral. En la modalidad técnica vocacional se ofrecen as 

especialidades comerciales, salud, arquitectura, mecánica general, mecánica 

automotriz, electrotecnia y electrónica. 
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_a educación superior comprende la educación tecnológica y la educación 

universitaria. 

_a institución principal del sector educativo nacional es el Ministerio de Educación 

MINED), que es responsable de la administración de todos los niveles de 

enseñanza en el sector público y de establecer las normas y supervisar los 

servicios de educación que presta el sector privado. Corresponde al MINED 

"enriar, financiar, promover, evaluar y controlar los recursos disponibles para 

alcanzar los fines de la educación nacional. 

En cuanto a las Políticas y programas de calidad del MINED, la educación debe 

generar en los alumnos la capacidad de aprender, habilitarles para aplicar el 

conocimiento en una realidad cambiante, desarrollar en ellos competencias para e 

análisis, la evaluación y la síntesis de situaciones, las cuales no sólo deben ser 

comprendidas con imaginación y creatividad sino convertidas en aprendizajes 

relevantes, flexibles y pertinentes para su vida. 

La educación es de calidad cuando constituye un mecanismo oportuno y 

pertinente para formar conocimientos y habilidades que nos sirvan para enfrentar 

a realidad nacional, presente y futura. Debe producir logros de aprendizaje 

lectivos en los estudiantes de todos los niveles y modalidades del sistema 

educativo, dotándoles de competencias para aprender con autonomía y 

promoviendo en ellos la adquisición integral de valores que faciliten la convivencia 

sedal en democracia y armonía. (Desafíos de la educación en el nuevo milenio, p. 18) 

-as pruebas de logro de aprendizaje en educación básica y la Prueba de 

aprendizaje y Aptitudes para los Egresados de Educación Media (PAES) han 

emitido ofrecer información indicativa sobre los aprendizajes de los niños y cenes 

de las asignaturas básicas, los resultados evidencian situaciones como as 

siguientes: 
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La calidad de la educación debe mejorarse pues los estudiantes muestran un 

dominio promedio de los objetivos evaluados en sólo un poco más del 50%. 

Hay variaciones en los resultados de aprendizaje, según en la situación en que se 

encuentren los estudiantes. Los resultados de las pruebas de logros resultan aún 

más deficientes: a) en las escuelas rurales que en las urbanas, b) en los centros 

públicos que en los privados, c) en los departamentos de la zona oriental y norte 

del país que en los de la zona central y occidental y d) en los alumnos de tercer 

ciclo básico que en los de primero y segundo ciclo. 

La calidad educativa es la experiencia de un conjunto de factores que acompañan 

el proceso de enseñanza aprendizaje de los niños y jóvenes. Los procesos en el 

aula son, a su vez, afectados por el tipo de organización escolar e incluso por la 

forma de interacción de la escuela con la comunidad. La calidad educativa está 

directamente relacionada con el desempeño de los actores educativos, 

particularmente de los directores y los maestros de los centros educativos, 

quienes con sus valores, actitudes y capacidades toman decisiones sobre cómo 

aprovechar los recursos disponibles para mejorar el aprendizaje. En la educación 

parvulario, básica y media, los esfuerzos del centro educativo y de cada aula 

resultan enriquecidos en la medida que se abren a la participación de la 

comunidad, apoyados directamente por el Estado y el resto de actores sociales. 

Los programas de calidad adoptados por el MINED, están orientados a mejorar 

las condiciones de enseñanza aprendizaje, el uso del tiempo y la participación de 

los agentes educativos, a fin de lograr aprendizajes relevantes en los niños, niñas y 

jóvenes. Los principales programas de calidad son: 

a. Desarrollo profesional de los educadores. 

b. Formación inicial de los docentes. 

c. Sistema de incentivos al buen desempeño docente. 
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d. Tecnologías en educación par vularia, básica y media (Radio interactiva, tele 

aprendizaje y Centros de Recursos para el Aprendizaje). 

e. Infraestructura y mantenimiento escolar. 

f. Reforma de la educación media. 

g. Sistema de educación técnica (Media y superior). 

h.  Supervisión y evaluación de la educación superior. 

Se ha impulsado la reforma curricular desde la educación par vularia hasta la 

educación media, acompañándola de procesos de capacitación a todos los 

agentes educativos, con entrega de materiales educativos (Programas y guías 

para los docentes, libros de texto, etc.) e instrumentos de evaluación del 

aprendizaje. 

Las pruebas de logro en educación básica y media reflejan que el cambio de 

paradigma educativo es un proceso que demanda profundizar aún más en la 

reforma iniciada en los aspectos mencionados y un compromiso mayor de todos 

los actores educativos: los directores deben asumir el rol de liderazgo institucional 

junto a su organismo de administración escolar, los docentes y otros equipos 

técnicos. 

No obstante los grandes esfuerzos realizados, el reto de la calidad aún requiere: 

mayores esfuerzos para aumentar la motivación y desempeño del docente y los 

alumnos; apoyar el desempeño de directores y docentes con capacitación 

continua y sistemática ad-hoc a sus necesidades; fortalecer la práctica docente 

con tecnologías educativas; y mejorar la administración local, fortaleciendo la 

participación de la comunidad educativa, el liderazgo del director y la gestión por 

resultados. En lo referente a la calidad, el MINED tiene como objetivo mejorar la 

calidad de los servicios educativos mediante el fortalecimiento del desempeño de 

directores y docentes, la introducción de tecnologías educativas y la transferencia 

de recursos financieros a los centros educativos para atender las necesidades del 

aula. 
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2.- Generalidades del Instituto Nacional San Luis. 

a) Ubicación geográfica 

El Instituto Nacional San Luis se encuentra ubicado desde una perspectiva 

geográfica, a un kilómetro al oriente de Unicentro, Final Calle la Fuente, colonia El 

Pepeto de la Ciudad de Soyapango, al sureste del municipio de Soya pango 

Departamento de San Salvador. 

Pertenece al distrito 06 - 27, con sede en el Centro Escolar Agustín Linares del 

Cantón El Tránsito, de Soyapango, Su código Geográfico es N° 06 - 017 - 406 y el 

código de infraestructura es el N° 11708. 

b) Aspectos del entorno 

La comunidad educativa de este sector es compleja, ya que su población actual 

está constituida por una mezcla de lo urbano con lo rural, las zonas que hasta 

hace unos años eran rurales, han sido urbanizadas en una forma desmedida y 

drástica. Es, pues, una comunidad Rural urbana. 

Con la implantación de este Instituto se han minimizado los conflictos de los 

grupos antisociales (Maras y pandillas), conocidos en la actualidad como "Grupos 

Comunales" que se proliferaban en esta zona y sus alrededores, zonas 

consideradas como de alto riesgo. La situación de este entorno se evidencia en 

os aspectos que se describen a continuación: 

c) Aspectos económicos 

El denominador común es la escasez de recursos en los hogares de los /as 

alumnos /as de este Instituto. Este sector se ha considerado como uno de los 

mas pobres del Distrito Educativo, lo que es significativamente decisivo para su 
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Desarrollo sostenible. A esta situación también se atribuye las consecuencias 

siguientes: 

a) Lacras Sociales Estructurales y coyunturales típicas del sector. 

b) Violencia; grupal, intra familiar y estudiantil. 

c) Hurtos y Robos indiscriminados. 

d) Violaciones sexuales. 

e) Irrespeto a las Leyes Civiles y Militares. 

f) Desintegración familiar. 

El Ministerio de Educación MINEO aporta un 40% a las necesidades del 

funcionamiento del Instituto con EL Bono de la Calidad, el 60% restante es en 

Recursos Humanos. Como puede verse los costos de mantenimiento son 

aportados con la cuota de4os /as padres y madres y otras cooperaciones de las 

instituciones altruistas que sirven de apoyo al crecimiento institucional. 

A demás se cuenta con programa de becas y medias becas que se seleccionan a 

estudiantes por medio de un estudio socioeconómico, cuyas ayudas ascienden a 

un monto actual de $3,529.41 anual. 

El personal docente y administrativo también da un aporte significativo de trabajo, lo 

cual permite el progreso y mejoramiento de la calidad educativa de este Instituto 

Nacional. 

d) Aspectos físicos 

Su infraestructura es relativamente nueva, cuenta con un edificio de construcción 

mixta, de dos plantas. Sus aulas están distribuidas de norte a sur, la primera y 

segunda planta, en el centro se encuentra construida una cancha se basquetbol. 

Su infraestructura está en propiedad y legalmente inscritas, bajo escrituras 

publicas a favor del MINED. 
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e) Aspectos educativos 

La comunidad educativa del sector está constituida por familias recientemente 

urbanizadas y en proceso de desarrollo, cada vez van creciendo socialmente 

mediante I a educación que les ofrece este Instituto. No obstante existe u n alto 

porcentaje de deterioro social, propio de la estructura y coyuntura actual del país. 

Hasta la fecha actual se ha graduado a 2500 bachilleres, distribuidos de la 

manera siguiente: 

500 bachilleres General, 1500 Bachilleres Técnicos 

Vocacional Opción Contaduría, 

500 Bachilleres Técnico Vocacional Opción Secretariado. 

2500 total. 

Todos estos graduados han clasificado en los mejores Centros de Enseñanza 

Superior, y tienen un excelente puesto en los lugares de trabajo, sean estos en 

sector público o privado. Esto constituye una enorme demanda, que a su vez se 

traduce en una garantía de calidad educativa con que se atiende al alumnado, ya 

que ha sobresalido en la mayor parte de áreas de competencias, entre las que se 

pueden mencionar: Científico - sociocultural, no solo a nivel de distrito, sino 

también a nivel departamental, nacional y hasta internacional. 

Dicha calidad es cada vez mejor debido al interés y abnegación de la Dirección, 

Consejo Directivo Escolar, personal docente y administrativo, Padres y Madres de 

familia, alumnos /as   y de toda la comunidad educativa en general. 

La dirección de este instituto implementa medidas administrativas, técnicas, 

financieras y académicas, con las cuales el Instituto Nacional San Luis funciona 

con metodologías adecuadas que contribuyen a fortalecer los servicios educativos 
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Ofrecidos, de tal manera que faciliten el desarrollo y destrezas, mejorando el 

aprendizaje de los jóvenes de acuerdo con la opción y especialidad que estudien. 

todo lo anterior se pretende alcanzar con el recurso humano capacitado 

eficientemente, con vocación de maestro /a, con que cuenta la institución. 

Esto nos permite darle continuidad a la excelencia académica en que estamos 

posicionados a la formación del nuevo bachiller que demandan las universidades 

Sistema Educativo Superior ) y la nueva sociedad, en el marco de la 

globalización, así como también las exigencias planteadas por la Universidad de 

El Salvador y la Universidad Centroamericana José Simeón Cañas UCA. 

En la actualidad se cuenta con terreno de cinco hectáreas, para la ampliación del 

Bachillerato Técnico Industrial y en Salud, a fin de satisfacer las necesidades y 

demandas del incremento de la población estudiantil. Así como facilitar el acceso a 

jóvenes sin posibilidades, y satisfacer sobre todo, los intereses, habilidades y 

destrezas vocacionales de ellos. 

El 10% de los padres madres de familia tienen una profesión de nivel superior. 

El 25% posee el grado de Bachiller. 

El 50% tienen estudios básicos hasta noveno grado. 

El 15% no posee un grado de Acreditación, es decir son Analfabetas. 

_a deserción de los primeros y segundos años de bachillerato asciende a 1%, en 

los terceros años es del 2%. La repitencia en los primeros años es del 5%, en los 

Segundos y terceros años es el 10%. 

_a tendencia de la prueba de aptitudes para egresados de bachillerato PAES. En los 

últimos tres años (2000-2002) ha sido la siguiente: 
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Año 2000 

Año 2001 

 

Notas % 

4-5 5 

5-6 10 

7-8 90 

9-10 5 

4-5 10 

5-6 20 

7-8 80 

9-10 10 

Año 2002 Se obtuvo un promedio Institucional de 6. 

Y para el año 2003 se pretende alcanzar la nota de 6.5. 

f) Aspectos sociales 

Lo social es producto de lo económico, como ya lo hemos expresado,    las 

características típicas de esta área, en estructura y coyuntura que vivimos son: El 

menosprecio por los valores cívicos y morales, deterioro familiar, altos índices de   

violencia,      delincuencia   juvenil,   drogas,   maras,   violaciones,   etc.   

las desviaciones sociales afloran por todos lados. 

Todo esto puede estar asociado al reciente conflicto armado y se extiende hasta 

este sector, que fue uno de los más golpeados por el conflicto. 

De lo anterior podemos extraer las consecuencias en los /as alumnos /as, tales 

como: pereza mental y física, poca creatividad, propensos al poco razonamiento y 

ai análisis para afrontar los problemas cotidianos, y mucho menos proponer 

tareas para el desarrollo sostenible y el cultivo de virtudes, por lo que es 

necesaria la implantación de estrategias propias y autónomas que vuelven 

creador y recreador, con la visión diseñada a los /as alumnos /as. 
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Las viviendas de los /as alumnos /as son de clase media en su mayoría, pero 

propensos a la violencia y delincuencia. 

Se cuenta con buen servicio de transporte público, la mayoría de los alumnos 

viven en las comunidades cercanas a la Institución, el servicio de agua potable es 

bueno, la electricidad y telefonía son suficientes. No obstante hace falta 

concienciar a la empresa privada y demás unidades de apoyo para efectivizar los 

(ogros esperados. 

g) Aspecto político 

Nuestra sociedad carece de una cultura verdaderamente política en el sentido 

pleno de la palabra, desde una dimensión objetiva y científica, entendida como 

democracia institucional, lo que incide en la comunidad educativa de este sector y 

por ende, en el alumnado. 

En el Instituto Nacional San Luis se realizan prácticas de lo que es la participación 

ciudadana y vamos de esta manera incidiendo en lo que debe ser realmente, la 

cultura política en nuestro país. Mediante la participación del plan de nación se 

esta enseñando a los /as alumnos /as su autonomía y autóctona en los procesos 

políticos estructurales y coyunturales del país. 

Con forme a las últimas elecciones, la población estudiantil muestra las siguientes 

preferencias partidistas: 

Preferencias % 

Partido en el Poder 70 

Partido de izquierda 20 

Otros partidos  _____ 10 

Total 100 
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h) Aspecto religioso 

Aquí se puede observar la influencia de la comunidad educativa del sector: existen 

aproximadamente unas diez iglesias de diferente denominación y credos, se 

incluye una iglesia católica. No obstante no logran incidir significativamente en las 

áreas de los valores morales y espirituales de toda la comunidad. En lo que 

respecta a las iglesias se reconoce el esfuerzo que ellas ponen para su 

divulgación del evangelio, pero no se alcanza efectividad total. 

2.1 Reseña histórica 

El Instituto Nacional San Luis, contiene todo un historial, cuyo basamento teórico 

es amplio y abundante; para efectos de concreción solo se mencionan los 

aspectos más relevantes: 

El Instituto Nacional San Luis fué creado con la visión del señor Silverio de León, 

maestro, que en el año de mil novecientos noventa y tres trabajaba en el centro 

escolar Agustín Linares, y el apoyo del MINED, de Padres y Madres de Familia, 

así como la matricula de treinta alumnos /as y la atención de tres maestros /as 

-incluyendo a la actual subdirectora por el Turno de la Mañana, (Licda. Digna de 

Garay) quién fungió en ese entonces como Directora interina. Se contaba también 

con solo cuatro aulas y tres secciones. 

El día treinta de abril de 1,993, la entonces Ministra de Educación Licda. Cecilia 

Gallardo de Cano, inauguró el Instituto Nacional San Luis, otorgando los 

respectivos acuerdos ministeriales. 

En el año de mil novecientos noventa y cinco asume la dirección en calidad de 

propiedad el Licdo. Luis Antonio Bamentos Velasco, hasta la actualidad como 

director único de los turnos matutino, vespertino y nocturno. 
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Dándose cambios significativos de los que se mencionan a continuación los más 

relevantes: 

Se desarrolla con eficiencia una planeación, realización y evaluación. 

Se formula un estudio de factibilidad y se implementan planes de acciones 

inmediatas, cuyos óptimos resultados, se ven de inmediato. 

Se amplia la cobertura y las estructuras organizativas creándose un ambiente de 

comodidad en la Institución y la comunidad. Funcionamiento objetivo: 

- A partir del año mil novecientos noventa y cinco su funcionamiento objetivo se 

puede medir por medio de la memoria de labores que fueron implementadas en 

ese año. 

-Se ha mejorado cuantitativamente el personal docente, administrativo y la 

infraestructura, así como también los aspectos financieros. 

Se ha: Dado cobertura a la población más necesitada. Propiciando un desarrollo 

en las diferentes áreas sociales en la comunidad. Reduciendo el accionar de los 

grupos antisociales. Fortaleciendo los lazos de amistad entre la comunidad y el 

Instituto. Se ha logrando establecer un trabajo conjunto, armonioso y eficaz entre 

personal docente y administrativo, de tal manera que el único Instituto Nacional, 

que no presenta problemas entre su personal, pero si presenta un trabajo 

educativo organizado y de calidad académica. 

Los alcances se miden con los siguientes criterios: 

Indicador de promoción, triunfos de los /as alumnos /as en las diferentes 

disciplinas; científico, deportivas, sociales y artístico - culturales,  excelencia 
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Académica, evaluación permanente de los docentes, capacitaciones, bajo índice 

de deserción y repitencia o reprobación de materias, atención personalizada, se ia 

minimizado significativamente el abuso de drogas, maras, pandillas juveniles y 

aelincuenciales, se han hecho innovaciones, se pondrá en marcha el 

tncionamiento de las identificación del la alumno /a, lo que se dará a conocer a 

ixias las autoridades del sector y del MINED. Posicionamiento actual; la posición te 

credibilidad, por parte de los padres de familia, las autoridades del MINED, *caldía 

Municipal, Comunidad Educativa del sector y demás comunidades srcunvecinas 

del distrito 06-27, la departamental y a nivel internacional, se debe a trabajo 

organizado que se ha desarrollado con planteamiento estratégico. 

2.2 Marco legal 

5 Instituto Nacional San Luis, Tienen su base legal, según escritura pública 

rábidamente registrada. El Consejo Directivo Escolar CDE esta debidamente 

establecido y con su respectiva personería jurídica. Su código geográfico es 

06-*T-406   y el de infraestructura es 11708. 

VISIÓN 

•Ser una Institución Educativa de Alta Calidad que Forma a los Estudiantes 

Integralmente." 

MISIÓN 

'Ofrecer una educación de alta calidad que forme a los estudiantes en las 

dimensiones: morales, sociales. Cívicas, humanas, intelectuales y tecnológicas 

cara que se incorporen eficientemente al mercado laboral, y a los estudios 

superiores y contribuyan al desarrollo del país." 
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2.3 Objetivo general 

Contribuir a la formación integral, científica, técnica y humanista de los /as 

estudiantes para el desarrollo de competencias y habilidades básicas que les 

permitan desenvolverse con autonomía, eficacia y eficiencia en los estudios 

superiores y en el campo laboral. 

2.4 Objetivos específicos 

 Celebrar con alegría y satisfacción por los logros alcanzados el décimo 

aniversario de fundación del Instituto Nacional San Luis. 

 Fomentar   la formación y práctica de valores en los alumnos y alumnas y 

demás miembros de la comunidad educativa. 

 Intensificar esfuerzos en la búsqueda y práctica de medidas eficaces para 

el logro de niveles de excelencia académica. 

 Promover la integración de los diversos actores que conforman la 

comunidad educativa del San Luis. 

 Fomentar la unidad familiar a través del desarrollo de la escuela de padres 

y madres. 

 Desarrollar un proyecto de vida que contribuya al mejoramiento del medio 

ambiente a través del reciclaje del material de aluminio. 

 Apropiarse del contenido de la "Guía educativa del Instituto Nacional San 

Luis 2003" 

 Contribuir a la actualización y formación docente, por medio desarrollo de 

círculos de estudio. 

■   Fortalecer el Proyecto de tutoría para el apoyo en el desarrollo de clases a los 

estudiantes durante las actividades de formación y actualización docente. 

 Fortalecer el club de mediadores en las diferentes acciones que realizan en 

el aula y la institución en beneficio de todo el estudiantado. 

Elevar el Promedio institucional de la PAES, a 6.5 como nota mínima. 
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Fortalecer el proceso de desarrollo profesional docente a nivel institucional  a 

través del Consejo Directivo Escolar. CDE. 

Implementar el programa de salud mental   en la comunidad educativa del 

Instituto Nacional San Luis. 

Preparar a los Jóvenes para la vida, conociendo las características del mundo. 

2.5 Prioridades para el curso escolar 2003 

Mejorar la calidad académica de los estudiantes. 

Trabajar con más responsabilidad para la calidad educativa y disciplina 

intensifique, aplicando métodos adecuados y cumpliendo con los lineamientos 

de-trabajo y nuestras responsabilidades. 

Elevar el promedio Institucional de resultados dé la PAES a 6.5 como nota 

mínima. 

Motivar a toda la comunidad educativa de tal manera que se trabaje y se viva la 

preparación y celebración de la primera década de fundación del Instituto 

nacional San Luis. 

Modelar la enseñanza con el Ejemplo. 

Implementar un programa de orientación personal, académica, vocacional y 

profesional que les permita a los alumnos fortalecer el desarrollo de la 

autoestima, estabilidad y equilibrio afectivo para gozar de una vida familiar 

plena; y la elección correcta de una carrera universitaria o técnica. 

Fortalecer al personal docente sobre metodologías participativas con enfoque 

constructivista en matemática lenguaje y literatura. 

Implementar el Centro de Recursos Aprendizaje CRA, para actualizar con 

tecnología de punta. 

Mejorar la infraestructura de la institución, comprando un terreno y poder construir 

el nuevo edificio del Instituto nacional San Luis 
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2.6 Perfil del alumno egresado de educación media 

_as características significativas que se proponen desarrollar el currículo de 

educación media en el educando son: 

Conocimiento   de   sí   mismo:   sus   fortalezas,   debilidades   y   

preferencia personales en los campos vocacionales y profesional. 

Capacidad para formular un consistente y real proyecto de vida. 

Demostración de capacidades y habilidades intelectuales y psicomotrices. 

Actitud positiva hacia la superación permanente mediante la autogestión y el auto 

aprendizaje. 

Manifestación de creatividad e iniciativa en las diversas actividades cotidianas. 

Interiorización y práctica de valores que hacen posible la vida en sociedad y 

donde prevalezca, el respeto, la tolerancia y la solidaridad. 

Conciencia de los valores que deben desempeñarse como ciudadanos, padre o 

madre de familia y agente productivo responsable y dispuesto al cambio. 

2.7 Perfil del personal docente del INSAL 

• CUALIDADES GENERALES 

conocedor de los problemas de escolaridad, y de las características psicológicas 

de las edades de los alumnos, que revise constantemente la base o la mejoría de 

estudiantes, disponibilidad para dar más tiempo de lo normal, conocedor de 

técnicas de estudio, conocer y mejorar las técnicas de aprendizaje, técnicas y 

métodos para la atención a la diversidad, saber escuchar, comprensivo, tolerante, 

conocedor de las pruebas psicométricas, conocedor del desarrollo moral en la 

adolescencia, responsabilidad: poseer la capacidad de asumir compromisos, 

tomar riesgos y sentirse comprometido, calidad humana: amistad, autenticidad, 

exigencia, justicia, autocracia, humildad, vitalidad, familiaridad, comprensividad, 

48 



Mentalidad abierta, flexibilidad, firmeza, amabilidad, claridad, entusiasmo. 

Empatía, gran madurez: en lo intelectual, en lo volitivo, y en lo afectivo, 

sociabilidad, capacidad de aceptación - transformación (ser agente de cambio). 

•   CUALIDADES TÉCNICAS 

Casticidad (Conocedor de las técnicas de interacción) 

Acepta los sentimientos de los alumnos /as, Elogia y estimula la actividad de los 

alumnos /as, acepta o utiliza las ideas de los alumnos /as, plantea preguntas. Estilo 

directo: expone hechos u o opiniones, d a directrices y órdenes, conoce los 

diferentes estilos de liderazgo, algunas de las cualidades técnicas que tienen más 

relevancia son las siguientes: trabajo en equipo, orientador, eficacia; esto exige 

que el profesor tenga una visión clara de los objetivos que se pretenden alcanzar. 

2.8 Ideario del INSAL educando en valores. 

Educar en valores es, en la actualidad, la tarea más grande que tienen, no 

solamente el Instituto Nacional San Luis, si no la familia y la sociedad en general. 

-os maestros y maestras como líderes de la comunidad educativa, debemos 

comprometernos con esta tarea grande y compleja de la promoción y rescate de 

.alores. 

Dara este año 2003, se pretende fomentar el valor de la responsabilidad de toda a 

comunidad educativa, a efecto de ser congruentes con las necesidades de "uestra 

institución y aunar esfuerzos para un futuro próspero de nuestro país Dara el I ogro 

de I os anteriores v amos a promover I a práctica de Ios siguientes .alores en nuestra 

comunidad educativa. 
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Enero 

Febrero 

Marzo 

Abril 
Mayo 

El Junio 

Julio 

Agosto 

Septiembre 

Octubre 

Noviembre 

Diciembre 

Mes Valor 

La Responsabilidad. 
La Amistad y la Autoestima. 
El Auto cuidado. 
La Honradez. 
El Trabajo. 
La Solidaridad. 
La Higiene, El Orden. 
La Convivencia. 
El Respeto. 
La Honestidad. 
La Colaboración. 
La Responsabilidad. 

2.9 Planta de personal docente y administrativo del INSAL 

Personal docente: 

N° NOMBRE DEL DOCENTE 

Licdo. Luis Antonio Velasco 
Licda. Digna Miranda de Garay 
Licdo. Fernando Atilio Paredes 
Prof. Marión Florencio Vaquerano Molina 
Profa. Luciana Angélica Garay 
Profa. Norma Gissela Rivera Miranda 
Prof. Salvador Ornar Godoy 
Licda. Ana Guadalupe Orellana de Burgos 
Prof. Santos Edilberto Meléndez Arguera 
Licdo. Carlos Adalberto Coreas Paz 
Licdo. José Fabián Panamá 
Profa. Leyda Iris Chamul 
Prof. Roberto Antonio Martínez 
Licdo. Ángel Castañeda Huezo 
Prof. Salvador Antonio de Jesús Gutiérrez 
Profa. Ana Lilian Pérez 
Prof. Rafael Antonio Ramírez 
Licdo Andrés Armando guardado 
Licdo. José Luis Hernández Aguilar 
Prof. Daniel Cruz Ochoa 
Prof. Rafael Lizama Ayala 
Prof. Víctor Antonio Escolan 
Licda Ruth Noemí Rodríguez de Castro 
Licdo. Rene William Barahona Gómez 
Prof. Gilberto Alexander Galdámez 
Prof. Teresa de Jesús Henríquez Ortega 

ÁREA DERESPONSABILIDAD. 
Director Subdirectora 

Orientador de 1o Gral. Sección 1 
Orientador de 1o Gral. Sección 2 
Orientadora de 1 ° Secretariado 
Orientadora de 1 ° Cont. Sección 1 
Orientador de 1o Cont. Sección 2 
Orientadora de 1 ° Cont. Sección 3 
Orientador de 1° Cont. Sección 4 
Orientador de 2° Gral. Sección 1 
Orientador de 2o Gral. Sección 2 
Orientadora de 2o Secretariado 
Orientador de 2° Cont. Sección 1 
Orientador de 2° Cont. Sección 2 
Orientador de 2° Cont. Sección 3 
Orientadora de 3o secretariado. 
Orientador de 3 Cont. Sección 1 
Orientador de 3 Cont. Sección 2 
Orientador de 3 Cont. Sección 3 



Personal administrativo: 
 

N° NOMBRE CARGO 

1 Ana Dolores de Espinoza Jefe de registro académico 

2 Silvia margarita de Gamez Secretaria 
3 Edelmira Liduvina Ponce Duran Secretaria 
4 Nora Priscila Hernández Secretaria 

5 Abrelicia Zulyna Navidad Podas Secretaria 

6 Rene Concepción Leiva Vásquez Contador privado 

7 Julio Roberto Aldana Auxiliar contable 
8 Carlos Mauricio Amaya Molina Auxiliar contable 

9 Salvador Ernesto Meléndez Nieto Empleado 

10 José Eugenio Hernández Encargado de Mtto. 

11 Pablo Humberto Velásquez Bibliotecario y Proveedor 
12 Hilda Argelia Fuentes de Escamilla Servicios Generales 

13 María Santos Vásquez Servicios Generales 

14 Luis alonso González Vigilancia 

15 Víctor Ernesto Tobar Vigilancia 

16 José Alberto Hernández Vigilancia 
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II.- HALLAZGOS DE CAMPO 

Este capítulo incluye la tabulación, descripción y análisis comparativo de los datos 

obtenidos en la investigación. Se presentan según el siguiente orden: área 

docente, área estudiantil y área administrativa. 

A.- Área docente 

1.- Descripción de la muestra. 

Cuadro 1.- entrevistados según nivel académico, género e institución 
 

Nivel Académico GENERO 

 ITR s LC I INSAL I INAC 7, 
 M F M F M F M F  

Docente en formación 
formación 

6 3 9        3 3 

Docente titulado 6 7 13 6 1 7 7 6 13 8 7 15 

Licenciado 5 - 5 9 7 16 5 5 10 1 1 2 

Mater             

Doctor             

Otro             

.Arquitecto - 1 1          

Ingeniero 3 1 4          

Técnico 1 - 1          

No respondieron bien 4  4 1 1 2 1  1 1 1 2 

 25 12 37 16 9 25 13 11 24 10 12 22 

             

El cuadro 1 registra la distribución de todos los docentes según su nivel y género. 

No fue posible recoger I a información de los 1 08 entrevistados, pues no todos 

respondieron adecuadamente. 

De acuerdo con las cifras generales hay un predominio de los docentes 

masculinos 64 s obre 44, e I cual s e explica posterior al análisis de cada c entro 

educativo investigado. 
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En cuanto a la distribución por nivel académico se tiene que la mayoría son 

profesores titulados, seguidos por licenciados en varias especialidades; 12 

docentes están en proceso de formación. Los restantes son graduados en 

ingeniería o arquitectura. 

Una lectura más detallada advierte que en los centros privados ITR y LC el 

número de docentes masculinos duplica el de femeninos; en cambio en los 

centros públicos las cifras masculino-femeninas son prácticamente iguales. A 

estas alturas del análisis no es posible arriesgar una explicación para estas 

proporciones por sector, pues, inclusive pueden ser casuales. 

Según las cifras parece no haber relación entre la distribución de niveles 

académicos de los docentes y la condición de centros público o privado. En 

efecto, en los privados ITR la mayoría son profesores titulados y la minoría 

licenciados, 14 sobre 5; en el LC la mayoría son licenciados y la minoría 

profesores titulados, 17 sobre 16. En los públicos INSAL profesores y licenciados 

son prácticamente iguales 10 por 13; y en el INAC apenas si hay licenciados, 15 

sobre 2. 

Cuadro 2 Entrevistados según nivel académico y años de ejercicio docente 
 

 Institución / años de ejercicio.             "X" 

Nivel académico ITR LC I INSAL INAC  

"
Y
" ... 

í  9 10- 
14 1S-2

9 30-34 
35 ... 

S-i 10-1
4 ¡5-29 30-3

4 
3S 

1-4 5-9 10- 
14 15-29 30- 

34 
35 

1-4 5-B 10- 
14 15-2

9 30-34 
35 I 

Docentes en formación 8 2 2          1
2 

      1 2     3 

Docente titulado 6 7  1    2 2 2 1 2 2
3 

1  6 5 1  2 4 3 6 2  3
0 

Licenciado 1 2  2   3 1 7 3  1 2
0 

 4 2 5      2   1
3 

Máster             0             0 

Doctor             0             0 

Otro             0             0 

Técnico 1            1             0 

Arquitectura    1         1             0 

Ingeniero 1  1          2             0 

No respondieron bien 2        1    3             0 

I 19 11 3 4   3 3 10 5 1 3 6
2 

1 4 8 10 1  3 6 3 8 2  4
6 
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El cuadro 2 contiene la información de los entrevistados según nivel académico y 

años de ejercicio docente. 

En la variable "y" encontramos la diversidad de nivele académicos y en la variable 

*X" los años de ejercicio docente que cada uno de los entrevistados ha alcanzado. 

Se puede observar que en el sector privado es donde hay mayor número de 

docentes en formación (12 sobre 3) y con el mínimo tiempo de laborar 1 a 4. Un 

dato relevante es que el LC, no tiene docentes en formación. También se puede 

observar que el ITR es la institución que tiene menos docentes con título de 

Licenciado mientras que las otras tres instituciones cuentan en su planta docente 

con un número muy significativo de licenciados. Con relación al ejercicio docente 

en el sector público o el que tiene mayor número de docentes con más experiencia 

respecto del sector privado en donde solo el LC tiene docentes más 

experimentados. Otro dato revelador es que en ninguna de las cuatro instituciones 

labore un máster ni doctor en educación, podría ser que esto se deba al factor 

tiempo o económico. 

Cuadro 3 Entrevistados según edad y género 
 

Edad 
IIUII 

GENERO "X" 

ITR 7, LC y, INSAL 7, INAC I 
M F  M F  M F  M F  

20 - 24 4 6 10 - - 0 - - 0 - - 0 

25 - 29 10 2 12 1 2 3 1 3 4 - 1 1 

30 - 34 4 4 8 1 2 3 2 - 2 1 5 6 

35 - 39 1 1 2 5 2 7 4 3 7 3 5 8 

40 y más 3 2 5 9 3 12 7 4 11 4 3 7 

X 22 15 37 16 9 25 14 10 24 8 14 22 

             

El cuadro 3 reporta la edad y género de los docentes de los cuatro centros 

educativos en estudio. 
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En la variable "Y" encontramos las diferentes edades en que se ubican los 

docentes y en la variable "x" se encuentra el género de cada docente por centro 

educativo. 

Los datos de este cuadro nos permite observar que en el sector privado existe 

ciertos dominio de docentes masculinos; mientras que en el sector público es 

mínima la diferencia; en el INSAL 14 hombres ante 10 mujeres más aún en LC 

son más mujeres, 14 sobre 8. Está marcada diferencia entre el sector privado 

posiblemente se deba al nivel técnico de enseñanza que ofrece respecto al sector 

publico. 

En cuanto a la edad podemos decir que la mayoría de docentes están ubicados 

entre los 25, 40 años, y más con la salvedad que en el ITR, la mayoría de 

docentes (22) están entre los 20 y 29 años, posiblemente se deba a que" los 

Mejores alumnos de la institución se le haya dado la oportunidad de poner en 

Practica lo aprendido en su institución. 

2.- Percepción de los docentes 

a. Capacitación 

Cuadro  4.- Entrevistados según capacitación recibida en los últimos tres años y 

como influye la capacitación en el rendimiento académico. 
 

Influye la 
capacitación 

en el 
rendimiento 
académico 

Ha recibido capacitación en los últimos tres años  

ITR I LC I INSAL I INAC I  
Sí No Sí No Sí No Sí No 1 

Nada 15 1 16 2 2 4 6 - 6 1 - 1 26 

Poco - 2 2          3 

Bastante 19 - 19 20 - 20 17 1 18 20 1 21 78 

NR/NS - - - - 1 1 - - - - - - 1 

I 34 3 37 22 3 25 23 1 24 21 1 22 108 
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El cuadro 4.- registra la distribución de los docentes según capacitación recibida y 

su influencia en el rendimiento académico de los alumnos. No fue posible obtener 

el total los 108 docentes pues uno no respondió bien. 

Las cifras no revelan que la mayoría de docentes ha recibido capacitación en los 

últimos 3 años; 100 sobre 8 que no han recibido. 

En cuanto a la influencia de dicha capacitación en el rendimiento de los alumnos 

recogimos datos generales, 27 entrevistados dicen que no influye en nada y 78 

dicen que sí y bastante. 

Respecto a la capacitación recibida por los docentes del sector privado, en 

términos generales es semejante, pues sólo 3 docentes en ambas instituciones 

dice no haber recibido capacitación. Dicha constante se mantiene en el sector 

público, pues solo un docente en cada centro dice no haber recibido capacitación. 

En relación con la influencia de la capacitación encontramos una constante 

semejante tanto en el sector privado como público, indicando que la influencia de la 

capacitación es bastante: 19 en el ITR, 20 en el LC, 18 en el INSAL y 21 e n el 

INAC, coinciden en la respuesta. Un dato significativo y particular de esta 

influencia la encontramos en el sector privado ya que 16 docentes del ITR 

consideran que dicha capacitación en cada influye en el rendimiento de los 

alumnos contra 4 del LC que afirman lo mismo. 

Esta apreciación es mínima en el sector público, pero no por eso pierde su 

importancia, pues en el INSAL 6 dicen que en nada influye la capacitación contra 1 

docente del INAC que afirma lo mismo. Solo un docente no respondió esta 

interrogante. 

De lo anterior se puede afirmar que la capacitación si influye en el rendimiento 

académico de los alumnos. No obstante pesa la respuesta de 27 de todos los 
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Docentes entrevistados que afirman lo contrario. Posiblemente esta respuesta 

esté marcada por la edad avanzada de ciertos docentes que siguen aferrados a 

su formación, cerrados al cambio o habiendo recibido capacitación no la ponen en 

práctica. 

Cuadro 5.-   Entrevista según tiempo que dedica cada mes a la autoformación y 

tiene proyectos para continuar 
 

Qué tiempo Tiene proyectos para continuar su formación profesional 

dedica al mes ITR I LC I INSAL I INAC I 

autoformacion Si No  
 

Si No  
 

Si No  
 

Si No  
 

Ninguno             

Poco 14 - 14 8 1 9 6 - 6 5 - 5 

—   Bastante 15 - 15 10 3 13 14 - 14 10 - 10 

Mucho 7 1 8 2 1 3 4 - 4 7 - 7 

I 36 1 37 20 5 25 24 - 24 22 - 22 

             

El cuadro 5.- contiene datos de los docentes que respecto a sus proyectos de 

•Formación y el tiempo que dedica a la autoformación. 

La variable "Y" reporta la disponibilidad de tiempo del docente a la autoformación 

mientras que la variable "X" refleja las respuestas sobre los proyectos de 

continuar la formación profesional. 

De acuerdo al contenido de este cuadro en el sector privado, en el ITR casi la 

totalidad de sus docentes tienen proyectos de formación profesional solo uno no, 

mientras que en el LC la cifra de quienes no tienen proyecto de continuar su 

formación profesional aumenta a 5 docentes, mientras que el sector público la 

totalidad de sus docentes tiene proyectos de continuar la formación. 
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Es claro que la totalidad de los docentes del sector oficial tiene proyectos para 

continuar su formación profesional a lo mejor por satisfacción personal o para 

obtener un nivel superior que le permita mejorar sus ingresos económicos y no 

necesariamente porque crean que la capacitación profesional docente influye en 

el rendimiento académico ya que en el cuadro 5/8 aparecen 6 docentes que 

consideran que en nada influye la capacitación en el rendimiento de los alumnos. 

No sucede así en el sector privado pues en el LC son 5 docentes y uno en el ITR 

que no tienen proyectos de seguir, estudiando probablemente por la edad o por la 

situación económica. 
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Cuadro 6.-    Entrevistados según especialidad docente y asignaturas que 
imparte. 

 

 ITR LC z 
INSAL INAC  

 Privado Privado Público Público  
 Ubicado Ubicado Ubicado Ubicado I 

Especialidad Bien Mal Bien Mal Bie 
n 

Mal Bien Mal 

Salud - - - 1 1 - - 1 - 1 
Ciencias comerciales 2 - 5 - 7 6 - 4 1 11 
Licenciatura en 
educación 

- - 3 - 3 1 - 4 - 5 

Ingeniería en sistemas - - - - - - -  - - 

Técnico en computación 5 - 1 - 6 2 - 1 - 3 
Profesor en Biología y 
Química 

- 1 - - 1 2 - 2 2 6 

Profesor de estudios 
sociales 

2 - 1 - 3 2 - 1 - 3 

Profesor de Ingles 5 - 1 - 6 2 - 1 - 3 

Profesor de Francés - - - - - - - 1 - 1 

Mecánica General 1 - - - 1 - - - - - 

Electrónica 2 1 - - 3 - - - - - 
Profesor en Matemática y 
Física. 

4 3 3 2 12 2 - 2 - 4 

Profesor de Ciencias 
Naturales 

1 1 2 - 4 2 - 1 - 3 

Tecnología - - - - - - - - - - 
Filosofía 1 - - 1 2 - - - - - 
Profesor en Educación 
Física 

- - - - - - - - - - 

Profesor En lenguaje y 
Literatura 

2 - 1 2 5 3 - - 1 4 

Arquitectura 2 - - - 2 - - - - - 
Otros - - - - - - - - - - 

Teología - 1 - - 1 - - - - - 

Electricidad 1 - - - 1 - - - - - 

Física 1 - - 1 2 - - - - - 
Artes - - - - - - - - - - 

No respondió bien - 1 - 1 2 - 2 - - 2 

 29 8 17 8 62 22 2 18 4 46 

           

El cuadro 6.- registra a todos los docentes de los cuatro centros educativos de la 

investigación según la especialidad y asignatura que imparte. No fue posible 

recoger la totalidad de información pues 4 entrevistados no respondieron bien. 

De acuerdo con los datos el sector privado aparece con u n mayor número de 

docentes mal ubicados respecto al sector público: 16 sobre 6. 
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Estos datos son muy significativo ya que sería de esperar que en el sector privado 

solo existieran docentes impartiendo su especialidad y más aún en el sector 

público que según la ley la asignación de una plaza esta condicionada en primer 

lugar por la especialidad del docente. 

Así, la cosa parece que el hecho de estar impartiendo o no la especialidad que le 

corresponde no influye en el rendimiento académico de los alumnos ya que los 

resultados de la PAES son superiores en el sector privado respecto del público 

que tiene menos docentes. 

3.- Metodología y desempeño docente 

Cuadro 7.- Entrevistados según si conoce metodología constructivista y la pone en 

practicar 
 

Pone en 
practica la 

Conoce la metodología constructivista   "X" 

Privado Público 

metodología ITR LC INSAL I ^JAC 

constructivista Sí NO z Sí NO Z Sí NO Z Sí NO I 

Nunca - 10 10 - 5 5 - 1 1 - 1 1 

Frecuentemente 11 - 11 13 - 13 9 - 9 10 - 10 

Algunas veces 11 - 11 3 - 3 9 - 9 2 - 2 

Siempre 5 - 5 4 - 4 5 - 5 9 - 9 

I 27 10 37 20 5 25 23 1 24 21 1 22 

             

El cuadro 7.- contiene la información de los entrevistados según si conocen la 

metodología constructivista y si lo ponen en practica. 

En I a variable "y" encontramos los indicadores de frecuencia en que ponen en 

práctica la metodología constructivista y en la variable "x" si conocen la 

metodología constructivista, e instituciones. 
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Jn dato que llama la atención es que en el ITR, 10 de los 37 docentes dicen que no 

conocen, ni ponen en practica la metodología constructivista, y en el LC cinco 

docentes no conocen ni ponen en práctica esta metodología, no obstante en el 

sector público solo uno de cada institución no conoce ni pone en practica la 

metodología. Cabe destacar que el resto de docentes dicen haber puesto en 

Dfáctica la metodología constructivista más de una vez. 

Otro dato que llama la atención es que en el sector privado prevalezca el mayor 

número de docentes que no conocen ni ponen en practica la metodología 

constructivista y que por alguna razón en el sector público solo sean dos los 

docentes que dicen desconocer ésta metodología; visto lo anterior se concluye 

que del 100% de docentes entrevistados el 85% de ellos si conocen y si pone en 

práctica la metodología "constructivista por los que podría adelantarse. De la 

práctica de esta metodología se espera que el aprendizaje de los alumnos sea 

significativo. 

Cuadro 8.- Entrevistados según si influye la metodología aplicada en rendimiento 

académico de alumnos 
 

Institución Si No NR/NS I 

ITR 36 - 1 37 

LC 23 1 1 25 

£ Subtotal Sector Privado 59 1 2 62 

INSAL 24 - - 24 

INAC 22 - - 22 

I Subtotal Sector Público 46 - - 46 

X Total 105 1 2 108 

El  cuadro 8.- contiene  la  información de entrevistados según  si  influye la 

metodología aplicada en el rendimiento académico de los alumnos. 
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En este cuadro el trabajo que se realizo para obtener una tabulación fue hacer, un 

conteo de frecuencias la cual quedo de la manera siguiente. 

En el ITR de 37 entrevistados 36 dijeron que si influye la metodología y tan solo 

uno dijo que no, e n el LC de 25 entrevistados uno dijo que I a metodología no 

influye y uno que se limito a no responder, en el INSAL de 24 entrevistados los 24 

afirmaron que si y en el INAC la respuesta de los 22 entrevistados fue afirmativa en 

su totalidad. 

Estos datos revelan que la metodología que el docente ponga en práctica podría 

influir positivamente en e I rendimiento académico de los alumnos. El dato más 

revelador es que de 108 de los docentes encuestados 105 afirman que la 

metodología si influye en el rendimiento académico de los alumnos, 3 que dicen 

que no influye lo cual no es representativo con el estudio. 

Cuadro 9.- Entrevistados según si la metodología constructivista es suficiente 

para mejorar la calidad educativa 
 

Institución Si No NR/NS I 

ITR 3 26 8 37 

LC 13 9 3 25 

X Subtotal Sector Privado 16 35 11 - 

INSAL 5 18 1 24 

INAC 4 17 1 22 

X Subtotal Sector Público 9 35 2 - 

X Total 25 70 13 108 

El cuadro 9.- reporta la información de los entrevistados según si la metodología 

constructivista es suficiente para mejorar la calidad educativa. 
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El cuadro se trabajo por medio de conteo de frecuencia el cual quedo así. 

El sector privado se observa que 35 de los entrevistados dicen que la meto 

logia constructivista no es suficiente, sobre 25 que dicen que si es ente, 

contra 11 que no responden. 

a sector público 35 de ellos dicen que no es suficiente y nueve dicen que si es te 

contra 2 que no responden. Un dato que llama la atención es que 70 tes 

opinan que la metodología constructivista no es suficiente, por otro lado e que 

en el ITR son 26 los docentes que dicen que la metodología no lo es 9 del LC, 

cabe destacar que es el LC, la institución que tiene el mayor de docentes que 

dicen que la metodología constructivista si lo es sobre 3 ~T3 que dice que no. 

El INSAL cuenta con 18 docentes que dicen que no y el con 1 7 docentes q ue~d 

icen q ue no I o es, d ato q ue n o defiere mucho e n dos instituciones. 

a decirse que la metodología constructivista no es suficiente para mejorar la 

de educación. 

Cuadro 10.- Entrevistados según si baja información de Internet y si ha cursado 

ática 
 

Baja información 
de Internet “y” 
 

Ha cursado Informática "X" 

ITR LC  NSAL I NAC 

Sí NO z Sí NO z Sí NO z Sí NO Z 

Nuca 2 - 2 2 2 4 3 4 7 3 - 3 

Algunas veces 14 3 17 14 1 15 9 2 11 13 - 13 

Frecuentemente 18 - 18 5 1 6 4 - 4 5 - 5 

Siempre - - - - - - - 2 2 - 1 1 

X 34 3 37 21 4 25 16 8 24 21 1 22 

El Cuadro10.-    registra los datos que los docentes respecto a estudios de 

^ática y el uso de Internet para sus clases. 
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La variable "y" contiene la frecuencia con que el docente baja información de 

internet, mientras que la variable "x" reporta si el docente ha cursado o no 

informática. 

LOS datos son reveladores: tanto en el sector privado como en el público la gran 

mayoría han cursado informática, solo 7 docentes en sector privado no han 

cursado informática: 3 d el ITR y 4 d el LC. E n e I sector público 6 docentes d el 

NAC no han cursado informática. No fue posible obtener toda la información pues 3 

docentes públicos no respondieron bien. 

De cuanto al uso de Internet sorprenden algunas cifras: En el sector privado, en el 

TR 4 docentes habiendo cursado informática nunca bajan información; algo 

semejante sucede en el sector público en donde 6 docentes no bajan información. 

No así en el sector privado que 5 docentes no habiendo recibido capacitación de 

informática si bajan información de Internet. 

De acuerdo a los datos tanto el sector público y privado cuenta con el valioso 

apoyo actualizado de Internet para el desempeño de su labor. 

Cuadro 11.- Entrevistados según si la bibliografía sugerida por el MINED se 

encuentra a su alcance 
 

Instituciones Ninguna Alguna Toda NR/NS I 

ITR 7 29 1 - 37 

LC 4 20 1 - 25 

INSAL - 18 4 2 24 

I NAC 3 17 2 - 22 

El cuadro 11.- registra la factibilidad de los docentes para obtener la bibliografía 

sugerida por el MINED. 
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^os datos revelan que en el sector privado la mayoría de docentes opina que solo 

alguna bibliografía está a su alcance; igual apreciación se tiene en el sector 

público con la diferencia que en el sector privado es mayor la cantidad de 

docentes que opinan que ninguna bibliografía esta a su alcance respecto al sector 

público. 

De lo cual podemos inferir curiosamente que en el sector público están más 

asistidos bibliográficamente para impartir sus clases, la duda queda en por qué 

teniendo los recursos disponibles, los resultados del aprendizaje están abajo de 

los privados. 

Cuadro 12.- Entrevistados según si la institución le proporciona los recursos 

didácticos necesarios para impartir sus clases. 
 

Institución Nunca Algunas 

veces 

Frecuentemente Siempre NR/NS I 

ITR - 17 9 11 - 37 

LC 2 17 6 - - 25 

X Subtotal Sector 
Privado 

2 34 15 11 - - 

INSAL 3 14 4 1 2 24 

INAC 5 11 4 - 2 22 

£ Subtotal Sector 
Público 

8 25 8 1 4 - 

I Total 10 
i 

59 23 12 4 108 

El cuadro 12.- contiene la información sobre la frecuencia de la asistencia 

didáctica institucional a los docentes para impartir sus clases. 

Entre los datos encontramos que del sector privado 2 docentes específicamente 

del LC manifiestan que nunca reciben recursos didácticos, mientras que del sector 

público 8 aseguran lo mismo, contra 11 que dicen que siempre reciben recursos 



Por otra parte 34 docentes del sector privado manifiestan recibir más de alguna 

Vez el recurso didáctico sobre 25 del sector    público que opinan lo mismo. 

También se puede observar que 8 docentes del público sobre 15 del sector 

Privado aseguran recibir frecuentemente el recurso didáctico necesario para su 

Didáctica. 

Según los datos las instituciones públicas son las menos asistidas 

didácticamente tras que las instituciones privadas por el contrario atienden mejor 

a sus tés lo cual podría indicar que esta situación favorezca la enseñanza privada 

y Proporcionar mejores condiciones para la educación de más calidad. 

Cuadro 13.- Entrevistados según como la evaluación educativa y si participan 

los alumnos en el proceso de evaluación 
 

 Participan los alumnos en el proceso de evaluación "X" 

Baja información ITR LC INSAL INAC  

de Internet SÍ NO SÍ NO SÍ NO Sí NO z 

Regular - - - 1 2 - - - 3 

Buena 6 4 9 - 6 - 3 2 30 

Muy Buena 19 2 11 3 14 1 13 2 65 

Excelente 4 - 1 - 1 - 1 1 8 

L.            7
 29 6 21 4 23 1 17 5 106 

No Responde 
sponde 

2 - - - - - - -  

Cuadro 13.-recoge los datos de los alumnos respecto a su valoración de la 

evaluación realizada en su institución. 

La variable "Y" contiene las apreciaciones sobre la evaluación, mientras que la "X" 

cuenta de la participación o no de los alumnos en el proceso de evaluación. 

Según los datos, 50 docentes del sector privado sobre 40 del sector público 

Opinan que sus alumnos son participes en el proceso de evaluación y solo dos 

docentes del ITR no responden a esta interrogante. Lo anterior nos lleva a pensar 

66 



que la apreciación docente respecto a la participación de los alumnos en el 

proceso de evaluación es aceptable, habría que ver que dicen los datos de los 

alumnos. 

Cuadro 14.- Entrevistados según si están satisfechos loa alumnos del sistema de 

evaluación. 

Institución 

ITR 

LC 

SI 

26 

22 

NO Nr/Ns 

37 

25 
 

X Subtotal Sector Privado 

INSAL 

INAC 

48 

18 

14 

24 

~22~ 
 

X Subtotal Sector Público 32 10 
 

I Total 80 12 16 108 

El cuadro 14.- recoge la información de los entrevistados según si están 

satisfechos los alumnos del sistema de evaluación. 

El cuadro se ha trabajado por medio de conteo de frecuencias para poder obtener la 

siguiente información. 

Según los datos, 48 docentes del sector privado sobre 32 del sector público dicen 

que sus alumnos están satisfechos del sistema de evaluación más sin embargo 

no se puede soslayar que 12 docentes, 8 del privado y 4 del público dicen que sus 

alumnos no están de acuerdo con el sistema de evaluación. Un dato que llama la 

atención es el número de docentes que se abstuvieron de responder 6 del privado y 

10 del sector público posiblemente por desconocer el sentir de los alumnos. 

Convendría prestar atención al dato general (16) que no respondieron y a los 12 

que manifiestan insatisfacción. 
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Cuadro 15.- Entrevistados según si los alumnos apelan con libertad alguna duda en 

el proceso evaluativo. 
 

Apelan con 
libertad 

ITR LC I 
INSAL INAC I 

SI 37 23 60 23 20 43 

NO 0 1 1 1 1 2 

Nr/Ns 0 1 1 - 1 1 

El cuadro 15.- posee la información según si apelan con libertad alguna duda en el 

proceso evaluativo. 

El cuadro se ha trabajado por medio de conteo de frecuencia para poder obtener 

los datos que a continuación se detallan. 

Según los datos, las instituciones del sector privado casi en su totalidad (60) dicen 

que los alumnos apelan con libertad sobre las dudas respecto al proceso de 

evaluación. 

De igual maneta el sector público (43). 

Un dato predominante es el del ITR que en su totalidad de entrevistados 

responden de una forma positiva. 

Por otro lado se cuenta con 2 docentes en el sector público, uno en el sector 

privado que dicen que no apelan con libertad y dos que se abstienen de responder 

lo cual no es representativo para el número total de encuestados. 

Esto nos lleva a pensar que el ambiente que se genera entre alumnos y docentes es 

favorable. 
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Cuadro 16.- Entrevistados: Cree que la carga académica que se le ha asignado le 

permite desarrollar normalmente sus funciones. 
 

Institución Si No NR/NS z 

ITR 26 7 4 37 

LC 22 1 2 25 

X Subtotal Sector Privado 48 8 6  

INSAL 18 1 5 24 

INAC 14 3 5 22 

X Subtotal Sector Público 32 4 10  

I Total 80 12 16 108 

El cuadro 16.- contiene la información según si los docentes creen que la carga 

académica que se les ha asignado les permite desarrollar normalmente sus 

funciones. El cuadro se ha trabajado de acuerdo a la frecuencia. Y la tabulación 

de la información permitirá obtener los siguientes resultados. 

Según la información podemos decir que los datos de las instituciones privadas 

(46) prevalecen sobre las instituciones públicas (33) al estar de acuerdo con la 

carga académica asignada para desarrollar normalmente sus funciones. Llama la 

atención que 14 del sector privado y 11 del sector público de la totalidad de 

docentes dicen no estar conformes con la carga académica pues no les permite 

desarrollar normalmente sus funciones, sin embargo tenemos que dos del público y 

dos del privado no respondieron a lo mejor por no comprometer a la institución o por 

indiferencia a la interrogante. 
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o 17.- Entrevistados según si cree que la cantidad de alumnos por sección 

cuada. 
 

Institución Si No NR/NS I 

ITR 12 25 - 37 

LC 15 10 - 25 

X Subtotal Sector Privado 27 35 -  

INSAL 3 19 2 24 

INAC 10 10 2 22 

£ Subtotal Sector Público 13 29 4  

I Total 40 64 4 108 

cuadro 17.- refleja la información según si los docentes creen que la cantidad 

alumnos por sección es adecuada. 

cuadro se ha trabajado por medio de conteo de frecuencia para poder obtener 

uiente información. 

n los datos vertidos en el sector privado 27 están de acuerdo con el número 

Alumnos por sección y 35 no. En el sector público 13 están conformes y 29 

que no. Por lo que se puede inferir que la cantidad de alumnos por sección en 

el sector público como en el privado no es la indicada según el juicio de 

docentes. 
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Cuadro 18.- Entrevistados según si los recursos didácticos que posee la 

institución favorece su desempeño docente. 

Institución Si No NR/NS 
 

ITR 30 37 
 

LC 19 25 
 

£ Subtotal Sector Privado 49 11 
 

INSAL 13 24 
 

INAC 

X Subtotal Sector Público 

X Total 

13 

22 

71 

8 

21 

32 

22 

108 

EL cuadro 18.- contiene la información según si los recursos didácticos que posee 

la institución favorecen su desempeño docente. 

El cuadro se ha trabajado por medio de conteo de frecuencia para poder obtener 

los siguientes datos. Según los datos el sector privado 49 docentes manifiestan 

que la institución cuenta con el material didáctico necesario para el desempeño de 

sus labores y 22 del sector público que opinan lo mismo. 

Un dato revelador es que en el ITR está el mayor número de docentes conformes 

con el material didáctico que la institución posee. No así las instituciones públicas 

que la cifra es alarmante ya que la mitad de los entrevistados (21) afirman que las 

instituciones no están equipadas para favorecer en sus funciones como docente. 

Según lo anterior podría deducirse que son las instituciones del sector privado las 

que cuentan con los recursos didácticos para favorecer el desempeño del 

docente. 
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Cuadro 19.- Entrevistados según si cree que ha sus alumnos les satisface la 

metodología que utiliza para desarrollar la carga académica. 
 

Institución Si No NR7NS Z 

ITR 30 3 4 37 

LC 24 1 - 25 

X Subtotal Sector Privado 54 4 4 - 

INSAL 18 3 3 24 

INAC 19 - 3 22 

Z Subtotal Sector Público 37 3 6 - 

Z Total 91 7 10 108 

El cuadro 19.- registra la respuesta a los docentes sobre si satisface a los 

alumnos la metodología aplicada en sus clases.    ~~ 

Las cifras del sector privado indica que en el LC la metodología es aceptable y 

satisfactoria, solo un docente opia que no. En el ITR la situación es menos 

favorable ya que 3 docentes señalan que la metodología no es aceptable por los 

alumnos; además nos encontramos con 4 docentes que no respondieron. 

En el sector público se da una situación parecida con el privado: en el INAC la 

totalidad de docentes considera aceptable la metodología aplicada, solo 3 

docentes no responden. En el INSAL las cifras de no aceptación se elevan a 3 

docentes que consideran que la metodología aplicada no satisface a los alumnos 

y 3 no respondieron. 

En términos generales los datos reflejan que la metodología es aceptada en todos 

os centros de estudio, sobresaliendo del sector privado LC y del público el INAC. 

Sin embargo la cifra de los que no respondieron y los que dicen que no satisface 

Dodría en alguna medida poner en duda la valoración de este resultado. 

72 



Cuadro 20.- Entrevistados según con que frecuencia falta a la institución 
 

Cuadro 20 ITR LC z INSAL INAC z 

Por semana - 1 1 - - - 

Por mes - 3 3 - - - 

Dos o tres veces 
por año 

19 16 35 14 13 27 

Nunca falta 14 2 16 8 6 14 

No respondió 4 3 7 2 3 5 

Z 37 25 62 24 22 46 

El cuadro 20.- contiene la frecuencia con que los docentes faltan a las labores de 

su centro educativo. 

Entre los datos se d estaca q ue en e I sector privado, específicamente e n el LC 

solo una persona dice que falta semanalmente y 3 al mes, sobre el sector público 

que dicen que nadie falta. 

El termino medio esta en que 35 docentes del sector privado sobre 27 del sector 

público manifiesta faltar dos o tres veces al año. El mayor porcentaje de los que 

dicen que nunca faltan se encuentran registrados en el sector privado con 16 

docentes sobre 14 del sector público, este fenómeno se vuelve a repetir con los 

docentes que no respondieron, 7 del sector privado sobre 5 del sector público. 

-os datos han sido sorprendentes con relación a la asistencia de los docentes a as 

instituciones sin embargo haría que prestar atención a los docentes que no 

respondieron posiblemente porque sean los que más faltan y no quisieron 

comprometer su respuesta. 
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Cuadro 21.- Entrevistados según si recibe algún incentivo de parte de su 
institución 

 

Institución Si NO NR/NS I 

ITR 12 25 - 37 

LC 13 8 4 25 

£ Subtotal Sector Privado 25 33 4  

INSAL 2 21 1 24 

INAC 2 18 2 22 

X Subtotal Sector Público 4 39 3  

X Total 29 72 7 108 

El cuadro 21.- reporta los datos sobre los incentivos que reciben los docentes de 

las instituciones e n estudio. Según los datos I laman I a atención que del sector 

público 30 docentes dicen que no reciben incentivos sobre 4 que si reciben, 

mientras que 3 no respondieron. 

Por otra parte en el sector privado los datos son ligeramente diferentes porque 25 

dicen que reciben incentivos sobre 33 que dicen que no reciben y solo 4 no 

responden. 

Aparentemente son los docentes del sector público los que reciben menos 

incentivos,  situación que posiblemente favorece el sector privado para que 

ofrezcan un mejor desempeño docente. 
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B.- Área estudiantil 

En esta s ección s e p resentan I as o piniones que de I os docentes de I as c uatro 

instituciones tienen los alumnos. 

1.- Descripción de la muestra 

La muestra de 348 alumnos/as fue distribuida proporcionalmente entre las cuatro 

instituciones objeto de estudio: Instituto Técnico Ricaldone (ITR) 94 estudiantes; 

Liceo Cristiano Reverendo Juan Bueno (LC), 90; Instituto Nacional San Luis 

(INSAL), 108; y del Instituto Nacional Albert Camus (INAC), 56. 

Al separar la muestra por sectores, se tiene que el sector privado lo conforman el 

ITR y el LC, sumando un total de 184 estudiantes, el 52% de la nnuestra. El sector 

público lo conforman en INSAL y el INAC, con un total de 164 estudiantes, 48% de 

la muestra. 

De lo anterior puede decirse que la muestra está bien distribuida entre ambos 

sectores y por lo tanto es adecuada para la comparación que se propone el 

estudio. 

Cuadro 22.- Entrevistadas según edad, género e institución 
 

EDAD GENERO 

 ITR LC INSAL INAC 

 M F z M F z M 

L
l_ 

z M F z 

14-16 41 14 55 16 25 41 26 23 49 12 18 30 

17-19 35 4 39 27 22 49 30 26 56 18 7 25 

20-23 

23 y más 

_ - - . - — 1 2 3 1 - 1 

suma 76 18 94 43 47 90 57 51 108 31 25 56 

ases  94   90  10
1 

3   56  
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El Cuadro 22.- muestra los datos según edad y género de los/as 348 alumnos/as 

encuestados, distribuidas/os en las cuatro instituciones de educación media. 

Han sido ordenados por institución y de acuerdo con rangos de edad que van de 

14 a 16; de 17 a 19; de 20 a 22 y de 23 a más años. 

Lo anterior muestra que las edades límites de sus estudiantes es la esperada y, a 

juzgar por la muestra, no hay estudiantes en extra edad, pues por lo general, los 

estudiantes culminan el bachillerato técnico vocacional dentro de ese rango de 

edad. 

También se nota que, de acuerdo con la muestra, en el ITR el 81% de los 

encuestados es del sexo masculino y el 19% restante femenino. La presencia 

dominante del g enero masculino a lo mejor se deba a que esta institución fue 

tradicionalmente exclusiva para estudiantes masculinos y no fue sino hasta hace 

pocos años que se abrió para el sector femenino. Otro factor que podría influir en 

este aspecto es que los bachilleratos impartidos han sido culturalmente dirigidos 

hacia estudiantes masculinos, tal es el caso del bachillerato industrial con 

especialidades en mecánica automotriz, mecánica, electrónica y electricidad, 

entre otras. 

En el LC, 90 fueron los estudiantes encuestados, de los cuales, aproximadamente 

la mitad fueron masculinos y la otra femeninos. 

De lo anterior puede inferirse que las edades límites de sus estudiantes es la 

esperada y, a juzgar por la muestra, no hay estudiantes en extra edad, 

En el INSAL, 108 fueron los estudiantes encuestados, una distribución por sexo 

fue también aproximadamente mitad y mitad. 
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3 INSAL es la primera de las instituciones investigadas que presenta estudiantes 

JDicados en el rango de 20 a 23 años, siendo uno masculino y dos son 

%meninos; es decir, sin representación estadística. 

De lo anterior puede inferirse que las edades límites de sus estudiantes son 

smbién los esperados ya que de cada cien estudiantes, sólo tres presentan extra 

edad. La distribución por sexo es también prácticamente mitad y mitad. En el INAC, 

56 fueron los estudiantes encuestados, distribuidos prácticamente en "mitad y 

mitad por sexo. 

Al igual que el INSAL el INAC presenta un estudiante ubicado en el rango de 20 a 

23 años, sin ningún peso estadístico. 

De lo anterior puede decirse que la muestra seleccionada es adecuada para lo 

que se investiga. 

A juzgar por los datos anteriores, en las dos instituciones que representan el 

sector privado hay alumnos en extra edad, en cambio en las dos instituciones del 

sector público sí lo hay. 

Cuadro 23.- Entrevistados según edad, institución y nivel escolar 
 

 INSTITUCIÓN Y NIVEL ESCOLAR 

EDAD ITR LC INSAL                   
INAC  I II III z I II III z I II III Z     I II III z 

14-16 44 6 - 50 35 - - 42 30 17 1 48   17 10 - 27 

17-19 7 6 31 44 4 31 31 48 6 21 30 57; 4 

¡ 
16 8 28 

20-23           3 3     - - 1 1 

23 y más                

Suma 51 12 31 39 39 20 31 90 36 38 34 108i 21 26 9 56 

Bases   94   90   10
8 

    56  
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El Cuadro 23.- muestra los datos según edad y nivel escolar de los/as 348 

alumnos/as encuestados, distribuidas/os en las cuatro instituciones de educación 

media, y el año que cursan, primero, segundo y tercero. 

De los 94 estudiantes del ITR, la moda se concentra en primer año de bachillerato. 

En el rango de edad de 17-19 años, la moda es el tercer año de bachillerato. Esto 

muestra que la selección en el ITR es la adecuada, pues hay un equilibrio en cuanto 

a la representatividad de estudiantes que inician el bachillerato y los que están por 

concluirlo. 

Como ya se dijo, los resultados del Cuadro 22 permitieron inferir que la edad de 

los estudiantes del ITR era la esperada para cursar estudios de bachillerato; los 

resultados del Cuadro 23 lo reafirman. 

En cuanto a la distribución de los 90 estudiantes que sirvieron como muestra en el 

LC, en el rango de edad 14-16 años, la moda se concentra en primer año de 

bachillerato; y en el rango de edad de 17-19 años la moda se repite en segundo y 

tercer año. Esta distribución de la muestra puede considerarse que es mucho más 

equilibrada en comparación a la distribución de la muestra del ITR, por lo que 

también puede considerarse que es adecuada para la investigación. 

Al igual que la edad de los estudiantes del ITR, la edad de los estudiantes del LC 

está dentro del rango de edad normal para cursar estudios de educación media. 

De los 108 estudiantes que sirvieron de muestra en el INSAL, en el rango de edad 

de 14-16 años la moda se ubica en el primer año de bachillerato; en el rango de 

edad de 17-19, la moda se ubica en tercer año de bachillerato. Los datos del 

Cuadro 23 pueden servir para reafirmar lo planteado en el análisis del Cuadro 22, 

en el que se encontró que de cada 100 alumnos, 3 presentaban extra edad. 
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De los 56 alumnos que fueron muestra del INAC, en el rango de edad de 14-16 

años, la moda se ubica en primer año de bachillerato; en el rango de edad 17-19 

años, la moda se ubica en segundo año de bachillerato. 

Al igual como demostró el Cuadro 22, en relación a la extra edad de los 

estudiantes el INAC, los resultados del cuadro reafirman que de cada 100 

alumnos/as, aproximadamente 2 poseen extra edad. 

En conclusión puede decirse que las distribución de la muestra en las cuatro 

instituciones está equitativamente distribuida, tanto si se compara las dos 

instituciones privadas como las públicas. Similar resultado se puede obtener al 

compararlas individualmente sin tomar en cuenta el sector al que pertenecen. 

Igualmente ocurre con la distribución por sexo. 

2.- HALLAZGOS DE CAMPO 

Los Cuadros 24, 25 y 26, contienen, respectivamente, los resultados de las 

opiniones de los estudiantes sobre la personalidad, desempeño y forma de 

calificar de los docentes de las cuatro instituciones educativas objeto de estudio. 

La estructura de los tres cuadros es la misma, en la primera columna se ubican as 

materias que se imparten en los tres años de bachillerato. Se establecieron íes 

grupos de materias, tal separación obedece a la similitud de sus contenidos. 

"ambién hay una separación entre los datos de cada una de las instituciones. 

Además se estableció una escala de valores que va del uno al cinco. Uno, 

-epresenta la calificación "necesita mejorar"; dos, "regular"; tres, "bueno"; cuatro, 

"muy bueno"; y cinco, "excelente". 

El valor asignado a cada materia está dado en promedio, por ejemplo: la moda del 

desempeño del docente de Lenguaje en el ITR refleja que de 94 estudiantes (que 
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en este caso es el 100%) 18.5 opinan que su desempeño es excelente; 17.3 

opinan que es muy bueno; 16.1 opinan que es bueno; 3.6 opinan que es regular; y 

3.5 opinan que necesita mejorar. 

De estos datos también pueden obtenerse datos en términos de porcentaje. 

Retomando el mismo ejemplo anterior, se tiene que el valor que dice que 18.5 

estudiantes opinan que el desempeño docente del profesor de Lenguaje es 

excelente, equivale al 19.6% de los alumnos del ITR. El porcentaje se obtiene de la 

aplicación de una regla de tres simple. 

Con lo anterior queda demostrado que los valores reflejados en el cuadro, no 

reflejan necesariamente el valor porcentual en sí. 

Cuadro 24.- Opinión de los estudiantes sobre la personalidad del docente según 

asignatura e institución 
 

 Calificación por institución 
Asignaturas ITR LC INSAL INAC  
 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5  

Lenguaje 3.5 3.6 16.1 17.
3 

18.
5 

2.5 3.8 10.2 22.
5 

51.
0 

1.1 4.3 8.3 21.
0 

46.
1 

2.8 2.5 5.3 10.
8 

25.
5 

 
Sociales 6.0 4.7 13.

3 
16.
8 

18.
2 

4.3 10.1 16.
0 

25.
0 

34.
5 

0.8 2.3 10.
3 

19.
0 

47.
5 

0.8 0.8 2.5 9.8 33.
0 

 
Psicología 5.6 3.0 7.3 13.

8 
29.
2 

0.2 1.3 4.7 12.
8 

40.
0 

6.5 3.5 11.
3 

22.
1 

36.
5 

0.5 0.6 2.2 9.8 33.
8 

 
                      

Ciencia 2.0 3.2 7.5 10.
3 

36.
0 

7.0 9.8 12.
3 

19.
5 

41.
3 

0.6 2.8 7.5 18.1 50.
8 

3.2 1.2 5.8 13.
0 

24.
5 

 
Matemática 10.

6 
6.6 10.

5 
16.
0 

15.1 1.5 2.6 9.6 22.
5 

53.
6 

1.5 5.0 9.0 20.
3 

44.1 1.3 1.1 6.1 10.
6 

27.
6 

 
Tecnología 13.

5 
20.
0 

14.
7 

20.
3 

25.
5 

0.6 2.0 8.6 18.
8 

34.
4 

2.1 4.5 11.
6 

28.
6 

35.
0 

0.3 0.3 2.0 7.8 13.
5 

 
                      
Informática 12.

0 
5.2 14.

5 
18.
2 

44.
2 

9.0 7.0 13.1 17.
5 

23.
3 

11.
3 

12.
3 

18.
8 

27.
0 

38.
5 

2.0 2.0 6.0 14.
5 

22.
2 

 
Educación 
física 

2.6 5.8 11.
5 

17.
3 

22.
2 

3.1 3.6 11.
5 

18.
0 

24.
5 

2.0 3.5 13.
6 

17.
5 

43.
3 

9.0 7.6 9.8 16.
2 

13.
3 

 

Inglés 11.
0 

15.
5 

21.
8 

22.
6 

23.
0 

4.5 4.0 14.1 17.1 19.
2 

3.5 6.3 13.
0 

28.
6 

56.
5 

3.0 1.3 3.5 8.8 1.5 
Orientación 
vocacional 

1.6 3.5 8.7 18.
3 

26.
8 

1.1 1.8 2.1 12.
6 22.

1 

27.

0 

6.6 

2.6 

4.8 

4.6 

8.3 

15.

3 

17.1 43.
0 0.0 

0.8 

0.0 

0.0 

0.2 

1.7 

2.6 

5.8 

7.1 i 

Laboratorio 
de creatividad 

8.6 10.
0 

21.
0 

18.
5 

35.
8 

0.3 0.2 2.3 10.
0 

34.
0 

51.1 15.7 

Seminario i 2.0 2.6 4.8 7.3 42.1 1.4, 3.4 5.8 8.4 21.
0 

3A
. 

1.0 5.1 21.
0 

46.1 0.0 0.0 0.8 1.7 4.5 
                   
Bases 94 90 108 56 

El  Cuadro 24.-  muestra las opiniones que los alumnos/as tienen  sobre la 

personalidad de los y las docentes de las cuatro instituciones objeto de estudio. 
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La información se obtuvo al aplicar una encuesta a 348 alumnos/as. 

Las calificaciones por asignatura se han separado por centro educativo, de igual 

forma se han separado las i nstituciones p or s ector, de tal manera que las dos 

instituciones de las columnas de la izquierda pertenecen al sector privado y dos 

restantes pertenecen al sector público. 

Para efectos de análisis, las materias se han agrupado por la afinidad entre sus 

contenidos; por ejemplo: Lenguaje, Sociales y Psicología, forman el grupo de las 

humanísticas. Ciencia, Matemática y Tecnología, conforman las materias básicas. 

Informática, Educación Física, etc., se ubican dentro del grupo de las materias 

prácticas o vivénciales. 

La moda, tanto de cada materia como de cada institución se ubica en el numeral 

cinco, q ue representa a I a p onderación e xcelente, a excepción d e I as m aterías 

Educación Física e inglés que se imparten en el INAC se ubican en el numeral 

cuatro que dentro de la escala de valores equivale a muy bueno. 

Al revisar las opiniones sobre la personalidad de los docentes del ITR de acuerdo 

con el agolpamiento de las materias por su contenido, se observa que asignan 

mayor puntaje, con relación a los otros dos grupos, a la personalidad de los 

docentes que imparten materias prácticas o vivénciales; y asignan menor puntaje 

a la personalidad de los docentes que imparten materias humanísticas. Este 

fenómeno a lo mejor se deba a que en el ITR concentra su especialidad en el área 

técnica. 

Otro dato a resaltar es que los estudiantes del ITR, en comparación a los 

estudiantes de las demás ¡nstituciones analizadas, son los que califican con un 

promedio representativo que la personalidad de los docentes "necesita mejorar", 

es decir que los ubican en la ponderación uno. 
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También se observa que existen resultados más o menos similares entre el LC y 

el INAC, perteneciendo también a sectores diferentes. Las opiniones de los 

alumnos de las dos instituciones califican con mayor puntaje la personalidad de 

los docentes que imparten materias humanísticas y ambas instituciones califican 

con menor puntaje al grupo de materias prácticas o vivénciales. 

Podría decirse entonces que las opiniones de los y las alumnas excluyen entre sí 

las p referencias entre I os g rupos d e m aterías, p ues c uando I os e studiantes d el 

ITR e INSAL califican con notas altas a las materias prácticas, al mismo tiempo 

califican con notas bajas a las materias humanísticas. 

Contrario como pasa con las opiniones de los y las alumnas del LC y el INAC, 

quienes califican alto al grupo de materias humanísticas y al mismo tiempo 

califican con notas bajas al grupo de materias práctica. 

Llama la atención que de las opiniones de los estudiantes de las cuatro 

instituciones en mención, únicamente en el LC se presenta que el grupo de las 

materias básicas tiene mayor puntaje en relación con los otros dos grupos de 

materias. Este hecho puede servir para explicar el porqué en la actualidad las 

carreras universitarias con mayor demanda son las que están dentro de las 

facultades de humanidades, como administración de empresas o ciencias 

jurídicas, y no aquellas carreras universitarias que tienen a la base el 

conocimiento de las ciencias básicas. 
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Cuadro 25.- Opinión de los estudiantes sobre el desempeño docente según 

asignatura e institución 
 

 Calificación por institución 

Asignaturas ITR LC INSAL INAC  
 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5  
Lenguaje 3.3 3.2 10.

3 
19.
5 

22.
6 

1.6 2.0 6.0 16.
3 

63.
9 

2.4 4.3 9.0 20.
8 

44.
0 

2.6 1.9 3.7 9.8 29.1  
Sociales 4.3 4.0 12.

0 
17.
0 

20.
7 

6.7 9.8 18.
4 

20.
2 

34.
6 

0.4 1.6 4.6 20.
2 

22.
6 

0.7 1.4 2.8 9.8 32.
3 

 
Psicología 3.8 2.5 5.3 18.

0 
29.
2 

0.2 0.4 3.0 10.
3 

35.
6 

3.0 1.6 4.1 18.
4 

52.
7 

0.9 1.6 3.6 12.
8 

28.
0 

 

                      
Ciencia 1.8 2.6 5.7 12.

2 
36.
6 

5.9 6.1 13.1 22.
1 

42.
6 

2.2 2.9 5.3 15.
0 

54.
4 

3.7 2.2 6.5 9.0 25.
7 

 
Matemática 6.2 5.0 10.

0 
11.
8 

26.
0 

2.6 2.3 7.1 20.
3 

57.
3 

1.9 5.7 18.
8 

23.
3 

37.1 3.0 2.0 3.8 8.8 29.
3 

 
Tecnología 13.

0 
17.
4 

18.
9 

19.
3 

24.
6 

0.6 2.0 8.6 18.
8 

34.
4 

1.6 1.7 3.1 5.6 69.
7 

0.2 0.2 1.4 6.4 16.
8 

 
                      
Informática 11.

6 
7.6 13.

3 
18.1 42.

8 
7.2 4.1 12.

0 
19.
6 

27.
8 

5.7 3.0 6.5 21.
3 

70.1 0.8 0.6 2.2 6.2 37.
6 

 
Educación 

física 

2.8 3.4 6.6 16.
0 

30.
2 

0.9 2.2 8.0 16.
9 

30.
9 

2.3 2.3 4.6 9.3 61.
1 

6.2 8.6 10.
5 

11.
5 

19.
0 

 

Inglés 12.
4 

12.
9 

21.
8 

22.
6 

22.
8 

2.3 5.0 9.7 16.
8 

25.
7 

3.0 1.6 2.9 18.
3 

82.
7 

1.8 1.1 2.7 8.0 18.
4 

 

Orientación 

vocacional 

2.6 1.2 4.2 17.
0 

34.
0 

3.2 3.2 5.4 13.
6 

27.
2 

2.0 1.3 2.7 10.
6 

63.
3 

0.0 0.0 0.2 0.8 6.0  

Laboratorio 
de creatividad 

10.1 12.
6 

17.
2 

25.
4 

29.
5 

0.2 0.0 0.0 8.8 31.
0 

2.5 2.0 5.5 2.5 57.
2 

0.8 0.9 1.9 5.8 15.
6 

 

Seminario 0.8 1.6 7.8 18.
7 

29.
8 

1.4 3.4 5.8 8.4 21.
0 

6.3 1.2 3.4 13.
0 

56.
2 

0.0 0.2 0.9 1.5 8.0  
                      

Bases 9
4 

\      9 3     10
8 

    56   

El cuadro 25.- muestra las opiniones que los alumnos/as tienen sobre el 

desempeño de los y las docentes de las cuatro instituciones objeto de estudio. La 

información se obtuvo al aplicar una encuesta a 348 alumnos/as. 

Las calificaciones por asignatura se han separado por centro educativo, de igual 

forma se han separado las instituciones por sector, de tal manera que las dos 

instituciones de las columnas de la izquierda pertenecen al sector privado y dos 

restantes pertenecen al sector público. 

Para efectos de análisis, las materias se han agrupado por la afinidad entre sus 

contenidos; por ejemplo: Lenguaje, Sociales y Psicología, forman el grupo de las 

humanísticas. Ciencia, Matemática y Tecnología, conforman las materias básicas. 

Informática, Educación Física, etc., se ubican dentro del grupo de las materias 

prácticas o vivénciales. 
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La moda, tanto de cada materia como en cada institución se ubica en el numeral 

cinco, que representa a la ponderación "Excelente." 

Al revisar las opiniones sobre el desempeño de los docentes del ITR de acuerdo 

con el agrupamiento de las materias por su contenido, se observa que asignan 

mayor puntaje, con relación a los otros dos grupos, al desempeño de los docentes 

que imparten materias prácticas o vivénciales; y asignan menor puntaje a la 

personalidad de los docentes que imparten materias humanísticas. 

Otro dato a tomar en cuenta es que los estudiantes del ITR, ubican en la columna 

con el número uno y que corresponde a la ponderación "necesita mejorar" un 

promedio representativo el desempeño docente, respecto de las opiniones de los 

estudiantes de las otras tres instituciones investigadas. 

Las opiniones sobre el desempeño de los docentes del LC de acuerdo con el 

agrupamiento de materias por su contenido, se observa que, respecto con los 

otros dos grupos de materias, asignan un mayor puntaje al grupo de materias 

básicas; le sigue en orden descendente el grupo de las materias humanísticas; y 

califican con más bajo puntaje al grupo de materias prácticas o vivénciales. 

Las opiniones sobre el desempeño de los docentes del INSAL de acuerdo con el 

agrupamiento de materias por contenido, se observa que, en relación con los 

otros dos grupos de materias, asignan mayor puntaje al grupo de materias 

prácticas o vivénciales; y asignan menor puntaje a la personalidad de los 

-ocentes que imparten materias humanísticas. 

_as opiniones sobre el desempeño de los docentes del INAC de acuerdo con el 

agrupamiento de materias por contenido, se observa que, en relación con los 

otros dos grupos de materias, asignan mayor puntaje al grupo de materias 

lácticas o vivénciales; y asignan menor puntaje a la personalidad de los nocentes 

que imparten materias básicas. 
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De a cuerdo a los anteriores resultados y al compararlos con los resultados d el 

cuadro 3, puede notarse que se presentan algunas constantes: existe cierta 

similitud entre las opiniones de los alumnos del ITR e INSAL, a pesar de 

pertenecer el primero al sector privado, y el segundo al público. 

También resulta que existen resultados más o menos similares entre el LC y el 

INAC, perteneciendo también a sectores diferentes. Las opiniones de los alumnos 

de las dos instituciones califican con mayor puntaje la personalidad de los 

docentes que imparten materias humanísticas y ambas instituciones califican con 

menor puntaje al grupo de materias prácticas o vivénciales 

La variable que se consideró en el análisis del cuadro 24 también podría influir en los 

resultados del cuadro 25, referida a que la similitud de resultados al relacionarlos 

con los datos del cuadro 22 (edad y género), se tiene que en el ITR, de 94 

encuestados, 76 fueron del género masculino y en el INSAL, de 108 encuestados, 

57 fueron del género masculino. Esto datos, relacionados al hecho de que las 

materias prácticas o vivénciales son propias de los bachilleratos técnicos y éstos 

tradicionalmente han sido dirigidos al sexo masculino, nos hacen suponer las 

razones de las similitudes. 

Podría decirse entonces que también en el cuadro 25, las opiniones de los y las 

alumnas excluyen entre sí las preferencias entre los grupos de materias, pues 

cuando los estudiantes del ITR e INSAL califican con notas altas a las materias 

prácticas, al mismo tiempo califican con notas bajas a las materias humanísticas. 

Contrario como pasa con las opiniones de los y las alumnas del LC y el INAC, 

quienes califican alto al grupo de materias humanísticas y al mismo tiempo 

califican con notas bajas al grupo de materias práctica. 

También aquí llama la atención que de las opiniones de los estudiantes de las 

cuatro instituciones en mención, únicamente en el LC se presenta que el grupo de 
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las materias básicas tiene mayor puntaje en relación con los otros dos grupos de 

materias. 

Cuadro 26.-  Opinión  de  los estudiantes  sobre la forma de calificar según 

asignatura e institución 

Calificación por institución 
Asignaturasl 
i  1 

2 ITR 
3 

4 5 1   '  2 LC 
3 

4 5 1 II 
2 

*JS
A 
3 

L 4 5 1 INAC 
2      3 

4 5  

Lenguaje   í 2.8 2.4 

4.6 
4.2 

9.6" 

17.0 

13.6 
32.

6 

27.

4 

2.0 ¡ 2.6 5.2 16.
8 

63.
4 

2.0 5.8 9.8 

10.

0 

14.

0 
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8 
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0 
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6 

27.
2 

7.0 5.0 8.2 16.
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43.
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0 

23.
8 

46.
0 

0.2   0.2 2.0 6.8 31.
0 

3.0 4.8 15.
6 

34.
0 

50.
6 
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Seminario    2.8 1.4 7.6 20.
6 

26.
6 

1.4   1.4 5.8 8.4 21.
0 

2.8 6.4 9.8 21.
6 

39.
4 

- - 0.2 0.4 6.4  
  !               l 

Base 94 90 108 56 

El Cuadro 26.- muestra las opiniones que los alumnos/as tienen sobre la forma de 

calificar de los y las docentes de las cuatro instituciones objeto de estudio. La 

información se obtuvo al aplicar una encuesta a 348 alumnos/as. 

Las calificaciones por asignatura se han separado por centro educativo, de igual 

forma se han separado las instituciones por sector, de tal manera que las dos 

instituciones de las columnas de la izquierda pertenecen al sector privado y dos 

restantes pertenecen al sector público. 

Para efectos de análisis, las materias se han agrupado por la afinidad entre sus 

contenidos; por ejemplo: Lenguaje, Sociales y Psicología, forman el grupo de las 
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humanísticas. Ciencia, Matemática y Tecnología, conforman las materias básicas. 

Informática, Educación Física, etc., se ubican dentro del grupo de las materias 

prácticas o vivénciales. 

La moda, tanto de cada materia como en cada institución se ubica en el numeral 

cinco, que representa a la ponderación excelente. 

Al revisar las opiniones sobre la forma de calificar de los y las docentes del ITR de 

acuerdo con el agrupamiento de las materias por su contenido, se observa que 

asignan mayor puntaje, con relación a los otros dos grupos, a la forma de calificar 

de los docentes que imparten materias básicas; y asignan menor puntaje a la 

forma de calificar de los docentes que imparten materias humanísticas. 

Otro dato a considerar e n I os r esultados d el ITR es que u bican en I a columna 

señalada con el número uno, que corresponde a la ponderación "necesita 

mejorar", un promedio representativo de la forma de calificar, es decir que dejan 

entrever que están en desacuerdo en cómo se les califica. 

Las opiniones sobre la forma de calificar de los y las docentes del LC de acuerdo 

con el agrupamiento de materias por su contenido, se observa que, respecto con 

¡os otros dos grupos de materias, asignan un mayor puntaje al grupo de materias 

humanísticas; le sigue en orden descendente el grupo de las materias básicas; y 

califican con más bajo puntaje al grupo de materias prácticas o vivénciales. 

Las opiniones sobre la forma de calificar de los docentes del INSAL de acuerdo 

con el agrupamiento de materias por contenido, se observa que, en relación con 

¡os otros dos grupos de materias, asignan mayor puntaje al grupo de materias 

orácticas o vivénciales; y asignan menor puntaje a la forma de calificar de los 

docentes que imparten materias humanísticas. 



Las opiniones sobre la forma de calificar de los y las docentes del INAC de 

acuerdo con el agrupamiento de materias por contenido, se observa que, en 

relación con los otros dos grupos de materias, asignan mayor puntaje al grupo de 

materias humanísticas; y asignan menor puntaje a ia personalidad de los 

docentes que imparten materias básicas. 

Al hacer una relación de los resultados de los cuadros 24, 25 y 26 se tiene que se 

presentan algunas constantes entre ellos: por ejemplo, existe prevalencia de 

mayores calificaciones de las materias prácticas en las opiniones vertidas por los 

alumnos del ITR e INSAL. 

Otra constante es que las opiniones de los y las alumnas del ITR y el INSAL que 

presentan menores calificaciones son las materias humanísticas. 

También es de hacer notar que el grupo de materias básicas, no obtiene 

calificaciones mayores ni menores, sino que siempre se mantienen al medio. 

Dor otro lado, resulta que existen resultados más o menos similares entre el LC y el 

INAC. En los cuadros 24, 25 y 26, los alumnos de las dos instituciones califican con 

mayor puntaje la personalidad de los docentes que imparten materias 

Humanísticas y ambas instituciones califican con menor puntaje al grupo de 

naterias prácticas o vivénciales 

_as constantes no se han presentado de igual forma en las cuatro instituciones, 

sino que se han presentado en parejas. Lo lógico hubiese sido que las constantes 

se p resentaran entre I as i nstituciones d el s ector público o del p rivado, e s d ecir 

que hubiera correspondencia entre ellas por el sector al que pertenecen. No 

obstante lo anterior, las constantes se presentaron entre parejas de instituciones 

ce sectores diferentes. 
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^or ejemplo, el ITR, que es privado; presenta similares resultados con el INSAL, 

3ue es estatal, es decir que de ambos puede juzgarse tanto que son excelentes o 

oie son malos. Igualmente sucede con el LC, que es privado; y el INAC, que es 

estatal, los resultados de ambos por ser semejantes, puede decirse que ambos 

sen excelentes o que son malos. 

Es la costumbre y los juicios superficiales lo que lleva a creer que un sector es de 

rejor calidad que el otro. En verdad existen instituciones privadas que poseen 

rejor calidad educativa que otros estatales. Pero también es cierto que existen 

rstituciones educativas estatales que superan en calidad a otras privadas. 

Cebe entenderse que la suma individual de instituciones privadas así como las 

¡JLDlicas da lugar a la separación de sectores, sin embargo es difícil hacer una 

comparación individualizada de instituciones por sectores. 

P.ede considerarse un error el creer que generalizadamente un sector es mejor 

«Le otro. El análisis debiera hacerse desde la perspectiva individual de cada 

iirstitución educativa. Existen algunos signos, como los resultados d e I a PAES, 

¡«Le hacen creer que el sector privado es de mejor calidad que el sector público. 

$ Dien es cierto que las mejores calificaciones de la PAES son obtenidos por 

aunnos/as de instituciones privadas, también es cierto que esos alumnos son cas 

siempre de las mismas instituciones y por lo general esas instituciones son a 

capital, que es donde se concentran los centros que ofertan mayor calidad 

«a-cativa. 

L*s  instituciones   que  ofertan   educación   de  calidad   en   el   sector  

privado, eralmente sólo cubren áreas urbanas y principalmente se ubican en 

los icipios de San Salvador, Santa Ana y San Miguel. 
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almente puede considerarse un error el decir que todo alumno que egresa de 

erminado sector, ya sea público o privado, está más preparado que el del otro 

or. Las comparaciones no pueden ser generalizadas, lo correcto sería llevarlo 

plano individual, en donde en condiciones similares a un alumno de un sector 

e permita competir con uno del otro sector. 

resultados que se obtengan posiblemente reflejen que uno es mejor que el , 

pero siempre en planos individuales. Y no será posible juzgar que el sector al e 

pertenezca el alumno mejor evaluado es mejor que el otro. En este tema de 

calidad educativa difícilmente pueda entenderse el todo por las partes. 

ámbién puede decirse que dentro del sector privado existen categorías entre las 

instituciones que lo conforman, así pues existen instituciones que poseen mejor 

infraestructura, mejores salarios e incentivos para los docentes, calidad docente, 

«e . que son elementos que influyen en la calidad educativa. 

Eso de las categorías, posiblemente no se presente tan categóricamente en el 

sector público. Pueda que exista una institución que posea mayor número de 

aurinos y maestros, pero el sistema de incentivos está normalizado, la calidad 

académica es más o menos la misma, entre otras cosas. Esto a lo mejor sea una 

wrtaja del sector público. 

E problema de cómo evaluar siempre sigue siendo un problema. Por lo que puede 

decirse que no debe absolutizarse al decir que la calidad de un sector es '¡mejor 

que el otro. 

A o mejor en la realidad ese fenómeno así sea, sin embargo a menudo se cae en e 

error de creer que un sector es mejor que el otro. 
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C- Área administrativa 

e apartado incluye los resultados que del sector administrativo de las cuatro 

„../tuc¡ones investigadas se obtuvo. 

1.- Planeamiento institucional 

'dro 27.- Centros según respuestas a la cédula del área administrativa. 
 

Preguntas Centros Educativos 

Privados Públicos 

 ITR LC INSAL INAC 

El Centro Educativo cuenta con: Si/No Si/No Si/No Si/No Nr/Ns 

*- Su Proyecto Educativo Institucional? 27/3  27/0  12/1 10/12 0 

2- Los componentes Básicos del PEÍ 
3Le establece el MINED? 

27/3  25/2  7/6 2/1 19 

3- Plan de emergencia para el presente 

aro? 

30/0  24/3  8/5 5/17 0 

i- La modalidad educativa legalmente 
constituida 

29/1 26/1 13/1 13/9 0 

cuanto a que si el centro de estudio cuenta con el Proyecto Educativo 

tucional, la Mayoría de los entrevistados respondieron que si lo tienen en el 

del ITR - LC - INSAL, lo que indudablemente indica que si existe el .ecto   

Educativo,   las   pocas   respuestas   negativas   indican   la   falta   

de 

ación de los entrevistados en el INAC solo 10/22 dijeron que existía el 

cionado proyecto. Lo cual hace dudar sí los doce restantes tienen dicha 

ación lo cual podría indicar que no existe. Con relación a que si el PEÍ 

ta con todos los componentes básicos que exige el MINED.Es evidente que 

e¡ ITR y el LC. Sí, se está tomando en cuenta los líneamientos por el MINED y 

en el INSAL, se encuentra dividida la opinión de los entrevistados ya que solo 
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los entrevistados ya que solo 7/13 dicen que lo hacen tomando como base lo 

estipulado por el MINED y 6/13 que no, lo cual nos indica que desconocen dicho 

proceso de elaboración. 

En cuanto al INAC 19/22, es decir 3 de cada 4 entrevistados responden que No 

saben si el PEÍ cuenta con lo establecido por el MINED, y además solo 2/22 

responden que si se hace como lo indica el MINED. Y 1/22 no respondió. 

La información que arroja la pregunta que si el centro educativo tiene un plan de 

Emergencia para el presente año. 

La mayoría de encuestados de los centros de estudio respondió que Sí, quedando 

una incertidumbre el INAC. Ya que solo 5/22, es decir, 1 de cada 4 dijeron que sí lo 

tenían y el resto, es decir 17/22 que No sabían si el centro educativo contaba con 

dicho Plan de Emergencia. 

A la pregunta que si la modalidad esta legalmente constituida el ITR - LC e INSAL 

coincidieron en que Sí lo esta, quedando solo un entrevistado por cada institución 

con la respuesta negativa y en el INAC 13/22, es decir, 3 de cada 5 dicen que sí 

esta legalmente constituida y 9/22 lo desconocen por que deja en duda si los 

nueve entrevistados restantes tienen el conocimiento pertinente a dicha cuestión. 

2.- Organización y funcionamiento. 

Cuadro 28.- según respuestas a la cédula del área administrativa. 
 

Centros 

Educativos 

4- ¿Se consulta oportunamente a los diferentes actores durante el proceso de planificación? 

Siempre Algunas veces Nunca 

 Docentes Padres Alumnos Docentes Padres Alumnos Docentes Padres Alumnos Ns/Nr 

ITR 17 16 14 8 9 11 2 2 2 3 

LC 22 13 13 4 10 10 0 0 0 3 

INSAL 5 3 2 2 2 3 2 0 1              
5 

INAC 9 3 2 2 0 0 0 0 1 
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En lo referente a que si se consulta oportunamente a los diferentes actores 

durante el proceso de planificación; los entrevistados del ITR y LC respondieron 

que siempre y algunas veces, se consulta a los docentes, padres de familia y 

alumnos. En ei INSAL se consulta siempre y algunas veces más con los docentes 

y padres de familia, que con los alumnos. Y en el INAC. Se observa que siempre y 

algunas veces, se consulta con el docente, no así con los padres y alumnos, 

arrojando un dato de 11 respuestas de los entrevistados no saben responder a 

dicha pregunta. 

Cuadro 29.- según respuestas a la cédula del área administrativa. 
 

Centros 5- ¿Entre quién se difunden los planes? 

 Docente Padres de Familia Alumnos /as Otros  

 Siempre Algunas 
veces 

Nunca Siempre Algunas 
veces 

Nunca Siempre Algunas 
veces 

Nunca Siempre Algunas 
veces 

Nunca Ns/Nr 

ITR 19 6 1 9 13 0 18 5 0_ 7 5 0 3 

LC 26 0 0 17 7 0 18 5 0 11 7 1 2 

INSAL 6 2 0 3 3 0 3 3 0 3 1 0 4 

INAC 10 3 0 2 0 0 3 0 0 0 0 0 9 

En lo relacionado a que si el centro educativo difunde los planes; se determinó 

que todos entrevistados de los cuatro centros educativos respondieron que 

siempre se difunden con los docentes, padres y madres de familia y alumnos /as. Y 

el resto se distribuyó en que algunas veces se difundía. Quedando un mínimo de 

entrevistados que no respondieron. 

Cuadro 30.- según respuestas a la cédula del área administrativa. 
 

7- ¿Con Qué frecuencia se Centros Educativos 

reúne la modalidad Privados Públicos 

administrativa del Centro 
Educativo? 

ITR LC INSAL INAC 

Cada semana 24 9 3 6 

Cada quince días 0 1 2 0 

Cada Mes 6 11 3 6 

Ns / Nr. 0 6 5 10 
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En lo que se refiere a la frecuencia con que se reúne la modalidad de los Centros 

Educativos se determinó que los cuatro centros lo hacen cada semana y rara vez lo 

hacen cada quince días. En el ITR 6/30 es decir 1 de cada 5 responden que lo 

hacen cada mes. En el LC 1 1/27 responden que lo hacen cada mes. E n el INSAL 

3/13 responden que lo hacen cada mes. Y en INAC 3/22 Responden que lo hacen 

cada mes. No saben - no respondieron: LC 6/27 - INSAL 5/13 e INAC 10/22. 

Cuadro 31.- según respuestas a la cédula del área administrativa. 
 

Centros 9- ¿Se planifican actividades para fomentar los valores 
éticos - morales en la Comunidad Educativa? 

 

Educativos Siempre Algunas veces Nunca Ns/Nr  

ITR 29 1 0 0  

LC 24 3 0 0  

INSAL 6 5 1 _    1  

INAC 5 2 4 11  

En lo que respecta a que si el centro de estudio fomenta valores éticos - morales a 

la comunidad educativa en el rango siempre los cuatro centros coinciden en que si 

lo hacen, dejando una ligera duda en cuanto a algunas veces y nunca con un 

mínimo de respuestas. No así en el INAC que 11/22 no saben si se esta 

trabajando en los valores. 

Cuadro 32.- según respuestas a la cédula del área administrativa. 
 

Centros 
Educativos 

10- ¿Cuenta el Centro Educativo con un plan de trabajo 
conjunto para padres y madres de familia? 

 

Siempre Algunas veces Nunca Nr/Ns  

ITR 27 2 0 1  

LC 21 5 1 0  

INSAL 8 3 0 2  

INAC 4 10 0 8  

En relación a la pregunta,   que si el centro de estudio cuenta con un plan de 

trabajo que involucre a padres y madres de familia en el rango de siempre el ITR, 
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LC, e INSAL. Dijeron que si, no obstante en el INAC 4/22 es decir 1 de cada 5 

dicen que sí. Inclinándose más por algunas veces, las pocas respuestas de 

algunas veces de los otros institutos deben ser por falta de información. 

Sobresaliendo el INAC, con 8/22, es decir 1 de cada 3 que no saben. 

En conclusión a los cuadros de organización se puede decir que en la consulta y 

difusión de la planificación y planes del los centros educativos, esta siendo 

tomado en cuenta a Los Docentes, Padres y madres de Familia y Alumnos /as, no 

obstante las respuestas negativas se cree que es por falta de información al 

personal administrativo. Y en cuanto a las reuniones que hace la modalidad, la 

mayoría respondió que lo hacen cada semana y/o cada mes. Todos los centros 

practican valores éticos y morales a la comunidad educativa e involucra a los 

padres y madres de familia en los planes de trabajo institucionales. 

3.- Registro Escolar 

Cuadro 33.- según respuestas a la cédula del área administrativa. 
 

Preguntas Centros Educativos 

Privados Públicos 

 ITR LC INSAL INAC 

El Centro Educativo cuenta con: Si/No  Si/No  Si / N o  Si/No Nr/Ns 

11-   Un   registro   que   
permita verificar      la      
asistencia      y puntualidad de 
los profesores? 

29/1  2 7 / 0  1 3 / 0  18/4 0 

12- Un Expediente Profesional 

para los profesores? 

30/0 2 5 / 2  8/5 13/9 0 

13- Un Registro de los acuerdos 
tomados en   Reuniones que se 
hacen en el 
Consejo de Profesores? 

2 7 / 3  2 4 / 3  7/6 7/15 0 

14-    Los    permisos    de    
los docentes                 
debidamente registrados? 

3 0 / 0  2 5 / 2  11 12 13/2 7 

15- Los  libros de  matricula  y 
promoción actualizados? 

2 7 / 3  26 /1  1 0 / 3  9/13 0 
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En cuanto a que si las instituciones cuenta con un registro de verificación de la 

asistencia y puntualidad de los docentes se coincidió que en el ITR, LC e INSAL, en 

su mayoría, Si cuentan con dicho registro, No así en el INAC, que donde 1 de :ada 

5 desconocen que se lleva tal registró. 

Con relación a que Sí se cuenta con un Expediente Profesional para los docentes eí 

ITR todos los entrevistados respondieron que Sí, en el LC - INSAL e INAC a 

mayoría dice que Sí se cuenta y solo unos pocos desconocen que estas 

restituciones cuentan con tal registro, lo que indica que a los entrevistados les 

~ace falta más información. 

En consideración si se cuneta con un registro de los acuerdos tomados en 

-euniones que se hacen en el consejo de profesores, en el ITR y LC, de los 

entrevistados solo tres por cada centro lo desconocen, dando una respuesta 

:ositiva el resto. En el INSAL 7713 dijeron que Sí y 6/13 que No, por lo que se zree 

que no que el personal administrativo desconoce tal información. En cuanto a 

INAC más de la mitad de los encuestados desconocen por completo dicho 

"egistró ya que solo 7/15 respondieron Sí. 

En lo relativo a que si se encuentran debidamente registrados los permisos de los 

o>centes, s e c oincide e n I os cuatro c entros q ue S ise  registran o portunamente 

ruchos permisos. Quedando una duda en el INAC donde 7 no respondieron. 

3on relación a la actualización de los libros de matricula y promoción en el ITR, -C 

e INSAL, se coincide que Sí, lo hacen, no así en el INAC, ya que 13/22 dicen -ue 

no y solo 6/22 dicen que Sí se encuentran actualizados. 
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Cuadro 34.- según respuestas a la cédula del área administrativa. 
 

Centros 
Educativos 

8- ¿Los acuerdo tomados por la Modalidad Administrativa se 
Registran oportunamente? 

 Siempre Algunas veces Nunca Nr/Ns 

ITR 26 2 0 2 

LC 19 5 0 3 

INSAL 7 2 1 3 

INAC 4 9 0 9 

En cuanto a que si en los centros educativos se registran oportunamente los 

acuerdos tomados por la modalidad; 26/30 de los entrevistados del ITR, 

respondieron que siempre se hacen los registros, 2/30 algunas veces y 2/30 no 

saben. En el LC 19/27 responden que siempre, 5/27 algunas veces y 3/27 no 

respondieron. En el INSAL 7/13 respondieron que siempre, 2/13 algunas veces, 

1/13 que nunca y 3/13 no respondieron. En cuanto al INAC 4/22 respondieron que 

siempre, 9/22 algunas veces y 9/22 no saben, quedando una ves más 

evidenciado que el personal administrativo no cuenta con la información 

pertinente. 

En conclusión se puede decir que en los centros d e e studio se cuenta con los 

libros de registro pertinentes, en cuanto a la asistencia de los profesores, 

expediente profesional, acuerdos de reuniones, permisos de los docentes, 

matricula - promoción de los educandos. Así también posee registros de los 

acuerdos que s e t ornan por I a m odalidad del c entro, es d ecir C ECE - C DE y 

Administración Educativa. 
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4.- Recursos del centro 

Cuadro 35.- según respuestas a la cédula del área administrativa. 
 

Centros de 

estudio 

17- ¿Los libros de las áreas de atención de la biblioteca del Centro 
Educativo están actualizados? 

Todos Algunos Ninguno Nr/Ns 

ITR 8 18 0 4 

LC 10 12 0 5 

INSAL 4 9 0 0 

INAC 1 9 0 12 

En cuanto a que el centro educativo tienen libros actualizados para la atención de 

los estudiantes según áreas y especialización, los entrevistados responde, en el 

rango todos el ITR 8/30, el LC 10/27, el INSAL 4/13, y el INAC 1/22; en el rango de 

algunos el ITR 18/30, el LC 12/27, el INSAL 9/13 y el INAC 9/22 en el rango de no 

sabe/ no responde queda de la manera siguiente: el ITR 4/30, el LC 5/27, el INSAL 

0/13 y el INAC 12/22. Lo cual indica que no todos los libros con cuentan los 

institutos están reacordé con el área de atención de la población estudiantil 

resaltando la situación del INAC que 12 entrevistados no saben. 

Cuadro 36.- según respuestas a la cédula del área administrativa. 
 

 Centros Educativos 

18- Equipo audiovisual con cuenta el 
Centro Educativo: 

Privados Públicos 

 ITR LC INSAL INAC 

Proyector de acetatos 22 19 13 11 

Computadoras 23 20 13 21 

Proyector de Multimedia 22 11 0 13 

Grabadora 23 19 13 18 

Televisor 23 11 13 16 

Cámara de videos 11 6 13 7 

Otros especifique (equipo de 
sonido) 

   2 

En lo relativo a que si en los institutos tienen equipo audiovisual los entrevistados 

de los cuatro centros respondieron que sí poseen, entre los cuales se poseen: 
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oroyector  de   acetatos,   computadoras,   proyector  de   multimedia   

grabadoras televisor cámaras de video y el INAC cuenta con un equipo de sonido. 

Cuadro 37 según respuestas a la cédula del área administrativa. 
 

Preguntas Centros Educativos 

 Privados Públicos 

El Centro Educativo cuenta con: ITR LC INSAL INAC 

 Si / No Si/No  Si/No Si/No Nr/Ns 
"5- con una biblioteca especializada en las áreas :e 
atención de la población estudiantil? 

27/3 20/7 13/0 15/2 5 

"5- con laboratorio de ciencias? 28/2 23/4 0/13 22/0 0 

20- con un depto. De Orientación Vocacional? 29/1 15/12 5/8 7/16 0 

En referencia a que si el centro educativo cuenta con una biblioteca los 

entrevistados respondieron que si tienen una biblioteca solo en el INAC 1 de rada 

4 entrevistados no saben o no responden. 

En cuanto a que si cuenta con un laboratorio de ciencias solo el INSAL no posee, 

rentando con este el ITR, LC y el INAC. 

En cuanto a que si se cuenta con un departamento de orientación vocacional se 

incidió que todos los centros objeto de estudio cuentan con dicho Departamento. 

En conclusión, los centros educativos objeto de la investigación recuentan con una 

biblioteca en la cual no todos los libros están especializados según el bachillerato 

que se atiende. Además cuentan con equipo audiovisual de renta para el desarrollo 

de las actividades de los docentes y alumnos. Así también con un departamento 

de orientación vocacional y un laboratorio de sendas exceptuando al INSAL, que 

no lo posee. 
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III.- CALA EN INSTITUTO NACIONAL SAN LUIS 

Este capítulo incluye la tabulación, descripción y análisis individual de los datos 

obtenidos en la investigación del INSAL. Se presentan según el siguiente orden: 

área docente, área estudiantil y área administrativa. 

A.- Área docente 

1. - Descripción de la muestra. 

CUADRO III-1.-ENTREVISTADOS SEGÚN NIVEL ACADÉMICO, GÉNERO 
 

NIVEL ACADÉMICO GENERO 

INSAL I 
 M F 

Docente en formación - - - 

Docente titulado 7 6 13 

Licenciado 5 5 10 

Máster - - - 

Doctor - - - 

Otro - - - 

Arquitecto - - - 

Ingeniero - - - 

Técnico - - - 

No respondieron bien 1  1 

I 13 11 24 

    

El cuadro III - 1.- se registra la distribución de todos los docentes del INSAL según 

su nivel y género, determinando que los docentes titulados hacen la mayoría 

seguidos por los licenciados y de su totalidad solo uno no respondió. 
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CUADRO III - 2.- DOCENTES ENTREVISTADOS SEGÚN NIVEL ACADÉMICO Y 

AÑOS DE EJERCICIO. 
 

 ANOS DE EJERCICIO 

NIVEL ACADÉMICO INSAL I 
 1 a4 5 a 9  10 a 14 15 a 29 30 a 34 35 y más 

Docentes en formación - - - - - - - 

Docente titulado 1 - 6 5 1 - 13 

Licenciado - 4 2 5 - - 11 

Máster - - - - - - - 

Doctor - - - - - - - 

Otro - - - - - - - 

Técnico - - - - - - - 

Arquitectura - - - - - - - 

Ingeniero - - - - - - 
■ 

No respondieron bien - - - - - - - 

I 1 4 8 10 1  24 

El cuadro III - 2.- contiene la información de los entrevistados según nivel 

académico y años de ejercer la docencia. Determinando que los docentes y 

licenciados del INSAL se ubican en el rango de 10 a 29 años de servicio y que 

solo un docente se ubica ente los primeros 4 años de servicio, así como solo un 

docente en el rango de los 30 a 34 años. 

CUADRO III-3.- DOCENTES ENTREVISTADOS SEGÚN EDAD Y GÉNERO 
 

 GENERO 

Edad INSAL  

M F I 

20 - 24 - - 0 

25 - 29 1 3 4 

30 - 34 2 - 2 

35 - 39 4 3 7 

40 y más 6 5 11 

x 13 11 24 

    

El  cuadro   III  - 3.-  reporta  la  edad  y género  de  los  docentes  del   

INSAL determinando que es ligeramente mayor el número de hombres que 

mujeres. 
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sobre la población total la mayor cantidad de los docentes se ubican entre los 40 

años sobresaliendo los hombres de las mujeres. 

2. - PERCEPCIÓN DE LOS DOCENTES a. 

CAPACITACIÓN 

CUADRO III - 4.- DOCENTES ENTREVISTADOS SEGÚN CAPACITACIÓN 
RECIBIDA EN LOS ÚLTIMOS TRES AÑOS Y COMO INFLUYE LA 
CAPACITACIÓN EN EL RENDIMIENTO ACADÉMICO. 

INFLUYE LA CAPACITACIÓN EN EL 
RENDIMIENTO ACADÉMICO 

HA RECIBIDO 

CAPACITACIÓN EN LOS 

ÚLTIMOS TRES AÑOS 

I 

INSAL  

 Sí No  

Nada 6 - 6 

Poco - - - 

Bastante 17 1 18 

NR/NS - - - 

x 23 1 24 

    

17 de los 24 docentes entrevistados en el INSAL, es decir 3 de cada 4, consideran 

que las capacitaciones obtenidas en su formación profesional influyen bastante en 

el rendimiento académico de los estudiantes. 

CUADRO III - 5.- ENTREVISTA DE DOCENTE SEGÚN ELTIEMPO QUE INDICA 
CADA MES A SU AUTOFORMACIÓN Y SI TIENE PROYECTOS PARA 
CONTINUAR. 

 

QUE TIEMPO DEDICA AL MES EN 
AUTOFORMACIÓN 

TIENE PROYECTOS PARA 

CONTINUAR SU FORMACIÓN 

PROFESIONAL 

INSAL I 
 Sí No 

Ninguno - - - 

Poco 6 - 6 

Bastante 14 - 14 

Mucho 4 - 4 

I 24 
■ 

24 
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fe) cuadro III - 5.- se puede decir que todos los docentes del INSAL, tienen ;tos para 

continuar su preparación profesional y más de la mitad dedican ante tiempo a su 

auto formación. 

VDRO    III - 6.- ENTREVISTADOS SEGÚN ESPECIALIDAD DOCENTE Y 
IGNATURAS QUE IMPARTE. 

INSAL 
 

ESPECIALIDAD 
Ubicado 

Bien   mal

 

Ciencias comerciales 

   Licenciaturas en educación 

  Técnico en computación 

Profesor en Biología y Química 

Profesor de estudios sociales 

Profesor de Ingles 

Profesor en Matemática y Física. 

Profesor de Ciencias Naturales 

Profesor En lenguaje y Literatura 

No respondió bien 

22 24 

dro III - 6.-   registra a los docentes del INSAL según la especialidad y 

ra que imparte. Encontrando en las respuestas de los docentes 22 de 

están impartiendo las asignaturas según su especialidad, sobresaliendo de 

6, que imparten la asignatura de tecnología comercial y solo 2 que no 

¡dieron. 
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ETODOLOGÍA Y DESEMPEÑO DOCENTE 

DRO  III  - 7.-  DOCENTES  ENTREVISTADOS  SEGÚN  SI  

CONOCE  LA ODOLOGÍA CONSTRUCTIVISTA Y LA PONE EN PRACTICA. 
 

PONE EN PRACTICA LA CONOCE LA METODOLOGÍA 
CONSTRUCTIVISTA 

METODOLOGÍA CONSTRUCTIVISTA INSAL 

 SI NO I 
Nunca - 1 1 

Frecuentemente 9 - 9 

Algunas veces 9 _ 9 

Siempre 5 - 5 

I 23 1 24 

    

Dresente cuadro se determinó que de los 24 docentes entrevistados, la oría sí 

conoce la metodología constructivista, de los cuales 9 la practican con 

estudiantes frecuentemente y 9 algunas veces, es decir 4 de cada 6; 5, es 1 

de cada 5, la practican siempre y solo 1 no la conoce por ende no la -'ca. 

^DRO  III  - 8.-  DOCENTES  ENTREVISTADOS  SEGÚN  SI   

INFLUYE  LA ODOLOGÍA APLICADA EN RENDIMIENTO ACADÉMICO DE 

ALUMNOS. 

INSAL Si 
24 

No NR/NS 

24 

24 docentes entrevistados afirman que la metodología que aplican con sus 

nos Influye en el rendimiento académico de los estudiantes. 

'DRO III - 9.- DOCENTES ENTREVISTADOS SEGÚN SI LA METODOLOGÍA 

^STRUCTIVISTA ES SUFICIENTE PARA MEJORAR LA CALIDAD CATIVA 
 

INSAL Si No NR/NS Z 

 5 18 1 24 
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De los 24 docentes entrevistados 18, es decir 3 de cada 4, responden que la 

metodología constructivista no es suficiente para la mejora de la calidad educativa 

ya que existen otras que pueden ayudar. 

CUADRO    III    -    10.-       DOCNTES    ENTREVISTADOS    SEGÚN    

SI    BAJA INFORMACIÓN DE INTERNET Y SI HA CURSADO INFORMÁTICA. 
 

 HA CURSADO INFORMÁTICA 

BAJA INFORMACIÓN DE INTERNET INSAL 

 Sí NO I 
Nunca 3 4 7 

Algunas veces 9 2 11 

Frecuentemente 4 - 4 

Siempre - 2 2 

X 16 8 24 

El cuadro 111-10.- refleja que 16 docentes si ha recibido cursos de informática, de 

los cuales 9, más de la mitad. Ponen en práctica algunas veces con los 

estudiantes y 8 es decir uno de cada 3, no han recibido ningún curso de 

informática y por ende no bajan información de Internet. 

CUADRO    III    -    11.-    DOCENTES        ENTREVISTADOS    SEGÚN    

SI    LA BIBLIOGRAFÍA SUGERIDA POR EL MINED SE ENCUENTRA A SU 

ALCANCE. 
 

Institución               
Ninguna 

Alguna Toda NR/NS I 

INSAL 18 4 2 24 

En el cuadro III - 11.- la mayoría de los entrevistados es decir 3 de cada 4, dicen 

que alguna de la bibliografía esta al alcance de ellos. 

CUADRO III - 12.- DOCENTES ENTREVISTADOS SEGÚN SI LA INSTITUCIÓN 
LE PROPORCIONA LOS RECURSOS DIDÁCTICOS NECESARIOS PARA 
IMPARTIR SUS CLASES. 

 

Institución Nunca Algunas 
veces 

Frecuentemente Siempre NR/NS X 

INSAL 3 14 4 1 2 24 
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s de la mitad de los entrevistados 14 de 24,  dijeron que en el INSAL algunas 

es si les proporciona los recursos didácticos para impartir sus clases. 

ADRO   III   -   13.-      ENTREVISTADOS   SEGÚN   COMO   

CALIFICAN   LA .ALUACIÓN   EDUCATIVA      Y   SI   PARTICIPAN   

LOS   ALUMNOS   EN   EL OCESO DE EVALUACIÓN. 
 

Evaluación educativa. Participan los alumnos en el 
proceso de evaluación 

INSAL X 
 Si NO 

Regular 2 - 2 

Buena 6 - 6 

Muy Buena 14 1 15 

Excelente 1 - 1 

X 23 1 24 

    

E cuadro III - 13.- nos arroja datos sobre la participación de los alumnos en el 

aroceso de evaluación donde 14 de 24 dicen que sí y además que es muy buena. 

CUADRO    III    -    14    DOCENTES    ENTREVISTADOS    SEGÚN    SI    

ESTÁN SATISFECHOS LOS ALUMNOS DEL SISTEMA DE EVALUACIÓN. 
 

Institución Sí NO NR/NS X 

INSAL 18 1 5 24 

Zabe mencionar que 3 de cada 4 entrevistados respondieron que los estudiantes s 

están satisfechos con el sistema de evaluación y 1 de cada 5 no respondieron, 

ZJADRO III - 15.- DOCENTES ENTREVISTADOS SEGÚN SI LOS ALUMNOS 

¿PELAN CON LIBERTAD ALGUNA DUDA EN EL PROCESO EVALUATIVO. 
 

Apelan con libertad INSAL X 

S¡ 23 23 

NO 1 1 
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Cuadro III - 15.-   la totalidad de los entrevistados declaró que los estudiantes 

apelan con libertad dudas del proceso educativo, debido a que el INSAL divulga e 

los estudiantes a través de un reglamento interno los derechos, deberes 

atribuciones y obligaciones de los estudiantes. 

JADRO III - 16.- DOCENTES ENTREVISTADOS CREE QUE SU CARGA ADÉMICA    LE    

PERMITE    DESARROLLAR    NORMALMENTE    SUS FUNCIONES. 
 

Institución Si No NR/NS I 

INSAL 18 1 5 24 

De los 24 entrevistados en el INSAL 18 dicen que la carga académica es 

congruente con el desarrollo de sus funciones, esto lo podemos también ubicar en 

cuadro 6 donde se plantea que los docentes están impartiendo asignatura según 

SL especialidad. ~ 

CUADRO III - 17.- DOCENTES ENTREVISTADOS SEGÚN Sl CREE QUE LA 

CANTIDAD DE ALUMNOS POR SECCIÓN ES ADECUADA 
 

Institución Si           
No 

NR/NS I 

INSAL 3            
19 

2 24 

_~s institutos nacionales s e caracterizan por I a s obre carga d e I a p oblación d e 

estudiantes, es por esa razón que 19 de 24 entrevistados responden que la 

cantidad de cada sección no es la adecuada para el desarrollo de sus funciones. 

.CUADRO III - 18.- DOCENTES ENTREVISTADOS SEGÚN Sl LOS RECURSOS 

PRÁCTICOS QUE POSEE LA INSTITUCIÓN FAVORECE SU DESEMPEÑO 

30CENTE. 
 

Institución Si No NR/NS I 

INSAL 9 13 2 24 

=" el INSAL 13 de 24 responden que no a la interrogante debido a que no se 

r^enta con el equipo necesario para el desarrollo de sus funciones. 
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ADRO III - 19.- DOCENTES ENTREVISTADOS SEGÚN SI CREE QUE A S 

ALUMNOS  LES  SATISFACE  LA METODOLOGÍA  QUE  UTILIZAEN  

SU SE. 
 

Institución Si            
No 

NR/NS Z 

INSAL 18           
3 

3 24 

E cuadro III - 19.- nos brinda información sobre si los estudiantes están satisfechos 

de la metodología que se utiliza en el salón donde 3 de cada 4 dicen «.e sí lo están. 

JADRO   III   -   20.-   DOCENTES   ENTREVISTADOS   SEGÚN   CON   

QUE FRECUENCIA FALTA A LA INSTITUCIÓN. 
 

Frecuencia con que falta a la institución INSAL Z 

Por semana - . 

Por mes - . 

Dos o tres veces por año 14 14 

Nunca falta 8 8 

No respondió 2 2 

Z 24 24 

Er el cuadro III - 20.- podemos encontrar que un poco más de la mitad de los 

recentes faltan regularmente a su trabajo y 1 de cada 3 nunca lo hacen. 

:JADRO III - 21.- DOCENTES ENTREVISTADOS SEGÚN SI RECIBE ALGÚN 

P.CENTIVO DE PARTE DE SU INSTITUCIÓN 
 

Institución Sí NO NR/NS Z 

INSAL 2 21 1 24 

La ley de la carrera docente advierte a los educadores que después del sueldo 

base y/o sobresueldo, este no podrá recibir ningún tipo de emolumento o 

gratificación por los servicios que este preste. Por tal razón es que cerca de la 

mitad es decir, 3 de cada 4 respondieron que no reciben ningún incentivo. 
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B.- Área estudiantil 

Esta sección se presentan las opiniones que de los alumnos /as docentes del 

tuto Nacional San Luis. 

i Descripción de la muestra 

La Muestra es de108 estudiantes del Instituto Nacional San Luis 

*DRO III - 22.-  ESTUDIANTES ENTREVISTADOS SEGÚN EDAD, GÉNERO 

5TITUCIÓN. 
 

 INSAL  

EDAD GENERO SUMA_ 

 M F  

14-16 

17-19 

26 

30 
23 

26 

49 

56 

20-22 1 2 3 

23 y más - - - 

suma 57 51 108 

108 

TO III - 22.-   Según la edad y género de los 108 estudiantes encuestados, 

presenta los aspectos siguientes: 

-rangos d e 1 4 - 1 6 y d e 1 7 - 1 9  años de edad muestran que la población 

estudiantes masculina es mayor que la población femenina. El número mas 

alto de ¡antes pertenece al rango de 17- 19 años de edad La existencia de 

tres 

estudiantes con extra edad de los cuales dos son mujeres y uno es hombre. 
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CUADRO   III   -   23.- ESTUDIANTES   ENTREVISTADOS   SEGÚN   
EDAD. 

NSTITUCIÓN Y NIVEL ESCOLAR. 
 

  INSTITUCIÓN Y NIVEL ESCOLAR  

EDAD INSAL 

 I II III Suma 

14-16 30 17 1 48 

17-19 

20-22 

6 21 
30 

3 

57 

3 

23 y más - - - - 

Suma 36 38 34 108 

Base 

Cuadro III - 23.-  Con relación a la edad de los estudiantes y el nivel escolar de 

os 108 estudiantes, lo que nos indica que: 

_a moda del rango de 14 - 16 años de edad corresponde al  1-^ Año de 

Dachillerato 

_a moda para el  rango de  17 - 19 corresponde a estudiantes de 3o.  De 

bachillerato 

CUADRO    III    -   24.-       OPINIÓN    DE    LOS    ESTUDIANTES    

SOBRE    LA PERSONALIDAD DEL DOCENTE SEGÚN ASIGNATURA E 

INSTITUCIÓN. 
 

 Calificación por institución 

Asignaturas INSAL 
 1 2 3 4 5 

Lenguaje 1.1 4.3 8.3 21.0 46.1 
Sociales 0.8 2.3 10.3 19.0 47.5 

Psicología 6.5 3.5 11.3 22.1 36.5 
      

Ciencia 0.6 2.8 7.5 18.1 50.8 
Matemática 1.5 5.0 9.0 20.3 44.1 
Tecnología 2.1 ____  4.5 11.6 28.6 35.0 

Informática 11.3 12.3 18.8 27.0 38.5 
Educación física 2.0 3.5 13.6 17.5 43.3 

Inglés 3.5 6.3 13.0 I      
28.6 17.1 

"34!Ó ~~ 
~2i"0 

56.5 

Orientación vocacional 6.6 4.8 8.3 43.0 

Laboratorio de creatividad 2.6 4.6 15.3 

~57í 

51.1 
Seminario 6.6 I       1.0 

r
     

46.1 

      

Base 
111  

108 
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Cuadro lII - 24.-   La lectura de este cuadro con respecto a la opinión de 108 

.antes, sóbrela personalidad del docente y su relación con la asignatura, 

JS que el  puntaje mayor se aplica al  grupo de asignaturas prácticas o 

"cíales, tales como Ciencias, Inglés, Laboratorio y otras,   y el puntaje menor 

esponde a la personalidad del docente. 

'DRO III - 25.-  OPINIÓN DE LOS ESTUDIANTES SOBRE EL DESEMPEÑO 

CENTE SEGÚN ASIGNATURA E INSTITUCIÓN. 
 

 Calificación por institución 

Asignaturas INSAL 

 1 2 3 4 5 

I             Lenguaje 2.4 4.3 9.0 20.8 44.0 

|_             Sociales 0.4 1.6 4.6 20.2 22.6 

L           Psicología 3.0 1.6 4.1 18.4 52.7 

      

L              Ciencia 2.2 2.9 5.3 15.0 54.4 

|__        Matemática 1.9 5.7 18.8 23.3 37.1 

;            Tecnología 1.6 1.7 3.1 5.6 69.7 
    I 

Informática 5.7 3.0 6.5 21.3 70.1 

Educación física 2.3 2.3 4.6 9.3 61.1 

Inglés 3.0 1.6 2.9 18.3 82.7 

Orientación vocacional 2.0 1.3 2.7 10.6 63.3 

laboratorio de creatividad 2.5 2.0 5.5 2.5 57.2 

Seminario 6.3 1.2 3.4 13.0 56.2 

      

108 

CUADRO III - 25 de acuerdo a la opinión de los 108 estudiantes sobre el 

desempeño docente, se observa que el mayor puntaje es asignado al grupo 

de materias prácticas o vivenciales y asignan un menor puntaje a los 

docentes que imparten las asignaturas humanísticas. Por otra parte, al 

comparar los resultados: cuadro 23 y del 24 con los otros centros sujetos de 

la investigación, se observa cierta similitud entre las opiniones de los alumnos 

del INSAL y el ITR aún Cuadro do el primero pertenece al sector privado y el 

segundo, al sector público. 
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ADRO III - 26.-   OPINIÓN DE LOS ESTUDIANTES SOBRE LA FORMA DE 

^JFICAR SEGÚN ASIGNATURA E INSTITUCIÓN. 
 

i             

Asignaturas l               

Lenguaje 

 

 

 

1 2.0 

CALIFICA

CACIONE

S 

ion por institución 

INSAL 

L   _ 3       [      
4 !     9.8     ¡     

14.0 10.0    !     

14.2 

IZXZ 

i    48 4 

1 _             Sociales 2.8 6.2 46.8 

1              Psicología 6.6 3.8 12.0 21.4 36.2 

1                Ciencia 0.6 3.2 7.6 18.8 49.8 

!              Matemática 4.6 3.6 9.6 12.0 50.2 

I               Tecnoloqía 5.6 4.4 13.8 12.8 46.0 

      

|              Informática 4.4 5.2 13.8 15.6 69.0 

Educación física 1.8 36 14.2 17.6 42.4 

Inglés 6.2    

A 

6.8 16.0 23.2 55.8 

Orientación vocacional 7.0    
H
 

5.0 8.2 16.6 43.2 

-aboratorio de creatividad 3.0 4.8 15.6 __ | 34.0 50.6 

Seminario 2.8 6.4 9.8 21.6 39.4 

.      

108 

C-adro III - 26 Con relación a la opinión de los 108 estudiantes sobre la forma de 

«sanear, asignan mayor puntaje al grupo de asignaturas humanísticas; la moda i 

jbica en el numeral cinco que representa la ponderación excelente y el menor 

pxíaje a las formas de calificar de los docentes que imparten dichas asignaturas. 
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c- Administrativa 

Apartado incluye los resultados que del sector administrativo del Instituto del 

Instituto  San Luis. 

1. - Planeamiento institucional 

,0 III - 27.-     RESPUESTAS DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO DEL 

A     LAS     INTERROGANTES, SOBRE     EL     PLANEAMIENTO 

UCIONAL 

Preguntas 

El centro Educativo cuenta con: 

3royecto Educativo Institucional? ________________  

componentes Básicos del PEÍ que establece el MINED? de 

emergencia para el presente año? 

modalidad educativa legalmente constituida ___________  

Cuadro III - 27.- podemos percibir que el INSAL, si cuenta con su • o PEÍ y 

que además los cumple con los componentes básicos que e el MINED, 

además que cuenta con un plan de emergencia para el año, así también 

cuenta con la legalidad de la modalidad CDE. 

2. -Organización y funcionamiento. 

II - 28.- RESPUESTAS DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO SEGÚN 

.GANIZACIÓN Y FUNCIONAMIENTO. 

i- ¿Se consulta oportunamente a los diferentes actores durante el proceso de 
planificación? 

Algunas veces 

Docentes Padres Alumnos Docentes Padres Alumnos Docentes Padres Alumnos Nr/Ns 
 

O 1 

Observar que en el INSAL siempre se consulta a los docentes durante de 

planificación, así como a los padres y madres   de familia y a los es 

oportunamente. 

I 14 

Institución 
INSAL 

Si/No 
12/1 

7/6 

8/5 
12/1 

Siempre 

Nunca 



CUADRO III - 29.-  RESPUESTAS DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO SEGÚN 

ENTRE QUIENES SE DIFUNDEN LOS PLANES. 
 

 5- ¿Entre quién se difunden los planes? 

Institución Docente 
Padres de             A,            
, Alumnos /as Familia         ¡ Otros Nr/Ns 

 
o cmpn; Alt] un as 

veces 
Nu'vn Siei.T"' Alqunas 

.-í.'ces 
Niincí     '   Siempre Algunas 

veces 
Nunca Siempre Algunas 

veces 
Nunca 

 

INSAL 6 2 0 3 3 0 3 3 0 3 1 0 4 

En el cuadro anterior se deduce que los planes que se realizan en el INSAL se 

divulgan en los tres sectores educativos, es decir docentes, padres - madres de 

familia y alumnos. 

CUADRO III - 30.- RESPUESTAS DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO SEGÚN 

CON QUE FRECUENCIA SE REÚNE LA MODALIDAD. 
 

7-¿Con     Qué    frecuencia    se     reúne     la    
modalidad 

Institución 

administrativa del Centro Educativo? INSAL 

Cada semana 3 

Cada quince días 2 

Cada Mes 3 

Nr/Ns 5 

En el cuadro anterior la mayor cantidad de respuesta se ubica en no responde /no 

sabe, pero si la modalidad se reúne con frecuencia casa mes. 

CUADRO III -   31.-  RESPUESTAS DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO 

SEGÚN SI SE PLANIFICAN ACTIVIDADES. 
 

Institución 9- ¿Se planifican actividades para fomentar los valores éticos - 

morales en la Comunidad Educativa? 

 

 Siempre Algunas veces Nunca Nr/Ns  

INSAL 6 5 1 1  

En el INSAL siempre se planifican actividades para fomentar los valores éticos y 

morales dentro de la comunidad educativa. 
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CUADRO III - 32.-   RESPUESTAS DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO SEGÚN SI SE 

TIENE UN PLAN DE TRABAJO CON PADRES DE FAMILIA. 

Institución 

INSAL 

10- ¿Cuenta el Centro Educativo con un plan de trabajo 
conjunto para padres y madres de famiiia? 

No Sabe / 
No Responde 

En el cuadro III - 32.- se puede determinar que el INSAL siempre se cuenta con un plan 

de trabajo para padres y madres de familia. 

3. - Registro Escolar 

CUADRO III - 33.- RESPUESTAS DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO SEGÚN LOS 

REGISTROS ESCOLARES. 

Preguntas Institución 
 

El Centro Educativo cuenta con: 

11- Un registro que permita verificar la asistencia y puntualidad  de los 
profesores? 

INSAL 

Si/No 

13/0 
 

12- Un Expediente Profesional para los profesores? 

13- Un Registro de los acuerdos tomados en Reuniones que se hacen 
en el consejo de Profesores? ___  

14- Los permisos de los docentes debidamente registrados? 

15- Los libros de matricula y promoción actualizados? 

8/5 

7/6 

11 12 

10/3 

El cuadro III - 33.- muestra que en el INSAL, si se cuenta con un registro para verificar la 

asistencia y puntualidad de los docentes, así también con un expediente profesional por 

cada docente, que registran los acuerdos que se hacen en consejo de profesores, como 

también se registran debidamente los permisos de los docentes y que los libros de 

matricula y promoción se tienten actualizados. 

116 

Siempre Algunas veces Nunca 

0 



CUADRO     III   -  34.-        RESPUESTAS   DEL   PERSONAL  

ADMINISTRATIVO SEGÚN SI SE REGISTRA OPORTUNAMENTE LOS 

ACUERDOS TOMADOS. 
 

Institución 8- ¿Los acuerdo tomados por la Modalidad Administrativa se registran 
oportunamente? 

 Siempre Algunas veces Nunca Nr/Ns. 
INSAL 7 2 1 3 

El cuadro III - 34.-   refleja que en el INSAL siempre se registran oportunamente 

los acuerdos que se toman en la modalidad CDE. 

4. - Recursos del centro 

CUADRO III - 35.-   RESPUESTAS DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO SEGÚN 

LOS LIBROS DE LAS ÁREAS. 
 

institución 17- ¿Los libros de las áreas de atención de la biblioteca del Centro 
Educativo están actualizados? 

 Todos Algunos Ninguno Nr/Ns. 
INSAL 4 9 0 0 

-os libros con que cuenta el INSAL, no todos están actualizados según áreas de 

atención de los bachilleratos que allí se imparten. 

CUADRO III - 36.- RESPUESTAS DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO SEGÚN EL 
EQIPO CON QUE CUENTA EL INSAL. 

 

'3- Equipo audiovisual con cuenta el Centro Educativo: Centros Educativos 

INSAL 

Proyector de acetatos 13 

Computadoras 13 

Proyector de Multimedia 0 

Grabadora 13 

Televisor 13 

Cámara de videos 13 

Otros especifique (equipo de sonido)  
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=1 cuadro anterior nos refleja que en el INSAL se cuenta con equipo de punta romo: 

proyector de acetatos, computadoras, grabadoras televisores y cámaras de • deo. 

CUADRO III - 37.-   RESPUESTAS DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO SEGÚN CON 

LOS RECURSOS CON QUE CUENTA EL INSAL. 

Preguntas Centros Educativos 
 

El Centro Educativo cuenta con: 

"~- Una biblioteca especializada en las áreas de atención de la 
sedación estudiantil? 

"=- Laboratorio de ciencias? 

■Z- jn depto. De Orientación Vocacional? 

INSAL 

Si /No 

13/0 

0/13 

5/8 

=r el cuadro III - 37.- se visualiza que en el INSAL si se cuenta con una biblioteca y con 

departamento de orientación vocacional, pero no con un la voraratorio de ciencias. 
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CONCLUSIONES 

Al considerar los resultados antes descritos y al contrastarlos con la realidad 

actual,   puede concluirse que: 

1. A juzgar por los resultados, tanto instituciones del sector público como privado 

han adoptado los parámetros de calidad que dicta el MINED, limitándose a 

resultados intra aula, dejando por fuera los factores relacionados a ésta. 

2. A pesar de que reiteradamente se cree que los centros educativos del sector 

privado ofrecen mejor calidad en comparación a los del sector público, los 

resultados de esta investigación contradicen esa premisa y establecen que existen 

ciertas similitudes de calidad en instituciones de ambos sectores. 

3. No es posible determinar en términos absolutos que un sector brinda educación 

de calidad y otro no; más bien el análisis debe hacerse desde la individualidad de 

cada institución, independientemente del sector al que pertenezca. 

4. A pesar de que la Ley de la Carrera Docente manda que el ejercicio de la 

docencia debe ser desarrollado por personal debidamente acreditado, tanto en el 

sector público como privado este mandato no se cumple, pudiendo ello incidir 

negativamente en la búsqueda de la calidad educativa. 

5. La adopción del enfoque constructivista en la reforma educativa iniciada en 

1995 no ha dado los resultados esperados por el MINED. Ya que un buen número de 

docentes manifiesta desconocerla; un número considerable no la consideran como 

apropiada. Ambos casos indican que no está siendo utilizada. 

6. Puede establecerse una relación entre los resultados obtenidos en esta 

investigación y los bajos promedios generales de las diferentes PAES que se han 
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Administrativo en los últimos años. Factores como el desempeño docente y el 

aspecto administrativo que pueden inferir notablemente en esos resultados. 

7. Existe una contradicción entre los logros de calidad que el MINED dice haber 

obtenido desde los inicios de la reforma educativa y los resultados de las 

diferentes PAES. Lo que puede servir para demostrar que los indicadores del 

MINED p ara medir I a calidad educativa no deben I imitarse ú nicamente a medir 

resultados intra aula. 
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RECOMENDACIONES 

El MINED no debe limitarse a medir la calidad a través de parámetros intra 

aula, sino más bien debe tomar en cuenta los factores exógenos relacionados. 

El MINED debe considerar si el enfoque constructivista es el más adecuado 

Dará la realidad educativa del país. Si es sí, debe redoblar esfuerzos para que 

os docentes lo retomen y lo utilicen en la búsqueda de la calidad. 

El MINED no debe seguir entendiendo a la calidad educativa desde la 

Perspectiva política de Gobierno, pues de seguir así seguirá habiendo divorcio 

entre lo que entiende la institución estatal y los resultados de evaluaciones 

:Como las PAES. 

-as instituciones públicas como privadas deben dimensionar la calidad 

educativa no sólo como resultados estadísticos, sino que deben medirlo por 

medio de la inserción de sus alumnos a la vida productiva del país, y de las 

mejoras que alcanzan como personas dentro de la familia, la comunidad y la 

sociedad en general. 

Las instituciones públicas y privadas, deben darle cumplimiento a la Ley de la 

Carrera Docente en lo referente a contratar personal docente debidamente 

escalfando y que impartan clases de acuerdo a su especialidad. 
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A N E X O    1 

Entrevista dirigida a docentes de instituciones de 
educación media, sectores público y privado 



D Cédula: CEM N° 

ANEXO N° 1 

io comparativo de la calidad de la educación Media sectores privado y 

público distrito de San Salvador" 

Entrevista dirigida a docentes de 

educación media de sector publico 

y privado en el municipio de 

San Salvador, con el fin de evaluar el 

_______ desempeño docente. ______  

lidades: 

de la entrevista: 

-vistador: Fecha: 

 

-• académico del docente: Genero: 

 

F  M 

Edad: 



comparativo de la calidad de la educación Media sectores privado > jwj&iei 
distrito de San Salvador" 

ASPECTOS A INVESTIGAR. 

Lea detenidamente las siguientes cuestionies y marque con una X la respuesta 

que más se ajuste a la realidad. 

CAPACITACIÓN DOCENTE. 
 

! Preauntas Código 

—
i ¿Has recibido capacitación en los últimos 3 años? 

Si                                  No 

 

 ¿Quién pagó la última capacitación recibida? 

a)MINED                                          1 1 

b) Institución donde labora                 1 1 

c) Autofinanciada                              1 1 

Temática de la capacitación: 

 

   

  

¿Que tiempo dedica a la autoformacion?(Lectura formal, 
audiovisual). 
Nada              1 1       Poco              1      1 

1   Bastante        1 ---------------------------- 1      Mucho           
1 _______________ 1 

 

1   Cree usted que las capacitaciones recibidas han 1   

influido en el rendimiento académico de los alumnos. 

1    Nada              1 1       Poco 

1   Bastante 

 

 Tiene proyectos para continuar su formación profesional 
docente. 
Si                  1 1      No                 1      
1 

 

METODOLOGÍA QUE APLICA. 

n 



Preguntas __________________  

¿Cual es su especialidad docente?, 

Código 

¿Que asignaturas imparte?_ 
 

Conoce la metodología 

constructivista. Si 

Principios fundamentales: 

Pone en práctica la metodología constructivista. 

Nunca 

Frecuentemente 

Algunas veces Siempre 

Según su opinión influye la metodología aplicada en 

el rendimiento académico de sus alumnos. 

Si No 

Explique: 

Cree usted que la metodología constructivista es 
suficiente para mejorar la calidad educativa. 

No 

Explique: 

No 



dio comparativo de la calidad de la educación Media sectores privado y público 

distrito de San Salvador" 

W.        RECURSOS DIDÁCTICOS QUE UTILIZA. 

Preguntas Código 

Ha cursado estudios de informática. 

Si No 

Qué programas domina: 

Baja usted información de Internet? 

Nunca Algunas 

veces 

Frecuente-

mente 

fé. La bibliografía sugerida por el MINED se encuentra 

a su alcance. 

 

Ninguna Alguna 

Toda 

Le proporciona la institución los recursos didácticos y 

bibliográficos necesarios para impartir sus clases. 

Nunca Frecuentemente 

 

Algunas veces Siempre 



10 comparativo de la calidad de la educación Media sectores privado y público 

distrito de San Salvador" 

FORMAS DE EVALUAR 

 

Preguntas 

Participan los alumnos en el proceso de evaluación 

educativa. 

Código 

 

Si 

Explique: 

No 

Están satisfechos los alumnos/as del sistema de 

evaluación implementada en su institución. 

Si 

Explique: 

No 

Como considera la evaluación educativa aplicada a 

sus alumnos. 

Regular Buena 

 

M.B. Excelente 

Sus alumnos apelan con libertad alguna duda 

en el proceso evaluativo. 

Si 

Explique: 

No 



dio comparativo de la calidad de la educación Media sectores privado y público 

distrito de San Salvador" 

VI.        CARGA ACADÉMICA 
 

1 
v=

 
Preguntas Código 

B   20 Cree que la carga académica que se le ha asignado le 

permite desarrollar normalmente sus funciones. 

Si                   | |       No 

Explique: 

 

   

   
 ¿Cree que la cantidad de alumnos por sección es la 

adecuada? 

Si                   | __________________|       No                 
| _______________ | 
Explique: 

 

   

   
I    22 Los recursos didácticos que posee la institución favorece 

su desempeño docente. 

Si                   1       1       No                 
|_______________________________  

Explique: 

 

  ------------------------- —— --------------------- — -------------------- __  

\    
23

 La carga académica que se le ha asignado le permite la 

preparación de instrumentos de evaluación objetiva. 

Si                  1      1      No                 |  

Explique: 

 

   

24 Crees que a sus alumnos/as les satisface la metodología 

que utiliza para desarrollar su carga académica. 

Si                                 No Explique: 

 

   
   



"Estud ¡o comparativo de ,a calidad de la educacién Media sectores privado y púbiico 

distrito de San Salvador" 

 

 -------- ■ -------  Preguntas 

Falta con frecuencia a su institución. 

Código 

Recibe a'gun tipo de incentivos de parte de su intitución. 

Si 

Explique: 

No □ 
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ANEXO N° 2 

x Sa^SalvadÍr'
3
 
Ca

'
Ídad

 ^ '* 
edUCadÓn

 
media

 
enel

 
sector

 P
ublic

° V Privado, 
1
    Personalidad 

del docente. 

Preguntas 

=e -nuestra cercano e inspira 
cmanza. 

i con respeto (ni ironías, ni 
descurtes. 

O) 
c 

V) 
ro o 
c a> 
O o 

o 
W 

•0) O) 
c 

 
 

O > 

ritsponible fuera de su hora de 
'Gases. 

Sace exigir a cada alumno/a lo 
MBCr. 

fisee buena presentación personal. 
Sare aceptar sus errores 
■üQts. ' ----------------------------  

Hesempeño docente. 

Preguntas 
O) 
C (D 

¡2 
o 
c 
o 
ü 

.2! 
ro 
o 
o 
co 

□) 
c 

 

sg 
"(0 O   > 

Wfcestra dominio en el tema 

ccnae con claridad y eficacia a 

■i* preguntas ______  

¡I*» :^den y secuencia en el 

Jilo de los temas 

xnunica con claridad y 

■JSO adecuaao de ejemplos y 

prácticos 

-a la disciplina en forma justa 
acstrva 

exigir a cada alumno/a lo 

a clase a la hora 

«echa el tiempo 

regularmente 

es objetivos propuestos enta 
metodología activa y 
ativa _____  

i el interés en la clase 5 en 

la clase 
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tentó de San Salvador. 

IV   Formas de calificar. 
 

\c Preguntas 

L
e
n
g
u
a
je

 

C
ie

n
c
ia

s
 

S
o
c
ia

le
s
 

In
g
lé

s
 

P
s
ic

o
lo

g
ía

 

In
fo

rm
á
ti
c
a
 

E
d
u
c
. 

fí
s
ic

a
 

M
a
te

m
á
tic

a
s 

T
e
c
n
o
b
g
ia

 C
. 

O
ri

e
n

ta
c
ió

n
 

V
o

c
a

c
io

n
a

l 

L
a
b
. 

C
re

a
tiv

id
a
d
 

 

23 Revisa las tareas             

2-1 Sus observaciones son de ayuda             

25 Lleva control de notas acumulativas             

25 Controla la disciplia en forma justa             

2^ Realiza evaluaciones de acuerdo a 
las clases 

            

. ----  Es justo al calificar             

Observaciones: 
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Entrevista dirigida a directores de instituciones de 
educación media, sectores público y privado 



ADMON 

Cédula N°. CEM 

LUGAR _______  
Nivel académico: 

CALIDAD DE LA EDUCACIÓN MEDIA EN LOS 
SECTORES PRIVADO Y PÚBLICO 

DESEMPEÑO ADMINISTRATIVO 
ENTREVISTA A DIRECTORES Y SUBDIRECTORES 

I DATOS DE LA ENTREVISTA 

 ----------------- . ----------------- ________ Fecha: 

Entrevistador /a: 

 

II PLANEAMIENTO INSTITUCIONAL 

INDICACIONES: Lea detenidamente cada pregunta y marque con una   "x" su respuesta 
es necesario agregue una explicación. si 

 

N° Preguntas Código. 

¿El centro educativo ha elaborado su "Proyecto Educativo " (PEÍ)? 

si n        NO □ 

¿El PEÍ cuenta con los componentes básicos que establece el MINED? 

Todos O Algunos   D 

¿Cuenta el Centro Educativo con un plan de emergencia para el presente 

año?              Si Q No   [| 
¿Quiénes lo Conocen? ______  

¿
lanificSn? 

0portunamente
 
a
 
los

 diferentes actores durante el proceso de 

a) Docentes 
b) Padres de Familia 
c) Alumnos /as 

Siempre 

D D 

Algunas veces 

D 
 ____ D 

¥3 

D D 

nca 

 

¿ Entre quién se difunden los planes? 

Siempre 
a) Docentes 

b) Padres de Familia 
c) Alumnos /as 
d) Otros 

Algunas veces       
Nunca 



ADMON. 
2/4 

III   ORGANIZACIÓN   ESCOLAR 
 

N° Preguntas Código. 

6 
¿La modalidad Oucativa esta legalmenteDmstituida? 

Si                                 No 

 

   
   

7 ¿Con Qué frecuencia se reúne la modalidad administrativa del Centro 
Educativo?      □                               □                     □ 
Cada semana        Cada quince días         Cada Mes 

 

   
   

8 ¿Los  acuerdo  tomados  por  la  Modalidad  Administrativa  se  
registran oportunamente?                              ^J                     
l_l 
Siempre                  Algunas veces              Nunca 

 

   
   

9 ¿Se planifican p^tividades para fomer^r los valores-éticos - morales en la 
Comunidad Educativa?                                            

L
-' 

Siempre                    Algunas veces           Nunca 

 

   
   

10 ¿Cuenta el Centro Educativo con un plan de trabajo conjunto para padres y 
madres de famO?                            D                 D 
Siempre                   Algunas veces           Nunca 

 

   
   



ADMON. 

IV   REGISTRO ESCOLAR 

N° 
Preguntas Código. 

 

11 

¿Cuenta el Centro Educativo con un registro que permita verificar la 
asistencia y puntualidad de los profesores? vermcar la 

NoD 

Explique:_ 

Profes'ioS
650

'
65

  
de

'  
Centr

°  
EdUCatÍV

°  
CUentan

  
C0n

   
un

   Expediente 

12 SÍD 

Quién lo mantiene al día? 

NoD 

í^:£^:::™r
rdos

 
tomados

 
en

 
Reuniones

 
que

 - ^ 

13 s¡D NoD 

Explique: 

íeStS?
505

 ^ '
0S

 
d
°

CenteS
 
de

' 
Centr

° 
EdUCatÍV0

 
están

 bebidamente 

14 
SÍ D 

Quién los registra?, 
No D 

¿Los libros de matricula y promoción se tienen actualizados? 

15 
SÍ D 

Hasta qué período? 
No D 

SO 



ADMON. 
4/4 

V RECURSOS DE APOYO DEL CENTRO EDUCATIVO 

N° Preguntas Código. 

 

16 

¿El Centro Educativo cuenta con una biblioteca especializada en las áreas 
de atención de la población estudiantil? 

NoD 
Explique:, 

¿Los libros de las áreas de atención de la biblioteca del Centro Educativo 
están actualizados? 

17 Todos    
□ 
Áreas: ______  

Algunos □ Ninguno  □ 

Equipo audiovisual con cuenta el Centro Educativo: 

18 

Proyector de acetatos 
Computadoras 
Proyector de Multimedia 
Grabadora 
Televisor 
Cámara de videos 
Otros especifique: ____  

 

19 

¿Cuenta el Centro Educativo con laboratorio de ciencias? 

Si   D                     No D 

Explique: __________________________________ ^^ 

 

20 

¿Cuenta el Centro Educativo con un depto. de Orientación Vocacional? 

SiD                         NoD 
Explique: ___________________________________________ ^^ 

SiD 
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Definición de Términos 



í 

eS
C,~ÍSm0: maread" <*>*. que no incide en ,a vida, en ,a realidad del ,       ^otpSf * 

eSPeCia"S,aS que se crea P«« ™ fin determinado y un 

sB
U

eenspUeórafadádUíe,° " *" '3 t0,a'idad de las "*■«■■ *» imparte pertenecen a Cala: 

pedazo o parte de un todo 

^.^Ar£í" 
de,

J
ndividU0

'
,as

 
co
™

nidad
- y *

 

para la educación        me¡°'^^o de las condiciones más o menos favorables 

p
D
=¿rN!^ 

Empero: no obstante. 

S-i^^^^ 

E Í̂S ÎST  ̂
a
'
UmnaS

 
qUe

 "**" ^ ~ — « ™yor e^pecfaS" 

" ^ ""^ ^ ^una ™<e»a Que imparte no pertenece a su 

e'ntmÚ'ésfía" ^""'^ "Ue tie"e" Cada *» * '<* individuos de ser elegidos 

aPZnisSsTencSada1Sutctde ""^ 3' nÚ™° * a'"™<*. —.ros o Representativa: Que debe 

tener las mismas características de. universo. Sinopsis:   desde el punto de vista de. 

Sensoperceptivo: se refiere a la percepcfón sensorial del individuo. 


