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RESUMEN EJECUTIVO.

El gran desafio de la educacién es procurar que los jovenes no se conviertan en simples
consumidores de productos y experiencias, sino mas bien en protagonistas, para ello se requiere
ponerlos al centro y expresarles que ellos son lo mas importante, que son responsables de su
educacion y de la de los otros, asumiendo cada uno su propia responsabilidad.

A través de la historia han existido pedagogos que han logrado desarrollar en los jévenes
una educacion integral basada en el trabajo y que ha llevado a desarrollar todas las
potencialidades fisicas, intelectuales, emotivas y culturales. Uno de estos sistemas es el de Don
Bosco que con creatividad de artista conjuga el empuje pastoral con la inteligencia educativa, forja
una relacidén de solidaridad entre los jovenes con la mirada puesta en el hombre nuevo, mediante el
trabajo de caracter preventivo, soldando, en un solo haz luminoso, razon, religion y amabilidad que
entran juntos en tensién, con un compromiso creativo en relacidn con el tiempo libre del joven, con
un seguimiento personal, en especial a los docentes y responsables de la educacion.

El estudio pretende investigar en que medida y forma se estd implementando el modelo en
las instituciones salesianas de El Salvador, para luego formular una propuesta que plantee
lineamientos para lograrlo de una forma mas unificada.

Palabras clave: Gestidn, gestion educativa, sistema preventivo, salesianos, razon, religién, amor,
ambiente, sistema represivo, educacion, alegria, patio y oratorio.
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INTRODUCCION.

Sin vocacion no hay educacién, habrd maestros, profesores, ensefianza,
pero no educadores. El sistema educativo en general procura desarrollar en el
individuo sus potencialidades para insertarse a la vida social como un agente de

cambio de su entorno.

En la presente investigacidn se har4 una revisidon bibliogréfica sobre el
sistema preventivo de Don Bosco, cuyo secreto de la propuesta educativa es el
desarrollo integral, no basta simplemente la comunicacion de la cultura, la

informacién cientifica, el desarrollo de habilidades.

La educacién implica tres aspectos, en primer lugar, el arte de formar a la
persona humana, se requiere personas que sean ricas en calidad, hombres y
mujeres que ante todo son personas, en segundo lugar, la educacién tiene que dar
una alta formacion cientifica y técnica por la sencilla razén de que el mundo se
estd volviendo altamente competitivo y si nuestros jovenes no estan bien
preparados, quedardn marginados, no van a encontrar puestos de trabajo. Los
educadores tienen que alcanzar a formar no solamente personas, Sino personas
de alta preparacion, y finalmente tiene que formar a ciudadanos y ciudadanas con
un alto sentido de solidaridad, dénde no basta el éxito personal, donde la persona

se tiene que comprometer cada vez mas en el desarrollo de todos.



Se procura pues, que la educacion haga a una ciudadania activa,
responsable y solidaria que busca una situacion mas humana, mas justa para

todos.

La investigacion pretende identificar las razones por las que el sistema
preventivo de Don Bosco no se aplica de igual manera en todos los centros
educativos salesianos de El Salvador, para que se haga una propuesta que
permita reorientar el ejercicio de la educacion a los y las jovenes, rescatando los
elementos del Sistema preventivo: razon, religion, y amor para, para alcanzar el

ideal de Don Bosco: formar buenos cristianos y honrados ciudadanos.

El trabajo estd estructurado por capitulos, el Capitulo I, contiene el
Planteamiento de la investigacion, la reflexion epistemolégica, Planteamiento del
problema, formulacién del problema a investigar, lo objetivos, el objeto de estudio

y la contribucion tedrica practica del trabajo de investigacion.

El capitulo Il contempla el Marco teérico, donde se desarrollan los principios
y las ideas principales del modelo preventivo de Don Bosco, las bases de la
administracién, haciendo énfasis en la administracion educativa, que nos permita
hacer referencias a la implementacién en las instituciones salesianas de El

Salvador.



Vi

El capitulo lll: Disefio metodolégico, comprende el tipo de investigacion
propuesto para el trabajo, la poblacién y muestra, el procedimiento seguido desde
la seleccion de la muestra y la elaboracién del cuestionario hasta el analisis
documental, las técnicas utilizadas y la forma del procesamiento de los datos que

concluye con las limitantes que se tienen en la investigacion.

El capitulo IV, presenta los resultados y discusion en tres aspectos:
resultados de la informacion obtenida con los directores de las instituciones
salesianas, los maestros y los resultados de la investigacion bibliografica,
ofreciendo asi un panorama completo del abordaje tanto en el marco teérico como

en la investigacién de campo.

Para que el capitulo V comprenda las conclusiones y las recomendaciones

de acuerdo a los resultados obtenidos.

Se concluye la investigacién haciendo una propuesta a desarrollar con los
directores y maestros de los centros educativos salesianos, que permita al final
haber implementado una educacién basada en los principios que sustentan el
sistema preventivo de Don Bosco, de una manera uniforme para que se edifiquen

honrados ciudadanos y buenos cristianos.



CAPITULO 1.

PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION.

1.1Reflexion epistemologica.

Sin vocacion no hay educacién, habra maestros, profesores, ensefianza,
pero no educadores. Los profesores suelen ser impuestos, sin embargo a los
educadores los escogen los jévenes. El joven sabe quien es educador, y sabe
quien le merece respeto y confianza, aquel de quien espera y recibe una palabra
de orientacién. Al otro lo considera como alguien que cumple con un programa
educativo, un programa de formacién cultural o cientifica, pero no el arte de la

educacion.

Los educadores tienen que alcanzar a formar no solamente personas, sino
personas de alta preparacion y finalmente tienen que formar ciudadanos y
ciudadanas con un alto sentido de solidaridad, donde no basta el éxito personal,

donde haya un compromiso cada vez mas en el desarrollo de todos.

Los jovenes de hoy, presentan también nuevas exigencias, instancias y
problemas que exigen la puesta al dia de sus educadores, dedicacion para darles
respuesta a sus necesidades de crecimiento moral, fisico, intelectual, trascendente,
etc., lo cual so6lo se consigue con la capacidad de analisis, comprension, simpatia y

respeto de su propia realidad, la cual debe ser comprendida, vivida y participada



antes de juzgarla desde realidades diferentes y desencarnadas de la propia vida

juvenil.

Se propicia mas la busqueda de resultados inmediatos y cuantitativos,
traicionando las instancias mas profundas del ser, de la vida, de la vocacion de los
jovenes, obteniendo escasos resultados de tipo cualitativo y significativo para una
vida comprometida dentro de la sociedad. Es por eso que el que pretenda guiar a
los jovenes hacia una educacion integral, debe dejarse involucrar de la dialéctica
de la vida que brota de las nuevas generaciones, de la innovacion pedagdgica y
del convencimiento de que los jévenes buscan en sus educadores, cada vez mas,

razones validas para vivir y no sélo transmisores de conocimientos.

El sistema preventivo de Don Bosco est4d considerado no sin buenas
razones el sumun de la idea pedagégica de Don Bosco y fue enriquecido en la
experiencia educativa y lo llevd a la practica con los jovenes del Oratorio de Turin
en ltalia. A la fecha surgen de manera espontanea algunas preguntas: ¢Y hoy?
¢Hasta dénde son vadlidas todavia sus intuiciones? ¢Cuanto pueden ayudar las
soluciones practicas puestas en acto por él a resolver dificultades que para
nosotros son casi insuperables: el didlogo entre las generaciones, la posibilidad de

comunicar valores, la transmisién de una vision de la realidad, etc.?

A este respecto, el P. Duvallet, dedicado por muchos afos a la reeducacion

de los jovenes les dice a los salesianos: “vosotros tenéis obras, colegios, oratorios



para los jévenes, pero no tenéis mas que un solo tesoro: la pedagogia de Don
Bosco. En un mundo en que los muchachos son traicionados, agotados, triturados,
instrumentalizados, el Sefior os ha confiado una pedagogia en la que triunfa el
respeto del muchacho, de su grandeza y de su fragilidad, de su dignidad de hijo de
Dios. Conservadla, renovadla, rejuvenecedla, enriguecedla con todos los
descubrimiento modernos, adaptadla a estas criaturas del siglo veinte y a sus
dramas, que Don Bosco no pudo conocer. Pero, por amor de Dios, jconservadlal
Cambiad todo, perded, si es el caso, vuestras casas, pero conservad este tesoro,
construyendo en millares de corazones la manera de amar y de salvar a los

n 1

muchachos, que es la herencia de Don Bosco”.

Hay muchas diferencias que median entre el tiempo de Don Bosco y el
actual, las hay en todos los campos y no son pequefas ciertamente: en la
condicién juvenil, en la familia, en las costumbres, en la manera de concebir la
educacion, en la vida social, en la misma préctica religiosa. Si resulta ya dificil
comprender una experiencia del pasado para hacer una fiel reconstruccion
histérica, tanto mas arduo es revivirla y ponerla en practica en un contexto

radicalmente diverso.

Uno de los mensajes que hay que acoger se refiere ciertamente a la
prevencién, su urgencia, Ssus ventajas, su alcance y, por tanto, las

responsabilidades que lleva consigo. Hoy la prevencion se va imponiendo con

! Chéavez, Pascual, Eduquemos con el corazén de Don Bosco, Roma 2008, pag. 7-8.



datos cada vez mas claros y alarmantes, pero asumirla como principio y llevarla a
la practica eficazmente no se puede dar por descontado en la evolucién actual de

nuestras sociedades.

Sin embargo, la prevencion cuesta menos y es mas eficaz que la sola
contenciéon de la desviaciéon y que la recuperacion tardia. En efecto, permite a la
mayor parte de los jovenes verse libres del peso de las experiencias negativas,
gue ponen en peligro la salud fisica, la maduracion psicolégica, el desarrollo de las
potencialidades, la felicidad eterna. Les consiente también liberar las mejores
energias, aprovechar lo mejor posible los itinerarios mas sustanciosos de la
educacion, recuperar a otros en los primeros pasos de un eventual hundimiento.
Esta fue la conclusion de Don Bosco, después de la experiencia con los

muchachos de la carcel y del contacto con la mano de obra juvenil de Turin.

La eficacia preventiva de la educacion reside en su calidad. La complejidad
de la sociedad, la multiplicidad de visiones y de mensajes que se ofrecen, la
separacion de los diversos ambitos en que se desarrolla la vida, han llevado
consigo riesgos también para la educacién. Uno de éstos es la fragmentacion de
los contenidos que se ofrecen y la modalidad con que se reciben. Vivimos de

pildoras también mentales. El eslogan es el modelo de los mensajes.



1.2-Planteamiento del problema.

Ante los seguimientos de algunos métodos autoritarios o permisivos, l0os
educadores buscan ayuda en modelos y personas capaces de compaginar lo
nuevo y cuanto tiene de positivo, con lo antiguo y lo que tiene de valido, para que
el proceso de enseflanza-aprendizaje no se convierta ni en algo obsoleto, ni en
algo aventurado y sin sentido. Surge entonces la interrogante: ¢Qué modelos

educativos se encuentran hoy en circulacion?

En algunos casos los modelos actuales estan limitados para edificar
personalidades fuertes, soélidas, armdnicas y eficaces; son modelos reductivos
porque parcializan y absolutizan aspectos de la experiencia humana, ocultan la
indiferencia o antipatia por cualquier forma de apertura a lo trascendente, absoluto
o infinito, oponiéndose a toda busqueda de valores arraigados en toda conciencia

personal, como son los valores morales y religiosos.

Es por eso que en una sociedad como la actual, tan compleja y contradictoria,
algunos educadores se sienten desfasados y desorientados para acompafar y

guiar a los jovenes en su proceso de crecimiento e insercion en la sociedad.

Las instituciones educativas salesianas en El Salvador, como en todo el
mundo donde funcionan, pretenden cuidar el desarrollo integral de los jévenes,

mediante una renovada opcién por una educacion que previene el mal a través de



la confianza en el bien que existe en el corazon de todo joven, que reconstruye la
identidad personal de cada uno y que forma personas solidarias, ciudadanos
activos y responsables, personas abiertas a los valores de la vida y de la fe,

capaces de vivir con sentido, con alegria, con responsabilidad y competencia.

Sin embargo, cada una de las instituciones salesianas implementan el
sistema preventivo pedagdégico de Don Bosco de diferente manera; podria estar
dado por las diversas concepciones del modelo y estilo de direccion de cada
institucion, siendo relevante investigar si ante la situacion cambiante de la realidad
social Salvadorefia, en que medida se aplica la filosofia, principios pedagoégicos
gue sustentan el sistema preventivo de Don Bosco de hace mas de 100 afios en la

formacion de los jovenes de las instituciones salesianas de El Salvador.

1.3 Formulacion del problema a investigar.

¢En que medida se aplica el sistema preventivo de Don Bosco en la

formacion de jovenes, en las instituciones salesianas de El Salvador?



1.4 Objetivos.

1.4.1 General.
Disefiar un modelo de gestion escolar basado en el sistema preventivo de
Don Bosco, brindando las herramientas necesarias para su desarrollo en

instituciones salesianas de El Salvador.

1.4.2 Especificos.

? Realizar un diagnéstico en cada una de las instituciones salesianas para
darnos cuenta en que medida se aplica el modelo preventivo.

? Elaborar una propuesta de Sistema de gestion administrativa pedagogico
basado en la persona y que se adapte a la realidad de las instituciones

salesianas en El Salvador.

1.5 Objeto de estudio.

El objeto de estudio de la presente investigacion se sintetiza en como se

implementa el modelo preventivo de Don Bosco en la gestion educativa salesiana.

1.6 Contribucion tedrica practica del trabajo de investigacion.

Existen en El| Salvador las instituciones educativas salesianas, donde se

procura en los educadores que laboran en ellas, fortalecer la identidad salesiana,



aplicando el método educativo salesiano, clarificando las metas de la mision y
hacerlos conscientes de la importancia social y humana del proceso de
ensefianza-aprendizaje, actuando con vocacion de educadores y fundamentados

en los principios del Evangelio y el estilo educativo de Don Bosco.

Las instituciones educativas salesianas en las que se realizara el estudio
corresponden a: Colegio Don Bosco; Instituto Técnico Ricaldone, Colegio Santa
Cecilia, Poligono Don Bosco y Colegio San José de Santa Ana; en estas
instituciones educativas se atiende wuna poblacion estudianti de 5,808
alumnos y laboran 280 maestros, quienes procuran educar con el corazén de Don
Bosco que significa para el educador, primero cultivar y después hacer brotar del
interior del propio corazon “razén”, religion, carifio”, haciendo del carifio la punta
de lanza, la actuacion practica de cuanto religién y razdén proponen. Se trata de
vivir el Sistema preventivo, que es una caridad que sabe hacerse amar, con una
renovada presencia entre los jovenes, hecha de cercania afectiva y efectiva, de
participacion, acompafiamiento y animacion de testimonio y propuesta vocacional,
con el estilo de la asistencia salesiana. Hace falta una renovada opcién, sobre
todo a favor de los jévenes mas pobres y en peligro, descubriendo bien sus
situaciones de malestar visible o secreto, apostando por los recursos positivos de
cada joven, aun del mas destrozado por la vida, comprometiéndose totalmente en

su educacion.



“El amor de Don Bosco por estos jovenes estaba hecho de gestos
concretos y oportunos. El se interesaba de toda su vida, reconociendo sus
necesidades mas urgentes e intuyendo las mas secretas. Ser hombre de corazon,
para Don Bosco significaba, pues, estar consagrado por entero al bien de sus

jovenes y entregarles todas sus propias energias, jhasta el Gltimo suspiro!”

La contribucién practica del presente trabajo de investigacion se basa en
gue el modelo preventivo pedagdgico de Don Bosco tiene una filosofia educativa
propia y original, es por eso que se orientara a través de la propuesta para la
capacitacion y conocimiento del mismo sistema, para llegar a desarrollar la
filosofia de Don Bosco en la formacién de jovenes en la época actual de una

manera cada dia mas eficiente.

La contribucion tedrica reside en demostrar que Don Bosco dentro de su
percepcion pedagogica que data de hace mas de 100 afios, sus principios y bases
pedagédgicas en la formacién de jovenes en la época actual, continua siendo

valido.

2 BRAIDO, Pietro, El sistema preventivo de Don Bosco. Prevenir no reprimir. Editotial CCS, Madrid
2001, pag. 200.
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CAPITULO II.

MARCO TEORICO.

Estas paginas quieren ser un intento modesto de acercamiento al sistema
educativo de Don Bosco, no porque €l lo haya inventado sino por que él lo llevo a
la practica como afirma en el opusculo que escribié: “Dos sistemas se han usado
en todos los tiempos para educar a la juventud: el preventivo y el represivo”.}
Creemos gque este sistema preventivo puede ser Util a cuantos se replantean el
compromiso educativo en el contexto cultural de hoy en dia y contribuya a la

difusion de aquel estilo del que Don Bosco fue maestro, dentro de la rica e

inagotable tradicién pedagdgica cristiana.

A lo largo de los siglos han sido mucho los métodos o sistemas educativos
empleados en la educacion del nifio o adolescente. La mayoria de estos sistemas
siguen en la sociedad vinculados a una figura relevante en el campo de la
educacion. Uno de estos meétodos educativos es el sistema preventivo,
inseparable de la figura de Don Bosco, implementado en el oratorio de Turin Italia
y en la actualidad por la familia salesiana continuadora de su espiritu y estilo
educativo. La Iglesia lo ha nombrado padre y maestro de la juventud, al mismo
tiempo que le ha reconocido como santo a uno de sus alumnos; Santo Domingo

Savio.

L CIAN, Luciano, El sistema educativo de Don Bosco, Editoria CCS, Madrid 2001, pag. 231.
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A continuacion se desarrolla un analisis de la filosofia y principios en que se
sustenta la filosofia de Don Bosco, propuesto como un instrumento, fundamental

para humanizar y desarrollar a la persona por medio de la educacion.

Y ante los cambios que se han suscitado en la sociedad, se revisara
algunos aspectos importantes en la administracion educativa que hacen propicio
la aplicacién de los principios en que se sustenta el modelo pedagdgico de Don

Bosco.

2.1 El sistema preventivo de don Bosco, en la educacion de la juventud.

Su Sistema Preventivo, vivido y practicado en todo el mundo, por miles y
miles de educadores, garantiza un estilo educativo orientado a la educacién

integral de la persona.

En la actualidad se desarrolla en una comunidad educativa donde se vive y
actua la educacion, como tarea existencial, quehacer apasionante en la palestra
de la vida y de la cultura. Por ello, en las instituciones salesianas se trabaja para
gue se haga realidad uno de los suefios mas sublimes de la humanidad: que la

persona logre vivir plena y auténticamente su vocacién humana.

La concepcion de persona que vivifica el modo de entender y de actuar la

educacion salesiana hunde sus raices en el humanismo cristiano. Inspirados en él,
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se recrea cotidianamente la vocacion y promueve una educacion centrada en la

persona, concebida integralmente.

Apelando a los recursos interiores de la persona en una relacion educativa
basada en la razén, el didlogo, la propuesta de los valores genuinamente
humanos como son la dignidad, la libertad de la persona, la trascendencia y la fe
cristiana, con una orientacion explicitamente social: la formacion en la solidaridad

y en la ciudadania activa y responsable.

Se impulsa la busqueda de la verdad a través de la investigacion y la
seriedad cientifica; preparando a los jovenes para que sean transformadores de la
sociedad en la que vivan y sean agentes de cambio social en bien de la

humanidad.

De este modo, se prolonga el ideal de Don Bosco a través del Sistema
Educativo, multiplicando la misma siembra: la esperanza en el ser humano y la
misma utopia: colaborar, a través de la educacion para hacer mundo, cada vez

mas humano, mas justo, mas fraterno.

Juan Melchor Bosco o Don Bosco, nace en | Becchi, 16 de agosto de 1815
y muere el 31 de enero de 1888, sacerdote catolico, educador y escritor italiano

del siglo XIX.

Su prestigio como sacerdote y como educador de los jévenes necesitados o

en riesgo, le valieron el respeto de las autoridades civiles y religiosas de su tiempo
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y de su pais, asi como una notable fama en el extranjero. Fue un visionario de su
tiempo al punto de predecir acontecimientos que se darian a lo largo del siglo XX
en lo referente a sus salesianos, a la Iglesia Catdlica y al mundo en general. Juan
Bosco, conocido mundialmente como Don Bosco, fue declarado Santo por el Papa
Pio Xl el 1 de abril de 1934, a tan s6lo 44 afios después de su muerte en 1888y le
fue dado el titulo de "Padre, Maestro y Amigo de los Jovenes" por el Papa Juan

Pablo II.

Segun estadisticas de la época, cuando el joven sacerdote Juan Bosco
lleg6 a Turin en noviembre de 1841 habia 7,148 nifios menores de 10 afios
empleados como constructores, sastres, carpinteros, pintores de brocha,
limpiadores de chimeneas y muchos otros oficios. Se trataba de la revolucién
industrial que comenzaba a dar sus frutos en la capital saboyana y en donde los
obreros tenian que trabajar hasta 14 horas por minimos salarios. Por su parte, las
carceles turineses estaban atestadas de muchachos tan jévenes en condiciones
de hacinamiento. El joven sacerdote de origen campesino se dejé pronto

impresionar por esta realidad con la que €l mismo se identificaba.

El 5 de abril de 1846, un dia antes de que se venciera el plazo para
abandonar el Campo de los Filippi con sus muchachos, Pancrazio Soave lo llevé a
los predios de Francisco Pinardi y Don Bosco le dio 350 francos por una franja de

tierra: una nueva fase de su suefio comenzaria para él y sus muchachos.
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La Casa Pinardi estaba ubicada en Valdocco y seria alli en donde Don
Bosco centraria el desarrollo de su apostolado. Las adaptaciones al edificio y al
terreno para el Oratorio fueran hechas por él mismo y sus muchachos. El 12 de
abril de 1846 el Arzobispo bendijo la capilla y aumenté el nUmero de muchachos,
especialmente los domingos. El Marqués de Cavour, temeroso de que fuera el
principio de una revolucion liderada por Don Bosco, intenté prohibir el Oratorio,
pero en su auxilio llego la orden favorable del rey Carlos Alberto. La intensidad de
su trabajo desinteresado en favor de sus muchachos, deterior6 bien pronto su
salud y Don Bosco estuvo a las puertas de la muerte. Don Bosco se recuper6 de
manera extraordinaria y de dicho evento afirmaba que se trataba de un milagro
obrado por la oracién de sus muchachos. Después de pasar un periodo de
descanso en su casa, regresa a Turin el 3 de noviembre de 1846, pero esta vez
no regresaba solo: con él venia su madre, Margarita Occhiena, que con 58 afios
de edad venia a darle una mano al suefio de su hijo. Los muchachos, muchos de
ellos huérfanos, comenzarian a llamarla "Mama Margarita" y con ese nombre sera

recordada por la tradicién salesiana.

En mayo de 1847 comienza una nueva dimension en el Oratorio. Hasta
entonces los muchachos tenian que buscarse por su propia cuenta el dormitorio,
muchos de ellos lo hacian en la calle. Bajo peticion del joven Alejandro
Percamona, un muchacho huérfano que le pidié posada, Don Bosco y con la

intervencion de Mama Margarita, inician el proyecto del internado en Valdocco.
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La primera experiencia de extension de su apostolado la vivio en la misma
Turin, cuando ese mismo afio abre el Oratorio de San Luis en Porta Nova y el del
Angel Guardian en Vanchiglia dos afios después. En tanto, comenzo6 las
construcciones de una nueva capilla para reemplazar la inicial. La idea de crear
los talleres dentro del Oratorio nace de la necesidad de sacar a los muchachos de
los trabajos en las fabricas. A partir de 1853 comienza la construccion de talleres
de calzado, sastreria, carpinteria, imprenta y metalurgia. Gracias a esto, 300
muchachos dejaron de trabajar en las fabricas. Para 1869 habia 375 internos y
entre 1854 y ese afio se contaban ya mas de 800 muchachos que habian pasado

por el internado.

Con la ayuda de un seminarista, Francesia, Don Bosco comienza también a
dar clases dentro del Oratorio y para 1860 tiene completa la educacion media para
sus muchachos insistiendo en que sus estudios fueran los mejores. De la calidad
educativa de esta primera escuela de Don Bosco se tiene el comentario de un
profesor universitario de Turin: en el lugar de Don Bosco usted tiene que estudiar,
realmente estudiar. Por otra parte, la situacién dificil que enfrentaba en aquella
época el avance del nacionalismo italiano no pocas veces hostil a la Iglesia, causo
gue los seminarios fueran cerrados, en no pocas ocasiones el Arzobispo de Turin
fue exiliado y las ordenes religiosas perseguidas. Por el contrario, el Oratorio de
Don Bosco gand pronto un sélido prestigio entre las autoridades civiles por el tipo
de trabajo que tenia mucho que ver con la promocion social de jévenes

marginales. Esta misma situacion hizo que el Oratorio se convirtiera ademas en un
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oasis para la Iglesia y por esta razon muchos seminaristas diocesanos y religiosos
fueran enviados a seguir sus estudios de formacion sacerdotal con Don Bosco. En
1861 se ordenaron 34 jovenes sacerdotes formados por Don Bosco para la
Arquidiécesis de Turin y segun estadisticas del tiempo, Don Bosco dio a la Iglesia
un numero total de 2,500 sacerdotes. Otra fuente, en cambio, sefiala que fueron 6

mil en el lapso de 34 afios .

Turin era una ciudad de enorme importancia y actividad politica y
econOmica durante el siglo XIX. Fue la capital del Reino de Italia bajo Victor

Manuel II.

El sistema educativo de Don Bosco, el opusculo |l sistema preventivo nelle
case di educazione (1877) esta considerado no sin buenas razones el sumum de
las ideas pedagogicas de Don Bosco. El mismo afirmd que era el indice de un
tratado que tenia intencion de desarrollar. Idea clave del sistema es prevenir en
contraposicion a reprimir. Prevenir es puesto en relacién con elementos de fe y de
teologia cristiana. Prevenir el mal es mejor que corregir. En tal sentido se habia
movido ya la reflexion teolégico-pedagdgica de la escuela de Port-Royal y, mas
cerca de Don Bosco y de su espiritu, la de los Hermanos de las Escuelas
Cristianas. Especialmente después de 1877 Don Bosco desarroll6 el principio del
prevenir tanto en el ambiente educativo del internado, como, en relacién con el

desarrollo integral de cualquier joven.
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La asistencia preventiva se desenvuelve con maneras familiares, con
espiritu de familia. El educador asume los elementos del ambiente natural
educativo que es justamente la institucion familiar, estimula en tal clima la
actividad del joven y lo libera en todo lo posible de estrecheces de reglamentos
mas propios del cuartel que de la vida doméstica. Expresandose segun su
conciencia religiosa Don Bosco resume tal espiritu de libertad en un lema de San

Felipe Neri: «dese amplia libertad de saltar, correr y alborotar a placer».

Requisito esencial del educador es lo que Don Bosco llama amabilidad:
dulzura, mansedumbre, caridad benigna y paciente, que gana el corazén de los
jovenes. Don Bosco hizo algo mas que simples cuestiones de metodologia. No
reclama solamente practicas religiosas para observar en las casas educativas,
sino entiende que la fe cristiana debe enraizar y desarrollarse en los jovenes.
Pedagogia y espiritualidad tienen como nucleo la conviccién y resultante del
equilibrio de elementos, entre los cuales tienen un buen puesto los paseos, la

musica, el teatro, la amplia libertad de saltar, correr y alborotar a placer.

Educar con el corazén de Don Bosco significa, para el educador, primero
cultivar y después hacer brotar del propio corazéon “razon, religion y carifio. Se
trata de vivir el Sistema Preventivo con una renovada presencia entre los jévenes
hecha de cercania afectiva y efectiva, de participacién, acompafiamiento y
animacion, de testimonio y propuesta vocacional, con el estilo de la asistencia

salesiana.
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Ser hombre de corazén, para Don Bosco, significa estar consagrado por
entero al bien de sus jovenes y entregarles todas sus propias fuerzas hasta el

altimo respiro.

Lo que explica la capacidad de la educacion salesiana de atravesar los
tiempos, de inculturarse en los contextos mas diversos y de responder a las
necesidades y a las esperanzas siempre nuevas de los jovenes es la santidad

original de Don Bosco.

En la raiz de todo hay una vocacion. Para Don Bosco el servicio a los
jovenes fue la respuesta generosa a la llamada del Sefior. La fusion entre la
santidad y educacién, por lo que se refiere a compromiso, expresiéon del amor,

constituye el rasgo original de su figura.

De esta fusion nacié un “sistema”, es decir, un conjunto de intuiciones y de
realizaciones practicas que puede ser expuesto en un tratado, contado en un film,

cantado en un poema o representado en un musical.

Asumido por sus discipulos, para los cuales la educacién es también una
vocacion, tal sistema ha sido llevado a una gran variedad de contextos culturales y
traducido en propuestas educativas diversas, de acuerdo con las situaciones de

los jovenes que eran sus destinatarios.
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Uno de los mensajes que hay que acoger se refiere ciertamente a la
prevencion. Hoy la prevencion va imponiéndose con datos cada vez mas claros y
alarmantes, pero asumirla como principio y llevarla a la practica eficazmente no se

puede dar por descontado.

Sin embargo, la prevencion cuesta menos y es mas eficaz que la sola
contencion de la desviacion y que la recuperacion tardia. La prevencién, de ser
una accion casi policial orientada a mantener el orden de la sociedad, se convirtid
para Don Bosco en calidad intrinseca y fundamental de la educacion. Debia
anticiparse al surgir de situaciones y de costumbres negativas; debia
contemporaneamente multiplicar las iniciativas que orientan los recursos todavia
sanos de la persona hacia proyectos atrayentes y validos. El estaba convencido
de que el corazén de los jovenes, de todo joven, es bueno; que incluso en los
muchachos mas desgraciados hay semillas de bien y que es deber de un

educador sabio descubrirlas y desarrollarlas.

La eficacia preventiva de la educacion reside en su calidad. La complejidad
de la sociedad, la multiplicidad de visiones y de mensajes que se ofrecen, la
separacion de los diversos ambitos en que se desarrolla la vida han llevado
consigo riesgos también para la educacién. Uno de estos es la fragmentacion de
los contenidos que se ofrecen y la modalidad con que se reciben. El eslogan es el

modelo de los mensajes.
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También el lenguaje del corazén ha cambiado no poco desde los tiempos
de Don Bosco. “Amad a los muchachos. Que al ser amados en las cosas que les
agradan, participando en sus inclinaciones infantiles, aprendan a ver el amor
también en aquellas cosas que les agradan poco, como son: la disciplina, el

estudio, etc. Y que aprendan a actuar con generosidad y amor”.?

Amarlos quiere decir aceptarlos como son, gastar tiempo en ellos,
manifestar deseo y placer en compartir sus gustos y sus temas, demostrar
confianza en sus capacidades, y también tolerar lo que es pasajero y ocasional,
perdonar silenciosamente lo que es involuntario. Este era el pensamiento de Don
Bosco: “Todos los jovenes tienen sus dias peligrosos, y jlos tenéis también
vosotros! jAy de nosotros si no nos esmeramos en ayudarlos para pasarlos aprisa

y sin reproches!

Hay una palabra no muy usada hoy, que los salesianos conservan
celosamente porque sintetiza cuanto Don Bosco adquirié y consiguié sobre la
relacion educativa: Carifio. Carifio es amor sentido y expresado. El carifio
engendra un afecto que se manifiesta a la medida del muchacho; es el acercarse
con confianza, el dar el primer paso y decir la primera palabra, la estima

demostrada a través de gestos comprensibles, que favorecen la confianza,

2 Ibidem. Pag. 253.
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infunden seguridad interior, sugieren y sostienen la voluntad de compromiso y el

esfuerzo de superar las dificultades.

Va madurando asi, no sin dificultad, una relacion marcada por la amistad
gue crece hasta la paternidad. La amistad va aumentando con los gestos de
familiaridad. A su vez hace nacer la confianza. Y la confianza es todo en la
educacion, porque solo en el momento en que el joven nos abre las puertas de su
corazén y nos confie sus secretos es posible interactuar. La amistad tiene para el

salesiano una manifestacién muy concreta: la asistencia.

La asistencia comporta un deseo de estar con los muchachos: “Aqui con
vosotros me encuentro bien”, decia Don Bosco. Es presencia fisica donde los
muchachos se entretienen, intercambian experiencias o proyectan; es fuerza
moral con capacidad de comprension, animacién y estimulo; es orientacion y

consejo.

La asistencia alcanza el nivel de paternidad educativa, que es mas que la
amistad. Es una responsabilidad afectuosa y autorizada que ofrece guia y
ensefanza vital y exige disciplina y compromiso. La paternidad educativa es amor

y autoridad.

Amistad, asistencia y paternidad crean el clima de familia, donde los valores

se hacen comprensibles y las exigencias aceptables.
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También la paternidad tiene un significado todavia insustituible: es un
amor que da la vida y se hace responsable de su desarrollo, ama de corazén,
habla oportunamente, espera la maduracién, consiente la autonomia, acoge con

alegria el retorno.

Para un educador salesiano el “lugar educativo” del conocimiento del joven
no es precisamente el test psicolégico, sino el patio, donde se expresa

espontaneamente.

El camino del crecimiento del joven esta ciertamente en el respeto de las
normas y en la docilidad al educador, pero mucho mas que eso se encuentra en la
capacidad de participar con alegria en las iniciativas y en la vida que se crean en
el grupo, en el equipo, en la comunidad juvenil, donde los educadores tienen la
funcién nada facil de motivar, impulsar y animar, abrir espacios, favorecer la

creatividad.

Hoy se siente la urgencia de “espacios” para los jovenes: pequefos, medios
y grandes. Esta al acecho el mal de la soledad, que esta en el origen de muchas

desviaciones.

Frente a la situacion de los jovenes Don Bosco hace la opcion de la

educacion. Es un tipo de educacién que previene el mal por medio de la confianza
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en el bien que existe en el corazon de todo joven, que desarrolla sus
potencialidades con perseverancia y con paciencia, que reconstruye la identidad
personal de cada uno. La educacion forma personas solidarias, ciudadanos
activos y responsables, personas abiertas a los valores de la vida y de la fe,
hombres y mujeres capaces de vivir con sentido, alegria, responsabilidad y

competencia.

La educacion ha llegado a ser fendmeno social, derecho reconocido y
aspiracion de toda persona. Se trata del reconocimiento del valor Unico y de la
centralidad de la persona en el desarrollo de las culturas, de la vida social y de los
mismos procesos de produccion.

No obstante esta confianza generalizada en la educacion, hay una distancia
entre aspiraciones y posibilidades, entre declaraciones y cumplimientos, entre

intenciones y realizaciones, entre derecho reconocido y derecho garantizado.

En los comienzos del tercer milenio el desierto educativo no se reduce sino
gue se ensancha. Las posibilidades de educacién se reducen dramaticamente en
amplias areas del mundo. Los conflictos internos, la caida de los servicios, las
administraciones arruinadas y voraces, la degradacion social y politica causan un
subdesarrollo progresivo, cuya primera victima es la juventud. La posibilidad de
educacion disminuye también en las sociedades adelantadas. Hay necesidad de
compartir los bienes fundamentales de la educacion, de redistribuir tiempo,

atencion y recursos en beneficio de los que hoy carecen de ellos en cada



24

sociedad. Educar es ayudar a cada uno a hacerse plenamente persona a través
del surgir de la conciencia, del desarrollo de la inteligencia, de la comprensién del
propio destino. Alrededor de este ndcleo se agrupan los problemas y chocan las
diversas concepciones de la educacion: la carrera por el poseer y la desatencion
al ser, el deseo de tener y la incapacidad de compartir, el consumir sin lograr
valorar. Son polaridades ricas de energia, si la persona logra componerlas. Son

destructivas si se cambia la jerarquia de los valores.

Muchos tienen la impresion que vivimos en un mundo extremadamente
confuso respecto de lo que es bien y de lo que es mal. Los sociélogos hablan de
complejidad, una situacién social y cultural donde son muchos los mensajes,
muchos los lenguajes con que tales mensajes se comunican, muchas las
concepciones de vida que estan a la base. Y a veces el joven no encuentra a
alguien capaz de proponer algo nuevo, con una vision comun del mundo y de la
vida humana, un sistema de normas morales, una vision de la existencia, un
catalogo de valores comunes. En estas condiciones los procesos educativos
resultan dificiles. La debilidad de la comunicacion cultural por parte de la familia,
de la escuela, de la sociedad, de la institucion religiosa provoca dificultad al

proyectar la propia vida.

El déficit hoy no es de libertad, sino de conciencia y responsabilidad, de
apoyo y acompafiamiento. Esto da origen aun sentimiento de precariedad que

hace a los jovenes vulnerables ante la manipulacion. Los procesos de persuasion,
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orientados a la adquisicién de productos, determina no pocas de sus preferencias,
no solo de productos sino de modelos: el tipo de hombre y de mujer, la imagen de
la belleza y de la felicidad, la escala de valores, las formas de comportamiento y la
colocacioén social. Hoy las figuras de educadores se multiplican, especialmente las
profesionales. Hay también educadores informales. En el centro del proceso
educativo esta cada vez mas, como juez, el sujeto que escoge y elabora

libremente las cosas que se le proponen.

Los educadores son nombrados secretamente por los jévenes cuando se
da acceso a su inteligencia y a su corazon, cuando quieren oir del educador una
palabra o captar un gesto que consideren valido respecto del sentido de su vida.

La incidencia de los educadores delegados y de los escogidos por el sujeto
depende de tres factores: la credibilidad de la oferta en relacion con la situacion

gue vive el joven, la autoridad del testimonio y la capacidad de comunicacion.

Es entre los jovenes donde Don Bosco elaboré su estilo de vida, su

patrimonio pastoral y pedagdgico, su sistema, su espiritualidad.

El verdadero salesiano no abandona el campo juvenil. Salesiano es aquel
gue tiene un conocimiento vital de los jovenes. El Salesiano vive para ellos, existe
para motivarles a encontrar soluciones a sus problemas: ellos son el sentido de su
vida: trabajo, escuela, afectividad, tiempo libre. ElI Salesiano tiene también

conocimiento teorico de los jovenes.
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La comunicacion educativa privilegia algunos canales. El primero es
compartir los intereses y las busquedas en vez de las soluciones prefabricadas; el
didlogo en todos los campos en vez de las informaciones limitadas. El testimonio y
la palabra, capaces de hacer brillar luz y esperanza encontraran audiencia. El
educador del futuro sera aquel que sepa orientar, entre la multiplicidad de
mensajes y de visiones, hacia una opcién de valores y de criterios aptos para
sostener un crecimiento continuo. En la educacion en los valores él debera
apuntar a la implicacion activa del sujeto, mas bien que a su sola aceptacion docil.
La responsabilidad es la principal energia para el desarrollo de la persona. Esta
debe interiorizar las propuestas educativas a través de la experiencia y la reflexién
y elaborar asi las propias conclusiones. Solamente si el joven se hace sujeto y no
solo objeto de la accion educativa, las propuestas entran en su conciencia y se

convierten en patrimonio véalido para la vida.

Hay otro elemento clave en los modelos de comunicacién: el ambiente. Hoy
son valorizados los asi llamados “lugares vitales” que dan espacio a la
espontaneidad dirigida a lo positivo, a la participacion libre, a la amistad, a la

aceptacion reciproca, a la utopia, al lenguaje simbdlico, a los proyectos.

Don Bosco por intuicion, mas bien que por el conocimiento teérico, dio
origen a un sistema comunicativo total: el oratorio, ambiente cargado de

espontaneidad y libre expresion, en el que habia roles reconocidos y relaciones
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informales, se alternaban programas propuestos a todos y espacios de creatividad

personal y de grupo.

Los pilares en que se basa el modelo preventivo de Don Bosco son el amor,

la razon y la religion.

El amor.

El «amor»: principio supremo de la metodologia educativa de don Bosco.
Las instancias del «sistema preventivo» y algunas profundizaciones de las
ciencias humanas en el desarrollo del eje afectivo de la personalidad.

Se puede preguntar: ¢,por qué Don Bosco ha puesto el «xamor como nucleo
fundamental de su sistema pedagdgico? El dice en la carta sobre los castigos que
escribio en 1883. “Recordad que la educacién es cosa del corazon y que sélo Dios
es el duefio del mismo, y nosotros no podremos triunfar en nada, si Dios no nos
ensefia el arte y no nos pone en la mano sus llaves”. * Y se puede responder, aun
antes de analizar los contenidos, que su experiencia afectiva en la familia, en los
diversos lugares frecuentados, particularmente en algunas ocasiones (el tipo de
mujer que fue su madre, las amistades de su nifiez con los compafieros a quien
instruia y divertia, la fundacién de la sociedad de la «alegria», la amistad
profundisima con Luis Comollo en el seminario de Chieri, la relacion con diversos

directores espirituales...) ha hecho facil y fascinante su rasgo tierno-dulce-amoroso

3 CHIAN, Luciano, El sistema educativo de Don Bosco, Editorial CCS, Madrid 2001, pag. 248.
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con todos y en especial con los jévenes. Este era el secreto que le hacia «duefio
de los corazones». Y hasta el punto de que ninguno se acercaba a Don Bosco sin
sentirse mejorado por su compafiia. Como «hombre-de-Dios» merece destacarse
la caridad sobrenatural que exaltaba y sublimaba los rasgos humanos del amor
acercandoles al ideal del amor de Dios. La fuerte inspiracion evangélica ha
elevado las posibilidades humanas de ternura bien maduradas desde el punto de
vista del eje afectivo sostenido a su vez por su solidez espiritual, tipica del

«santo».

La razén.

Don Bosco formula el proceso de formacion de sus muchachos en términos
de objetivos educativos. “Este oratorio es un lugar donde se desea formar buenos

cristianos y honrados ciudadanos” decia Don Bosco.*

Es por esto que Don Bosco le daba importancia a la razén en el proceso de
enseflanza-aprendizaje. Alcanzando que los jovenes actlen por conviccion
personal, ya que la obediencia ciega, la mayoria de las veces no sirve decia Don
Bosco. La razén regula las relaciones personales e individualizadas y al mismo
tiempo la convivencia en su conjunto. Para que el educando pueda satisfacer dos
necesidades fundamentales: actuar por eleccion libre y afirmar la propia

personalidad, el reglamento, las 6rdenes y las disposiciones cuando se necesite

* BRAIDO, Pietro, El sistema educativo de Don Bosco, prevenir, no reprimir, Editorial CCS, Madrid
2001, pag. 392.
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darlas deben ser razonables, todos los gestos que forman el contexto cotidiano
deben ser espontaneos y no inspirados en el miedo, incluso los premios y castigos
si los hay deben ser razonables. En la praxis educativa de Don Bosco, la
educacion es una cuestién que viene del corazén, de razén, de persuasion; nace
de lo profundo de la persona. Creyendo en los recursos naturales de la persona 'y
sin ignorar la fragilidad, capta sus valores y acoge cuanto hay de bueno en cada

ser humano, viviendo la relacion educativa de la siguiente manera:

Reconocimiento que en todo joven aunque pobre y condicionado por
muchos elementos negativos heredados o de su ambiente, existe una fuente de
energia para alimentarlo y hacer que crezca como adulto, llegando a su plena

madurez.

Aceptar su vitalidad natural a nivel biolégico, dejandole expresarse en el
juego, trabajo, teatro, deporte, musica, etc., y despertando en él el deseo de ser

mas y de superarse continuamente.

Ayudandole a tomar conciencia de sus riquezas y cualidades, resaltandolas
con estima, respeto y con autenticidad, buscando su realizacibn como personas

dentro de su entorno social.

SOlo una persona arménicamente madura es consciente de de sus

posibilidades y energias, conoce sus propios limites y es capaz de aceptar correr
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riesgos. Es por eso que la razén debe utilizarse para favorecer la vida profunda, la
liberacion de las energias, asi se dara una renovacién educativa en la escuela, la
familia y los movimientos asociativos. De este modo su ser se transforma en amor,
don de si, participacion, fuerza social y politica, capacidad de vivir los
compromisos de la vida, sin conflictos, junto con las energias necesarias para

sostenerla.

La razdén exige que el educador sea maduro en sus actitudes y se aleje del
autoritarismo; comprender al educando en su desarrollo y en el ambiente en que
se desenvuelve, su familia, la herencia y su aspecto psicoldgico. Adaptandose a la
individualidad personal, a través de la dulzura y la confianza se puede conseguir
mas que por la severidad. En este sistema la razon se fundamenta en la confianza
profunda en la buena voluntad del joven y en su instinto natural hacia el bien. Por
eso si se es educador se tiene que ser optimista, ya que esta llamado a colaborar
en la realizacién de personas sélidas y armonicas, sin violencia ni manipulaciones,
sin presiones ni estrategias sofisticadas, s6lo es seguir la corriente de la razéon, es
decir, de la vida. Aunque no del mismo modo, toda persona es capaz de entender,
conocer, confrontar, razonar, adaptarse, elegir, decidir, etc., y el educador debe

conocer para saber motivar y acompainar en el proceso de aprendizaje.

Lareligion.
Se requiere de una educacion integral, una educacion por lo tanto, que lleve

a los jovenes a desarrollar, en primer lugar todas sus potencialidades fisicas,
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emotivas, culturales. Qué los jévenes entiendan que, si no tienen una perspectiva
de futuro, al final serd una vida sin esperanza que acaba por ahogar los mejores
recursos. Para Don Bosco la educacion es inseparable de la evangelizacion. Una
educaciéon que ayude a llevar al joven a un encuentro con Cristo, que es el Unico
gue no puede desilusionar las expectativas a las que son mas sensibles los

jovenes: libertad, felicidad, vida, amor.

Esto significa que lo que se necesita no es una simple informacion religiosa,
tiene que ser una experiencia de Dios. La experiencia de Dios es auténtica si da
lugar a una nueva concepcion de la vida. Y la vida tiene una concepcion arraigada
en Cristo cuando produce opciones éticas. Pero hoy lo que estamos teniendo es
una religiosidad difusa, que se reduce simplemente al sentimiento religioso, pero

no a una experiencia religiosa con Cristo.

Cristo es un derecho de todos. No se puede privar a los jévenes de ese
derecho. Lo importante es llevar a los jévenes a Cristo. Cristo ese la meta de toda
auténtica educacion cristiana, de toda educacién religiosa. Cristo es la meta, el

camino se llama educacion.

Es por eso que la religion se coloca como el pilar fundamental de la
propuesta educativa, la formacién religiosa se coloca en primer lugar, a través de
un estilo educativo propio: el de los salesianos de Don Bosco, siguiendo el lema

de educar evangelizando y evangelizar educando. Ya que para Don Bosco no
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puede haber educacion integral sin la vision de lo trascendente, es decir, sin la
referencia de Dios es casi imposible alcanzar la verdadera educacion de la

juventud.

Este estilo de educacion salesianamente se fundamenta en la puesta en

practica de larazon, la religién y el amor.

Para Don Bosco, la religion establece una conducta filial a Dios, da una
vision cristiana de la vida y el mundo, ofrece los principios y los medios para una
ejemplar conducta moral, por lo que sin religion era casi imposible alcanzar los

frutos deseados en la educacion de la juventud, segun su propuesta educativa.

El amor de los educadores hacia los jovenes crea un ambiente familiar, de
respeto, confianza y espontaneidad. Lo que conduce a los jévenes a una
corresponsabilidad de su formacion; sin embargo, cada educador debe
experimentar la relacién con lo divino para poder educar, favoreciendo de esta
manera un desarrollo armdnico e integral de la persona. Es por eso que para Don
Bosco la educacion tenia que ver con la gracia divina para poder hacer el bien a

los jovenes.

La vivencia de los sacramentos de la confesion y comunion frecuentes, la
celebracién de la Eucaristia, la devocién filial a la virgen Maria Auxiliadora y otros

elementos que se llevan a la practica en la vida del Oratorio, hacen la educacion
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en el sistema de Don Bosco, diferente a la de otros pedagogos; hay que resaltar
gue en este sistema nunca se debe obligar a los jovenes sino que por el contrario,
se les debe proponer los valores religiosos y especialmente con el ejemplo de los

docentes, razon por la cual se deben escoger muy bien.

Cuando el ministro italiano Ratazzi visita a Don Bosco y le pide que le diga
cual es secreto de su sistema y como lo puede aplicar el estado; él le dice: “Si se
introduce la religion y se establece tiempo oportuno para la ensefianza religiosa y
las préacticas de piedad; si se deja que entre con frecuencia el ministro de Dios y
les haga oir la Palabra de Dios, sélo entonces se habr4 adoptado totalmente el

sistema preventivo”.’

El Sistema Preventivo estd intimamente vinculado a los derechos
humanos. Don Bosco privilegiaba a los mas pobres, a los que estaban
abandonados, a los que se encontraban en situacion de peligro. Y todos los
derechos humanos sin excepcion, civicos, juridicos, sociales, culturales y
religiosos, son derechos humanos. Mientras no se cambie la mentalidad, la
educacion sera un simple paliativo. Como cuando se ponen pafios calientes a una

persona herida.

Grave es la situacién en que se encuentran tantos jovenes en muchas

partes del mundo, jovenes en peligro inimaginables. Son demasiados, son un grito

®> BRAIDO, Pietro, Juan Bosco, el arte de educar, Editorial CCS, Madrid 1994, pag. 62.



destruido, un pero en la conciencia de la sociedad que esta tratando de globalizar
la economia, pero no globaliza el compromiso por el desarrollo de los pueblos, ni
la promocion de la dignidad en todo ser humano. Los desafios actuales son mas

rapidos que la explotacién que se vive en el mundo.

Hoy la educacién es inseparable de la educaciéon a los derechos humanos,

en vista a la creacion de una sociedad que sea realmente casa de todos.

Pues la educacion implica tres aspectos: en primer lugar el arte de formar la
persona humana, hoy necesitamos personas ricas en calidad, hombre y mujeres
gue ante todo sean personas. En segundo lugar, la educacién debe brindar la
preparacion cientifica y técnica, una preparacion para la vida en una sociedad
cada dia mas competitiva y, todos estamos llamados a ser eficientes en nuestra
vida y, formar ciudadanos con el sentido de solidaridad, para salir del
egocentrismo y reconocer el altruismo no como asistencialismo sino con la vision

de colaboracion en igualdad para el bien comun.

Es por eso que el amor, la religion y la razén como elementos basicos en la
formacion de los jovenes que se aplicaron en una época diferente, hace mas de
100 afios con resultado exitoso, son principios que siguen siendo validos para
todos aquellos hombres y aquellas mujeres que siguen haciendo de la educacion,

un arte.
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En el presente estudio se investigara las siguientes instituciones salesianas:
Colegio Santa Cecilia, Colegio Don Bosco, Colegio San José, Instituto Técnico
Ricaldone y Poligono Industrial Don Bosco. Se describe a continuacion un
panorama general de cada una de las instituciones educativas salesianas sujetas

en la investigacion, mencionamos:

Colegio Santa Cecilia. En 1899 se funda el Colegio Santa Cecilia en la
ciudad de Santa Tecla que en su cardacter polifacético ha sido casa madre, pues
de él salieron grupos de salesianos a fundar casas a otros lugares, fuera de El
salvador, como Honduras, Costa Rica, panama y Nicaragua. Para el presente afio
cuenta con una matricula de 1600 alumnos y laboran 80 maestros. Atiende

poblaciéon de clase media.

Colegio Don Bosco. En 1904 surge de manera independiente el Colegio
Don Bosco, que se ha destacado asimismo en el campo de la musica con la
conocida “Orquesta Juvenil Don Bosco”, se traslado a la Ciudadela Don Bosco,

Soyapango, en mayo de 1990. Existen 1400 alumnos y 70 maestros.

Colegio San José. Fundado en 1903 en la ciudad de Santa Ana, se han

matriculado 918 estudiantes y laboran 40 maestros.

Instituto Técnico Ricaldone. Empieza a funcionar con autonomia en el afio

de 1957. En el campo educativo conviene destacar el inicio de la Exposicion
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Didactica Profesional, en 1968 siendo director el P. Carlos Nielsen, con el objetivo
de estimular la creatividad y el perfeccionamiento cultural y profesional del
estudiantado. Desde entonces se han seguido realizando estas exposiciones
técnico industriales, actividad que es muy concurrida y apreciada en la comunidad,

para este afio tiene una matricula de 1640 alumnos y laboran 70 maestros.

Poligono Industrial Don Bosco. La iniciativa parte del P. José (“Pepe”)
Moratalla, responsable del oratorio como de la escuela vespertina y rodeado de
zonas marginales y que después de intensas y prologadas reuniones con los
miembros de la comunidad poco a poco se va cristalizando el proyecto del
Poligono. Al presente tiene funcionando 10 talleres, 250 alumnos matriculados y

20 maestros laborando.

2.2 Administracién educativa.
2.2.1 Teorias de la administracion.

A la hora de adentrarnos en el estudio de la Administraciéon como disciplina
y de la Administracion educativa, es imprescindible hacer un repaso a la evolucion
de algunas teorias administrativas, ya que entender el marco conceptual de la
Administracion como disciplina es un paso imprescindible para poder aplicarlo

después a la gestion de las instituciones educativas.

La Administracion es la disciplina que se encarga del conjunto de medidas a

través de las cuales se desarrolla la actividad de la direccion.
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La génesis de la moderna teoria administrativa se inicia con la revolucion industrial
y, comparada con otras disciplinas, es muy joven. Como cuerpo sistematico de
conocimientos basado en fundamentos tedricos es casi exclusivamente producto
del siglo XX, sin embargo en este lapso de tiempo su desarrollo ha sido

espectacular y se han generado numerosas teorias.

Los origenes del desarrollo de la Administracion como disciplina se asignan

unanimemente a dos hechos genéricos:

1. Por un lado el crecimiento acelerado y desorganizado de las empresas que
dificulté las labores de los administradores y obligd a un enfoque cientifico
gue sustituyera al empirismo existente. Del aumento del tamafio de las
empresas surgen las condiciones para poder plantearse la produccion a

largo plazo y la necesidad de una planificacion no improvisada.

2. Por otro lado, la necesidad de aumentar la eficiencia y la competencia de
las organizaciones. Ha aparecido la produccién en masa, las empresas
editan entrando en un ambito de competitividad y se hace necesario
aprovechar al maximo los recursos al mismo tiempo. Asi surgen los
primeros intentos de division del trabajo entre quienes piensan y quienes

ejecutan.
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La administracién cientifica.

El movimiento de la administracion cientifica recibié su impulso inicial con
Frederick Taylor, siglo XIX'y la primera parte del siglo XX.
La publicacién de su libro Principios de Administracion Cientifica en 1911, donde
plantea sus ideas sobre la racionalizacion del trabajo y ademas que estos
principios tedricos deben ir acompafiados de una estructuracion de la empresa, es
para muchos autores el inicio del desarrollo de la administracion cientifica.
Taylor no desarroll6 una extensa teoria general de Administracion puesto que
tenia una orientacion pragmatica que se preocupaba principalmente de los
aspectos empiricos y se encaminaba principalmente al incremento de la eficiencia

del trabajador.

Taylor defini6 cuatro principios de administracién, que darian como
resultado de su seguimiento una mayor prosperidad, tanto para los directores que
conseguirian mayores beneficios, como para los trabajadores que lograrian una

mejor retribucion por su trabajo.

Chiavenato (1990) afirma que el objetivo final de Taylor era que los
directivos asumieran como guia en el desarrollo de sus funciones los cuatro

principios siguientes:



39

Principio de planificacion Sustitucion en el trabajo del criterio individual
del trabajador, la improvisacion y la actuacién empirico-practica por métodos
basados en procedimientos cientificos. Sustitucion de la improvisacion por la

ciencia mediante la planificacién del método.

Principio de preparacién: Seleccion cientifica de los trabajadores; hay que
prepararlos y formarlos para que produzcan mas y mejor. En el pasado, el propio
trabajador escogia su trabajo y la forma de ejecutarlo y se formaba a si mismo

dentro de los limites de sus posibilidades.

Principio de control. Hay que controlar el trabajo para cerciorarse de que
esta siendo ejecutado segun las normas establecidas y segun el plan previsto. Es
necesaria una estrecha colaboracion entre directivos y trabajadores para que la

ejecucion sea lo mas efectiva posible.

Principio de ejecucién. Asignacion diferenciada de las atribuciones y
responsabilidades para que la ejecucion del trabajo sea mas disciplinada. Los
trabajadores asumen la responsabilidad de ejecutar las tareas y la direccion

correspondiente a su disefio y planificacion.

Teoria burocrética.

Otro pilar importante en el desarrollo de las concepciones administrativas

clasicos lo proporciond la teoria burocratica de Max Weber, que es considerado
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uno de los fundadores de la sociologia moderna y contribuyé de una manera
notable al pensamiento econdmico, social y administrativo. Sus ideas acerca de la
administracion burocratica fueron una parte de su teoria social total y no
corresponde al sentido que se le otorga comiunmente, cargado de formalismo e
ineficiencia, sino que se refiere a una organizacion ideal caracterizada por la
division del trabajo, una jerarquia definida con claridad, reglas y regulaciones
detalladas y relaciones impersonales todo ello basado en la autoridad legal.
Segun Max Weber, en el caso de la autoridad legal, la obediencia es resultado del
orden impersonal establecido legalmente. Este se extiende a las personas que
ejercen su autoridad en un cargo y Unicamente en el, en virtud de que sus 6rdenes
tienen legalidad formal, pero solo dentro del area de autoridad especifica del

puesto.

La teoria del comportamiento.

Los administradores hacen las cosas trabajando con personas. Esta frase,
con frecuencia pronunciada por los diversos autores de la teoria del
comportamiento, ayuda a explicar por que algunos investigadores vy escritores
deciden analizar la administracibn haciendo un especial hincapié en el

comportamiento humano.

Elton Mayo, sin duda la mas importante contribucién al enfoque conductual
de la administracion surgié de los estudios que se llevaron a cabo en 1927 y
1932; el estudio se inicié para determinar la relacion entre la intensidad de la

iluminacién y la eficiencia de los trabajadores en términos de produccion. En la
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primera fase de la experiencia se escogieron dos grupos de trabajadores, que
hacian las mismas operaciones: un grupo de observacion trabajé bajo intensidad
de luz variable, mientras que el grupo de control trabajé bajo intensidad constante.
El experimento no mostré relacidén alguna entre la intensidad de la iluminacion y la
tasa de produccion. De hecho cuando se redujo la intensidad de la luz en la sala
experimental, en lugar de disminuir la produccion, que era la hipétesis planteada,
esta produccion por el contrario aumentd. Este experimento sugirié que existen
otras variables, ademas de las condiciones fisicas, que pueden afectar a la
produccion. Tal vez algunos aspectos socioldgicos y psicolégicos tienen una
influencia no solo sobre la motivacién del trabajador y su actividad, sino sobre la

produccion.

Elton Mayo y sus colegas de Harvard realizaron estudios que se llevaron a
cabo por un periodo de cinco afios y sus resultados provocaron la ruptura con la
administracion cientifica y la psicologia industrial tradicional, ahora se afirmaba
gue los factores sociales y psicolégicos eran de mayor importancia en la

determinacion de la satisfaccién del trabajador y su productividad.

A finales de los cincuenta y principios de los sesenta aparecieron los
trabajos de Chris Argtiros (1957), Douglas McGregor (1960) y Rensis Lykert
(1961), y aunque los tres autores mencionados trabajaban independientemente
unos de otros, estos establecieron un postulado comun: las personas son en
esencia buenas y para estimular su desempefio la administracion debe humanizar

su trabajo.
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Teoria clasica.

La vision principal y mas extendida sobre las funciones del directivo
proviene de los autores que hemos agrupado dentro de lo que llamamos la Teoria
clasica. En 1916, el fundador de esta escuela, Henry Farol, presenté cinco
funciones fundamentales: planificacion, organizacién, coordinacién, direccion vy

control.

Planificar: Pronosticar el futuro, fijar los objetivos, desarrollar estrategias
gue permitan conseguirlos, programar las acciones que permitan realizar las

estrategias propuestas y presupuestar los medios necesarios.

Organizar: establecer la estructura, delinear las relaciones entre las

personas y describir los puestos de trabajo.

Coordinacion: seleccionar a las personas mas adecuadas, orientar y

adiestrar para’ el puesto de trabajo.

Dirigir: Delegar autoridad, motivar a las personas hacia un trabajo

excelente, coordinar para superar las diferencias y administrar el cambio.

Controlar: Fijar sistemas de informacion utiles, desarrollar estandares y
medir resultados tomando medidas correctoras si es necesario y premiar el trabajo

bien hecho.
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Administracién por valores.

La administracion por valores radica en adoptar una gestion de acuerdo a
una linea de pensamiento claramente definida. Busca que los integrantes de la
organizacion se comprometan y actien de manera coordinada y coherente

respecto a la filosofia y valores de la organizacién previamente definidos.

Ken Blanchard, define la Administracion por Valores “como el verdadero
liderazgo, que es en el fondo, un dialogo sobre valores. El futuro de la empresa se
configura articulando valores, metaforas, simbolos y conceptos que orienten las

actividades cotidianas de creacién de valor por parte de los empleados.

En otras palabras, hay que dar forma humanizada al propdsito estratégico
basico de la empresa, que es, por supuesto, sobrevivir obteniendo los maximos

beneficios econdémicos.”

La Administracion por Valores desarrolla un tipo de un liderazgo confiable y
comprometido con la filosofia de la organizacion y busca mejorar la calidad de vida
tanto de la organizacion como de las personas a través de la practica de valores
tales como la confianza, la responsabilidad y el compromiso, generando una
mayor cohesion interna y genera una mejor imagen externa, gracias a relaciones

basadas en la confianza en el largo plazo

Por otro lado, la Administracién por Valores facilita la transicion entre

generaciones de mando, debido a que se comparten maneras de actuar y de



progresar. Incluye la seleccibn de personal, basado en perfiles previamente

definidos.

La Administracion por Valores no solo sirve para generar cambios

estratégicos sino para superar los obstaculos del dia a dia.

Un directivo lider procura el alto rendimiento de sus colaboradores, y para
lograrlo procura el mejor d sus esfuerzos, un directivo lider ha de saber manejar

valores.

Muchos estudiosos de la conducta organizativa han seflalado muy
claramente la falta de coherencia entre la teoria y la practica que se observa en
todos los paises cuando los directivos ponen una evidente distancia entre sus
valores formalmente expuesto y sus valores en accion. Es importante tomar

conciencia de crear valores por los que vale la pena esforzarse.

Toda organizacion genera su propia personalidad, o sea, el reflejo de los
valores y las convicciones de los directores encargados de conducir la

organizacion hacia un recorrido exitoso.

Hay tanto por realizar para lograr el éxito de una organizacién que no puede
permitirse desperdiciar tiempo y energia trabajando en propdsitos cruzados con

los otros componentes del equipo administrativo.

Cuando se tiene claridad sobre los valores de la organizacién, se ayuda a:

? Determinar la tolerancia y el campo de los esfuerzos de la organizacion.
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? Establecer en que aspectos el gerente debe intervenir y en cuales no.

? Fijas las expectativas y como comunicarlas a los demas.

? Reclutar personal que trabaje con eficiencia en la organizacion.

? Determinar como se va a administrar la organizacion.

)

Establecer prioridades significativas.

Los Valores se constituyen a través decisiones deliberadas. Tal es el caso que

la calidad en el trabajo puede ser un valor que se seleccione.

Administracién educativa en las Instituciones salesianas.

Cada una de las instituciones salesianas de El Salvador, cuenta con un
Director, que pertenece a la comunidad salesiana y que son nombrados en forma
directa por el superior de la Inspectoria de Centro América y Panama, estos
directores no tienen periodo fijo para ejercer sus funciones, usualmente se
nombran para tres afios, sin embargo si surgen necesidades en otras areas de
trabajo o en otros paises el Superior o Inspector los ubica donde estime

conveniente.

Cada director imprime a su gestién un estilo propio de direccién, apoyado
por un grupo de miembros de la comunidad salesiana y por otro grupo de
coordinadores laicos, la seleccion del personal docente se hace a través de

entrevistas, y quien determina su aceptacion es el director.
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Con la participacion de la comunidad educativa se procede a elaborar el
Proyecto Educativo Pastoral Salesiano ( PEPS), que sirve de guia en el desarrollo
de las actividades educativas. Sin embargo cuando ocurre cambio de Director,

casi siempre se elabora un nuevo Proyecto.

Las instituciones Salesianas logran ser autosostenibles a través de las
cuotas mensuales de los padres de familia, y han sido declaradas por el Estado
salvadorefio como entidades sin fines de lucro; existe un fondo de becas para

ayudar a todos aquellos nifios y jévenes de escasos recursos econémicos.

Ademas, la casa central que estd en Guatemala, siempre esta dispuesta
ayudar economicamente a las instituciones con dificultades econdmicas en

cualquier parte de Centro América.

En la actualidad, a pesar de que existen algunas instituciones con mas de
cien afios de haber sido fundadas, se nota la preocupacién por mantener una
infraestructura que sea propicia para desarrollar la labor educativa de la mejor
manera posible: aulas espaciosas, ventiladas e iluminadas, espacios para deporte
y educacidn fisica, areas verdes, salones de conferencias y por supuesto los

laboratorios de ciencias, informética e idiomas.

Los factores y estructuras del sistema organizacional dan lugar a un
determinado clima, en funcion a las percepciones de los miembros. Este clima
resultante induce determinados comportamientos en los individuos. Estos
comportamientos inciden en la organizacién, y por ende, en el clima de la

organizacion. Sin embargo en las instituciones salesianas, se nota la existencia
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de la comunicacién horizontal ya que el director esta presente casi siempre y
utiliza todos los medios de comunicacién disponibles para orientar y motivar su
gestion, se le reconoce al personal sus méritos personales y de equipo, existiendo
una remuneracion justa y al mismo tiempo se da la satisfaccién de cada uno de los
miembros de la comunidad educativa en el trabajo que se realiza; todo esto da

como resultado un clima de trabajo muy satisfactorio.

Todo este clima, propicia que no haya rotacién de personal a no ser el

necesario en cada una de las instituciones.

Para que haya el compromiso y la corresponsabilidad en alcanzar los
objetivos propuestos, en todas las instituciones salesianas se da participacion a
todos los miembros de la comunidad educativa en la organizacion de las mismas;
a través de organigramas muy claros, que se realizan con el apoyo de expertos.
Existen los manuales de funciones y la descripcién de puestos en cada una de las
instituciones salesianas, todo el quehacer de cada una de las instituciones
salesianas se rige por el directorio inspectorial, que es un instrumento donde estan
todas las normativas para las instituciones salesianas de Centro América y

Panama.

Glosario.

GESTION. Es la disposicion y organizacion de los recursos de un individuo o

grupo para obtener los resultados esperados.
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GESTION EDUCATIVA: Es un proceso que se orienta al fortalecimiento de los
proyectos educativos de las instituciones educativas, en el marco de las politicas
publicas y que enriquece los procesos pedagdgicos con el fin de responder a las

necesidades educativas del pais.

SISTEMA PREVENTIVO. Es un modo de educacién que previene el dafio del
alumno y anula el castigo; prescribe del educador una continua convivencia con
los jovenes y una completa entrega a su tarea educativa; destaca la necesidad de
una vida infantil plena, activa y rica en varios elementos propios de su edad. No es
s6lo un método de pedagogia o disciplina, sino una sintesis de vida, de
espiritualidad y pedagogia. El sistema preventivo gana al joven, el cual ve en los

educadores a sus bienhechores quienes le procuran el bien.

SALESIANOS. Congregacion de religiosos fundada por San Juan Bosco.

DON BOSCO. Sacerdote nacido en Turin, Italia, en 1815. Fundador de la
Congregacion salesiana. Educa en la preventividad y utiliza todos los medios
disponibles de su tiempo para educar a los jévenes en el amor a Dios y alcanzar la

meta de ser buenos cristianos y honrados ciudadanos.

RAZON. Manifestada En los distintos momentos de la vida: el estudio, la disciplina
y la correccién si alguna vez hubiera de aplicarla. Razén que se manifiesta en la

presencia continua entre los jovenes, en el didlogo abierto, en la confianza 'y en el
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optimismo que lleva a no imponer nada sino a proponer los valores y que sean
aceptados y vividos por los jévenes.

RELIGION. Como principio y meta de su quehacer educativo. Religion alegre que
incluye la obtencion de una relacion gozosa con Dios a través de los sacramentos

y devocion a la Virgen.

AMOR. Sentido y manifestado. Como dice Don Bosco, “que los jovenes no solo
sean amados, sino que se den cuenta de que se les ama”. EI amor significa
comprension, respeto a la autonomia de los jovenes, capacidad para interpretar
sus necesidades y preocupaciones, etc.

AMBIENTE. Es todo el clima de los colegios de inspiracion salesiana. Se define
como la casa que acoge, escuela que prepara para la vida, parroquia que

evangeliza y patio donde encontrarse con los amigos y pasarla bien.

SISTEMA REPRESIVO. Consiste en dar a conocer las leyes a los jovenes y vigilar
después para conocer a los transgresores y aplicarles, cuando sea necesario, el
correspondiente castigo. La palabra y la mirada del director deben ser en todo
momento, mas que severas, amenazantes. Se debe evitar toda familiaridad con
los jovenes y debe dejarse ver raras veces y en general, sélo cuando se trate de

imponer castigos.

CASTIGO. El pegar, de cualquier modo que sea, poner de rodillas o en posicién

dolorosa, tirar de las orejas y otros castigos semejantes se deben absolutamente
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evitar, porque estan prohibidos por las leyes civiles, irritan mucho a los jovenes y

rebajan al educador, dice Don Bosco.

Para los jévenes es castigo lo que se hace pasar por tal. Se ha observado
gue una mirada no carifiosa en algunos produce mayor efecto que un bofetén. La
alabanza cuando se actla bien y la reprension en los descuidos, constituyen de
por si, un premio o castigo. A ser posible no se castigue nunca. No se corrija
jamas en publico, sino en privado, usando la mayor prudencia y paciencia. Procure

el educador hacerse amar de sus jévenes antes de hacerse temer.

EDUCACION. Entendiendo por educacion, todos aquellos elementos que ayudan
a que los jovenes alcancen su realizacion como personas, preparandoles para la

vida y que sean agentes de cambio en la sociedad.

ALEGRIA. Caracteristica importante en el sistema preventivo, entendida como un

elemento de primordial en el crecimiento intelectual y espiritual de los jévenes.

PATIO. Lugar de encuentro y recreacién. Para Don Bosco, el recreo es un
elemento importante para los jovenes. En el patio se realiza el encuentro con los
jovenes y se obtiene el conocimiento personal para brindar la ayuda necesaria,

sintiéndose cercanos y amigos.
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ORATORIO. La casa de Don Bosco y sus muchachos. Es visto no tanto como un
lugar fisico en especial sino como el lugar donde hay jovenes en relacion con sus

educadores.
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CAPITULO IIl.

DISENO METODOLOGICO.

3.1Tipo de investigacion.

El tipo de estudio propuesto para este trabajo es descriptivo, al haber

realizado una revision bibliogréfica y reforzado con la investigacién por encuesta.

3.2 Poblacion y muestra.

Poblacion.
La poblacion corresponde a los directores y maestros de las instituciones

Salesianas de El Salvador.

Muestra.

En relacion a la muestra se trabajé con algunos docentes , ya que para
seleccionar a los docentes que trabajan en las Instituciones salesianas se toman
tres criterios basicos: pedagdgico, espiritual y académico y el que no cumple con
ellos no ingresa porque se requiere que sea congruente con el sistema, por lo que
la poblacion se considera que es homogénea, se consideré que el 20% de los

maestros de cada institucion se les pasaria el cuestionario, y dada la indole del
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estudio, no se requeria de una muestra aleatoria ya que no se iba a trabajar con

estadistica inferencial.

Para seleccionar a los docentes encuestados, se hizo un listado de los
mismos por cada institucion y al azar fueron seleccionados los maestros
participantes. Cabe mencionar la total disposicion de los seleccionados en
participar del levantamiento del cuestionario.

Los directores fueron abordados en su totalidad, de las cinco instituciones

sujetas a la investigacion.

3.3 Procedimiento.

El procedimiento que se siguio fue el siguiente:

1. Se elabor6 el marco tedrico con base bibliogréafica y uso de internet.

2. Se realiza la visita a las instituciones salesianas para explicar a los
directores el objeto del estudio a realizar.

3. Se pide la colaboraciéon de los coordinadores para la aplicaciéon de los
cuestionarios.

4. Se selecciono la muestra, tomando el 20% de los maestros seleccionados
al azar de cada una de las instituciones salesianas de El Salvador. Por
efectos de confidencialidad no se agregan los nombres de los docentes

seleccionados.

5. Elaboracion del cuestionario, Anexo 2. Se elaboraron las preguntas: las

primeras de indole general y cerradas, las siguientes eran relacionadas a



la tematica a investigar. Para medir un objeto se requiere una escala de
medida, se estaba tratando de conocer las opiniones de los docentes en
relacion a la implementacion del sistema preventivo de Don Bosco en la
educacion de los jévenes en los centros educativos salesianos de EL
Salvador, por lo que se defini6 una escala como una serie de items
cuidadosamente seleccionados, de forma que constituyan un criterio valido,
viable y preciso para medir de alguna forma los fenbmenos sociales. En
este caso, este fendmeno seria una actitud cuya intensidad se queria medir
y dado que no son susceptibles de observacion directa sino que han de ser
inferidas de las expresiones verbales o de la conducta observada, la

medicién indirecta se hizo utilizando la escala de Likert.

Este cuestionario se pasé a manera de estudio piloto, a 10 maestros a
guienes se les pidié su colaboracion para validar el cuestionario, con el
propdsito de revisar como funcionaban las preguntas, luego se hicieron las
correcciones y se elaboré el cuestionario definitivo.
6. Entrevista a los directores sobre su gestion y la practica del sistema
preventivo.
7. Se hacen observaciones directas en el ambiente fisico de las instituciones.
8. Técnicas utilizadas en el estudio:
a. Entrevista.
b. Observacién directa.
c. Cuestionario.

9. Procesamiento y analisis de datos.
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10.Se hizo un analisis descriptivo de los datos recolectados, utilizando
porcentajes para sintetizar las respuestas de los encuestados.

11.Se consultd los centros documentales de la Universidad Don Bosco y
otros; y para complementar esta revision historica, se entrevisté a
sacerdotes conocedores de la filosofia del sistema preventivo de Don

Bosco.

3.4 Limitantes de la investigacion.
1. Cuestionarios para alumnos y padres de familia no fueron considerados en

el presente estudio.
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CAPITULO IV.

Resultados y discusion.

4.1- Resultados de la informacién obtenida con los maestros.

El cuestionario se paso a 56 docentes, de los cuales el 50% eran hombres y

el 50% mujeres.

Del cuestionario que se pasO a los docentes de las cinco instituciones
educativas salesianas de El Salvador; después de procesados los datos se

obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla 1.

Si se conoce el Sistema Preventivo de Don Bosco.

Categorias cantidad | porcentaje
Si 48 85.7%

No 02 3.5%
Poco 06 10.7%

Descripcion: De los maestros encuestados, el 85.7% respondieron
conocer el Sistema Preventivo de Don Bosco, un 3.5% dijo no conocerlo y un

10.7% respondi6 conocerlo poco.
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Andlisis: Los datos nos hacen concluir que la mayoria de maestros si
conocen el Sistema Preventivo de Don Bosco y los principios que sustentan el
modelo pedagdgico.

Interpretacion: La comunidad Salesiana procura que los docentes que
laboran en las instituciones educativas tengan como sustento para su labor
docente los principios pedagdgicos elaborados por Don Bosco, en la educacién de

los jovenes.

Tabla 2.
Si la institucion donde laboran los docentes cuenta con el Proyecto Educativo

Pastoral Salesiano: PEPS.

Categorias cantidad | porcentaje
Si 38 67.8%
No 18 32.1%

Descripcion: Encontramos que el 67.8% opina que se tiene el PEPS, que
es el proyecto que marca las grandes lineas de accion en la institucion; el 32.1%
opina que no.

Andlisis: El Proyecto Educativo Pastoral Salesiano es la herramienta de
participacion de la comunidad educativa, que garantiza la conduccién de la
institucién educativa en logro de los objetivos educativos propuestos, sin embargo

solo el 67.8% lo conoce y un porcentaje importante desconoce que existe, lo que
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hace evidenciar que no hay involucramiento del total personal docente en la
formulacion de las metas institucionales.

Interpretacién: El cambio estratégico en una institucion educativa no
ocurre de la tarde a la mafiana, se requiere mantener clara la vision de lo que se
busca y del plan para alcanzarlo, se requiere que los directores vivan la estrategia,
esto significa que no solo permitan que en las instituciones salesianas se sigan los
lineamientos y que se dediquen a observar como se llevan adelante, sino que son
ellos los que den ejemplo de cémo los principios pedagoégicos y los valores de
calidad y de servicio a los alumnos, se aplican a cada una de sus actividades

diarias.

Tabla 3.

Si participan los docentes en la elaboracion del PEPS.

Categorias cantidad | porcentaje
Si 16 28.5%
No 40 71.4%

Descripcion: Los datos de la tabla No. 3 expresan que el PEPS ha sido
elaborado por algin grupo de personas seleccionadas o en algunos casos por las
autoridades de la institucion ya que solo el 28.5% afirma haber participado en su
elaboracion y el 71.4% no, motivo por el cual no puede haber corresponsabilidad.

Analisis: El involucramiento de los actores esenciales en el quehacer de

una institucion salesiana permite el apropiamiento de la consecucién de las metas
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educativas, sin embargo cuando se observa que uno de cada tres docentes ha
participado en la elaboracion del PEPS, pone en duda la corresponsabilidad de
todos los docentes en el esfuerzo educativo.

Interpretacion: A los docentes hoy no solo se les explica el porque de lo
gue hacen y se les ensefia métodos estadisticos para controlarlo, sino que lo
estan aplicando y obteniendo resultados excelentes, a través de manejar
conocimientos y decisiones que antes estaban reservadas solo para los cargos

directrices.

Tabla 4.
Si la institucion educativa salesiana cuenta con proceso de seleccién de personal

bajo un perfil previamente establecido.

Categorias cantidad | porcentaje
Si 38 67.8%
No 18 32.1%

Descripcién: En toda institucion salesiana hay un perfil de reclutamiento,
seleccién y contratacion de personal para asegurar la vivencia del sistema
preventivo de Don Bosco; encontramos que el 67.8% es consciente de la
existencia pero, el 32.1% no lo concibe de esa manera.

Andlisis: Los Manuales y procedimientos son herramientas de la gerencia

gue pone a disposicién de la comunidad educativa para unificar criterios y facilitar
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las diferentes tareas del proceso educativo. Contar con un proceso de seleccién
de personal que no es conocido por un 32 % de los docentes refleja su falta de
divulgacion y pone en duda la eficacia en la seleccién del personal.

Interpretacion: Contar con el personal idoneo para desarrollar la labor
educativa que garantice un minimo de competencias, es muy importante
considerar contar no solo con los procesos de seleccion transparentes, sino que
haga sentir al personal contratado la validez de los meritos personales al aspirar a
un puesto de trabajo.

Tabla 5.

Forma como ocurrio el ingreso del docente a la institucién educativa.

Categorias cantidad | Porcentaje
Después de un proceso | 34 60.7%

de seleccion.

Sélo presenté atestados y | 10 17.8%

recomendaciones.

Era conocido de algun |12 21.4%
funcionario de la
institucion.

Descripcion: Como se ha mencionado en la pregunta anterior, las
instituciones salesianas cuentan con un perfil establecido para el reclutamiento,

seleccion y contrataciéon de personal, sabiendo que es la manera como poder
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garantizar la continuidad del carisma salesiano y la calidad de la educacién. El
60.7% pas6 por un sistema de seleccién y el 17.8% presentd atestados y
recomendaciones, quedando el 21.4% que eran conocidos por funcionarios de las
instituciones y de esa manera se les facilité la contratacion.

Andlisis: Uno de cada cinco docentes ha ingresado a la institucion
salesiana sobrepasando el procedimiento institucional, sefialando que con esta
practica se pone en riesgo contratar al personal idoneo.

Interpretacion. La transparencia de los procedimientos institucionales en
su aplicacion, da confiabilidad a la linea jerarquica y arranca compromiso de sus
miembros en la consecucién de objetivos, la contratacibn de personal por
recomendacion en una practica institucional que debe ir desapareciendo.

El personal docente es un pilar importante en la implementaciéon del modelo
preventivo de Don Bosco, ya que debe reunir una serie de cualidades ya descritas
en el marco tedrico.

Tabla No. 6

Si dispone usted de los recursos minimos para desarrollar la labor docente.

Categorias cantidad | porcentaje
Totalmente 26 46.4%
Muchas veces 12 21.4%
Casi siempre 16 28.5%
Pocas veces 02 03.5%
Nunca 0 0%
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Descripcion: Encontramos que el 46.4% cuenta con los recursos
disponibles para realizar la labor docente en los colegio salesianos de El Salvador,
el 21.4% dice que muchas veces y el 28.5% que casi siempre; concluimos que en
las instituciones salesianas se cuenta con los recursos necesarios ya que solo el
3% opina que pocas veces.

Andlisis: Las instituciones salesianas propician los recursos minimos
necesarios para que los docentes ejerzan su labor, esto es importante en el
proceso educativo.

Interpretacion: Contar con las herramientas minimas para el ejercicio de la
labor docentes reviste una importancia grande en la implementacion del modelo
preventivo de Don Bosco, ya que no distrae la atencion de los docentes, pudiendo

entonces disponer del tiempo para atender a los jovenes educandos.

Tabla 7.

Si los recursos para desarrollar la labor docente le son proporcionados en forma

oportuna.
Categorias cantidad | porcentaje
Totalmente 16 28.5%
Muchas veces 20 35.7
Casi siempre 16 28.5%
Pocas veces 4 7.1
Nunca
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Descripcién: Los datos de la tabla reflejan que los recursos, en algunos
casos no son proporcionados en el tiempo preciso y a lo mejor por la saturacién de
horas clase no queda el tiempo oportuno para los trdmites de utilizacion y el
manejo de los mismos.

Analisis: Si bien la institucion cuenta con los recursos necesarios, estos no
llegan a los docentes en la forma oportuna, lo que puede ser superado disefiando
procedimientos de abastecimiento que garantice que el docente siempre cuente
con los recursos necesarios para el 6ptimo desempefio de su labor.

Interpretacidn: Las instituciones salesianas disponen de una gestion eficaz
gue garantiza la existencia de los recursos, mas no el suministro oportuno,

situacion que debe ser fortalecida.

Tabla 8.
Si dentro de la jornada laboral, disponen los docentes del tiempo necesario para

atender las inquietudes o problemas que presenta los estudiantes.

Categorias cantidad | porcentaje
Totalmente 12 21.4%
Muchas veces 16 28.5%
Casi siempre 10 17.8%
Pocas veces 18 32%
Nunca 00




Descripcion: La tabla establece que el 32% de docentes pocas veces
tienen el tiempo disponible para atender la problematica que viven los alumnos, y
luego un porcentaje menor cuenta con el tiempo para la atencién a los alumnos.

Andlisis: El recurso del tiempo y su gestidn tiene una importancia en los
principios en que se sustenta el modelo preventivo de Don Bosco, por lo que se
debe prestar atencion a la carga académica que el docente tiene asignada, para
guardar equilibrio con la disposicién en atender a los jovenes.

Interpretacidon: Los principios pedagogicos del modelo preventivo de Don
Bosco plantean la necesidad de que docente disponga del tiempo necesario para
dar la atencién debida a los jovenes, situacion que deben tomar en cuenta los
gestores de las instituciones salesianas para fortalecer la implementacion uniforme

del modelo en el quehacer educativo.

Tabla 9.
Durante el receso de las horas clase, los docentes acompafian a los estudiantes

en el juego o actividades de descanso.

Categorias cantidad | porcentaje
Totalmente 08 14.2%
Muchas veces 24 42.8%
Casi siempre 04 7.1%
Pocas veces 14 25%
Nunca 06 10.7%
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Descripcion: Encontramos al 10.7% que opina que nunca atiende a los
alumnos en los recesos o comparte con ellos, un 25% que lo hace pocas veces y
el otro porcentaje de aquellos que comparten con los alumnos en el recreo. Para
Don Bosco durante el recreo era el tiempo propicio para conocer a los alumnos.
Un 57% de los docentes afirma acompafiar a loa jévenes entre totalmente y
muchas veces.

Analisis: Don Bosco basa su modelo en uno de los pilares de la confianza
con los educandos, ganandosela a través de propiciar espacios donde se
interactie con ellos, con amor y sinceridad. Si un docente de la comunidad
Salesiana no participa de los espacios para interactuar con los alumnos, esta
descuidando un aspecto importante en la interaccién, puede deberse a la carga
académica o0 a que no se actua bajo los principios del modelo pedagégico de Don
Bosco.

Interpretacidon: Buscar el desarrollo integral de los jovenes, un concepto de
educacion basada en los principios del modelo pedagdégico de Don Bosco es lo
gue se tiene que seguir privilegiando, estar con ellos, compartir con ellos es de

suma importancia.
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Si se considera que los alumnos le tienen confianza a los docentes para exponer

sus inquietudes o los problemas que les aquejan.

Categorias cantidad | porcentaje
Totalmente 12 21.4%
Muchas veces 26 46.4%
Casi siempre 14 25%
Pocas veces 04 7.1%
Nunca 00 0%

Descripcion: El alumno de las instituciones salesianas esta en la apertura

hacia los docentes y salesianos y, en una constante buUsqueda de ayuda;

encontramos entonces que un porcentaje del 46.4% de maestros opina que el

alumno le tiene confianza y el 21.4% que hay confianza total.

Andlisis: El clima de familia y la confianza que el educador debe tener con

el estudiante es un elemento importante, pues sélo a través de la amistad y

familiaridad el maestro y los salesianos pueden ayudar a los jévenes a resolver su

problematica social, familia y personal.

Interpretacion: La confianza se debe ganar de parte del docente para

lograr que el joven exprese sus preocupaciones y le vea al como amigo que le

ayuda a madurar y que quiere siempre el bien.
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Tabla 11.
Los docentes dan seguimiento hasta el ambito familiar, cuando un alumno

presenta un problema de tal magnitud.

Categorias cantidad | porcentaje
Totalmente 08 14.2%
Muchas veces 18 32.1%
Casi siempre 18 32.1%
Pocas veces 10 17.8%
Nunca 02 3.5%

Descripcién: Por los resultados podemos decir que hay seguimiento hasta
el hogar, favoreciendo el didlogo con los papas y queda un margen en el cual por
las diferentes situaciones familiares quizds no se puede llegar hasta la familia,
especialmente cuando hay hogares desintegrados.

Andlisis: Para que haya verdadera educacion en una institucion, debe
darse el involucramiento y corresponsabilidad de todos los miembros de la
comunidad educativa, reconociendo que educamos todos.

Interpretacion: A veces se justifica que por la situacion actual de la
sociedad salvadorefia, se han perdido los valores familiares, morales, etc.,
llegando en algunos casos a que los docentes se vuelven sustitutos de los padres

en su deber de educar. Por supuesto que no se puede delegar a la institucion esa
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obligacion, es mejor realizar dicha labor de una manera conjunta para obtener los

mejores resultados.

Tabla 12.

Al darse da cambio de director, se da seguimiento a los proyectos educativos ya

iniciados en la gestién anterior.

Categorias cantidad | Porcentaje
Totalmente 12 21.4%
Muchas veces 06 10.7%
Casi siempre 20 35.7%
Pocas veces 14 25%
Nunca 04 7.1%

Descripcion: Observamos por la

cambios de director y el seguimiento del

respuesta de los docentes, que los

proceso de ensefanza-aprendizaje a

veces no es muy satisfactorio, creando incertidumbre cada vez que hay cambio de

direccion. Encontramos que el 25% cree que el seguimiento se da pocas veces, el

35.7% casi siempre y el 10.7% opina que muchas veces, con el 21.4% que ve la

continuidad de los proyectos en su totalidad.

Andlisis: Si la rotacién de personal trae complicaciones a una institucion,

los cambios de director en las instituciones salesianas trae cierta desestabilizacion

en toda la gestion.
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Interpretacién: No se puede de ninguna manera estar reiniciando en el
proceso de ensefianza-aprendizaje cada vez que llega un director nuevo. Es por
esta situacion que se considera de vital importancia en contar en cada una de las

instituciones salesianas con el proyecto Educativo Pastoral Salesiano, (PEPS).

Tabla 13.
Facilidad de la institucion donde laboran los docentes en proporcionarles las

condiciones para su desarrollo personal y profesional.

Categorias cantidad | Porcentaje
Totalmente 14 25%
Muchas veces 18 32.1%
Casi siempre 14 25%
Pocas veces 10 17.8%
Nunca 00 0%

Descripcion: Solo el 25% cree que se le brinda en su totalidad, el 32.1%
cree que muchas veces y luego encontramos el otro 25% que casi siempre y un
17.8% que opina que pocas veces tienen la oportunidad y las condiciones para el
desarrollo profesional.

Andlisis: En un equipo de trabajo debe existir la igualdad de oportunidades
para que todos los miembros se sientan corresponsables de alcanzar las metas.

Es por eso que el porcentaje que considera que su desarrollo personal no ha sido
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potenciado en la institucion, se le debe proporcionar los recursos y el tiempo
necesarios para crecer profesionalmente.

Interpretacion: A los docentes se les debe capacitar para que asuman las
competencias necesarias para desarrollar su labor docente y procurar que el

ambiente de trabajo sea lo mas satisfactoriamente posible.

Tabla 14.

Evaluacion en forma sistematica el cumplimiento de PEPS.

Categorias cantidad | Porcentaje
Totalmente 10 17.8%
Muchas veces 06 10.7%
Casi siempre 14 25%
Pocas veces 16 28.5%
Nunca 10 17.8%

Descripcion: observamos que el 17.8% dice que nunca se evallua, el
28.5% que pocas veces y el 25% que se evalla casi siempre, diferenciandose
entonces del porcentaje de 10.7% y 17.8% que les parece que se hace la
evaluacion del PEPS muchas veces y totalmente.

Andlisis: Encontramos la elaboracion del PEPS como uno de los
elementos débiles en las instituciones salesianas, anteriormente hemos visto en la

opinién de los docentes que algunos no lo conocen, no participaron en la
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elaboracion y por lo mismo no se sienten parte de las lineas estratégicas
planteadas para alcanzar todas las metas propuestas.

Interpretacién: El Proyecto Educativo pastoral Salesiano es el instrumento
donde se encuentran las grandes lineas de accion para cada una de las
instituciones salesianas. Si no hay participacion en la elaboracion y no se
comunica a todos los miembros de la comunidad educativa, es légico que se tenga
la impresién de que se camina a la deriva y que el proceso educativo no se
evalla.

Satisfaccion de los docentes con los resultados educativos y formadores obtenidos

con los jovenes a través de la labor docente.

Tabla 15.
Satisfaccion de los docentes con los resultados educativos y formadores obtenidos

con los jovenes a través de la labor docente.

Categorias cantidad | porcentaje
Totalmente 24 42.8%
Muchas veces 24 42.8%
Casi siempre 08 14.2%
Pocas veces 00

Nunca 00




Descripcion: Observamos en la opinion de los docentes que hay
satisfaccion en la labor que se realiza con los jovenes, tenemos un 42.8% que se
siente realizado en su totalidad y el otro 42.8% que lo coloca en muchas veces.

Andlisis: Podemos decir que hay satisfaccion en el trabajo que realizan los
docentes y que se ven los frutos que se alcanzan por medio del sistema
preventivo en la educacion de los jovenes, este es un elemento motivador para
seguir aportando por medio de la educacion al cambio de la sociedad.

Interpretacién: Encontrar personas que estan satisfechas con la labor que
realizan es alentador para las instituciones salesianas de El Salvador, ya que en

gran parte de eso depende alcanzar los objetivos propuestos dentro de cada una

de ellas; saber que el trabajo que se realiza se hace por vocacion.

Si se considera que el sistema preventivo de Don Bosco, es valido en la formacién

de los jévenes de esa institucion educativa en estos momentos.

Tabla 16.

Categorias cantidad | porcentaje
Totalmente 52 92.8%
Muchas veces 04 7.1%

Casi siempre 00 0%

Pocas veces 00 0%

Nunca 00 0%
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Descripcién: Los docentes que trabajan en las instituciones salesianas son
conscientes del valor que tiene el Sistema Preventivo de Don Bosco en la
educacion de los jovenes, encontramos asi que el 92.8% dice que es valido y el
7.1% que muchas veces.

Andlisis: La experiencia educativa vivida en las instituciones salesianas
segun los principios de Don Bosco, sigue siendo actuales a pesar que son
circunstancias diferentes, y su puesta en practica lleva a que los jévenes
alcancen una educacion integral.

Interpretacién: Don Bosco no es el creador del Sistema Preventivo,
simplemente lo llevo a la préctica y obtuvo resultados maravillosos con los jovenes
de su tiempo. Hoy como entonces, si este sistema se sigue aplicando en las
instituciones educativas salesianas de El Salvador, se cumplira con el ideal de

Don Bosco: formar buenos cristianos y honrados ciudadanos.

Tabla 17.

Factores que pueden ser fortalecidos en la institucion.

Factores que pueden ser fortalecidos en la| Numero de | Porcentaje.
personas
institucion. que
subrayan
este
elemento.

Gerencia Director/ No hay continuidad en |12 21

proyectos.
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Capacitacion/ en el sistema preventivo y otros

elementos necesarios.

30

54

Formacion docente/ Espiritual, hay pocos retiros y

encuentros de oracion.

18

32

PEPS/ No existe en algunos casos, no se le conoce
y no se le da seguimiento cuando existe y no hay

participacion en la elaboracion.

14

25

Motivacion/ No hay mucho agradecimiento o
reconocimiento  por el trabajo realizado,
remuneracién econémica, “un gracias” por el trabajo
hecho.

12

21

Estabilidad laboral/ Al final de afio hay

preocupacion e incertidumbre.

Comunicacion entre SDB y docentes es débil, lo

mismo en toma de decisiones.

28

50

Disciplina de los alumnos/ En algunos centros no se
respetan las normas de convivencia y los padres de

familia no son corresponsables.

14

25

Podemos observar que un 54 %, a pesar que dicen conocer el sistema

preventivo de Don Bosco, requieren una capacitaciéon sobre el mismo, de igual

manera se requiere fortalecer la comunicacion entre los religiosos salesianos vy los

docentes y abrir espacios en la toma de decisiones, otro factor importante es la

promocion de retiros y encuentros de oracion que les permita crecer como

personas y de esa manera estar en la disposicion de asistir a los jovenes.
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Otros factores no menos importantes se sefialan: la importancia de contar
con un PEPS, el involucramiento de los padres de familia en el proceso, la
continuidad de los proyectos institucionales a pesar de que haya cambio de

director y el reconocimiento a la labor desarrollada.

Cuatro de las instituciones salesianas que se visitaron: Colegio Santa
Cecilia, Colegio Don Bosco, Colegio San José, Instituto Ricaldone, tienen muchas
similitudes en el desarrollo de sus labores ya que en ellas se brinda una educacion
sistematizada, con horarios especificos y el ambiente es uniforme con sus
respectivos espacios: aulas, talleres, laboratorios, patios de juego, capilla etc., los
maestros salen a recreo al mismo tiempo que todo el alumnado y se puede
apreciar directamente la interaccion y relacion maestro-alumno que es muy
cordial, de presencia y dialogo.

En el Poligono industrial Don Bosco, se atiende jévenes en riesgo y los
horarios de trabajo y estudio son mas flexibles, brindando una multiplicidad de
actividades diarias donde se comparte los momentos de estudio, trabajo y

distensidn segun el espiritu salesiano.

4.2- Resultados de la investigacion bibliogréfica:

El estudio bibliogréafico dio soporte para la elaboracion del marco teorico y

concepcion epistemoldgica del presente estudio.



4.3- Resultados de las entrevistas con Directores:

Tabla 18.

Entrevista con Directores.
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No. Pregunta. Inst. 1 Inst. 2 Inst.3 Inst. 4 Inst. 5
1. ¢,Como se vive la Propiciando un | Procurando que | Con buena | Participacion Que los
experiencia del espiritu clima de familia | todos nos | comunicacion. | de todos enla | jévenes

salesiano en la
institucion? en la | sintamos como vida diaria. sientan el
Comunidad en casa. valor que
Educativa. tienen como
personas.

2. ¢,Con qué frecuencia de Inicio y final del | Tres veces al | Tres veces al | Inicio y final | En ciertos

dan capacitaciones a los o o o o
afio afio afio del afio. momentos no
docentes sobre el
sistema preventivo? especificos
del afio.

3 ¢, Qué actividades se Retiros y | Retiros Retiros Retiros Retiros
realizan para que los Eucaristias espirituales espirituales espirituales espirituales
docentes tengan sus ' P y P y P y P '
vivencias religiosas? sacramentos. sacramentos sacramentos

4 ¢ Cuenta la institucion Si si si si No
con el perfil del docente y
del egresado?

5 ¢, Qué clase de talleres se | Relaciones Relaciones Relaciones Relaciones Relaciones
implementan en la . )
institucion? humanas. Vida | humanas. Vida | humanas. humanas. humanas.

salesiana salesiana Vida salesiana | Vida salesiana

6 ¢ Cuenta la institucion En elaboracion. si De afios | no No
con el PEPS? .

anteriores

7 El PEPS estid basadoen | si si si si si
los principios
pedagdgicos de Don
Bosco?

8 ¢,Con que periodicidad se Cada afio
evalian los avances en
el PEPS?

9. Mencione la proyeccion Oratorio fin de | Oratorio fin de | Oratorio fin de | Oratorio fin de | Jovenes en

social que tiene esta
institucién salesiana.

semana. Cursos

libres.

semana.

Escuela anexa.

semana.
Comedor

infantil.

semana.

riesgo

De acuerdo a las entrevistas realizadas a los directores, vemos que hay un

esfuerzo por vivir la espiritualidad de Don Bosco, el espiritu de familia y la cercania
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entre todos los miembros de la comunidad educativa, procurando que el ambiente
de trabajo sea propicio para las construir relaciones interpersonales fraternas.

Las capacitaciones no son uniformes en el tiempo ya que no son
contempladas en el PEPS, el cual en unas instituciones si existe, en otras esta en
periodo de elaboracion y en otras no existe.

Las vivencias religiosas se propician en los retiros y en la participacién de la
Eucaristia con los alumnos y la celebracion de los otros sacramentos.

Si se cuenta con el personal idoneo, se garantiza el logro de los objetivos y
la vivencia de la tradicion y el espiritu de Don Bosco; por lo tanto, tener el perfil
definido de los docentes y del egresado, contribuyen a que la seleccion del
personal se realice de forma profesional y apropiada.

El PEPS es un elemento orientador que hace posible el seguimiento de las
lineas de accion, cuando no estd es dificil la continuidad de la gestion como
sucede en algunas de las instituciones salesianas, debe estar con la claridad
necesaria sobre los principios de Don Bosco y su sistema educativo, siendo
evaluado proporcionalmente en el tiempo.

Se observa que todas las instituciones salesianas de El Salvador cuenta
con la proyeccioén social del Oratorio, que es el lugar de encuentro de jévenes y
nifios a través del deporte y el buen uso del tiempo libre, donde ademas se les
orienta en la religion. En el poligono Don Bosco, el trabajo que se realiza es con
los y las jovenes en riesgo, lo cual ha dado abundantes frutos en bienestar de la

juventud y la misma sociedad salvadorefia.
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CAPITULO V.

Conclusiones y recomendaciones.

5.1 Conclusiones.

1. Como el problema presentado en este estudio era diagnosticar en que
medida el sistema preventivo de Don Bosco estaba siendo implementado
en las diferentes Instituciones Salesianas de El Salvador, de los resultados
obtenidos se concluye que efectivamente en todas las instituciones el
modelo es implementado de manera diferente, aunque en algunos casos
las variantes son minimas. Esto es debido, segun el diagndstico, a algunos
factores administrativos, concepciones pedagodgicas y por el dominio y
conocimiento del sistema pedagdégico de Don Bosco, siendo este ultimo el
gue habra que potenciar para lograr la plena implementacion del sistema.

2. El secreto de la propuesta educativa de Don Bosco es el desarrollo integral,
no basta simplemente la comunicacion de la cultura, la informacién
cientifica, el desarrollo de habilidades, se debe formar personas con alta
preparacion y solidaridad.

3. Los docentes identifican que existen aspectos de la gestiébn administrativa
gue limitan desarrollar la labor educativa bajo los principios pedagdgicos del
modelo preventivo de Don Bosco.

4. Los principios que sustentan la administracién por valores tienen una gran

aproximacién con los del modelo preventivo de Don Bosco.
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5.2 Recomendaciones.

De acuerdo a las conclusiones de este estudio, se recomienda la
elaboracion del Proyecto Educativo Pastoral Salesiano, tomando como base los
principios de Don Bosco, especialmente en lo referido a la relacion maestro
alumno y en el acto pedagdgico, con la participacion de los actores en el quehacer
educativo, para que conduzca la gestion administrativa del Modelo preventivo de
Don Bosco de manera uniforme en las instituciones salesianas..

Es con base a esta recomendacion que a manera de un aporte inicial se
presenta la propuesta que aparece en el Anexo 1, formacién para los directores y
docentes, para lograr que todas las Instituciones salesianas implementen de
forma similar, el proyecto educativo salesiano basado en la filosofia y principios

del sistema preventivo pedagogico de Don Bosco.
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ANEXO 1.

PROPUESTA DE MODELO ADMINISTRATIVO A IMPLEMENTAR
EN LAS INSTITUCIONES SALESIANAS.

DIPLOMADO

“ FORTALECIENDO LA GESTION EDUCATIVA SALESIANA SEGUN
EL MODELO PRVENTIVO DE DON BOSCOQO”.

Dirigido a:

DIRECTORES Y COORDINADORES DE LOS CENTROS
EDUCATIVOS SALESIANOS DE EL SALVADOR.

San Salvador, junio 2008.
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1. PRESENTACION.

Educar con el corazén de Don Bosco es trabajar por los jovenes brindando
lo mejor de cada persona, algo grande y satisfactorio para cualquier persona que
ame su vocacion de educador. Los Salesianos han heredado de Don Bosco un
estilo educativo que se conserva como un tesoro: el Sistema Preventivo.

Don Bosco decia que la educacion es un asunto del corazon, pero el

corazén se abre por dentro, el joven elige a su educador. El salesiano cree en los
jovenes, les propone metas exigentes en su preparacion académica, en su
formacion moral, en su crecimiento espiritual.
La preventividad salesiana no consiste en pretension imposible de aislarlos de la
contaminacion del mal, es mas bien el arte de ayudarlos a vivir en lo positivo, que
los ambientes educativos sean tan estimulantes que el joven pueda desarrollar
todas sus potencialidades.



Este modelo de servicio educativo se observa en la practica, que no es
implementado de manera uniforme en las diferentes instituciones salesianas en El
Salvador, y dada la validez de la filosofia y principios que sustentan el sistema
preventivo de Don Bosco que data del siglo XIX, es importante retomar aquellos
aspectos de indole gerencial o de actitud que puedan estar influenciando tal
practica; por lo que como resultado de la investigacion previa al respecto, es que
se propone la presente propuesta, con el firme propdsito de que en las instancia
correspondiente se analice y se haga el mejor esfuerzo por llevarla a al préactica,
de manera tal que los resultados obtenidos por Don Bosco, quien con tantas
limitantes y desventajas a la época actual vivio, permitan formar honrados
ciudadanos y buenos cristianos.

El padre Pascual Chavez Villanueva dice: “el servicio educativo y pastoral
de realiza en una pluralidad de formas, determinadas por las necesidades de las
personas a quienes nos entregamos, sensibles a los signos de los tiempos y
atentos a las exigencias del territorio y de la Iglesia, renovando las estructuras con
creatividad y flexibilidad constantes, tratando de ser en todas partes misioneros de
los jovenes, portadores del Evangelio a la juventud de hoy”.

Es por eso que en la propuesta se presentan tres actividades a realizar:

1- Realizacién de un taller con la participacién representativa de todos los
miembros de la comunidad educativa para la reformulacién y ejecucion
del Proyecto Educativo Pastoral Salesiano.

2- Realizacion de un diplomado para las personas que estan en cada una
de las instituciones salesianas en el &rea gerencial.

3- Capacitacién a todo el personal docente al inicio del afio sobre el
sistema preventivo de Don Bosco y su aplicacion practica en las
instituciones salesianas.

El detalle de los moddulos cuenta también con el numero de horas
asignadas, dada la carga académica, todos buscan sensibilizar a los docentes y
profundizar en las acciones que tiendan a fortalecer la aplicabilidad del sistema
preventivo de Don Bosco.



2. OBJETIVOS:

Elaboracion del Proyecto Educativo Pastoral Salesiano, que unifique la filosofia
y las lineas de accion en las instituciones salesianas.

Que los que ocupan puestos gerenciales en las instituciones salesianas se
empoderen en el conocimiento y accién de su gestiéon, fortaleciendo sus
conocimientos gerenciales.

Que los participantes conozcan la filosofia y principios que sustentan el
sistema preventivo de Don Bosco, como el eje fundamental para la
educacion de jovenes, llevandolo a la practica.

Procurar que las instituciones salesianas ofrezcan condiciones necesarias
para el ejercicio del sistema preventivo de Don Bosco en la conduccion de los
jovenes gue asisten a los centros escolares salesianos de El Salvador.

5. METODOLOGIA.

5.1- Para la realizacion del taller y la elaboracion del Proyecto Educativo
Pastoral Salesiano, se contara con la presencia de representantes de toda la
comunidad educativa de las instituciones salesianas. La tematica abordada
sera:

a. Visidén y misién de cada una de las instituciones.
b. Objetivos.
c. Organigramas.

d. Perfil del docente salesiano.



e. Perfil del alumno egresado.
f. Metodologia.
g. Estrategias en la labor docente.

h. Evaluacion.

5.2- Para el desarrollo del Diplomado para los directores y coordinadores,
se han diseflado cuatro Mdédulos en grupos de tematicas interrelacionadas, con
secuencia logica que permita a los participantes contar con herramientas
institucionales que faciliten la implementacion del proceso de gestion para obtener
los mejores resultados en la educacion de los jévenes que asisten a los centros
educativos salesianos.

Los participantes deberan disponer del tiempo requerido para el desarrollo,
la asistencia minima requerida para aprobar el Diplomado sera del 85% y cada
uno de ellos realizara las tareas, practicas de campo, elaboraciéon de informes,
reuniones de trabajo para socializar y desarrollar propuestas de mejora continua
en las instituciones donde laboran.

La metodologia sera participativa, se partira de las evidencias obtenidas en
el trabajo de investigacion.

Se procurara material de lectura, y se promovera la construccion de propuestas, la
critica personal profesional y la innovacién pedagogica y administrativa que
enriquezca los productos finales.

Se requerira del apoyo de los directores y el involucramiento de cada uno de ellos
en el éxito del desarrollo de los médulos del Diplomado.

6. EVALUACION.

Cada modulo reportara calificaciones del rendimiento en general y
cumplimiento de tareas.
Los criterios generales de evaluacion son los siguientes:

? Asistencia a los modulos 10%
? Calidad de los proyectos y puntualidad en la entrega. 20%
? Profundidad con que trata los contenidos de los trabajos. 35%
? Creatividad y coherencia con los Principios del Sistema
Prevenido de Don Bosco. 30%
? Autoevaluacion. 5%



7. DESCRIPCION DE LOS MODULOS.

5.1 El comportamiento humano.

Competencia a desarrollar: Sensibilizacidon sobre la importancia del educador en
formar personas.

La teoria del comportamiento.
Mary Parker Follet.
Elton Mayo.

La modernas teorias de la Administracion.
El enfoque de sistemas.
Enfoque de contingencias.
EL ambiente.
La tecnologia.
Caracteristicas organizacionales.

5.2 La planificacion estratégica. Conceptualizacion.

Competencia a desarrollar: Visualizar las potencialidades de las herramientas
institucionales en el ejercicio de la educacion de joévenes.

La planificacion trivial.
La metodologia.
El proceso de planificacion.
Concepto de vision.
Concepto de mision.
Valores, conceptualizacion.
Andlisis del entorno.
Entorno educativo, social, politico, legal, tecnoldgico, econémico y
estructural.
Andlisis interno.
Recursos y capacidades, Analisis de la actividad, Analisis de la gestién,
Andlisis de la capacidad estratégica y Matriz de impacto. Matriz FODA.

5.3 Direccion estratégica.

Competencia a desarrollar: Procurar crear centros escolares que faciliten la
aplicacion de la filosofia y principios en que se sustenta el sistema preventivo
de Don Bosco.



Definicion y caracteristicas de la gestion.
Direccion en las organizaciones educativas.
Evolucion historica de la gestidén educativa.
Elementos que configuran la direccidn.
Las culturas presentes en las organizaciones educativas.
Tipos de direccion.
Los incentivos.
Organigramas y tipos de instituciones educativas.
Las respuestas organizativas en nuestro entorno.

5.4 La gestién de los recursos humanos.

Competencia a desarrollar: Desarrollar procesos de gestion del personal
para que se logre la efectividad educativa.

El concepto trabajo desde la perspectiva filoséfica.

La participacion de los recursos humanos en el proceso de planificacion
estratégica.

De la organizacidn vertical a la cooperacion sistemética.

El liderazgo transformador.

El cambio en las organizaciones educativas: adecuacion al entorno, a las
caracteristicas y capacidades organizativas y a las innovaciones
tecnoldgicas.

El concepto de cambio organizativo.

Tipos de cambio organizativo.

La gestion del cambio: dirigir y liderar.

La gestion del cambio: objetivos y métodos.
La gestion del cambio: tratar las resistencias.

Desarrollo profesional: planes de carrera y trayectorias profesionales.
Motivacion, compromiso, identificacion.

Reclutamiento, seleccion y contratacion.
Instrumentos de prevision: gestion.

8. HORAS A DESARROLLAR CADA MODULDO.

Modulo 1: 16 horas.
Modulo 2. 30 horas.
Modulo 3. 20 horas.
Modulo 4: 24 horas.

TOTAL: 90 horas.



5.3- Eduquemos con el corazén de Don Bosco.

Competencia a desarrollar: Que los docentes comprendan la seriedad de su
trabajo y la vigilancia mental de los jovenes, tomar en cuenta todas las
corrientes que influyen en ellos y ayudarlos a evaluar y escoger, requiriendo
mucha comuicacion.

¢, Qué tipo de educacion?

Principios en que se sustenta el sistema preventivo de Don Bosco.
Educar con el corazén de Don Bosco.

Amor preventivo.

Lenguaje del corazon.

Cuidar el desarrollo integral de los jovenes.

Promocién de los derechos humanos en particular los de los menores.
Implicacion comunitaria en los lugares concretos de accion.

Se desarrollard en 30 horas, al inicio del afio.

9. PRESUPUESTO.

6 dias a la semana de 5 horas para grupos de 30 docentes.

Local y refrigerio: $900.
Ayudas audiovisuales: Cafion, laptopp.

Papeleria: $100.
Inversion por grupo: $1,000

Para 9 grupos de 30 docentes: GRAN TOTAL: $9,000



ANEXO 2.

CUESTIONARIO APLICADO.

CUESTIONARIO.

Indicaciones: Estamos solicitando su valiosa colaboracion en responder este
cuestionario, sus respuestas servirdn para analizar un problema de investigacion
para Maestria en Administracién de la Educacién, por lo que le agradecemos toda
su colaboracion.

Nombre de la Instituciéon Educativa:

Cargo que desempeia: Docente.
Sexo: Masculino. [ ] Femenino. ]

ARos de laborar en la institucién educativa:

1. ¢Conoce el Sistema Preventivo de Don Bosco?

Si[ ] No[ ] Poco [ ]

2. ¢Lainstitucion donde usted labora cuenta con el Proyecto Educativo
Pastoral Salesiano. PEPS?

si[] No. [ ]

3. ¢ Participé usted en la elaboracién del Proyecto Educativo Pastoral
Salesiano?
Si.[] No. [ ]

4. ¢Cuenta la institucion educativa donde usted labora, con proceso de
seleccién de personal bajo un perfil previamente establecido?

Si. [ ] No. [ ]
5. Suingreso a la institucion educativa, ocurrio:

a- Después de un proceso de seleccion.
b- Solo presenté atestados y recomendaciones.
c- Era conocido de algun funcionario de la Institucion.
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No.

Pregunta.

Total
mente

Muchas
veces

Casi
Siempre

Pocas
veces

Nunca

¢,Dispone usted de los recursos
minimos para desarrollar la labor
docente?

¢, Los recursos para desarrollar la
labor docente le son proporcionados
en forma oportuna?

cDentro de su jornada laboral,
dispone usted del tiempo necesario
para atender las inquietudes o
problemas que presentan los jévenes
estudiantes?

¢,Durante el receso de las horas clase
en el aula, usted acompafia a los
estudiantes en los juegos o
actividades de descanso?

10

¢ Considera que los alumnos le tienen
confianza para  exponer  sus
inquietudes o los problemas que les
aquejan?

11

¢Da seguimiento hasta el ambito
familiar, cuando un alumno presenta
un problema de tal magnitud?

12

¢,Cuando se da cambio de Director,
se da seguimiento a los proyectos
educativos ya iniciados en la gestion
anterior?

13

¢La institucién donde usted labora le
proporciona las condiciones para su
desarrollo personal?

14

¢Evalian en forma sistematica el
cumplimiento del Proyecto Educativo
Pastoral Salesiano?

15

.,Se siente satisfecho con los
resultados educativos y formadores
obtenidos con los jovenes a través de
la labor docente que usted
desarrolla?

16

¢cConsidera que el Sistema
Preventivo de Don Bosco, es valido
en la formacién de los jovenes de
esta institucion educativa?
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17.Menciones cinco factores que pueden ser fortalecidos en la institucion
educativa donde usted labora que facilitarian la labor docente y la formacion
de los jévenes.

Muchas gracias.
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Anexo 3

Cédula utilizada para la entrevista a los directores.

Nombre de la institucion:

Afos en el cargo

¢, Como se vive la experiencia del espiritu salesiano en la institucién?

¢,Con qué frecuencia de dan capacitaciones a los docentes sobre el sistema
preventivo?

¢, Qué actividades se realizan para que los docentes tengan sus vivencias
religiosas?

¢, Cuenta la institucion con el perfil del docente y del egresado?

¢, Qué clase de talleres se implementan en la institucion?

¢, Cuenta la institucion con un Plan estratégico?

El Proyecto Educativo Pastoral Salesiano esta basado en los principios
pedagdégicos de Don Bosco?

¢,Con que periodicidad se evallan los avances en el Proyecto Educativo
Pastoral Salesiano?

Mencione la proyeccion social que tiene esta institucion salesiana.



