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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion se refiere al centro escolar, su incidencia y
aportes al logro del rendimiento, para optar al grado de Maestria en Administracion
de la Educacion de la Universidad Pedagdgica de El Salvador, Doctor Luis Alonso
Aparicio. Este estudio se ha desarrollado durante el presente afio con la finalidad
de analizar la incidencia que tiene el centro escolar en el rendimiento de los
estudiantes del sistema privado en la educacion media. Esto se ha realizado a partir
de los aportes que han brindado diversos tedricos que aportan a los temas
relacionados sobre la eficacia escolar, de igual manera, los que se centran en el
tema de los aportes que el centro educativo hace, desde su orientacion,
perspectivas de mejora, gestion del director y del profesorado, para obtener logros

educativos satisfactorios.

Por eso, todo el estudio pretende lograr identificar los factores que han incidido para
que el centro educativo sea eficaz con los resultados académicos de los estudiantes
de segundo afo de bachillerato. Para lograr obtener estas caracteristicas o factores
ha sido necesario hacer interpretaciones cuantitativas de los resultados del
instrumento administrado a los estudiantes, quienes ademas de este, fueron

evaluados con dos pruebas objetivas en las areas de matematicas y lenguaje.

Asi, esta investigacion provee de material intelectual muy importante para que se
desarrollen estudios referentes a los aportes de las instituciones privadas al
desarrollo socio cultural de la poblacién en El Salvador, logrando de esta forma,
nuevos estudios para la identificacion de los fendmenos sociales del siglo XXI.

Palabras claves: centro educativo, rendimiento académico, gestion del director,

eficacia educativa, competencias académicas, aprendizaje significativo.



ABSTRACT

This research relates to the school, its impact and contribution to the achievement
of performance, this is a requisite to obtain the degree of Master in Education
Administration from Universidad Pedagodgica de El Salvador, Dr. Luis Alonso
Aparicio. This study was carried out this year in order to analyze the incidence of the
school performance of students in the private system in secondary education. This
has been done from the contributions that have been given by various theoretical
contributors to issues of school effectiveness. Likewise, those that focus on the issue
of the contributions that the school does, from its orientation, improvement
perspectives, principal’s management, and teachers’ performance, all the above to

achieve a satisfactory educational achievement.

Therefore, the study aims to achieve identify the factors behind the effective schools
based on students’ academic performance in second year of high school. In order to
obtain these characteristics or factors, it has been necessary to quantify the
interpretations of the results of the instrument given to students, who in addition to

this, were assessed with two subject tests: math and language.

Thus, this research provides very important intellectual material for the development
of studies on the contributions of private institutions to socio-cultural development of
the population in El Salvador, obtaining this way, new studies for the identification of

new social phenomena in the 215t century.

Keywords: school, academic performance, principal’s management, educational

effectiveness, academic competencies, meaningful learning.
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PRESENTACION

El propdsito de esta Tesis es que se tenga un contexto amplio de la importancia que
tiene el centro escolar al rendimiento académico de los alumnos de educacion
media en los Colegios Privados Laicos, y que por ende conlleva a la calidad
educativa que tanto se anhela en El Salvador, ya que si un centro escolar es eficaz
puede contribuir a mejorar la vida de las personas y de los futuros ciudadanos es
un aliciente para desarrollar un trabajo desde una perspectiva tan particular como

la salvadorefia, generando de tal manera personas competitivas en la sociedad.

El centro escolar debe ser generador de cambios en el alumnado, con el objetivo de
crear caracteristicas eficaces en los mismos, que responda a las necesidades
cambiantes de la sociedad cada vez mas complejizada en que se vive, en el que
responda con un alto sentido de responsabilidad social, justicia, ética y verdad
moral. Es en suma, un centro escolar que se oriente a la busqueda de la calidad
constante, para ello, obviamente necesitard& mecanismos que controlen vy

establezcan mecanismos de identificacion de los centros de éxito.

De ahi que, la presente investigacion realizada bajo la direccion de la Universidad
Pedagogica de El Salvador, sobre los factores asociados al aprendizaje de los
estudiantes de segundo afio de bachillerato en los colegios privados laicos de El
Salvador, y en el caso de esta tesis especificamente sobre el centro escolar, su
incidencia y aportes al logro del rendimiento, tiene gran importancia porque se
puede visualizar la incidencia de los centros escolares exitosos de los que no lo son,
dependiendo del nivel de eficacia escolar que poseen, porque hipotéticamente se
supone que de la calidad del centro escolar que poseen una buena gestion,
infraestructura adecuada y servicios inciden positivamente en el rendimiento
académico de los estudiantes de segundo afio de bachillerato de los colegios

privados laicos.



De ahi, que los resultados de este estudio no son satisfactorios, en otras palabras,
parece ser que el centro escolar, como factor del rendimiento académico, no incide
positivamente en el logro de los alumnos, ya que los resultados de las pruebas de
lenguaje y matematicas son de 3.35 y 3.94 respetivamente, si bien es cierto son
bajos en relacion al promedio minimo establecido a nivel nacional para superar al
grado inmediato superior, son considerablemente aceptables en relacién a las
pruebas de acceso a la Universidad Nacional (1.4 en mateméticas y 2.0 en

lenguaje).

Adicionalmente, se puede decir que de los resultados de la presente investigacion
las instituciones educativas que cuentan con una infraestructura adecuada, la cual
consiste basicamente en aulas y techos en buen estado, existencia de salas de
computo, laboratorios, bibliotecas, gimnasio, cafeteria y sala de profesores,
obtienen mejores resultados en cuanto a las pruebas realizadas en lenguaje y

matematicas.

Evidentemente, al sefialar en otros apartados de la presente tesis, es posible pensar
que el rendimiento académico de los estudiantes, y por lo tanto del centro escolar
sea afectado o incida negativamente por los otros factores motivo de estudio por
parte de la Universidad Pedagdgica de El Salvador, el cual son:

Los factores socioculturales como indicadores de eficacia.

La incidencia econdmica en el logro educativo.

La gestion del director como factor de eficacia.

El refuerzo educativo, factor clave en el aprendizaje eficaz.

La incidencia de violencia escolar en el rendimiento del estudiante.

o 0k w0 N PE

Gestion docente.



Por otra parte, se espera que este trabajo de investigacion pueda servir a la
Direccion de Posgrados y Extension de la Universidad Pedagdgica de El Salvador
como insumo para continuar profundizando en la investigaciébn sobre el centro
escolar, y aportes al logro del rendimiento académico de los estudiantes, tomando
en consideracion para superar, las limitaciones de este estudio mencionado en el
documento, lo cual serviria para aclarar algunas de las dudas que surgen con

respecto al tema.



INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion titulado EL CENTRO ESCOLAR, SU
INCIDENCIA Y APORTES AL LOGRO DEL RENDIMIENTO, ESCOLAR DE LOS
ALUMNOS DE EDUCACION MEDIA EN LOS COLEGIOS PRIVADOS LAICOS DE
EL SALVADOR, se ha estructurado en capitulos, de tal manera que el lector pueda
tener una vision sistematica de todo el proceso realizado en la investigacion del

problema antes mencionado, segun se detalla a continuacion:

CAPITULO UNO: titulado Marco Contextual, este contiene la determinacion del
objeto de estudio, estado historico del fendmeno de estudio, antecedentes tedricos,

justificacion del estudio, los alcances y limitaciones.

CAPITULO DOS: titulado Marco teérico, este contiene antecedentes historicos de
la educacién en El Salvador, base juridica de la educaciéon en El Salvador, la
educacién como un derecho inalienable de la persona, la educacion como base del
desarrollo social, la educacion como fuente de apoyo para la comunidad arménica,
el centro escolar, la eficacia escolar como aporte a los centros escolares,
concepciones sobre eficacia, concepciones y fundamentaciones de la eficacia
escolar, caracteristicas de la eficacia escolar, aportes del centro escolar al logro del
rendimiento académico del alumnado y valoraciones referentes al rendimiento

académico.

CAPITULO TRES: titulado Marco Metodoldgico, enmarca el establecimiento de
hipotesis y especificacion de variables, poblacion muestra y muestreo, instrumentos

de recogida de datos, determinacién del enfoque y tipo de investigacién.



CAPITULO CUATRO: titulado Anélisis e Interpretacién de Resultados, aqui se
presenta analisis descriptivo grafico de la investigacion, conclusiones vy
recomendaciones.

Finalmente, se agrega la bibliografia consultada y anexos.



CAPITULO |
MARCO CONTEXTUAL

1.1DETERMINACION DEL OBJETO DE ESTUDIO

El presente estudio es parte del tema general de investigacion que la
Universidad Pedagdgica de El Salvador realiza en el tema titulado factores
asociados al logro del rendimiento académico de la Educacién Media en El
Salvador, de los cuales se detallan a continuacion:

a) Los factores socioculturales como indicadores de eficacia educativa.

b) El centro escolar, su incidencia y aportes al logro del rendimiento.

c) La gestion del profesorado y su aporte al rendimiento.

d) La incidencia econdmica en el logro educativo.

e) La gestion del director como factor de eficacia.

f) El refuerzo educativo como factor clave en el aprendizaje eficaz.

g) Laincidencia de violencia escolar en el rendimiento del estudiante.

Siendo el factor el centro escolar, su incidencia y aportes al logro del rendimiento,

al que se le dara énfasis en el presente estudio, por ser parte de dicho tema general.

La importancia del objeto de estudio del tema “El centro escolar, su incidencia y
aportes al logro del rendimiento escolar de los alumnos de la educacién media en
los centros educativos privados laicos de El Salvador”, es porque el centro escolar
es un factor determinante para el rendimiento escolar, el cual incide directamente
en lograr un desarrollo integral en el estudiante, logrando asi un éxito en el mismo,

de tal manera que pueda dar todo su potencial en el ambito laboral.



1.1 OBJETIVO GENERAL

Analizar la incidencia y aportes del centro escolar en la eficacia del rendimiento
académico de los estudiantes de educacion media de los colegios privados

laicos.

1.1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢ Indicar los aportes del centro escolar a la eficacia del rendimiento académico.

e Determinar las caracteristicas del centro educativo que inciden
positivamente en el aprendizaje.

1.2ESTADO HISTORICO DEL FENOMENO DE ESTUDIO

La escuela de finales del siglo XVIII y principios del XIX presentaba especial
preocupacion por formar el caracter del individuo y sobre todo del ciudadano
ejemplar con principios humanistas.

En 1880, la eficacia estaba relacionada con las formas de ensefiar, o que en
conjunto permitia a una escuela convertirse en eficaz en relacion con las que no
aplicaban sisteméaticamente un método de ensefianza. Ademas, los adelantos, o
logros, como se diria en la actualidad, eran producto del saber ensefiar y del rigor
del director en cuanto a la organizacién y gestion de la escuela. Santos (1880) ! se
expresa en los siguientes términos: “comprendiendo la necesidad e importancia de
la instruccion, se afanan por propagarla, y hacer que llegue al mayor grado de

perfeccion y eficacia posible” (Santos, 1880:136).

Ballesteros? en 1905, menciona la importancia de la escuela como fuente de
transformaciéon del individuo, y analiza algunos factores que convierten a una
escuela especifica en competitiva frente al resto. Esos factores incluyen por un lado,

las edificaciones y su tamafio, la iluminacién natural y la adecuada ventilacién que

1Santos, J. (1880). Curso completo de pedagogia. Madrid: Gregorio Hernando
2Ballesteros, F. (1905). Pedagogia, educacion y practica pedagogica. Malaga: Tipografia El
Cronista.



deberian tener, y por otro, las caracteristicas del profesor en cuanto a interés por
los estudiantes, su desempefio, higiene personal, organizaciébn y decencia.
También, el seguimiento del aprendizaje del nifio y la adecuacion del curriculo a las

necesidades locales, eran otros factores importantes en el éxito de la escuela.

En 1909, Bunge? ya afirmaba en su libro La Educacion, que existia una categoria
particular de escuelas que eran ineficaces y que mostraban ineficacia pedagdgica
en su practica educativa. En él fundamenta algunas actitudes que afectan
negativamente al buen funcionamiento de una escuela, entre esas, la débil labor del
director, la ineficacia de los profesores para ensefiar, asi como la desorganizacion
del aula y del material de estudio. Concluye Bunge que la escuela eficaz deberia
orientarse a mantener los ideales de la educacién inglesa de “interpretar, mantener
y perfeccionar, libre de imitaciones insolitas el caracter nacional a través de la
escuela” (Bunge, 1909:303).

Por otra parte, probablemente, el libro mas representativo y cercano al movimiento
de las escuelas eficaces en estos inicios de la investigacién educativa sea el de
Preston Search (1923), que hace reflexiones sobre la importancia del liderazgo del
profesor y su eficacia para transmitir los conocimientos. Resalta también el papel

del Estado en el aprendizaje por medio de la aplicacion de politicas educativas

coherentes con la busqueda de la perfeccion de las escuelas.

Para Search (1923),* la eficacia radica en la consideracién de varios factores como
son: la distribucion fisica del aula y de la escuela, la utilizacidbn de recursos
didacticos y metodolégicos que deberian emplear los profesores, la evaluaciéon
constante de los conocimientos aprendidos por los estudiantes, y la disciplina dentro
y fuera del aula. Al analizar este libro se pueden establecer comparaciones muy

3Bunge, C. (1909). La educacion. Valencia: F. Sempere y Co. Editores.
4Search, P. (1923). Una escuela ideal. Madrid: Daniel Jorro Editor.



similares a las del Modelo de cinco factores de Edmonds (1979),° el cual ha sido un
aporte fundamental al movimiento de las escuelas eficaces. Estos factores son:

1) Fuerte liderazgo educativo

2) Altas expectativas de logro educativo

3) Enfasis en las habilidades béasicas

4) Clima seguro y ordenado

5) Evaluacion frecuente del progreso del estudiante

Se puede considerar que alguna literatura pedagdgica como la analizada
anteriormente establece alguna cercania con la eficacia escolar y al rendimiento
académico de los alumnos, especialmente en lo que se refiere a los factores de

eficacia.

Ahora bien, en El Salvador el centro escolar ha constituido el 6rgano alrededor del
cual giran una serie de actividades y demandas sociales, a las cuales deben haber
dado cumplimiento los procesos educativos que se han realizado en dicho centro.
Este centro debe responder a las expectativas y necesidades de pais, acoplandose
a las exigencias actuales de la poblacién local, y en general este debe contener
dentro de su funcionamiento de visualizacion los enfoques sobre procesos
metodoldgicos, técnicos y estrategias que permitan garantizar la calidad educativa
en favor de la ciudadania, especialmente de todos aquellos que son mas

vulnerables al acceso de la educacion.

Lo anterior debe situar a dicho centro educativo en su contexto historico real, el cual
rige los componentes que este tiene para responder a tales exigencias; sin
embargo, en la actualidad el centro escolar se encuentra en un papel critico cuyo
funcionamiento en si debe enfrentar situaciones anomalas, que ademas de
satisfacer las necedades educativas observadas y planeadas, debe confrontar con

los flagelos sociales que imperan nebulosamente alrededor de los sectores

SEdmonds, R. (1979). Effective schools for urban poor. Educational Leadership. 37(3), 15-24.



sociales, por lo que se pone en riesgo el verdadero proceso de formacion y la calidad
educativa debido a tal situacién. También, es importante considerar que cuando se
aborda el tema del centro escolar, no se refiere Unicamente a la fachada fisica de la
institucion, si no que se agrega el “modus operandi” de los docentes que integran y
que tienen el compromiso socio-educativo de formar las nuevas generaciones
previendo contenidos, métodos, actividades, estrategias, todo a fin de lograr los
objetivos previamente planteados.

El Salvador es un pais con historia propia, caracterizado por los diferentes flagelos
de zozobra y violencia social, los mismos que han opacado estructuralmente los
aspectos socio-culturales que identifican a la nacién, de ahi que el centro escolar
situado en un marco referencial historico esta integrado y es parte de los factores
asociados que tienen que ver con el logro académico que se pretenden alcanzar
como pais y sociedad, en este sentido se debe de decir que el centro escolar, su
incidencia y aportes al logro del rendimiento es un factor clave y determinante para
cambiar la realidad social, econémica, cultural y politica de este pais. Logicamente
este factor no funciona solo, debe estar sistematicamente articulado tanto a los
factores socioculturales como factores de eficacia, la economia del pais como logro
educativo, las gestiones administrativas que hace la gerencia escolar, asi como el
refuerzo educativo empleado en el aprendizaje eficaz y la incidencia misma de la

violencia escolar en el rendimiento del estudiantado en general.

1.3ANTECEDENTES TEORICOS

El propésito de los antecedentes teoricos del problema objeto de la presente
investigacion es establecer la base tedrica, su evolucién, su desarrollo y los cambios
qgue en el contexto de la educacion se han venido generando hasta la actualidad.
Ya que se pretende estudiar el centro escolar, su incidencia y aportes al logro del

rendimiento.



Por lo anterior habra que ver en el curso historico a la escuela como centro educativo
su vision administrativa, su vision pedagdgica y su visibn comunitaria dentro de los
diferentes periodos en que la sociedad misma ha vivido, pero muy especialmente el
periodo del conflicto y el periodo del pos-conflicto, el mismo que ha tenido sus
propias secuelas que son las situaciones con las cuales se tiene que lidiar en la

actualidad.

En la actualidad los centros escolares de El Salvador tienen un compromiso para
potencializar una cultura que aporte, elementos que permitan el desarrollo del ser
humano, de tal manera que contribuyan a ser instituciones eficaces, logrando asi
un fin comdn para los mismos, garantes de una mejor calidad de educacion con la
cual se logra un crecimiento social y cultural en nuestro pais. Esta cultura de eficacia
conlleva a que se genere estandares de calidad que inciden en los factores

asociados con los alumnos y la sociedad.

Para que se genere una carencia de eficacia, basta que uno de los elementos falle,
de forma connotativa, lo cual genera una crisis en todos los dmbitos a nivel
educativo, por lo cual es primordial consolidar aportes que permitan lograr los
objetivos educativos y de toda la comunidad. Entre los factores se encuentran el
sentido de comunidad, clima escolar y de aula, direccién escolar, un curriculo de
calidad, gestion del tiempo, participacion de la comunidad escolar, desarrollo

profesional de los docentes, altas expectativas, instalaciones y recursos.

Eficacia escolar y factores asociados en América Latina y el Caribe, eficacia escolar
desde el enfoque de calidad de la educacion, Rosa Blanco, Directora (a.i.) de la
Oficina Regional de Educacion de la UNESCO para América Latina y el Caribe
OREALC/UNESCO Santiago; la eficacia, es considerada como una dimensién para
definir una educacién de calidad, basandose en un enfoque de derechos, el cual

implica analizar en qué medida se logran o no garantizan, en términos de metas, los
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principios de equidad, relevancia y pertinencia de la educacion, siendo necesario
realizar esfuerzos para incrementar la cobertura, mejorar la infraestructura, disefiar
nuevos curriculos y formar a los docentes, por tanto para la UNESCO para que la
escuela sea de calidad es imprescindible ademas de la dimension de eficacia, las

dimensiones de eficiencia, relevancia, pertinencia y equidad.

Por consiguiente, una educacion de calidad implica tener la recopilacion de estos
elementos, en la cual la direccion escolar juega un papel muy importante en el que
debe de llevar de la mano las caracteristicas que contribuyen al desarrollo integral
de los alumnos, en primer lugar un director comprometido con la Institucion, los
alumnos y los docentes entre los estilos mas eficaces que poseen es el liderazgo y
reconocimiento en la eficacia y eficiencia como atributos basicos tomando como

enfoque la calidad educativa.

Por tanto, un centro escolar eficaz juega un papel muy importante en el rendimiento
académico, dando como resultado que los alumnos de educacion media sean
personas propositivas a nuestra sociedad y ofrezcan aportes al desarrollo del pais,
ya que la sociedad actual demanda constantemente mejoras basada a la realidad
cambiante, lo cual implica mantenernos a la vanguardia de esos cambios que se
generan en el campo educativo, teniendo como finalidad La eficacia escolar, que
segun Murillo, 2003b:2% “Una escuela eficaz es aquella que consigue un desarrollo
integral de todos y cada uno de su alumnos mayor de lo que seria esperado
teniendo en cuenta su rendimiento previo a la situacién social , econémica y cultural

de las familias.”

6 Murillo, F.J. (2003b). Una panoramica de la investigacion iberoamericana sobre eficacia escolar.
REICE. Revista Iberoamericana sobre Calidad, Eficacia y Cambio en Educacién, 1(1), 1-14.



En definitiva los antecedentes tedricos de esta tesis, se basaron en los trabajos

siguientes:

* Investigacion Iberoamericana, sobre eficacia escolar, de F. Javier

Murillo Torrecilla, et al. Bogota: Convenio Andrés Bello, 2007.

+ Eficacia escolar y factores asociados en América Latina y el Caribe,
eficacia escolar desde el enfoque de calidad de la educacion, Rosa
Blanco, Directora (a.i.) de la Oficina Regional de Educacién de la
UNESCO para América Latinay el Caribe OREALC/UNESCO Santiago.

* Libro propio la eficacia escolar en El Salvador. Y

* La tesis doctoral de Ramos Ramirez (2013), la investigacién sobre
eficacia escolar en El Salvador: estudio retrospectivo y prospectivo.

Tesis doctoral inédita. Universidad Autbnoma de Madrid.

El primer documento tomado en consideracion es “La Investigacion
Iberoamericana, sobre eficacia escolar, de F. Javier Murillo Torrecilla, et al.
Bogota: Convenio Andrés Bello, 2007.” En esta investigacion Iberoamérica sobre
eficacia escolar se pretende determinar cuales son los factores educativos
asociados a una educacion de calidad, como una forma de contribuir a la toma de
decisiones para la mejora de la educacion. Asimismo esté disefiado este trabajo, de
manera especifica para ser una investigacion sobre eficacia escolar que cumple
todas las caracteristicas epistemoldgicas y metodoldgicas que ha de tener un
estudio de calidad, e identifica los factores asociados al logro académico en una
amplia variedad de factores cognitivos y, lo que resulta mas novedoso para
Iberoamérica, factores socio-afectivos por medio de una triple aproximacion
metodoldgica. Finalizando dicho estudio con una propuesta de un modelo de
eficacia escolar adaptado a la situacion de Iberoamérica acorde con el concepto de

escuela eficaz.



La investigacion sobre eficacia escolar se conforma por los estudios empiricos que
tienen por objeto la estimacién de la magnitud de los efectos escolares y el analisis
de sus propiedades cientificas, y el estudio de los factores escolares, de aula y de

contexto, en su caso, que caracterizan una escuela eficaz.

En esta investigacion de Murillo, se han propuesto una lista de factores que
constituiran la base del modelo Iberoamericano de eficacia escolar. Esta es la

siguiente:

Factores escolares

Caracteristicas de la escuela:
* Nivel socio-cultural de las familias de los alumnos de la escuela
* Nivel socio-econémico del barrio donde esta localizada la escuela
+ Tamafio de la escuela
* Recursos del entorno
* Instalaciones e infraestructura escolar
* Recursos materiales y didacticos disponibles.
Caracteristicas de los docentes de la escuela
» Porcentaje de mujeres docentes
» Satisfaccion de los docentes con sus salarios
» Condiciones laborales del profesorado
Mision de la escuela

» Existencia, conocimiento y grado de consenso en los objetivos de la escuela

por parte de la comunidad

* Escuela preocupada por la formacion integral de los alumnos



* Escuela con una misién social
» Escuela centrada en el aprendizaje de los alumnos
« Con un importante debate pedagdgico entre los docentes de la escuela
Compromiso de los docentes y trabajo en equipo
* Grado de implicacion y compromiso de los docentes con la escuela
+ Cantidad de reuniones
« Actitud hacia el trabajo en equipo
Clima escolar
* Relaciones entre los diferentes miembros de la comunidad escolar
« Satisfaccion con la escuela y los otros colectivos
Direccion escolar
» Direccibn comprometida con la escuela
» Direccién con capacidad técnica
» Estilo directivo y pedagdgico
» Experiencia directiva
« Satisfaccion de la comunidad escolar con la direccion
» Direccién colegiada
Expectativas
* Hacia los docentes
* Hacia la direccién
* Hacia todos los alumnos de la escuela
Desarrollo profesional de los docentes

Participacion e implicacion de familias y comunidad
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* En las actividades de la escuela
 Enlatoma de decisiones de la escuela
Instalaciones y recursos

» Calidad y adecuacion de los recursos de tecnologia de la informacion y la

comunicacién con los que cuenta el centro
* Adecuacion de las instalaciones

* Mantenimiento y limpieza de las instalaciones.

Factores del aula

Caracteristicas del aula
* Numero de alumnos por docente
* Instalaciones
* Recursos didacticos disponibles
Caracteristicas del docente

» Experiencia docente del profesor

Antigiiedad en la escuela

* Genero del docente

Actitud del docente hacia el uso de castigos

« Satisfaccion del docente con sus condiciones laborales y con la escuela
Metodologia docente

» Sesiones preparadas

+ Sesiones estructurada

* Metodologia docente variada, activa y participativa
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* Ensefianza centrada en las competencias basicas
* Atencion a la diversidad

« Utilizacion de los recursos didacticos, tanto tradicionales como relacionados

con las tecnologias de la informacion y la comunicacion
* Frecuencia de evaluaciones y de comunicacion de resultados de estas
Gestion del tiempo

» Alto numero de dias lectivos impartidos

Puntualidad en el inicio de las clases

* Interrupciones en el aula poco frecuentes

* Optimizacion del tiempo de ensefianza

» Organizacion flexible del tiempo
Clima del aula

* Ausencia de conflictos entre alumnos

* Buenas relaciones entre alumnos

* Relaciones afectivas entre docente y alumnos
Expectativas del docente hacia sus alumnos
Compromiso del docente
Formacioén docente del profesorado

* Horas de formaciéon permanente del docente

» Actitud del docente hacia su propia formacion
Implicacion de las familias

* En actividades extracurriculares y extraescolares

* En el aprendizaje de los hijos
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Instalaciones y recursos

* Uso de los recursos

* Mantenimiento y limpieza de las instalaciones.

Factores del alumno

Caracteristicas del alumno

* Nivel socio-econémico de la familia

Nivel cultural de la familia

* Genero

« Ser inmigrante o nativo

* Tener como lengua materna el espafiol u otra

Habitos culturales

Habitos lectores

Actitud hacia los deportes

* Realizacién de actividades extraescolares

+ Tiempo dedicado a ver television
Expectativas hacia el alumno individual

* Del docente

* De sus familias

* De si mismo
Actitudes

» Satisfaccion del alumno con sus comparieros

* Actitud hacia la escuela y el aprendizaje
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Relacion y apoyo familiar
* Relacion con los padres
* Apoyo de los padres

* Trabajar fuera de casa.

Factores de pais/sistema educativo

Caracteristicas del sistema educativo.

De esta forma, se obtiene una relacién de 26 factores; diez asociados con el logro
en el nivel de la escuela, diez en el nivel de aula, cinco en el nivel alumno y uno en

el nivel sistema educativo.

Tras la seleccidn de los factores que formaran parte del modelo, la siguiente tarea
de la investigacion en referencia, es determinar los criterios para su organizacion en
este. Algunos planteamientos generales que deben estar presentes son los

siguientes.

Primero, es importante que se refleje la vision multinivel y sistémica de accion
educativa. Es decir, que se muestren los cuatro niveles con los que se ha trabajado
alumno, aula, escuela y sistema educativo, recogiendo la idea de que cada uno de
eso0s niveles esta inserto en otros. De esta forma, los niveles seran como cuatro
superficies que se contienen sucesivamente.

Segundo, el modelo debera reflejar la propuesta de organizacién en cuatro grupos
segun la funcion de cada elemento dentro del modelo: contexto, entrada, proceso y

producto.
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NIVEL SISTEMA
EDUCATIVO

Caracteristicas del sist.
Contexto i
educativo
NIVEL ESCUELA NIVEL AULA NIVEL ALUMNO
E d Caracteristicas de la escuela Caracteristicas del aula Caracteristicas del
ntrada
Caracteristicas de los docentes | Caracteristicas del docente | alumno
Misidn de la escuela Metodologia docente
Direccién escolar Gestion del tiempo .
. ) Hibitos culturales
Clima Clima de aula )
. . ) Actitudes
Compromiso de los docentes Expectativas .
Proceso ] . Expectativas
Expectativas Compromiso del docente .
. . Relacién y apoyo
Desarrollo profesional Desarrollo profesional famili
amiliar
Implicacién de la familia Implicacién de la familia
Instalaciones y recursos Instalaciones y recursos
Producto Logro académic0|

Fuente: Investigacion Iberoamérica sobre Eficacia escolar, de f. Javier Murillo Torrecilla.

Por lo que hablar de una educacion eficaz en Iberoamérica, conlleva los factores de
eficacia escolar y de aula, por lo que es posible obtener una imagen solida y
coherente de lo que significa una educacion eficaz en Iberoamérica. De esta forma,
en este apartado se ofrecera una descripcion comprensiva de cOmo es una escuela
eficaz; es decir, una panoramica global de las caracteristicas que tienen las aulas,
las escuelas y los sistemas educativos que consiguen un desarrollo integral de cada
uno de sus alumnos teniendo en cuenta el nivel social, econémico y cultural de las

familias, asi como su rendimiento previo.

UNA ESCUELA EFICAZ

La eficacia escolar no es la suma de elementos aislados. Las escuelas que han
conseguido ser eficaces tienen una forma especial de ser, de pensar y de actuar,
una cultura que necesariamente esta conformada por un compromiso de los
docentes y de la comunidad escolar en su conjunto, un buen clima escolar y de aula
gue permite que se desarrolle un adecuado trabajo de los docentes y un entorno
agradable para el aprendizaje de los alumnos. En definitiva, una cultura de eficacia.

Sin embargo, para que se genere una carencia en eficacia es suficiente que uno de
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los elementos falle gravemente. Asi, una escuela con graves deficiencias de
infraestructura, con grandes problemas de relacion entre sus miembros o con una
absoluta ausencia de compromiso de los docentes, por poner algunos ejemplos,
puede generar una crisis en todos los niveles en la escuela que produzca un colapso
en su funcionamiento.

A pesar de que una escuela eficaz no se define por una serie de elementos, sino
por una cultura especial, es posible detectar determinados factores que contribuyen

a desarrollarla: serian los factores asociados con el logro del rendimiento.

En primer lugar, es posible defender que una escuela eficaz es aquella que tiene
claro cuél es su misién y esta se encuentra centrada en lograr el aprendizaje
integral, de conocimientos y valores, de todos sus alumnos. En efecto, esta escuela
ha formulado de forma explicita sus objetivos educativos y toda la comunidad
escolar los conoce y comparte, en gran medida porque en su formulacién han
participado todos sus miembros. En ese sentido, la existencia de un proyecto
educativo de calidad, elaborado por la comunidad escolar, parece estar en la base
de esos objetivos, asi como la existencia de un constante debate pedagogico en las
reuniones de todo el profesorado. Ambos factores parecen asociados con la

existencia de esa mision.

En las escuelas eficaces los docentes estan fuertemente comprometidos con la
escuela, con los alumnos y con la sociedad. Perciben el centro escolar como suyo
y se esfuerzan por mejorarlo dia a dia. El trabajo en equipo del profesorado, tanto
en pequefios grupos para la planificacién cotidiana como en conjunto para tomar las

grandes decisiones, es un claro ejemplo de esa eficacia escolar.

También la existencia de buenas relaciones entre los miembros de la comunidad
escolar es un elemento clave directamente ligado a la eficacia escolar. En una
escuela eficaz los alumnos se sienten bien, valorados y apoyados por sus maestros,
y se observan buenas relaciones entre ellos; los docentes se sienten satisfechos

con laescuelay con la direccion, y hay relaciones de amistad entre ellos; las familias
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estan contentas con la escuela y los docentes. No se detectan casos de maltrato ni

de violencia entre docentes y alumnos.

Una escuela eficaz es una escuela donde se observa “una alta tasa de sonrisas” en
los pasillos y en las aulas. Si se consigue una escuela donde alumnos y profesores
van contentos y satisfechos a la escuela, sabiendo que van a encontrar amigos y
buen ambiente, se esta sin duda en el camino de una escuela eficaz. Porque una

escuela eficaz es una escuela feliz.

La direccioén escolar resulta un factor clave para conseguir y mantener la eficacia, y
por ende, el logro del rendimiento académico de los alumnos; de tal forma que, es
dificil imaginarse una escuela eficaz sin una persona que ejerza las funciones de
direcciéon de forma adecuada. Esta investigacibn mostrara que son varias las
caracteristicas de la direccion que contribuyen al desarrollo integral de los alumnos
de la escuela.

* En primer lugar, es una persona comprometida con la escuela, con los docentes y

los alumnos; es un buen profesional, con una alta capacidad técnica y que asume
un fuerte liderazgo en la comunidad escolar.

» Es una direccion colegiada, compartida entre distintas personas, que comparte

informacion, decisiones y responsabilidades. El director de una escuela eficaz
dificilmente es una persona que ejerce la direccién en solitario. No hay que olvidar
que para que un director o directora sea de calidad, tiene que ser reconocido como
tal por docentes, familias y alumnos.

* Dos estilos directivos se han mostrado mas eficaces. Por un lado, los directivos
que se preocupan por los temas pedagdgicos, y no solo organizativos, que estan
implicados en el desarrollo del curriculo en la escuela y las aulas. Personas
preocupadas por el desarrollo profesional de los profesores, que atienden a cada
uno de los docentes y les prestan ayuda en las dificultades que pueden tener. Es lo

gue se ha venido en llamar un liderazgo pedagdgico.
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* Por otro lado, se ha mostrado especialmente eficaz el estilo directivo participativo,

es decir, aquel que se caracteriza por la preocupacion del directivo por fomentar la
participacion de docentes, familias y alumnos no solo en las actividades escolares,
sino también en la toma de decisiones organizativas de la escuela.

* Por ultimo, este trabajo ha evidenciado que los directivos mujeres y aquellos que
cuentan con mas experiencia desempefian mejor su trabajo, probablemente porque
poseen un estilo directivo mas centrado en lo pedagodgico y en el fomento de la

participacion de la comunidad escolar.

Una escuela eficaz es, sin duda alguna, una escuela participativa. Una escuela
donde alumnos, padres y madres, docentes y la comunidad donde se asienta la
escuela en su conjunto participan de forma activa en las actividades de la escuela;
estan implicados en su funcionamiento y organizacion, y contribuyen a la toma de
decisiones. Es una escuela donde los docentes y la direccion valoran la
participacion de la comunidad y existen canales institucionalizados para que esta
se dé. La relacién con el entorno es un elemento muy importante, en especial para
las escuelas iberoamericanas: las buenas escuelas son aquellas que estan

intimamente relacionadas con su comunidad.

Las actuales tendencias que hablan de la escuela como una organizacion de
aprendizaje encajan a la perfeccién en la concepcion de una escuela eficaz.

En efecto, la escuela donde hay preocupacion por parte de toda la comunidad, pero
fundamentalmente de los docentes, por seguir aprendiendo y mejorando, es
también la escuela donde los alumnos aprenden mas. De esta forma, el desarrollo
profesional de los docentes se convierte en una caracteristica clave de las escuelas

de calidad.

18



Uno de los resultados mas consistentes en la investigacion sobre eficacia escolar
desde sus primeros trabajos es considerar como factor las altas expectativas
globales. En la actualidad se considera que esas altas expectativas se dan en todos
los niveles: asi, son fundamentales las expectativas que tienen las familias sobre
los docentes, la direccion y la escuela: si tienen confianza en que el centro es una
buena escuela que va a hacer un trabajo con sus hijos, esta lo hara con mayor
probabilidad. Esto también puede afirmarse de las expectativas de la direccion
sobre los docentes y los alumnos, y sobre los docentes hacia la direccion y los

alumnos.

En Iberoamérica, un factor fundamental asociado con el desarrollo integral de los
alumnos es la cantidad, calidad y adecuacion de las instalaciones y recursos
didacticos. Efectivamente, los recursos conllevan diferencias entre los centros de la
region. Las escuelas eficaces estudiadas en la Investigacion Iberoamericana tienen

instalaciones y recursos dignos; pero, a su vez, la propia escuela los utiliza y cuida.

CON AULAS EFICACES

Sin embargo, esta investigacion, en coherencia con otras, ha comprobado que lo
gue acontece en el aula tiene mayor influencia sobre el desarrollo del alumno que
lo que ocurre en el conjunto de la escuela. Por ello, parece evidente que una escuela
eficaz es aquella que estd compuesta por aulas eficaces. Dicha investigacién ha

detectado algunas de las caracteristicas de estas.

En primer término, el elemento que mejor define un aula eficaz es la metodologia
didactica que utiliza el docente. Y mas que por emplear un método u otro, la
investigacion ha obtenido evidencia de que son caracteristicas globales las que
parecen fomentar el desarrollo de los alumnos. Entre ellas, se encuentran las

siguientes:
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* Las clases se preparan adecuadamente y con tiempo. En efecto, esta investigacion

ha determinado la relacién directa existente entre el tiempo que el docente dedica

a preparar las clases y el rendimiento de sus alumnos.

» Lecciones estructuradas y claras, donde los objetivos de cada leccion estan

claramente explicitados y son conocidos por los alumnos, y las diferentes
actividades y estrategias de evaluacion son coherentes con esos objetivos. Muy
importante es que en las lecciones se tengan en cuenta los conocimientos previos
de los alumnos y que en el desarrollo de las clases se lleven a cabo actividades

para que los nuevos conceptos se integren con los ya adquiridos.

 Con actividades variadas, donde haya una alta participacion de los alumnos y sean

muy activas, con una gran interaccion entre los alumnos y entre estos y el docente.

* Atencidn a la diversidad, donde el docente se preocupa por uno de sus alumnos y

adapta las actividades a su ritmo, conocimientos previos y expectativas. Las clases
gue se han mostrado mas eficaces son aquellas donde el docente se ocupa en

especial de los alumnos que mas lo necesitan.

« La utilizacion de los recursos didacticos, tanto tradicionales como relacionados con

las tecnologias de la informacién y la comunicacién, estan asociados con mejores

rendimientos de sus alumnos.

* Por ultimo, la frecuencia de comunicacion de resultados de evaluacion también se

ha mostrado como un factor asociado con el logro académico tanto cognitivo como
socio-afectivo.

El grado de aprendizaje del alumno esta directamente relacionado con la cantidad
de tiempo que esta implicado en actividades de aprendizaje. Esta sencilla idea se
ve reflejada perfectamente en esta investigacion y supone uno de los factores clave

de las aulas eficaces.
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Asi, un aula eficaz sera aquella que realice una buena gestion del tiempo, de tal
forma que se maximice el tiempo de aprendizaje de los alumnos. Varios son los
indicadores relacionados con la buena gestion del tiempo que han mostrado su

asociacion con el desarrollo de los alumnos:

* El nimero de dias lectivos impartidos en el aula. Las buenas escuelas son aquellas

en las que el numero de dias de clase suspendidos son minimos. Este elemento
tiene relacion con la conflictividad laboral, con la politica de sustitucion en caso de

la enfermedad de un docente, pero también con el absentismo de los docentes.

* La puntualidad con gque comienzan habitualmente las clases. La presente

investigacion ha evidenciado fuertes diferencias en el lapso que transcurre entre la
hora oficial de comienzo de las clases y el momento en que realmente se inician las
actividades. Las aulas donde los alumnos aprenden mas son aquellas donde hay
una especial preocupacion por que ese tiempo sea el menor posible.

* En un aula eficaz, el docente optimiza el tiempo de las clases para que esté lleno

de oportunidades para aprender por parte de los alumnos. Ello implica disminuir el
tiempo dedicado a las rutinas, a la organizacién de la clase o a poner orden.

* Relacionado con ello, esta el nimero de interrupciones de las tareas de ensefianza

y aprendizaje provenientes del exterior y del aula misma. Cuanto menos frecuentes
y mas breves sean esas interrupciones, mas oportunidades tendra el alumno para

aprender.

* Ligado al tiempo, se encuentra la verificacion de que los docentes que muestran
una organizacion flexible son también aquellos cuyos alumnos consiguen mejores
resultados.

De nuevo, hay que insistir en la importancia de tener un clima de aula positivo para
gue exista un aula eficaz. Un entorno de cordialidad, con relaciones de afecto entre

el profesor y los alumnos, ausente de violencia y conflictos entre alumnos es, sin
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duda, el mejor entorno para aprender. De esta forma, el docente que se preocupa
por crear ese entorno de afecto en el aula esta en el buen camino para conseguir el
aprendizaje de sus alumnos. También el profesor que se encuentra satisfecho y

orgulloso de sus alumnos trabajara mas y mejor por ellos.

Los alumnos aprenderan en la medida en que el docente confié en que lo pueden
hacer. Asi, de nuevo, las altas expectativas del docente por sus alumnos se
constituyen en uno de los factores de eficacia escolar mas determinantes del logro

escolar. Pero confiar en los alumnos no es suficiente si estos no lo saben.

De esta forma, elementos ya mencionados, tales como la evaluacién y, sobre todo,
la comunicacion frecuente de los resultados, una atencion personal por parte del
docente o un clima de afecto entre docente y alumno son factores que contribuyen
a gque esas altas expectativas se conviertan en autoestima por parte de estos ultimos
y, con ello, en alto rendimiento. Asi, un profesor eficaz debe tener altas expectativas
hacia sus alumnos y, ademas, tiene que hacer que los alumnos conozcan esas altas

expectativas.

Entre los factores de eficacia de la escuela antes comentados, se encuentra el
desarrollo permanente del profesorado de la escuela. En linea con ese
planteamiento, la investigacién ha encontrado relacion entre el nUmero de horas de
formacién permanente del docente y el logro de sus alumnos. Efectivamente,
realizar cursos de actualizacion no solo esta relacionado con el compromiso de los
docentes hacia sus alumnos, sino que esa actitud de mejora constante incide de
manera positiva en la metodologia que se utiliza y en la gestién del aula. De esta
forma, un docente que quiera que sus alumnos aprendan debe ser el primero en

aprender.
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Lograr una mayor implicacion de las familias con el aprendizaje de sus hijos es una
eficaz estrategia para mejorar el rendimiento de los alumnos.

Esta investigacién ha encontrado que en las aulas donde los padres estan més
comprometidos con la formacion de sus hijos y hay una mayor relacion con el
profesor, los alumnos obtienen un mejor rendimiento. Conseguir esa mayor
implicacion supone mejorar las relaciones con las familias, abrir cauces de
encuentro y participacion, asi como mantener una actitud de apertura por parte del

docente.

Por ultimo, los datos indican que el entorno fisico donde se desarrolla el proceso de
ensefianza y aprendizaje tiene una importancia radical para conseguir buenos
resultados. Asi, es necesario que el espacio del aula este en unas minimas
condiciones de mantenimiento y limpieza, iluminacion, temperatura y ausencia de
ruidos externos; también, la preocupacion del docente por mantener el aula cuidada
y con espacios decorados para hacerla mas alegre, y, como ya se ha comentado,
la disponibilidad y el uso de recursos didacticos, tanto tecnoldgicos como

tradicionales.

EN UN SISTEMA EDUCATIVO EFICAZ

La Investigacion Iberoamericana sobre Eficacia Escolar (IIEE), ha aportado claras
evidencias empiricas acerca de la importancia que tiene el sistema educativo donde
se desarrolla la escuela para lograr una educacién de calidad. Algunos de los
elementos del sistema educativo que, segun este trabajo, pueden contribuir a una
escuela eficaz, son los siguientes.

El nivel educativo de la poblacién, especialmente la tasa de alfabetizacion del pais,
es el factor del nivel del sistema educativo que, segun este trabajo, mas incide en
el rendimiento de los alumnos de ese pais. De esta forma, se subraya la importancia
de las politicas nacionales e internacionales para disminuir la alfabetizacion de un

pais, a fin de conseguir una educacion de calidad.
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También se ha evidenciado fuertemente la necesidad de seguir aumentando la
inversién en educacion. Los resultados indican que esa inversion debe ir en varias
direcciones, entre las que destacan:

* Las instalaciones y recursos conllevan diferencias; para que se dé una educacion

de calidad, es imprescindible que las infraestructuras educativas, los edificios y los

recursos sean suficientes y estén en condiciones adecuadas.

* El salario de los docentes también es importante. Pagar mal a los profesores hace,

en primer término, que necesiten complementar sus ingresos con otros trabajos.
Este hecho disminuye drasticamente su dedicacion a los alumnos y a la escuela, lo
que tiene una incidencia directa con los resultados de los alumnos. Pero también
esta asociado con el reconocimiento social de los docentes y, con ello, la posibilidad

de atraer a los mejores candidatos a la profesién docente.

» Las condiciones laborales de los docentes inciden de forma clara sobre el buen

funcionamiento de la escuela. Se ha visto que, para que la ensefianza sea eficaz,
es necesario el trabajo en equipo, la preparacion de las clases y la formacién
permanente, entre otros.

Todo ello exige que el profesor disponga de tiempo de trabajo mas alla de su horario
lectivo. Reconocer dentro de su trabajo esas otras tareas resulta, por tanto,
imprescindible para lograr una educacion de calidad. De esta forma, parece
incompatible con una buena escuela que los docentes se vean obligados a dividir
su tiempo entre la jornada escolar y otros trabajos.

Pero no todo lo que necesitan las escuelas es mas dinero. Tanto como el dinero,
las escuelas y los docentes necesitan confianza por parte de la administracion
educativa. Confianza que se traduce, en la practica, en una mayor autonomia
escolar. Considerar a los docentes como profesionales competentes, personas
adecuadamente preparadas, con un compromiso hacia los alumnos, la escuelay su

propio desarrollo profesional, facilitara el desarrollo de su trabajo.
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Dotar a las escuelas y a sus profesionales de competencias para hacer su trabajo y
asumir sus propias responsabilidades ayudara de forma notable. Supone, por tanto,
pasar del control y la desconfianza en los docentes al apoyo y la responsabilidad
compartida.

En esa linea, es importante que las administraciones creen mecanismos de apoyo
a los docentes y las escuelas: apoyo en forma de asesores para los centros
escolares, de una supervision de apoyo y no de control, de una oferta de formacién
del profesorado amplia y adecuada a las necesidades de los docentes y las
escuelas, entre otros aspectos.

Con todo ello, aunque este estudio no ha abordado de forma directa las acciones
que la administracién debe desarrollar para mejorar la eficacia de sus escuelas, se
ha obtenido una serie de ideas que deberian estar en la agenda de reflexion de los

paises de Iberoamérica.

CON EL APOYO DE LAS FAMILIAS

Por altimo, no resulta una sorpresa la afirmacion de que la familia cumple un papel
determinante en el desarrollo académico del alumno. La educacion es una tarea
compartida entre la familia y la escuela, donde ambas tienen el papel protagénico,
aungue no de exclusividad.

En este estudio, junto con los factores escolares y de aula, se han abordado los
factores del alumno asociados con su logro académico. A partir de todos ellos, se
pueden extraer algunas ideas dirigidas a las familias para apoyar el trabajo de las
escuelas en el desarrollo integral de sus hijos.

En primer término, esta demostrado que una preocupacion activa de los padres por
el aprendizaje de sus hijos mejora el rendimiento escolar de estos.

Ello significa preocuparse por las tareas escolares de los menores y ayudarlos si es
necesario, mantener una relacién con el docente de sus hijos, implicarse en el
funcionamiento y organizacién de la escuela y participar en las actividades que se

programen.
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Es posible que el elemento mas relacionado con el rendimiento de los alumnos y
con el nivel educativo maximo que alcanzaran sea el nivel cultural de los padres y,
en especial, el de la madre. De esta forma, la preocupacién de los padres por su
propia formacién tendra, sin duda, una repercusion directa sobre el futuro

académico y profesional de sus hijos.

La relacion de los padres con los hijos y el grado en el cual los hijos se sienten
apoyados por sus padres son dos de los factores encontrados en esta investigacion
gue estan directamente asociados con el logro escolar. De esta forma, el esfuerzo
de los padres por mantener una buena relacibn con sus hijos redundara

directamente en su éxito escolar.

En esa linea, La Investigacion lberoamericana sobre Eficacia Escolar (IIEE),
también ha demostrado la fuerte influencia de las expectativas familiares sobre el
logro académico de los hijos. Y no solo el rendimiento en areas curriculares: el
propio auto concepto del alumno esta directamente influido por las expectativas que
los padres tienen de él. Asi, los padres, ademas de mantener alta la confianza
académica sobre sus hijos, deben comunicarle esa confianza y hacer que el alumno

sienta que les importa la escuela y su desarrollo en esta.

Parece evidente que para que un alumno aprenda ha de asistir a la escuela. No es
sorprendente, pues, el resultado obtenido en este estudio acerca de que el
rendimiento de los alumnos en la escuela esta en relacion inversa con el numero de
dias que han faltado a esta. La familia cumple un papel fundamental previniendo y
evitando el absentismo escolar de sus hijos, por lo que su esfuerzo en este sentido

redundara directamente en su desarrollo.

De manera analoga, los nifios que tienen que trabajar fuera de casa son aquellos
gue obtienen peores rendimientos. Por ello, evitar el trabajo de los hijos fuera de la
casa debe ser una obligacion, no solo por ética sino también para garantizar un

mejor futuro para ellos.
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Por ultimo se ha demostrado la intima relacion entre determinados habitos culturales
de los alumnos y su desarrollo académico, y no cabe duda de que las familias
cumplen un papel fundamental en el desarrollo de esos hébitos culturales. Como
muestra representativa de dichos habitos, el habito lector: los nifios que leen son
mejores estudiantes, y el habito lector se obtiene tanto en la familia como en la

escuela.

El segundo documento tomado en consideracion en los antecedentes teéricos es
“La eficacia escolar y factores asociados en América Latina y el Caribe,
eficacia escolar desde el enfoque de calidad de la educaciéon, Rosa Blanco,
Directora (a.i.) de la Oficina Regional de Educacion de la UNESCO para
América Latina y el Caribe OREALC/UNESCO Santiago.” En este estudio al igual
gue en la investigacion Iberoamericana, habla de los factores asociados al
rendimiento académico, Unicamente que en este documento se refiere en América

Latina.

Las investigaciones sobre eficacia escolar es persistente en insistir que una escuela
eficaz no es la suma de elementos aislados. Las escuelas que han conseguido ser
eficaces tienen una forma especial de ser, de pensar y de actuar, una cultura que
necesariamente estd conformada por un compromiso de los docentes y de la
comunidad escolar en su conjunto, un buen clima escolar y de aula que permite que
se desarrolle un adecuado trabajo de los docentes y un entorno agradable para el

aprendizaje.

En definitiva, una cultura de eficacia. Sin embargo, para que se genere una carencia
de eficacia es suficiente que uno de los elementos falle gravemente. Asi, una
escuela con deficiencias de infraestructura, con graves problemas de relacién entre
miembros, o con una absoluta ausencia de compromiso de los docentes, puede
generar una crisis en todos los niveles en la escuela que produzca un colapso en

su funcionamiento.
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Por lo que una escuela eficaz no se define por una serie de elementos, sino por una
cultura especial, es posible detectar determinados factores que contribuyen a

desarrollarla.

Este estudio de eficacia escolar realizado en América Latina y el Caribe, defiende
algunos factores asociados al desarrollo de los estudiantes, de la investigacion

Iberoamérica, entre ellos se encuentran:

a) Sentido de comunidad
Una escuela eficaz es aquella que tiene claro cual es su mision y ésta se encuentra
centrada en lograr el aprendizaje integral, de conocimientos y valores, de todos sus

alumnos.

b) Clima escolar y de aula
La existencia de buenas relaciones entre miembros de la comunidad escolar es un

elemento clave, directamente ligado a la eficacia escolar.

c) Direccién escolar
La direccion escolar resulta un factor clave para conseguir y mantener la eficacia;
de tal forma que es dificil imaginarse una escuela eficaz sin una persona que ejerza

las funciones de direcciéon de forma adecuada.

d) Un curriculo de calidad
El elemento que mejor define un aula eficaz es la metodologia didactica que utiliza

el docente.
e) Gestion de tiempo

El grado de aprendizaje del alumno esta directamente relacionado con la cantidad

de tiempo que esta implicado en actividades de aprendizaje.
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f) Desarrollo profesional de los docentes
Las actuales tendencias que conciben a la escuela como una organizacion de

aprendizaje encajan a la perfeccién en la concepcion de una escuela eficaz.

g) Altas expectativas

Es considerado un factor global, porque enmarca al director, docente y alumnos.

h) Instalaciones y recursos

Un factor fundamental asociado al desarrollo integral de los alumnos, especialmente
en paises en desarrollo, es la cantidad, calidad y adecuacién de las instalaciones y
recursos didacticos.

Es importante mencionar, que este estudio hace una clasificacion de los factores
principales y secundarios, sefalando como principales el clima del aula,
metodologia didactica y gestion de tiempo en el aula; y como factores secundarios,
la planificacion de la ensefianza, satisfaccion y expectativas docentes, participacion
de los padres, infraestructura y disponibilidad de recursos didacticos vy

caracteristicas del docente.

El tercer documento tomado en consideracion en los antecedentes tedricos es “La
eficacia escolar en El Salvador”, el cual es basado en tres aportes significativos
para comprender los factores incidentes en el logro de los estudiantes, aunque se
ha auxiliado de otros estudios realizados en el campo de la eficacia. El primero de
ellos es el estudio SERCE presentado por Naciones Unidas (2010). El segundo se
presentd por Rodriguez et al. (2004) con el objetivo de conocer los factores que
aportaban directamente a la calidad para que los gestores educativos tuvieran un
referente local. El tercero, de Schiefelbein et al. (2005) estudi6 la calidad y equidad
con el objetivo de formular futuras bases de politicas educativas en proximas
reformas. Los dos Ultimos estudios fueron realizados para el Ministerio de
Educacion y la Agencia Estadounidense para el Desarrollo (USAID). Para

comprender mejor los factores presentaremos a continuacion una tabla comparativa
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gue servira de lineamiento para establecer similitudes, aunque entendemos que por

su magnitud el estudio SERCE abarcaba mucha mayor informacion e informantes.

Las tres investigaciones realizadas han coincidido en factores como la importancia
de la evaluacion y su frecuencia, también en el fundamental papel de los profesores

y de sus practicas en la eficacia del aula y de la escuela.

Este documento aporta aspectos muy relevantes para la presente tesis, entre ellos
destaca que la escuela se encuentra relacionada directamente a las condiciones
sociales en las que se encuentran los individuos. Asi, las condiciones en las que se
encuentra la escuela y los problemas que debe resolver se hallan condicionados
por el espacio social y geogréfico donde se encuentre. De esta forma, las escuelas
en contextos favorables, ya sean paises o comunidades estables econdémica y
politicamente hacen que sus miembros adquieran habilidades, destrezas,
conocimientos y hasta aptitudes que les permitan adaptarse y ser adaptados a
cualquier ambiente laboral y social.

La escuela considerada como un espacio donde los ciudadanos de este pais deben
hacer prevalecer sus derechos democréticos para crear espacios mas solidarios y
comprometidos, es realmente una pieza clave en el crecimiento social y econémico
del pais. La escuela es sin duda un constructo originado a partir de las necesidades
del ser humano de formalizar una institucion que garantice la permanencia, pero a

la vez la transformacion de la sociedad.

Segun Corominas y Pascual (1996), el sustantivo escuela aparece impreso por
primera vez en documentos mozarabes del afio 1192. Su origen etimoldgico se basa
tanto en latin como en griego en la idea del aprendizaje. El primero hace referencia
a schola, y se relaciona directamente con el concepto de leccion, escuela, es decir,
denota la accidon de impartir conocimiento, y también, el de institucion de

aprendizaje.
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Por otra parte, el término griego scholé, crea una relacién con ocio, tiempo libre,
estudio, escuela. Asi establecemos que la denotacion esta orientada al descanso

tras el esfuerzo fisico, momento adecuado para realizar el trabajo intelectual.

Asimismo, Blanquez (1960) habla del término schola como “descanso consagrado
al estudio, ocupacion literaria, leccion, curso, conferencia”. Aunque también
establece un apartado de “lugar donde se ensefa, escuela, clase, estudio,
academia” (Blanquez 1960:120). Pero para comprender su significacién a lo largo
del tiempo es necesario considerar la acepcion del lexicografo Sebastian de
Covarrubias (1995:498), quien en 1611 explicaba la definicion del término asi: “en
singular, comunmente significa la casa o portico donde ensefian a leer y a escribir

a ninos...”.

Sintéticamente, el Diccionario de la Real Academia Espafiola define escuela como

“el establecimiento publico donde se da a los nifios la instruccién primaria”.

En conclusion, esta ultima descripcion determina la aplicacion actual del sustantivo,
es decir, espacio publico donde se realizan actividades encaminadas al aprendizaje

y ensefianza de conocimientos generales de nifios y adolescentes.

El Diccionario enciclopédico de Didactica (Salvador, Rodriguez y Bolivar, 2004)
hace una aportacion hacia esta acepcion al mencionar que “la escuela es, en primer
término, una institucion social especifica destinada a ofrecer sisteméaticamente
educaciéon y formacion, y, en segundo lugar, un escenario privilegiado donde se

ensefia y se aprende” (Salvador, Rodriguez y Bolivar, 2004:201).
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Uno de los hallazgos mas sobresalientes segun este estudio, fue que los
estudiantes que obtienen mejores y peores resultados son los del area privada. En
algunos centros se observa que el valor agregado que ofrece la escuela es
significativamente positivo en el rendimiento académico de los alumnos, en cambio

en otros el impacto es practicamente imperceptible.

En el estudio se descubrieron dos tipos de instituciones: las que presentan un nivel
optimo de eficacia, debido a que los aportes de la escuela al rendimiento del
estudiante son fundamentales, especialmente por las caracteristicas de eficacia que

ella presenta.

Este tipo de situaciones se presenta en centros urbanos pobres. Por otra parte, se
encuentran centros donde los estudiantes tienen buenos resultados, pero en las
instituciones los factores de eficacia no son observables. Se puede decir que son

centros de poca eficacidad y los resultados son frutos del contexto.

Para comprobar que la escuela si importa en El Salvador, Mella concluye que los
centros publicos obtienen en general mejor valor agregado que los resultados de
las pruebas PAES. Asimismo, los centros publicos presentan una variabilidad en
cuanto a los valores agregados en mayor proporcion que en los resultados
escolares. Esta situacion es totalmente contraria a la observada en los centros

educativos catdlicos.

Acosta (2006) hace un andlisis de la importancia de la asistencia escolar para lograr
la calidad educativa y, con ella, el logro en cuanto a rendimiento académico. Analiza
multiples situaciones por las cuales los estudiantes dejan de asistir a clases y los

efectos que ello conlleva en cuanto al fracaso escolar y el abandono de la escuela.
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Schiefelbein, Rapalo, Kraft, Guzman, Lardé, Siri y Reimers (2005) hacen una critica
a los bajos niveles de rendimiento de la poblacidén educativa salvadorefia, fruto del
desinterés de todos los sectores relacionados con la educacion. Mencionan que
todas las politicas implementadas por el Estado han propiciado una baja calidad de

la educacion y un retroceso en cuanto a logros educativos.

En cuanto a la equidad propiamente dicha, menciona que toda la poblacion
salvadorefa tiene acceso a ella, la dificultad radica en que los estudiantes no son
capaces de pasar de un grado al inmediato superior debido a las inequidades en
cuanto a la practica docente, la pertinencia del curriculo y la necesidad de aportar a
la economia familiar en algunos de los casos. El andlisis concluye con la
presentacion de nueve propuestas para crear un sistema eficaz que se presentaran
posteriormente en el epigrafe correspondiente a los factores de eficacia en El

Salvador.

Otro estudio que establece algunos factores de eficacia es el realizado por
Rodriguez, Simpson y Heyman (2004) en un proyecto financiado por la Agencia de
los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID) y el Ministerio de
Educacion. A pesar de que el propésito del estudio era diagnosticar los usos y
necesidades de informacion sobre calidad educativa en los diferentes niveles de
toma de decision en el Ministerio, su interés sobre la calidad permitié analizar los
factores que hacian posible que ésta se lograse. Inicialmente hacen una
presentacion tedrica de la tendencia para analizar la calidad educativa, incluyendo

posteriormente las funciones de produccién en educacion.
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Cuéllar-Marchelli (2003) realiza un estudio en el que explica algunos de los factores
que justifican las reformas educativas, sus ventajas, desventajas y limitaciones,
dirigidas hacia la privatizacion de la educacion. Situacién que beneficio al pais por
medio de la creacion del programa Educacion con Participacion de la Comunidad
(EDUCO) dirigido a las zonas rurales con el objetivo de dar cobertura educativa a
las &reas que el Estado no podia asistir. El proyecto y su alcance demostraron que
el factor escuela es determinante para transformar la vida de los estudiantes de las

zonas rurales, especialmente en el contexto posguerra que vivia el pais.

El Ministerio de Educacion (2003) realizé un estudio sobre los avances en materia
de reforma educativa partiendo del concepto de calidad de la educacién. Entre los
resultados se encuentran la poca capacidad de logro que el sistema educativo en

general ofrece a los estudiantes menos favorecidos econémicamente.

El primer estudio del Ministerio de Educacién (2000) sobre los factores asociados al
rendimiento de los estudiantes que realizaron la Prueba de Aprendizaje y Aptitudes
para Egresados de Educacion Media (PAES) demostrd principalmente que “la
efectividad de una escuela no puede ser medida sino en relacién al tipo de
alumnado con el que trabaja, asi como en relacion al tipo de procesos pedagodgicos

que son puestos en marcha por sus docentes” (Ministerio de Educacion, 2000:29).

En ese sentido, el investigador consideraba que los estudios que se realizaran sobre
calidad y eficacia deberian orientarse a su elaboracién en niveles de contexto de

alumno y proceso pedagdgico de los docentes.

La poblacion fue de 36,168 estudiantes, 293 profesores y 52 directores de la misma
cantidad de centros educativos. Esos datos permitieron concluir que uno de los
hallazgos importantes fue que los estudiantes de los centros educativos privados
religiosos obtenian un rendimiento promedio superior al de los publicos y al de otros

privados.
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Ademas, el rendimiento de los estudiantes de la zona metropolitana de la capital era
considerablemente mayor que el de resto de zonas urbanas y urbano- rurales.
Como elemento concluyente afirma que el capital cultural propio es determinante
para alcanzar el rendimiento académico Optimo y obtener el éxito educativo. Los
factores que descubrié Mella en su estudio seran analizados posteriormente en la

seccidn de Factores asociados al Aprendizaje en El Salvador.

Moncada-Davidson (1995) analiza las dificultades que vive el pais para poder
mantener la paz social, en especial abre un debate sobre la funcién de la escuela
como instrumento de sujecion del individuo al sistema tradicional de valores, los

cuales estaban siendo deteriorados por la creciente formacion de “maras”.

El articulo profundiza en la escuela y su importancia para crear un clima de
mantenimiento de la paz, definiendo que estas instituciones son las que aportaban

mas a la creacion de una sociedad mas segura y tolerante.

Anderson (1988) establece como el objetivo principal de su articulo analizar como
es que la educacion influye en el mejoramiento del nivel de vida de las mujeres y
como los niveles de educacion explican sus ingresos, particularmente si su
procedencia académica es de instituciones que presentan ciertos niveles de
eficacia. Un hallazgo importante es que la educacién puede romper el circulo del

determinismo social por medio del logro de completar la escuela primaria.

Klees y Wells (1983) evaltan la reforma educativa de 1968 y sus implicaciones en
un pais en guerra y en grandes contradicciones sociopoliticas. El aspecto mas
relevante es la importancia que da a la aplicacion del proyecto de Television
Educativa, como una variable de eficacia del sistema educativo en general. Enfatiza
la importancia de la aplicacién de este proyecto en la educacién media de las zonas

urbanas y sus consecuentes ventajas para la educacién nacional.
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Solamente estudios como los de Mella (2007), Schiefelbein et al. (2005) y Ministerio
de Educacion (2000) hacen alguna referencia directa a la investigacion de la eficacia
escolar. Pero sin lugar a dudas los estudios mas importantes sobre los factores
escolares han tenido siempre un tinte eminentemente institucional. Los dos mas
cercanos al movimiento de eficacia escolar han sido realizados por Orlando Mella

para el Ministerio de Educacion (2000).

Sin embargo, la investigacion educativa que se ha llevado a cabo en el pais ha
aportado algunos factores que pueden ser considerados de eficacia. Por ejemplo,
la asistencia escolar (Acosta, 2006) y el clima escolar como mantenedor de la paz
(Moncada-Davidson, 1995).

También, la funcion de la escuela como mantenedora de paz y su implicacion en la
sujecion del estudiante dentro de las normas sociales para evitar que formen parte
de estas pandillas juveniles. Asi, la realidad social y econdmica de cada pais influye

directamente en el tipo de indicadores que determinan a una escuela eficaz.

Sin embargo, es de considerar que la escuela es la instituciobn que permite al
individuo de las zonas pobres tener mejores oportunidades laborales y de insercion
social en la comunidad en que vivimos. Anderson (1988) analiza esa situacion

desde la perspectiva femenina.

Para comprender mejor la situacién de la eficacia escolar en El Salvador es
menester analizar los diferentes factores que inciden en el aprendizaje. Para ello se
utilizé los factores coincidentes en las tres investigaciones mencionadas
anteriormente y que son presentados a continuacion agrupados en tres niveles:
alumno, aula y escuela. El realizar esta division permite tener una comprension mas
clara y concreta de la informacion que se necesita conocer para crear un modelo

eficaz y adaptado a las realidades basicas de la escuela salvadorefia.
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Para establecer relaciones que permitan llegar a conclusiones mas acertadas es
necesario abordar cada uno de los factores que se han categorizados para crear
una estructura de caracteristicas que deberian tener las escuelas exitosas en El
Salvador. Esta malla de factores esta basada, como se ha mencionado

anteriormente, en los tres estudios presentados sobre la calidad de la educacion.

A continuacion se identificaran los factores en las tres investigaciones presentadas
por Rodriguez et al. (2004), Schiefelbein et al. (2005) y SERCE UNESCO (2010),

las cuales se categorizaran en base a niveles.

Nivel alumno; situaciéon socioeconémica de la familia, aflos de escolarizacion

previos a la primaria y mayor tiempo de instruccion mejores resultados.

Nivel aula; clima del aula, actividades docentes, recursos para el aprendizaje,
evaluacion frecuente, innovaciones pedagodgicas docentes y desarrollo profesional
docente.

Nivel escuela; clima de escuela, autonomia del centro escolar, caracteristicas de la

direccion, estilo directivo pedagdgico, clima organizacional y padres de familia y

profesores trabajan juntos.

Finalmente el cuarto documento tomado en consideracion en los antecedentes
tedricos es “La tesis doctoral de Ramos Ramirez (2013), la investigacion sobre
eficacia escolar en El Salvador: estudio retrospectivo y prospectivo. Tesis
doctoral inédita. Universidad Autonoma de Madrid.” Esta tesis hace énfasis a la
labor que desempefia la escuela primaria basada como fuente de excelencia y
calidad para todos, basado en un modelo de eficacia escolar, el cual esta disefiado
Gnicamente para nuestro pais, obtenida a partir de los datos provenientes del
informe SERCE (UNESCO, 2010), en el que ofrece siete factores que inciden en el
rendimiento de los estudiantes, en el que se encuentra primordialmente la escuela

como factor determinante para el rendimiento académico de los alumnos.
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Estos son los resultados obtenidos de este proceso que permiten realizar un modelo
empirico, el cual consta de diferentes factores que amalgaman toda una serie de
situacion y circunstancias que contextualizan el fenébmeno investigado, en dicha
tesis. Asi, los buenos centros educativos en El Salvador deberian presentar
caracteristicas como las siguientes: Clima escolar y de aula, participacion de las
familias, gestion del tiempo, direccion escolar, curriculo de calidad, instalaciones y
servicios y satisfaccion docente.

1.4 JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

La escuela es una institucion que intenta aportar conocimiento, moralidad, saberes,
practicas técnicas y habilidades, a un grupo de personas. La escuela es un agente
de socializacion y de seleccion social. Las instituciones educativas estan
concebidas para alcanzar tanto fines sociales como fines individuales. La familia
sienta las primeras bases educativas a través de la socializacion primaria, que
después la escuela desarrollara. La estructura interna del sistema escolar puede
modificar la calidad de la influencia con el aporte del profesorado, programas y

recursos didacticos.

El rendimiento escolar se puede concebir como el grado de conocimientos que
posee un estudiante de un determinado nivel educativo en una escuela. La
institucion educativa expresa ese grado cognitivo en la calificacion escolar, la cual
le es asignada al alumno por el profesor. Las diferencias de rendimiento entre los
individuos son expresadas en una escala, en su mayoria numérica, cuyos extremos
indican el mas alto y el mas bajo rendimiento. El rendimiento escolar es un nivel de

conocimientos demostrado en una area o materia.
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Se ha considerado, que a pesar que la figura del rendimiento escolar haya sido
tratada en otras investigaciones, no se ha referido al Centro Escolar su incidencia y
aporte al logro del rendimiento académico, en los alumnos/as de la educacion media

de los Colegios Privados Laicos, durante los afios dos mil catorce dos mil quince.

Debe enfatizarse que el presente estudio permitira establecer estrategias para
lograr un rendimiento académico eficaz en nuestro pais, asi como ademas indicar
esos aportes del centro escolar o del colegio a la eficacia educativa y las
caracteristicas del centro educativo que inciden positivamente en el aprendizaje de
los alumnos. Ademas se justifica porque la eficacia del rendimiento escolar en los
alumnos genera competencias en estos, por lo que a su vez crea un desarrollo en
el pais, ya que una buena educacion es una herramienta esencial para la

construccion de sociedades desarrolladas, justas y democraticas.

La realizacion de esta investigacion servird de fuente de documentacién y consulta
a otros investigadores del campo educativo o econdmico, ya que se establecera la
incidencia del Centro Escolar dando asi aportes al logro del rendimiento académico
en los colegios privados laicos, por considerar que la funcionabilidad de los mismos

cumple con las exigencias de la sociedad.

Y finalmente es importante el presente estudio, porque a través de los resultados
obtenidos se lograra establecer si el centro escolar incide en el rendimiento

académico de los alumnos.
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1.5 ALCANCES Y LIMITACIONES

Los alcances de una investigacion cientifica permiten al lector darse cuenta de los
limites de la misma. Por lo que se requiere regular los alcances y limitaciones en

virtud que siempre se presentan complicaciones en toda investigacion.

Se debe de entender como Alcance, la distancia a la que llega y que contiene una
investigacion, explicando su incidencia y aportes en la aplicacion en un contenido

real.

Para dar a conocer la distancia de una investigacion se hace menester ubicarlo en
un tiempo y espacio que se permita observar y delimitar el campo en donde se

pretende realizar la investigacion.

1.5.1. Alcances:

El resultado de la presente investigacion analizara, indicara y determinara la
incidencia y aportes del centro escolar en la eficacia del rendimiento académico de
los estudiantes de la educacion media de los colegios privados laicos de El

Salvador.

1511 Alcance espacial:

El presente trabajo a investigar se desarrollara en los Colegios Privados Laicos de
El Salvador.

151.2 Alcance temporal:

En cuanto el tiempo de ejecucion de la investigacion se enfoca en el espacio

temporal de los afios 2014-2015.
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1.5.1.3 Alcance Académico:

Aportar un Documento que refleje “El Centro Escolar, su incidencia y aportes al logro
del rendimiento”, como factor asociado al logro académico en la educacion media
de El Salvador, para que asi pueda servir de base para futuras investigaciones,
relacionadas al tema objeto del presente estudio, y lograr a partir de este, cimentar

una base tedrica y empirica.

1.5.2 Limitaciones:

Se debe de entender que son todos aquellos obstaculos que se presentan en el
proceso de investigacion, y que estos pueden ser elementos perdidos o
recuperados por el investigador, que pueden afectar la posibilidad de llegar al final
de la Investigacion pero, no la imposibilitan. Dentro de esos obstaculos se pueden

presentar los casos siguientes:

* Lasaturacién de trabajo de los directores, docentes y alumnos, debido a que

el afo lectivo se esta terminando.

« El tiempo del que disponen los directores, docentes y estudiantes, para
contestar los cuestionarios y pruebas dela investigadora, por ser muy

extensas.

* Las restricciones al acceso a los colegios privados laicos, ya que por
seguridad exigian los directores que la investigadora se identificara tanto con
documentos personales como con la carta extendida por la Universidad

Pedagogica de El Salvador, para corroborar que fuese estudiante.
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Las condiciones a las que es sometida la investigadora para suministrarlos
cuestionarios y pruebas, siendo que se debian de pasar en recreos o en

horas clases que los profesores no se encontraban en las instituciones

Los riesgos que consideran los directores y docentes que corren al momento
de responder un cuestionario, quienes pueden sentirse indirectamente
evaluados, por lo que responden con mucha cautela, para que a futuro no

sean mal evaluados.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA EDUCACION EN EL SALVADOR

La educacion como la conocemos en la actualidad es un invento del capitalismo.
Por més de dos siglos, los seres humanos aprendieron conocimientos a partir de la
instruccion que obtenian de sus padres y de la comunidad. Efectivamente, el papel
de la sociedad en formar e instruir a los individuos era béasico y fundamental para
gue los nuevos ciudadanos se enfrentaran a una comunidad con ciertas reglas y

perspectivas particulares.

No obstante, después de la Revolucion Industrial, la necesidad de utilizar a los
individuos mas jovenes en otros procesos productivos a los tradicionales, era una
necesidad elemental del sistema econdmico y politico. Es conocido que la mano de
obra de los nifios y adolescentes era utilizada en su plenitud como fuerza de trabajo

adulto.

Asi, los nifios tuvieron que ser conducidos a nuevos procesos de aprendizaje, se
establecio a finales del siglo XVIII espacios donde se instruia a los mas pequenios,
de hecho, la formacién de los adolescentes es bastante tardia en el proceso,

alrededor de principios de los afos veinte.

La Europa de comienzos de los afios mil ochocientos necesité identificar
instituciones donde los hijos de los trabajadores de las fabricas tuvieran un espacio
para desarrollarse y aprender los principios de lectura, escritura y calculo. Asi, se
inicié los primeros afos del establecimiento del constructo social de la Escuela. En
ese periodo los Estados se involucraron intensamente en la promocién y difusiéon

de este concepto, lo que significd que existiera todo un proceso para implantar los
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centros donde se instruiria a la poblacion. Adicionalmente, se inici6 una gran
estrategia para su ubicacion en todos los pueblos y ciudades, asimismo, en las

zonas rurales.

En ese momento inicio la carrera la busqueda de la excelencia, la mayoria de las
instituciones simplemente se preocupaban en que todos los estudiantes
aprendieran las directrices basicas que las oficinas de educacion les obligaban
cumplir. Sin embargo, un grupo reducido de instituciones se preocupaban en dar
mas que instruccion basica a los estudiantes. Muchas de ellas se interesaban en
agregarle un valor a la ensefianza. Por ejemplo, en centros educativos en Inglaterra
de principios de mil ochocientos, las instituciones educativas elitistas ensefiaban
simultdneamente la lengua francesa a sus estudiantes. En cuanto a las instituciones
en las zonas provincianas, se ensefiaba cultivo de huertos caseros y crianza de
ganado. La educacién de las mujeres fue un tanto tardia en Europa del siglo XIX,
de hecho, solo hasta el final de ese siglo se instalaron las primeras escuelas para

nifas y jovenes a lo largo del continente europeo.

En cuanto a la educacion en El Salvador podemos iniciar asegurando que inicia a
partir de la conquista que se realiza a mediados del afio mil quinientos. Su especial
intencion era la de socializar la lengua con los conquistados, asi que desde un inicio
el concepto de instruccion estuvo relacionado con la dominacién del fuerte sobre el
individuo débil.

No obstante, es importante reconocer que la educacién como un mecanismo de
instruccion tuvo sus origenes en EI Salvador colonial bajo dos realidades
fundamentales: primero, como ensefianza de la lengua de los conquistadores, la
cual seria necesaria para comunicarse con los locales. Esta era probablemente la
mision mas inicial de la educacion y, que seguramente tomé muchos afios antes

gue fuera aceptada por una gran parte de la poblacién. La segunda, pretendia como
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mision la instruccion para el aprendizaje de la lectoescritura en la poblacion local y

en los hijos de los conquistadores.

Evidentemente, esos procesos estuvieron sujetos a una serie de atropellos y
vejaciones por parte de los conquistadores, pero la situacion social y politica lo
aceptaba en ese momento historico. Sin embargo, la instruccion en ese periodo
inicié, principalmente con los adultos, ya que a ellos se les ensefiaba la lengua y
costumbres europeas. Este trabajo estuvo a cargo de los religiosos, quienes se
encargaban por diferentes medios en ensefar, inclusive hasta el grado de crear sus

propios libros de lectura que incluian las lenguas méas importantes.

Este primer momento de la ensefianza abarc6 un lapso de unos 50 o 70 afios y
termind alrededor del siglo XVII, cuando se establecieron los primeros centros
educativos por ordenes religiosas en San Salvador y Sonsonate. Estos centros
tenian como funcién principal educar a los hijos de las élites para su incorporacién
al proceso productivo, por consiguiente, este periodo respondié congruentemente
con las necesidades de formacion de personal para las nuevas instituciones que se
creaban y que debian gestionar los intereses de la Corona. En este momento, la
educacion participdé activamente en el desarrollo econémico del pais aportando la
formacion de fuerza laboral especializada en la lectura y escritura, herramienta
basica para administrar los obrajes de afiil, es decir, lo que se llamé primeras letras,

ademas de célculo, y, religién.

Van Oss (1986) declara que en el siglo XVIII existian dos clases de escuelas
administradas por religiosos, especialmente Dominicos y Mercedarios, unas para
los hijos de los indios, que se encontraban en la mayoria de ciudades y pueblos
importantes y a las que podian acceder solo hombres, las otras para espafioles y
sus descendientes con caracter de instituciones parroquiales y que también solo

permitia el ingreso masculino.
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Por su parte, Chamorro (1951) menciona que los mestizos y criollos que vivian en
haciendas y fincas fuera del &rea urbana utilizaban profesores particulares para la
ensefianza de los conocimientos basicos quienes tenian como mision principal
formarlos en la lectoescritura y céalculo inicial. En algunas ocasiones también les

ensefiaban principios cristianos como catecismo y lecturas de santos.

Una segunda etapa se inicié en 1750, cuando la Corona espafiola decidio dirigir la
educacion por grupos seculares que no tuvieran estrecha relacion con las érdenes
religiosas, ya que estas habian administrado el tema educativo practicamente desde
la conquista. Herrera (2007) menciona que este cambio educativo establecié un
perfil de las personas que ensefiaban. Existian dos tipos: los maestros, quienes
tenian mas experiencia y regularmente eran religiosos espafioles o laicos criollos y
mestizos, por otra parte, estaban los “escueleros”. Mencos (1982) los define como
“personas conocedoras de letras y de buena civilizacién. Regularmente eran indios
que sabian leer, escribir y eran conocedores de catecismos”. Este proceso de

mejora educativa se le conocié como secularizacion de las doctrinas.

A pesar de este estimulo a la modificacion de los patrones de gestion educativa, los
registros escritos indican la falta de aplicacion de las normativas emitidas por el Rey
aun en las ciudades grandes debido a la resistencia de muchos indigenas y de la
poblacion ladina y mestiza. Un ejemplo de esto era la parroquia de San Salvador,
donde los padres, tanto indigenas como espafioles no mandaban sus hijos a la

escuela.

El 14 de agosto de 1768, Carlos Ill, promulga una Real Cédula que marca una etapa
diferente en la educacion salvadorefia, ya que se crea un sistema de
empoderamiento local para gestionar la educacion en los municipios. Ademas, se
establece que la educacion debe estar bajo la proteccion del principe y debe iniciar

a los cuatro afios de edad. En ese sentido, los ayuntamientos auto gestionaban el
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meétodo educativo de su eleccion que deberia estar basado en el aprendizaje de la
lectoescritura. La financiacion se obtenia de fondos proveniente del alquiler de los
ejidos, y, el pago de arbitrio de los ayuntamientos. Estos se encargaban de la
seleccién y contratacion de personal, asi como de la emision de politicas, cobertura

y calidad educativa.

Esta ley tenia dos ejes principales, uno era la castellanizacién de la poblacion
indigena, la otra, probablemente la mas importante segun Herrera “era la creacién
de una ideologia: la moralizacion de la poblacién a través de la ensefianza de la
doctrina y de los principios politicos”. Al parecer, esta ley pretendia unificar el
Imperio con el objetivo de traer prosperidad a Espafia y sus colonias para

posicionarla a un nivel hegemaonico en relacién a sus pares.

Segun parece, este sistema de autogestion funciond bastante bien ya que en el viaje
que realizara el obispo Cortez y Larraz por Centroamérica, descubrié que en El
Salvador, la cobertura educativa alcanzaba casi el ochenta por ciento de los
pueblos. En su relato, establece tres tipos de centros educativos, unos, que
ensefiaban a leer, escribir, doctrina cristiana y hablar en castilla; otros, de
ensefianza basica, lectura y escritura, situados en la mayoria de pueblos; los
terceros, eran centros de doctrineros, donde solo se ensefiaba doctrina cristiana y

algunas letras.

En su libro, Descripcion geografico-moral de la Di6cesis de Goathemala, Cortez y
Larraz (1958) menciona los diferentes pueblos donde existian los niveles
anteriormente descritos. Para el primer tipo, se encontraban en los pueblos de indios
de: Nahuizalco, Santa Catarina Matzahua, Santo Domingo Huiztapan. El segundo
tipo, el mas numeroso, comprendido entre la zona central y occidental, contaba con
treinta y un pueblos con esas caracteristicas y, la menor instruccién se percibia en

la zona oriental, en lugares, como Conchagua, Gotera, Ozicala, Sensuntepeque.
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La Real Cédula de Carlos Il sufrié algunas modificaciones con la independencia de
Centroamérica en 1821. Mantuvo el principio de gestiobn municipal, la ensefianza de
la doctrina y principios politicos, aunque se elimind el proceso de castellanizacion
de la poblacion indigena. En los primeros afios de independencia, El Salvador,
formé parte de una federacion de estados centroamericanos en los que existian
politicas educativas comunes, como el fortalecimiento de la identidad
centroamericana y la cohesion de sus ciudadanos y de las provincias en los

aspectos economicos, sociales y politicos.

La informacién anterior, permite comprender la razén de cémo la institucion
educativa en El Salvador ha sufrido diferentes percepciones politicas y sociales,
pero no ha recibido el reconocimiento necesario. Asimismo, se evidencia que la
poblacién no ha recibido la mejor instruccion ya que siempre los hacedores de ella
han sido personas poco formadas en didactica o0 mas aun, sin formacion alguna. Es
decir, el nivel educativo de quienes ensefian ha sido deficitario, implicando un serio
detrimento al trabajo del centro escolar y, redundando en pobres aportes del centro

educativo al estudiante.

Esta situacion de pobreza de aportes es lo que a lo largo de los afios se ha venido
evidenciando, pero en pleno siglo XXI, es de vital importancia que la instituciéon
educativa realice aportes muy significativos para crear equidad y justicia social para
todos los participantes en ella. Es asi, que esta investigacion tiene como meta
mostrar cOmo la institucion educativa aporta al desarrollo del individuo en el nivel de

educacion media.

Previo a entrar de lleno al tema en estudio “el centro escolar, su incidencia y aportes
al logro académico de los estudiantes de educacion media de los centros educativos
privados laicos de El Salvador”, es menester que el lector conozca la legislacion que

esta relacionada con el quehacer educativo en general de nuestro pais, para que
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tenga un enfoque juridico de lo que se encuentra plasmado en nuestras leyes

salvadorefas.

2.1.1 Base juridica de la educacion en El Salvador

No se puede hacer mencion de los aportes del centro educativo al logro académico
del individuo si no se parte de la concepcion que debe existir una base juridica para
interpretar la realidad subyacente al individuo salvadorefio. En realidad, establecer
criterios de aplicacion de la base juridica es fundamental en el proceso de
comprension del constructo escuela y, sobre todo, en la busqueda de la eficacia
educativa, como una alternativa social equitativa y justa en la creacion de una nueva
sociedad donde todos los individuos tengamos los mismos derechos vy
responsabilidades y, donde el imperio de la ley se aplique de forma tacita para que

todos los individuos podamos vivir en armonia y paz social.

Ante esta realidad, esta tesis, pretende comprender el concepto de los aportes del
centro escolar al rendimiento del estudiante, como un todo social, incorporando la
perspectiva social y material que permita crear las condiciones para la convivencia

pacifica a través del buen desempefio de la comunidad educativa en su conjunto.

Para ello, se ha decidido incorporar varios apartados que hacen mencién al proceso
y abonan, desde la perspectiva juridica elementos necesarios para la comprensién
de la educacion como un pilar fundamental en la creaciéon de una sociedad con
respeto plural y juridico para los ciudadanos. A continuacion se presentan esta serie
de apartados que se considera, segun criterio propio desde la perspectiva juridica,

son los mas necesarios.
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2.1.1.1 La educacion como un derecho inalienable de la persona

El ser humano en el siglo XXI ha logrado llegar a estadios de crecimiento y
apropiacion juridica como nunca antes en la historia. Asi, en este tiempo los nifios
reclaman sus derechos, los adultos conocen los derechos fundamentales y las
normas juridicas basicas para enfrentarse a la cotidianidad.

Sin embargo en el tema educativo, se evidencia una carencia en cuanto al desarrollo
cognitivo de los derechos y responsabilidades de la comunidad educativa. Es
notorio que los profesores no estan al tanto de qué derechos y obligaciones tienen
como miembros activos del conglomerado de instructores de conocimientos de los

individuos salvadorefos.

En ese sentido, se considera muy prudente acercarse a mostrar algunas leyes
basicas empleadas en el campo de la educacién para que sean consideradas por
los lectores y asumidas por la comunidad educativa para la correcta aplicacion y

comprension en la vida cotidiana y laboral del individuo académico.

En la Constitucion de la Republica de El Salvador en el Art. 53 establece que,

“El derecho a la educacién y a la cultura es inherente a la persona humana; en
consecuencia, es obligacion y finalidad primordial del Estado su conservacion,
fomento y difusion. El Estado propiciara la investigacion y el quehacer cientifico”. En
otras palabras a lo que este articulo se refiere es que en el derecho a la educacion
se ven involucrados tres nociones que son: el derecho de ensefar, el derecho de

aprender y el derecho de optar por el centro de ensefianza o el tipo de educacion.
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Este articulo esta relacionado con el Art. 1 de la Ley General de la Educacion, que
dice: “La educaciéon es un proceso de formacion permanente, personal, cultural y
social que se fomenta en una concepcion integral de la persona humana, de su
dignidad, de sus derechos y de sus deberes. La presente Ley determina los
objetivos generales de la educacion; se aplica a todos los niveles y modalidades y
regula la prestacion del servicio de las instituciones oficiales y privadas”, estos
articulos estan relacionados, porque enfocan a la persona humana, como sujeto del
derecho a la educacion, en el cual el Estado, por medio del Ministerio de Educacion

(MINED), es el garante que este derecho se cumpla.

2.1.1.2 La educacidn como base del desarrollo social

El derecho a la educacion es considerado segun la Carta Magna, como un derecho
social que se reconoce a todos los individuos para desarrollar sus aptitudes,
capacidades y habilidades, tanto fisicas como intelectuales. Pero para nuestra
Legislacion, es menester que el derecho a la educacion como prestacion social,
debe estar condicionada a lo siguiente: primero, que se encuentren dados los
requisitos que permitan al Estado ofrecer dicha prestacion social, es decir exista por
lo menos un centro escolar estatal en funcionamiento; y segundo, que se carezca
de los medios 0 recursos econdémicos necesarios para optar a una educacion

particular o privada.

En el Art. 54 de la Constitucion de la Republica establece que, “El Estado organizara
el sistema educativo para lo cual creara las instituciones y servicios que sean
necesarios. Se garantiza a las personas naturales y juridicas la libertad de
establecer centros privados de ensefianza”, es hacer notar que segun este articulo,
es obligacion del Estado asegurar a la poblacion salvadorefia el derecho a la
educacién, por lo tanto su finalidad primordial es conservarla, fomentarla y difundirla,
y a la vez organizar el sistema educativo, para lo cual debe crear las instituciones y

servicios que sean necesarios.
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Asimismo, es importante mencionar que los Arts. 81 al 91 de la Ley de Proteccion
Integral de la Niflez y Adolescencia (LEPINA), en correspondencia al Convenio
sobre los Derechos del nifio, establece el derecho a la educacion que tienen los
nifos, nifias y adolescentes, el cual debe ser integral para el desarrollo de su
personalidad, aptitudes y capacidades tanto fisicas como mentales hasta lograr el
méaximo potencial, orientandose asi al pleno ejercicio de la ciudadania, al respeto
de los derechos humanos, la equidad de género, el fomento de valores, el respeto
de la identidad, cultura propia, la paz, la democracia, la solidaridad, la
corresponsabilidad familiar y finalmente la proteccion del medio ambiente. En la
educacion privada, El Estado supervisara por medio del Organo Ejecutivo
(Ministerio de Educacién), que estos centros educativos impartan una educacion

integral.

2.1.1.3 La educacion como fuente de apoyo parala comunidad armoénica

La educacion, en el sentido de la Escuela como institucion, es la primera experiencia
del individuo con la coercién y la autoridad fuera del @mbito del hogar, lo que
conlleva a que los miembros se comporten de acuerdo a unas normas de

convivencia en relacién a lo pactado por el resto del grupo.

Es bajo las circunstancias anteriores que la institucion escolar tiene como principal
dictado educar mas que solo ensefiar y su objetivo siempre ha sido el de moldear
la personalidad del individuo, sus actitudes, disposiciones, sobre el hecho mismo de
instruir (Fernandez, 2009).

Ante tal realidad, crear una nueva educacion en el pais es posible, particularmente
si se incluyen caracteristicas como las planteadas anteriormente, y que, en
definitiva, son normas basicas de convivencia social y civil. Por tanto, consideramos
que un nuevo modelo de educacion deberia interesarse en aplicar estas
caracteristicas al modelo educativo para generar una nueva educacion que permita

eliminar los problemas de intolerancia sociales que se presentan en la actualidad.
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Por ello, la armonia y tolerancia social es fundamental para crear sociedades
prosperas Yy justas, y es funcion de la escuela, segun Tedesco (2012), Savater
(2003), proveer de todo este proceso de construccion de identidades sociales, las
cuales redundaran en que la sociedad sea proclive a establecer parametros mas

claros de objetividad y aprecio por todos los miembros de la comunidad.

Este rol de la escuela en crear sociedades arménicas debe vertebrar todo proceso
de eficacia o, posiblemente de ser un canal de doble entrada, donde la buena
relacion de la sociedad incida en crear buenas escuelas. En si, la discusion se
plantea desde la propuesta de Ramos (2013) para que los centros escolares aporten
a la formacion de individuo vital, es decir, para que el compromiso del estudiante
con la creacion de una mejor sociedad, se establezca desde el trabajo que se hace
en las aulas. Asi, el docente y el director son actores principales para inculcar en el
individuo una perspectiva basica de convivencia y respeto por el otro, el individuo

diferente.

De tal suerte, que las sociedades logren convertirse en justas y con equidad social
(Murillo y Hernandez-Castilla, 2011), dotando a todos los participantes de las
mismas oportunidades para lograr el éxito educativo y todos los estudiantes tengan
las mismas alternativas de aprendizaje y desarrollo cognitivo, evitando asi, la
marginacion por parte de la escuela. Estos aspectos son francamente importantes
cuando se consideran muy oportunamente el contexto de inequidad e injusticia que
patrocinan las instituciones en los paises empobrecidos y con altos indices de

violencia en el pais.
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2.2 ORIGEN DE LA EDUCACION PRIVADA LAICA EN EL SALVADOR Y SU
SITUACION ACTUAL.

La Educacion Laica dio origen en El Salvador con la legislacion que fue iniciada por
los liberales a partir del afio de 1868, el cual fue apoyado por un heterogéneo
colectivo de minorias que no aceptaban la forma de ensefar de las escuelas tanto
estatales como de las eclesiésticas.

A partir de la referida fecha, en El Salvador, el sistema educativo tuvo sus primeros
cambios debido a reformas sociales iniciadas en el afilo de 1871. Entre estos
cambios se pueden mencionar los siguientes:

Primero que se da inicio a la proclamacién de la libertad de pensamiento y religion;

y, segundo se hacen cambios en aspectos civiles y de nacionalizacion.

Por ello, La educacion privada laica tiene sus primeros asentamientos cuando la
Constitucion de la Republica de El Salvador lo avala a mediados del afio de 1886.
El clero salvadorefio para ese entonces iniciaba su campafia de alfabetizacion sobre
lo que debia comprenderse por ensefianza laica. Para lo cual partian a dar
respuesta a tres preguntas que son consideradas esenciales: ¢ Qué se entendia por
ensefianza laica? ¢Era conveniente a los intereses de la juventud de El Salvador?

Y finalmente, ¢ Qué motivos justifican la reforma que se queria introducir en el pais?

Dandole respuesta a la primer pregunta, la ensefianza laica, se deriva del vocablo
laico que se contrapone al término eclesiastico y no lo hace con el hecho del que
imparte la ensefianza. Una revista religiosa llamada El Catdlico, tomo 8, del 24 de
Julio de 1881, menciond en sus articulos “... el epiteto de laica les corresponde
esencialmente, por la naturaleza de los ramos de que se ocupan, sin referencia
alguna al estado, condicién o credo religioso del que los profesa. Clérigo o lego,
hombre o mujer, judio o mahometano, las matematicas que ensefia seran

matematicas ni mas ni menos, como la geografia, los idiomas idiomas...".
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Es asi que, se hace referencia a las competencias y/o habilidades que todo
educador tiene para la ensefianza, sin considerar su condicion seglar o eclesiastica.
La educacion laica retiré cualquier intervencion de la autoridad eclesiastica y este
no significé impedimente para la fundacion de instituciones privadas de ensefianza

primaria y secundaria.

Por otra parte, tomando en consideracion la conveniencia a los intereses de la
juventud salvadorefia, el Catélico reconocio que por necesidad imprescindible de su
naturaleza racional, el hombre es un ser eminentemente religioso que tiene
necesidad no solo de los conocimientos cientificos, sino de los sentimientos que
formen su corazon.

El perfil de los valores como la honradez, abnegacién y virtud que se queria
fomentar en cada ciudadano salvadorefio para ese entonces, no se hubiera
valorado del estudio primario de las diferentes ciencias. Esta alusion es introducida
como rol de control social que la iglesia catdlica puede jugar al servicio del estado
salvadorefio.

Ante eso, los intereses que motivan dicha reforma es la que da mayor fuerza a la
nueva ideologia, que es la posicion del clero salvadorefio frente a la legislacion
sobre la educacion privada laica.

La finalidad seria, crear un ciudadano laico y salvadorefio, quienes a partir de la
reforma educativa se adoptaron al nuevo sistema, mediante la motivacién hacia la
modernizacién y la manera en que los estados nacionales podian mecanizar y
tecnificar los aspectos sociales para gobernar en las vidas de sus ciudadanos.

Después que la iglesia y el estado solucionan sus conflictos a partir de la reforma
educativa, los futuros ciudadanos entendieron y cambiaron su sistema de valores y
su fecundacion del orden transcendente. Ello trajo consigo que muchos ciudadanos
estuvieran dispuestos a enlistarse para luchar por la nacidén, hacer sacrificios
personales y econdémicos, asi como cumplir las leyes que emanaban la obediencia

y el control por parte de la patria.
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El sistema educativo permitio la creacion de una red importante para saber los
detalles de la vida cotidiana de los futuros ciudadanos a través de la creacion de
escuelas privadas laicas que brindaban, en algunos casos, informacion detallada de
los ciudadanos inscritos. Sin embargo, ese sistema educativo del siglo XIX tuvo
problemas relacionados a la falta de financiamiento, la infraestructura, la poca
preparacion del profesorado y el desinterés por parte de algunas familias en la
educacion de sus hijos e hijas.

Es por ello, que desde la lucha por hacer que las escuelas de la republica fueran
escuelas laicas alla por el afio de 1880, por aquellos liberales salvadorefios que
tenian el suefio de formar un nuevo futuro salvadorefio, hacer que los ciudadanos
fueran ciudadanos laicos. Durante la iniciacion de la nueva escuela republicana o
laica, el nifio debia aprender a que el futuro ejercicio de su ciudadania, ningun poder
religioso debia estar por encima de sus decisiones estrictamente politicas.

De manera que, el ciudadano laico debia obedecer exclusivamente a la patria o al
estado. El nifio o nifia, en su hogar debia ser educado segun la religion que sus
padres profesaban. Pero, durante su asistencia y educacion en la escuela, debian
ser educados en valores como la tolerancia y el respeto mutuo a la pluralidad de
idealismo, de valores y de creencias individuales propias. De manera que el nuevo
ciudadano, con la nueva filosofia laica, debia aprender a conocer y a amar su patria,
defenderla militarmente ante cualquier amenaza, interna o externa, que perpetrara

sobre ella.

El ciudadano a la vez, se le instruia a aprender un conjunto de conocimientos para
luego ponerlos en practica y que la misma patria caminara hacia el progresismo.
Esta formacion laica y republicana debia complementarse con la formacion del
ciudadano en la autonomia, el conocimiento de sus derechos y al aprendizaje de

una moral laica.
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Para los que fueron formadores de la escuela laica, promulgaron una filosofia en la
que el bien publico no se oponia al cultivo de las libertades individuales como
ciudadanos. Desde este enfoque, se mostraba que un mejor gobierno era aquél que
conciliaba la entrega en deberes, por parte de cada ciudadano, al bien de la misma
patria salvadorefia y el respeto gubernamental a las libertades del individuo. A este

tipo de enfoque se le llamaba Republica Demécrata.

En esa misma época de 1870, otros paises como Colombia y Costa Rica dieron
marcha atras a la politica laicizante en el siglo XXI. En El Salvador no se considero
marcha atras con este tipo de politica; por lo que se puede decir, que la escuela
laica del siglo XXI es una herencia de las reformas liberales del ultimo tercio del
siglo XVIII.

2.3 EL CENTRO ESCOLAR

En El Salvador, el centro escolar es el nicleo de trabajo de la comunidad educativa
que se origina a partir de la interaccion de una serie de actores de una sociedad en

particular. En ella, se provee de instruccion y direccion cognitiva y social al individuo.

Actualmente se cuenta con unas 5400 escuelas publicas y unos 438 colegios e
instituciones privadas de ensefianza, estos centros de educacion se rigen por
principios particulares, los hay de tipo publico, los cuales obtienen peores rangos en
las pruebas internacionales. Los centros educativos privados obtienen resultados
medios, solo un poco superiores a los publicos (Ramos, 2014). En cambio los
centros catélicos, sean estos de tipo publicos, administrados por los CECES, o los
eminentemente privados, obtienen rendimientos muy por encima de los publicos y

solamente privados.
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Este contexto es el que actualmente circunda a los centros educativos en realidades
como la nuestra. Es importante mencionar que para el afio 2015, la desercién
escolar ha influido de tal manera que un porcentaje elevado de estudiantes ya no
se encuentran en los centros. Esta situacion ha incidido en el cierre de secciones y

de instituciones, tanto publicas como privadas.

Por ello, el establecer relaciones sobre el centro escolar es hacer mencion
directamente a las condiciones sociales en las que se encuentran los individuos.
Asi, los problemas que se deben resolver se hallan condicionados por el espacio
tanto social como geografico donde se encuentren los centros. Ante eso, las
instituciones educativas en contextos favorables, ya sean paises o comunidades
estables econdmica y politicamente hacen que sus miembros adquieran
habilidades, destrezas, conocimientos y hasta aptitudes que les permitan adaptarse

y ser adaptados a cualquier ambiente laboral y social.

A diferencia de eso, identificamos espacios geograficos que delimitan y limitan al
individuo para su desenvolvimiento cognitivo y afectivo. Ese caso en particular es al
que se ve enfrentado el ser humano salvadorefio. En ese sentido, analizar el papel
qgue el centro educativo tiene en la busqueda y promocién de la eficacia es
fundamental, y sobre todo, en la dotacién de aspectos socioculturales para que el
individuo pueda realizar un ejercicio de ciudadania responsable y madura, donde la
justicia social y la equidad sean partes indivisibles del accionar de la institucion.

En ese sentido, la sociedad salvadorefia actual demanda exigentemente de los
centros escolares una serie de caracteristicas complejas de lo que esta
acostumbrada a realizar. Por ello, presentar el tema de los centros escolares o
escuela como un espacio donde los ciudadanos de este pais deben hacer
prevalecer sus derechos democraticos para crear espacios mas solidarios y

comprometidos, es realmente una pieza clave en el crecimiento social y econémico
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del pais, por lo que en estos momentos el centro escolar, necesita aportar mas a la
sociedad, por medio de crear un espacio de respeto, tolerancia y comprension,
donde todos los ciudadanos tengan igualdad de oportunidades en cuanto a

conocimientos adquiridos en los centros educativos.

Es de reconocer que el centro escolar ya no es solamente la institucion de
formacién, donde se adquieren conocimientos y principios de adaptacién social. La
escuela actual es una institucion que permite el desarrollo pleno del ser humano,
donde se identifican y explotan sus potencialidades y donde ésta le aporta un
porcentaje alto de conocimientos y, una serie de valores afiadidos que le permitan
integrarse a una sociedad cada vez mas exigente y con alto contenido de
competitividad.

Sin embargo, desde tiempos previos, el desinterés en que los centros educativos
fueran espacios de convivencia y de aportes reales para la transformacién social,
fue evidente. En el caso, Lino Molina en (1919), afirma en un articulo pedagogico
gue en su época se mostraba un fuerte desinterés por parte de las autoridades para
hacer de la escuela una herramienta para que los pobres adquirieran conocimientos
gue sirvieran para mejorar su condicion. La escuela en esos periodos solia ser para
los que podian pagarsela, excluyendo casi siempre a los pobres de la ciudad y a los
campesinos, ya que casi siempre la instalacion era proporcionada por el Estado,

pero el profesor era pagado por los interesados.

A pesar de eso, la existencia de escuelas en diferentes sitios del pais era algo
recurrente, casi en todos los pueblos existian, asimismo centros de educacion
privada, que evidentemente formaban los cuadros de los niveles superiores de la
escala jerarquica social. Pero Molina hacia una critica que era que la educacion no

establecia ningun papel de transformacién de la sociedad como hoy en dia, en otras
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palabras, que no educaba a la poblacion para crear un mejor pais, donde hubiese

respeto y el sentir ciudadano.

Otro ejemplo que muestra que el papel de los centros ha sido considerado de poco
calado lo presenta Manuel Luis Escamilla en (1975), también se desilusionaba ante
la realidad poco eficaz del centro escolar o de la escuela, ya que no lograba
establecer un vinculo de mejora para el individuo ni tampoco creaba un ciudadano
para engrandecer el pais. De hecho, afirmaba que la escuela hacia
transformaciones tan minimas que en muchos de los casos no cumplen la demanda

que el pais necesitaba.

Por lo que es necesario reconocer que nuestro pais no ha valorado tan
positivamente la educacion como instrumento de mejora social, lo que conlleva a
considerar que el centro escolar tiene grandes desafios por lograr y de tal forma que
sea integral para el individuo. Este preAmbulo servird primero para conocer cémo
fue el sistema educativo en El Salvador, y segundo para identificar algunas
investigaciones y sus correspondientes factores que hacen que una escuela sea
excelente y logre hacer cambios y transformaciones en los pobres que Lino Molina
consideraba excluidos del sistema. Para ello, es necesario analizar diferentes
perspectivas de la escuela y de los factores subyacentes de su entorno que inciden

directamente en su calidad.

2.4 LA EFICACIA ESCOLAR COMO APORTE A LOS CENTROS ESCOLARES

La mencion de eficacia es necesaria contextualizarla en el modelo econémico del
neoliberalismo. La razon principal para poder definir este fenomeno es el interés
constante en crear mecanismos para volver las instituciones educativas cada vez
mejores, que respondan a las necesidades de la sociedad y, sobre todo, a la

inversion que se ha realizado en ellas.
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En el momento actual, los padres de familia responsables, pretenden que sus hijos
adquieran nuevas habilidades y destrezas para enfrentarse a un mundo cada vez
mas cambiante y que necesita de individuos con una serie de conocimientos
concretos, evidenciables, los cuales la eficacia educativa logra descubrir de forma
clara y definida. En el caso de El Salvador, la eficacia es cada vez més solicitada
por centros educativos de niveles socioeconémicos medios y altos, prestandose

basicamente a un nivel social muy particular.

Sin embargo, la incorporacion de la eficacia en los centros escolares publicos es
una meta de los organismos internacionales, quienes sugieren al Estado crear
estrategias para incorporarlos a la vida cotidiana de las instituciones. Desde la
perspectiva internacional y de la aplicacién de los procesos de mejora de la
educacion nacional, la eficacia presenta un papel protagoénico, ya que estimula a la
basqueda continua de calidad, situacion muy bien valorada en el contexto educativo

a nivel latinoamericano.

Asimismo, la eficacia escolar obliga a todos los miembros del sistema educativo a
la competitividad, lo que conlleva una eficacia diferencial en instituciones, creando
asi, estrategias y mecanismos para descubrir los factores de eficacia y, luego,

adaptarlos para implementarlos en las instituciones analizadas.

Por otra parte, al mencionar el tema de la eficacia escolar comprendemos que la
existencia de una serie de indicadores sobre el buen funcionamiento de los centros
inicia a partir de la aplicacion de ellos. En gran medida se responsabiliza a la
institucion de implementar procesos y normas especializadas para poder
convertirse en eficaces, especialmente cuando hay un contexto socioeconémico
gue exige la aplicacion y el control de mantenimiento de procesos eficaces y

altamente disciplinados.
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En el proceso de busqueda de la eficacia y sus respectivos aportes a los centros
educativos, es de una importancia basica que se defina qué es lo que se entendera
por eficacia y, desde ahi, construir el concepto de eficacia escolar.

En el caso salvadorefio, debemos ser muy cuidadoso a ese respecto porque
muchas veces en los estudios realizados en América Latina, la eficacia es
considerada como efectividad, situacion que no es realmente proporcional, ya que
la orientacién de esta linea de trabajo se define por los aportes que la institucion

educativa hace al estudiante.

2.5 CONCEPCIONES SOBRE EFICACIA

La sociedad actual busca constantemente la mejora, es evidente que los paises
desarrollados definen su éxito a partir de los logros y de la eficacia percibida y
demostrada en diferentes contextos. De igual forma, las instituciones educativas
conciben la eficacia dependiendo del contexto econémico y social al que estén
adscritas. Por ejemplo, las instituciones de un nivel econémico alto, suelen integrar
el concepto de eficacia con altos rendimientos, habilidades discursivas, persuasivas
y un entramado de destrezas en cuanto a organizacion, direccibn y manejo de

idiomas extranjeros entre otros.

Por otra parte, las instituciones de bajo perfil econémico consideran que la eficacia
es gue las instituciones tengan condiciones ambientales basicas, que le ofrezcan al
estudiante una infraestructura que le permita gestionar su aprendizaje y que haya
una atencion del profesorado al menos a las necesidades pedagdgicas basicas de
los estudiantes.

Asi, cada perfil de centros educativos define por si mismo qué es la eficacia y la
comprenden y construyen en funcibn de sus necesidades y condiciones
econdémicas, para que en un futuro haya una aplicacién y una busqueda del

cumplimiento de ciertos indicadores que respondan a esas construcciones propias.
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Para que exista una mejor comprension del fenbmeno y que se consideren algunas
definiciones generales sobre esta tematica, se presenta a continuacion algunas de

ellas, las cuales valoramos como basicas y fundamentales para tener una referencia

Una definiciébn basica para tomar en consideracion es la propuesta por la Real
Academia Espanola (2001): “capacidad de lograr el efecto que se desea o espera’.
Escuetamente afirma que es la cualidad de que se dispone para alcanzar el efecto,
0 sea un objetivo. Esta idea puede dar un atisbo de lo que se quiere definir, ya que

llanamente orienta su significacion hacia el logro de metas con una intencionalidad.

A continuacién se presenta otras concepciones asociadas a diferentes campos de
aplicacion. Por ejemplo, la siguiente propuesta desde la perspectiva de la calidad
empresarial aplicado al campo educativo, valora la eficacia como el “grado en que
se realizan las actividades planificadas y se alcanzan los resultados planificados”
(Alonso 2010:128).

Desde el contexto del clima escolar y su relacién con la busqueda de calidad,
Gonzalez (2004) considera que la eficacia es “medir la calidad para posteriormente
dar un juicio sobre ella” (Gonzalez, 2004:72). Esta definicion es bastante concreta 'y
enfoca su principal intencionalidad en medir, ya que desde la perspectiva del
investigador la calidad es unicamente controlable a partir de la medicion con la
intencion de dar un juicio sobre ella. Ademas, su orientacion al clima escolar enfoca
claramente que existe un fuerte predominio de lo social en el éxito de la instituciéon

educativa.

La tesis doctoral de Almanso (2004) sobre eficacia es “toda capacidad de las
instituciones de diferentes &mbitos en la busqueda de la excelencia y en el bien
hacer de las cosas, es el sentido del perfeccionismo aplicado a las actividades que
se realizan en la vida cotidiana de la organizacion, la cual muchas veces esta

determinada por la ideologia y filosofia de la institucion o empresa que la aplica.
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Esta valoracion tiene una intencionalidad bien definida y es la utilizacion de la
eficacia con fines de lograr la excelencia a partir de las percepciones ideoldgicas y
filoséficas, aspectos ampliamente discutidos desde otras perspectivas por muchos

investigadores del area educativa.

En otro sentido, Martinic y Pardo (2003) consideran la eficacia como “la capacidad
que tienen las escuelas de lograr que sus alumnos alcancen metas educativas de

calidad independiente de su origen social” (Martinic y Pardo, 2003:98).

Para Ramos (2013), la eficacia es “La busqueda de la excelencia a través del logro
de objetivos concretos, tanto a nivel individual como colectivo. Asi, la eficacidad o
eficacia es lograda a través de la busqueda constante de la perfeccion y la calidad

de un producto final, que en nuestro caso sera el educativo”.

Esta definicion nos parece bastante completa, ya que analiza de forma muy amplia
diferentes aristas que nos orientan, involucrando los aspectos individuales y
colectivos que obligan a centrarse en la perfeccion, lo que da como resultado un
producto. Evidentemente, esta conceptualizacion nos encamina a una afirmacion
mas relevante en cuanto a las otras porque identifica que sin la basqueda de la

perfeccion es dificil conseguir buenos resultados.

En general, las definiciones analizadas nos permiten asimilar el concepto de la
eficacia, la cual debe ser adaptada a la institucién educativa para poder comprender
exactamente a qué nos referimos cuando la empleamos. Evidentemente, habra
divergencias dependiendo las caracteristicas contextuales, pero al analizar la serie
de conceptos que presentamos anteriormente nos damos cuenta que la eficacia es
la bausqueda de la perfeccion a través de realizar lo mejor posible el trabajo que

todos los miembros de la organizacién escolar realizan.
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2.6 CONCEPCIONES Y FUNDAMENTACION DE EFICACIA ESCOLAR

Para analizar este tema es necesario que mencionemos que una institucion
educativa es una entidad muy compleja y forma parte de un sistema educativo
integrado por componentes locales y nacionales. Evidentemente, hay muchas
maneras de estudiar las instituciones escolares. Como hemos mencionado en el
apartado anterior, gran parte de la concepcion de eficacia dependia de indicadores
como los niveles sociales, econdmicos e historicos, sin olvidar los ideoldgicos y

politicos.

Este epigrafe tampoco quiere olvidar que existe un apartado muy importante como
lo es el cultural, ya que a partir de ahi, se construye también el concepto de eficacia
escolar, desarrollando actitudes y aptitudes que, Unicamente el colectivo puede

ensefiar y, a la misma vez, obligar a poner en préactica.

El constructo de institucion educativa eficaz se establece a partir de una concepcion
organizativa apropiada para una institucion especifica aplicable dentro de otros
conceptos culturales mas amplios, como por ejemplo, el interés de los padres, de la
comunidad en la educacién, situaciébn que vemos poco alentadora en nuestra
realidad salvadorefia. Es decir, la realidad o imaginario, del cual podemos estar

haciendo mencion sera en gran parte determinado del origen de éste.

Por ejemplo, en la actualidad, el tema historico es cada vez mas importante, y por
ello, crear una escuela que aporte al modelo econémico neoliberal es casi necesario
y determinante, especialmente cuando la existencia de una ingente cantidad de
nuevos adelantos tecnologicos llegan con mas facilidad a los diferentes niveles
sociales. Este aspecto obliga a considerarlos como un eje fundamental en las
instituciones educativas que logran el éxito a partir de la implementacién de ellos en

el aulay en las actividades cotidianas que realizan los estudiantes.
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Ante elementos tan importantes como los planteados anteriormente, es importante
reconocer que hacer mencion de eficacia educativa es referenciar el tema de la
calidad y de buenas escuelas, ya que la eficacia no tiene sentido si no se hace
mencion a la calidad como meta. Indiscutiblemente, este tema es una constante en
nuestro tiempo, al grado que se ha convertido en materia educativa como un tépico
del momento actual, pero no sin antes haber incidido en otros aspectos mas

relevantes de la sociedad.

Sin embargo, como este apartado quiere referirse a los fundamentos de la eficacia
escolar, hemos de mencionar que no se puede comprender el concepto en su
totalidad si no se menciona que la calidad siempre ha estado relacionada con el

tema de la eficacia, y no se puede comprender la una sin la otra.

Pero, para establecer criterios serios sobre la fundamentacion de esta linea de
investigacion, hemos de mencionar que algunos investigadores consideran la
calidad como un eslabdén en el espacio de los medios, es decir, la calidad reside en
los medios empleados, como por ejemplo, procesos, recursos, estrategias. No

obstante, para otros, la calidad es el resultado final, o los productos.

Asi, nosotros desde la linea de la eficacia, comprenderemos el tema de la calidad
como productos, elemento vertebrador para comprender qué factores vuelven
buena a una institucion educativa. Asi, los centros que obtienen mejores productos,
o logros educativos, se posicionan mejor en los rankings, siendo mejor valuados y
obteniendo mejor prestigio y poder, tanto econémico, como social, Io que incluye a

la comunidad educativa de cada uno de ellos.

Para algunos educadores es lamentable que los resultados educativos se
conviertan en garantes de las buenas instituciones educativas, ya que la
generalidad considera que unas cuantas pruebas, no miden exactamente los
conocimientos de los estudiantes ni los esfuerzos de un sistema educativo por

mejorar las condiciones de vida de los estudiantes. Ademas, el trabajo del profesor
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y director es injustamente medido en cuanto a las calificaciones de los estudiantes
en pruebas puntuales, descontextualizadas de la realidad socioecon6mica y cultural
de los asistentes a las instituciones educativas (Popham).

En ese sentido, la fundamentacion del tema de la eficacia estd basada en el
concepto de calidad, entendida como un producto que la institucion ha intentado
crear y modificar de acuerdo a sus condiciones socioeconomicas y culturales. Sin
embargo, una serie de investigadores consideran que es la forma menos 6ptima de

medir un sistema educativo en un contexto determinado.

En fin, hacer mencién de la calidad en el contexto de la eficacia sera una realidad
Gnicamente cuando se logre comprender hacia donde se quiere dirigir el centro

educativo, desde sus orientaciones pedagodgicas, sociales e ideoldgicas.

Por otra parte, este apartado pretende discutir el tema de las concepciones sobre
eficacia educativa, por medio de analizar las diferentes percepciones de

investigadores y autores educativos relacionados a este tema en particular.

Es importante mencionar que a lo largo de los casi cincuenta afios que se ha
estudiado el fendmeno de los aportes de la escuela al estudiante, las ideas se han
mantenido casi intactas. Asi, las ideas centrales en cuanto al papel de la escuela en
los aportes al desarrollo cognitivo y afectivo del estudiante han sido francamente

similes, creando las mismas perspectivas e ideales.

Una de las propuestas mas acertadas e inclusivas es la disefiada por el investigador
espanol Javier Murillo, para quien una escuela eficaz es aquella que “consigue un
desarrollo integral de todos y cada uno de sus alumnos mayor de lo que seria
esperable teniendo en cuenta su rendimiento previo y la situacién social, econémica

y cultural de las familias”
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Esta propuesta de Murillo tiene tres caracteristicas:

1. Valor afnadido como operacionalizaciéon de la eficacia. Eficacia entendida como el

progreso de los alumnos teniendo en cuenta su rendimiento previo y su historial
sociocultural. Las puntuaciones sin ajustar no sirven para nada (a pesar de su
general utilizacion en nuestro contexto, incluso para tomar las mas delicadas

decisiones).

2. Equidad como un elemento basico en el concepto de eficacia. Un centro

diferencialmente eficaz, en el sentido de que es “mejor” para unos alumnos que para
otros, no es eficaz sino discriminatorio. Y aqui no sirve optar entre la equidad y la
excelencia, entendida como el rendimiento medio alto: sin equidad no hay eficacia,
y ademas tal centro debe ser socialmente rechazable.

3. Desarrollo integral de los alumnos como un objetivo irrenunciable de todo centro

y todo sistema educativo (Murillo, 2005: 25)”.

Aunque ya queda lejos la conceptuacién de la eficacia como rendimiento en
Matematica o Lengua, es necesario seguir insistiendo en este aspecto. Eficacia no
s6lo implica valor afiadido en rendimiento en lectura, comprension o calculo,
también afecta a la felicidad de los alumnos, a su auto concepto, a su actitud creativa

y critica.

El periodo tardio de los ochenta y noventa estigmatizaba una escuela orientada a
la busqueda de la calidad como sinénimo de eficacia escolar. Es asi que Lezzotte
(1989) define una escuela eficaz como aquella “que puede en términos de
resultados reflexionar sobre su educacién para la teoria del aprendizaje y demostrar
la presencia conjunta de calidad (niveles altos aceptables de rendimiento) e
igualdad (que no haya diferencias en la distribucion de ese rendimiento entre los

principales conjuntos de la poblacion infantil)” (Lezotte, 1989:817).
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Sin embargo, la existencia de otras perspectivas hace que veinte afios después de
realizar diferentes andlisis de correlaciones o factores de eficacia, asegura:

“las escuelas eficaces son aquellas que tienen altas expectativas de logro de todos
sus estudiantes sin que esto signifique que haya una separaciéon del grupo
mayoritario del resto de la poblacion estudiantil, permitiendo asi una calidad y

equidad de la educacion para todos” (Lezotte y McKee, 2011:11).

Por otra parte, Hopkins (1990), especialista en temas de productividad y economia
educativa, concibe una escuela eficaz como aquella

“1) que busque y consiga los mejores resultados en los alumnos (definidos tanto en
términos individuales como en términos sociales), 2) que tenga el menor gasto
posible del potencial del alumno, y 3) que utilice eficazmente los medios” (Hopkins,
1990:180).

Algunos trabajos de investigacion plantean perspectivas integradoras de diferentes
concepciones como es el caso de Rodriguez (1991), que desde una perspectiva
operativa considera una escuela eficaz como “aquella que, controlando las variables
sicosociales, es capaz de obtener un alto rendimiento académico de sus alumnos,
aun a sabiendas de las limitaciones y reduccionismo que ello supone” (Rodriguez,
1991:42).

En tanto que para Martinic y Pardo (2003), la eficacia escolar se entiende
generalmente como “la capacidad que tienen las escuelas de lograr que sus
alumnos alcancen metas educativas de calidad independientemente de su origen
social” (2003:98).

En un contexto salvadorefio, estableciendo una relacion con las instituciones
educativas basicas, Gustavo Ramos Ramirez define su concepcion de eficacia
educativa como “la confluencia de factores contextuales que inciden directamente

en el aprendizaje cognitivo y el desarrollo afectivo de todos los estudiantes, sin
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importar su posicion en la escala social, con el propésito de lograr la calidad y

equidad para el éxito en su vida educativa, tanto actual como futura. Ramos (2013)".

Desde mi perspectiva, considero que la eficacia educativa es la capacidad de la
institucién educativa para aportar al crecimiento cognitivo y afectivo del
estudiante, partiendo de la concepcion que todos los estudiantes provienen
de contextos diferentes, necesitando ayudas diferenciadas, situacion que se
establece desde los factores que caracterizan la escuelay que aportan al buen

rendimiento del aprendiente.

2.7 CARACTERIZACIONES DE LA EFICACIA ESCOLAR

Como se ha analizado ampliamente, las escuelas eficaces no se limitan Unicamente
a dar resultados Optimos en un par de areas de estudio, es mas complementan el
proceso de ensefianza aprendizaje a partir de una seria relacién del componente

afectivo y cognitivo.

Por ello, la eficacia escolar no es la suma de elementos aislados. Las escuelas que
han conseguido ser eficaces tienen una forma especial de ser, de pensar y de
actuar, una cultura que necesariamente esta conformada por un compromiso de los
docentes y de la comunidad escolar en su conjunto, un buen clima escolar y de aula
que permite que se desarrolle un adecuado trabajo de los docentes y un entorno
agradable para el aprendizaje de los alumnos. En definitiva, una cultura de eficacia
gue se ve reflejada en todos los aspectos de la vida cotidiana del individuo

aprendiente.

Sin embargo, para que se genere una carencia en eficacia es suficiente que uno de
los elementos falle gravemente. Asi, una escuela con graves deficiencias de
infraestructura, con grandes problemas de relacién entre sus miembros o con una

absoluta ausencia de compromiso de los docentes, por poner algunos ejemplos,
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puede generar una crisis en todos los niveles en la escuela que produzca un colapso

en su funcionamiento.

A pesar de que una escuela eficaz no se define por una serie de elementos, sino
por una cultura especial, es posible detectar determinados factores que contribuyen
a desarrollarla: serian los factores asociados con el logro de aprendizaje de los

alumnos.

En primer lugar, es posible defender que una escuela eficaz es aquella que tiene

claro cual es su misibn y esta se encuentra centrada en lograr el aprendizaje

integral, de conocimientos v valores, de todos sus alumnos. En efecto, esta escuela

ha formulado de forma explicita sus objetivos educativos y toda la comunidad
escolar los conoce y comparte, en gran medida porque en su formulacion han
participado todos sus miembros. En ese sentido, la existencia de un proyecto
educativo de calidad, elaborado por la comunidad escolar, parece estar en la base
de esos objetivos, asi como la existencia de un constante debate Pedagdgico en las
reuniones de todo el profesorado. Ambos factores parecen asociados con la

existencia de esa mision.

En las escuelas eficaces los docentes estan fuertemente comprometidos con la

escuela, con los alumnos y con la sociedad. Sienten el centro escolar como suyo y

se esfuerzan por mejorarlo. El trabajo en equipo del profesorado, tanto en pequefios
grupos para la planificaciéon cotidiana como en conjunto para tomar las grandes

decisiones, es un claro ejemplo de esa eficacia escolar.

También, la existencia de buenas relaciones entre los miembros de la comunidad

escolar es un elemento clave directamente ligado a la eficacia escolar. En una
escuela eficaz los alumnos se sienten bien, valorados y apoyados por sus maestros,
y se observan buenas relaciones entre ellos; los docentes se sienten satisfechos

con laescuelay con la direccion, y hay relaciones de amistad entre ellos; las familias
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estan contentas con la escuela y los docentes. No se detectan casos de violencia

entre docentes y alumnos.

Una escuela eficaz es una escuela donde se observa “una alta tasa de sonrisas” en
los pasillos y en las aulas. Si se consigue una escuela donde alumnos y profesores
van contentos y satisfechos a la escuela, sabiendo que van a encontrar amigos y
buen ambiente, se esta sin duda en el camino de una escuela eficaz, porque una

escuela eficaz es una escuela feliz.

Se puede mencionar que en El Salvador ademas de existir la base juridica que ya
se ha detallado; también existen instrumentos que el Ministerio de Educacion
(MINED), ha tomado a bien echarlos andar para la contribucion de un mejor
rendimiento académico de los alumnos de El Salvador, instrumentos que operan
tanto en los centros educativos publicos como en los privados, que en nuestro caso
interesa. Entre ellos se sefialan los siguientes: Normativa de Funcionamiento
Institucional, el Proyecto Educativo Institucional (PEI), el Plan Escolar Anual (PEA),
Lineamientos para la Operatizacion del Proyecto Curricular de Centro, Organizacion
Escolar Efectiva.

Asi, la intencionalidad del Estado, desde el marco juridico se evidencia una cierta
intencionalidad de crear un sistema de instituciones eficaces, ya que tanto las leyes
primarias, como las secundarias, consideran al individuo como un ente fundamental
para la creacion de una cultura social de paz, iniciada desde la experiencia de la
institucidon escolar. Y, aunque, no se contemple tacitamente que la institucion
educativa es el 6rgano principal de aprendizaje cognitivo, pero se comprende su
importancia desde el abordaje que se realiza en las leyes y reglamentos del Estado.

En conclusion, la eficacia es un instrumento fundamental para crear sociedades
présperas, con existencia de dominios cognitivos sélidos y fuertes, asi como

habilidades afectivas y sociales. Sin embargo, la identificacion de ciertas
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caracteristicas hace que la labor de la institucion educativa sea mas facil y plena,
especialmente, si se quiere lograr dotar a todos los estudiantes que pertenecen a la

institucion de ciertos dominios para la correcta integracion en la sociedad.

2.8 APORTES DEL CENTRO ESCOLAR AL LOGRO DEL RENDIMIENTO
ACADEMICO DEL ALUMNADO

Un aspecto muy discutido en el momento actual es como se puede medir la calidad
de las instituciones educativas, en este apartado discutiremos los aportes del centro

educativo al logro del rendimiento académico de los estudiantes.

La situacién actual de la educacioén pretende crear estilos alternos de cémo se
deberia evaluar los conocimientos cognitivos de los estudiantes, lo que muchas
veces desencadena en aspectos contrarios del tema original. Es mas la
orientaciones se definen desde angulos muy ajenos al concepto tradicional de
educar y formar al individuo, incorporando graves deficiencias a las expectativas
que la sociedad tiene de las instituciones educativas y de los miembros de su

comunidad.

Como se ha mencionado a lo largo de este documento, la calidad se mide, en el
momento actual por los resultados de los estudiantes, es decir, si un estudiante
obtiene buenos puntajes o no. De esas calificaciones se establecen criterios para
decir que una instituciébn aporta al rendimiento del estudiante, situacion que
anteriormente mencionamos como objetable por algunos investigadores (Popham;
Murillo, 2005).

Independientemente, los resultados por si mismos dan un producto de las acciones
de las instituciones educativas y de su respectivo accionar. Asi, los centros que
presentan una preocupaciéon constante en que el estudiante reciba
retroalimentacion, buen ambiente social, emocional y afectivo, obtienen productos
mejores que los que simplemente se dedican a la transmision de conocimientos sin

metas claras.
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Es asi que, los aportes del centro educativo al rendimiento de los estudiantes son
francamente alto. Por supuesto, no soslayamos el hecho que el factor cultural y
socioeconémico es importante para la existencia de buenos resultados. Pero esta
tesis tiene como especial intencibn mostrar que los resultados de los estudiantes
dependen de los efectos que la institucion tenga en ellos. Es mas, la linea de
investigacion de eficacia se orienta a considerar que las escuelas si hacen la
diferencia en el estudiante, partiendo de la idea que las instituciones influyen tanto

en estudiantes de nivel cultural alto como otros que representen uno bajo.

Para considerar el tema con mayor detenimiento, es importante que definamos qué
es lo que en este estudio se comprendera como rendimiento. Pero, antes de ello,
es importante que discutamos que el concepto rendimiento académico tiene claras

diferencias con el de rendimiento educativo.

El primero de ellos, hace mencién a los resultados obtenidos a partir de una serie
de valores y principios transmitidos por la institucién a los estudiantes para que
obtengan calificaciones sobresalientes, pero incorporando una serie de otros

elementos como aspectos éticos y morales que le conduzcan a la excelencia moral.

Por otra parte, el segundo concepto se enfoca sobre todo en los esfuerzos que
hace la institucion educativa para que sus aprendientes obtengan logros
sensiblemente significativos, casi siempre desde el &mbito puramente cognitivo,
dichos logros se obtienen a través de una cantidad considerable de actividades de
refuerzo y capacitacion constante a los estudiantes para que logren adquirir

calificaciones altas o muy altas, dependiendo del perfil institucional.

Si circunscribimos los conceptos a la realidad salvadorefia, hemos de decir que se
logra identificar una clara relacion con el primer concepto, ya que su enfoque se
basa en la capacidad de obtener buenos resultados a partir de un cambio de

paradigmas socio conductuales en los estudiantes, especialmente a partir de las
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actividades extras que se desarrollan en el salon de clases o fuera de él. Sin
embargo, la forma como ellos la definen es segun el segundo concepto. Esta
situacién semantica no influye en los resultados o las intenciones de accionar del

organismo ejecutor de la politica educativa del pais.

Asi, segun el Ministerio de Educacion, el rendimiento académico se considera como
‘lo que saben y cuanto saben hacer los estudiantes. Esto se refleja en las

calificaciones y en la cantidad de estudiantes que aprueban las materias.”

2.8.1 Valoraciones referentes al rendimiento académico

En nuestro contexto salvadoreio, siempre hemos considerado que en las buenas
instituciones los estudiantes obtienen un rendimiento alto. Ademas, el rendimiento
da un estatus social y cultural mas elevado. Por eso, identificamos instituciones
educativas, casi siempre catolicas, con buenos resultados que se convierten en

elitistas y solo un segmento muy especial de la poblacion puede acceder.

En ese sentido, el rendimiento es un indicador de discriminacion social (Puigdelivol,
2010). Evidentemente, los esfuerzos que se puede hacer para conseguirlo implican
una serie de inversiones y seguimiento extremadamente constante y muy

especifico.

Sin embargo, en este apartado haremos mencion del rendimiento, pero desde la
perspectiva de pais. Con la intencionalidad de establecer una idea de las
intenciones del ministerio para aplicarlas en las aulas de diferentes niveles

educativos.

Asi, se puede mencionar que el rendimiento académico refleja el resultado de las
diferentes y complejas etapas del proceso educativo y al mismo tiempo, una de las
metas hacia las que convergen todos los esfuerzos y todas las iniciativas de las

autoridades educativas, maestros, padres de familia y alumnos.
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No se trata del conocimiento cognitivo que han memorizado los estudiantes sino de
cuanto de ello han incorporado realmente a su conducta, manifestandolo en su

manera de sentir, de resolver los problemas y hacer o utilizar cosas aprendidas.

La comprobacion y la evaluacion de sus conocimientos y capacidades. Las notas
dadas y la evaluacion tienen que ser una medida objetiva sobre el estado de los
rendimientos de los alumnos. Pero sin convertirse en un Unico garante de los
aprendizajes de los estudiantes, es mas, muchas veces los individuos que obtienen
muy buenos resultados difieren mucho de tener una buena adaptacion a otros en

contextos sociales y de empleo.

Por ello, el rendimiento académico es considerado como el conjunto de
transformaciones operadas en el educando, a través del proceso ensefianza -
aprendizaje, que se manifiesta mediante el crecimiento y enriquecimiento de la
personalidad en formacion. Esta afirmacion, nos permite considerar que el
rendimiento se establece a partir de los conocimientos cognitivos que se crean en
el estudiante, pero que, ademas, implican una serie de transformaciones

personales.

El rendimiento académico sintetiza la accion del proceso educativo, no solo en el
aspecto cognoscitivo logrado por el educando, sino también en el conjunto de
habilidades, destrezas, aptitudes, ideales, intereses, etc. Con esta sintesis estan los
esfuerzos de la sociedad, del profesor y del rendimiento ensefianza — aprendizaje,

el profesor es el responsable en gran parte del rendimiento escolar.

Considero que en el rendimiento académico intervienen una serie de factores entre
ellos la metodologia del profesor, el aspecto individual del alumno, el apoyo familiar
entre otros. Sobre todo, es importante mencionar que, el rendimiento también
obtiene sus resultados principalmente de la institucién educativa y de los factores

gue la caracterizan, situacion que implican un compromiso del centro educativo.
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Hay que aclarar que la accién de los componentes del proceso educativo, solo
tienen afecto positivo cuando el profesor logra canalizarlos para el cumplimiento de
los objetivos previstos, aqui la voluntad del educando traducida en esfuerzo es vital,

caso contrario no se debe hablar de rendimiento.

En todos los tiempos, dentro de la educacion sistematizada, los educadores se han
preocupado por lo que la pedagogia conocemos con el nombre de aprovechamiento
o rendimiento escolar, fendbmeno que se halla estrechamente relacionado con el
proceso ensefianza — aprendizaje. La idea que se sostiene de rendimiento escolar,
desde siempre y aun en la actualidad, corresponde Unicamente a la suma de
calificativos producto del examen de conocimientos, a que es sometido el alumno.
Desde este punto de vista el rendimiento escolar ha sido considerado muy
unilateralmente, es decir, s6lo en relacion al aspecto intelectual. Esta situacion se
convirtié en norma, principio y fin, exigiendo al educando que rindiese repitiendo de
memoria lo que se le ensefia mas a la letra, es decir, cuando mas fiel es la repeticion

se considera que el rendimiento era mejor.

Finalmente, al hacer referencia al rendimiento académico se esta redefiniendo el
proceso de cambios conductuales en el individuo y no solamente los productos
expresados en los logros, obtenidos en pruebas estandarizadas. Por ello, hacer un
analisis serio y complejo de este fen6meno es una experiencia gratificante, que
podra tener mayores repercusiones a futuro, ya que en ella la existencia de un gran
conglomerado de factores se entremezclan para hacer del estudiante un individuo

de bien y de apego a los principios sociales y éticos.
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CAPITULO III.
MARCO METODOLOGICO

Los trabajos de investigacibn no se complementan si no es a partir de la
metodologia, particularmente uno con las caracteristicas cuantitativas que este
presenta. Efectivamente, las investigaciones son valoradas y evaluadas a partir de
la metodologia empleada y, por supuesto, de los resultados obtenidos. En ese
sentido, describir la metodologia empleada, el trabajo de campo y el origen de este

estudio es el propésito principal de este epigrafe.

En el caso particular de este trabajo, y, sujetdindose muy especialmente a las
directrices generales y al formato proveido por la Direccibn de Posgrados y
Extension, este apartado debe ser considerado como el elemento vertebrador de
toda la investigacion, ya que a partir de ella se desarrolla los elementos empiricos
que daran el sustento para crear informacion que en un futuro puede ser

considerada conocimiento.

Asi, sin lugar a dudas, este apartado permitirA avanzar en el camino de la
comprension del fenébmeno de estudio, identificando cémo el centro escolar incide
en el logro del rendimiento académico de los estudiantes de nivel medio de los
Colegios Privados Laicos. Es decir, el analisis se enfoca en cémo el centro
educativo es factor de calidad para lograr la eficacia de la institucion y del sistema

educativo en general.

78



Por ello, es necesario valorar que, la metodologia es el soporte conceptual por
medio del cual se desarrollard la vertebracidn de todo el trabajo empirico y necesita
ser definida claramente para no desarrollar ningun tipo de especulaciones sobre el

método empleado.

Pero, antes de iniciar definiendo la investigacion, se debe explicar claramente como
se ha planteado el proceso de trabajo de campo y como se realizara el estudio de
la investigacion, desde sus concepciones originales y estableciendo los criterios
minimos de cdmo este trabajo forma parte de uno mas amplio y desde una

perspectiva institucional.

Ante eso, cabe mencionar que el estudio que se realiza forma parte de un proyecto
dirigido por la Oficina de Investigacion Asociada y la Direccién de Posgrados y
Extension de la Universidad Pedagdgica de El Salvador Dr. Luis Alonso Aparicio.
Por esa razon, el estudio tiene practicamente una serie de directrices que le enfocan
hacia la obtencion de ciertos factores que se pretenden analizar desde el proyecto

planteado anteriormente.

Inicialmente, el tema de la investigacion fue definido por la referida Oficina,
habiéndose aprobado por el Comité de Posgrados, desde ese momento se inicio el
trabajo con los asesores quienes han ido siguiendo los pasos de las dos
dependencias sobre como abordar algunos conceptos y la forma de aplicar
instrumentos. Es decir, los lineamientos fueron claros y bien definidos, para que la

investigacion se realice a plenitud.

79



La elaboracion de los cuestionarios respondié a un trabajo consensuado entre todos
los estudiantes egresados de maestria, y con la coordinacion del investigador
asociado, se elaboraron diferentes items desde la perspectiva de cada uno de los
temas a trabajar. Estos items se enfocaron a los estudiantes, directores y docentes
(ver Anexos 1, 2, 3); sin embargo, en la presente tesis, esta dirigida hacia los
estudiantes de segundo afio de bachillerato de colegios privados laicos de El
Salvador, los instrumentos restantes seran utilizados por la institucion para

desarrollar estudios diferentes a este.

Los instrumentos del director, docentes y estudiantes fueron validados por los
estudiantes egresados de maestria y por el coordinador del Proyecto General de la
Investigacion de la Universidad Pedagogica de El Salvador. No se les administraron
a los sujetos encuestados previamente para darle una validacion completa porque

existia una carencia de tiempo para cumplir el cronograma establecido.

En cuanto a las pruebas (ver Anexos 4, 5), las cuales se enfocaban en el area de
lenguaje y matematicas, ambas fueron analizadas y discutidas por todo el grupo de
maestrantes. Se hicieron cambios a las elaboradas por el primer grupo que las
administr6 en las instituciones publicas. Las pruebas fueron revisadas
exhaustivamente por un grupo de profesores expertos en las areas de estudio,

siendo valoradas muy positivamente.

Para comprender mejor la metodologia de trabajo es necesario aclarar también que,
este trabajo de investigacién y la orientacion que se ha tenido desde la universidad,
se enfoca Unicamente en trabajar con los estudiantes de segundo afio de
bachillerato. Por esa razon, el trabajo de campo y los resultados se orientaran a

analizar ese segmento de la poblacion.
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El proceso de aplicacion de los instrumentos se establecié bajo los siguientes

parametros:
1.- Se realiz6 contacto con las instituciones educativas a evaluar.

2.- Se solicitd permiso previamente para administrar los cuestionarios y pruebas a

cada uno de los sujetos a encuestar.

3.- La investigadora se presentd el dia que le asignaron para administrar los
cuestionarios y pruebas, es importante mencionar que en la mayoria de centros
educativos, a pesar de tener un dia asignado, fue necesario regresar a las mismas
al menos tres veces mas, por tener otras actividades que atender, no obstante haber

estado planificadas las visitas con anticipacion.

4.- El dia de administrar los cuestionarios y pruebas la investigadora se presento
ante el director de cada Institucion educativa y fue necesario manifestarle
nuevamente cémo realizaria la forma de suministrar los cuestionarios y las pruebas.
Debido a que las pruebas eran solamente para los estudiantes de segundo afio de
bachillerato, fue necesario utilizar un tiempo prudencial (2 horas) para pasar dichos

cuestionarios y después que ellos terminaron se les administré las pruebas.

5.- Inmediatamente después fue necesario que la investigadora se reuniera con los
docentes para administrarles los cuestionarios, ambos docentes eran del area de
lenguaje y matematicas y, tenian la particularidad de haber sido docentes de los

estudiantes evaluados en el afio anterior.

6.- En Ultimo momento la investigadora se abocoé al director para que respondiera

las preguntas del cuestionario, mostrando una actitud positiva y sinérgica.

7.- Después de tenerse toda la informacién, fue necesario organizar y ordenar todos
los cuestionarios por municipio y por departamento (San Salvador, Chalatenango y
Santa Ana), segun indicaciones previas del coordinador en referencia. Ademas, se
calificaron las pruebas, vaciando estos resultados en una tabla de EXCELL, a

solicitud del coordinador del proyecto.
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8.-Posteriormente se entregé los cuestionarios y las tablas en EXCELL
debidamente ordenadas, identificadas y separadas para su correcta entrega a la
persona que haria el vaciado de datos, quien también fue contratado por la Oficina

de Investigacion, de la Universidad Pedagdgica de El Salvador.

Adicionalmente de todo el proceso de trabajo de campo, y de cdmo se realizaron
los instrumentos, es necesario comentar que debido a las expectativas de la oficina

de investigacion el estudio se desarrollara como de tipo exploratorio descriptivo, con

un_enfoqgue eminentemente cuantitativo, ya que Unicamente se pretende observar

el fendbmeno, analizarlo, describirlo y hacer una breve descripcion de lo que sucede
con él. Es mas, como sugiere Lukas y Santiago (2011), las ventajas de los estudios
exploratorios descriptivos tienen una significatividad muy importante para lograr la
Optima valoracion de fendmenos, que regularmente necesitan de un abordaje
superficial y poco exhaustivo para dar respuestas rapidas a temas que tendran un

posterior analisis mas profundo. Es decir, son estudios de primera aproximacion.

Se ha considerado oportuno realizar una investigacion de tipo exploratorio
descriptivo porque Unicamente se pretende observar el fenbmeno, haciendo
valoraciones a partir de los datos, describiendo la informacién por medio de graficos

y de histogramas para explicar los diferentes indicadores analizados previamente.

Herndndez Sampieri, Ferndndez y Bautista (2007) afirman que: los estudios
exploratorios tienen como finalidad principal abordar un fenémeno de estudio desde
una perspectiva singular, explicando asi el comportamiento de dicho tema, lo que

permitira hacer una descripcién de los datos en relacién a los objetivos planteados.
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Por su parte, Cohen y Manion (2002:109) definen los estudios descriptivos como
investigaciones que pretenden de forma simple abordar el fendmeno de estudio,
haciendo valoraciones y dando explicaciones de sus comportamientos, para luego
hacer afirmaciones de la conducta de determinadas acciones de los sujetos de

estudio.

Finalmente, la metodologia dicta el régimen sistemético de trabajo y las expectativas
que los gestores de los proyectos de investigacion tienen sobre determinado
estudio. Por ello, es una pretension muy particular de este apartado mostrar como
se realizo el estudio y los procedimientos seguidos para llevar a cabo el trabajo de

campo, donde se ha tenido una participacion muy activa de la investigadora.

Teniendo muy claros los objetivos a investigar los cuales se detallan a continuacion:
GENERAL

Analizar la incidencia y aportes del centro escolar en la eficacia del rendimiento

académico de los estudiantes de educacién media de los colegios privados laicos.

ESPECIFICOS
Indicar los aportes del centro escolar a la eficacia del rendimiento académico.

Determinar las caracteristicas del centro educativo que inciden positivamente en el
aprendizaje.
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3.1 ESTABLECIMIENTO DE HIPOTESIS Y ESPECIFICACION DE VARIABLES

Este epigrafe sera muy claro y definira la hipotesis a trabajar, asi como las variables
gue se han considerado como necesarias para completar el andlisis de este tema

de estudio.

Al hacer una relacion conceptual entre las hipoétesis y los objetivos del estudio se
llega a la conclusion que ambas son complementarias y tienen una incidencia clara
que permite definir como deberia abordarse el fenbmeno que se esta queriendo

analizar.

En el presente estudio solo se abordara una hipétesis porque se considera
oportunamente abordar el fendmeno Unicamente desde una perspectiva mas
cerrada y orientada a conocer como los centros educativos inciden en los logros del

rendimiento académico.
La hipotesis planteada es:

Los centros educativos que poseen una buena gestion, infraestructura y
servicios inciden positivamente en los logros de los estudiantes de segundo

afno de bachillerato

La afirmacion conceptual anterior es producto de las variables que se han
considerado como elementos basicos a analizar en todo el estudio y, que por
supuesto, se pretende sean corroborados y validados en el capitulo cuatro de
resultados, a través del cuestionario suministrado al estudiante en sus diferentes

items, especificamente en el apartado llI, el factor (centro escolar).
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La especificacion de variables, se enfoca en las basicas que se ha decidido utilizar
en el estudio, por ejemplo, debido a que el interés es analizar el centro escolar y
sus caracteristicas, las variables relacionadas a la gestion de la institucion,
asimismo, la infraestructura, con un énfasis especial en dependencias de ella vy,
sobre todo, en las aulas. Por ultimo, las variables de servicios, utilizacion de internet,

computadoras y acceso a wifi desde la institucién son las principales.

De esta forma, este epigrafe, de forma muy sucinta, ha tratado de ser lo mas exacto
posible en cuanto a la hipoétesis a trabajar, las variables que son necesarias para
desarrollar el andlisis del fenomeno desde la perspectiva adecuada y con la
seriedad académica necesaria. Asi, se espera que la informacion proporcionada en
este epigrafe sea lo suficientemente adecuada para comprender la idea principal de

todo el documento.

Variables incidentes en el factor centro escolar

Variables ‘ Gestién institucional
‘ Infraestructura

‘ Servicios

3.2 POBLACION, MUESTRA Y MUESTREO

Para comprender mejor todo el proceso de investigacion y analisis que se realiza
de un fendbmeno, es vital recurrir a definir y acotar el grupo con el cual se pretende
trabajar. Por esa razon, este apartado tratara de forma muy concisa cada una de
las partes mencionadas en el titulo, para que desde ella se logre definir exactamente

el grupo con el cual se trabajara.
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La poblacion es, segun Hernandez et al. (2007) Selltiz et al. (1980), para el enfoque
cuantitativo, el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de
caracteristicas. Es decir, la poblacion es todo el universo de personas que tienen
ciertas caracteristicas comunes sobre determinado aspecto en particular de una

conducta o accion.

Asi, lapoblacion de este estudio en particular son todos los estudiantes a nivel
nacional que pertenecen a colegios privados laicos, que estan cursando
segundo afio de bachillerato. Segun los datos del Ministerio de Educacion, los
estudiantes que estan matriculados en segundo afio de bachillerato en el 2015 en

colegios privados laicos, ascienden a 15,283".

Por otra parte, la muestra, que es la cantidad de personas que se ha considerado
oportuno analizar, para nuestro caso, 896 estudiantes de segundo afo de
bachillerato a nivel nacional de los colegios privados laicos (la muestra no se
puede validar estadisticamente porque no se tuvo acceso a todos los centros
educativos que se esperaba, por esa razon hay una muestra proyectada y una real).
Este dato se obtuvo debido a que la existencia de la muestra proyectada fue
diferente a la real, sin embargo, la muestra obtenida es producto de los
cuestionarios totalmente complementados, de la eliminacién de los valores perdidos

y de los datos absolutos de todas las pruebas realizadas.

Muestra proyectada Muestra real
1336 896

"Fuente: Direccion Nacional de Seguimiento a la Calidad. Documentos internos proporcionados por
dicha fuente
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En cuanto al muestreo es de tipo no probabilistico porque la muestra depende del
proceso de toma de decisiones de una persona o de un grupo de personas, que en
nuestro caso particular fue la Direccién de Posgrados y la Oficina de Investigacion
Asociada. La fundamentacion tedrica para el elemento anterior se basa en las
propuestas presentadas por autores como Colas y Buendia (1998), Latorre, Rincén
y Arnal, (2005) quienes argumentan que cuando las investigaciones presentan un
porcentaje alto de toma de decision de factores externos, entonces, debe definirse

como un muestreo del tipo que se esta valorando en este estudio.

Asi, la muestra real dependi6 de las expectativas y de las intencionalidades que se
tenian sobre un grupo especifico. En ese sentido, en la presente tesis la
investigadora se vio limitada por las disposiciones institucionales sobre el tema
asignado. Sin embargo, la participacion en la investigacion se limit6 a administrar
las encuestas y las pruebas, lo que permitié tener un contacto directo con los sujetos
de estudio y de ser un punto de encuentro entre la informacion primaria de la

investigacion y los representantes institucionales.

3.3 INSTRUMENTOS DE RECOGIDA DE DATOS

Los instrumentos que se aplicaron en este estudio fueron tres: Uno dirigido a
directores, el segundo a docentes y el tercero a los estudiantes. Asimismo, se
utilizaron dos pruebas: una de lenguaje y otra de matematicas para la recoleccion

de datos referentes al grado del rendimiento académico de los estudiantes.

El instrumento a trabajar en este estudio es el del estudiante, ya que solo éste sera
analizado y se obtendran resultados, para posteriormente hacer conclusiones y

recomendaciones pertinentes.
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Este instrumento se divide basicamente en ocho apartados, el cual debera ser
respondido en su totalidad por los estudiantes de segundo afio de bachillerato,
siendo el ultimo, el mas amplio, ya que consta de 30 preguntas. Cabe mencionar
gue en cuanto al factor analizado en este estudio (centro escolar), hay un total de

19 items, el cual se encuentra incluido en dichos apartados del instrumento.

Los instrumentos (Anexo 1, 2, 3) y las pruebas (Anexo 4, 5) fueron administrados
en todos los Colegios Privados Laicos que se seleccionaron, 56 en total, después
de recopilar esa informacion se le entrego al coordinador del Proyecto General de
la Investigacion de la Universidad Pedagogica de El Salvador, para su respectivo

vaciado y clasificacion de datos.

3.4 DETERMINACION DEL ENFOQUE Y TIPO DE INVESTIGACION

Este estudio tiene una caracteristica especifica y es la orientacion metodolégica que
posee. Debido a las caracteristicas en cuanto a que no fue un proceso sistematico
propio y que respondia a las necesidades de una institucion en particular, se debe
seguir una pauta previa que se establece por la oficina de investigacion y que
pretende desarrollar un trabajo con un enfoque cuantitativo. Es decir, es un estudio
eminentemente numérico, con resultados positivistas y un criterio establecido a

priori por la universidad.

El enfoque cuantitativo se explica, porque todas las preguntas que contiene el
instrumento estan desarrolladas en forma cerrada. De tal manera que el estudiante
solo tiene opciones categoricas de respuesta, obviandose asi, cualquier posibilidad
de responder de forma global y propia. Es un proceso completamente cerrado segun
Latorre et al. (2005) y confina las respuestas a poca incertidumbre sobre el

contenido.
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En cuanto al tipo de investigacion, se ha considerado oportuno desarrollar un

estudio de tipo Descriptivo Exploratorio, porgue Unicamente se quiere analizar el

fendémeno, es decir, identificar situaciones que inciden en el logro del rendimiento
académico de los estudiantes a partir de las acciones que la institucion realiza. Por
ello, la intencion radica en valorar algunas caracteristicas de las instituciones para
poder hacer inferencias acerca de la posible causa en el comportamiento de los
centros educativos y, a partir de esa informacion, establecer criterios para
mencionar cdmo son y qué caracteristicas presentan las instituciones educativas

qgue influyen en el rendimiento académico de sus estudiantes.

Es decir, observar el fendbmeno, hacer un analisis de é€l, para luego hacer una
aplicacion deductiva de como éste puede ser reproducido dependiendo los

diferentes niveles de utilizacion y aplicacion en la realidad educativa salvadorefa.

La fundamentacion tedrica para esta decision se basa en: Lukas y Santiago (2011),
Herndndez Sampieri, Fernandez y Bautista (2007), Cohen y Manion (2002), ya que
los tedricos anteriores establecen la importancia de este tipo de estudios para la
informacion que se pretende obtener, asi como para la orientacion que se esta

tratando de dirigir a la investigacion.

En conclusion, este tercer capitulo referido principalmente a la metodologia, es
decir, como se realiz6 el estudio, el enfoque y el tipo de estudio, los instrumentos,
su aplicacion y elaboracién, informa el desarrollo del trabajo de tesis que se ha
llevado a cabo a lo largo del documento, sin embargo, se comprende que existe una
serie de otros factores que es fundamental tener en cuenta para lograr la
optimizacion de la investigacion y, que probablemente no hayan sido considerados,
pero como un primer ejercicio y acercamiento a la dinamica de la investigacion
cuantitativa es un buen ejemplo y cumple con los criterios solicitados por la

Direccion de Posgrados y Extension.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

El apartado de los resultados es uno de los puntos mas importantes dentro de la
investigacion de campo que se realiza en este estudio. Es mas, a partir de estos se
puede identificar los niveles de influencia de la institucion educativa en el
rendimiento de los estudiantes o en su respectivo fracaso. Por ello, en este caso en
particular, conocer los resultados y la informacién que se obtiene a partir del trabajo
de campo es necesario porque permitira definir exactamente si hay un nivel de

incidencia o no, y de ser positivo cuanto ha sido esa incidencia.

Para lograr entonces identificar los indicadores que hacen que el centro educativo
sea determinante en el éxito o fracaso del estudiante, es necesario obtener unos
resultados que hagan concordancia entre las variables y los resultados obtenidos.
Asi, éstos deben ser claramente observables y deben estar en relacién con los
objetivos de estudio de la presente investigacion.

Por otra parte, al referirse a la investigacion como tal, se ha de explicar que desde
la recopilacion de los datos a ser vaciados hasta la obtencion de los resultados ha
habido un proceso desarrollado de forma sistematica y l6gica, la cual ha sido
supervisada desde la universidad por el coordinador del proyecto de Factores

asociados al rendimiento en educacion media, el doctor Gustavo Ramos.

Asi, después de la recopilaciéon de la data, el cual se enfocaba Unicamente en el
cuestionario del estudiante, se procedié al vaciado a cargo de un especialista en
este tipo de procesos. A partir de la informacion obtenida en formato Statistics
Package for Social Science (SPSS), se realizaron los andlisis correspondientes a
los indicadores previamente referenciados en la seccion de metodologia. Por ello,

se analiz6 la relacion directa entre la gestion institucional, la infraestructura y los
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servicios en el rendimiento del estudiante de segundo afio de bachillerato de

instituciones educativas privadas laicas.

Estos indicadores anteriores han sido obtenidos de los diferentes subtemas del
marco teorico analizado y de los objetivos que se establecieron, por esa razon, la
informacion que aqui se ventilara es importante y de gran ayuda para comprender

el fenbmeno general.

Esos resultados obtenidos se presentan a continuacion, tratando de mostrarlos

de forma simple y préactica, con la intencidon que cualquier lector pueda hacer los

analisis e interpretaciones necesarios para crear nuevos estudios e investigaciones
sobre la tematica planteada y previamente discutida, para lo cual se han elaborado
unas breves presentaciones graficas sobre los puntos mas necesarios y utiles para
crear una serie de elementos para identificar la incidencia de los centros educativos

en el rendimiento.

Tabla 1. Estadisticos descriptivos prueba de Lenguaje y Mateméticas de los Colegios
Privados Laicos de El Salvador.

Prueba de Prueba de
Lenguaje Matematicas
N Vélidos 896 896
Perdidos 0 0
Media 3.353 3.942
Mediana 3.000 4.000
Moda 2.0 3.0
Des. Tip. 1.9786 2.2458

Fuente: Elaboracion propia
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En el analisis descriptivo de las pruebas de Lenguaje y Matematicas, con una
muestra de 896 estudiantes, se observO una nota media de 3.353 y 3.942
respectivamente, desviacion tipica similar en ambos caso, con asimetria positiva,
es decir que existe una mayor concentracion de valores a la derecha de la media
gue a su izquierda y una concentracion elevada alrededor de los valores centrales

de la media.

Asi, en el conjunto de datos ordenados de la investigacion que se ha realizado la
mediana, 0 sea la posicion central se sitia en torno a un 3.0 para lenguaje y 4.0
para matematicas, lo que demuestra la existencia de un rango bajo y poco eficaz en
el logro de los rendimientos de los estudiantes.

En cuanto al valor que mas se repite lo podemos encontrar en 2.0 para lenguaje y
3.0 en matematicas, demostrando que la moda tiene una tendencia mas amplia y
orientada hacia la segunda area de estudio analizada, especialmente cuando se
considera que el valor sobre el cual se trabaja es en base a 10, lo que significa un

claro nivel de insatisfaccién en cuanto a los logros del rendimiento educativo.

Todas las situaciones anteriores nos permiten hacer una lectura un tanto disimil a
la informacion acostumbrada, ya que en matematicas los resultados suelen ser un
tanto mas bajos que en lenguaje (SERCE 2010, Ramos Ramirez, 2013) estas dos
referencias indican que los resultados se inclinan siempre a la materia de lenguaje
sobre matematicas. Por ejemplo, en una investigacion realizada por Orlando Mella
para el Ministerio de Educacion (2000), se analizé resultados en lenguaje vy
matematicas para segundo afio de bachillerato, evidenciandose que existia una
baja puntuacion en la segunda area de estudio. En realidad, en sociedades
latinoamericanas, como plantea Murillo (2005), la existencia de mejores resultados
en lenguaje es evidente en diferentes estudios realizados a lo largo de la region. Sin
embargo, este resultado inverso, es llamativo por el margen de la mediana, ya que

muestra que la acumulacion de datos esta en un angulo referencial
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Tabla 2. Tabla de frecuencia de la prueba de Lenguaje

Frecuencia Porcentaje % valido % acumulado

Validos 0 28 3.3 3.3 3.3
1.0 119 14.2 14.2 13.6
2.0 170 20.3 20.3 33.9
3.0 228 37.3 37.3 45.8
4.0 149 17.8 17.8 75.7
5.0 84 10.0 10.0 85.8
6.0 53 6.3 6.3 92.1
7.0 34 4.1 4.1 96.2
8.0 19 2.3 2.3 98.5
9.0 11 1.3 1.3 99.8
10.0 2 2 2 100.0
Total 896 100 100

Fuente: Elaboracion propia

Se observa en la Tabla No.2, que el mayor numero de frecuencias se encuentra en

el rango de 3.0 hasta de 3.9 para la prueba de lenguaje, sin embargo la existencia

de la media y mediana es inferior en esta prueba que en la de matematicas, esto

incide a concluir que hay una seria formalizacién de conocimientos y refuerzos en

matematicas sobre lenguaje con su respectivo incremento en cuanto a la medicion

de logros.
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Tabla 3. Tabla de frecuencia de la prueba de Matematicas

Porcentaje

% acumulado

Frecuencia % vélido

Validos 0 25 3.0 3.0 3.0
1.0 80 9.1 9.1 13.0
2.0 136 14.0 14.0 17.2
3.0 228 27.0 27.0 31.2
4.0 129 13.4 13.4 58.2
5.0 106 12.0 12.0 71.6
6.0 75 8.0 8.0 83.6
7.0 44 51 51 91.6
8.0 48 5.3 5.3 96.9
9.0 17 2.0 2.0 98.9
10.0 9 1.1 1.1 100.0
Total 896 100 100

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla No 3 se puede observar que los mayores puntajes se sitian entre el 3.0

y el 3.9, esta situacién muestra que los logros en matematicas estan ubicados en el

mismo nivel de escala que los de lenguaje, haciendo aportes poco significativos,

aungque evidentemente superiores a los de algunas pruebas estandarizadas

tradicionales.
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Al comparar las notas obtenidas en las pruebas de Lenguaje y Matematicas (3.35 y
3.94), estas son consistentes con las estadisticas de la PAES y el indicador real de
la educacion en el pais como lo es el examen de admisién a la Universidad Nacional,
especialmente en cuanto a los bajos promedios de las notas. Para el afio 2011 los
resultados son sorprendentes por ejemplo de 23 889 registrados so6lo 1 119
aprobaron el examen con una nota superior a 5.0 demostrando que sélo un 1.96%
o mejor dicho ni dos estudiantes de 100 lograron superar la prueba. El 68.6 %.se

situod en el rango de 3.0 a 4.9.

Por otra parte, al enfocarse Unicamente |en los resultados de la media se identifica
gue los rangos son similares (se refiere a que los promedios en todas las pruebas
estandarizadas llegan a menos de 5.0) en cuanto al promedio de notas, es decir, no
superan el 5.0, situacion que también ha sido evidenciada en diferentes estudios
nacionales e internacionales como los mencionados anteriormente. Sin embargo,
es considerablemente notorio que hay una diferencia en cuanto a los promedios
para los diferentes campos de estudio analizados. Situacién que vuelve inversos los
resultados a los obtenidos en otras pruebas de las mismas caracteristicas (lenguaje
y mateméticas).
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4.1 ANALISIS DESCRIPTIVO GRAFICO DE LA INVESTIGACION
Variable: Gestiéon institucional

Tabla 4. Percepcion de los estudiantes de la frecuencia con la que la gestion

institucional incide en su rendimiento académico

4.1 Con qué frecuencia la gestion institucional incide en el

rendimiento académico

Raras Casi
SIC Nunca veces A veces | siempre | Siempre Total
DEPARTAMENTO Ahuachapéan 3 17 10 12 46
Chalatenango 0 0 1 5 9 0 15
Cuscatlan 0 0 2 8 20 13 43
La Libertad 2 3 9 35 45 21 115
La Paz 0 6 4 10 14 11 45
San Miguel 1 3 7 16 16 13 56
San Salvador 8 27 60 120 120 82 417
Sonsonate 0 2 6 6 16 31
Santa Ana 0 7 12 29 22 14 84
Usulutan 0 0 3 6 16 19 44
Total 13 49 103 252 278 201 896

Grafico 1. Con qué frecuencia la gestion incide en el rendimiento

Gestion incide en el rendimiento

S/iC
1%

Nunca

6%
/_
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Raras veces
12%
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Tanto la Tabla 4, como su respectivo grafico muestran la incidencia, segun los
estudiantes de la frecuencia de la gestion de la institucion en su respectivo
rendimiento. Evidentemente, esta percepcion subjetiva involucra las actitudes del
estudiante hacia la disciplina y otros valores agregados de la institucion. A pesar de
la relacion afectiva del estudiante con la institucion, se estim6 en un porcentaje
bastante considerable, 31% de los encuestados, que la institucion casi siempre y un
22% que siempre incidia en su rendimiento. Esto es importante porque los
estudiantes observan y valoran acciones definidas desde la direccion a favor de su
aprovechamiento y desarrollo cognitivo. Asimismo, ellos se dan cuenta que con
frecuencia se desarrollan acciones para lograr que la institucién pueda incidir en sus

resultados educativos.

Tabla 5. Opinion sobre el refuerzo PAES para lograr objetivos académicos

4.2 En tu opinion el refuerzo para PAES te favorece a que logres
tus objetivos propuestos en cada materia dentro del aula
Raras Casi
S/C Nunca veces A veces siempre | Siempre Total
DEPARTAMENTO Ahuachapan 0 1 3 6 6 30 46
Chalatenango 0 2 6 15
Cuscatlan 0 4 1 7 10 21 43
La Libertad 1 4 12 35 36 27 115
La Paz 0 5 12 13 12 45
San Miguel 1 3 8 15 29 56
San Salvador 3 53 51 83 100 127 417
Sonsonate 0 2 0 3 9 17 31
Santa Ana 1 12 9 16 22 24 84
Usulutan 1 2 0 8 12 21 44
Total 7 88 80 181 226 314 896
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Grafico 2. Opinion sobre el refuerzo PAES para lograr objetivos académicos

(instrumento de los estudiantes)
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La percepcion de los estudiantes referente a si los refuerzos provenientes y
gestionados por la institucion para la preparacibon PAES son (tiles, queda
evidenciado en un alto porcentaje. Especialmente porque los estudiantes que
reciben este tipo de refuerzo suman un 60% del total. Sin embargo hay un grupo de
estudiantes que no reciben ningun tipo de ayuda de parte de la administracién del
centro, cercano al 20%, quienes consideran el refuerzo como un elemento negativo

en cuanto a la aportacion al desarrollo.
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Tabla 6. Regularidad del maestro en uso de TIC

4.3 Regularidad con la que el maestro hace uso de los tic para
impartir sus clases
Raras Casi
S/C Nunca veces A veces siempre Siempre Total
DEPARTAMENTO Ahuachapan 0 3 16 12 8 7 46
Chalatenango 0 2 2 4 5 2 15
Cuscatléan 0 2 1 16 17 7 43
La Libertad 2 3 31 34 31 14 115
La Paz 0 6 3 16 15 5 45
San Miguel 2 3 5 17 22 7 56
San Salvador 6 34 96 128 94 59 417
Sonsonate 0 1 2 19 6 3 31
Santa Ana 0 9 24 22 21 8 84
Usulutan 0 9 2 10 16 7 44
Total 10 72 182 278 235 119 896

Gréfico 3. Frecuencia de las Tic por el profesor
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Este gréafico y la tabla correspondiente muestran que los estudiantes hacen una
valoracion negativa del uso de las nuevas tecnologias en el aula. En el sentido que,
los profesores no realizan buen uso de ella o, simplemente, no existe su uso en el
aula de segundo afio de bachillerato donde se aplicaron los instrumentos a los
estudiantes. Los valores positivos del item no representan mas del 39%, indicando
asi un uso pobre de los recursos informaticos en el aula de Educacién Media,
situacién que afectaria grandemente a los estudiantes en el momento de mostrar
habilidades y destrezas cuando tengan que hacer intervenciones cognitivas en su
desempeiio como estudiantes universitarios o0 como empleados de un area
especifica de trabajo, lo que no aporta directamente a convertirse en factor incidente

en el rendimiento académico de los estudiantes de educacion media.

Variable: incidencia de las instalaciones en el rendimiento académico

Tabla 7. Situaciéon de las aulas en la institucion educativa

Situacion Aulas
SIC Inexistente | Malo Regular | Bueno |Excelente| Total
DEPARTAMENTO Ahuachapan 0 0 5 22 17 2 46
Chalatenango 0 0 0 8 6 1 15
Cuscatlan 0 0 1 23 13 6 43
La Libertad 0 1 7 28 51 28 115
La Paz 0 1 6 18 17 3 45
San Miguel 1 1 0 17 21 16 56
San Salvador 1 4 37 155 159 61 417
Sonsonate 0 0 0 10 15 6 31
Santa Ana 1 1 10 34 32 6 84
Usulutan 0 0 4 20 14 6 44
Total 3 8 70 335 345 135 896
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Gréfico 4. Situaciéon de las aulas de la institucion
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El item relacionado al estado de las aulas es considerado dentro de la linea de
investigacion de eficacia escolar como un elemento determinante en los buenos
resultados de los estudiantes de cualquier nivel educativo. Sin embargo, en este
estudio en particular, se puede observar que la percepcion de los estudiantes
relacionada a como consideran la situacion de las aulas, no es del todo buena,
indicando un alto porcentaje (46 %) de estudiantes que valoran sus aulas como mas
0 menos buenas. Es muy palpable la satisfaccion de Unicamente un 15 % de todos
los entrevistados que aseguran que la infraestructura del aula esta en buenas
condiciones en su institucion privada. En ese sentido, se puede asegurar que no se
puede considerar la infraestructura del aula como un factor que incida en el
rendimiento de los estudiantes, al menos en los evaluados por la investigacion

realizada en esta ocasion.
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Tabla 8. Situacion de los pasillos en la institucién

Situacion Pasillos
S/C Inexistente | Malo Regular | Bueno |Excelente| Total
DEPARTAMENTO Ahuachapan 0 0 4 20 19 3 46
Chalatenango 0 0 2 6 6 1 15
Cuscatlan 0 0 1 8 23 11 43
La Libertad 0 4 5 28 49 29 115
La Paz 0 1 2 13 27 2 45
San Miguel 1 1 3 8 27 16 56
San Salvador 1 16 40 131 162 67 417
Sonsonate 1 2 1 10 12 5 31
Santa Ana 0 1 5 37 34 7 84
Usulutan 0 0 4 17 16 7 44
Total 3 25 67 278 375 148 896

Gréfico 5. Situacién de los pasillos en lainstitucion
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El tema de los pasillos puede ser considerado irrelevante como un factor asociado

al rendimiento pero en realidad su influencia estd mas orientada al aspecto afectivo,

Murillo (2007)2 lo afirma, ya que en él se desarrolla mucha de las actividades de

socializacion de los estudiantes, ademas, es un area geografica que permite tener

un espacio de influencia del profesorado sobre grupos mas reducidos. Sin embargo,

en estos resultados, la mayoria de instituciones educativas (59%) cuentan con

pasillos en buen estado donde se desarrollan actividades de acercamiento entre los

estudiantes y docentes de la institucion.

Tabla 9. Situacién de los servicios en la institucion

Situacion Servicios
S/C Inexistente Malo Regular Bueno | Excelente Total
DEPARTAMENTO Ahuachapan 0 15 15 10 6 46
Chalatenango 1 4 8 2 0 15
Cuscatlan 0 7 15 17 4 43
La Libertad 1 20 30 44 18 115
La Paz 2 7 15 16 5 45
San Miguel 1 6 21 21 6 56
San Salvador 7 86 138 129 54 417
Sonsonate 1 7 7 10 6 31
Santa Ana 1 25 25 24 6 84
Usulutan 0 7 15 14 8 44
Total 14 184 289 287 113 896

8 Murillo, J. (2007) Investigacion iberoamericana sobre eficacia escolar. Bogota: Convenio Andrés

Bello.
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Grafico 6. Situacion de los servicios en la institucion
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Los servicios también representan un porcentaje bastante considerable de los

factores asociados al rendimiento porque los estudiantes se encuentran en un
ambiente comodo, con posibilidades de sentirse seguro y estable. De esta forma,
establece un clima de la institucion agradable y comoda para todos. Asi, el
porcentaje de instituciones educativas con servicios en buen estado es Unicamente
de un 13%. El porcentaje restante cuenta con servicios en mal estado, carente de
agua o en situacion de insatisfaccion para los estudiantes encuestados, generando

un problema a la calidad de las instituciones.
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Tabla 11. Situacion de la sala de computo en el centro educativo

Situaciéon Sala de computo

S/C Inexistente | Malo | Regular | Bueno |Excelente | Total
DEPARTAMENTO Ahuachapan 0 1 11 15 10 9 46
Chalatenango 2 0 1 6 4 2 15
Cuscatléan 0 2 3 14 13 11 43
La Libertad 2 0 10 45 36 22 115
La Paz 0 3 10 15 11 45
San Miguel 2 0 8 25 17 56
San Salvador 3 24 49 109 136 96 417
Sonsonate 0 0 0 7 8 16 31
Santa Ana 1 1 26 20 21 15 84
Usulutan 0 0 2 11 19 12 44
Total 10 31 112 245 287 211 896

Gréafico 7. Situacién de la sala de cOmputo
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La sala de computo como herramienta de trabajo y como area espacial y geografica
en la institucién educativa es francamente importante porque a partir de ahi, los
estudiantes desarrollan y conocen ciertos aspectos tecnolégicos que seran vitales
para su vida profesional y académica en un futuro cercano. En ese sentido, es
preocupante que no todas las instituciones educativas de Educacion Media cuenten
en su infraestructura con una sala de computacién, ya que esto es vital para que los
nuevos ciudadanos del siglo XXI logren insertarse en el complejo mundo de los
nativos digitales. En ello, reconocer que tan solo un 24% (porcentaje obtenido a
partir de los estudiantes que dijeron excelente, ver grafico de pastel) de los centros
encuestados cuenta con una sala de computo en buen estado es decepcionante
para los logros y la obtencién de buenos rendimientos de los estudiantes de

bachillerato en El Salvador.

Tabla 12. Situacion de los laboratorios

5.5 Laboratorio
SIC Inexistente Malo Regular Bueno |Excelente| Total
DEPARTAMENTO Ahuachapan 0 17 11 2 46
Chalatenango 0 3 6 6 0 0 15
Cuscatlan 1 7 4 7 15 9 43
La Libertad 1 25 15 38 23 13 115
La Paz 1 14 8 8 9 45
San Miguel 1 12 14 13 12 56
San Salvador 8 126 77 103 65 38 417
Sonsonate 1 11 0 6 6 31
Santa Ana 0 21 16 21 18 84
Usulutan 0 18 9 8 5 44
Total 13 254 158 221 160 90 896
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Gréfico 8. Situacién de los laboratorios
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Los laboratorios son otro indicador de eficacia segun investigaciones
internacionales de este campo, sin embargo, en el contexto de esta en particular se
puede evidenciar que, un porcentaje relativamente bajo (28% de excelente y bueno)
cuentan con laboratorios de ciencias para realizar practicas con los estudiantes,
esto a pesar que las normativas vigentes lo exigen y que los planes de estudio
solicitan su uso y aplicacion. En ese sentido, los colegios privados Laicos en su gran
mayoria no cuentan con laboratorios de ciencias, incidiendo en que los estudiantes
obtengan resultados pobres o precarios en cuanto a las asignaturas
correspondientes, especialmente porque un 28% aseguran que no existen 'y un 18%

dijeron que esta en malas condiciones.
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Tabla 13. Situacion de la infraestructura de la biblioteca

5.6 Bibliotecas
S/IC Inexistente Malo Regular Bueno |Excelente| Total
DEPARTAMENTO Ahuachapan 0 7 9 12 15 3 46
Chalatenango 0 3 5 5 2 0 15
Cuscatlan 1 3 7 5 18 9 43
La Libertad 0 15 19 43 31 7 115
La Paz 1 5 4 20 9 6 45
San Miguel 1 13 11 13 14 4 56
San Salvador 5 90 72 103 97 50 417
Sonsonate 1 0 10 10 8 2 31
Santa Ana 0 14 22 24 18 6 84
Usulutan 0 5 4 20 10 5 44
Total 9 155 163 255 222 92 896

Gréfico 9. Situaciéon de la infraestructura de la biblioteca
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Evidentemente, las bibliotecas son consideradas espacios fisicos que acercan al

estudiante a los libros y, por tanto, al conocimiento. En muchas instituciones de

éxito, la biblioteca juega un papel central en cuanto a reconocimiento, identificacion

y andlisis de la informacion. Es mas, los estudiantes que tienen acceso a bibliotecas

en sus centros educativos obtienen mejores resultados, segun Murillo (2005). En

cuanto al estudio realizado, se evidencia que Unicamente un 10% cuenta con una

infraestructura de biblioteca en buen estado, y un 25% respondio que es buena la

instalacion, asimismo muchas instituciones no cuentan con un espacio dedicado a

la lectura y busqueda de informacién. La tabla 13 identifica que solo en el

departamento de San Salvador hay un numero bastante considerable de

instituciones que la biblioteca es un espacio inexistente en ellas.

Tabla 14. Situacién de la infraestructura del gimnasio

5.7 Gimnasio

S/C Inexistente Malo Regular Bueno |Excelente| Total
DEPARTAMENTO Ahuachapan 36 4 4 0 46
Chalatenango 11 3 0 15
Cuscatlan 1 25 4 4 4 5 43
La Libertad 1 71 8 12 16 7 115
La Paz 3 30 5 0 7 0 45
San Miguel 1 28 4 10 10 3 56
San Salvador 21 273 38 38 32 15 417
Sonsonate 0 20 2 2 31
Santa Ana 67 2 84
Usulutan 28 44
Total 32 589 79 82 78 36 896
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Grafico 10. Situacién de la infraestructura del gimnasio
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Los espacios de distraccion y de ejercitacion son importantes en las escuelas
eficaces, porque permiten socializar y desarrollar ejercicio fisico en los estudiantes,
asi como crear lazos de amistad y compafierismo. En ese sentido, al realizar este
estudio, se evidencia la inexistencia de gimnasios en la mayoria de instituciones
educativas medias (casi 70%), lo que por supuesto, afectara los resultados de los
estudiantes y su desempefio académico. En ese sentido, los resultados evidencian
la inexistencia de gimnasios en la mayoria de instituciones educativas medias, lo

gue por supuesto afecta el desarrollo fisico, social y afectivo de los estudiantes.
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Tabla 15. Situacion de la infraestructura de la cafeteria

5.8 Cafeteria

S/IC Inexistente Malo Regular Bueno Excelente Total
DEPARTAMENTO Ahuachapan 0 7 5 17 13 4 46
Chalatenango 0 1 7 5 2 0 15
Cuscatléan 0 3 2 14 13 11 43
La Libertad 0 13 11 43 35 13 115
La Paz 3 15 5 7 13 2 45
San Miguel 1 5 15 15 17 3 56
San Salvador 6 39 63 133 119 57 417
Sonsonate 0 6 1 12 10 2 31
Santa Ana 2 23 18 14 22 5 84
Usulutan 0 12 1 11 12 8 44
Total 12 124 128 271 256 105 896

Gréfico 11. Situacion de infraestructura de la cafeteria

CAFETERIA

S/IC
1%

=

Regular 30%

111




La cafeteria como espacio de socializacion y desarrollo de habilidades sociales y
afectivas forma parte de los procesos educativos. Se ha evidenciado en las
instituciones visitadas que existe un porcentaje alto de ellas que no cuentan con un
espacio fisico definido, donde haya mesasy sillas para poder compartir un momento
de descanso y de esparcimiento. En ese sentido, la carencia de estas areas y su
respectivo bienestar afectan el aprendizaje holistico del individuo, especialmente
porque el mal estado de las instalaciones evita que el estudiante se involucre
integralmente en su propio aprendizaje. Tan solo un 12% aseguré que las cafeterias
estan en condiciones adecuadas, y un 29% que estan en buen estado, indicando la

importancia de crear mejores espacios para la poblacién estudiantil.

Tabla 16. Situacion de lainfraestructura de la sala de profesores

5.9 Sala de profesores
S/IC Inexistente Malo Regular Bueno Excelente Total
DEPARTAMENTO Ahuachapén 0 6 5 19 12 4 46
Chalatenango 0 5 4 2 4 0 15
Cuscatlan 0 0 6 17 12 8 43
La Libertad 2 4 16 43 35 15 115
La Paz 1 5 9 13 12 5 45
San Miguel 1 7 6 16 17 9 56
San Salvador 5 20 78 144 116 54 417
Sonsonate 1 6 2 9 7 6 31
Santa Ana 1 14 24 30 11 4 84
Usulutan 0 4 3 13 12 12 44
Total 11 71 153 306 238 117 896
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Grafico 12. Situacién de la infraestructura de la sala de profesores
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La sala de profesores es un espacio fisico poco valorado en las instituciones de
educacion media, de hecho, el mayor nimero de respuestas se enfoco en que la
infraestructura es regular en cuanto a su funcionabilidad, por ello, los espacios de
los profesores son con frecuencia de baja calidad y poco pedagdgicos, incidiendo

en la imagen institucional y en los resultados de los estudiantes.

Tabla 17. Situacion de la infraestructura de los techos

5.10 Techos
SIC Inexistente Malo Regular Bueno |Excelente| Total
DEPARTAMENTO Ahuachapan 0 3 16 12 15 0 46
Chalatenango 0 0 2 4 5 4 15
Cuscatléan 1 4 10 8 13 7 43
La Libertad 1 4 15 33 42 20 115
La Paz 1 2 12 12 15 3 45
San Miguel 1 5 7 12 20 11 56
San Salvador 4 4 90 123 125 71 417
Sonsonate 0 0 2 10 13 6 31
Santa Ana 2 1 19 32 19 11 84
Usulutan 0 1 5 16 11 11 44
Total 10 24 178 262 278 144 896
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Gréafico 13. Situacion de la infraestructura de los techos
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Los techos como parte indispensable de la infraestructura del inmueble educativo
es necesario que se encuentre en buen estado, especialmente cuando la institucién
es privada, lo que obliga a tener mejor infraestructura y mas resistente a las
condiciones ambientales y atmosféricas para evitar calores o0 ruidos excesivos
producidos por laminas sin impermeabilizacién acustica. En este estudio, los
estudiantes, a través de la observacién que han realizado en sus respectivos
colegios han considerado que los techos estan entre buenos o regulares, ya que
13% respondieron que son excelentes, un 27% que en buen estado y 34% dijeron
gue no estan del todo bien, por lo que implica que presenten filtraciones y ninguna

0 poca impermeabilizacion acustica mientras ellos se mantienen en esos espacios.
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Variable: incidencia de los servicios en los logros al rendimiento

Gréafico 14. Computadoras para uso de los estudiantes en buen estado
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En la actualidad, las computadoras son herramientas sumamente valiosas en el
aprendizaje del individuo, sin embargo, en las instituciones privadas analizadas en
este estudio, se ha evidenciado que este recurso no es considerado de capital
importancia y no existe un compromiso ni una seriedad de parte de las instituciones
por contar con los equipos en buen estado, especialmente todas aquellas que son
utilizadas por los estudiantes. En el grafico anterior se evidencia que casi un 50%
de los estudiantes encuestados consideraron que los equipos informaticos estan en
mal estado y que no estan aptas para aportarles en su respectivo proceso de
aprendizaje. Asi, el resultado de este item indica que solamente la mitad de los
colegios poseen equipos en buen estado para los estudiantes de sus respectivos
centros, situacion que afecta para desarrollar el trabajo docente y para obtener
buenos resultados de los estudiantes.
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Gréfico 15. Los estudiantes cuentan con acceso ainternet en las instituciones
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Los servicios con los que cuenta la institucion son en realidad un elemento que

necesita ser bien valorado y utilizado, ya que en la actualidad los estudiantes utilizan
este recurso como un auxiliar eficaz en sus aprendizajes, ademas, les permite
acceder en tiempo real a informacidbn que puede ser Uutil para desarrollar
conocimientos cognitivos en sus logros académicos. En el estudio analizado, el
acceso a internet desde las instituciones privadas no siempre ha sido efectivo. De
hecho, solo un 42% valoran siempre o casi siempre que tienen el acceso a internet
desde computadoras de la institucion. El resto de los estudiantes esta en clara
desventaja en cuanto al acceso a recursos informaticos los cuales incidiran en el

rendimiento y en la busqueda y transformacion de informacion de los estudiantes.
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Gréfico 16. Los estudiantes cuentan con acceso a internet inalambrico
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En la actualidad muchos estudiantes de instituciones privadas utilizan teléfonos y

dispositivos méviles inteligentes, los cuales pueden ser usados en cualquier espacio
y situacion para buscar informacién y realizar tareas y actividades simples y
complejas. Por ello, el que los estudiantes estén conectados a servicios de WIFI
permite que puedan identificar informacion y otros recursos de aprendizaje en corto
tiempo y con eficacia. Sin embargo, un porcentaje Unicamente del 18% afirmd tener
acceso a internet inaldmbrico en sus respectivas instituciones, la carencia de este
servicio aporta negativamente a la busqueda de material y de recursos de

informacion que, a su vez conllevan una disminucion en el rendimiento.
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Grafico 17. Los estudiantes cuentan con agua filtrada para beber
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Como parte de los factores que inciden en el rendimiento de los estudiantes, el
indicador de los servicios con los que cuenta la institucion es fundamental como
aporte al logro de los estudiantes. En el caso que se ha analizado, los datos
muestran que muchas instituciones educativas (66%) no poseen servicios de agua
filtrada para sus estudiantes. Esta situacion causa enfermedades y problemas de
salud a los estudiantes, lo que incide en su asistencia y, por tanto, en el rendimiento

educativo.
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4.2 CONCLUSIONES

Las conclusiones logran condensar e interpretar la realidad final después de haber
realizado el estudio completo, de hecho, su importancia radica en que hace un
analisis final de como serd interpretada la realidad a partir de toda la investigacion
que se ha realizado. En cierto sentido, el fendmeno investigado se convierte en el
componente vertebrador el cual sera analizado en las presentes conclusiones. Es
decir, no es simplemente el hecho contemplativo de como se aborda el tema de
estudio, ya que incluye la interpretacion personal y la orientacion en cuanto al

paradigma de investigacion del cual se realizé todo el andlisis investigativo.

Ante tal realidad, lograr realizar este apartado de la forma mas objetiva y académica
posible es todo un reto para los investigadores que se dedican a elaborar trabajos
con una calidad definida y un buen uso de las herramientas de analisis y
comprension de los datos. En el caso particular, al presentar estas conclusiones, se
logra amalgamar una serie de teorias, concepciones, analisis e interpretaciones de
datos, resultados y presupuestos que, sin lugar a dudas haran que el objeto de
estudio obtenga una nueva valoracion, con el objetivo final que sea reinterpretado

a partir de este analisis que se presenta.

Por otra parte, las conclusiones se han visto definidas por el abordaje analitico
descriptivo que se hizo de los datos obtenidos y de los resultados. En ese sentido,
las valoraciones que se hacen estan sujetas a una vertiente sencilla, dirigida,
especifica y poco profunda, ya que la realizacion de otros estudios mas complejos,
con categorias de analisis de regresion mdltiple, sera una estrategia de
investigacion de otros interesados en analizar a profundidad el tema de la
importancia de la institucion escolar en el éxito de las sociedades, especialmente
de las empobrecidas y con bajo dominio cognitivo como la salvadorefia. Asi, sirva
este primer estudio como la punta del iceberg para la realizacién de un nimero

indeterminado de otros analisis que aporten a la realidad educativa salvadorefia.
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Asi, a continuacion se presentan las conclusiones por cada uno de los objetivos

planteados previamente desde el anteproyecto del tema presentado.

Conclusiones en cuanto al objetivo general

Analizar la incidencia y aportes del centro escolar en la eficacia del
rendimiento académico de los estudiantes de educacién mediade los colegios
privados laicos.

En cuanto a este objetivo se ha observado que los resultados (3.35 en lenguaje y
3.94 en matemaéticas), si bien son bajos en relacién al promedio minimo establecido
a nivel nacional para superar al grado inmediato superior, son considerablemente
aceptables en relacion a las pruebas de acceso a la Universidad Nacional °(1.4 en

matematicas y 2.0 en lenguaje).

Los resultados obtenidos han mostrado que, las instituciones educativas que
cuentan con una infraestructura adecuada, la cual consiste basicamente en aulas y
techos en buen estado, existencia de salas de computo, laboratorios, bibliotecas,
gimnasio, cafeteria y sala de profesores, obtienen mejores resultados en cuanto a
las pruebas realizadas en lenguaje y matematicas. Esta situacion es valorada a
partir de los andlisis exploratorios realizados y de las interpretaciones de las

diferentes tablas analizadas.

Debido a que el estudio que se llevo a cabo es de tipo exploratorio descriptivo, se
pretendié Unicamente describir el fenbmeno de estudio a través de los diferentes
datos. Asi, las valoraciones en cuanto a los aportes que el colegio realiza al
rendimiento de los estudiantes ha sido tomado en cuenta desde las tablas, haciendo

interpretaciones particulares de los promedios y las variables.

9 Universidad de El Salvador. (2011). Memoria de labores. San Salvador: Editorial Universitaria.
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En ese sentido, la incidencia radica principalmente en que la gestion de la
institucion, el refuerzo de la PAES y el uso de TIC se convierten en un elemento
integrador con el que el estudiante puede hacer frente a los desafios que exige el
sistema competitivo, orientado a la superacion de pruebas estandarizadas, se
define en gran medida a partir de la preparacion que tiene el individuo con apoyo de
la institucion donde estudia. Asi, el definir un programa de refuerzo de la prueba
PAES ha logrado que muchos estudiantes logren superar la prueba y adquieran
unos niveles de rendimiento considerablemente buenos. Igualmente, la gestion de
la institucion aporta, ya que los estudiantes son orientados por medio de acciones
gue definen estrategias de aprendizaje y supervision hacia los docentes para lograr

el éxito en el rendimiento.

Por otra parte, en cuanto a las instalaciones, es importante mencionar que los
espacios fisicos de las instituciones son fundamentales porque proveen a los
estudiantes de un buen clima institucional y de la seguridad y estabilidad necesaria
para desarrollarse cognitivamente, independientemente de sus origenes y de sus
expectativas. Por ello, cuando los estudiantes se encuentran en espacios seguros
y cdmodos adquieren con mas facilidad conocimientos y definen sus espacios socio
afectivo de aprendizajes, situacidon ampliamente discutida y analizada por los

tedricos del constructivismo.

Conclusiones en cuanto al primer objetivo

El objetivo uno: Indicar los aportes del centro escolar a la eficacia del

rendimiento académico

Este objetivo es muy importante en cuanto a como incide en la mejora de la calidad
de la educacion salvadorefia porque a partir de él se identifica resultados utiles para

medir y hacer comparaciones con otros de iguales condiciones y similares logros.
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Si bien es cierto que, la mayoria de estudiantes obtuvo resultados poco
satisfactorios, es fundamental mencionar que la mayoria de los datos tienen una
similitud considerable en cuanto a pruebas PAES y de acceso a la Universidad

Nacional. En ese sentido, los rangos son considerablemente similares.

Sin embargo, los colegios que obtuvieron notas en el dltimo quintil superiores a 7,
tanto en lenguaje como en matematicas, han evidenciado ejercer una gran
capacidad de gestion institucional, mantenimiento de una infraestructura en muy
buenas condiciones, donde cada uno de los espacios esté ambientado y disefiado

para el uso actual.

Asi, los aportes se enfocan en el Gltimo quintil que pretende mostrar que al existir
una serie de acciones encaminadas a aplicar una gestion eficaz, donde exista un
clima de armonia y una planificacién clara para desarrollar actividades al refuerzo
para PAES, los estudiantes obtienen mejores resultados que los que simplemente

se limitan a impartir clases sin una supervision en este campo.

Conclusiones en cuanto al segundo objetivo

El objetivo dos: Determinar las caracteristicas del centro educativo que

inciden positivamente en el aprendizaje.

En cuanto a este objetivo se ha observado una serie de caracteristicas particulares
que las instituciones con mejores resultados presentan, en relacién a las que no lo
son. Particularmente es importante mencionar que las instituciones educativas
interesadas en el aprendizaje presentan un compromiso constante con hacer bien
las cosas, desde ahi es mas facil comprender que existen una serie de situaciones
0 conductas que las instituciones muestran y que hacen de ella ser diferentes y

singularmente utiles para el aprendizaje de los estudiantes.
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Las caracteristicas identificadas se enfocan en:
Gestion institucional

Las caracteristicas de las instituciones que han incidido en el aprendizaje de los
estudiantes se enfocan principalmente en hacer una gestion institucional que
permita hacer seguimiento del trabajo del maestro, por ejemplo, en el caso del uso
gue hace el profesor de las nuevas tecnologias. Asimismo, la gestién se enfoca en
crear, dirigir y supervisar cursos de refuerzo para los estudiantes con deficiencias
en cuanto a aprendizajes cognitivos de las é&reas evaluadas, lenguaje y

matematicas.

Infraestructura

La infraestructura de las instituciones que inciden en los estudiantes estd, en
general, en buen estado. Es decir, todo el colegio presenta una buena apariencia y
los lugares de mayor acceso son considerablemente buenos y de buena forma. En
general, cuentan los colegios con estas dependencias: las aulas, los servicios, la
sala de computo, los laboratorios, bibliotecas, gimnasio, cafeteria, sala de
profesores y techo en buen estado. Cada uno de estos espacios fisicos debe estar

bien cuidado y limpio, asi como en una situacion estratégica en las instituciones.

Servicios

Los servicios con los que cuentan las instituciones a las cuales se administraron los
instrumentos evidencian una baja calidad en cuanto a la prestacién de servicios a
los estudiantes, especialmente en el tema de acceso y uso de internet, ordenadores
en buen estado y adecuacion de estos por los profesores en las aulas y para la
utilizacion de ellos por los estudiantes. Inclusive, la carencia de agua filtrada es un
componente que afecta directamente a los estudiantes y sobre todo a su

desempefo educativo.
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Adicionalmente, otra conclusién importante es que el Ministerio de Educacion ha
permitido a lo largo de los afos la existencia de una serie de instituciones privadas
gue no cuentan con salas de computo, aulas en mal estado, laboratorios y cafeteria
inexistentes, aspectos que inciden en el logro de los estudiantes, especialmente
porque esta infraestructura es necesaria para que los estudiantes adquieran
conocimientos y desarrollen habilidades y destrezas propias especialmente en
computacion, laboratorios de ciencias y bibliotecas. En ese sentido, se concluye que
la responsabilidad del MINED es nefasta para que los estudiantes adquieran
mejores logros académicos porque la normativa de la existencia de estos espacios
en las instituciones privadas, deberia ser una obligacion para cada una de ellas o,
en su defecto, motivo de una multa o falta muy grave, ya que la salud cognitiva de

los estudiantes depende de ello.
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4.3 RECOMENDACIONES

Hacer recomendaciones en un trabajo de investigacion con la cantidad tan grande
de centros educativos y de estudiantes analizados es, realmente un desafio de dificil
explicacion. Sin embargo, desde el humilde acercamiento de esta investigadora al
tema, es fundamental explicar que a través de los analisis realizados y de la
observacion efectuada en los centros educativos, se considera importante hacer
recomendaciones orientadas a tres actores fundamentales en este proceso de
aprendizaje. Primero, al Ministerio de Educacion (MINED), segundo, a los centros
educativos y, tercero a los directores para que en la armonia necesaria y en la
integralidad que los caracteriza, reformulen la gestion y administracion de los
centros educativos para lograr la eficacia y la tan ansiada calidad de la educacién

en un contexto como el salvadorefio.

Recomendaciones al Ministerio de Educacion

Es importante mencionar que el MINED regula los permisos de funcionamiento de
los centros educativos privados, asi como su creacién y da los seguimientos
correspondientes por medio de la evaluacion y categorizacién de ellos. En ese
sentido, debe estimular a los colegios a contar con la infraestructura basica,
especialmente en lo referente a bibliotecas, salas de cdomputo, laboratorio.
Indiscutiblemente, las exigencias en cuanto al cumplimiento de las normativas
deben estar enfocadas a que los colegios logren la eficacia y calidad por medio de

la implementacion de estos espacios pedagdégicos.

Recomendaciones a los centros educativos

Debido a que esta tesis se enfoca principalmente a los aportes de los centros
educativos al logro del rendimiento de los estudiantes, es importante que las
instituciones logren reinvertir sus utilidades en la mejora de los colegios, ya que es
la principal fuente de ingresos con los que se cuenta. Adicionalmente, la Unica forma

que los centros aporten al rendimiento de los estudiantes se basa en que estos
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mejoren su gestion educativa, es decir, el papel de la institucion en general de crear
espacios de mejora, incluyendo los fisicos, especialmente las aulas, centros de
computo, laboratorios y bibliotecas. La creacion de tan solo estos tres espacios
hacen que exista una mejora en los resultados de los estudiantes, de hecho, los
centros que cuentan con estas areas hacen que sus estudiantes obtengan unos

logros bastante superiores a los otros.

Recomendaciones a los directores

Siendo, los directores como principal y fuente directa de acercamiento entre el
profesorado y los estudiantes son los responsables directos de crear estrategias y
mecanismos de gestién que incidan en el rendimiento de los estudiantes, por
ejemplo, la creacion de espacios pedagoégicos donde se le ayude al estudiante es
una de sus tareas, el caso mas evidente ha sido el item referente a que si el refuerzo
educativo ha sido (til, en ese caso, los estudiantes lo valoraron positivamente. Por
ello, cualquier actividad que la direccion promueva para mejorar las habilidades y
destrezas de los estudiantes es basica para la creacion de una cultura de la mejora.
Asimismo, los directores pueden ejercer una influencia positiva para que los
propietarios 0 junta directivas de los colegios inviertan en la mejora de su
infraestructura, especialmente en la creacién de bibliotecas, laboratorios, y sala de
computo en buen estado. Es importante no olvidar la prestacion de servicios 6ptimos

para los estudiantes, particularmente en lo referente a internet.

Las tres recomendaciones anteriores sintetizan de forma clara y basica como se
puede mejorar los centros educativos privados, mejorando la calidad de los servicios
que estos prestan. Asimismo, hacen una aportacion a que el MINED realice los
trabajos de supervisién necesarios para que las instituciones retomen la mejora de
sus instalaciones vy, luego, la adaptacion de los servicios para que los estudiantes

se beneficien de ellos.
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Se espera que los analisis realizados sean lo suficientemente importantes para que
estimulen la creacion de nuevas fuentes de interpretacion de esta realidad
educativa, modificandose las condiciones para que todos los estudiantes a nivel
nacional logren obtener mejores resultados en sus procesos educativos, partiendo
de la mejora que se realiza en ellos, tanto a nivel de gestion como de infraestructura
y servicios prestados. Por ello, en definitiva se puede decir que los centros
educativos aportan al rendimiento, siempre y cuando se cuenten con las
condiciones basicas y con las adaptaciones de gestion pedagdgica suficiente para

incidir en los habitos de los estudiantes y docentes.
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Anexo 1

OFICINA DE INVESTIGACION ASOCIADA

CUESTIONARIO PARA EL DIRECTOR

La presente investigacion pretende obtener informacién para conocer los factores que inciden en el
rendimiento de los estudiantes de bachillerato. Por tanto, es de tipo privada y de uso exclusivo de las
instituciones participantes en esta investigacion y no sera en ningin momento utilizada para otros fines que
los prescritos. Agradecemos muy atentamente su ayuda y participacion.

Objetivo: Conocer la familiarizacion que poseen las funciones que realiza el director con

las actividades

desarrolladas en el centro educativo y como estas influyentes en el rendimiento académico de los estudiantes.

INDICACION: Marque con una “X” la opcidn que considere conveniente. Responda con la mayor sinceridad
posible, se ruega contestarlas todas. Gracias por su contribucidn a esta investigacion.

1. NOMBRE DE INSTITUCION EDUCATIVA: 2.CODIGO DE INFRAESTRUCTURA: SELLO
3. SEXO 4. EDAD 5. ESTADO CIVIL 6. FORMACION PROFESIONAL
(ESCRIBIR NUMERICAMENTE DE FORMA ASCENDENTE)
F Bachiller pedagdgico
20-25 Soltero Profesor
26-30 Casado Licenciado
31-35 Unidn libre Curso de formacién pedagdgica
36-40 Divorciado Doctor
M 41-45 Viudo Otros (especifique)
Mas de 46
7. NIVEL 8. TURNO QUE LABORA EN ESTE 9. TIEMPO HA RECIBIDO 10. ANOS DE
ESCALAFONARIO CENTRO FORMACION EN ADMINISTRACION SERVICIO DE
O GESTION DIRECTOR
Matutino Menos de un afo Menos de 5
1
1-3 afos 5-10
Vespertino 3-6 afos 10-15
Matutino y vespertino 6-10 afios 15-20
20-25
2 25-30
Mas de
treinta
Modalidad de Flexible Més de 10 afios
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3 La cantidad de tiempo que invierte en las labores que desarrolla en una semana clasica HORAS
de trabajo son:
3.1 Atencion a los padres
3.2 Supervision de clases
33 Asistencia pedagodgica
3.4 Actividades puramente administrativas
3.5 Ensefianza en aula cuando no asisten los docentes
3.6 Reuniones con docentes
Total
FACTOR SOCIOCULTURAL
1 Las siguientes situaciones en la institucién 1 2 3 4 5
que usted dirige son: Malas Regulares Buenas Muy Excelentes
buenas
1.1 Participacién de padres
1.2 Trabajo en equipo del personal de la
institucion
1.3 La colaboracion de los profesores con
direcciéon
1.4 Entusiasmo entre los profesores
1.5 El orgullo de los profesores por pertenecer al
centro educativo
1.6 Las relaciones entre profesores
1.7 Las relaciones entre profesores y estudiantes
1.8 Las relaciones entre estudiantes
1.9 Las relaciones entre profesores y padres de
familia
3 En la institucion que dirige existe un espacio dentro del horario de clases donde se realicen actividades como:
Devocional
Saludo civico
Charlas en principios y valores
4 éSe imparte alguna asignatura enfocada en valores éticos y morales?
si no
4.1 ¢Considera que la sociedad valora el trabajo del docente?
si no
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4.2 ¢Considera que es necesario aprobar leyes que le den autoridad al profesorado?
Si no
5 Existe algin apoyo psicoldgico y espiritual para los siguientes grupos:
Padres de familia
Docentes
Estudiantes
2. FACTOR CENTRO ESCOLAR
6 La frecuencia con las que las siguientes 1 2 3 4 5
situaciones se dan en su colegio son: Nunca Rarasveces | Aveces | Casi Siempre
siempre

6.1 La infraestructura del colegio en relacion a los
espacios le permite realizar las actividades
educativas con satisfaccién

6.2 Utilizacion de los servicios basicos como acceso
a internet, computadoras para todos los
estudiantes y otros equipos tecnolégicos como
herramientas de la calidad educativa

6.3 La gestidn institucional eficaz realizada por su
persona incide en el rendimiento académico de
los estudiantes

6.4 El refuerzo para PAES que ofrece la institucion
le favorece a que se logren los objetivos
propuestos en cada materia

6.5 La aplicacion de técnicas de organizacion de la
institucion favorecen al logro de objetivos
educativos

6.7 El profesorado hace uso de las TICS para
impartir sus clases

6.9 El colegio desarrolla planes estratégico para

mejorar el desempefio de los estudiantes tanto
en lenguaje como en matematicas

6.10 Su trabajo como director logra que exista una
funcién integradora de los estudiantes

3. FACTOR GESTION DEL DOCENTE
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7 En qué medida considera que su direccion 1 2 3 4 5
pedagdgica potencia a todas aquellas funciones, | Deficiente Regular Buena Muy Excelente
actividades y estructuras organizacionales buena
directamente relacionadas con el mejoramiento
del trabajo docente

7.1 La creacion de equipos de trabajo institucional.

7.2 Las relaciones que se establecen entre los equipos,
especialmente entre el Equipo de Gestidn directiva
y los equipos docentes.

7.3 La introduccién de innovaciones curriculares.

7.4 La evaluacion del progreso de los alumnos.

7.5 La observaciéon y el asesoramiento didactico a
docentes

7.6 La facilitacion, en general, del desarrollo profesional
y la formacién permanente en los docentes

8 De las siguientes situaciones problematicas, | 1 2 3 4 5
en qué medida considera que en el instituto | Problema Problema Problema Problema No
se encuentra en relacion a ellas. sin muy serio | de dificil con representa

solucion solucién solucién problema

8.1 Las bajas expectativas de los profesores
sobre los estudiantes

8.2 El ausentismo de los estudiantes

83 El ausentismo de los profesores

8.4 Didactica y metodologias inapropiadas

8.5 Falta de preparacién de clase

8.6 Indisciplina del profesorado

8.7 Resistencia del profesorado a cambio de
modelo educativo

8.8 Desconocimiento del profesorado a los
nuevos enfoques educativos

9 Con base a su experiencia, podria decir cudles | 1 2 3 4 5

son los factores que inciden positivamente en | Nunca Pocas A veces Casi Siempre
el rendimiento académico de los estudiantes. veces siempre

9.1 Repasos continuos

9.2 Disciplina del estudiante

9.3 Clases extras

9.4 Metodologia docente

9.5 Trabajo en equipo

9.6 Calidad de la ensefianza

9.7 Metodologias de ensefianza adecuadas a las

necesidades del estudiante
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10

Los problemas del aula se enfocan a

Nunca

Pocas
veces

3
A veces

4
Casi

siempre

5

Siempre

10.1

Metodologia inadecuada

10.2

Los profesores utilizan escasos recursos para
hacer la clase atractiva

10.3

Uso precario de las nuevas Tecnologias

10.4

Los profesores no preparan las clases

10.5

El profesorado no utiliza la investigacién para
detectar problemas en el aula

10.6

Sobrepoblacién en las aulas

4. FACTOR ECONOMICO

No

La frecuencia de utilizacion de los siguientes
aspectos econdmicos inciden directamente
en el rendimiento de los estudiantes de su
colegio

1

2

3

Siempre

Casi

siempre

A veces

Raras
veces

Nunca

10.1

Los estudiantes que cuentan con
computadora en su hogar para realizar sus
actividades escolares obtienen mejores
resultados

10.2

Los estudiantes que cuentan con todos los
libros de texto necesarios para realizar las
tareas asignadas tienen un mejor
desempeiio que los carecen de ellos

10.3

Los estudiantes asisten a la institucion en
transporte propio obtienen buen rendimiento

10.4

Los estudiantes que cuentan con buena
alimentacién y compran refrigerios en el
colegio presentan mejores resultados
académicos

10.5

éLos estudiantes que no asisten a las
actividades extracurriculares por falta de
recursos econémicos obtienen peores
resultados en sus evaluaciones?

10.6

éLos estudiantes que evidencian
dificultades severas en cuanto a los
aspectos econdmicos, como pago de
colegiaturas, uniformes deportivos, compra
de obras literarias, obtienen peores
resultados?
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5. FACTOR GESTION DIRECTOR

14 Los siguientes son aspectos que pertenecen a las 1 2 3 4 5
actividades desarrolladas por el director: Nunca Raras A veces Casi Siempre
veces siempre
11.1 Es frecuente que desde la direccion se discipline a
los estudiantes
11.2 Con qué frecuencia supervisa la planificacién
docente
11.3 Suele promover las buenas relaciones entre los
miembros de la comunidad educativa
11.4 Qué tan frecuente se evidencia su liderazgo en la
instituciéon
11.5 Con qué frecuencia da ayuda pedagdgica al
profesorado
11.6 Promueve desde su gestidon una atmaosfera
ordenada, un ambiente de trabajo atractivo que
ayuden a tener un aprendizaje eficaz
11.7 Con qué frecuencia se hace buen uso del tiempo
de aprendizaje para lograr 6ptimos resultados
educativos
11.8 Es frecuentemente observable la existencia de un
plan de refuerzo académico que ayude a nivelar los
conocimientos de todos los estudiantes
11.9 Es frecuente que su gestidn estimule a toda la
comunidad para que se lleven a cabo las
actividades propuestas por el colegio
11.10 Suele dar orientacién a los estudiantes
12 é¢Como se siente en relacién a? 1 2 3 4 5
Insatisfecho Nada Poco Satisfecho Muy
satisfecho | satisfecho satisfec
ho
12.1 Su salario
12.2 Sus posibilidades de desarrollo profesional
12.3 Su estabilidad laboral
124 La seguridad en el instituto
Relacion con la comunidad educativa
6. FACTOR REFUERZO ACADEMICO
14 Los siguientes son aspectos que pertenecen a las 1 2 3 4 5
actividades desarrolladas por el director: Nunca | Raras A veces Casi Siempre
veces siempre
11.1 La institucion provee ayuda grupal para los

estudiantes con dificultades de comprension
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11.2 Contempla en su cronograma de actividades el
refuerzo académico

11.3 Sus docentes refuerzan los contenidos claves

114 Facilita apoyo y recursos para un refuerzo
académico exitoso.

11.5 Los docentes ofrecen repasos continuos fuera de
horario de clases.

11.6 El refuerzo académico se adecua a las diversas
necesidades de aprendizajes de los estudiantes.

11.7 Los docentes dedican mas tiempo a los contenidos
mas complejos.

11.8 Sus docentes apoyan a los estudiantes de rapido
aprendizaje para reforzar a los demas

11.9 Los docentes usan materiales Iudicos para reforzar
los contenidos fuera del aula.

11.10 Los maestros establecen metas en el Plan de Grado

para el refuerzo académico

7. FACTOR VIOLENCIA ESCOLAR

12 De las siguientes situaciones en relacion a 1 2 4 5
aspectos de comunicacion e interrelacion de Deficiente Regular Buena Muy Excelent
los diferentes elementos de la comunidad buena e
educativa, como considera que se encuentra la
Institucion que usted administra

12.1 Participacidn de padres en los problemas de
conducta de sus hijos

12.2 Trabajo en equipo del personal para atender los
problemas de convivencia al interior del centro
educativo

12.3 Las relaciones entre profesores

12.4 Las relaciones entre profesores y estudiantes

12.5 Las relaciones entre estudiantes

12.6 Las relaciones entre profesores y padres de
familia

12.7 Las relaciones entre el centro educativo y la
comunidad

13 De las siguientes situaciones problematicas, | 1 2 3 4 5
en qué medida considera que en el Centro Problema Problem | Proble | Problem | No
Educativo se encuentra en relacion a ellas. sin solucion | a muy ma acon representa

serio solucién problema

El alto grado de inseguridad para docentes

Las extorsiones a la comunidad educativa

138




El irrespeto a los vigilantes y policias
asignados al centro educativo

Los robos dentro de la institucién

Las agresiones a los profesores por
estudiantes

El acoso sexual entre estudiantes

Violencia fisica entre estudiantes

Indisciplina del profesorado

El profesorado no controla los estudiantes

El ciber acoso al interior del Centro
Educativo

La violencia material al interior del Centro
Educativo
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Anexo 2

R
WNERSI,

PEDAGOGICA

EL SALVADOR

DR. LUIS ALONSO APARICIO

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE EL SALVADOR DR. LUIS ALONSO APARICIO
OFICINA DE INVESTIGACION ASOCIADA

CUESTIONARIO PARA EL DOCENTE

La presente investigacion pretende obtener informacion para conocer los factores que inciden en el
rendimiento de los estudiantes de bachillerato. Por tanto, es de tipo privada y de uso exclusivo de las
instituciones participantes en esta investigacion y no sera en ningin momento utilizada para otros fines que
los prescritos. Agradecemos muy atentamente su ayuda y participacion.

Nombre de la investigacidn: “Factores asociados al rendimiento académico en la educacién media”

Objetivo: Conocer la familiarizacion que poseen las funciones que realiza el docente con las actividades
desarrolladas en el aula con los estudiantes y como estas influyentes en el rendimiento académico de los
estudiantes.

INDICACION: Marque con una “X” la opcién que considere conveniente. Responda con la mayor sinceridad
posible, se ruega contestarlas todas. Gracias por su contribucidn a esta investigacion.

. GENERALIDADES

3. NOMBRE DE INSTITUCION EDUCATIVA: 2.CODIGO DE INFRAESTRUCTURA: N°
3. SEXO 4. EDAD 5. ESTADO CIVIL 6. FORMACION PROFESIONAL
(ESCRIBIR NUMERICAMENTE DE FORMA ASCENDENTE)
F Bachiller pedagdgico
20-25 Soltero Profesor
26-30 Casado Licenciado
31-35 Unidn libre Curso de formacién pedagdgica
36-40 Divorciado Doctor
M 41-45 Viudo Otros (especifique)
Mas de 46
7. NIVEL 8. TURNO QUE LABORA EN ESTE 9. EN CUANTOS LUGARES LABORA 10. ANOS DE EJERCER
ESCALAFONARIO CENTRO ADICIONALMENTE DE ESTA LA DOCENCIA
INSTITUCION
Matutino Ministerio Educacién Menos de 5
1
Otro colegio 5-10
Vespertino Nocturna 10-15
Matutino y vespertino Modalidad Flexible 15-20
20-25
2 25-30
Modalidad de Flexible Otra institucion Mas de
treinta
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FACTOR SOCIOCULTURAL

1 Con qué frecuencia se desarrollan las siguientes 1 2 3 4 5
situaciones en su institucion: Nunca Raras Aveces | Casi Siempre
veces siempre
1.1 Participacién de padres
1.2 Trabajo en equipo con el personal de la
institucion
1.3 La colaboracion de los profesores con direccidon
1.4 Entusiasmo entre los profesores
1.5 El orgullo de los profesores por pertenecer al
colegio
1.6 Las relaciones extracurriculares entre profesores
1.7 Las relaciones extracurriculares entre profesores
y estudiantes
1.8 Las relaciones extracurriculares entre estudiantes
1.9 Las relaciones entre profesores y padres de
familia
2 Existe un espacio dentro del horario de clases donde se realicen las siguientes actividades:
Actividad
Devocional
Saludo civico
Charlas en principios y valores
3 Se imparte en su colegio alguna asignatura enfocada en valores éticos y morales
Si__ No__
4 Existe alglin apoyo psicoldgico y espiritual para los siguientes grupos:
Grupo
Padres de familia
Docentes
Estudiantes
1. FACTOR CENTRO ESCOLAR
5 La frecuencia con las que las siguientes 1 2 3 4 5
situaciones se dan en su colegio son: Nunca Raras A veces Casi siempre Siempre
veces
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5.1 La infraestructura del colegio en relacion a los
espacios le permite realizar las actividades
educativas con satisfaccion

5.2 Utilizacion de los servicios basicos como acceso
a internet, computadoras para todos los
estudiantes y otros equipos tecnolégicos como
herramientas de la calidad educativa

53 La gestidn institucional eficaz incide en el
rendimiento académico de los estudiantes

5.4 El refuerzo para PAES que ofrece la institucidn
le favorece a que se logren los objetivos
propuestos en cada materia

5.5 La aplicacion de técnicas de organizacién de la
institucion favorecen al logro de objetivos
educativos

5.6 El profesorado hace uso de las TICS para
impartir sus clases

5.7 El colegio desarrolla planes estratégico para
mejorar el desempefio de los estudiantes tanto
en lenguaje como en matematicas

5.8 La direccion realiza una funcion integradora de
los estudiantes

V. FACTOR GESTION DEL DOCENTE

6 La cantidad de tiempo que invierte en las labores que desarrolla en una semana clasica HORAS
de trabajo son:

6.1 Atencion a los padres

6.2 Planificacion de clases

6.3 Revisidn de literatura especializada

6.4 Impartir clases

6.5 Atender consultas de estudiantes

6.6 Calificar tareas

7 Los recursos y servicios con los que cuenta el aula son: 1 2

Posee la Tiene acceso
institucion

7.1 Computadoras para uso de los estudiantes

7.2 Proyector multimedia

7.3 Televisor

7.4 Reproductor de DVD

7.5 Libros

7.6 Camaras de video o fotograficas

7.7 Internet

7.8 Wifi
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8 Sobre su planificacion en el aula: 1 2 3 4 5
Nunca Raras A veces Casi siempre | Siempre
veces
8.1 Hace uso de la guia metodolégica
proporcionada por el MINED, para la
planificacién de contenidos.
8.2 Suele presentar planificaciones semanales
8.3 Prepara material y recursos semanales para
presentarlos en el aula
8.4 Se organiza los tres momentos de las
competencias dentro la planificacion didactica.
8.5 Si realiza planificacion en el aula, logra cumplir
las metas propuestas
9 En cuanto a la metodologia didactica: 1 2 3 4 5
Nunca Raras veces | A veces Casi siempre | Siempre
9.1 Realiza diferentes actividades donde participan
activamente los estudiantes.
9.2 Los recursos utilizados en el aula son
elaborados por los estudiantes.
9.3 El estudiante es el principal actor del
aprendizaje por tanto realiza la mayor cantidad
de actividades en el aula
9.4 Incluye actividades extra-curriculares para que
sus estudiantes vinculen los conocimientos y
habilidades adquiridas en el aula.
9.5 La mayoria de contenidos que imparte tienen
actividades practicas
10 En cuanto a la Recursos didacticos: 1 2 3 4 5
Nunca Raras A Casi Siempre
veces veces siempre
10.1 Renueva periddicamente los materiales para sus clases.
10.2 Incluye en sus clases materiales para motivar y apoyar
los procesos de aprendizaje tales como videos,
imagenes, musica, frases, etc.
10.3 El material didactico es apropiado para el contexto,
nivel académico, contenidos del estudiante.
10.4 Selecciona para sus clases bibliografia actualizada que
responda a la realidad nacional.
10.5 Invita a expertos, profesionales, colegas y/o personas de
la comunidad a sus clases para que los estudiantes
enriquezcan sus perspectivas con respecto a una
tematica especifica.
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11 En cuanto a procesos de evaluacion: 1 2 3 4 5
Nunca Raras A veces Casi Siempre
veces siempre
11.1 La evaluacion responde a los tres momentos
de las competencias dentro la planificacion
didactica.
11.2 Utiliza diferentes técnicas de evaluacién que
responda al estilo de aprendizaje del estudiante
11.3 Aplica la meta-evaluacion como un proceso de
reflexién y analisis para mejorar el desarrollo
de las clases.
11.4 Sus evaluaciones suelen incluir algunos items
de respuestas similares multiples con la
intencién que los estudiantes discriminen
I6gicamente.
115 Trata que sus evaluaciones presenten el mismo
formato que el de la prueba PAES.
11.6 Imparte refuerzo para la PAES.
12 é¢Como se siente en relacién a? 1 2 3 4 5
Insatisfecho Nada Poco Satisfecho Muy
satisfecho | satisfecho satisfec
ho
12.1 Su salario
12.2 Sus posibilidades de desarrollo profesional
12.3 Su relaciéon con los docentes
12.4 Su relacién con los estudiantes
12.5 Su relacién con los padres de Familia
12.6 Su relacién con las autoridades educativas
12.7 Su estabilidad laboral
12.8 La seguridad en el instituto
V. FACTOR GESTION DEL DIRECTOR
13 Los siguientes son aspectos que pertenecen a las 1 2 3 4 5
actividades desarrolladas por el director: Nunca | Raras A veces Casi Siempre
veces siempre
13.1 Gestiona eficazmente la disciplina en la institucion
13.2 Con qué frecuencia ha observado que el director
promueve la colaboracion entre toda la comunidad
educativa, logrando que todos sigan una meta en
comun
13.3 El director estimula al profesorado a una correcta
planificacion docente
13.4 Qué tan frecuente se nota el liderazgo del director
13.5 El director asiste en materia pedagdgica al

profesorado
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13.6 Es evidente que la direccion promueve una
atmoésfera ordenada, un ambiente de trabajo
atractivo que ayuden a tener un aprendizaje eficaz
13.7 Con qué frecuencia se hace buen uso del tiempo
de aprendizaje para lograr dptimos resultados
educativos
13.8 Es frecuentemente observable la existencia de un
plan de refuerzo académico que ayude a nivelar los
conocimientos de todos los estudiantes
13.9 Es frecuente que la direccién estimule a toda la
comunidad para que se lleven a cabo las
actividades propuestas por el colegio
13.10 Con qué frecuencia orienta el director a los
estudiantes
VI. FACTOR REFUERZO ACADEMICO
14 Los aspectos que a continuacion se presentan son 1 2 3 4 5
claves para el logro académico Nunca Raras Aveces | Casisiempre | Siempre
veces
14.1 Con qué frecuencia se realiza refuerzo académico
en el colegio
14.2 Repasa los contenidos en base a los indicadores de
logro
14.3 Busca activamente apoyo y recursos para lograr un
buen refuerzo académico
14.4 Realiza repasos continuos después de las clases
hasta asegurarse que todos han aprendido
14.5 Mantiene tolerancia hacia los estudiantes de lento
aprendizaje
14.6 Refuerza los contenidos que sus estudiantes
necesitan mayor explicacion
14.7 Hace uso de tutores de grupo
14.8 Usa materiales ludicos fuera del aula para reforzar
los contenidos
14.9 Con qué frecuencia establece metas y prioridades
claves para el refuerzo académico
15 1 2 3
Inicio del Antes de A lo largo del afio
afo someterse a PAES
15.1 En qué momento reciben el refuerzo académico

los estudiantes
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VII. FACTOR VIOLENCIA ESCOLAR
16 Con qué frecuencia la violencia en el centro es 1 2 3 4 5
gestionada de forma que: Nunca Raras veces | A veces Casi Siempr
siempre e
16.1 Cuando existen incidentes se informa a las
autoridades superiores
16.2 Se conversa con los agresores de tal forma que
no llegue a mayores incidentes
16.3 Se expulsa a los malhechores para proteger a la
comunidad educativa
16.4 Se guarda silencio en cuanto a esas situaciones
por temor a represalias
16.5 No se le da la importancia debida y las
situaciones se presentan recurrentemente
17 Los siguientes son problemas en el Centro 1 2 3 4 5
Educativo: Muy Serio Problema Problema No
serio de dificil con represen
solucion solucion ta
problem
a
17.1 El alto grado de inseguridad para docente
17.2 Las extorsiones a la comunidad educativa
17.3 El irrespeto a los vigilantes y policias asignados al
centro educativo
17.4 Los robos dentro de la institucién
17.5 Las agresiones a los profesores por estudiantes
17.6 El acoso entre estudiantes
17.7 Violencia fisica entre estudiantes
17.8 Indisciplina del profesorado
17.9 El profesorado no controla los estudiantes
18 En cuanto al ambiente de convivencia en el 1 2 3 4 5
aula Siempre Casi siempre A veces Raras veces Nunca
18.2 Se siente comprometido para buscar y entablar
el didlogo con los estudiantes problematicos
18.3 Ha sido agredido fisica o verbal por un
estudiante
18.4 Ha perdido un objeto material al interior del
aula por causa de robo de sus estudiantes
18.5 Se dan a conocer, socializar y practicar las
normas de convivencia del colegio
18.6 Con que frecuencia se dan rifias o peleas entre
los estudiantes
18.7 Con que frecuencia se dan agresiones verbales

entre los profesores
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18.8

Es frecuente el uso de violencia cibernética al
interior de su aula o centro educativo

VIILI.

FACTOR INCIDENCIA ECONOMICA

19

La frecuencia de utilizacidn de los siguientes
aspectos econdmicos inciden directamente en
el rendimiento de los estudiantes de su
colegio

1

2

3

Siempre

Casi
siempre

A veces

Raras
veces

Nunca

19.1

Los estudiantes que cuentan con
computadora en su hogar para realizar sus
actividades escolares obtienen mejores
resultados

19.2

Los estudiantes que cuentan con todos los
libros de texto necesarios para realizar las
tareas asignadas tienen un mejor desempefio
que los carecen de ellos

19.3

Los estudiantes asisten a la institucion en
transporte propio obtienen buen rendimiento

19.4

Los estudiantes que cuentan con buena
alimentacion y compran refrigerios en el
colegio presentan mejores resultados
académicos

19.5

¢Los estudiantes que no asisten a las
actividades extracurriculares por falta de
recursos econdmicos obtienen peores
resultados en sus evaluaciones?

19.6

éLos estudiantes que evidencian dificultades
severas en cuanto a los aspectos econdmicos,
como pago de colegiaturas, uniformes
deportivos, compra de obras literarias,
obtienen peores resultados?
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o8 10
PEDAGOGIGA OFICINA DE INVESTIGACION ASOCIADA

EL SALVADOR

DR. LUIS ALONSO APARICIO
CUESTIONARIO PARA EL ESTUDIANTE

La presente investigacion pretende obtener informacion para conocer los factores que inciden en el
rendimiento de los estudiantes de bachillerato. Por tanto, es de tipo privada y de uso exclusivo de las
instituciones participantes en esta investigacion y no sera en ningin momento utilizada para otros fines que
los prescritos. Agradecemos muy atentamente su ayuda y participacion.

Nombre de la investigacidn: “Factores asociados al rendimiento académico en la educacién media”

Objetivo: Conocer las diferentes actividades desarrolladas por el estudiante dentro y fuera en el centro
educativo, para luego analizar como estas influyentes en el rendimiento académico de estos.

INDICACION: Marque con una “X” la opcién que considere conveniente. Responda con la mayor sinceridad
posible, se ruega contestarlas todas. Gracias por su contribucidn a esta investigacion.

l. Generalidades:

NOMBRE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA: FECHA: N°:
1. SEXO 2. EDAD
M 14-16
17-19
F 20-22
Mas de
23
1. éQué tipo de bachillerato estudias?
General Hoteleria y Turismo Mecanica en general Informatica
Contaduria Agricola Electricidad Salud

Il FACTOR SOCIOCULTURAL

Escolarizacion de padres o encargado.
1 2 3 4 5
2 Familiar Sin | ciclo Il ciclo Il ciclo
escolarizacién Educacion Educacion Educacion Bachillerato Universitario
Basica Basica Basica

2.1 Padre

2.2 Madre

2.3 Encargado

148



3 Datos de actividades rutinarias
31 éQuién de tu familia se preocupa mas porque estudies?
’ Padre madre abuelos hermanos tios encargado nadie
¢Qué actividad haces cuando regresas a casa después del instituto?
3. Dormir ver television oir radio hacer tareas visitar familia
’ compartir con amigos deporte ver Facebook labores domésticas
Ninguna de las anteriores
éCuando sueles estudiar?
33 Sélo cuando tienes exdmenes ____ cuando te lo exigen tus padres____
cuando tienes ganas no suelo estudiar
3.4 ¢Cudntos libros hay en tu casa?
) Ninguno__ 1-5_ 6-10_  11-15_ 16-20__ 21-25__ 26-30__ 31-35_ _Masde 36
3.5 . . .
éSe acostumbra leer diferente literatura en tu casa?  Si no
¢Te estimulan los profesores a leer algin libro?
3.6 Siempre____ casi siempre____a veces raras veces nunca
37 éTienes acceso a libros en la biblioteca del colegio?
) Siempre____ casi siempre___ aveces raras veces nunca___
éCon quién resides en tu vivienda?
3.8 Solo padre __solo madre __ambos __ abuelos __ otros familiares __amigos __
¢Cudl es la situacion marital de tus padres?
3.9 a) casados __ b) solteros ___ c) uniodn libre __ d) divorciados __ e) viudos __
] ) ) Si no
3.10 | ¢Consideras que la sociedad valora el trabajo del maestro?
é¢Consideras que es necesario aprobar leyes que le den autoridad al profesorado?
3.11 si no
1. FACTOR CENTRO ESCOLAR
1 2 3 4 5
4 Institucional Nunca Raras A veces . Casi Siempre
veces siempre
41 Con qué frecuencia la gestion institucional incide
) en tu rendimiento académico
¢En tu opinidn el refuerzo para PAES te favorece
4.2 a que logres tus objetivos propuestos en cada
materia dentro del aula?
43 ¢Con qué regularidad el maestro hace uso de las

tics para impartir tus clases?
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5 éComo se encuentra la 1 2 3 4 5
siguiente infraestructura del Inexistente Malo Regular Bueno Excelente
instituto?

5.1 Aulas

5.2 Pasillos

5.3 Servicios

5.4 Sala de computo

5.5 Laboratorios

5.6 Bibliotecas

5.7 Gimnasio

5.8 Cafeteria

5.9 Sala de profesores

5.10 Techos

5.11 Patio

6 Los servicios con los que cuenta tu institucion 1 2 3 4 5

Nunca Raras A veces Casi Siempre
veces siempre

6.1 Computadoras para uso de los estudiantes en buen

estado

6.2 Acceso a Internet

6.3 Acceso a Internet inaldmbrica

6.4 Agua para beber

6.5 Ventiladores en las aulas

V. FACTOR GESTION DOCENTE
1 2 3 4 5

7 Gestion y desempefio de los profesores. Nunca | Rarasveces | A veces Casi Siempre

siempre

71 Los profesores hacen la clase amena

72 Los profesores se preparan para dar las clases

73 éLos profesores dominan los temas que se

desarrollan en el aula?

74 ¢éLos profesores hacen la clase amena y

participativa?

75 ¢éLos profesores respetan a los estudiantes, sus

puntos de vista y aportes?

76 éTe motivan los profesores a estudiar y a

prepararte para el futuro?

77 éLos profesores tienen altas expectativas en tiy

en tu logro académico?

78 Los profesores aplican metodologias diferentes

segun los temas a desarrollar

79 éLos profesores utilizan medios audio visuales

para el desarrollo de las clases?
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¢Con que frecuencia participas en actividades

7.10
ex aula?
711 ¢Tu profesor relaciona los contenidos de las
’ materias con aspectos cristianos?
712 ¢Con que frecuencia tu profesor te motiva a
’ practicar valores morales y cristianos?
713 ¢Con que frecuencia reciben refuerzo
) académico tus compafieros que lo necesitan?
¢Con que frecuencia se utilizan y se revisan los
7.14 .
libros de texto?
7.15 | ¢Tus profesores te revisan las tareas?
¢éLos contenidos desarrollados, los principios
7.16 | moralesy cristianos te ayudaran a consolidar tu
proyecto de vida?
7.17 | Los profesores estan actualizados
V. FACTOR INCIDENCIA ECONOMICA
8 Por favor escribe una x sobre la categoria que corresponda en tu caso
81 Zona en la que resides es: Urbana Rural
8.2 ¢En qué tipo de vivienda habitas?
’ Alquilada Propia vives en casa de alguien pero no pagas
éCon quién resides en tu vivienda?
8.3 Sélo padre Sélo madre Abuelos Tios
Otros parientes Amigos Tu solo
8.4 Tipo de vivienda en la que resides:
’ Casa apartamento pieza en un meson condominio
De los siguientes aparatos electrdonicos con cuales cuentan en tu hogar:
Televisor Aparato de sonido Refrigeradora Ventilador Tablet
8.5 . - - -
Aire acondicionado Lavadora Celular Inteligente Microondas
Computadora de escritorio Laptop
Marca con una x si tu casa cuenta con los siguientes servicios:
8.6 Tv por cable Internet agua potable aguas negras electricidad recoleccion de
basura vigilancia
Los ingresos mensuales de tu familia en general estan alrededor de:
8.7 Menos de $250 $250__ S500__ $750__ S1000__ Mas
Si recibes remesas mensuales, ¢ Cudl es el promedio que reciben en tu casa?
8.8 Entre $100-$200 entre $300 - $400
entre $400 - $600 Mas de $700
La cantidad de dinero que traes a la institucidn diariamente es:
8.9 $0 De$la$s2 de $3a S5 $5as$10
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VI.

FACTOR GESTION DEL DIRECTOR

10 1 2 3 4 5
s - - 5
. Deficiente | Regular Buena Muy Buena Excelente
10.1 | Mejora de la infraestructura del centro
10.2 | Refuerzo para la PAES
10.3 Proyectos institucionales de la mejora
) pedagodgica
10.4 | Proyectos de cultura, deporte y arte
VII. FACTOR REFUERZO ACADEMICO
1 2 3 4 5
9 Planificacidon y liderazgo del director Nunca | Raras A Casi Siempre
veces | veces siempre
La relacién con el director es de trato
9.1 | célido, respetuosa, ameno, en general,
buena.
992 ¢ Se hace notar el liderazgo del director
' con toda la comunidad educativa?
¢ Conoces las expectativas que posee
9.3 | eldirector enfin de graduar a bachilleres
comprometidos con la sociedad?
SExiste una atmoésfera ordenada un
94 ambiente de trabajo atractivo que
' ayuden a tener un aprendizaje efectivo
promovido por la direccién?
¢ Consideras que se hace buen uso del
9.5 | tiempo de aprendizaje énfasis
académico orientacion al rendimiento?
¢ Existen un plan de refuerzo academico
9.6 | para que los estudiantes tengan
mejores resultados en la PAES
1 2 3 4 5
N° Refuerzo Nunca Pocas A veces | CasiSiempre Siempre
Veces
El formato de las evaluaciones de
6.1 matematica y lenguaje contienen
secciones de seleccion multiple.
6.2 Tus docentes refuerzan los temas mas
' importantes
6.3 Los docentes usan material de apoyo para
' lograr un buen refuerzo académico.
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6.4 Recibes repasos continuos después de
' clases
6.5 Cuando no comprendes un tema tu
) docente es paciente para reforzarte
6.6 Te refuerzan los docentes los contenidos
) que necesitan mayor explicacion.
6.7 Cuando trabajas en equipo te ayuda a
’ comprender los temas dificiles
6.8 Aprendes jugando en el refuerzo
) académico
6.9 Como estudiante te pones metasy
’ prioridades en tu refuerzo académico.
VIII. FACTOR VIOLENCIA AL INTERIOR DEL COLEGIO
1 2 3 4 5
7 Ambiente de convivencia Nunca Raras A veces Casi Siempr
veces siempre e
7.1 De buena armonia, nos llevamos bien entre
nosotros como alumnos.
7.2 Los profesores se llevan bien con los alumnos
7.3 Los profesores se llevan bien con el director
7.4 Los profesores se llevan bien entre ellos
Los estudiantes se llevan bien con los vigilantes
7.5 o policias y personal administrativo asignados.
7.6 Los profesores se interesan en los alumnos, los
escuchan y dan consejos
Cuando surge alguna situacion de violencia
7.7 escolar en tu colegio, siempre hay alguien para
ayudar
éCon qué frecuencia se dan extorciones al
7.8 interior del centro educativo?
é¢Conoces las normas de convivencia del
7.9 colegio?
1 2 3 4 5
8 Ambiente de convivencia en el aula: Nunca Rarasveces | Aveces | Casisiempre | Siempr
e
8.1 Existe buena relacion entre ta y tus
’ compafieros
8.2 Tu profesor se interesa en tu bienestar
Tu profesor estd atento a tus problemas
8.3
Tu profesor conversa con tus padres sobre tus
8.4 problemas de logro académico y de relaciones
) con tus compafieros

153




8.5 Tus compafieros respetan a tu profesor
1 2 3 4 5
9 Acoso y agresion: Nunca Raras veces Aveces | Casisiempre | Siempr
e
¢Has sido agredido fisicamente en el colegio
9.1 por algin compafiero o profesor?
éHas sido agredido sicolégicamente en el
9.2 colegio por algin compafero o profesor?
¢Algun compafiero de otro o del mismo sexo te
9.3 ha hecho bromas obscenas o tocamientos?
éAlgun profesor te ha hecho bromas obscenas
9.4 o tocamientos?
¢Has sido ofendido con palabras vulgares por
9.5 compaiieros del colegio?
¢Te han maltratado con palabras despectivas o
9.6 malsonantes algunos profesores del colegio?
¢Has presenciado o participado de algun
9.7 maltrato fisico o verbal a algun profesor por
parte de los estudiantes?
¢Has presenciado y/o participado en peleas o
9.8 rifias con tus compaiieros al interior del
colegio?
¢Has sido victima de peleas o rifias con tus
9.9 compaiieros al interior del colegio?
¢Con que frecuencia se dan los robos entre los
9.10 | alumnos, perdiéndose sus pertenencias?
¢Has sido victima de violencia cibernética (a
9.11 través de redes sociales, e-mail, msn de texto,
llamadas telefdnicas, watsap, etc?
L . . i 1 2 3 4 5
10 En las siguientes situaciones como se suele N R A Casi Si
gestionar la disciplina en el colegio unca aras veces veces . asl lempre
siempre
Expulsar a los estudiantes por conductas no
10.1 apropiadas
Darles sanciones, como por ejemplo,
10.2 suspension de asistencia a clases
Llamar a los padres para crear un compromiso
10.3 | de mejora de conductas
Amonestaciones verbales aunque la falta sea
10.4 grave
Ningun tipo de amonestacion por temor a
10.5 represalias
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Anexo 4

WNERS T, UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE EL SALVADOR DR. LUIS ALONSO

o8 7
PEDAGOGIGA OFICINA DE |N\'/AEPS'§I'||?(I328ION ASOCIADA

EL SALVADOR

DR. LUIS ALONSO APARICIO

PRUEBA DE LENGUAJE PARA SEGUNDO ANO DE BACHILLERATO

NOMBRE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA: FECHA: N°:

Introduccion: la Universidad Pedagdgica de El Salvador Dr. Luis Alonso Aparicio, en su interés de
aportar significativamente al desarrollo académico y cultural del pais, pretende por medio de este
estudio conocer los factores que inciden directamente en el aprendizaje de los estudiantes de
bachillerato del pais. Para ello, ha decidido realizar esta investigacién la cual ser4 desarrollada en
los catorce departamentos y distribuida en cien instituciones de educacion media.

Indicaciones: a continuacion se te presenta una prueba muy similar a la que podras obtener en la
PAES, favor responderla de la forma mas exacta posible, tratando de enfocarte en comprender el
sentido general de lo que se pide. Es importante que te concentres y prestes tu atencion
estrictamente a poder responder eficazmente cada una de los items.

De las cuatro opciones, responder Unicamente una que consideres que es la que mas acierta y es
la respuesta correcta. Para ello, deberas encerrar en un circulo la que consideres oportuna. Es
importante que tengas cuidado no rellenar mas de una porque automaticamente queda invalido el
item.

Lee detenidamente el siguiente texto y responde las preguntas que se mencionan a continuacion:

Celis; Jupiter
Celis

_¢Loves? ...En esta sociedad, o més bien en esta carcel que ha construido el despotismo, todos llevamos un eslabén de la
cadena: mi hija va a casarse sin amar a ese hombre... y tl lo habras visto en esa carta, él viene a ponerme grillos... La vanidad
es el fango en que crece un pueblo como sembrado de parasitas: la vanidad une dos seres eternamente y la vanidad pone a
un hombre bajo los pies de otros: ese eres tU. (Va a la ventana). Ven, mira quién es el mas desgraciado. Ese pueblo que
vuelve de sus fatigas es ain mas esclavo: no lo advierte, pero vive para dar presidiarios a las carceles y mujeres publicas a
las calles. jLos nobles! ... Ellos tienen la peor parte, ;sabes? Tu sientes, te retuerces de dolor bajo el latigo, se te compadece:
ellos viven de su opresion y estan orgullosos de ser infames... Tienen sobre si muchos amos, y esas cadenas horribles, su
vileza y adulacién, suenan en las tinieblas de un inmenso presidio. El carcelero de medio mundo es un hombre despreciable,
traidor a su patria, el Rey Fernando...Esclavo, ¢has visto esa blanca nifia? Es mi hija: un lacayo del tirano la arranca de mis
brazos: ella sigue la corriente fatal e ird contenta a manos de quienes yo desprecio. Y td, vil esclavo, escoria, nada!; ¢td no
ardes en cdlera como yo?, ¢no te ahogas de indignacion? jNo gritas libertad! jjTa!!... ;Oye? Santiago Celis tiene su libertad
en su pensamiento. Llegara hasta ella rompiendo por la muerte, si la encuentra a su paso... Puedo matar a mi hija antes que
ella fructifique en el pantano como flor aciaga...Tu, si amases a una mujer que el destino ha puesto en la cispide de la babel
espantosa, si solo llegases a pensarlo, serias colgado en la picota y muerto al furor vil de un latigo...

Juapiter

__ijOh! ¢ Qué es preciso hacer? Puesto que esas palabras todo lo derrumban y todo lo nivelan, ¢qué es preciso hacer? (...)
¢ Qué he de hacer? jNo mas palabras!... jLibertad! jRebelién! jAbajo el Rey! Muera el Arzobispo! (...)

“Jupiter” de Francisco Gavidia

Fragmento
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Favor identificar:

1. En el texto anterior predomina

A. el sufrimiento marcado por la frustracion sentimental.
B. la blsqueda de la felicidad en el amor.

C. la preocupacion por alcanzar la libertad politica.

D. la rebeldia del protagonista.

2. Cuando Celis da mucho rodeo para plantear sus ideas a Jupiter, se utiliza la figura literaria
llamada

A. paradoja.
B. perifrasis.
C. pleonasmo.

D. sinestesia.

3. ¢ Cual es el proposito de las indicaciones que se presentan entre paréntesis en el texto que
sigue?

“Parece que he venido a caer en manos de los conspiradores... (Retrocede) ¢ Si iran a salir por esas
puertas?... jqué hacer? (...) (Va a salir cuando oye ruido de pasos y voces que llegan)...”

A. Ayudar al director de teatro sobre cémo hacer la representacién escénica de la obra.
B. Dar a conocer las reflexiones que hace el personaje en una situacién determinada.

C. Describir las emociones del personaje que originan los conflictos en la escena.
D

. Sefialar los obstaculos con los que se encuentra el personaje en un momento determinado.

. La caracteristica romantica con la que se identifica Celis es:

. un hombre incapaz de entender la sociedad en la que vive, existir no tiene ningln sentido para

© > &

. un hombre que se deja llevar mas por las emociones que por la razén para alcanzar sus ideales.

. un hombre rebelde, capaz de morir por defender el amor de su hija y la libertad de los esclavos.

o O @

. un hombre valiente con espiritu libertario e inconforme con las normas sociales establecidas.

5. Identifica la oracion en la que aparece un pronombre relativo.

A. ¢ Qué extrafia casa es ésta?
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B

. El es quien la ha convenido con los demas.

C. No eres nadie: te llaman Jupiter...

D. Recuerdo que ese ardid me salvo la vida...

6. Todo lo que acontece en el teatro se comunica al espectador por medio de

A
B
C
D

. el didlogo.
. las acotaciones.
. los actos.

. un narrador.

7. Selecciona la mejor interpretacion para la frase: “...En esta sociedad, o mas bien en esta carcel
que ha construido el despotismo, todos llevamos un eslabén de la cadena...”

A

B
C.
D

U 0O W > ©

. El pueblo es digno de lastima, se encuentra esclavizado y no se da cuenta.

. Es una acusacién al Rey Fernando por tener esclavizado a medio mundo.

. Todos se sienten obligados a obedecer mandatos.

. La idea central del texto es:

. El amor obligado de una mujer
. La desdicha de casarse con alguien a quien no se ama
. Las caracteristicas de la sociedad actual

. Las futilidades del sistema social

Todos estan amenazados a ser esclavizados por decision del Rey Fernando.

9 Segun el orden en que aparecen las palabras destacadas en la estrofa siguientes, estas son

ej

emplos de:

“La magica esperanza anuncia un dia

en que sobre la roca de armonia

expirard la pérfida sirena.

iEsperad, esperemos todavia!”.

A
B

. adjetivo, sustantivo, adverbio y verbo.

. adjetivo, verbo, sustantivo y adverbio.
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C. adverbio, adjetivo, sustantivo y verbo.

D. sustantivo, verbo, adjetivo y adverbio.

10 En:
“Detente, sombra de mi bien esquivo,
imagen del hechizo que mas quiero,
Bella ilusién por quien alegre muero,

Dulce ficcién por quien penosa vivo”,

Las palabras destacadas son:
A. adjetivos.

B. adverbios.

C. sustantivos.

D. verbos.

158



Anexo 5

\VERSI, UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE EL SALVADOR DR. LUIS ALONSO

o8 7
PEDAGOGIGA OFICINA DE |N\'/AEPS'§I'||?(I328ION ASOCIADA

EL SALVADOR

DR. LUIS ALONSO APARICIO

PRUEBA DE MATEMATICA PARA SEGUNDO ANO DE BACHILLERATO

NOMBRE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA: FECHA: N°:

Introduccion: la Universidad Pedagdgica de El Salvador Dr. Luis Alonso Aparicio, en su interés de
aportar significativamente al desarrollo académico y cultural del pais, pretende por medio de este
estudio conocer los factores que inciden directamente en el aprendizaje de los estudiantes de
bachillerato del pais. Para ello, ha decidido realizar esta investigacion la cual sera desarrollada en
los catorce departamentos y distribuida en cien instituciones de educacion media.

Debido a que las instituciones han sido elegidas al azar y sin ningun criterio especifico, se ha
considerado oportuno visitar tu institucion para conocer cual podria ser la posibilidad de éxito de ella.
Ademas, como un aspecto muy importante se podria conocer el rendimiento educativo que tus
compafieros y tl poseen en cuanto a esta area de conocimiento.

Indicaciones: a continuacion se te presenta una prueba muy similar a la que podras obtener en la
PAES, favor responderla de la forma mas exacta posible, tratando de enfocarte en comprender el
sentido general de lo que se pide. Es importante que te concentres y prestes tu atencién
estrictamente a poder responder eficazmente cada una de los items.

De las cuatro opciones, responder Unicamente una que consideres que es la que mas acierta y es
la respuesta correcta. Para ello, deberas encerrar en un circulo de la que consideres correcta. Es
importante que tengas cuidado no rellenar méas de una porque automaticamente queda invalido el
item.

1) Si en uno de los triangulos rectangulos la sec ©=5/2 ¢ de cual de los triangulos mostrados se
obtuvo la razén trigonométrica?

A B

w a8 | a8

5@ 1

2) Una escalera de 20 m de longitud se apoya contra una de las paredes exteriores de una casa
formando un angulo de 76° entre la escalera y el suelo. La distancia vertical que hay entre el
extremo superior de la escalera y el suelo es

159



A.194 m
B.20.0m
C.48m

D.4.98m

3) Una empresa realizé una encuesta a 275 personas del municipio de San Salvador para conocer sobre el
medio donde suelen ver los anuncios publicitarios. Si el 60% dice que los ve en televisién, iqué cantidad
de personas lo hace a través de otros medios?

A. 215

B. 165
C.110
D. 40

4) Marina pide a sus estudiantes que determinen el peso en gramos de la semilla que ella colocara en sus

pupitres. Si los datos siguientes corresponden al peso encontrado, écual es la media del peso de las
semillas?

0.13,0.21,0.46, 0.16,0.41, 0.13, 0.28, 0.39, 0.24, 0.45, 0.31, 0.48, 0.39, 0.24, 0.05, 0.03, 0.03, 0.04, 0.21, 0.42,
0.13,0.31

A.5.50
B.0.13
C.0.24
D.0.25

5) Juan mide 1.57 m de estatura; esta volando una piscucha y cuando levanta el enrollador a la altura de su
cabeza, el hilo forma un dngulo de elevacién de 50°, ¢a qué altura del suelo se encuentra la piscucha, si en
ese momento Juan ha soltado 58 m de hilo?

A.46.00 m
B.44.43 m
C.59.57m
D.59.32m

6) Los estudiantes del primer afio de bachillerato en salud realizaron un estudio sobre el nimero
de personas alérgicas a la penicilina, porque tienen conocimiento que algunas personas
padecen de fuertes reacciones alérgicas a este medicamento. Entre sus hallazgos, de un total
de 500 personas, 50 resultaron ser alérgicas; 45 no se supo Yy el resto, no eran alérgicas. A partir
de la informacion anterior, ¢,cudl es el porcentaje de personas que resultaron ser alérgicas a
dicho antibiotico?

45%
19%
10%

o 0w »

50%
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7) El entrenador del mejor equipo del mundo decide recopilar y organizar el peso y la altura
de cada uno de sus nuevos jugadores; pero él desconoce qué tipo de variables son éstas. Si tU
fueras asistente del entrenador y te consultara, ¢ qué tipo de variables le dirias que son?

Cualitativas ordinales.
Cualitativas nominales.

Cuantitativas discretas.

o0 W p

Cuantitativas contindas.

8) Selecciona el término general (o0 término n-ésimo) que corresponde a la sucesion: 17, 15, 13,...
A. 17-2n
B. 15-2n
C. 15+2n
D. 19-2n

9) Se interpolan tres medios aritméticos entre 8 y -12, ¢ cual de los siguientes términos representa
uno de esos medios aritméticos?

o 0w »
&

10) ¢ Cual de las siguientes sucesiones es geométrica?

A.12,1,32,2,52,...
B.-8,-4,0,4,8, ...
C.1,2,4,8,16, ...

D. 21, 23, 25, 27, ...
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