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RESUMEN

Este estudio tiene como proposito, determinar la influencia del clima escolar
con énfasis en la convivencia entre estudiantes y docentes, organizacion del aula y
ambiente escolar, la salud mental y el bienestar psicolégico, social, subjetivo de las
y los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro
Cultural Salvadorefio Americano en el afio 2021. El enfoque metodolégico utilizado
es corte cuantitativo exploratorio y descriptivo, fundamentado en un disefio no-
experimental basado en las opiniones, como elementos objetivos de cuantificacion,
se trabajo con “agregados de unidades”, que tuvo como consecuencia reunir las
percepciones de 108 estudiantes de Educacion Media, 14 docentes y 2 directores
del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lépez y el Centro Cultural Salvadorefio
Americano. Los resultados del estudio en términos generales muestran que el clima
escolar influye medianamente en la salud mental y el bienestar de las y los
adolescentes; y que la correlacion que existe del clima escolar con la salud mental

y el bienestar de las y los adolescentes muestran que existe una baja relacion.

PALABRAS CLAVES: Clima escolar, convivencia entre estudiantes vy
docentes; organizacion del aula y ambiente escolar; bienestar psicoldgico,

social y subjetivo.



ABSTRACT

This study aims to determine the influence of the school climate with
emphasis on the coexistence between students and teachers, classroom
organization and school environment, mental health and psychological, social,
subjective well-being of adolescents of the National Institute Prof. Jaime Francisco
Lopez and the Salvadoran American Cultural Center in 2021. The methodological
approach used is an exploratory and descriptive quantitative cut, based on a non-
experimental design based on opinions, as objective elements of quantification, we
worked with "unit aggregates”, which had the consequence of gathering the
perceptions of 108 students of Middle Education, 14 teachers and 2 directors of the
National Institute Prof. Jaime Francisco Lopez and the Salvadoran American
Cultural Center. The results of the study in general terms show thatthe school climate
has a moderate influence on the mental health andwell-being of adolescents; and
that the correlation that exists between the school climate and the mental health and

well-being of adolescents shows that there is a low relationship.

KEY WORDS: School climate, coexistence between students and teachers;
classroom organization and school environment; psychological, social and

subjective well-being.
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PRESENTACION

Esta investigacion en términos generales, esta orientada hacia la
determinacion de la influencia del clima escolar la salud mental y el bienestar de
las y los adolescentes de centros educativos publicos y privados de El Salvador; y
en términos especificos se ha encaminado a la identificacién de la influencia de la
convivencia entre estudiantes y docentes con el bienestar psicolégico;
caracterizacion de la influencia de la organizacion del aula en el bienestar social;
descripcion de la influencia del ambiente escolar en el bienestar subjetivo de las y
los adolescentes respectivamente; y elaboracion de propuesta de mejora que
pretende responder a la problematica estudiada y a los hallazgos encontrados sobre
el clima escolar, la salud mental y el bienestar de las y los adolescentes del Instituto
Nacional Prof. Jaime Francisco Lépez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano
en el afio 2021.

El enfoque investigativo utilizado en este estudio es de tipo cuantitativo,
explorativo y descriptivo porque se utilizd la recoleccion de datos para probar
hipétesis con base en la medicion numérica y el analisis estadistico descriptivo con
medias, frecuencia y porcentajes, a fin de establecer pautas de comportamiento y
comprobar las hip6tesis planteadas; se centré la atencion en los aspectos objetivos
de cuantificacion del fendmeno social del clima escolar en la salud mental y el
bienestar de las y los adolescentes de Educacion Media, en donde se trabaj6é con
“agregados de unidades”, de una muestra poblacional de 108 estudiantes de
Educacion Media, 14 docentes y 2 directores del Instituto Nacional Prof. Jaime
Francisco LOpez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano, que tienen

caracteristicas comunes de interés primordial para esta investigacion.

La recoleccién de la informacién esta orientada a responder a la siguiente

pregunta general de investigacion: ¢ Cémo influye el clima escolar en la salud mental



y el bienestar de las y los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco

Lépez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio 20217

Las preguntas especificas que pretenden dar respuesta con los datos de este
estudio son las siguientes: ¢Qué influencia tiene la convivencia de las y los
estudiantes y docentes en el bienestar psicologico de los adolescentes del Instituto
Nacional Prof. Jaime Francisco Lépez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano
en el afilo 2021? ¢ Cual es la influencia de la organizacién del aula en el bienestar
social de las y los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez
y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio 2021? ¢Como influye el
ambiente escolar en el bienestar subjetivo de las y los adolescentes del Instituto
Nacional Prof. Jaime Francisco Lépez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano
en el afio 2021?

Los resultados del estudio en términos generales muestran que:

El nivel de influencia de los indicadores de la variable independiente referida
al clima escolar del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lépez y el Centro
Cultural Salvadorefio Americano en el afio 2021, en su orden de jerarquia segun las
valoraciones de estudiantes y docentes, el que influye altamente es la convivencia
entre estudiantes y docentes; la organizacion del aula influye medianamente; y el

ambiente escolar tiene una influencia baja.

El nivel de influencia de los indicadores de la variable dependiente referida la
salud mental y el bienestar de los adolecentes del Instituto Nacional Prof. Jaime
Francisco Lépez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio 2021, en su
orden de jerarquia segun las valoraciones de estudiantes y docentes, el bienestar

subjetivo, social y psicoldgico de las y los adolescentes influyen medianamente.



El clima escolar positivo influye medianamente en la salud mental y el
bienestar de las y los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco

Lépez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio 2021.

La relacion que existe entre el clima escolar y la salud mental y el bienestar
de las y los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lépez y el
Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio 2021, muestran que existe una

baja relacion.



INTRODUCCION

En la nueva normalidad educativa actual de El Salvador, el analisis del
mejoramiento del clima escolar, salud mental y el bienestar de las/los adolescentes
de los centros educativos publicos y privados constituye el eje vertebrador de toda
reflexion critica, en esta oportunidad, la presente investigacion se ha realizado con
énfasis en la poblacion estudiantil, docente y direccion del Instituto Nacional Prof.
Jaime Francisco Lopez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano de San

Salvador en afo 2021.

La generaciéon de un buen clima escolar en todo centro educativo privado o
publico de El Salvador, es una tarea clave para los actores educativos y
responsables de gestionar el conocimiento, desarrollar la capacidad para la
resolucion de conflictos de forma practica, que les permitan dar soluciones sin llegar
a la violencia. En este proceso se vuelve una necesidad trabajar la triada
pedagodgica (padres-comunidad-escuela) como un elemento importante para
generar un clima positivo dentro y fuera de los centros de estudios que trascienda
al bienestar psicologico, social y subjetivo de las/los adolescentes de Educacion
Media.

La investigacion sobre “Analisis del mejoramiento del clima escolar, salud
mental y el bienestar de las/los adolescentes de centros educativos publicos y
privados”, con énfasis en la poblacion estudiantil del Instituto Nacional Prof. Jaime
Francisco Lopez y el Centro Cultural Salvadoreio Americano”, reviste un gran
trascendencia, debido a que esta centrada en el andlisis de la influencia positiva o
negativa sobre el clima escolar (especificado en las variables convivencia entre
estudiantes y docentes, organizacion del aula y ambiente escolar) en el bienestar
psicologico, social y subjetivo de los adolescentes de Educacién Media de los
centros educativos privados y publicos salvadorefios objetos de este estudio. Es

importante mencionar que el clima escolar en la salud mental y el bienestar de las
\Y



y los adolescentes, constituyen elementos claves y esenciales en una organizacion
educativa, ya que la funcion que ejerce puede ser desarrollada, tanto para promover

y/o realizar innovaciones, o como para dificultarlas o deshacerlas.

El interés general prioritario de este estudio esta orientado hacia la
determinacion de la influencia del clima escolar con especial énfasis en las variables
de convivencia entre estudiantes y docentes, organizacion del aula y ambiente
escolar, en la salud mental y el bienestar psicologico, social, subjetivo de las y los
adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro Cultural

Salvadorefio Americano en el afio 2021.

Este estudio, sobre el clima escolar en la salud mental y el bienestar de las y
los adolescentes, se realiza a partir de cuatro preguntas ejes claves:

La pregunta central a la que se pretende dar respuesta con los resultados
tedricos de esta investigacion esta orientada a determinar: ¢ Coémo influye el clima
escolar en la salud mental y el bienestar de las y los adolescentes del Instituto
Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano
en el afio 20217

Las preguntas especificas que se pretenden responden con los hallazgos
documentales de este estudio, estan dirigidas a identificar: ¢ Qué influencia tiene la
convivencia de las y los estudiantes y docentes en el bienestar psicoldgico de los
adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro Cultural
Salvadorefio Americano en el afio 20217 ¢ Cudl es la influencia de la organizacién
del aula en el bienestar social de las y los adolescentes del Instituto Nacional Prof.
Jaime Francisco Lépez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio 2021?
¢,Como influye el ambiente escolar en el bienestar subjetivo de las y los
adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro Cultural

Salvadorefio Americano en el afno 20217



El presente documento que contiene el informe final de la investigacion sobre
el “Analisis del mejoramiento del clima escolar, salud mental y el bienestar de los
adolescentes de centros educativos publicos y privados”, con énfasis en la
poblacion estudiantil del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro

Cultural Salvadoreifio Americano”, consta de los apartados siguientes:

En el apartado correspondiente a la presentacion, se presenta informacion
general sobre el tema de estudio, su importancia, aportes, pertinencia para lograr la
mejora de la educacion superior que ofrece la institucion, motivacion de la
investigacion para adentrarse en la tematica, beneficios personales y sociales.
Asimismo, se define la linea de investigaciébn con la que se trabaja todo el
documento y cdmo esta tiene especial relevancia con todo el tema de analisis en el

contexto de la Educacion Media.

En el apartado de la introduccion, se pretende brindar un acercamiento a los
lectores del trabajo que se ha realizado, su desarrollo esta condicionado Unicamente
al trabajo en si; es decir, que su intencionalidad es introducir la tesis,
circunscribiéndose a lo que se desarroll6 en ella. Asi, se aborda como se ha
realizado el trabajo, los capitulos que la componen, una descripcion de cada uno de

ellos, concluyendo con una valoracion personal del trabajo que se ha realizado.

El Capitulo 1, presenta el planteamiento del problema en donde se expuso la
necesidad de realizar esta investigacion, por tanto, se sustenta el interés que existe
en proyectar este estudio al respecto. Este apartado contiene los antecedentes, la
definicion o planteamiento del estudio, los objetivos generales y especificos, la

justificacion del estudio, los alcances y las limitaciones del estudio.

El Capitulo 2, fundamenta el marco teérico del fenébmeno objeto de estudio,
se analiza desde una perspectiva socioldgica, filoséfica y epistemoldgica, a partir de
posturas de diversos autores, que fundamentan y respaldan conceptual y

tedricamente los principales propésitos del estudio y la posicion de la investigadora,
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para dar sustento conceptual a los resultados de esta investigacion en el afio dos

mil veinte y uno.

El Capitulo 3, explicita la metodologia, donde se explica cémo se realizo el
proceso de investigacion, enfocandose en el trabajo de campo. Se describen y
argumentan las principales decisiones metodoldgicas adoptadas, detallando el
método y enfoque metodoldgico, los tipos de investigacion, los participantes, las
técnicas e instrumentos de recoleccién de informacion y la estrategia de analisis de

datos.

El Capitulo 4, realiza el analisis y discusion de resultados, después de haber
recolectado, procesado, clasificado e interpretado la informacion en forma
descriptiva y cuantitativa, con énfasis en las valoraciones convergentes y
divergentes mas relevantes obtenidas de los informantes claves, mediante tablas y

gréficas.

El Capitulo 5, expone las conclusiones, que constituyen la parte medular del
trabajo tedrico y documental realizado estableciendo relaciones entre la parte
concreta y la abstracta; resume los principales resultados del estudio, a los que se
lleg6 luego de verificar el logro de los objetivos general y especificos planteados al
comienzo de la investigacién; se resaltan los aportes logrados en el campo de la
investigacién; y se establecen conclusiones por cada uno de los objetivos

propuestos.

También, se formula una propuesta de mejora definida a partir de las
conclusiones, que integra los componentes siguientes: Descripciéon. Justificacion.
Plan de accion con (Ejes estratégicos. Objetivos estratégicos. Acciones de mejora.

Indicadores). Responsables. Temporalizacion. Evaluacion.
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Finalmente, se presentan las referencias, que contiene la bibliografia fisica y
digital utilizada para fundamentar el trabajo de investigacion; y los correspondientes
de anexos que constituyen el soporte instrumental para la recoleccion,
procesamiento e interpretaciéon de los datos recolectados que fundamentan los

resultados de este estudio.
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CAPITULO 1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El capitulo 1 contiene el planteamiento del problema, en el cual se
expone la necesidad de realizar la investigacion titulada “Analisis del
mejoramiento del clima escolar, salud mental y el bienestar de los
adolescentes de centros educativos publicos y privados”, con énfasis en la
poblacion estudiantil del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lépez y el

Centro Cultural Salvadorefio Americano.

El interés que existe en proyectar este estudio, se sustenta en la
necesidad de conocer mas la realidad de los centros educativos indicados en
el parrafo anterior, ello debido a que en conversaciones de caracter informal,
gue recientemente se han realizado en estas instituciones educativas, se ha
percibido un ambiente de falta de tolerancia entre las /los docentes y las/ los
estudiantes que manifiestan que en mas de una ocasién han sido victimas
de violencia verbal, fisica y/o psicolégica, dentro de sus instituciones
educativas de parte de los adolescentes que forman parte de estos centros
de estudio, siendo este uno de los factores que dificultan la adaptacion e
integracion de estudiantes de nuevo y antiguo ingreso, afectando la armonia
de algunos estudiantes en donde se ve dafiada su salud mental, el bienestar,

la convivencia con sus pares y cuerpo docente.

Todos estos indicadores generan que el cuerpo docente las y los
estudiantes no puedan convivir armonicamente en los centros educativos

objeto de estudio de esta investigacion.

Este apartado constituye el primer acercamiento al objeto de estudio,
presentando una panoramica general a estudiar, describe la problemética a
ser abordada a partir de los subapartados siguientes: Antecedentes (1.1),
definicion o planteamiento del problema (1.2), objetivos (1.3), establecimiento

de hipotesis (1.4), justificacion (1.5), alcances y limitaciones del estudio (1.6).
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1.1 Antecedentes

Los antecedentes de la investigacion, constituyen los aspectos
tedricos mas cercanos a la orientacion cientifica del tema objeto de estudio,
se enfocan en el analisis de las investigaciones realizadas sobre el clima
escolar, salud mental y el bienestar de los adolescentes de centros
educativos publicos y privados. En suma, explican el origen de la
problematica que se plantea e identificando estudios que anteceden a la

investigacion, o asociados con probleméaticas similares.

Segun datos de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), la mitad
de los trastornos mentales comienzan a los 14 afos o antes. De hecho, entre
el 10% y el 20% de los adolescentes experimentan trastornos mentales, pero
no se diagnostican ni se tratan. No abordarlos tiene consecuencias porque
pueden extenderse hasta la edad adulta. Para hacer frente a esta
problematica, la OMS desarrolla estrategias y herramientas dirigidas a los
gobiernos para prevenir y cuidar la salud de los adolescentes. Uno de los
aspectos clave a evitar es la medicalizacion excesiva y enfocarse mas en
fortalecer sus capacidades emocionales y promover entornos mas

favorables. (Pifiar Ramirez, 2021).

En la investigacion realizada por (Garcia Alvarez & Soler, 2020), sobre
la tematica “Salud mental en la adolescencia” presenta que el bienestar
psicolégico suele asociarse con niveles de funcionamiento Optimo que
incluyen, no solo la relacién entre el sujeto y los demas, sino también
actitudes internas como el dominio y el crecimiento personal. Alrededor de
este contexto se planted la presente investigacion, cuyo objetivo principal fue
el de describir el bienestar psicolégico de adolescentes montevideanos a
través de la escala BIEPS-J propuesta por Casullo. Se realizé un estudio
transaccional, correlacional y no experimental, que contd con la participacion

de 473 jovenes de planteles educativos publicos y privados de Montevideo.
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La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) define la “adolescencia
como el periodo de crecimiento y desarrollo humano que se produce después
de la nifiez y antes de la edad adulta, entre los 10 y los 19 afnos”.
(Organizacién Mundial de la Salud, 2021).

La salud mental definida por la Constitucion de la OMS de la siguiente
manera: “La salud es un estado de completo bienestar fisico, mental y social,
y no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades.” (Organizacion
Mundial de la Salud, 2018).

La salud mental desde la concepcion psicologica es definida (Davini,
et al.,1968), como: “Estado relativamente perdurable en el cual la persona se
encuentra bien adaptada, siente gusto por la vida y esta logrando su
autorrealizacion. Es un estado positivo y no la mera ausencia de trastornos
mentales”. También se considera un estado normal del individuo (Carranza,
2002, p. 2).

La evidencia y el desarrollo conceptual indican que el clima escolar
esta asociado a la salud mental y el bienestar de los adolescentes de centros
educativos publicos y privados. Inicialmente la Real Academia Espafiola
define adolescencia como f. Periodo de la vida humana que sigue a la nifiez
y precede a la juventud. (Asociacion de Academias de la Lengua Espafiola,
2020).

El clima escolar segun (Sandoval Manriquez, 2014, p. 169) en su
articulo “convivencia y clima escolar claves para la gestién del conocimiento,
lo desarrolla bajo el contexto de (Mena y Valdés, 2008) que lo define como
“precedente el concepto de clima organizacional, resultante del estudio de las
organizaciones en el ambito laboral, a partir de fines de la década del 60”

(Tagiuri & Litwin, 1968; Schneider, 1975).
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El clima escolar es definido por EI CERE (1993) como “el conjunto de
caracteristicas psicosociales de un centro educativo, determinados por
aguellos factores o elementos estructurales, personales y funcionales de la
institucion, que, integrados en un proceso dinamico especifico, confieren un
peculiar estilo a dicho centro, condicionante, a la vez de los distintos procesos

educativos” (Manriquez Sandoval, 2014, p. 169).

El clima escolar también se define como “la percepcién y sensacién
gue un individuo tiene a partir de sus experiencias en el sistema escolar’, y
también “Se relaciona con el poder de retencion (estudiantes vy
profesores/as), grado de satisfaccion y calidad de la educacién” (Aron y
Milicic, 2004) tomado de (Manriquez Sandoval, 2014, p. 172).

En la investigacion realizada por Nieto Gonzalez & Osorio Rubio,
(2017) denominada:” Factores que influyen en el clima escolar al interior del
aula de clase del grado quinto de la Institucion Educativa Gimnasio
Humanistico Maria Auxiliadora de la Ciudad de Neiva” desarrollado bajo el
paradigma de la investigacion cualitativa, el estudio se asume desde una via
inductiva, por lo tanto, se ubica en el paradigma desde el autor (GOmez,
1999). El objeto de estudio son los factores que influyen en el clima escolar;
asumiendo este clima como una realidad fenomenoldgica socialmente
construida. Se adopta la perspectiva de (Garfinkel, 1987), que constituye la
Etnometodologia un método eficaz de investigacion porque permite el estudio
objetivo del caso a investigar, facilita la comprension de lo investigado

teniendo en cuenta los estilos de vida, el lenguaje.

De igual manera, en la investigacion antes mencionada refiere que la
forma de actuar de las personas en su comunidad ayuda a comprender la
influencia del medio social sobre los fenbmenos o personas investigadas.

Conocer las particularidades de cada comunidad, elemento que es de suma
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importancia para desarrollar en el futuro acciones de orientacion en el lugar

teniendo en cuenta las costumbres, tradiciones, estilos de vida y lenguaje.

En el andlisis de la investigacion, la convivencia escolar, se
encuentra que el 21% siente que un compafiero lo rechaz6 o no lo dej6 estar
en el grupo al menos una vez, el 33% insulté a alguien haciéndolo sentir mal,
el 16% dafd intencionalmente algo del colegio, y el 20% rechaz6 a alguien o

no lo dejo estar en su grupo. (Nieto Gonzalez & Osorio Rubio, 2017).

En los resultados de clima escolar se obtiene que, se evidenciaron
situaciones como peleas fisicas: el 30% al menos una vez presencio peleas
fisicas sin armas y el 28 % afirmo haber estado involucrado al menos una vez

en este tipo de situaciones. (Nieto Gonzalez & Osorio Rubio, 2017).

Sobre la misma tematica clima escolar el estudio realizado por (Pachas
Cotos, 2018) busco determinar la “relacion que existe entre el clima escolar y
el rendimiento académico del area de Ciencias Sociales en estudiantes del
1° de Secundaria Manuel Gonzalez Prada, Huaycan, 2018”, esta
investigacién es de enfoque cuantitativo, el tipo de investigacién es basica,
de disefio no experimental con una muestra probabilistica, constituida por 102
estudiantes del 1° de Secundaria Manuel Gonzales Prada, Huaycan, 2018. A
ellos se les aplicd dos instrumentos, un cuestionario para medir el clima

escolar y otro para medir el rendimiento académico.

Los datos obtenidos permitieron recoger la informacion y medir las
variables para efectuar las correlaciones y comparaciones correspondientes.
Entre los principales resultados descriptivos tenemos que el 56,9% (58)
considera que el clima escolar es bueno el 54,9% (56), se ha obtenido los
resultados Existe relacion significativa entre el clima escolar y el rendimiento
académico del area de Ciencias Sociales en estudiantes del 1° de Secundaria
de la I.E. Manuel Gonzales Prada).
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Por otra parte, la investigacion realizada por (Lopez et al., 2018), sobre el
“Clima escolar y desempefo docente: un caso de éxito. Aproximaciones a
escuelas publicas de la provincia de Carchi-Ecuador” permiten concluir que
existe consistencia con lo que la literatura especializada ha sefialado; en el
sentido, de que el buen rendimiento en escuelas en situacion de
vulnerabilidad se relaciona con el bienestar y la conviccion de los docentes.
Se observa que, aunque la infraestructura de las instituciones no recibe la
mejor calificacién por parte de los docentes, este factor no parece incidir en

el clima escolar.

También vale la pena resaltar que, si bien el trabajo en equipo es
mencionado por casi 70% de los docentes, 30% indica que sélo a veces se
logra; esto es interesante debido a que en escuelas con horarios de clase
poco flexibles y docentes con alta carga administrativa y académica, es
notable que puedan organizarse para trabajar cooperativamente. (LOpez et
al., 2018)

Los docentes califican el clima escolar favorable de las instituciones
donde trabajan. En efecto, en las tres dimensiones consideradas: relaciones
interpersonales, satisfaccion con el trabajo realizado y ambiente laboral, la
mayoria de las opiniones favorables se ubican por encima del 70% y en
algunos casos, sobrepasa el 90%. Unicamente el salario, la infraestructura
de la escuela y los recursos materiales se encuentran con porcentajes
favorables menores al 50%. Esto permite inferir que los docentes se sienten
reconocidos y valorados en los espacios escolares. De igual manera, el clima
escolar laboral desde la perspectiva de los docentes es de tranquilidad,
armonia, buenas relaciones interpersonales y buena comunicacion, lo cual
genera sentimientos de pertenencia con la institucion. Los profesores

trabajan con autonomia y reglas claras. (Lopez et al., 2018).
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Esto permite suponer que la estructura de la institucion debe apoyar y
fomentar espacios colectivos en la vida cotidiana de las escuelas. Aqui juega
un papel primordial la gestion del equipo directivo y su vision va mas alla de
lo administrativo y comprende la relevancia que toman aspectos emocionales

dentro de las actitudes, motivaciones y decisiones de los docentes.

“Bienestar” Segun el diccionario de la Real Academia Espafiola, el
bienestar como el “estado de la persona en el que se le hace sensible el buen
funcionamiento de su actividad somatica y psiquica”, es decir, aquella
condicidén en que las buenas condiciones de nuestra mente y nuestro cuerpo
se nos hacen perceptibles, identificables, reconocibles. (Equipo editorial,
Etecé, 2021).

El bienestar involucra sentirse satisfecho con el estilo de vida, con la
capacidad de ver las situaciones por las que se atraviesan en forma de
aprendizajes, existen diferentes tipos de bienestar uno no puede sustituir al
otro, pero si generar un complemento la revista (Equipo editorial, Etecé, 2021)

los enumera asi

e Bienestar fisico. Se refiere a la condicion de funcionalidad del
cuerpo, es decir, a la salud fisica, que no es simplemente el
hecho de no padecer enfermedades.

e Bienestar mental y emocional. En este caso, se refiere a la
funcionalidad de los procesos cognitivos y la estabilidad de la
psique en general

e Bienestar social. Se refiere a la satisfaccion de nuestras
necesidades béasicas en cuanto a formar parte de una
comunidad.

e Bienestar laboral. En este caso nos referimos a la posibilidad de
explotar los propios talentos y capacidades en favor de la

sociedad, sin que dicha actividad (el trabajo).
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La primera utilizacién de” bienestar” tuvo lugar a fines de los afios 60,
en la denominada investigacion cientifica de la asistencia social benéfica con
los trabajos del grupo de Wolganf Zapf. Entonces el concepto fue definido
como la correlacién existente entre un determinado nivel de vida objetivo, de
un grupo de poblacion determinado, y su correspondiente valoracion

subjetiva (satisfaccion, bienestar). (Fernandez-Lopez,et al .,2010).

Los entendidos definen el bienestar de manera diferente. Pero la
mayoria coinciden en que bienestar significa estar sano desde el punto de
vista fisico, mental y emocional. No hay problema en tener mejor salud en
algunas areas de bienestar que en otras. Interactian entre si. Por lo tanto, si
tiene dificultad en un area, las otras pueden apoyar el bienestar general. (El

personal de Healthwise, 2021).

Bienestar es un concepto amplio que puede ser integrado en la vida
del ser humano de acuerdo a lo que este considere primordial en su vida,
algunos tipos de bienestar. Bienestar emocional, Bienestar espiritual,
Bienestar fisico, Relaciones, Bienestar medioambiental, intelectual, laboral.
(El personal de Healthwise, 2021).

Por lo tanto, el sentimiento o sensacion de bienestar depende mucho
de la percepcion sobre diferentes enfoques personales de vida de cada ser

humano, ya que de eso depende la satisfaccion en la vida de cada persona.

Basado en estas investigaciones surge la necesidad de indagar en los
adolescentes del sistema educativo de El Salvador en el Instituto Nacional
Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano, con
relacion al “analisis y mejoramiento del clima escolar, salud mental y el
bienestar de los adolescentes de los centros educativos publicos y privados”.
Y asi de esta manera identificar la relevancia y que tiene el clima escolar a la

hora de adquirir los aprendizajes.
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En El Salvador en el marco legal se establece que La Politica Nacional
para la Convivencia Escolar y Cultura de Paz, del MINED, parte de un marco
normativo, institucional y ético, proveniente de la Constitucion de la
Republica, los instrumentos internacionales de proteccién de los Derechos
Humanos y las leyes internas del pais que orientan su regulacién desde
principios como la no discriminacion, la igualdad y la interseccionalidad; y
definen los roles y responsabilidades de las diferentes instancias publicas y
privadas a nivel local, departamental y nacional, que estan vinculadas de una
u otra manera en la instrumentacion de lineamientos y acuerdos de
convivencia en los Centros Educativos publicos y privados. (Ministerio de
Educacion, 2018, p. 43)

Ley General de Educacion (Decreto N° 917/D. O. N° 242/Tomo N°
333/Fecha: 21 de diciembre de 1996 en el Art. 2 establece los fines de la
educacion que son inherentes a la construccién de una sana convivencia
escolar y, en particular, el contribuir a la construccién de una sociedad
democratica mas préspera, justa y humana; inculcar el respeto a los derechos
humanos y la observancia de los correspondientes deberes y combatir todo

espiritu de intolerancia y de odio (Ministerio de Educacién, 2018, p. 44)

Los postulados del modelo multidimensional del bienestar psicologico
de Ryff 3, 4, 5 y Casullo20, interpreta que el 47,36 % de la muestra de
adolescentes se ubican en un nivel alto de bienestar psicoldgico; estos
presentan una percepcion de autoaceptacion de su personalidad, y control
ambiental, vinculos sanos y sensacion de llevar un proyecto de vida acorde
a las demandas correspondientes del ciclo vital, configurandose en una
favorable evaluacion sobre como se ha llevado la vida. (Garcia Alvarez &
Soler, 2020).

A su vez, un 25,58 % de la muestra se caracteriza por un nivel medio

o promedio de bienestar psicologico, Iéase como una forma adecuada de su
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funcionamiento, asi como del desarrollo de los elementos convergidos al
crecimiento personal con una apropiada evaluacion de la vida y sus recursos

personales. (Garcia Alvarez & Soler, 2020).

Sin embargo, el 27,06 % de la muestra de adolescentes presenta un
nivel bajo de bienestar psicolégico que puede entenderse como un manejo
deficitario de los elementos que posibilitan el mismo; en otras palabras,
podrian presentar dificultades en el control de situaciones de la vida diaria
impidiendo el aprovechamiento de oportunidades y recursos personales,
afectando el planteamiento de metas y objetivos acarreando un débil proyecto
de vida, esto debido a un empobrecido conocimiento personal que conlleva a
conflictos en la autoestima y autoaceptacion; en efecto, sus vinculos sociales

pueden llegar a ser escasos Y dificultosos. (Garcia Alvarez & Soler, 2020).

En esta misma linea de investigacion (Ortega et al., 2014) presentan
un estudio de investigacion que tuvo como objetivo describir los niveles de
depresion y autoestima en estudiantes de secundaria con bajo rendimiento
académico, de cinco Instituciones Educativas Distritales (IED) de Santa
Marta. La investigacion fue descriptiva y disefio transversal, con una
poblacion de 629 estudiantes y muestra intencional de 140 estudiantes del
Grado 10°, clasificados como de bajo rendimiento académico, 51% varones
y 49% mujeres, con edades de 14 a 19 afos, Media de 16 afos, D.T. 3.0. Se
les aplicé la Escala de Zung para Depresion (Self-Rating Depression Scale,
SDS; Zung, 1965); y la Escala de Autoestima de Rosenberg (Rosenberg,
1989).

Se encontraron altos niveles de depresion (86% depresion moderada);
baja autoestima (51% autoestima baja) en estos estudiantes. Se concluye
que los estudiantes con bajo rendimiento escolar presentan factores
psicolégicos negativos que los afectan como los altos niveles de depresion y

baja autoestima, lo que exige implementar estrategias de intervencion
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psicolégicas e interdisciplinarias para favorecer su optimo aprendizaje y

adecuada socializacion.

En el marco legal existen leyes que avalan la importancia de la salud
mental en los adolescentes como: Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y
Adolescencia (LEPINA) en el articulo 25, prescribe que las obligaciones del
Sistema Nacional de Salud “Corresponde al Estado, a través del Sistema
Nacional de Salud: h) Desarrollar programas permanentes para la
prevencion, atencion y tratamiento de la salud mental de la nifiez y

adolescencia’.

En el articulo 31, de la LEPINA dice que el Estado debera garantizar la
atencién de la salud mental, neurolégica y psicosocial de la nifia, nifio y
adolescente, mediante la formulacién de politicas publicas e implementacion
de programas especificos. La internacion en instituciones publicas o privadas
de cualquier nifia, niflo o adolescente por padecimientos de origen mental,
neurolégico o psicosocial debera ser autorizada por la madre, padre o
representante legal, y podréa ser revisada por la autoridad judicial competente,
previa peticion de la parte interesada. Se prestara especial atencion a la salud
mental de las nifias, nifios y adolescentes en los casos de desastres naturales
u otras situaciones de vulnerabilidad. (Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social, 2018, p. 16).

En el articulo 33 de la LEPINA, regula que la prohibicién de venta o
distribucion de material o sustancias que puedan generar dafio a la salud
mental y fisica. Se prohibe la venta o simple distribucion a nifias, nifios y
adolescentes, por cualquier medio, de material pornogréafico, asi como de
sustancias estupefacientes y psicotropicas, bebidas alcohdlicas, pegamentos
industriales, tabaco y otras que puedan producir adiccion. También se

prohiben las acciones que faciliten el acceso, uso, posesion y portacion de
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armas de fuego, municiones y explosivos de cualquier clase por nifias, nifios

y adolescentes. (Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, 2018, p. 16).
1.2 Definicion o planteamiento del estudio.

En el planteamiento del problema se identifica la relevancia, en la
realidad educativa en el contexto particular de la poblacién estudiantil,
docentes y autoridades del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y
el Centro Cultural Salvadorefio Americano. Esto implica acercarse al
problema, entendiendo y expresando que es una diferencia entre lo real y lo
esperado, argumentando las causas y posibles consecuencias. En esta
l6gica a continuacién se formulan la pregunta general y las preguntas

especificas de la investigacion.

Pregunta general:

o ¢,Como influye el clima escolar en la salud mental y el bienestar de las
y los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lépez

y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio 20217

Preguntas especificas:

o ¢Qué influencia tiene la convivencia de las y los estudiantes y
docentes en el bienestar psicolégico de los adolescentes del Instituto
Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro Cultural Salvadorefio
Americano en el afio 20217

o ¢,Cual es la influencia de la organizacion del aula en el bienestar social
de las y los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco

Lépez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio 20217
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o ¢Como influye el ambiente escolar en el bienestar subjetivo de las y
los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y

el Centro Cultural Salvadoreio Americano en el afio 2021?

1.3. Objetivos de investigacion

La creacion de los objetivos o el rumbo que se toma en esta
investigacion, se convierten en los propositos del estudio, expresar el fin que
se pretende alcanzar y, por tanto, todo el desarrollo del trabajo empirico o de
campo se orienta a hacia el logro de los objetivos general y especificos
planteados al inicio de esta investigacion. Los objetivos se convierten en las
guias de este estudio, su redaccion clara y precisa ayuda a evitar
confusiones, desviaciones e interpretaciones en el proceso de la
investigacién y son susceptibles de alcanzarse en el tiempo y recursos

previstos.

En esta investigacion es necesario plantear los objetivos en dos
niveles: el general y el especifico. El objetivo general refleja la esencia del
planteamiento del problema y la idea expresada en el titulo de investigacion;
y los objetivos especificos se desprenden del general y son formulados de
forma que estan orientados al logro del objetivo general, es decir, que cada
objetivo especifico esta disefiado para lograr un aspecto de aquél, y todos en
su conjunto, la totalidad del objetivo general. Los objetivos especificos son
los pasos que se realizan para lograr el objetivo general. En este contexto, a
continuacion, se presentan los objetivos que sirven de guia y que orientaron

el desarrollo de este estudio.
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Objetivos
Objetivo general:

o Determinar la influencia del clima escolar en la salud mental y el
bienestar de las y los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime
Francisco Lopez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio
2021.

Objetivos especificos

o Identificar la influencia que tiene la convivencia entre estudiantes y
docentes en el bienestar psicolégico de las y los adolescentes del
Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro Cultural
Salvadorefio Americano en el afio 2021

o Caracterizar la influencia de la organizacion del aula en el bienestar
social de las y los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime
Francisco Lopez y el Centro Cultural Salvadoreiio Americano en el afio
2021

o Describir la influencia del ambiente escolar en el bienestar subjetivo de
las y los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco
Lopez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio 2021.

o Elaborar una propuesta de mejora que responda a la problematica
estudiada y a los hallazgos encontrados sobre el clima escolar, la salud
mental y el bienestar de las y los adolescentes del Instituto Nacional
Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro Cultural Salvadorefio

Americano en el afo 2021.
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1.4. Establecimiento de hipétesis

Hipotesis general

Hi - El clima escolar influye positivamente en la salud mental y el bienestar

de las y los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez

y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio 2021.

HO - No existe relacion del clima escolar con la salud mental y el bienestar

de las y los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez

y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio 2021.

Variable independiente
Clima escolar
Variable dependiente

Salud mental y el bienestar de las y los adolescentes

Hipdtesis especificas

" La convivencia entre estudiantes y docentes influye positivamente en el
bienestar psicologico de las y los adolescentes del Instituto Nacional Prof.
Jaime Francisco Lopez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio
2021.

L "No existe relacién entre la convivencia de los estudiantes y docentes y
el bienestar psicolégico de las y los adolescentes del Instituto Nacional Prof.
Jaime Francisco Lépez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio
2021.
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Variable independiente
Convivencia entre estudiantes y docentes.
Variable dependiente

Bienestar psicolégico de las y los adolescentes.

H2,:La organizacion del aula influye positivamente en el bienestar social de

las y los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el

Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio 2021.

H2, ‘No existe relacion de la organizacién del aula con el bienestar social de

las y los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el

Centro Cultural Salvadoreiio Americano en el afio 2021.
Variable independiente

Organizacion del aula

Variable dependiente

Bienestar social de las y los adolescentes

HE3:: El ambiente escolar influye positivamente en el bienestar subjetivo de
las y los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el

Centro Cultural Salvadorefio Americano en el aio 2021.

HE3o :No existe relacion del ambiente escolar con el bienestar subjetivo
delas y los docentes y adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime

Francisco Lépez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio 2021.
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Variable independiente

Ambiente escolar

Variable dependiente

Bienestar subjetivo de las y los adolescentes

1.5. Justificacion del estudio

La conveniencia de este estudio esta centrada en investigar la influencia del
clima escolar en la salud mental y el bienestar de los adolescentes del
Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro Cultural
Salvadoreiio Americano en el afio 2021. Es factible, porque se cuenta con los
recursos financieros, materiales y humanos suficientes para llevarlo a cabo.
Los resultados de la investigacion seran agrupados, y no de manera
individual, para respetar la confidencialidad y los principios éticos que rigen
todo estudio.

La relevancia social de la investigacion, esta orientada a la
determinacion de la influencia del clima escolar en la salud mental y el
bienestar de los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco
Lopez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio 2021. Los
resultados de este estudio pueden ser de mucho provecho para los actores
educativos de las instituciones educativas del sector publico y privado, las
autoridades del Ministerio de Educacién y la Universidad Pedagdgica de El

Salvador.

Las implicaciones practicas que conlleva este estudio estan orientadas
a dar respuesta al problema de investigacion denominado: ¢ Como influye el
clima escolar en la salud mental y el bienestar de las y los adolescentes del
Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro Cultural
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Salvadorefio Americano en el afio 2021? Asimismo, se dejara abierta la
oportunidad para que el futuro se puedan realizar otros estudios dirigidos a
dar respuesta esta y otras interrogantes similares sobre el analisis del
mejoramiento del clima escolar, salud mental y el bienestar de los
adolescentes de centros educativos publicos y privados de otros municipios
y departamentos de El Salvador, lo que permitira tener un mejor panorama

nacional sobre este objeto de estudio.

El valor tedrico de este estudio enfatiza en que a partir de los
resultados se generaran aportes tedricos para determinar, explicar y
comprender la influencia del clima escolar, salud mental y el bienestar de los
adolescentes de centros educativos publicos y privados del municipio de San
Salvador, que seran de importancia trascendental para orientar la realizacion

de futuras investigaciones a nivel nacional sobre este objeto de estudio.

La utilidad metodologica de la investigacion estad dirigida a la
construccion de un nuevo instrumento para la recopilacion y analisis de la
informacion del clima escolar, salud mental y el bienestar de las/los
adolescentes de centros educativos publicos y privados, guiada por el
paradigma positivista, la légica de la verificacion, el enfoque cuantitativo,
técnica de la encuesta y un cuestionario como instrumento de recogida de

informacion de la poblacion objeto de estudio.
1.6. Alcances y limitaciones del estudio
1.6.1 Alcances

Los alcances de esta investigacion indican hasta donde se llega en el
nivel exploratorio y descriptivo con el estudio y su principal implicancia esta
relacionada con los objetivos que se ha propuesto alcanzar, que a

continuacion se especifican:
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Determinacion de la influencia del clima escolar en la salud mental y el
bienestar de las/los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime
Francisco Lopez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afo
2021.

Identificacion de la influencia que tiene la convivencia entre estudiantes y
docentes en el bienestar psicoldgico de las/los adolescentes del Instituto
Nacional Prof. Jaime Francisco Lépez y el Centro Cultural Salvadorefio
Americano en el afio 2021.

Caracterizacion de la influencia de la organizacién del aula en el bienestar
social de las/los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco
Lépez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio 2021.
Descripcion de la influencia del ambiente escolar en el bienestar subjetivo
de las/los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco
Lépez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio 2021.
Elaboracion de una propuesta de mejora que responda a la problematica
estudiada y a los hallazgos encontrados sobre el clima escolar, la salud
mental y el bienestar de las/los adolescentes del Instituto Nacional Prof.
Jaime Francisco Lopez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el
afio 2021.

1.6.2 Limitaciones

Las limitaciones constituyen las dificultades u obstaculos identificadas

asociadas al acceso, recoleccion, procesamiento y andlisis de datos, que

trasciende directamente en el alcance de los objetivos planteados, las que a

continuacion se enuncian:

Dificultad en el acceso hacia algunos documentos en la web.
Falta de estudios previos realizados en El Salvador.
Carencia de fuentes de informacion actualizadas sobre la temética de

investigacion.
44



o Inseguridad y delincuencia presente en el contorno de las
instituciones educativas, que imposibilita el acceso y recogida de
informacion.

o Falta de apertura de directores de las instituciones educativas de
San Salvador, con relacion a la autorizacion para recolectar la

informacion sobre este estudio.
1.6.3 Delimitacidon del estudio

o Delimitacion Tedrica:

La investigacion esta orientada a la determinacion de la influencia del
clima escolar en la salud mental y el bienestar de las y los adolescentes del
Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro Cultural
Salvadorefio Americano en el afio 2021, a partir de la fundamentacion tedrica
de autores contemporaneos que desarrollan aspectos relacionados con la

tematica de investigacion.

o Delimitacion Geogréafica:

El estudio esta circunscrito a la ubicacion espacial de dos centros

educativos uno oficial y uno privado, tal como se detalla a continuacion.

» Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez, ubicado en
Colonia Monserrat, 39 Avenida sur, pasaje 8, San Salvador,
503, El Salvador, teléfono 2242-2237.

» Centro Cultural Salvadorefio Americano, ubicado en Avenida
los Sisimiles Frente a Metrocentro Norte San Salvador CP,
1101, San Salvador, El Salvador, teléfono 2239-8000.
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. Delimitacién Social:

La investigacion se realizar4 en adolescentes de Educacion Media
(Bachillerato) del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y del Centro
Cultural Salvadorefio Americano, quienes seran los actores claves del

proceso de investigacion.

46



CAPITULO 2 MARCO TEORICO

En este apartado se aborda el analisis del fenbmeno presentando
conceptos y perspectivas que fundamentan la tematica de investigacion
desde una perspectiva socioldgica, filoséfica y epistemolégica desde
posturas de diversos autores que refuerzan y respaldan teéricamente los

propdsitos principales de este estudio.
2.1 Clima escolar
2.1.1 Antecedentes del clima escolar

El clima escolar es considerado como un indicador de la calidad de
vida al interior de las escuelas, de la convivencia. (Fernando Onetto,2003),
experto en convivencia escolar, sefiala que el proceso de ensefianza y
aprendizaje se puede comprender como “un proceso relacional, que, para ser
efectivo, requiere desarrollarse bajo ciertos pardmetros de bienestar
psicoldgico, éticos y emocionales de sus miembros”. (Agencia Calidad de la

Educacion).

(Hoy y Miskel, 1996) El clima escolar esta definido como la cualidad
del ambiente escolar experimentado por los estudiantes, docentes y
directivos, que al basarse en la percepcidn que poseen sobre el contexto

escolar, determina sus conductas). (Herrera et al.,2014).

Para (Grisay, 1993), El “clima escolar” debe ser considerado como eje
de comprensién, no solo de una estructura de comportamiento, sino como la
forma en la cual la escuela configura su mundo educativo en relacion con sus
sentidos; y menciona cinco criterios, que a su vez permiten medirlo: i)
Sentimiento de los alumnos de ser objeto de atencion. ii) Sentimiento de los

alumnos de justicia y equidad. iii) Sentimiento de los alumnos de competencia
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(de sentirse competente) y de capacidad. iv) Sentimiento de orgullo de los
alumnos por estudiar en esa escuela. v) Sentimiento de satisfaccion general

de los alumnos por su escuela. (Sandoval Manriquez, 2014, p. 171).

El clima positivo que se genera dentro de las instituciones educativas
es el que permite la buena integraciébn tanto de los maestros como
estudiantes, bajo el contexto de Casassus, Froemel, & Palafox, 1998; Trevifio
et al., 2010) “El clima de relaciones humanas que prevalece en las escuelas
es una de las variables que mas influye en el aprendizaje de los estudiantes
en América Latina” (Oficina Regional de Educacién para América Latina y el
Caribe (OREALC/, 2013, p. 5).

Desde otro punto de vista Clima escolar ha sido definido como “la
percepcion y sensacion que un individuo tiene a partir de sus experiencias en
el sistema escolar’, y también “Se relaciona con el poder de retencion
(estudiantes y profesores/as), grado de satisfaccion y calidad de la
educacion” Arén & Milicic, 2004, citado en (Manriquez Sandoval, 2014, p.
172).

El programa de Educacion en Derechos de UNICEF Comité Espafiol
se fundamenta en nueve principios en torno a cuatro ambitos clave
interdependientes en los que debe incidirse en los centros educativos: el
conocimiento de los derechos de infancia y la ciudadania global, la proteccion
de la infancia, la participacion infantil y el clima escolar.

Los cuatro niveles que favorecen el buen clima escolar desarrollados
en la convencion de la UNICEF, son el bienestar de los nifios y nifias, el aula,
como espacio comun de convivencia donde se comparte la mayor parte del
tiempo con el grupo y se establecen los vinculos entre iguales, El centro
escolar, como representacion social y comunitaria, El entorno, en el que se
crean espacios de pertinencia y participacién (Balsells et al.,2012), tomado

de (UNICEF, 2018, p. 3).
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Es decir, lo que beneficia la ensefianza y el aprendizaje tanto de los
maestros como los estudiantes, es la percepcion de sentirse integrado a un
grupo en la actualidad clima escolar va orientado a hacia un enfoque mas
integral que involucra no solo al estudiante como tal, sino también la
infraestructura del centro educativo, empatia del profesional docente que son

herramientas claves para construccion de un buen clima escolar.

El CERE (1993) define el clima escolar como “El conjunto de
caracteristicas psicosociales de un centro educativo, determinados por
aguellos factores o elementos estructurales, personales y funcionales de la
institucion, que, integrados en un proceso dindmico especifico, confieren un
peculiar estilo a dicho centro, condicionante, a la vez de los distintos procesos

educativos” (Sandoval Manriquez, 2014, p. 169).

Algunos autores enfocan el concepto de clima escolar desde un
enfoque diferente Mertz (2006) plantea que la escuela “Es el ambito de
intervencién privilegiado para la socializacion y formacion de valores pro-
sociales, y para prevenir que los nifios y jovenes sean victimas o autores de
un amplio rango de conductas negativas, ahora y en el futuro” (Manriquez
Sandoval, 2014, p. 170).

Definir clima escolar como tal incluye procesos formativos para todos
los actores involucrados encargados de administracion la educacién, tomado
en cuenta la prevencion, disciplina, infraestructura constituye el conjunto
basico para un buen desarrollo del clima educativo ya que un ambiente

amigable permite que los aprendizajes sean mas faciles de asimilar.

La UNESCO (2000) plantea que: “La posibilidad de que la escuela sea
significada por el alumno como una experiencia emocionalmente positiva va
a depender en gran medida del ambiente que logren crear los alumnos y los
profesores en el contexto educacional” (Manriquez Sandoval, 2014, p. 170)
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Para (Casassus y otros, 2000; Gémez y Pulido, 1989; Walberg, 1969;
Anderson y Walberg, 1974; Villa y Villar, 1992) “consideran que diferentes
contextos sobre clima escolar son visto desde una misma Optica y con
distintos instrumentos, y de una reaccion que entre la importancia entre un
clima escolar positivo y variables como: variables académicas: rendimiento,
adquisicion de habilidades cognitivas, aprendizaje efectivo y desarrollo de

actitudes positivas hacia el estudio” (Cornejo & Redondo, 2001, p. 17).
2.1.2 Clima escolar positivo y negativo en el aula

El proceso de desarrollar un buen clima escolar es una tarea clave
para los encargados de gestionar el conocimiento, es generar en los
estudiantes capacidades para la resolucién de conflictos de forma préacticas
gue permitan dar soluciones a sin llegar a la violencia. Cabe sefialar que este
proceso se debe de trabajar la triada pedagdgica (padres-comunidad-
escuela) son un elemento importante para generar un clima positivo dentro y

fuera de los centros de estudio.

Shanahan y Walberg (1985), reportan el interés de los padres y las
facilidades que el hogar brinda para la realizacion de trabajo escolar como
uno de los factores familiares que propician un adecuado rendimiento en la
escuela. En el mismo articulo se hace referencia a Steinberg, Dornbusch y
Brown (1992) y sefalan que los padres demandantes del trabajo escolar de
sus hijos, pero que a la vez responden a las necesidades de ese trabajo,
propician el desarrollo de la competencia académica. (Cuervo et al., 2009, p.
6).

En lo referente a la comunicacion con la escuela, Esquivel (1995)
explica que “la comunicacion entre los miembros de una familia es un factor
clave en el establecimiento del vinculo familia-escuela, porque una pobre o
ausente comunicacion en el hogar se transfiere al ambito escolar”. (Cuervo

et al Pavon., 2009, p. 6).
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Es alli en donde el padre de familia cumple su rol integrador
fortaleciendo los vinculos con sus hijos y de igual forma con los encargados
de brindar la educacion académica de estos, maestros y miembros del centro
educativo, para que toda la informacion brindada pueda ser percibida de

forma clara buscando el bienestar de todos los involucrados.

(Oliva y Palacios, 1998), afirman que “los padres de familia deben
preocuparse por conocer, a través de encuentros formales o informales con
los profesores de sus hijos, aspectos como los objetivos, métodos y
contenidos del curriculum escolar y cuéles actividades pueden realizar en

casa para apoyar la marcha escolar de los nifilos”. (Cuervo et al., 2009, p. 6).

Mientras que, Gottfredson, (2001) asegura que:” En un clima escolar
positivo los acontecimientos de crisis son mas faciles de gestionar y
presentan menos riesgo de tomar decisiones no deseadas” tomado de
(Manriquez Sandoval, 2014, p. 171). Es por ello que es importante generar
alternativas que aprueben la aplicacion de procesos ante las determinadas
crisis que presentan los centros de estudio; con programas que permitan la
aplicacion disciplinaria y reglamentos especificos para tener un clima escolar

positivo.
2.1.3 Microclimas en la escuela

Hablar de clima escolar involucra diferentes autores padres,
estudiantes, maestros todos con el mismo grado de importancia en cuanto a
ensefianza y aprendizaje se refiere; de igual manera con responsabilidades
gue permitan cumplir metas y objetivos; (Aron & Milicic, 2004) manifiesta que
“‘En una escuela en la que existe un clima general negativo, las personas
envueltas en microclimas positivos pueden verse protegidas por estos”.
(Manriquez Sandoval, 2014, p. 171). Identificar en los estudiantes las areas

de mejora permite un buen desempefio y un buen clima escolar.
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(Diaz-Aguado, 2005; Gottfredson & DiPietro, 2010); sostiene que la
violencia escolar entre pares propicia resultados académicos bajos y refleja
un clima escolar negativo. Se ha comprobado que, en escuelas y aulas con
violencia mas frecuente, existe un deterioro del capital social y falta de
habilidades para solucionar conflictos pacificamente. (Oficina Regional de
Educacion para América Latina y el Caribe (OREALC/, 2013, p. 5).

Los microclimas fortalecen los lazos de proteccion entre los estudiantes
y pueden formarse dentro del centro educativo por asignaturas habilidades,
pasatiempos, deportes, capacidades entre otros; todo esto permitira tener un
mayor control y mejorar las habilidades sociales de los estudiantes de igual
manera generar una mayor convivencia con los maestros identificando
particularidades y habilidades en cada uno de los jovenes. Algunos autores
enmarcan la importancia de como la interaccion docentes- estudiantes

favorecen un buen nivel de ensefianza aprendizaje.

(Cava y Musitu, 2002); (Moos, Moss y Trickett, 1984), definen El
proceso de ensefanza-aprendizaje se desarrolla en un clima escolar
determinado por la calidad de la relacién profesor-alumno, la calidad de las
amistades entre alumnos, el rendimiento e implicacion de las tareas que se
desarrollan en torno a actividades escolares (Trujillo Barreto & Alvarez
Bermudez , 2017, p. 32).

2.1.4 Clima de aula

Las buenas préacticas dentro del salon de clase y la institucion
educativa agregan valores morales que permiten el buen desarrollo tanto a
nivel psicosocial como ambiental, practicar la empatia con los pares y

maestros permitira rescatar las areas positiva de todos los involucrados.

La sana convivencia escolar sera el modo de relacionarse entre las
personas de la comunidad educativa sustentada en principios y valores
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humanos de manera armoniosa y sin violencia, “la escuela” debe facilitar los
aprendizajes para una “suma de conocimientos, habilidades y valores que
permiten poner en practica el vivir en paz y armonia” (Ministerio de
Educacion, 2018, p. 23).

El clima o ambiente en el aula son todas las etapas que generan una
atmosfera de seguridad, aprendizaje, interaccién y buenas préacticas de los
valores en todos los involucrados maestros-estudiantes, permiten motivar y
crear aprendizajes sin represiones motivando la autoconfianza, tomando en
cuenta que la forma como estos perciben al profesional docente puede ser
un factor importante adquirir los conocimientos, teniendo como precedente
gue no todas las personas aprenden de la misma manera y con la técnicas

de ensefianza.

(Orem, 1986), afirma que Maria Montessori realiz6 grandes
aportaciones a la educacion gracias a dicho método de ensefianza que tenia
como proposito principal “liberar el potencial de cada nifio para su
autodesarrollo en un ambiente estructurado” (p. 21). (Mufioz Fernandez , p.
15). Es por ello la importancia de utilizar técnicas de ensefianza que motive

a los estudiantes tanto en armonia y aprendizaje.

Por otra parte, el profesional docente juega un papel importante para
integracion de los alumnos ya que su papel no solamente es brindar sus
conocimientos profesionales; sino también es involucrar a los estudiantes

para que todos puedan desarrollar sus habilidades.

La relevancia de funcion que juega el profesional docente sobre los
estudiantes genera seguridad y adaptacion como lo menciona (A. San
Cristébal, 1965)”. “la relacion educativa es una totalidad y una fusién, que
asume en unidad inseparable a educador y educando, inseparables desde el
momento en que buscaron o aceptaron relacionarse (Acosta Sanabria , 2017,

p. 123)
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El vinculo que se genera entre los involucrados; maestro y estudiante
establece una sinergia que permite la mejora en la asimilacion de contenidos
(Livi, 1991). Lo plantea de la siguiente manera “Tradicionalmente se ha
considerado que la educacion es una relacion entre educador y educando, en
la que aquél influye intencionalmente sobre éste y le ayuda a adquirir las

cualidades necesarias para alcanzar su fin”. (Acosta Sanabria , 2017, p. 67).

Por otra parte, también se define “clima de aula” favorecedor del
desarrollo personal es aquel en que los/las estudiantes perciben apoyo y
solidaridad de parte de sus pares y profesores/as, se sienten respetados en
sus diferencias y falencias, asi como identificados con el curso y su escuela.
Ademas, sienten que lo que aprenden es util y significativo (Ascorra, Arias y
Graff, 2003) tomado de (Manriquez Sandoval, 2014, p. 171).

El papel que juega el docente en aula identificando las habiliades y
areas de mejora de sus estudiantes permitira trabajar de manera mas eficaz
utilizando los recursos didacticos y pedagogicos de manera optima,de igual
manera el estableciemiento de alianzas con sus colegas para realizar

mejoraras que los favorescan a todos.

Desde otro contexto” (Johnson, Dickson y Johnson; en Arén y Milicic,
2004) clima escolar se define como una percepcion de productividad, de una
atmoésfera cooperativa y de preocupacion; sienten que sus profesores/as
estan centrados en sus necesidades y que existe una buena organizacion de

la vida de aula. (Manriqguez Sandoval, 2014, p. 171).

La importancia de ser, no solo maestros que imparten las clases si no
también ser empaticos con los estudiantes, ser el reflejo que impulse y motive
al aprendizaje, generar un ambiente de seguridad y refugio eso puede hacer

la diferencia para crear aprendizajes significativos.
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(Perdomo,2000), menciona lo siguiente, dar clases con amor,
esperanza, caridad, prudencia, justicia, fortaleza, templanza, conocimiento,
inteligencia, aconsejando, con orden, con verdad, para la vida, en paz, con
humildad, manifestando lo esencial, con valor, alegria, poder, honestidad, con

paciencia, diligencia, sin ego y sabiduria. (Robles , 2015, p. 112).
2.1.5 Convivencia en las aula docentes y estudiantes

El programa finlandés KiVa contra el acoso, que se ha ido implantando
durante los ultimos afios en el resto de paises europeos dado su notable
éxito, ha demostrado que ensefiar competencias prosociales y trabajar la
inteligencia emocional con los alumnos mejora el clima en el aula y reduce la
violencia y el bullying. La propuesta consiste en actividades dinamicas donde
el profesor instruye a los adolescentes desde la identificacién de emociones,
las propias y las de la victima, hasta detectar aquellos comportamientos que
pueden derivar en acoso y que puedan ofrecer ayuda y/o denunciarlo. (UNIR
REVISTA)

Uno de los cuatro pilares propuestos por la Comisién Internacional de
la UNESCO, comunmente conocidos como Informe Delors, de cara a la
educacion del siglo XXI, consiste en “aprender a vivir juntos” También
encontramos que dentro de los temas importantes de la educacion de los
paises occidentales esta la tolerancia y la convivencia entre diferentes
culturas, etnias, ideologias. (Garcia Correa & Ferreira Cristofoline, 2005, p.
163).

El Modelo Europeo de Gestion de Calidad aplicado a las educacion se
refiere exclusivamente a la ambiente escolar, por otra parte la convivencia
sana entre los docentes y estudiantes es un buen indicador que puede

generar aprendizajes significativos.
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Por otra parte “UNIR LA REVISTA”, menciona gue existen un grupo
de indicadores que pueden ser tomados en cuenta a la hora de gestionar una
buena convivencia entre maestros y estudiantes como son las competencias
para una buena convivencia como, empatia, escucha activa, dialogo asertivo,
resolucion de conflictos, valores y conciencia social, conductas prosociales
(altruismo), identificacion y gestion de emociones, autoestima Yy

autoconocimiento.

2.1.6 Organizacion en el aula

Para la convivencia en el aula (Garcia Correa & Ferreira Cristofoline,
2005) mencionan algunas estrategias y técnicas de intervencion
psicopedagodgica y preventivas para mejorar la relacion entre docentes vy
estudiantes como establecer normas claras y sencillas, derechos y deberes
de los alumnos en clase, asumir responsabilidades, aprender a ayudar y a
cooperar, aprender a solucionar los problemas,tolerancia y respeto a la
diversidad, educacién para la tolerancia, educacion para la convivencia,
educacién y desarrollo emocional, aprendizaje de las normas escolares,

educacion en valores.

Es importante para que exita una relacion cordial y armonica entre los
involucrados en esta caso docentes y estudiantes es basico que se
establescan los lineamietos a seguir dentro la institucion desde el primer dia
explicar hasta llegan las obligaciones y derechos de cada uno, por otra parte
crear normas claras y sencillas, faciles de comprender que permitan a las /los
estudiante ser genereadores de toleracia, respeto, cooperacion y capacidad
de resolver los proeblemas, ya que estos lineamientos explicados de forma
clara permitra que exista una buena conviencia dentro del salon de clase y la

institucion educativa.
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2.1.7 Clima laboral

(Berrocal,2007, p.34) establece que “La identificacion institucional, es
el grado de pertenencia y orgullo derivado de la vinculacion con la
organizacion, sentimiento de compromiso y responsabilidad en relacién con
Sus objetivos y programas”. (Aguado Maldonado , pp. 17-18) El clima laboral
involucra la sensacion de sentido de pertenecia al grado de considerar que
se forma parte de una familia, percibiendo apoyo del equipo de trabajo, la
seguridad laboral que la institucién educativa brinde a los profesionales tanto
en herramientas como incentivos son factores claves para un buen

desempenfio profesional.

Por otra parte (Aron & Milicic, 2004; (Vail, 2005); (UNICEF, 2005;
Rodriguez, 2004) engloban la seguridad laboral como “El grado de
satisfaccion y percepciéon de bienestar con el trabajo y la organizacién afecta
fuertemente el desempefio docente y, por ende, repercute en su trabajo con

los nifios y jévenes” (Manriquez Sandoval, 2014, p. 172).

Mejorar el clima laboral en el area educativa contribuye a desarrollar
una atmosfera positiva para los profesionales y como resultado mejorara las
practicas psicosociales de los involucrados, formandolos en motivacion que
permitira un buen desempefio generando seguridad y bienestar tanto en los
miembros del equipo como para los estudiantes ayudandoles a cumplir metas

y objetivos de aprendizajes.

La complicidad de los miembros involucrados buscando un mismo
propésito enmarcado en el bienestar de los estudiantes genera compromisos
en las instituciones tanto en vulnerabilidad ambiental como social y el estado
a través del MINED es responsable (junto con la comunidad educativa y la
comunidad ampliada) de abordar de manera positiva los riesgos sociales y
ambientales que afectan el estado de bienestar de las personas, de tomar
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medidas que garanticen la seguridad ante el riesgo ambiental. (Ministerio de
Educacion, 2018, p. 26).

Evaluar el clima dentro de los centros educativos debe de
considerarse una prioridad porque de esta manera se pueden identificar las
variables como que tan satisfechos se sienten lo docentes dentro de la
institucion educativa, cumplimento de metas grado de satisfaccion de padres
y alumnos con la calidad educativa, Segun (Milicic,2001), “Evaluar el clima
social de una organizacion es fundamental, ya que permite identificar los
probables obstaculos del logro de los objetivos de la institucién. (Manriquez
Sandoval, 2014, p. 172).

El ejercicio de la docencia es una de las profesiones mas nobles y
humanas, en ella se inspira la ingente tarea de un modelo educativo
transformador, “la formacién docente es la clave del papel transformador del
modelo educativo y el curriculo escolar es el camino para propiciar una
sociedad emancipadora con individuos capaces de desarrollar sus
potencialidades afectivas, cognoscitivas, motoras, artisticas y gestores de
valores como la solidaridad, la justicia y la equidad [...] (Ministerio de
Educacion, 2018, p. 31).

2.2 Salud mental
2.2.1 Antecedentes de la salud mental

La salud mental es un componente integral y esencial de la salud en
general, La Constitucion de la OMS dice: “La salud es un estado de completo
bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de afecciones o

enfermedades.” (Organizacion Mundial de la Salud, 2018).

Tomando en cuenta que salud mental es el equilibrio que los seres

humanos tenemos ante determinadas situaciones que generan presiones
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emocionales haciéndonos funcionales para realizar las actividades de forma
consideras “normal”’, también se puede definir como la ausencia de un

trastorno o discapacidad mental.

Cabe mencionar que el término de salud mental puede variar de
acuerdo a la cultura y préacticas psicosociales de un determinado pais, pero
en contexto general es el equilibrio de los seres humanos y la adaptacién al

ambiente que lo rodea.

(Davini et al., 1968). Mencionan que Etimolégicamente salud mental
viene del latin salus, entendida como “El estado en que el ser organico ejerce
normalmente todas sus funciones” por otro lado menciona que “El concepto
de salud esta perdido, porque no puede ser utilizado como Gnico ni como
uniforme, se lo debe relacionar con los aspectos individuales de cada

persona” (Carranza , 2002, p. 1).

Por otra en la concepcion psicolédgica de salud mental la define (Davini
et al.,,1968). “Estado relativamente perdurable en el cual la persona se
encuentra bien adaptada, siente gusto por la vida y esta logrando su
autorrealizacién. Es un estado positivo y no la mera ausencia de trastornos
mentales”. También se considera un estado normal del individuo (Carranza ,
2002, p. 2).

Datos y cifras de la OMS mencionan que los trastornos mentales
representan el 16% de la carga mundial de enfermedades y lesiones en las
personas de edades comprendidas entre 10 y 19 afos, algunas
enfermedades inician a partir de los 14 afios, pero muchas veces no son
detectas a tiempo y no reciben el tratamiento adecuado una de las
enfermedades mentales mas comunes en lo adolescentes es la depresion
gue es denominada la tercera causa de muerte de los jovenes entre 15y 19
afos. (Organizacion Mundial de Salud , 2020).
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La OMS define la “adolescencia como el periodo de crecimiento y
desarrollo humano que se produce después de la nifiez y antes de la edad
adulta, entre los 10 y los 19 afios”. (Organizacion mundial de la salud , 2021).
Darle la importancia a la salud mental desde los primeros afios de vida
generaria futuros adultos integrales y esto evitaria en alguna medida las

enfermedades mentales y fisicas.

Proveer de los recursos basicos para que los jévenes tengan acceso
a la salud mental es obligacion de las instituciones gubernamentales asi lo
estipula la ley proteccién integral de la nifiez y adolescencia en el articulo 31
donde refiere que “El Estado debera garantizar la atencion de la salud mental,
neurologica y psicosocial de la nifia, nifio y adolescente mediante la
formulacion de politicas publicas e implementacion de programas
especificos”’(Ley de proteccion integral de la nifiez y adolescencia (Ley de

proteccion integral de la nifiez y adolescencia "LEPINA", p. 16).

Por otra parte tambien menciona la responsabildad de los padres
sobre la salud mental de sus hijos y como en casos especiales estos recibiran
atencion especial como desastres naturales y situaciones de vulnerablilidad,
la salud mental esta regulada, es parte de una ley, en ocasiones el
desconocimiento de estas genera vacios de desinformacion. (Ley de
proteccion integral de la nifiez y adolescencia (Ley de proteccion integral de
la nifez y adolescencia "LEPINA", p. 17).

2.2.3. Determinantes de la salud mental

La adolescencia en el contexto social puede definirse segun (Acao
Educativa et al., 2002:7). “Como intensas transformaciones bioldgicas que
caracterizan esa fase de la vida, y que son universales, participan de ese
concepto elementos culturales que varian a lo largo del tiempo, de una
sociedad a otra y, dentro de una misma sociedad, de un grupo a otro”.

(Organizacion Mundial de Salud , 2020).
60



El Colegio Profesional de Psicologos de Costa Rica y la Comision de
Salud Mental sefialan que existen 4 factores que de acuerdo a sus variables
pueden ser los determinantes de una buena o mala salud mental, tomando
en cuenta que si existe una sinergia entre cada uno de estos y de existir un

desequilibrio puede generar desestabilidad emocional.

Los determinantes bioldgicos: son todos los procesos que involucran
tanto la salud fisica como la mental, crecimiento y desarrollo de las personas.
Determinantes Ambientales: esta relacionado con el entorno que en muchas
ocasiones modifica el estado de salud. Determinantes de Sistemas y
Servicios de Salud: una pobre capacidad instalada y escaso recurso humano
capacitado ni especializado para atender a esta poblacion. Determinantes
Sociales: aplicados a la economia, violencia abuso de sustancias,
desempleo, organizacion social (Colegio Profesional de Psicélogos de Costa
Rica.).

En la adolescencia los cambios y a la busqueda de la identidad son
factores que en muchas ocasiones generan diferentes tipos de trastornos,
segun datos de organizacién mundial de salud una de cada seis personas en
la etapa de adolescencia sufre de un trastorno, la mitad de los trastornos de
generan en la etapa de transicion del crecimiento y desarrollo. (Organizacion
Mundial de la Salud, 2020) Hablar de salud mental y especialmente en los
adolescentes debe de tema tomado en serio ya que muchas veces estos
procesos son silenciosos y cuando se trata de buscar soluciones o

alternativas puede ser demasiado tarde.

Algunos autores (Mora et al.,2007) mencionan que “La salud mental
es un componente fundamental e inseparable de la salud y esta relacionada

con la calidad de vida, familiar y comunitaria”. (Coronel , 2018, p. 352)

Los procesos o0 etapas mas comunes que atraviesan los jovenes son

los trastornos emocionales en esta etapa se pueden identificar caracteristicas
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como la irritabilidad, enojo, frustraciones, dolor de cabeza, dolor de
estdbmago, arrebatos emocionales que pueden ser considerados normales en
este periodo de transicion, pero de la misma manera existen otros tipos de
trastorno que pueden cambiar la vida de los jévenes de forma radical y con

connotaciones negativas. (Organizacion Mundial de Salud , 2020).
2.2.4 Trastorno mentales mas comunes en los adolescentes

El trastorno de comportamiento denominado por la guia de los
trastornos DSM5 como Trastornos destructivos, del control de los impulsos y
de la conducta, Los trastornos de comportamiento de forma general estan
identificados como Trastorno negativista desafiante, Trastorno explosivo
intermitente, Trastorno de la conducta, Trastorno de la personalidad
antisocial, Piromania. Cleptomania; cada uno de ellos con caracteristicas
peliculares que lo hacen diferenciarse uno de otros. (American Psychiatric
Association, 2013).

Es la adolescencia la etapa en la cual los jovenes buscan su identidad
y aceptacion, es la causa de muchos cambios tanto fisicos como
emocionales; Segun (Rodriguez Hernandez, 2017) “Los trastornos del
comportamiento constituyen una de las causas mas frecuentes de consulta
por causas psicolégicas en Pediatria de Atencién Primaria”.(p.1).Los
sintomas principales en esta espectro de conductas se relacionan con desafio
a las personas con autoridad, negarse a seguir regla y normas
establecidas,autolesiones, conductas que ponen en riego su vida y las de los
demas es importate identifcar las causas de estos comportamientos y

recurencias de los mismos (Rodriguez Hernandez, 2017).

Los trastornos del comportamiento (TC) son: el trastorno negativista
desafiante (TND) y el trastorno disocial (TD). Constituyen una de las causas
mas frecuentes de consulta en el pediatra y en las unidades de salud mental

de la infancia y la adolescencia. (Rodriguez Hernandez, 2017, p. 73).
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El manual de diagnosticos de los trastronos mentales DSM 5 menciona
algunas Caracteriticas que presentan como: perder la calma, volatidad de
emociones, actitud desafiante , vengativa contra otras personas no necesaria
mente solo integrantes de familia, discute con la autoridad, dificultad para
seguir reglas y normas,culpar a otros por sus acciones para dismunir sus

responsabiliades. (American Psychiatric Association, 2013).

Un patron de enfado/ irritabilidad, discusiones/actitud desafiante o
vengativa que dura por lo menos seis meses, y que se exhibe durante la
interaccién por lo menos con un individuo que no sea un hermano (American

Psychiatric Association, 2013).

Los factores de riesgo en los trastornos del comportamiento pueden
ser variado y la causa u origen en algunas ocasiones solo son el detonante
de crisis anteriores segun (Rodriguez Hernandez, 2017),pueden agruparse
de la siguiente manera :embarazos de riego medico, enfermedades graves
de la madre o el feto, consumo de drogas, ambiente sufrimiento fetal, de igual
manera carteristas familiares como padres jovenes o muy mayores, conflictos
familiares, enfermedades cronicas, familia monoparentales, también el que
alguno de los miembros de la familia presente algun tipo de alteraciones
mentales, otro de los puntos a considerar es el hecho que existen situaciones

traumaticas como muerte, accidentes, intentos de suicidio, violaciones.

Los padres de familia juegan un papel importante en la etapa de la
adolescencia ya que la poca o mucha tolerancia ante diferentes actos puede
generar crisis tanto padres e hijos o viceversa, es la etapa de la adolescencia
en las que muchas veces los padres de familia se les hace dificil aceptar que
sus hijos estan en procesos de crecimiento y desarrollo tanto fisico como
cognitivo. Existen factores que de igual forma pueden ser una variable para
los trastornos de comportamientos como la economia, culturales,

vulnerabilidad econémica, éxodos familiares de forma continua, de alguna
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forma estas vivencias en los jévenes puede ser la causa de trastorno de

comportamiento (Rodriguez Hernandez, 2017).

2.2.5. Trastornos alimenticios y de la gestion de alimentos denominados

por la guia de los trastornos DSM5

El manual de diagndstico de los trastornos mentales DSM5 presenta
algunas caracteristicas de las personas que atraviesan este tipo crisis como:
alimentacion poco nutritiva que impiden el desarrollo y crecimiento “normal’,
evitar la ingestion de alimentos por periodos prolongados o dejar de ingerirlos;
a menos que la persona no presente otras patologias o enfermedades estos
indicadores son suficientemente graves para justificar la atencién clinica

adicional. (American Psychiatric Association, 2013).

Los trastornos alimentacion de forma general se denominan como:
Trastorno de rumiacion, Trastorno de evitacion/restriccion de la ingestion de
alimentos, Anorexia nerviosa Bulimia nerviosa Trastorno por atracon, Cada
uno de ellos con caracteristicas particulares. (American Psychiatric
Association, 2013)

En contexto se puede definir los trastornos de la alimentacion como
“‘Una enfermedad que causa graves perturbaciones en su dieta diaria, tales
como comer cantidades muy pequefias o comer en exceso”. (Instituto
Nacional de la Salud Mental, 2011, p. 1).

Segun la revista Facts of life 2002 (citada en Taylor, 2007) los jévenes
en la edad de 17 afios, aunque hay algunos datos que proponen edades entre
14 y 18 afios, reporta que las mas afectadas suelen ser las mujeres entre 15
y 24 afos, pero se han detectado casos de trastorno alimentario en nifios de
apenas siete afios y en personas de mas de ochenta afos. (Morales
Gonzalez & Ortiz viveros, 2009, p. 182).
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Hablar de trastornos de alimentacion obliga a identificar el por qué un
adolescente realiza esas practicas, cabe mencionar que no solo significa el
dejar de comer sino también el hecho de no sentirse bien consigo mismo,
esto involucra la autoestima, el deseo de pertenecer a algo y de encajar en

un grupo puede ser un indicador para realizar estas practicas.

(Martinez, 2001), menciona que cientificos del desarrollo humano,
como Peretz, Elkins, Rogers, Maslow, Bettleheim, “afirman que la autoestima
es una parte fundamental para que el hombre alcance su plenitud y plena
expresion de si mismo. La persona, en su autoevaluacion, puede verse con
orgullo o vergiienza, considerar que posee valor o falta de él”. (Morales
Gonzalez & Ortiz viveros, 2009, p. 183).

(Unikel,2000) menciona que “la insatisfaccion corporal, la excesiva
preocupacion por el peso y los trastornos alimentarios han venido
incrementandose de manera consistente en las escuelas”. (Morales Gonzalez
& Ortiz viveros, 2009, p. 183).

Generar en los adolecentes una conciencia sobre lo grave de estos
trastornos puede ser una alternativa para evitar que realicen estas
practicas,trabajar en la juventud las carencias afectivas para evitar que
busquen un escape de sus emociones realizando esta actividad;por otra parte
(Dowson y Hendersen,2001) comentan que la percepcion de la imagen
corporal se utiliza a menudo como medida de la autoestima y del grado de
satisfaccion con la propia imagen (Morales Gonzalez & Ortiz viveros, 2009,
p. 183).

2.2.6 Trastorno de ansiedad

El manual de diagnéstico de los trastornos mentales DSM5 agrupa
de forma general los trastornos de ansiedad como: trastorno por separacion,
Mutismo selectivo, Fobia especifica. Cada uno de ellos con indicadores
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diferentes pero enmarcados en sintomatologias similares. (American

Psychiatric Association, 2013)

Hablar de las emociones que genera un trastorno por separacion se
considera “normal” en estas situaciones, un joven presenta sensacion de
ansiedad en algunas situaciones nuevas como salir de casa sin la compafiia
de sus padres, cambio de una institucion educativa, hacer amigos nuevos;

enfrentarnos a algo nuevo siempre genera incertidumbre.

El trastorno de ansiedad por separacion (TAS) es una manifestacion
psicopatologica, caracterizada por la incapacidad del nifio de quedarse y
estar a solas. En este caso el nifio no es capaz de separarse apropiadamente
de la persona que es emocionalmente significativa para él (Pacheco P &
Ventura W, 2009, p. 110).

Cuando los procesos o crisis de ansiedad ya no son controlable por el
individuo se vuelve una ansiedad patologica que pueden generar una
comorbilidad en la persona es decir una sintomalogia sobre una enfermedad
genera otra. “Ansiedad patolégica puede ser conceptualizada como aquel
estado de expectacibn o preocupacién excesiva que interfiere con las
actividades normales de la persona y cuya expresion no es proporcional al
nivel de desarrollo del individuo”. (Pacheco P & Ventura W, 2009, p. 110)

Otro punto impotante a mencionar que en algunas ocaciones la
ansiedad pude ser povoca por un tercero , es decir la ansiedad es provocada
por un estimulo llamese este “agresor” (bully), refierendonos especificamente
al bullling, este puede ser realizado de varias forma tanto fisico,psicologico
como cibernetico. “Se debe estar alerta ante el rechazo del nifio de asistir a
clases ya que esta situacion puede deberse a una condicidn escolar abusiva
(bulling) que puede estimular ansiedad evitativa y angustia a la separacion
del hogar”. (Pacheco P & Ventura W, 2009, p. 112).
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El ser victima de bulling puede ser el generador de procesos de
ansiedad y mas aun si es dificil poder contarle a otros lo que esta pasando,
las razones del callar pueden ser: miedo a represarias, miedo a que el acoso
se vuelva aun mas intenso o involucrar a otras personas (amenazas)“El acoso
escolar, llamado bullying en inglés, se refiere al uso repetido y deliberado de
agresiones verbales, psicoldgicas o fisicas para lastimar y dominar a otro
nifio, sin que hayan sido precedidas de provocacién y en el conocimiento de
gue la victima carece de posibilidades de defenderse” (Gallo et al., 2011, p.
221)

Por otra parte mencionar, que el bulling en algunas circustancias no
solo esta realizado por un miembro, el ser espectador y no hacer nada para
parar las agreciones hacia otros tambien nos hace parte del circulo de
violencia, “Los participantes en el acoso escolar se pueden clasificar en

cuatro categorias: “agresor” (bully), “victima”, “victima-agresor”, y el “neutro”

(compafiero no implicado en el fendmeno de acoso) (Gallo et al 2011, p. 221).

En muchas ocaciones el ocoso escolar no se indentifica a simple vista,
aun mas en los centro escolares ya que debido a la gran cantidad de alumnos
es casi imposible tener el control sobre un grupo especifico,y agregando a
esto el miedo de la victima le impide reportar el proceso por el cual esta
atravesando .”Los agresores (bullies) y las victimas generalmente estan en el
mismo grado escolar y, aunque se supone que los menores son supervisados
en la escuela, la mayor parte de los episodios de acoso no son del
conocimiento de los maestros y la victima habitualmente se siente incapaz de

reportarlos a éstos y a sus padres”. (Gallo.,2011, p. 221).

“Partimos por lo tanto de un enfoque de defensa de la infancia en el
que todas las medidas que se tomen deben hacerse siempre teniendo en
cuenta el interés superior del menor, como viene recogido en la Convencion
de Derechos del Nifio de Naciones Unidas”. (Save the Children, 2016).
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2.2.7 Suicidios y autolesiones

Las autolesiones o NSSI en los jovenes son practicas tan comunes y
se realizan por diferentes causas, definas por Kerr et al. (2010) como
“cualquier conducta intencional y autodirigida que causa destruccion

inmediata de tejidos corporales “ (Molla et al.,2015, p. 1).

Segun la OMS, se estima que 62,000 adolescentes murieron en el 2016
como consecuencia de las autolesiones se denominan estas segun
Zaragozano (2017) “Las autolesiones son todas aquellas conductas que
implican la provocacion deliberada de lesiones en el propio cuerpo sin
finalidad suicida (NSSI: “Non-suicidal Selflnjury”) como por ejemplo cortes en
la piel (“Self-cutting”), quemaduras, golpes, arrancarse el pelo, punciones,
arafazos, pellizcos y envenenarse, entre otros comportamientos anémalos.

(Acevedo Pereira, Lizcano Utria, & Serrano Castro, 2020).

La guia de consulta de los criterios diagnosticos del DSM-5 en el
capitulo de afecciones define la autolesion no suicida como una conducta en
la cual el individuo se autolesiona provocando dolor en ocasiones sangrado
y hematomas todo esto de forma intencional; por otra parte esta practica
genera alivio ante los diferentes procesos por los cuales atraviesan los
jovenes sentimientos negatvos y generacion de placer que provoca la

practica de autolesiones. (Molla et al.,2015).

La practica de las autolesiones en algunos jovenes puede causar
satisfaccion, el no tener auto control para sobrellevar las circunstancias que
causan el estrés detona el uso de esta practica, la poca claridad en los
objetivos de vida, la desintegracion familiar, las pocas oportunidades en
cuanto a trabajo, estudio es decir la vulnerabilidad que algunos jévenes
presentan los hacen candidatos perfectos para caer en este tipo de

situaciones.
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El no tener el conocimiento de lo que generan las autolesiones
puede traer consecuencias adversas al que realiza, ya que los escenarios en
algunas ocasiones no se pueden contralar y son irreversibles, hacer parte de
la cultura educativa las intervenciones y promociones de la salud mental
ayudara a prevenir este y otros tipos de practica que conlleva a la

desestabilidad tanto fisica como mental de los jévenes.
2.3 Bienestar de los adolescentes
2.3.1 Antecedentes

El bienestar se puede considerar como el equilibrio en todas las areas
psicosociales, los seres humanos buscamos como ideal cumplir nuestras
metas y propoésitos, considerando esto el concepto de bienestar puede ser
subjetivo ya que para alguien parte del bienestar puede ser graduarse de una
carrera “profesional, para otros su bienestar puede ser lo contrario. Entonces
el concepto fue definido como “la correlacion existente entre un determinado
nivel de vida objetivo, de un grupo de poblaciéon determinado, y su
correspondiente valoracion subjetiva (satisfaccion, bienestar)” (Fernandez et
al.,2010, p. 170).

Algunos autores tienen diferentes puntos de vista del significado de la
palabra adolescencia y la definen asi:” La palabra adolescente viene del latin
adolescens, adolescentis y significa ‘que esta en periodo de crecimiento, que
esta creciendo’. Frecuentemente se confunde con adolecer cuyo significado
es ‘tener o padecer alguna carencia, dolencia, enfermedad’ (Pasqualini &
Llorens , 2010, p. 27).

Por otra parte Segun la Real Academia Espafiola, adolescencia es la
‘edad que sucede a la nifiez y que transcurre desde la pubertad hasta el
completo desarrollo del organismo’. mientras que en el contexto de
Kohlberg, durante “El proceso adolescente, el desarrollo moral avanza de la
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etapa pre convencional, tipica de los nifios menores de 9 afios, enfocada en
su propio interés, donde obedecen las normas para evitar el castigo, hacia la

convencional” (Pasqualini & Llorens , 2010, p. 27).

El término “bienestar” es relativamente nuevo, el ser humano en su
cotidianidad se expone a “procesos que implica desarrollar sus habilidades
tanto practicas como sociales es alli que ese conjunto de cualidades
aplicandolas de forma sinérgica pueden brindar estabilidad en las emociones.
Los términos Bienestar Psicoldgico (BP) fueron empleados por primera vez
en 1969 por Bradburn, cuando publico los resultados de casi una década de

investigaciones acerca de la felicidad o eudaimonia

El sentido del término «calidad de vida» es indeterminado, y aunque
tenga un ajuste adecuado en determinadas circunstancias no deja de tener
un riesgo ideoldgico. En su esencia parece un asunto linguistico, cultural y
fenomenoldgico acaso perteneciente al mundo de la filosofia y que como
constructo hipotético desafia su manejo cientifico. (Fernandez et al.,2010, p.
170).

El bienestar psicologico (BP) integra dimensiones que pueden servir
como referentes a la hora de identificar que tan buena calidad de vida existe,
ya que de acuerdo a esos indicadores es mas factible medir y agrupar las

necesidades basicas idoneas para un buen equilibrio mental.

“El modelo original de Bienestar Psicolégico (BP) planteado por Ryff
(1989) integra seis dimensiones: Control del Entorno, Auto Aceptacion,
Relaciones Positivas, Proposito de Vida, Crecimiento Personal, vy
Autonomia.” ( Barcelata Eguiarte & Rivas Miranda, 2016, pag. 120).

Por otra parte, desde la perspectiva de (Lerner, 2004), el Desarrollo
Positivo del Adolescente (DPA), “la ausencia de problemas en la
adolescencia, como consumo de alcohol y drogas, embarazos no planeados
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y enfermedades de trasmision sexual, algunas derivadas de préacticas de
riesgo, no garantiza la realizacion de un desarrollo positivo.” ( Barcelata
Equiarte & Rivas Miranda, 2016, p. 120).

Identificar en los jovenes sus talentos y guiarlos en el proceso de
autoconocmiento puede ser una alternativa para mejorar las relaciones
sociales,afectivas y emocionales, es decir orientarlos a sacar su potencial
tanto en lo academico como laboral, (Bronfenbrenner & Morris, 2006), se
centra en “las potencialidades de los adolescentes en lugar de en las
supuestas carencias, por lo cual considera que los adolescentes presentan
MAs recursos gue problemas. Su objetivo es comprender, educar e implicar
a la juventud en actividades productivas y significativas, en lugar de corregir
o tratar conductas problema ( Barcelata Eguiarte & Rivas Miranda, 2016, p.
120) “.

Por otra parte, (Diener 2000), menciona que el bienestar subjetivo (BS)
o hedobnico, representa un constructo multidimensional que incluye dos
componentes: un componente afectivo, que se divide en afecto positivo y
afecto negativo, y un componente cognitivo denominado satisfaccion con la
vida. Este ultimo componente, también denominado satisfaccion vital (SV), es
un proceso de juicio mediante el cual los individuos valoran sus vidas sobre
la base de un estandar que ellos mismos construyen, de acuerdo con sus

criterios subjetivos. ( Barcelata Eguiarte & Rivas Miranda, 2016, p. 121).

El bienestar subjetivo hace referencia a aquello que las personas
perciben acerca de sus vidas, lo que en un estado de plenitud se llama
felicidad; segun (Diener,2000) este se experimenta cuando se sienten
emociones agradables. De esta manera lo importante de la subjetividad es la
propia evaluacién de la vida y el reconocimiento de que el bienestar incluye
elementos mas alla de la prosperidad econdémica. ( Montenegro, Cérdoba,

Coérdoba Rosenow, , & Garcia Payares, 2017).
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Por otra parte (Veenhoven,1994), menciona que las vivencias de
salud y bienestar estan ligadas a los estilos de vida que los seres humanos
van desarrollando, en el cual estan inmersas las sensaciones de tranquilidad,
contemplacion, auto observacion y la capacidad de proyeccion desde el
presente al futuro; estas experiencias se sustentan desde la psicologia, pero
siempre ligadas a un contexto sociocultural que en cierto modo determina la
forma en que un individuo otorga significados a las situaciones y a la calidad
de vida, relacionando esta ultima con el bienestar social y con el bienestar
econdémico, siendo muchos los que la han ligado con los indicadores
socioecondmicos desde la perspectiva de distribucion politica de los recursos

0, como indica( Montenegro et al.,2017).

Para Diener, Suh, Lucas y Smith (1999), el bienestar subjetivo es una
categoria amplia de fendmenos que incluye las respuestas emocionales de
las personas, dominios de satisfaccion y juicios globales de satisfaccion con
la vida. (Moyano Diaz & Ramos Alvarado, 2007).

De igual manera, enmarcar la importancia del bienestar social
(Fortun) en la revista Economipedia define “El bienestar social es la
satisfaccion conjunta de una serie de factores, que responden a la calidad de
vida del ser humano en sociedad. El bienestar social es una condicion
lograda”. Por otra parte, menciona que Esta condicién se expresa en varios
aspectos de la vida del ser humano en convivencia social. Estos aspectos de
la vida social son recogidos evaluando el nivel logrado en la satisfaccion de

las necesidades sociales fundamentales.

El bienestar social es «la valoracion que hacemos de las
circunstancias y el funcionamiento dentro de la sociedad» (Keyes, 1998, p.

122), y estd compuesto de las siguientes dimensiones (Blanco & Diaz, 2014).

e Integracion social. El propio Keyes la define como «la evaluacion de la

calidad de las relaciones que mantenemos con la sociedad y con la
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comunidad» (Keyes, 1998, p. 122). «Las personas sanas se sienten
parte de la sociedad», cultivan el sentimiento de pertenencia, tienden

lazos sociales con familia, amigos, vecinos, etc.

Aceptacion social. Desde el punto de vista del bienestar y de la salud,
la integracién no es mas que el punto de partida. Es imprescindible
estar y sentirse perteneciente a un grupo, a una comunidad, pero es
necesario que dicha pertenencia disfrute, al menos, de dos cualidades:
confianza, aceptacion y actitudes positivas hacia los otros (atribucién
de honestidad, bondad, amabilidad, capacidad), y aceptacion de los
aspectos positivos y negativos de nuestra propia vida. Ambos, dice

Keyes, son indicadores de salud mental.

Contribucion social. También lo es que esa confianza en los otros y en
nosotros mismos vaya acompafnada del sentimiento de utilidad, «de
gue se es un miembro vital de la sociedad, que se tiene algo util que
ofrecer al mundo» (Keyes, 1998, p. 122), y que lo que uno aporta es

valorado.

Actualizacion social. Esta dimension se centra en la concepcion de que
la sociedad y las instituciones que la conforman son entes dinamicos,
se mueven en una determinada direccion a fin de conseguir metas y
objetivos de los que podemos beneficiarnos (confianza en el progreso

y en el cambio social).

Coherencia social. Si la actualizacion tiene que ver con la confianza
depositada en la sociedad, la coherencia se refiere a la capacidad que
tenemos para entender su dinamica. Es «la percepcion de la cualidad,

organizacion y funcionamiento del mundo social, e incluye la
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preocupacion por enterarse de lo que ocurre en el mundo» (Keyes,

1998, p. 123).

En este sentido, Abraham Maslow propuso en 1943 en su obra “A
Theory of Human Motivation” una teoria en la que expreso6 una jerarquia de
necesidades humanas que ilustr6 a través de su conocida “piramide de
necesidades”y dividid la piramide en cinco niveles de modo que el ser
humano, a medida que satisface los niveles mas bajos, desarrolla nuevas

necesidades en los niveles mas altos. ( Navarro Martinez, 2019)

Abraham Maslow selecciona las nesecidades del ser humano en cinco
fases que son: ( Navarro Martinez, 2019).

e Necesidades fisioldgicas: Se trata de las necesidades mas
béasicas del ser humano; comer, dormir, respirar. Son aquellas
de las que depende su supervivencia

¢ .Necesidades dé seguridad :Se trata de conseguir la seguridad
fisica y econémica. Estar seguros en el entorno en el que
vivimos, tener salud o ingresos suficientes, y en general vivir sin
riesgos en el futuro.

¢ Necesidades sociales: ser humano es un ser social que necesita
relacionarse con los demas. El tercer nivel supone por tanto las
relaciones en grupo ya sea con familia, amigos trabajo.

¢ Necesidades de aprecio: Supone algo mas que el anterior nivel,
necesitamos no solo formar parte de un grupo sino también
sentirnos apreciados y valorados por los demas.

e Necesidades de autorrealizacion: Es el nivel mas dificil de
conseguir y supone que antes hemos satisfecho los demas

niveles. Supone el éxito personal, sentirse bien consigo mismo

Hablar como tal de bienestar subjetivo implica identificar la etapa de

plenitud y/o carencias que el ser humano esta atravezando y como este logra
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superar cada proceso de vida para sentirse satisfecho. Desde el punto de
vista de Abraam Maslow en la piramide de nesecidades, los seres humanos
tenemos la capacidad de ir superando cada uno de esos eslabones con el fin
de encontrar la “felicidad y la plenitud’que en este caso seria el “Bienestar
subjetivo” , es decir encontrar el punto el que el ser humano considera que
esta satisfecho con su vida y proyectos (familia, trabajo), de acuerdo a sus

percepciones de vida.
2.3.2 Autoestima

En la concepcion de (Gallego, 2006) “la etapa adolescente es una de
las mas importantes en la vida del ser humano. Es en donde se despabilan
las emociones, se descubre el caracter y se suscitan cambios que pueden
reorientar el sentido de la vida misma. La adolescencia es una de las etapas
gue enmarcan la vida del ser humano; la metamorfosis fisiologica y
psicologica se dejan notar a primera vista; sus principales manifestaciones,
como una simple referencia sucinta, son el aumento de talla, la aparicion del
vello axilar y pubico, el desarrollo morfolégico conforme al sexo y sus

procesos singulares. (Escorcia Silva & Mejia-Pérez, 2015, p. 242).

Por lo tanto, los procesos de desarrollo en la adolescencia enmarcan
cambios que para algunos pueden ser dificiles de aceptar; es ahi donde la
autoestima juega un papel importante ya que de acuerdo al fortalecimiento
de la misma; el proceso de crecimiento sera mas facil para unos. Montoya y
Sol (2001) definen “la autoestima como la capacidad o actitud interna con que
un individuo se relaciona consigo mismo y lo que hace que se perciba dentro
del mundo, de una forma positiva, o bien con una orientacion negativa.”
(Escorcia Silva & Mejia-Pérez, 2015, p. 243).

(Gonzéalez-Arratia,2001) en su libro La autoestima. Medicion y
estrategias de intervencion indica que “Lo mas destacado que sefiala es que

los seres humanos poseemos una imagen de nosotros mismos y de nuestras
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relaciones factuales con nuestro medio ambiente, asi como una jerarquia de
valores, objetivos y metas que definen la apreciacion y valoracion de nosotros
mismos. “Dichos valores forman un modelo coherente a través del cual la
persona trata de planificar y organizar su propia vida dentro de los limites
establecidos por el ambiente social” (Roman, 1983, citado en Gonzalez-
Arratia, 2001, p. 17) tomado de (Escorcia Silva & Mejia-Pérez, 2015, p. 243).

Autoestima desde la perpectiva de Montoya y Sol (2001) y de
Gonzalez-Arratia (2001), es la apreciacion que cada persona hace de si
misma mediante un proceso valorativo-acumulativo, basado en la experiencia
del dia a dia y enfocado a un yo holistico actual, pero, influenciado por el
conjunto de estados animicos persistentes a lo largo de periodos de tiempo
relativamente continuos y duraderos. No siempre tenemos el mismo
autoconcepto y valia de nosotras/os mismos Existen multiples factores que
se implican para autoapreciarnos y que van modificando ritmicamente

nuestra autoestima (Escorcia Silva & Mejia-Pérez, 2015, p. 244) .

El punto de vista de Nathaniel Branden, psicoterapeuta canadiense,
enfoca su definicion de autoestima: “La autoestima, plenamente consumada,
es la experiencia fundamental de que podemos llevar una vida significativa y

cumplir sus exigencias” ( Branden, 1995, p. 43).

Branden, enfoca la autoestima en la confianza en nuestra capacidad
de pensar, en nuestra capacidad de enfrentarnos a los desafios basicos de
la vida. La confianza en nuestro derecho a triunfar y a ser felices; el
sentimiento de ser respetables, de ser dignos, y de tener derecho a afirmar
nuestras necesidades y carencias, a alcanzar nuestros principios morales y

a gozar del fruto de nuestros esfuerzos ( Branden, 1995, p. 43).

Para Branden el concepto autoestima tiene una clara difencia sobre
la ilusion e integra algunos factores que son basicos para rescarla “la

autocritica, la responsabilidad, el respeto hacia si misma y hacia el propio
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valor como persona, limite de los propios actores y el de los actos de los

demas la autonomia” ( Branden, 1995).

William James “padre” de la psicologia norteamericana en (1980)
menciona que la autoestima es “La estima que sentimos por nosotros
depende enteramente de lo que pretendemos ser y hacer”. ( Monbourquette,
2004); En la autoestima se encuentran tres componentes que es relacionados
de modo que alguna alteracion en cuaquiera de ellos puede traer consigo un
desequilibrio en las emociones enmarcados asi el componente cognitivo,

componente afectivo,componente conductual. ( Roa Garcia, 2013).

El Componente cognitivo: Formado por el conjunto de conocimientos
sobre uno mismo. Representacion que cada uno se forma acerca de su propia
persona, y que varia con la madurez psicoldgica y con la capacidad cognitiva
del sujeto. EI Componente afectivo: Sentimiento de valor que nos atribuimos
y grado en que nos aceptamos. El Componente conductual: Relacionado con
tension, intencion y decision de actuar, de llevar a la practica un proceso de

manera coherente. ( Roa Garcia, 2013, p. 243).

Hablar de autoconcepto es algo complejo ya que este es una realidad
psiquica muy compleja que engloba otros referentes como por ejemplo el
sentirnos seguro de nuestras habilidades y capacidades eso brinda seguridad
en estas areas, mencionar que en muchas ocasiones el identificar nuestras

habilidades puede causar desequilibrio en nuestras emociones.

e Tipos de autoconcepto

» Autoconcepto fisico: La percepcion que uno tiene tanto de su
apariencia y presencia fisicas como de sus habilidades y competencia
para cualquier tipo de actividad fisica, Auto concepto académico: El

resultado de todo el conjunto de experiencias, éxitos, fracasos y
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valoraciones académicas que el alumno tiene a lo largo de los afios

escolares. ( Roa Garcia, 2013, p. 244).

» Autoconcepto social: Consecuencia de las relaciones sociales del
alumno, de su habilidad para solucionar problemas sociales, de la

adaptacion al medio y de la aceptacion de los demas.

» Autoconcepto personal: Incluye la percepcién de la propia identidad y

el sentido de responsabilidad, autocontrol y autonomia personales.

» Autoconcepto emocional: Se refiere a los sentimientos de bienestar y
satisfaccion, al equilibrio emocional, a la aceptacion de si mismo y a
la seguridad y confianza en sus posibilidades ( Roa Garcia, 2013, p.
244).

Exiten fundamentos que refuerzan el amor y valor propio aqui es en
donde juega un papel importante los padres y miembros de la familia,
fortalcer la autoestima en los nifios deberia de ser algo basico ya que al pasar
a la transicion hacia la adolescencia los procesos de adaptacion a nivel

psicosocial serian menos dificil.

e Los fundamentos basicos para fortalecer la autoestima son:

» Vinculacion: Consecuencia de la satisfaccion que obtiene el nifio al
establecer vinculos que son importantes para él.

» Singularidad: Resultado del conocimiento y respeto que el nifio siente
por las cualidades o atributos que le hacen especial o diferente.

» Poder: Consecuencia de que el nifio disponga de los medios, las
oportunidades y la capacidad de modificar las circunstancias de su

vida de manera significativa.
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» Pautas de guia: Que reflejen la habilidad del nifio para referirse a los
ejemplos humanos, filosoficos y practicos adecuados que le sirvan
para establecer su escala de valores, sus objetivos, ideales y

exigencias personales. ( Roa Garcia, 2013, p. 247).

La autoestima es el motor de nuestras actitudes y aptitudes ,sentir el
grado de pertencia, sentirse capaz, sentirse amado son caracteritiscas que
motivan al individuo a realizar diferentes actividades y mejorar
comportamientos,esas diferencias natas son significativas es por ello la
importancia de reforzar y orientar a los jovenes a la idenficacion de habiliades

y capacidades que al final genera adultos integrales.

Citando a Nathaniel Branden (2010: 18), si puedo aceptar que soy
guien soy, que siento lo que siento, que hice lo que hice —si puedo aceptarlo,
me guste 0 no—, puedo aceptarme a mi mismo. Puedo aceptar mis defectos,
las dudas con respecto a mi mismo, mi baja autoestima. Y una vez que puedo
aceptar todo esto, estoy del lado de la realidad, no contra ella. Tengo libre el
camino para comenzar a fortalecer mi autoestima. ( Roa Garcia, 2013, p.
246).

Cabe mencionar la importacia que tiene ensefiar el valor personal a
las/os estudiantes y la influcencia que este tiene a la hora de trazarse
objetivos y metas, la orientacion y consientizacion a las/los adolescentes en
estas tematicas permitaran la mejoroa en las relaciones interpersonales y

sociales en general, mejorando el desarrollo funcional de los mismos
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CAPITULO 3 METODOLOGIA

En este capitulo se explica el proceso metodoldégico seguido para la
realizacion de la investigacion, desde la elaboracion de los instrumentos, la
seleccion de los participantes, el trabajo de campo, la gestion y analisis de
los datos, la obtencidn de resultados; la importancia y pertinencia del disefio
utilizado. Este apartado es importante, ya que le da al lector una guia sobre
el método empleado y la relevancia de éste, para la presentacion de los
resultados. Los subapartados que integra son el enfoque metodoldgico, los
participantes, las técnicas e instrumentos de recogida de datos; y la estrategia

de analisis de datos.

3.1 Método o enfoque metodoldgico

El enfoque metodoldgico utilizado en esta investigacion, es de
caracter cuantitativo, por las siguientes razones: Se utiliza la recoleccién de
datos para probar hipétesis con base en la medicion numérica y el analisis
estadistico descriptivo con el fin de establecer pautas de comportamiento y
probar teorias (Hernandez, et al.,2014); se centra predominantemente en
los aspectos objetivos de cuantificacion del fendmeno social (Sierra Bravo,
R., 2001), es decir el clima escolar, salud mental, y bienestar de los
adolescentes; este enfoque tiene como base el principio de Durkheim, E.
(1964), quien sostiene que “la regla primera y mas fundamental del método
cientifico es considerar a los hechos sociales como cosas”. Se trabaja con

“agregados de unidades” (Danermark, et al.,2016).

En este sentido, se emplea un disefio metodolégico no-experimental;
es decir, que se centré en “observar fendbmenos tal como se dan en su
contexto natural, para posteriormente analizarlos” (Hernandez, et al. 2010, p.

149) permite estudiar las opiniones de las autoridades, docentes y los
80



estudiantes de Educacién Media sobre el clima escolar, la salud mental y el
bienestar de los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco
Lopez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio 2021, lo que trae
como consecuencia que se reunen directores, docentes y grupos de
estudiantes de primero, segundo y tercer afio de Bachillerato, que no tienen
ningun tipo de relacion entre si, mas que el hecho de tener una o varias

caracteristicas comunes de interés en esta investigacion.

La pregunta, el objetivo y la hip6tesis general de este proyecto, son la
base fundamental para definir los tipos de investigacion que se utilizan en
este estudio, las que se especifican a continuacion, los tipos de investigacion
se utilizan de acuerdo su finalidad, profundidad, alcance temporal, fuentes y

naturaleza.

El tipo de investigacion que se utiliza, de acuerdo a su finalidad es de
basica, debido a que se obtiene un mejor conocimiento y comprension de la
estructura e infraestructura de los fendmenos y los hechos sociales
observables que giran en torno a la relacion del clima escolar con la salud
mental y el bienestar de las/los adolescentes del Instituto Nacional Prof.
Jaime Francisco Lépez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio
2021.

La investigacién, segun el nivel de profundidad es de tipo exploratoria
y descriptiva, porque se realiza una resefia de los rasgos, cualidades,
caracteristicas o atributo de la situacion del fenémeno y se busca explorar
descriptivamente las variables: Clima escolar, salud mental y el bienestar de
los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el
Centro Cultural Salvadoreiio Americano en el afio 2021. La meta principal se
limita a recolectar informacién que permite explorar y describir datos con el
objeto de someter a prueba las hipotesis y/o dar respuesta al problema de

investigacion de manera descriptiva.
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Esta investigacion, de acuerdo a su alcance temporal, es de tipo
transversal o sincrénica, debido a que la obtencién y recogida de la
informacion del objeto de estudio que gira en torno al clima escolar, salud
mental y el bienestar de los adolescentes, se realiza una Unica vez en un
momento dado durante en el segundo trimestre del 2021, de acuerdo con los

fundamentos tedricos de Bernal Torres, C.A. (2000).

Segun el criterio de sus fuentes, esta investigacion es de tipo primaria,
debido que se basa en datos o hechos primarios, de primera mano, que
versan sobre el fendmeno objeto de estudio (Sierra Bravo, R, 2001), clima
escolar, salud mental y el bienestar de los adolescentes, es decir, recogidos

para la investigacion, y por la investigadora que la efectla.

Por su naturaleza de esta investigacion es de tipo empirico, porque de
acuerdo con (Sierra Bravo, R., 2001), se “trabajan con los hechos de
experiencia directa no manipulables” de los adolescentes del Instituto
Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro Cultural Salvadorefio

Americano en el afo 2021.

3.2 Participantes

La seleccion de los 124 participantes, se realizada considerando el
universo de la poblacion total de 2 directores 14 docentes y 108 estudiantes
de Educacién Media del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lépez (35
adolescentes y 5 docentes) y el Centro Cultural Salvadoreifio Americano (73

adolescentes y 9 docentes) del afio 2021.
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La seleccion de la muestra de participantes es de tipo probabilistica
representativa, debido a que la eleccion de los elementos depende de la

probabilidad, de las caracteristicas de los objetos de investigacion.

El tipo de muestreo que se utiliza en este estudio es estratificado es
un procedimiento en cual la poblacion separa en segmentos exclusivos,
homogéneos y luego una muestra aleatoria simple seleccionada de cada
segmento; es decir, directores, docentes, y estudiantes del Instituto Nacional

Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano.
3.3 Técnicas e Instrumentos

La técnica que se utiliza en la recogida de la informacion para obtener,
registrar, evaluar, calificar y contrastar las evidencias empiricas necesarias

de los hallazgos de la investigacion, es la encuesta.

El empleo de la encuesta como técnica permite establecer los
procedimientos estandarizados de la recoleccion de la informacién escrita de
la poblacion objeto de estudio, es decir, los adolescentes del Instituto
Nacional Prof. Jaime Francisco LOopez y el Centro Cultural Salvadoreiio
Americano en el afio 2021, la informacion se obtiene de forma estructurada y
el estimulo proporcionado es el mismo para toda la poblacién participante. La
encuesta se apoya en el cuestionario, que no permite la evaluacion de
actividades, motivaciones o rasgos psicologicos de las personas; sino, que
define y considera las variables de opinion y actitud para ser valoradas por la
poblacién encuestada.

El cuestionario es estructurado a partir de un total de sesenta
preguntas que se sustentan teéricamente en las variables e indicadores de
las hipoétesis y objetivos de investigacion que estan fundamentados en la

teoria expuesta en el marco teoérico de las cuales diez valoraran la
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convivencia entre estudiantes y docentes; diez exploraban el bienestar
psicoldgico, diez sondeaban la organizacion del aula; diez preguntan sobre el
bienestar social; diez evaluan el ambiente escolar; y diez que interrogan sobre
el bienestar subjetivo. Estdn ordenadas con coherencia, sentido logico y
psicolégico, expresadas con lenguaje sencillo y claro, que permite la
obtencion de datos de las fuentes primarias con facilidad; estan definidos por
los indicadores con base a las variables de las hip6tesis; buscando lograr la
coincidencia en calidad y cantidad de la informacion recabada, tiene un
modelo uniforme que favorece la cuantificacion, la comprobacion y la
vinculacion con el problema, objetivos e hipétesis de investigacion, para
obtener las respuestas a las interrogantes planteadas a la poblacion

consultada.

El propésito principal de las interrogantes del cuestionario es traducir
a preguntas el problema; registrar de manera veraz y confiable las
respuestas; conformar una herramienta que refleja la mejor posicion
valorativa de los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco
Lépez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio 2021, con poca
distorsion; obtener informacion pertinente a los objetivos de la investigacion;
ejecutar el proceso de investigacion; propiciar calidad en la informacion
obtenida; y generar datos propios para la determinacion de la influencia del
clima escolar en la salud mental y el bienestar de los adolescentes del
Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro Cultural

Salvadoreiio Americano en el ano 2021.

El instrumento administrado en esta investigacion es sometido a un
proceso de validacién de cuatro expertos que colaboran en la revision y
perfeccionamiento del cuestionario en el mes de mayo del afio 2021, segun

Herndndez Sampiere, R. (2014) este proceso se refiere al grado en que
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aparentemente un instrumento de medicién mide la variable en cuestion, de

acuerdo con “voces calificadas”.

Los requisitos tomados en cuenta para validar el cuestionario, son los

siguientes:

e Lavalidez en funcion de que el dato empirico; la capacidad para captar
en forma exacta, satisfactoria y significativa aquello que es objeto de

estudio y guardar una fuerte vinculacion con el problema de estudio.

e La confiabilidad, en relacion a la capacidad para lograr resultados
semejantes aplicando las mismas preguntas a los mismos hechos o
fenbmenos. Se pudo analizar la utilidad de aplicar o no, el mismo

instrumento, para obtener datos constantes y confiables.

e La comparabilidad que se implicé a la capacidad en la integracion de

la informacioén en categorias para asegurar su analisis.

e La adaptabilidad planteada como la capacidad para adecuar el

cuestionario a los medios con los que se conté para efectuar el estudio.

El cuestionario utilizado es de preguntas de opcién mdultiple, en donde
se le solicita a la poblacién encuestada que evallien un concepto, suceso,
experiencia o situacion como un solo indicador (cantidad, calidad, frecuencia,
etc.), las opiniones son valoradas en una Escala de Likert (Hernandez
Sampieri, Roberto, y otros, 2015) con opciones de: 5. Totalmente de acuerdo.
4. De acuerdo. 3. Ni de acuerdo, ni en desacuerdo. 2. En desacuerdo. 1.

Totalmente en desacuerdo.

El objetivo principal del cuestionario consiste en obtener informacion
sobre el clima escolar, la salud mental y el bienestar de los adolescentes del

Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro Cultural
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Salvadorefio Americano en el afio 2021, con la finalidad realizar sugerencias
de mejora que promuevan la armonizacion saludable y mejoramiento de la

poblacion estudiantil objeto de estudio.

3.4 Estrategia de andlisis de datos

La estrategia de analisis de los datos provenientes de la encuesta,
integra los hallazgos encontrados en el estudio denominado: “Analisis del
mejoramiento del clima escolar, salud mental y el bienestar de los
adolescentes de centros educativos publicos y privados”, como resultado del
procesamiento, tabulacién, analisis e interpretacion descriptiva de la
informacion recolectada por medio de los cuestionarios aplicados a
setecientos cuarenta adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime

Francisco Lopez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano.

El andlisis para determinar la influencia del clima escolar en la salud
mental y el bienestar de las/los adolescentes del Instituto Nacional Prof.
Jaime Francisco Lopez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio
2021, se realiza a partir de las respuestas a sesenta preguntas distribuidas
en bloques de diez preguntas para cada indicador de las variables
independiente y dependiente. La influencia se determina por medio de la
interpretacion de los resultados mediante las medias aritméticas de cada
indicador que han sido ubicados de mayor a menor porcentaje en la escala
convencional que adopta los siguientes tipos de influencia: Alta (71-100),
Media (41-70) y Baja (0-40), adoptada de la pagina 237 del Libro de

Metodologia de la Investigacion Cientifica de (Hernandez Sampieri , 2014).

En la realizacion del analisis descriptivo se calcula la frecuencia
absoluta y porcentual de la poblacion encuestada, mediante el siguiente

procedimiento:
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

Procedimiento para calcular la frecuencia absoluta por

indicadores (f)

Multiplicar el total de la poblacion (108 adolescentes) por el total de
preguntas de la encuesta en las dimensiones: convivencia entre
estudiantes y docentes (x10); bienestar psicoldgico(x10); organizacion
del aula (x10); bienestar social (x10); el ambiente escolar (x10); y

bienestar subjetivo (x10).

Dividir el total de valoraciones emitidas por los 108 adolescentes entre
el resultado del paso 1) segun corresponda a la encuesta y/o

cuestionario.

Multiplicar el resultado de la division del paso 2) por el total de los

adolescentes encuestados.

Procedimiento  para calcular la frecuencia porcentual por

indicadores (%)

Dividir el resultado del paso 3) del procedimiento anterior entre el total

de adolescentes segun corresponda a la encuesta y/o cuestionario.

Multiplicar el resultado del paso 4) por 100.

Procedimiento para calcular la media porcentual global por
dimensiones e indicadores (%)
Sumar los resultados porcentuales de valoracién favorable de la

escala de valoracion: 5. Totalmente de acuerdo. 4. De acuerdo. 3. Ni
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de acuerdo, ni en desacuerdo. 2. En desacuerdo. 1. Totalmente en
desacuerdo separadamente por cada una de las seis dimensiones (De

la A hasta G) que estaran contenidas en la tabla y grafica.

7) Sumar el resultado del paso 6) en cada uno de las seis dimensiones
contenidas en la tabla o grafica para las valoraciones favorables y

desfavorables respectivamente.

La verificacion, validacion y/o compracion de hipotesis, se realiza por
medio de la aplicacion de estadisticos de tendencia central, es decir,
frecuencias, medias y porcentajes, debido a que proporcionan una estimacion
de la puntuacién tipica, comun o normal encontrada en la distribucién de
puntuaciones en bruto (Ritchey, 2008), a la informacion proveniente de las
encuestas administradas a los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime

Francisco Lépez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio 2021.

En el analisis univariable se consideran dos aspectos fundamentales
de acuerdo con (Sierra Bravo ,2001): El resumen de las observaciones sobre
una variable; y la comparacion entre los valores de la misma variable o
distintas variables, para expresarlas en funcion unas en funcion de otras o

bien para medir la desigualdad que existe entre ellas.
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CAPITULO 4. ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

En este capitulo se presentan los hallazgos del estudio sobre el
analisis del mejoramiento del clima escolar, salud mental y el bienestar de las
y los adolescentes de centros educativos publicos y privados, producto del
procesamiento, tabulacién, analisis e interpretacion descriptiva de la
informacion recolectada por medio de encuestas administradas a estudiantes
y docentes de Educacion Media, y entrevistas realizadas a la directora del
Centro Cultural Salvadorefio Americano y al director del Instituto Nacional

Prof. Jaime Francisco Lopez y en el afio 2021.

En relacion a las caracteristicas sociodemogréficas y culturales de la

poblacién muestra objeto de este estudio, se especifican a continuacion:

Tabla 1

Frecuencias y porcentajes por segmentos, sexo y centro educativo
Segmento Estudiantes Docentes Directores Totales
Sexo o o o o o o o o

= c = S = = = =

3 & 3 & 3 & 3 &

3 5 3 5 3 S 3 S
Frecuencias s P s e s P s P

NelUnidades de

observacion Flow|rlw|f|lw|f|lw|f|lw|f|lw|f|lw|f]|x

Instituto Nacional
1 [Prof. Jaime 20|57(15143] 2 (40| 3 |60| 1 |100] O [ O |23|56|18 |44
Francisco Lopez
Centro Cultural

2 |Salvadorefio 29140(44160] 3 (33| 6 |67 0| 0] 1 (100132]|35(61]|65
Americano
Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacién consultada

La Tabla 1, muestra que el total de la poblacién consultada es de 108

personas, distribuidas de la siguiente manera: 108 adolescentes de
Bachillerato, 14 docentes de Educacion Media, el director del Instituto
Nacional Prof. Jaime Francisco Lépez, y la directora del Centro Cultural

Salvadorefio Americano.
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En relacibn a la muestra poblacional estudiantil encuestada se
evidencia que, el 54.6% (59 estudiantes) pertenecen al género femenino,
correspondiente a 43 alumnas del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco
Lépez, y 44 estudiantes del Centro Cultural Salvadorefio Americano; y el
54.6% (49 estudiantes) restante fue del género masculino pertenecientes a
20 alumnos del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lépez, y 29

estudiantes del Centro Cultural Salvadorefio Americano.

Con respecto a la poblacion muestra de docentes se encuestd al
64.3% (9 docentes) que corresponde al género femenino, pertenecientes a 3
educadoras del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez, y 6 profesoras
del Centro Cultural Salvadorefio Americano; y el 35.7% (5 docentes)
restantes son del sexo masculino concernientes a 2 profesores del Instituto
Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez, y 3 educadores del Centro Cultural

Salvadorefio Americano.

Con relacion a la poblacion de directores entrevistados se evidencia
gue, el 50% (1 directora) pertenecen al género femenino, que comprende a
la directora del Centro Cultural Salvadorefio Americano, y el 50% restante
corresponde (1 director) al género masculino, e integra al director del Instituto
Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez.

En este sentido, el andlisis para determinar la influencia del clima
escolar en la salud mental y el bienestar de las y los adolescentes del Instituto
Nacional Prof. Jaime Francisco LOpez y el Centro Cultural Salvadorefio
Americano en el afio 2021, se realiza a partir de las respuestas a sesenta
preguntas distribuidas en blogues de diez items para cada indicador de seis
variables, tanto, independiente y dependiente que contenia la encuesta
realizada por estudiantes y docentes de Educacion Media de ambas

instituciones objeto de estudio. También, se desarroll6 una entrevista que
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contenia nueve preguntas generadas, consideradas como pautas de
conversacion sobre cada una de las seis variables de las tres hipotesis
especificas, realizadas a las dos personas que tienen a su cargo la direccion

de cada centro educativo considerado en este estudio.

La determinacion de la influencia del clima escolar en la salud mental
y el bienestar de las y los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime
Francisco Lépez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio 2021,
se realiza a partir de la interpretacion de los resultados mediante las medias
de cada indicador que ha sido ubicado de mayor a menor porcentaje en la
escala convencional que adopto los siguientes tipos de influencia: Alta (71-
100), Media (41-70) y Baja (0-40), adoptada de la pagina 237 del Libro de

Metodologia de la Investigacion de (Hernandez Sampieri, 2014).

En el desarrollo del analisis univariable se han considerado dos
aspectos fundamentales, de acuerdo con Sierra Bravo (2001): El resumen de
las observaciones sobre variable independiente clima escolar; y la
comparacion entre los valores de la misma variable o distintas variables, para
expresarlas en funcion de otras como la salud mental y el bienestar de los

adolescentes y para medir la desigualdad que existe entre ellas.

La variable independiente “Clima escolar’, comprende la valoracion de
los indicadores referidos a convivencia entre estudiantes y docentes;

organizacion del aula, y ambiente escolar

La variable dependiente “Salud mental y el bienestar de las y los
adolescentes®, incluye la valoracion de los indicadores referidos al bienestar
psicolégico de las y los adolescentes; bienestar social de las y los

adolescentes; bienestar subjetivo de las y los adolescentes.

En este capitulo se desarrollan cinco apartados que resumen y

sintetizan los hallazgos de la investigacion, a partir de las variables
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indicadores e items de los objetivos e hipétesis planteados, que muestran las
consideraciones realizadas por los directores, docentes y estudiantes sobre
el liderazgo del director y la gestion efectiva en los centro educativos del
sector privados de San Salvador, en donde describen e interpretan los
resultados, las conclusiones, y se formula la propuesta de mejora sobre el
clima escolar, la salud mental y el bienestar de las y los adolescentes de
centros educativos publicos y privados. Seguidamente se especifica el

contenido de cada uno de los apartados.

4.1 Convivencia entre estudiantes y docentes en el Instituto Nacional
Prof. Jaime Francisco Lépez y el Centro Cultural Salvadorefio
Americano.

La convivencia entre estudiantes es el primer indicador clave de la
variable independiente de la hipotesis especifica 1: “La convivencia entre
estudiantes y docentes influye positivamente en el bienestar psicolégico de
las y los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lépez y el
Centro Cultural Salvadoreiio Americano en el afio 2021”7, que desgloza en los
siguientes diez items: “1) Las y los estudiantes se llevan muy bien con la
mayoria de profesores. 2) Los profesores estamos interesados en el
bienestar de los estudiantes. 3) Los profesores realmente escuchamos lo que
el estudiante tiene que decir. 4) Los profesores brindamos ayuda académica
extra a los estudiantes. 5) Los profesores tratamos muy bien a los alumnos.
6) La convivencia entre estudiantes es agradable. 7) La convivencia entre
estudiantes y docentes es saludable o agradable. 8) La interaccion entre
docentes y estudiantes se fundamenta en el respecto. 9) Cuando mis
estudiantes tienen dudas puede preguntar. 10) Las opiniones de mis
estudiantes dentro del aula son tomadas en cuenta”.

En la Tabla 2 se presentan los principales resultados de las

valoraciones realizadas por 35 estudiantes de Educacién Media, sobre la
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convivencia entre estudiantes y docentes en el Instituto Nacional Prof. Jaime

Francisco Lopez.

“Convivencia entre estudiantes y docentes”

Tabla 2
Frecuencias y porcentajes de valoraciones provenientes de
estudiantes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco L6pez sobre la

Escala de valoracion | o s o o c
© o c 2 = o
[N o g 9 o e 3
c 5 ) =) o c 5
o 2 S o ® © Q
E 0 Q T 0 n € 3
€ 3 o g3 g s g
o © a - c c o O
= < Z o L = o
\o items /frecuencias o @ = N -
F| % | f % | f % | f % f %
Las/ los estudiantes nos
1 | llevamos muy bien con la | 8 |23% | 4 |11.4%| 14| 40% | 5 [14.2%| 4 (11.4%
mayoria de profesores
Las/los profesores estan
2 | interesados en el bienestar | 2 | 6% |11 |32% |14]|40% | 7 | 20% (1| 2%
de las/los estudiantes
Las/los profesores
3 | realmente escuchanloque [ 5 (14% |10 29% (13 |37% | 4 | 11% |3 | 9%
yo tengo que decir
Cuando necesito ayuda
4 | académica  extra, los | 6 |17% |12 (34% |15|43% |2 | 6% |0 | 0%
profesores me la brindan.
g | Lasflos profesores me 5 [14% |10 | 29% |16 46% | 4 | 11% |0 | 0%
tratan muy bien
6 | L@ convivencia entre | g |20, | 15| 3405 [ 10| 20% | 4 | 12% |3 | 9%
estudiantes es agradable
La convencia entre
7 | estudiantes y docentes es | 8 |23% | 9 |26% |11|31% | 5| 14% |2 | 6%
saludable o agradable
La interaccién entre
8 | docentes y estudiantes se | 7 [20% | 7 | 20% |12 34% | 6 | 17% |3 | 9%
fundamenta en el respecto
Cuando tengo dudas sobre
9 | algun tema puedo | 8 [23% | 6 |17% | 6 | 17% |10 29% |5 | 14%
preguntar a mi docente
Las opiniones dentro del
10| aula son tomadas en |5 |14%|11(32% (12| 34% [ 6 | 17% |1 | 3%
cuenta por mis docentes
Subtotales 60 [ 17% | 92 |126.4%|123| 35% |53 [15.2% (22| 6.4%
Total: 350 valoraciones provenientes de 35 estudiantes
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El analisis de los resultados muestra que, si bien es cierto, que el 51% del

estudiantado manifiesta en sus valoraciones que cuando necesitan ayuda
académica extra, los profesores con mucho se las brindan, y que la
convivencia que se experimenta entre ellos es agradable; hace falta que los
docentes les motiven, para que cuando tengan dudas sobre algun tema
puedan preguntar sin ninguna preocupacion segun lo expresado por el 43%,
y que existe la necesidad, de que la interaccion entre docentes y estudiantes

se fundamenta en el respecto de acuerdo al 26%.

Esta situacion planteada, a la luz de los datos obtenidos del
estudiantado, considera que se brinda ayuda académica extra oportuna de
docentes hacia estudiantes; pero existe la necesidad de recibir un mayor
apoyo docente en la resolucién de dudas de los estudiantes, y mayores
acciones que estimulen la interaccibn entre docentes y estudiantes

fundamentada en el respeto mutuo.

En la Tabla 3 se presentan los principales resultados de las
apreciaciones de los docentes de Educacion Media sobre la convivencia
entre estudiantes y docentes en el Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco

Lopez.
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Tabla 3
Frecuencias y porcentajes de valoraciones provenientes de docentes del
Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez sobre la “Convivencia entre
estudiantes y docentes”

Escala de valoracion | 8 o ) 3 S s
o) o = O 5] o ©°
) - [ S — O
g 2 S 3 8 2 g O
b @© @© S
ES S 59 2 E 3
g8l &8 |z | = | £3
- - = C C
items /frecuencias = < Z0 w =
NO
F | % | f % | f % | f % | f %
Las y los estudiantes se
1 | llevan muy bien con la| 1 |20%| 2 |40%| 2 |40%| O |0% | O | 0%
mayoria de profesores
Las/los profesores
2 | estamos interesados en €11 1 |2006| 4 |80%| 0 [0% | 0 [0% | 0 |o0%
estudiantes
Las/los profesores
3 | reaimente escuchamos lo | 4 154001 4 |go%| 0 |0% | 0 |0% | 0 | 0%
que el estudiante tiene que
decir
Las/los profesores
4 | brindamos ayuda |9 1o606| 3 |60%| 1 [20%| 0 |0% | 0 |o%
académica extra a los
estudiantes
Las/los profesores
5 | tratamos muy bien a los 3 [60%]| 2 |40%]| O |0% | O [0% | O | 0%
estudiantes
6 La _convivencia entre 0o low!| 3 leow!l 2 la0m| o | 0w !| o | o%
estudiantes es agradable
La convencia entre
7 | estudiantes y docenteses | O [0% | 3 |60%| 2 |40%| O [0% | O | 0%
saludable o agradable
La interaccién entre
8 | docentes y estudiantes se | 4 [80%| 1 |20%| O |0% | O [0% | O | 0%
fundamenta en el respecto
Cuando las/los estudiantes 100
9 | tienen dudas puede | 5 % 0 [0%| O |0% ] O |0% | O [0%
preguntar
Las opiniones de las/los
10 | estudiantes dentrodelaula | 4 [80%| 1 |20%| O (0% | O |0% | O | 0%
son tomadas en cuenta
Subtotales 20 [39%| 23 |47%| 7 [14%| O | 0% | O [ 0%
Total: 50 valoraciones provenientes de 5 docentes

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos de la poblaciéon consultada 2021
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La interpretacion de la informacion obtenida, pone de manifiesto,
segun el 100% de docentes que cuando las/los estudiantes tienen dudas
preguntan con toda libertad; las opiniones de las/los estudiantes dentro del
aula son tomadas en cuenta; la interaccion entre docentes y estudiantes se
fundamenta en el respecto, y que los profesores tratan muy bien a los
estudiantes. Asi también, es importante manifestar que existe un 40%
indeciso de la poblacion docente encuestada que manifiesta estar ni de
acuerdo, ni en desacuerdo con relacion a los indicadores las y los estudiantes
se llevan muy bien con la mayoria de profesores; la convivencia entre
estudiantes es agradable; y la convencia entre estudiantes y docentes es

saludable o agradable.

Esta situacion presenta, a la luz de los datos del profesorado,
evidencia, segun la valoracion de la mayoria de docentes, percibe que existe
una convivencia entre estudiantes y docentes saludables, que se fundamenta
en la plena libertad, la interaccion armoénica y el respeto mutuo. Solo queda
la inquietud de porqué de la indecision del 40% que manifiesta estar ni de

acuerdo, ni en desacuerdo.
En la Tabla 4 se presentan los principales resultados de las

valoraciones de los estudiantes de Educacion Media sobre la convivencia

entre estudiantes y docentes en el Centro Cultural Salvadorefio Americano.
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Tabla 4
Frecuencias y porcentajes de valoraciones provenientes de
estudiantes del Centro Cultural Salvadorefio Americano sobre la
“Convivencia entre estudiantes y docentes”

Escala de valoracién | © o 3 § % S
25 = o S 2 235
c 35 (7] 5 O o c 5
QO - > Q @© I () 5
ES 2 5 3 2 E 3
g9 o o O © S
2 2 Z 5 G L3
o ™ c N -
o .
N ltems /frecuencias =T % - % - % - % - %
Las/los estudiantes nos
1 | llevamos muy bien con la | 41 [56%]| 21 |29%]| 8 |11%| 3 (4% | O | 0%
mayoria de profesores
Las/los profesores estan
2 | interesados en el bienestar | 50 [68%] 18 [25%| 3 |4% | 2 [3% | O | 0%
de los estudiantes
Las/los profesores
3 | realmente escuchan lo que | 36 [49%]| 23 |32%]| 11 |15%| 3 (4% | O | 0%
yo tengo que decir
Cuando necesito ayuda
4 | académica extra, los | 28 |38%| 32 [44%]| 11 [15%]| 2 | 3% | O | 0%
profesores me la brindan.
5 | Lasllos profesores me 45 |62%| 20 |27%| 8 [11%| 0 |0% | 0 | 0%
tratan muy bien
6 | L& convivencia entre | 44 lanosl 21 [200| 8 |11%] 0 0% | 0 | 0%
estudiantes es agradable
La convencia entre
7 | estudiantes y docentes es | 42 (57%]| 23 |32%]| 8 |11%| O (0% | O | 0%
saludable o agradable
La interaccion entre
8 | docentes y estudiantes se | 54 [74%]| 17 |123%| 2 |3% | O [0% | O | 0%
fundamenta en el respecto
Cuando tengo dudas sobre
9 | algun tema puedo | 49 [67%] 20 |27%| 2 |3% | O [0% | 2 | 3%
preguntar a mi docente
Las opiniones dentro del
10 | aula son tomadas en | 43 |59%]| 26 [36%| 4 [5% | O |0% | O | 0%
cuenta por mis docentes
Subtotales 432 |159%| 221 (30%]| 65 | 9% [ 10 [ 1% | 2 | 1%
Total: 730 valoraciones provenientes de 73 estudiantes

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos de la poblacién consultada 2021
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El andlisis de los resultados muestra estudiantes evidencia que, si bien
es cierto, que el 97% considera que existe una interaccion entre docentes y
estudiantes fundamentada en el respecto, y 93% que consideran que las/los
profesores estan interesados en el bienestar estudiantil; existe un 4% que
percibe que las/los estudiantes no se llevan muy bien con la mayoria de
profesores, y que las/los profesores realmente no escuchan lo que tienen que

decir el estudiantado.

Esta situacion planteada, a la luz de los datos obtenidos del
estudiantado, pone en evidencia, que interaccion entre docentes vy
estudiantes fundamentada en el respecto, y que el bienestar estudiantil es
una prioridad docente; a pesar ello es necesario crear mecanismos para que
estudiantes y profesores se lleven muy bien, y se escuchen lo que tienen que

decir ambos actores y protagonista del clima escolar.

En la Tabla 5 se presentan los principales resultados de las
apreciaciones realizadas por los docentes de Educacion Media sobre la
convivencia entre estudiantes y docentes en el Centro Cultural Salvadorefio

Americano.
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Tabla 5
Frecuencias y porcentajes de valoraciones provenientes de docentes
del Centro Cultural Salvadorefio Americano sobre la “Convivencia

entre estudiantes y docentes

Escala de

o @ o3 S <
valoracion o o = ° o
[} © 6 [} Q (O] S
c 8 @ S 3 a T =
o 2 S o & g o 9
=}
EC g S8 2 E 3
E % 1) - © © E g
o [a)] —_ c o o
ol < Z o [} = ©
T = o “
[0} [t .
N Items /frecuencias f % f % f % f % F %
Las/ los estudiantes se
1 | llevan muy bien con la (3| 34% | 4 |44% | 2 [22% [0 | 0% | O | 0%
mayoria de profesores
Las/los profesores
> e_stamos interesados en el 5| 550 | 3 (34901 [11% 0| 0% | ol o%
bienestar de los
estudiantes
Las/los profesores
3 | realmente escuchamos 1o | g gro0 | 3 | 3406 | 1 | 119% | 0| 0% | 0| 0%
gue el estudiante tiene que
decir
Las/los profesores
4 | brindamos ayuda | 51 3400 | 5 550 | 1 |11% |0 | 0% | 0| 0%
académica extra a los
estudiantes
Las /los profesores
5 | tratamos muy bien a los 31 34% | 5 |55% (1 ]|11% |0 | 0% | O | 0%
alumnos
6 | L&  convivencia - entre |51 oo00 | 4 | 449 | 3 [34% | 0| 0% |0 | 0%
estudiantes es agradable
La convencia entre
7 | estudiantes y docentes es | 3]33.4% | 3 |33.3%| 3 |33.3%| 0 | 0% [ O | 0%
saludable o agradable
La interacciéon entre
8 | docentes y estudiantes se |5]| 56% | 2 |22% | 2 |22% |0 | 0% [ O | 0%
fundamenta en el respecto
Cuando las/los estudiantes
9 | tiene dudas pueden [5] 56% | 3 [33% | 1 [11% |0 | 0% [0 | 0%
preguntar
Las opiniones de las/los
10 | estudiantes dentrodelaula |6 67% | 3 [33% | O | 0% [0 | 0% | 0| 0%
son tomadas en cuenta
Subtotales 40| 44.4% | 35 |38.9%| 15 [16.7%| O | 0% | O | 0%

Total:

90 valoraciones provenientes de 9 docentes

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos de la poblaciéon consultada 2021

99




La interpretacion de la informacién obtenida, pone de manifiesto,
segun el 100% de docentes opinan que las/los estudiantes dentro del aula
son tomadas en cuenta, las/los profesores estan interesados en el bienestar
de los estudiantes, las/los profesores realmente escuchan lo que los
estudiantes tiene que decirles, las /los profesores tratan muy bien a los
alumnos, la interaccidon entre docentes y estudiantes se fundamenta en el

respecto, y que cuando las/los estudiantes tiene dudas pueden preguntar.

Por otra parte, es importante mencionar que 34 % de la poblacion
docente encuestada esta indeciso al manifestar que esta ni de acuerdo, ni en
desacuerdo con relacion a los indicadores de la convivencia entre estudiantes
es agradable, y la convencia entre estudiantes y docentes es saludable o

agradable.

Esta situacion presenta, a la luz de los datos del profesorado,
evidencia, que las/los profesores realmente escuchan a los estudiantes, los
tratan muy bien, fundamentan la interacciébn pedagogica en el respecto, y
generan espacios de preguntas cuando los estudiantes tiene dudas. Solo que
sigue persistiendo la inquietud de porqué de la indecision del 34% que

manifiesta estar ni de acuerdo, ni en desacuerdo.

En la Tabla 6 y Gréfica 1 representan los resultados generales
expresados en frecuencias y porcentajes, segun las valoraciones sobre la
“Convivencia entre estudiantes y docentes”, realizadas por el estudiantado y
profesorado del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lépez y el Centro

Cultural Salvadorefio Americano.
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Tabla 6
Frecuencias y porcentajes de valoraciones generales de estudiantes y
docentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el
Centro Cultural Salvadoreno Americano sobre “Convivencia entre
estudiantes y docentes”

i6 - o

Escala de valoracion Q o S _g 3 s 3

9 ° o 2 e L5

c 3 o S 3 3 c =

o = S o ® < o 2

EZ & o 9 2 E 3

8 % ) % © © [ 3

= 2 Z 5 G S

. T} = i -
Unidades de L = ~

N° lobservacion Flwn|flw|flw|flw]f]wx
1 | Estudiantes 49 |45.5( 31 [28.7] 20 (185 6 |55 2 |19
2 | Docentes 6 [42.9| 6 [429]| 2 0 0 0 0 0

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacién consultada 2021

Gréfica 1
Frecuencias y porcentajes de valoraciones generales de estudiantes y
docentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopezy el
Centro Cultural Salvadoreiio Americano sobre “Convivencia entre
estudiantes y docentes”

"Convivencia entre estudiantes y docentes"
100
90 e
80 V7
70 ‘/ @5. Totalmente de acuerdo
60 V7 O4. De acuerdo
50 + 03. Ni de acuerdo, ni en desacuerdo.
40 + 02. En desacuerdo
30 —/ 0O1. Totalmente en desacuerdo
20 V7
10 V7
0 .
Estudiantes Docentes

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacién consultada 2021
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En la Tabla 6 y Gréafica 1 se puede observar que el 74.2% de la
poblacion estudiantil encuestada manifiestan estar totalmente de acuerdo
(45.5%) y de acuerdo (28.7%) con la convivencia que existe entre estudiantes
y docentes, porque se llevan muy bien con la mayoria de profesores, existe
un ambiente saludable y agradable, y debido a que cuando tienen dudas
sobre algun tema pueden preguntar al docente, la interaccion entre
estudiantes y docentes se fundamenta en el respecto; las/los profesores
estan interesados en su bienestar, y que se les trata muy bien. También, se
observa un 18.5% que manifiesta en sus respuestas estar indeciso, es decir,
que respondio estar “Ni de acuerdo, ni en desacuerdo”; y el restante 7.4%
estan en desacuerdo (5.5%) y en total desacuerdo (1.9%) aludiendo a que
hace falta brindar mayor apoyo docente en la resolucion de dudas de los
estudiantes, mas acciones que motiven a los estudiantes para que se lleven
muy bien con los docentes, y que se proporcione mas ayuda académica extra

de las y los profesores.

El 85.8% de la poblacion docente encuestada manifiestan estar
totalmente de acuerdo (42.9%) y de acuerdo (42.9%) con la convivencia que
existe entre estudiantes y docentes, porque consideran que cuando las/los
estudiantes tienen dudas puede preguntar, las opiniones de las/los
estudiantes dentro del aula son tomadas en cuenta, las/los profesores tratan
muy bien a los estudiantes, las/los profesores estan interesados en el
bienestar de los estudiantes, las/los profesores realmente escuchan lo que
el estudiantado tiene que decir, la interaccién entre docentes y estudiantes
se fundamenta en el respecto. Asimismo, se puede observar que un 14.2%

indeciso que manifiesta estar ni de acuerdo, ni en desacuerdo.

102



4.1.2 Bienestar psicologico de adolescentes del Instituto Nacional Prof.

Jaime Francisco Lépez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano.

El bienestar psicolégico de las y los adolescentes es el indicador clave
de la variable dependiente de la hipotesis especifica 1: “La convivencia entre
estudiantes y docentes influye positivamente en el bienestar psicolégico de
las y los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el
Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio 2021”, que comprende a
los diez items siguientes: “1. Las y los estudiantes pueden expresarse sin
temor a la vergienza. 2. Las y los estudiantes son aceptados por sus
compaferos de la clase. 3. Las y los estudiantes se sienten aceptados por
los maestros de la institucion educativa. 4. Los docentes se relacionan con
facilidad con todos los estudiantes. 5. Las y los estudiantes expresan con
facilidad sus emociones y sentimientos. 6. Las y los estudiantes se sienten
felices consigo mismo. 7. Las y los estudiantes ponen atencion con facilidad
en la clase. 8. Las y los estudiantes mantienen la atencién en las clases sin
distraerse. 9. Las y los estudiantes toman decisiones acertadas para su
beneficio. 10. Las y estudiantes se trazan objetivos de aprendizaje y los

cumplen”.

En la Tabla 7 se presentan los principales resultados, producto de las
valoraciones realizadas por los estudiantes de Educacion Media sobre el
bienestar psicologico de las y los adolescentes del Instituto Nacional Prof.

Jaime Francisco Lépez.
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Tabla7
Frecuencias y porcentajes de valoraciones provenientes de
estudiantes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez sobre el
“Bienestar Psicoldgico de las y los adolescentes”

Escala de valoracién | o o g § 'E o
2, < 5 9 2 23
S o < S o o c 5
QO = > QO © @ ()
=) Q T 0 € 3
S 3 > g3 = s 3
o ® Q = c c o O
[ < Z o | o
o M c N -
N© ltems /frecuencias “T—TFT 9% Tf1 % 1 f1 % [F1 %
Puedo expresarme con
1 | mis maestros sintemora |4 |11.4% [11{31.5 %] 12 |34.3%| 4 (11.4%| 4 [11.4%
la verglienza
Me siento aceptado por
2 | mis compafieros de [3| 9% |7| 20% |[14|40% |11|31% [ O | 0%
clase
Me siento aceptado por
3 | las/los maestros de la |4 |11.4% [11| 31.5% [12 |34.3%| 5 [14.2%| 3 | 8.6%
institucion educativa.
Me relaciono con
4 | facilidad con todo mis [2]| 6% |9 26% [12]|34% |10| 28% [ 2 | 6%
comparieros
Se me hace facil
5 | expresar las emociones |1| 3% [10] 29% |11(31% | 9 [ 26% [ 4 | 11%
y sentimientos
g | Mesientofelizconmigo |41 oo 16| 1706 [11]319% | 8 | 23% | 7 | 20%
7 | Se me es dificil poner | o1 4 00 (7| 2005 |10 [28.5%|10 |28.5%| 3 | 9%
atencion en clases
Puedo mantener Ila
8 | atencién en las clases (4| 11% |6 17% |17 [49% | 7 | 20% | 1 | 3%
sin distraerme
Tomo decisiones
9 | acertadas para mi [4(11.5%|7| 20% [20(|57% | 4 |11.5%| O | 0%
beneficio
10 | Me trazo objetivos de || o0 |10l 5905 13| 3706 | 4 | 119 | 5 | 14%
aprendizaje y los cumplo
Subtotales 33| 9.4% [84| 24% [132|37.7%| 72 |20.6%| 29| 8.3%
Total: 350 valoraciones provenientes de 35 estudiantes

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacién consultada 2021
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El andlisis de los hallazgos muestra que, si bien es cierto, que el 42.9%
del estudiantado manifiesta en sus valoraciones que existen las condiciones
para expresarse con sus maestros sin temor a la vergienza, y el 38% opina
gue se siente aceptado por las/los maestros de la institucion educativa; hace
falta generar la condiciones para poner atencidn en clases segun el 375%, y
es necesario generar los espacios para relacionarse con facilidad con todos

los estudiantes de acuerdo al 34%.

Esta situacion planteada, a la luz de los datos obtenidos del
estudiantado, pone en evidencia que existe la necesidad de crear las
condiciones basicas del aula para que se facilite la atencion en clases y
generar los espacios de interaccion para relacionarse entre los actores

educativos en del Instituto.

En la Tabla 8 se presentan los principales resultados de las
apreciaciones emitidas por los docentes de Educacion Media sobre el
bienestar psicolégico de las y los adolescentes del Instituto Nacional Prof.

Jaime Francisco Lépez.
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Tabla 8

Frecuencias y porcentajes de valoraciones provenientes de docentes
del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez sobre el “Bienestar

Psicolégico de las y los adolescentes”

. [J) ) o c
scala de valoracion | © o ST ° 3]
IS = s 3 2 23
c 5 ) =) o c 5
QO = > QO © @ () 5
ES 3 > 9 g £ 3
8 9 ) o T = 8 g
o ® a = c c o o
[ < Z o | o
Te) ™m c N —
o .
N Iltems /frecuencias S % - % - % - % - %
Las/los estudiantes pueden
1 | expresarse sin temor a la| 4 [80%]| 1 |20%| O |0% | O [0% | O | 0%
verglenza
Las/los estudiantes son
2 | aceptados por sus| 2 |40%]| 2 |40%| 1 [(20%| O [0% | O | 0%
comparieros de la clase
Las y los estudiantes se
3 | Sienten aceptados por losi , Jgnoct 1 o006 0 0% | 0 [0% | 0 | 0%
maestros de la institucion
educativa.
Las/los docentes se 100
4 | relacionan con facilidad con| 5 % 0O [0%| O |[0% | O [0% | O
todos los estudiantes
Las/los estudiantes
5 | expresan con facilidad sus 2 [40%]| 2 |40%| 1 |20%| O (0% | O | 0%
emociones y sentimientos
Las/los estudiantes se
6 | sienten felices consigo| 2 [40%]| 2 |40%| 1 |20%
mismo
Las/los estudiantes ponen
7 | atenciéon con facilidad en la|] 2 [40%]| 2 [40%| O [0% | 1 [20%| O | 0%
clase
Las/los estudiantes|
8 | mantienenlaatenciénenlas| 0 [0% | 2 [40%]| 2 [40%]| 1 [20%| O | 0%
clases sin distraerse
Las/los estudiantes toman
9 | decisiones acertadas para] 1 [20%| 3 |60%| O |0% | 1 [20%| O | 0%
su beneficio
10 La_s/l_os estudlantes_se_ trazan o low! 3 160wl 2 la0%| o low!| o |o%
objetivos de aprendizaje
Subtotales 22 |44%]| 18 [36%| 7 [14%| 3 (6% | O | 0%
Total: 50 valoraciones provenientes de 5 docentes

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos de la poblaciéon consultada 2021
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La interpretacion de la informacién obtenida, pone de manifiesto, el
100% de docentes consideran que se relacionan con facilidad con todos los
estudiantes; las/los estudiantes pueden expresarse sin temor a la vergienza,
razon por la cual se sienten aceptados por los maestros de la institucion
educativa. Por otra parte, es importante destacar que existe un 40% indeciso
de la poblacién docente encuestada que manifiesta estar ni de acuerdo, ni en
desacuerdo con relacién a los indicadores sobre las/los estudiantes
mantienen la atencién en las clases sin distraerse y las/los estudiantes se
trazan objetivos de aprendizaje. También vale la pena mencionar que existe
un 20% que consideran que las/los estudiantes no ponen atencion con
facilidad en la clase, y perciben que a las/los estudiantes se les dificulta tomar

decisiones acertadas para su beneficio.

Esta situacion presenta, a la luz de los datos del profesorado,
evidencia, que la mayoria estudiantes y docentes se relacionan con facilidad,
se expresan sin temor a la verglienza y existe aceptacion de docentes hacia
estudiantes y viceversa; sin embargo, es necesario generar las condiciones
para que las/los estudiantes pongan atencion con facilidad en la clase, y crear
estrategia perciben para que tomen decisiones acertadas para su beneficio.
Solo que sigue persistiendo la inquietud de porqué de la indecisién del 20%

gue manifiesta estar ni de acuerdo, ni en desacuerdo.

En la Tabla 9 se presentan los principales resultados de las
valoraciones de los estudiantes de Educacién Media sobre el bienestar
psicologico de las y los adolescentes del Centro Cultural Salvadorefio

Americano.
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Tabla 9
Frecuencias y porcentajes de valoraciones provenientes de
estudiantes del Centro Cultural Salvadorefio Americano sobre el

“Bienestar Psicolégico de las y los adolescentes”

scala de valoracién 3 o S 3 S o
g o 5 S < 23
c © o S5 3 3 c =
o 2 > o & q o 9
E © S © 0 E B
S 3 o 3 S s 3
o ®© a - c o O
[ < Z o | o
) o) = o -
N© Items /frecuencias
~F % f % f % f % f %
Puedo expresarme con mis
1 | maestros sin temor a la | 25 |34%]| 20 |27%]| 19 |26%| 7 |10%| 2 | 3%
vergienza
o | Me siento aceptado por | 55 141001 21 [2996| 19 |26%| 3 | 4% | 0 | 0%
mis compafieros de clase
Me siento aceptado por
3 | las/los maestros de la | 40 |56%]| 25 |33%| 8 |11%| O | 0% | O | 0%
institucién educativa.
4 | Me relaciono con facilidad | 4 57901 30 [4106| 16 |2206] 5 | 7% | 2 | 3%
con todo mis compafieros
Se me hace facil expresar
5 | las emocionesy 8 [11%]| 30 |[41%]| 16 [22%]| 17 |23%| 2 | 3%
sentimientos
6 | Me siento feliz conmigo 12 |17%]| 21 [29%]| 20 [27%]| 20 |27%]| O | 0%
7 | Se me es dificil poner | 110001 55 |3406| 21 |29%]| 20 |27%| 0 | 0%
atencion en clases
Puedo mantener la
8 | atencién en las clases sin | 10 [14%]| 17 |23%]| 28 |38%| 14 [19%| 4 | 6%
distraerme
Tomo decisiones
9 | acertadas para mi | 20 [27%]| 27 |37%]| 20 [27%] 6 | 9% | O [ 0%
beneficio
10 | Me trazo objetivos de | 54 |50, | 57 |3706| 20 |27%| 6 |9% | 0 | 0%
aprendizaje y los cumplo
Subtotales 192 243 187 98 10
Total: 730 valoraciones provenientes de 73 estudiantes

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos de la poblacion consultada 2021

El analisis de los resultados muestra que, si bien es cierto, que el 89%

del estudiantado se sienten aceptados por las/los maestros de la institucion

educativa, el 70% se sienten aceptados por mis compafieros de clase y el

68% considera que se relaciona con facilidad con todo mi compariero. Pese
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a esta fortaleza existe un 27% que considera, que no sienten felices consigo
mismo y el 19% que afirma que no puede mantener la atencion en las clases

sin distraerse.

Esta situacion planteada, a la luz de los datos obtenidos, pone en
evidencia, que existe un alto nivel de aceptacion y relacion entre estudiantes
y docentes que favorece el bienestar psicoldgico; sin embargo, es de vital
importancia implementar estrategias que contribuyan a que los estudiantes
se sientan felices consigo mismo, y a mantener la atencién en las clases para

evitar la distraccion.

En la Tabla 10 se presentan los principales resultados de las
apreciaciones de los docentes de Educacién Media sobre el bienestar
psicolégico de las y los adolescentes del Centro Cultural Salvadorefio

Americano.
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Tabla 10
Frecuencias y porcentajes de valoraciones provenientes de docentes
del Centro Cultural Salvadorefio Americano sobre el “Bienestar
Psicologico de las y los adolescentes”

., (O] - O (@]

Escala de valoracion | o o ST o @
) o = O ) o ©
~ O Pust () S S — O
c 5 ) =T o c 3
QO = > QO © @ Q 5
E © 3] S o ) E O©
S 3 o v 9 < T
— % (O] T © © — O
o (&) —_ c o o
[ < Z o | o
e} ™ c N —

Ne° Items /frecuencias

F % f % f % f % f %

Las/los estudiantes pueden
expresarse sin temor a la] 4 |45%| 3 |[33%]| 1 [11%]| 1 |11%| O | 0%
verglenza

Las / los estudiantes son
2 | aceptados por sus| 2 |22%]| 3 |33%| 4 (45%| O [0% | O | 0%
compafieros de la clase

Las/los estudiantes  se
sienten aceptados por los
maestros de la institucion
educativa.

5 |56%| 0 | 0% | 2 |22%| 2 [22%]| O | 0%

Las/los docentes se
4 | relacionan con facilidad con| 3 [33%] O [0% | 4 |45%]| 2 |22%]| O | 0%
todos los estudiantes

Las/ los estudiantes
5 | expresan con facilidad sus 1 |11%]| 5 [56%| O [0% | 3 [33%]| O | 0%
emociones y sentimientos

Las / los estudiantes se
6 | sienten felices consigol 0 [0% | 2 |22%]| 7 |78%| O [0% | O | 0%
mismo

Las/los estudiantes ponen
7 | atencion con facilidad enla] O |0% | 2 |22%]| 6 |67%]| 1 |11%]| O | 0%
clase

Las/los estudiantes
8 | mantienenla atenciénenlas| 1 |11%]| 3 |33%| 5 |56%| O | 0% | O | 0%
clases sin distraerse

Las/ los estudiantes toman
9 | decisiones acertadas paral] 1 [11%| 3 |33%]| 5 |56%| 0 [0% | O | 0%
su beneficio

Las y los estudiantes de
10 | trazan objetivos y los] O |0% | 4 [44%| 5 [56%| O | 0% | O | 0%
cumplen

Subtotales 17 [19%] 25 [28%]| 39 |43%]| 9 |10%]| O | 0%

Total: 90 valoraciones provenientes de 9 docentes

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos de la poblacion consultada 2021
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La interpretaciéon de la informacion obtenida, pone de manifiesto, que
el 78% de docentes consideran que las/los estudiantes pueden expresarse
sin temor a la verglenza y el 67% consideran que las/ los estudiantes
expresan con facilidad sus emociones y sentimientos; sin embargo, el 22%
opina que las/los estudiantes no se sienten aceptados por los maestros de la
institucion educativa, y que las/los docentes no se relacionan con facilidad
con todos los estudiantes.

Esta situacion expresada, a la luz de los datos del profesorado,
evidencia, que la mayoria de docentes considera existen las condiciones para
las y los estudiantes se expresen sin temor a la verglienza y expresen con
facilidad sus emociones y sentimientos; pero es necesario implementar
acciones para que se sientan aceptados por los maestros de la institucion
educativa, y para que se relacionen con facilidad con todos los estudiantes.

La Tabla 11 muestra los resultados generales sobre el bienestar
psicolégico de las y los adolescentes expresados en frecuencias y
porcentajes, de acuerdo con las valoraciones efectuadas por el estudiantado
y profesorado del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro
Cultural Salvadoreiio Americano.

Tabla 11
Frecuencias y porcentajes de valoraciones generales de estudiantes y
docentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el
Centro Cultural Salvadorefio Americano sobre “Bienestar psicolégico
de las y los adolescentes”

Escala de valoracion g o _g _g _g s
@ = 5 3 2 23
c S o) S o o c 5
o 2 S o & I R
E © S T 0 E o
8 3 o 33 5 s 3
o © a - c o O
= < Z o w F o
. Ty} = i i
Unidades de L = N
N° lobservacion Flwn|flw|f|lw|f|lw|f]x
1 Estudiantes 22 120.4( 33 |30.6| 32 |29.6]| 17 |15.7| 4 | 3.7
2 | Docentes 4 [28.6] 5 |35.7] 5 |35.7] O 0 0 0

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos de la poblaciéon consultada
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Grafica 2
Frecuencias y porcentajes de valoraciones generales de estudiantes y
docentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lépezy el Centro
Cultural Salvadorefio Americano sobre “Bienestar psicolégico de las y los
adolescentes

"Bienestar psicologico de las y los adolescentes"
100 7| |
% _/ 22
80 - |
70 ‘/_ 33 5. Totalmente de acuerdo
60 '/_ 04. De acuerdo
50 -/_ O3. Ni de acuerdo, ni en desacuerdo.
40 ‘/ 02. En desacuerdo
— 32
30 —/ 0O1. Totalmente en desacuerdo
20 ]
10 V7 17 !
o L0 : e
Estudiantes Docentes

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacion consultada 2021

En la Tabla 11 y Gréfica 2 se evidencia que el 51% de las y los
adolescentes encuestadas/os exteriorizan que estan totalmente de acuerdo
(20.4%) y de acuerdo (30.6%) en que la convivencia entre estudiantes y
docentes, contribuye con el bienestar psicoldgico, debido a que pueden
expresarse con sus maestros sin temor a la vergiienza, se sienten aceptados
por sus maestros/as, pueden tomar decisiones acertadas para su beneficio,
y de alguna manera pueden mantener la atencion en las clases sin distraerse,
se sienten aceptados/as por las/los maestros/as. De la misma manera, se
observa que un 29.6 % esta indeciso, que respondieron “Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo”; y el resto 19.4% que se manifiestan en desacuerdo (15.7%) y
en total desacuerdo (3.7%) considerando que existen muchas dificultades
para poner atencion en la mayoria de las clases, hace falta implementar

estrategias para relacionarse con facilidad con todos/as compaferos/as de
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clases, se les hace dificil expresar sus emociones y sentimientos, no se

sienten felices consigo mismos/as.

El 64.3% de la poblacion docente encuestada manifiestan estar
totalmente de acuerdo (28.6%) y de acuerdo (35.7%) en que la convivencia
gue existe entre estudiantes y docentes, favorece el bienestar psicolégico de
las y los adolescentes, en el sentido que las/los docentes se relacionan con
facilidad con todos/as las/los estudiantes, las/los estudiantes pueden
expresarse sin temor a la verglienza, se sienten aceptados por los maestros
de la institucidon educativa. Ademas, se puede observar que un 35.7%

manifiestan que estan ni de acuerdo, ni en desacuerdo.

La validacion descriptiva de la hipotesis especifica 1, se realiza a partir
de los resultados obtenidos, producto de las medias porcentuales de los
indicadores de la variable independiente y la variable dependiente

respectivamente.
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Validacion de la hipétesis Especifica 1:

L' a convivencia entre estudiantes y docentes influye positivamente en el
bienestar psicoldgico de las y los adolescentes del Instituto Nacional Prof.
Jaime Francisco Lopez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el
afo 2021.

HL,"No existe relacion entre la convivencia de los estudiantes y docentes y

el bienestar psicoldgico de las y los adolescentes del Instituto Nacional
Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano
en el afio 2021.

Variables Media Media Influencia se
porcentual porcentual segln escala
positiva negativa (En convencional

(Totalmente | desacuerdo y
de acuerdo | totalmente en

y de desacuerdo

acuerdo)
VI: Convivencia 72.4% 6.6% Alta
entre estudiantes y
docentes
VD: Bienestar 52.4% 17.2% Media
psicolégico de las y
los adolescentes.
Promedio de 62.4% 11.9% Media

medias
porcentuales

Interpretacion

El 62.4% (Equivalente a 92 encuestados/as, es decir, 80 estudiantes 'y 12
docentes) del promedio de la media porcentual de la variable
independiente, manifiestan estar “Totalmente de acuerdo” y “De acuerdo”,
en el sentido que “Convivencia entre estudiantes y docentes”, favorece
medianamente el “Bienestar psicolégico de las y los adolescentes”; y el
11.9% que considera lo contrario, porque estan “En desacuerdo” y
“Totalmente en desacuerdo” (Equivalente a 8 encuestados, es decir, 8

estudiantes y 0 docentes).
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El 52.4% (Equivalente a 64 encuestados, es decir, 55 estudiantes y 9
docentes) del promedio de la media porcentual de la variable dependiente
manifiestan estan estar “Totalmente de acuerdo” y “De acuerdo”, en que el
“Bienestar psicologico de las y los adolescentes”, se ve influenciado
medianamente por la “Convivencia entre estudiantes y docentes”; y a
contrario sensu, el 11.9% (Equivalente a 8 encuestados, es decir, 8
estudiantes y 0 docentes), que manifiesta estar en “En desacuerdo” y

“Totalmente en desacuerdo”.

Por tanto, se valida descriptivamente que, la convivencia positiva entre
estudiantes y docentes influye medianamente en el bienestar psicolégico
de las y los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez
y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio 2021. Razo6n por la
cual y de acuerdo con promedio de medias porcentuales negativas, es
decir, las personas encuestadas que estan “En desacuerdo” y “Totalmente
en desacuerdo”, se puede apreciar que existe una baja relacion entre la
convivencia de los estudiantes y docentes con el bienestar psicolégico de
las y los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lépez
y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio 2021, por lo tanto,

se rechaza la hipotesis nulay se acepta la hipotesis de trabajo especifical.
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4.2 Resultados de la influencia de la organizacion del aula en el
bienestar social de las y los adolescentes del Instituto Nacional Prof.

Jaime Francisco Lépez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano.

4.2. Organizacion del aula en el Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco

Lopez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano

La organizacion del aula es el indicador clave de la variable
independiente de la hipotesis especifica 2: “La organizacién del aula influye
positivamente en el bienestar social de las y los adolescentes del Instituto
Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro Cultural Salvadorefio
Americano en el aflo 2021”, especificada en los siguientes diez items: “(1)
El/la profesor/a tiene que esperar largo rato a que los/las alumnos/as se
tranquilicen. (2) Los/las estudiantes escuchan con atencion lo que dice el/a
profesor/a. (3) Hay ruido y desorden en la clase. (4) Existen normas de
convivencia en el aula y se cumplen. (5) Se cumplen las normas de
bioseguridad en el aula. (6) Se respetan los derechos de los/las estudiantes
en el aula. (7) Cumplen con sus deberes los/las estudiantes en el aula.
(8)Existe una relacion cordial y armonica entre docentes y estudiantes. (9)
Existe una relacion cordial y armonica entre docentes de la institucion. (10)
Existe una buena conviencia dentro del salon de clase y la institucion

educativa’”.
En la Tabla 12 se presentan los principales resultados de las

valoraciones de los estudiantes de Educacion Media sobre la organizacion

del aula en el Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lépez.
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Tabla 12
Frecuencias y porcentajes de valoraciones provenientes de
estudiantes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco L6pez sobre la

“Organizacion del aula”

., [J) o 2 = c

Escala de valoracion © o 57T T )
o o S 0 @ o 2
= 0 hust () S 5 — O
c 35 ) 5 O o c 5
L - =] Q © @ (] 5
e o 3] T 0 = o
s 3 o v 9 < T
— % (O] T © © - O
o o - c c o o
[ < Z o w o

o) ™ E N -

Ne ftems /frecuencias

f % f % f % f % | f %

El profesor/a tiene que
1 lesperar largo rato a que los|9| 26% | 4 | 11% |13 37% | 7 [ 20% | 2 | 6%
alumnos se tranquilicen.

Escucho con atencion lo que

2 ) . 41 11% | 5 |14% |16 | 46% (10| 29% | O | 0%
la/el profesor quiere decir

3 ('jl?s’er“'do y desorden en 1al g | 5600 | 2 | 59 |15]43% | 9 | 26% | 0 | 0%
Existen normas de

4 [convivencia en el aula y se|5|14% 4 111% |17 ]|49% | 9(26% (0| 0%
cumplen

5 (5e cumplen las normas def g | 4700 |12 | 3906 11| 31% | 6 | 17% | 0 | 0%

bioseguridad en el aula
Se respetan los derechos de
6 [las/los estudiantesenelaula |[4]| 14% [10|34% |13|45% | 8 | 7% [ O | 0%

g“ﬂ’;" con mis deberes en| ;| 500 | 4 | 1706 | 23] 66% | 7 | 20% | 0| 0%

Existe una relacién cordial y
8 [armdnica entre docentes y|3| 9% | 4 | 11% |17 ]|49% |11| 31% [ O | 0%
estudiantes
Existe una relacién cordial y
9 larmoénica entre docentes de[5[14.5% | 5 [14.5%| 14| 40% |11| 31% | O | 0%
la institucion
Existe una buena convivencia
10 |dentro del salébnde clasesylal| 3| 9% | 4 [ 11% (12| 34% (13| 37% | 3 | 9%
institucion educativa
Subtotales 49| 14% |54 | 15% [151| 43% |91 | 26% | 5 | 2%

Total: 350 valoraciones producto de 35 estudiantes
Fuente: Elaboracion propia, con base en datos de la poblaciéon consultada 2021

El analisis de los resultados muestra que, los estudiantes en sus

valoraciones el 48% reconocen que se respetan los derechos sus derechos
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en el aula, 37% opina que los profesores tienen que esperar largo rato a que
los alumnos se tranquilicen y el 31% expresa que hay ruido y desorden en las
clases. A contrario sensu, el 37% considera que no existe una buena
convivencia dentro del salén de clases y la institucion educativa y el 31% que
coincide en no existe una relacién cordial y arménica entre docentes y
estudiantes, y tampoco existe una buena convivencia dentro del salon de

clases y la institucién educativa.

En los resultados que muestra la Tabla 12 puede observase una
variedad de respuesta en su mayoria por debajo del 50% de aceptacion, lo
gue significa que esta variable merece que se le dedique una mayor atencion
y que se consideren que todos sus indicadores requieren una atencion y

tratamiento especial.
En la Tabla 13 se presentan los principales resultados de las

apreciaciones de los docentes de Educacién Media sobre la organizacion del
aula en el Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lépez.
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Tabla 13
Frecuencias y porcentajes de valoraciones provenientes de docentes
del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez sobre la

“Organizacion del aula”

., [J) c L o c
Escala de valoracion | © o ST T 3]
@ < & 9 ] &3
55 3 2 2 E S &
=a 3) 3 5 5 €3
[&]
N© = > © o O ‘D T ©
8 o ) © O © 8 o
o ® a = c c o o
— < Z o L = ©
T o E o —
items /frecuencias
f % f % f % f % f %

Tengo que esperar un
1| largo rato a que los | 2 |40%| 2 |40%]| 1 |20%| O |0% | O | 0%
estudiantes se tranquilicen.

Las/los estudiantes
2 lescuchan con atencién lo | 2 |40%| 1 |40%| 2 |20%| O | 0% | O | 0%
gue expongo en clase

Hay ruido y desorden en la

3 1 (20%] O |0% | O | 0% | 4 [80%| O | 0%
clase
Existen normas de

4 |convivencia en el aulay se | 2 |40%| 2 [40%| 1 |20%]| O |0% | O | 0%
cumplen

5 [Secumplenlasnormasde | 5 lgno0l 5 [a0%| 0 | 0% | 0 |0% | 0 |o%
bioseguridad en el aula

6 Se respetanllos derechos de 5 100 0o low!l o low!| o low!| o |o%
las/los estudiantes en el aula %

7 Cumplen con sus deberes 0o low! 1 l20%| 3 l60%w!| o low!| 1 |20%

los estudiantes en el aula

Existe una relacion cordial y
8 [armdnica entre docentes y | 3 [60%]| 2 |40% 0 [0%]| O |0% | O
estudiantes

Existe una relacion cordial y
9 |armona entre los docentes | O | 0% | 4 |80%| 1 |20%| O [0% | O | 0%
de la institucion

Existe una buena
convivencia dentro del salon > 120wl 2 laow! 1 |20%! 0 [o% | o |o%

10 de clases y la institucion

educativa
Subtotales 20 (40%| 16 |32%| 9 [18%| 4 |8% | 1 | 2%
Total: 50 valoraciones provenientes de 5 docentes

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos de la poblacion consultada 2021

El analisis de los resultados muestra que, si bien es cierto, que el 100%
del profesorado manifiesta en sus valoraciones que se respetan los derechos
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de las/los estudiantes en el aula, se cumplen las normas de bioseguridad en
el aula, y existe una relacion cordial y armonica entre docentes y estudiantes;
sin embargo, el 80% considera que existe ruido y desorden en las clases que

repercuten en la organizacion del aula.

Esta situacion planteada, a la luz de los datos obtenidos del
estudiantado del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez, pone en
evidencia, existe cumplimiento y respecto a las normas de bioseguridad en el
aula, y existe una relacién cordial y armdénica entre docentes y estudiantes;
sin embargo, es necesario, implementar medidas para contrarrestar el ruido
y desorden en las clases que repercuten en la organizacion del aula.

En la Tabla 14 se presentan los principales resultados de las
valoraciones de los estudiantes de Educacion Media sobre la organizacion

del aula en el Centro Cultural Salvadorefio Americano.
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Tabla 14
Frecuencias y porcentajes de valoraciones provenientes de
estudiantes del Centro Cultural Salvadorefio Americano sobre la

“Organizacion del aula”

.2 o c 8 = c
Escala de valoracion © o ST o o
) o 5 O ) v S
o) —_ S =} +— O
S © 9 3 9 Q S5
QO - > Q @© I Q S
E O 3] T ) £ O
= > @®© o O Q = &
8 9 ) o T o 3 g
o ® a) — = p o o
— < Z o w = ©
T = o “
No items /frecuencias
f % | f % | f % | f % | f %
El profesor/a tiene que
1 | esperarlargoratoaquelos | 2 [ 3% | 8 |11%]| 19 |26%| 18 [24%]| 26 |36%

alumnos se tranquilicen.

Escucho con atencién lo
2 | que el/lla maestra tiene que | 19 [26%]| 26 |36%]| 25 |34%| 2 (3% | 1 | 1%
decir

Hay ruido y desorden en la

0 |[0% | 3 |4% 8 [11% | 22 |30%]| 40 |55%
clase

Existen normas de
4 | convivenciaenelaulayse | 45 |62%| 23 [31%| 5 [7% | O |0% | O | 0%
cumplen

Se cumplen las normas de

. ) 45 |62%| 17 |23%]| 11 |15%| O [0% | O | 0%
bioseguridad en el aula

Se respetan los derechos
6 | de las/los estudiantesenel | 42 |58%]| 21 |29%]| 10 |13%| O | 0% | O | 0%
aula

Cumplo con mis deberes

39 [53%| 9 [13%][ 25 [34%| O (0% | O | 0%
en el aula

Existe una relacion cordial
8 | y armonica entre docentes | 28 [38%]| 23 |32%]| 22 |30%| O [0% | O | 0%
y estudiantes

Existe una relacion cordial
9 | y armonica entre docentes | 40 [55%]| 19 |26%| 14 |19%| O [0% | O | 0%
de la institucion

Existe una buena
convivencia dentro del
10 | salon de clase y la | 38 [52%( 15 |21%]| 20 (27%]| O | 0% | O | 0%
institucion educativa

Subtotales 298 |41%] 164 |22%| 159 [22%| 42 | 6% | 67 | 9%

Total: 730 valoraciones provenientes de 73 estudiantes

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos de la poblaciéon consultada 2021
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La interpretacion de la informacion obtenida, pone de manifiesto,
segun el 93% de estudiantes consideran que existen normas de convivencia
en el aula y se cumplen, y 85% es de la opinion que se cumplen las normas
de bioseguridad en el aula; sin embargo, el 85% que hay ruido y desorden en
la clase, y que el profesor/a tiene que esperar largo rato a que los alumnos

se tranquilicen.

Esta situacion interpretada, a la luz de los datos del estudiantado,
evidencia, que existe cumplimiento de las normas de convivencia y de
bioseguridad en el aula lo que contribuye con el fortalecimiento de la
organizacion del aula; y por otra parte es de vital importancia trabajar en
equipos multidisciplinarios para eliminar el ruido y desorden, y la espera del
docente para que los estudiantes se tranquilicen, lo contribuira con la mejora

de la organizacion del aula.
En la Tabla 15 se presentan los principales resultados de las

apreciaciones de los docentes de Educacion Media sobre la organizacion del

aula en el Centro Cultural Salvadorefio Americano.
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Tabla 15

Frecuencias y porcentajes de valoraciones provenientes de docentes del Centro
Cultural Salvadorefio Americano sobre sobre la “Organizacién del aula”

L, © S o o c
Escala de valoracion T o 5 2 o o g
] © = QO (O] (O]
= 0O — Q S 5 — O
c 35 [} S o o c =
o 2 S o & & [} g
e o (3} T o 0 = o
S 3 o v o < T G
— % (O] T © © - O
(@) o - c c o o
[ < Z o w o
) = N -
Ne ftems /frecuencias
f % F % f % f % f %

Tengo que esperar un
1 ]largo rato a que los| O [0% | 4 |45%]| 2 [22%] 2 |22%| 1 (11%
estudiantes se tranquilicen.
Las/los estudiantes
2 | escuchan con atencién lo | 0 [0% | 4 |45%]| 3 |33%| 2 [22%| O | 0%
gue expongo en clase
Hay ruido y desorden en la
clase

Existen normas de
4 | convivenciaenelaulayse | 2 |22%| 6 |[67%]| 1 [11%]| O |0% | O | 0%
cumplen

Se cumplen las normas de
bioseguridad en el aula

Se respetan los derechos
6 | delas/los estudiantesenel | 6 [67%| 2 |22%]| 1 |11%| O [0% | O | 0%
aula

Cumplen con sus deberes
los estudiantes en el aula
Existe una relacion cordial
8 | y armonica entre docentes | 5 [56%| 3 |33%]| 1 |11%| O [0% | O | 0%
y estudiantes

Existe una relacion cordial
9 [y armonica entre los | 3 [34%| 2 |22%| 4 |44%| O [0% | O | 0%
docentes de la institucion

0 [0% | 3 [34%] 2 |22%]| 2 |22%| 2 |22%

6 |67%| 2 [22%| 1 [11%| O |0% | O | 0%

1 |11%| 5 [56%| 3 [33%| O | 0% | O | 0%

Existe una buena

10 convivencia dentro del 5 12206l 4 laaw! 3 |32%| 0 low | o | 0w
salon de clase y la
institucion educativa

Subtotales 25 [28%]| 35 [39%][ 21 [23%| 6 7% | 3 | 3%

Total: 90 valoraciones provenientes de 9 docentes

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos de la poblaciéon consultada 2021

El analisis de los resultados muestra que, si bien es cierto, que el 89%
del profesorado manifiesta en sus valoraciones que existen normas de

convivencia en el aula 'y se cumplen; se cumplen las normas de bioseguridad
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en el aula, y se respetan los derechos de las/los estudiantes en el aula; hace
falta segun el 44% del estudiantado eliminar el ruido y el desorden que se
genera en las clases, y de acuerdo con la opinion estudiantil del 33%, es
necesario gestionar acciones que contribuyan con la eliminacién del tiempo

de espera docente para que los estudiantes se tranquilicen.

Esta situacion planteada, a la luz de los datos obtenidos del
profesorado, pone en evidencia, que existe cumplimiento de las normas de
bioseguridad, y respeto a los derechos de las/los estudiantes en el aula; sin
embrago es necesario eliminar el ruido y el desorden que se genera en las
clases, y a la vez gestionar acciones que contribuyan con la eliminacién del

tiempo de espera docente para que los estudiantes se tranquilicen.

La Tabla 16 presenta los resultados generales expresados en
frecuencias y porcentajes, segun las valoraciones sobre la “Organizacion del
aula’, realizadas por el estudiantado y profesorado del Instituto Nacional Prof.
Jaime Francisco Lopez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano.

Tabla 16
Frecuencias y porcentajes de valoraciones generales de estudiantes y
docentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopezy el
Centro Cultural Salvadorefio Americano sobre “Organizacion del aula”

Escala de valoracion 2 o _g _g _E S
e = & 9 < 23
c .8 o S 8 8 c 5
E 0 S T 0 E O
s § o L3 S < 3
= 2 Z5 G S
. T} = i -
Unidades de L = ~
N° lobservacion flow|[flw|flw]flw|]f]x
1 Estudiantes 35 |32.4( 21 |19.4| 31 |28.7] 13 |12.0] 8 75
2 | Docentes 5 |35.7| 6 |429| 3 |21.4] O 0 0 0

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacién consultada 2021
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Grafica 3
Frecuencias de valoraciones generales de estudiantes y docentes del
Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro Cultural
Salvadorefio Americano sobre “Organizacion del aula”
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Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacién consultada 2021

En la Tabla 16 y Grafica 3 se puede observar que el 51% de la
poblacion estudiantil encuestada manifiestan estar totalmente de acuerdo
(32.4%) y de acuerdo (19.4%) con la organizacion del aula, debido a que, se
respetan los derechos de las/los estudiantes en el aula, se cumplen las
normas de bioseguridad en el aula y existe una relacion cordial y armonica
entre docentes de la institucion, existen normas de convivencia en el aula 'y
se cumplen, se respetan los derechos de las/los estudiantes en el aula; a
pesar de ello, el/la profesor/a tiene que esperar largo rato a que los/las

alumnos/as se tranquilicen, y hay ruido y desorden en la clase.

También, se observa un 28.7% del estudiantado que manifiesta en sus
respuestas estar indeciso, es decir, que respondié estar “Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo”; y el restante 19.5% estan en desacuerdo (12.0%) y en total

desacuerdo (7.5%).
125



El 78.6% de la poblacion docente encuestada manifiestan estar
totalmente de acuerdo (35.7%) y de acuerdo (42.9%) con la organizacion del
aula, porque consideran que se respetan los derechos de las/los estudiantes
en el aula, existe una relacién cordial y armonica entre docentes y
estudiantes, se cumplen las normas de bioseguridad en el aula. Asimismo,
se puede observar que un 28.7% indeciso que manifiesta estar ni de acuerdo,

ni en desacuerdo.

4.2.2 Bienestar social de las y los adolescentes del Instituto Nacional
Prof. Jaime Francisco Lopez y del Centro Cultural Salvadorefio

Americano

El bienestar social de las y los adolescentes es el indicador clave de la
variable dependiente de la hipotesis especifica 2: “La organizacion del aula
influye positivamente en el bienestar social de las y los adolescentes del
Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro Cultural
Salvadorefio Americano en el afio 2021”, que comprende a los diez items
siguientes: “ (1) El ambiente dentro del salon permite aprendizajes. (2) Las y
los estudiantes se integran con facilidad a cualquier grupo educativo. (3) Se
cumplen los horarios de acuerdo a lo establecido por el maestro. (4) Los
estudiantes cumplen con sus responsabilidades y obligaciones. (5) Se
respetan las opiniones de los demas. (6) Las y los estudiantes son
respetuosos con los maestros y los miembros que laboran en la institucion
educativa. (7) Las y los estudiantes dedican tiempo para actividades
extracurriculares. (8) Las y los estudiantes dedican tiempo para reforzar
algunas materias.(9) Las y los estudiantes dedican mantienen el orden dentro
del aula. (10). Las y los estudiantes participan en las actividades que realiza

la institucion”.
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En la Tabla 17 se presentan los principales resultados de las

valoraciones de los estudiantes de Educacion Media sobre el bienestar social

de las y los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez.

Tabla 17

Frecuencias y porcentajes de valoraciones provenientes de
estudiantes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco LOpez sobre el
“Bienestar social de las y los adolescentes”

N
- @)
Escala de valoracién | o o S § o o
© o = O 4 o ©
€29 o g3 3 £ 2
o 2 5 o2 g o O
@ @
NO ES 8 c 9 ? E 3
g9 © S © © s g
2 2 Z 6 G L3S
Te} ™ e N —
items /frecuencias
f % F % f % f % f %
1 | Bl ambiente dentro del | g 194001 4 |1906] 11 |3206| 9 |26%| 6 |17%
salébn me permite aprender
o | Me integro con facilidad a | 5 | gor | g [2305| 15 |43%| 10 [28%| 0 | 0%
cualquier grupo educativo
Se cumplen los horarios de
3 | acuerdo a lo establecido | 6 [17%]| 6 [17%]| 16 |46%]| 7 |[20%| O | 0%
por el maestro/a
Cumplo con mis
4 responsabllldades Y| 4 115 8 |23%l 13 137%| 6 |17%| 4 115
obligaciones como % %
estudiante
g | Respetolasopinionesde | ¢ 117001 9 [2606] 12 |34%| 6 |17%| 2 | 6%
mis compafieros/as
Soy respetuoso con mis
g | maestroslas  y os | g lqa00l g [2306| 13 |37%| 9 [26%| 0 | 0%
miembros que laboran en
la institucion educativa
Dedico tiempo para
7 | actividades 5 [14%]| 6 10;;5 11 |131%| 9 |26%]| 4 101/(;5
extracurriculares
8 Dedico tiempo para | 5 | 600 | 11 315 11 315 7 l20%!| 4 |119%
reforzar algunas materias % %
g | Colaboro a mantener el | 5 11400| 11 |3106| 13 [37%| 3 |9% | 3 | 9%
orden dentro del aula
Participo en las actividades
10| que se realizan en la| 3 | 9% | 8 [23%| 8 [23%| 16 [45%]| O | 0%
institucion
Subtotales 43 [12%| 79 [22%( 123 |35%]| 82 |25%]| 23 | 7%
Total: 350 valoraciones provenientes de 35 estudiantes
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El analisis de los resultados de la Tabla 17 muestra que, existe una
coincidencia estudiantil en las respuestas con relacion a que, el 45 %
manifiesta que colabora a mantener el orden dentro del aula, y el 43%
considera gque respeta las opiniones de sus comparieros/as con respecto al
45% que manifiesta que no participa en las actividades que se realizan en la
institucion y el 43% que el ambiente dentro del salon no permite aprender

significativamente.

Este contexto presentado, a la luz de los datos obtenidos del
estudiantado, pone en evidencia, que es de vital importancia de incorporar
acciones estratégicas que contribuyan con la participacion estudiantil activa
a nivel institucional, y la generacion de un ambiente agradable en el aula de
clases que favorezca el aprendizaje significativo y el buen desarrollo del

proceso de ensefianza aprendizaje.
En la Tabla 18 se presentan los principales resultados de las

apreciaciones de los docentes de Educacién Media sobre el bienestar social

de las y los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez.
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Tabla 18

Frecuencias y porcentajes de valoraciones provenientes de docentes
del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez sobre el “Bienestar

social de las y los adolescentes”

., () > O o c
scala de valoracién | © o ST o ]
© © = O @ o ©
= o 3 2 =
o Q Q )
EQ 3 S 2 2 E 3
S 9 © 3 o T S &
o © a - c c o ©
I— < Z o L - ©
T = o -
N° Items /frecuencias a - % - % - % - % - %
1 | B! ambiente dentro del |, gq00t 9 1500| 0 0% | 0 |0% | 0 |o0%
salén permite aprendizajes
Las/los estudiantes se
2 | integran con facilidad a | 1 [20%| 3 |60%]| 1 |20%| O (0% | O | 0%
cualquier grupo educativo
Se cumplen los horarios de
3 | acuerdo a lo establecido | 2 [40%]| 2 |40%]| 1 |20%| O [0% | O | 0%
por el maestro/tras
Las/los estudiantes
4 | cumplen =~ con SUS Lo |o0% | 3 |60%| 1 |20%| 1 |20%] 0 | 0%
responsabilidades y
obligaciones
5 Se respeta}n las opiniones 2 180%! 1 l20%!| 0 low!| o low! o |o%
de los demas
Las/ los estudiantes son
respetuosos con los
6 | maestros/tras y los| 1 |20%]| 4 |80%| O (0% | O |[0% | O | 0%
miembros que laboran en
la institucion educativa
Las/los estudiantes
7 | dedican  tiempo - para | | g0 [ 3 |006| 1 [200%| 1 [20%| 0 | 0%
actividades
extracurriculares
La/ los estudiantes
8 | dedican tiempo para| O [0% | 3 |60%| 1 |20%| 1 ([20%| O | 0%
reforzar algunas materias
Las/los estudiantes 100
9 | dedican mantienen el] 0 |0% | 5 o 0 [0%| O |0% ]| O | 0%
orden dentro del aula 0
Las/los estudiantes
10 | Parcipan en 1ast o fou| 5 1990 o [ow| 0 |o0w]| o |o%
actividades que realiza la %
institucion
Subtotales 12 [24%] 30 |60%| 5 |10%| 3 [6% (| O | 0%
Total: 50 valoraciones provenientes de 5 docentes

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos de la poblacion consultada 2021
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El andlisis de los resultados de la Tabla 18, pone de manifiesto que, el
100% del profesorado en sus respuestas consideran que el ambiente dentro
del salén permite que generen aprendizajes, existe respeto a las opiniones
de los demas, y las/ los estudiantes son respetuosos con los maestros/tras y
los miembros que laboran en la institucion educativa. A pesar de ello, existe
el 20% que consideran que las/los estudiantes cumplen con sus
responsabilidades y obligaciones, no dedican tiempo para actividades

extracurriculares, y tampoco dedican tiempo para reforzar algunas materias.

Este escenario manifestado, a la luz de los datos obtenidos del
estudiantado, pone de manifiesto, la importancia de incorporar estrategias y
acciones que favorezcan el cumplimiento de responsabilidades vy
obligaciones estudiantiles, la dedicacion a las actividades extracurriculares, y
la asignacion tiempo para reforzar algunas materias que estan cursando, para
gue con ello se mejore el bienestar social de las y los adolescentes.

En la Tabla 19 se presentan los principales resultados de las
valoraciones de los estudiantes de Educacion Media sobre el bienestar social

de las y los adolescentes del Centro Cultural Salvadorefio Americano.
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Tabla 19
Frecuencias y porcentajes de valoraciones provenientes de
estudiantes del Centro Cultural Salvadoreiio Americano sobre el
“Bienestar social de las y los adolescentes”

i s O o
Escala de valoracion 3 o o5 S S
T = — o
(O] © = QO () ]
= o $32 2 £
o 2 > o g [} g
E © S © 0 E o
= 2 o @ (5] = &
8 o ) o T © 8 g
o ® a = c c o o
[ < Z o | o
) , T = o —
NO Items /frecuencias
f % F % f % f % f %

El ambiente dentro del
1 | salén me permite | 45 |61.5% (21 129% | 7 |9.5%| 0 [0% | O | 0%
aprender

Me integro con facilidad a

2 | Shalquier orano educative | 17 | 23% |28 38% | 21 |29%| 7 |10%| o | 0%
Se cumplen los horarios

3 ggtabljgg‘;rdo pof 'ef} 50 | 68% [18|25% | 5 |79 | 0 |ow | o |o%
maestro
Cumplo con mis

4 L%Sl%‘;réfggg'sdades coms |48 66% [22[30% | 3 4% | 0 [o% | 0 |o0%
estudiante

5 fn‘iessgg:;’;g;:gggges de 155 | 750 |12 |16% | 6 |9% | 0 |ow | 0 | 0%
Soy respetuoso con mis

g | maestrositras y  10S ool 2000 19612006 | 1 (19| 0 |0% | 0 | 0%

miembros que laboran en
la institucion educativa
Dedico tiempo para
7 | actividades 25| 34% |13 18% | 21 |29%]| 14 |19%| O | 0%
extracurriculares

Dedico tiempo para

8 : 12| 16% (10| 14% | 10 |14%| 25 |34%]| 16 [22%
reforzar algunas materias

g | Colaboro a mantener el | \5 |61 594 | 18 |2a.5%| 10 |14%| 0 0% | 0 | 0%
orden dentro del aula
Participo en las

10 | actividades que realizala [ 20 | 27% |30 |41% | 18 [25%| 3 |4% | 2 | 3%
institucion

Subtotales 373| 51% (188 26% | 102 [14%]| 49 | 7% | 18 | 2%

Total: 730 valoraciones provenientes de 73 estudiantes

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacién consultada 2021

El analisis de los resultados de la Tabla 19, pone de manifiesto que, el

99% del estudiantado en sus respuestas consideran que son respetuosos con
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sus maestros/tras y los miembros que laboran en la institucion educativa,
cumplen con mis responsabilidades y obligaciones como estudiante, y
respetan las opiniones de sus compaferos/as. Por otra parte, el 56% no
dedica tiempo para reforzar algunas materias, 19% manifiesta que no dedica
tiempo para actividades extracurriculares, y el 10% que opina que no se

integra con facilidad a cualquier grupo educativo.

Esta atmoésfera exteriorizada, a la luz de los datos obtenidos del
estudiantado, pone de manifiesto, la importancia de realizar acciones para
gue el estudiantado dedique tiempo para reforzar sus materias, dedicar
tiempo para actividades extracurriculares, e integrar con facilidad a cualquier
grupo educativo, y con ello se mejore el bienestar social de las y los
adolescentes.

En la Tabla 20 se presentan los principales resultados de las

apreciaciones de los docentes de Educacién Media sobre el bienestar social
de las y los adolescentes en el Centro Cultural Salvadorefio Americano.
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Tabla 20
Frecuencias y porcentajes de valoraciones provenientes de docentes
del Centro Cultural Salvadorefio Americano sobre el “Bienestar social
de las y los adolescentes”

. s
scala de valoracion L o S o g 5]
o o
2 . B = 3 273
$ o Q Q5 3] S o
g > = © R
E o S S ® 0 € o
= > %) Q = ©
8 o o v O ° 8 ¢
o ®© a} T © c o
— < 5 < w F o
0 m_“’ Qi i

items /frecuencias

El ambiente dentro del salon o o o 0 o
1| permite aprendizajes 3 |33% | 4 |45% [ 2f22% | 0| 0% [0] 0%

Las/los estudiantes se
2 | integran con faciidad a | 1 |11% | 3 [ 33% | 5 [ 56% |0 | 0% | 0| 0%
cualquier grupo educativo

Se cumplen los horarios de
3 | acuerdoalo establecidoporel | 2 | 22% | 4 | 45% | 3 | 33% [0 | 0% | O | 0%
maestro/tras

Las/los estudiantes cumplen
4 | con sus responsabilidades y | O | 0% | 5 | 56% | 4 | 44% | 0| 0% [0 | 0%

obligaciones

Se respetan las opiniones de o o o 0 o
5 los demas 6 |67% | 1 |11% | 2 [ 22% | O 0% | O 0%

Las/los  estudiantes  son

respetuosos con los

6 | maestros/tras y los miembros | 3 | 33% [ 6 [67% | O | 0% | O | 0% | O | 0%
que laboran en la institucion
educativa

Las/los estudiantes dedican
7 | tiempo para actividades [ O | 0% [ 5 | 56% [ 4 [ 44% | O | 0% | O | 0%
extracurriculares

Las/los estudiantes dedican
8 | tiempo para reforzar algunas | 1 | 11% [ 5 | 56% | 3 | 33% [ 0O | 0% | O | 0%

materias
Las/ los estudiantes

9 mantienen elordendentrodel | 1 | 11% | 4 [44.5%]| 4 |445%| 0| 0% | O | 0%
aula

Las y los estudiantes
10 | participan en las actividades | 4 [44.5%| 3 [335%] 2 [ 22% | 0| 0% | O | 0%
gue realiza la institucién

Subtotales 21 | 23% [ 40 | 45% (29| 32% [0 | 0% | O | 0%

Total: 90 valoraciones provenientes de 9 docentes

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacién consultada 2021
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El analisis de los resultados de la Tabla 20, pone de manifiesto que, el
100% del profesorado en sus respuestas consideran que las/los estudiantes
son respetuosos con los maestros/tras y los miembros que laboran en la
institucion educativa, el 78% que consideran que el ambiente dentro del salén
permite a las y los estudiantes logren aprendizajes y que participen en las

actividades que realiza la institucion.

Este contexto planteado, a la luz de los datos obtenidos del
estudiantado, pone de manifiesto, la importancia de continuar con
fortalecimiento del respecto entre docentes y estudiantes, ambiente saludable
dentro del salon de clases, y la participacion estudiantil en actividades

institucionales.

La Tabla 21 muestra los resultados generales sobre el bienestar social
de las y los adolescentes expresados en frecuencias y porcentajes, de
acuerdo con las valoraciones efectuadas por el estudiantado y profesorado
del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lépez y el Centro Cultural
Salvadorefio Americano.

Tabla 21
Frecuencias y porcentajes de valoraciones generales de estudiantes y
docentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopezy el
Centro Cultural Salvadorefio Americano sobre “Bienestar social de las
y los adolescentes”

Escala de valoracion Q o _g _8 _{3 S
@ < 59 < 23
c 3 o = 8 8 c =
o2 S o 3 o O
ES | 8 | o8| & | E3
g9 o So o s 3
2 2 Z5 G e S
. To} = i -
Unidades de \ = ~
N° lobservacion f lw|flw|flw]flw|]f]w
1 | Estudiantes 41 (379 27 | 25 | 22 |120.4] 14 | 13 | 4 | 3.7
2 | Docentes 3 |21.4| 7 | 50| 4 |28.6] O 0 0 0

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacién consultada 2021
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Grafica 4
Frecuencias y porcentajes de valoraciones generales de estudiantes y
docentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopezy el Centro
Cultural Salvadorefio Americano sobre “Bienestar social de las y los
adolescentes”
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En la Tabla 21 y Gréfica 4 se evidencia, que el 62.9% de las y los
adolescentes encuestadas/os estan totalmente de acuerdo (37.9%) y de
acuerdo (25%), en que la organizacion del aula, favorece el bienestar social,
en el sentido que se cumplen los horarios establecido, son respetuosos con
sus maestros/tras y los miembros que laboran en la institucion educativa,
respetan las opiniones de sus compaferos/as. De la misma forma, se observa
que un 20.4 % estad indeciso, que respondieron “Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo”; y el resto 16.7 % que se manifiestan en desacuerdo (13%) y en
total desacuerdo (3.7%), argumentando que el ambiente dentro del salén no
les permite aprender e integrarse con facilidad a cualquier grupo educativo,
dedicar tiempo para actividades extracurriculares y cumplir con sus
responsabilidades y obligaciones como estudiante, dedicar tiempo para
reforzar algunas materias, y participar en las actividades que realiza la

institucion.
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El 71.4% de la poblacion docente encuestada manifiestan estar
totalmente de acuerdo (21.4%) y de acuerdo (50%) en que la organizacion
del aula, favorece el bienestar social de las y los adolescentes, en el sentido
gue, se respetan las opiniones de los demas, las/los estudiantes dedican
tiempo para reforzar algunas materias. Asimismo, se puede observar que un

28.6% manifiestan que estan ni de acuerdo, ni en desacuerdo.

La validacion descriptiva de la hipotesis especifica 2, se realiza a partir
de los resultados obtenidos, producto de las medias porcentuales de los
la variable

indicadores de independiente y la variable dependiente

respectivamente.

Validacion de la hipotesis Especifica 2:

H2' o organizacion del aula influye positivamente en el bienestar social de

las y los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y
el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio 2021.

H2:'No existe relacién de la organizacion del aula con el bienestar social

de las y los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez
y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio 2021.

Variables

Media
porcentual
positiva
(Totalmente
de acuerdo y

Media
porcentual
negativa (En
desacuerdo y
totalmente en

Influencia se
segun escala
convencional

porcentuales

de acuerdo) desacuerdo
VI: Organizacion | 54.9% 6.6% Media
del aula
VD: Bienestar 63.9% 14.8% Media
social de las y los
adolescentes
Promedio de 59.4% 10.7% Media
medias
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Interpretacion

El 54.9% (Equivalente a 67 encuestados, es decir, 56 estudiantes y 11
docentes) del promedio de la media porcentual de la variable
independiente, manifiestan estar “Totalmente de acuerdo” y “De acuerdo”,
en el sentido que “Organizacion del aula”; y el 6.6% que considera lo
contrario, porque estan “En desacuerdo” y “Totalmente en desacuerdo”

(Equivalente a 21 encuestados, es decir, 21 estudiantes y 0 docentes).

El 63.9% (Equivalente a 78 encuestados, es decir, 68 estudiantes y 10
docentes) del promedio de la media porcentual de la variable dependiente
manifiestan estan estar “Totalmente de acuerdo” y “De acuerdo”, en que el
“Bienestar social de las y los adolescentes”, se ve influenciado
medianamente por la “Organizacion del aula”; y contrariamente, el 14.8%
(Equivalente a 18 encuestados, es decir, 18 estudiantes y 0 docentes),

que manifiesta estar en “En desacuerdo” y “Totalmente en desacuerdo”.

Por lo tanto, se valida descriptivamente que, la organizacion del aula influye
medianamente en el bienestar social de las y los adolescentes del Instituto
Nacional Prof. Jaime Francisco Lépez y el Centro Cultural Salvadorefio
Americano en el afio 2021. En tal sentido y de acuerdo al promedio de
medias porcentuales negativas, es decir, las personas encuestadas que
estan “En desacuerdo” y “Totalmente en desacuerdo”, se puede estimar
gue no existe relacion de la organizacion del aula con el bienestar social de
las y los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y
el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio 2021, por lo tanto, se

rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis de trabajo especifica 2.
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4.3 Resultados de la influencia del ambiente escolar de las y los
adolescentes en bienestar subjetivo de las y los adolescentes del

Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro Cultural

4.3.1 Ambiente escolar del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco

Lopezy el Centro Cultural

El ambiente escolar es el indicador clave de la variable independiente
de la hipotesis especifica 3: “El ambiente escolar influye positivamente en el
bienestar subjetivo de las y los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime
Francisco Lopez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio 2021,
desglasada en los siguientes diez items: “(1) Las y los alumnas se sienten
contentos y tranquilos. (2) En el centro educativo las y los estudiantes se me
sienten aburridos. (3) En el centro educativo las y los estudiantes se sienten
nerviosos.(4) (En la mayoria de clases los estudiantes son buenos amigos.
(5) En la mayoria de clases algunos estudiantes molestan mucho. (6) En la
mayoria de clases algunos estudiantes pelean siempre. (7) En las clase mas
de una vez he sido insultado o amenazado por otro estudiante. (8) Alguien
en clases fue insultado o amenazado por otro estudiante mas de alguna vez.
(9) Otro estudiante pegod o hizo dafio a su compafiero mas de alguna vez.

(10) Otro estudiante le peg6 o agredié a un docente”.

En la Tabla 22 se presentan los principales resultados de las
valoraciones de los estudiantes de Educaciéon Media sobre el ambiente

escolar en el Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez.
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Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez sobre el “Ambiente escolar”

Tabla 22

Frecuencias y porcentajes de valoraciones provenientes de estudiantes del Instituto

e o
Escala de valoracién | S o 87T o o
o) ° 5 O ) v 3
c 8 @ S o 2 T =
o 2 S o 2 & o 9
E 2 3 3 2 3 £ g
= T ®
S8 | 8 zf | ¢ |38
= < Z o L = ©
o = o —
No i f i
tems /frecuencias T % - % T % : % T 7 %
En el centro educativo me
1 | siento contento/a y |5 14% |10|29% (16| 45% | 4 [12%
tranquilo/a
2 Ei'enffgtgﬁrriggfga“vo Me 13| 9% | 3| o% |18]|51% | 6 |17%| 5 |14%
3 Zgnfgﬂtéfvioi‘é‘;ga“"o Me 15 14% | 7 | 20% | 15| 43% | 4 |11%| 4 |11%
En la mayoria de clases
4 | las/los estudiantes somos |5 14% | 9 [26% | 10| 29% | 11 [31%
buenos amigos
En la mayoria de clases
5 | algunos estudiantes |8 | 23% [16(46% | 6 | 17% | 5 [14%
molestan mucho
En la mayoria de clases
6 | algunos estudiantes |8 | 23% [15(43% | 6 | 17% | 6 [17%
pelean siempre
En la clase mas de una vez
7 | he sido insultado 0 |5 4400 |11 | 3106 | 5| 14% | 14 [40%
amenazado por otro/a
estudiante
Alguien en mi clase fue
g | Insultado o amenazado por | g1 170, |11 | 330 | 6 | 18% | 6 [18%| 6 |18%
otro estudiante mas de
alguna vez
Otro/a estudiante me pegoé
9 | o me hizo dafio mas de (10| 29% | 7 |20% | 5 | 14% | 7 |20%]| 6 |17%
alguna vez
10 | OUo/aestudiante le pegoa |19 31 594 | g | 230 | 4 |11.5%| 12 |34%
agredi6 a un docente
Subtotales 66| 19% [97|28% | 91| 26% | 75 |21%| 21 | 6%
Total: 350 valoraciones provenientes de 35 estudiantes

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacién consultada 2021

El analisis de los resultados de la Tabla 22, se puede observar que, el

69% del estudiantado en sus respuestas consideran en la mayoria de clases
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algunos estudiantes molestan mucho, y el 66 % en la mayoria de clases
algunos estudiantes pelean siempre. Es importante mencionar, que segun la
opinion del 40% de la poblacion estudiantil encuestada manifiesta que en las
clases mas de una vez han sido insultado o amenazado por otro/a estudiante,
el 37% opina que otro/a estudiante le peg6 o le hizo dafio mas de alguna vez,

el 31% manifiesta que en el centro educativo se siento aburrido/a.

Este tejido escolar planteado, a la luz de los datos obtenidos del
estudiantado, pone de manifiesto, la urgente necesidad de trabajar de
inmediato en el ambiente escolar en relacion a incomodidades, violencia,
peleas, insultos, amenazas, y el aburrimiento del estudiantado en centro
educativo. Este tema es urgente que se atienda a nivel estudiante porque el
algido.

En la Tabla 23 se presentan los principales resultados de las

apreciaciones de los docentes de Educacion Media sobre sobre el ambiente
escolar en el Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lépez.

140



Tabla 23

Frecuencias y porcentajes de valoraciones provenientes de docentes
del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez sobre el “Ambiente

escolar”
) Escala de valoracion | o s o o c
© o S 2 = @
85 = & 9 2 23
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f % | f % | f % % | f %
Las y los estudiantes se 100
1 | sienten contentos/as y | O |0% | 5 % 0 [ 0% 0% ] 0 | 0%
tranquilos/as
El centro educativo las / los
2 | estudiantes se mesienten | O [ 0% | 4 |80%| 1 [20% 0% ]| 0 | 0%
aburridos
El centro educativo las / los
3 | estudiantes se sienten | O [0% | 1 |20%| 2 [40% 40%( 0 | 0%
nerviosos
En la mayoria de clases
4 | las/los estudiantes son | O [0% | 3 |60%]| 2 |40% 0% ] 0 | 0%
buenos amigos
En la mayoria de clases
5 | algunos estudiantes | 2 [40% | O [0% | 2 [40% 20%| 0 [ 0%
molestan mucho
En la mayoria de clases
6 | algunos estudiantespelean | O |[0% | O |0% | 3 [60% 20%| 1 |[20%
siempre
En mi clase mas de una
;| vez he sido insultado o 1 120%! 1 120%! 3 l60% 0% | o |o%
amenazado por uno/a
estudiante
Alguien en mi clase fue
g | nsultado o amenazado por | 4 1500 1 |2006| 0 | 0% 60%| 0 | 0%
otro/a estudiante mas de
alguna vez
Otro/a estudiante peg6 o
9 | hizo dafio a su compafiero | 1 [20%]| 1 |20%| 1 [20% 20%| 1 |[20%
mas de alguna vez
10 | OUo/a estudiante le pego | 5 1ga00| 1 [200%| 0 | 0% 20%| 0 | 0%
agredio a un docente
Subtotales 8 |16%]| 17 [34%]| 14 |28% 18%| 2 | 4%
Total: 50 valoraciones de 5 docentes

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos de la poblacidon consultada 2021
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El andlisis de los resultados de la Tabla 23, se puede observar que, el
100% de la poblacion docente en sus respuestas manifiestan que han
observado que las y los estudiantes se sienten contentos/as y tranquilos/as,
el 80% manifiestan que otro/a estudiante ha pego agredioé a un docente; el
60% manifiesta que alguien en su clase fue insultado o amenazado por otro/a
estudiante mas de alguna vez, el 40% ha observado que en el centro

educativo las / los estudiantes se sienten nerviosos.

Este escenario planteado, a la luz de los datos obtenidos del
profesorado, pone de manifiesto, la urgente necesidad de trabajar de
inmediato en el ambiente escolar la reduccion de incomodidades, violencia,
peleas, insultos, amenazas, y el aburrimiento del estudiantado en centro
educativo. Este tema es urgente que se atienda a nivel estudiante porque el

algido.
En la Tabla 24 se presentan los principales resultados de las

valoraciones de los estudiantes de Educacion Media sobre sobre el ambiente

escolar en el Centro Cultural Salvadorefio Americano

142



Tabla 24
Frecuencias y porcentajes de valoraciones provenientes de
estudiantes del Centro Cultural Salvadoreifio Americano sobre el

“Ambiente escolar”

., [} Ie) o o c

Escala de valoracion | © o ST S o
) ° ) o o ©°
S o Q 3 9 Q S
o 2 S O & < ) g
e o O T 0 = o
= > © o O O =T S
] % ) T © © - n
o o = c c o o
— < Z o w = ©

T = o “

0 ftems /frecuencias
N f] % | f|%]|f[|%]|f|%]|f]%

En el centro educativo me
1 | siento contento/a y |40 [54% | 15 |21%]| 15 [21%| 3 [4% | O | 0%
tranquilo

El centro educativo me

. . 2 | 3% 1 [1% | 23 [32%]| 29 [40%]| 18 [24%
siento aburrido/a

3 | El centro educativo me | o | 200 | 15 |1606| 16 |22%] 23 [3206| 17 |23%
siento nervioso

En la mayoria de clases los
4 | estudiantes somos buenos | 25 | 34% | 30 [41%]| 16 [22%| 2 (3% | O | 0%

amigos
En la mayoria de clases 30%
5 | algunos estudiantes | 2 | 3% | 3 [4% | 26 |36%| 20 [27%]| 22 0

molestan mucho

En la mayoria de clases
6 | algunosestudiantespelean | 0 | 0% | 1 [ 1% | 11 |15%| 25 |34%]| 36 [50%
siempre

En mi clase mas de una
vez he sido insultado o

7 2 13% | 2 |3%]| 8 [11%]| 30 |41%| 31 [42%
amenazado por otro/a
estudiante
Alguien en mi clase fue

8 insultado o amenazado por 11 1% | 5 |79% | 12 |16%! 51 |70%| 2 | 6%

otro/a estudiante mas de
alguna vez

Otro/a estudiante me pegoé
9 | o me hizo dafio mas de [ 0 | 0% | 1 [1% | 1 |1% | 20 [27%]| 51 |70%
alguna vez

Otro/a estudiante le pego a

10 . 0|0% |0 [0%] 1 |1% | 13 [18%]| 59 |81%
agredio a un docente

Subtotales 77 |10% | 70 | 9% | 129 |18%| 216 [30%]238 [33%

Total: 730 valoraciones provenientes de 73 estudiantes

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacién consultada 2021
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El analisis de los resultados de la Tabla 24, se puede observar que, el
75% de la poblacién estudiantil en sus respuestas, manifiestan que en el
centro educativo se sientes contentos/as y tranquilos/as y el 64% que expresa
en la mayoria de clases los estudiantes son buenos amigos. Por otra parte,
el 84% consideran que la mayoria de clases algunos estudiantes pelean
siempre, y el 76% manifiestan que alguien en las clases fue insultado o

amenazado por otro/a estudiante mas de alguna vez.

Este escenario planteado, los datos obtenidos del estudiantado,
evidencian que existe la necesidad de trabajar arduamente en educar para
eliminar las peleas, insultos y amenazas, que estan presentes en el actuar
cotidiano y conductual de los adolescentes como una cultura de normalidad

y naturalidad.

En la Tabla 25 se presentan los principales resultados de las
apreciaciones de los docentes de Educacién Media sobre sobre el ambiente

escolar en el Centro Cultural Salvadorefio Americano.
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Tabla 25
Frecuencias y porcentajes de valoraciones provenientes de docentes
Centro Cultural Salvadoreiio Americano obre el “Ambiente escolar”

N

NO

Escala de valoracion

ftems /frecuencias

5. Totalmente de

acuerdo

4.De acuerdo

3. Ni de acuerdo,

ni en desacuerdo

2. En desacuerdo

1. Totalmente en

desacuerdo

—h

%

—h

S

%

—h

Las/los estudiantes se
sienten  contentos/as y
tranquilos/as

33%

22%

0%

0%

El centro educativo las / los
estudiantes se me sienten
aburridos

0%

0%

44%

56%

0%

El centro educativo las / los
estudiantes se sienten
nerviosos

0%

0%

33%

67%

0%

En la mayoria de clases
los/las estudiantes son
buenos amigos

33%

67%

0%

0%

0%

En la mayoria de clases
algunos estudiantes
molestan mucho

22%

67%

11%

0%

0%

En la mayoria de clases
algunos estudiantes pelean
siempre

22%

67%

11%

0%

0%

En mi clase mas de una
vez he sido insultado o
amenazado por otro/a
estudiante

0%

0%

0%

33%

67%

Alguien en mi clase fue
insultado o amenazado por
otro/a estudiante mas de
alguna vez

0%

0%

0%

45%

55%

Otro/a estudiante peg6 o
hizo dafio a su compafiero
mas de alguna vez

0%

0%

22%

45%

33%

10

Otro/a estudiante le pego o
agredio a un docente

0

0%

0

0%

0

0%

6

67%

3

33%

Subtotales

11

12%

21

23%

13

15%

28

31%

17

19%

Total:

90 valoraciones proveniente de 9 docentes

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacién consultada 2021
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En el analisis de los resultados de la Tabla 25, se puede notar en la
opinion docente que, el 100% consideran que en la mayoria de clases los/las
estudiantes son buenos amigos, y el 89% opinan que en la mayoria de clases
algunos estudiantes molestan mucho, y en la mayoria de clases algunos
estudiantes pelean siempre; sin embargo, el 100% coinciden en que en sus
clases mas de una vez ha sido insultado o0 amenazado por otro/a estudiante,
alguien fue insultado o amenazado por otro/a estudiante mas de alguna vez,

y otro/a estudiante pego o agredié a un docente.

En este contexto planteado, los datos obtenidos del estudiantado,
evidencian una preocupacion que se siente latente con relacion a
implementar medidas que eduquen y sirvan para eliminar las peleas, insultos
y amenazas, que estan presentes en el actuar cotidiano y conductual de los

adolescentes como una cultura de normalidad y naturalidad.

La Tabla 26 muestra los resultados generales expresados en
frecuencias y porcentajes, segun las valoraciones sobre el ambiente escolar,
realizadas por el estudiantado y profesorado del Instituto Nacional Prof. Jaime

Francisco Lopez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano.
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Tabla 26
Frecuencias y porcentajes de valoraciones generales de estudiantes y
docentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el
Centro Cultural Salvadorefio Americano sobre “Ambiente escolar”

i6 - o
Escala de valoracion Q o S _g 8 S
& = 5 9 2 23
< -8 @ = 3 8 c =
o = S o ® < o 2
ES 8 > 8 2 EZ
8 % ) % © © 8 3
2 2 Z 5 G S
. T} = i -
Unidades de L = ~
N° lobservacion f low|flw|flw|]flw|]f]x
1 | Estudiantes 14 | 13 | 17 [15.7| 22 (20.4| 30 |27.8] 25 [23.1
2 | Docentes 2 |(14.2] 4 |28.6] 2 |(14.3] 4 [|28.6] 2 |14.3

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacion consultada 2021

Grafica b
Frecuencias y porcentajes de valoraciones generales de estudiantes y
docentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro
Cultural Salvadorefio Americano sobre “Ambiente escolar

"Ambiente escolar"
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O1. Totalmente en desacuerdo

\\\\\‘\\\\

Estudiantes Docentes

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacién consultada 2021
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En la Tabla 26 y Gréfica 5 se puede observar que el 42.8% de la
poblacion estudiantil encuestada manifiestan estar totalmente de acuerdo
(13%) y de acuerdo (15.7%) con el ambiente escolar, en relacion a que en la
mayoria de clases algunos estudiantes molestan mucho y se pelean siempre;
otro/a estudiante ha pegado a agredido a otro/a estudiante o un/una docente
en alguna ocasion; mas de una vez he sido insultado o0 amenazado por otro/a
estudiante, a pesar de ello se sienten contentos/as y tranquilos/as en el

centro educativo, no se sienten aburridos, ni nerviosos.

Del mismo modo, se observa un 28.7% del estudiantado que
manifiesta en sus respuestas estar indeciso, es decir, que respondio estar “Ni
de acuerdo, ni en desacuerdo”; y el restante 50.9% estan en desacuerdo
(27.8%) y en total desacuerdo (23.1%).

El 42.8% de la poblacion docente encuestada manifiestan estar
totalmente de acuerdo (14.2%) y de acuerdo (28.6%) con el ambiente escolar,
porque las y los estudiantes se sienten contentos/as y tranquilos/as, en la
mayoria de clases los/las estudiantes son buenos amigos, molestan mucho y
pelean siempre. Asimismo, se puede observar que un 14.3 % indeciso que
manifiesta estar ni de acuerdo, ni en desacuerdo. Por otra parte, se evidencia
gue 42.5% manifiesta estar en desacuerdo (28.6%) y en total desacuerdo
(14.3%) en el sentido que, en las clases, en mas de alguna oportunidad, han

existido insultos o amenazas, peleas o agresiones en estudiantes y docentes.

4.3.1 Bienestar subjetivo de las y los adolescentes del Instituto Nacional

Prof. Jaime Francisco Lépez y el Centro Cultural

El bienestar subjetivo de las y los adolescentes es el indicador clave

de la variable dependiente de la hipotesis especifica 3: El ambiente escolar
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influye positivamente en el bienestar subjetivo de las y los adolescentes del
Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro Cultural
Salvadorefio Americano en el afio 2021”, que comprende a los diez items
siguientes: “(1) Las y los estudiantes le gusta el centro educativo. (2) Las y
los estudiantes aprenden mucho académicamente con los maestros. (3) Las
y los estudiantes apoyan a sus comparferos cuando tienen dudas
académicas. (4) Las y los estudiantes son amables. (5) Las y los estudiantes
se sienten satisfechos con los maestros de la institucion educativa. (6) Las y
los estudiantes tratan de no pelear con sus compaferos. (7) Las y los
estudiantes evitan insultar a los maestros. (8) Las y los estudiantes tratan de
no agredir fisicamente a sus compaferos. (9) Las y los estudiantes tratan de
no herir los sentimientos de sus compafieros. (10) Las y los estudiantes tratan
de no herir los sentimientos de los maestros”.

En la Tabla 27 se presentan los principales resultados de las
valoraciones de los estudiantes de Educacion Media sobre el bienestar
subjetivo de las y los adolescentes en el Instituto Nacional Prof. Jaime
Francisco Lopez.
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Tabla 27
Frecuencias y porcentajes de valoraciones provenientes de
estudiantes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lépez sobre el
“Bienestar subjetivo de las y los adolescentes”

., (0] o‘ @] (@] c
Escala de valoracion ° o 5 © ° )
@ = 5 3 2 23
c S o) > o o c =
o = S o & c o 9
£g @ o o 3 E 3
8 o o S$o o S &
o © o) - c o O
[ < Z o | o
T = o “
N© ltems /frecuencias - % - % - % - % - %
1 | Me gusta  micentro | 5 |550, | g | 230 |10 [28.5%|10(28.5%| 0 | 0%
educativo
Aprendo mucho
2 | académicamente con mis [ 5 [14% | 8 | 23% |16[46% | 6 | 17% | O | 0%
maestros/as

Recibo apoyo de mis
3 | compafieros/as cuando | 3 |8.5%]| 9 | 26% |17 [48.5%| 6 | 17% | O | 0%
tengo dudas académicas
Mis compaferos/as son

4 2 6% | 9 | 26% |14 | 40% |[10(28.5%| O | 0%
amables
Me siento satisfecho con 115

5 | los maestros/as de la 4 (y' 7 |120% |14 | 40% |10 (28.5%] O [ 0%
institucién educativa °

g | Tratodeno pelearconmis | 4 | 50, |10 | 2904 [ 11| 31% |13] 37% | 0 | 0%
comparieros/as

7 | Bvito insultar -a mis |, | 1150 5000 1941 4006 | 4 |11.5%)| 0 | 0%
maestros/as %

Trato de no agredir
8 | fisicamente a mis | 2 | 6% |10 [28.5%| 13 | 37% | 10 [28.5%]| O | 0%
compaferos/as

Evito herir los sentimientos
de mis compafieros

Trato de herir los
10 | sentimientos de ms | 3| 9% |7 [20% |13 | 37% |12| 34% [ O | 0%
maestros/as
Subtotales 32| 9% |94 | 27% |143| 41% (81| 23% | O | 0%
Total: 350 valoraciones provenientes de 35 estudiantes

1| 3% |13|37% |21 | 60% 0] 0%

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacién consultada 2021

En el analisis de los resultados de la Tabla 27, se puede observar que,
el 59% de la poblacién estudiantil en sus respuestas manifiestan que evitan
insultar a mis maestros/as. Por su parte, es preocupante el 37% manifiestan

gue tratan de pelear con sus comparieros/as, el 28.5% que manifiestan que
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sus comparfieros/as no son amables, tratan de agredir fisicamente a sus
compaferos/as, tratan de herir los sentimientos de sus maestros/as, y se

sienten insatisfechos con los maestros/as de la institucion educativa.

Este escenario planteado, a la luz de los datos obtenidos del
profesorado, pone de manifiesto, que existe un alto nivel de violencia
estudiantil tanto fisica, psicolégica como verbal que es preocupante y que
requiere de acciones concretas y pertinentes. Este tema es urgente que se

atienda a nivel estudiante porque el algido.

En la Tabla 28 se presentan los principales resultados de las
apreciaciones de los docentes de Educacion Media sobre el bienestar
subjetivo de las y los adolescentes en el Instituto Nacional Prof. Jaime

Francisco Lopez.
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Tabla 28

Frecuencias y porcentajes de valoraciones provenientes de docentes del
Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco L6pez sobre el “Bienestar subjetivo
de las y los adolescentes”

- O o
Escala de valoraciéon | S o ST o o
1) e 5 O ) ) _8
c 9 o S5 3 3 c =
o 2 S o g o 9
£ 0 o S »n £ 3
= > @ o O 3] = 8
T o o o O k= S 3
6 © (o) - c 6 Q
[ < Z o w o
o) = N —
o . .
N Items /frecuencias . % - % - % - % - %
1 | Lasflos = estudiantes le | 5 | 000 5 [4006| 1 [20%| 0 [0% | 0 | 0%
gusta el centro educativo
Las/los estudiantes
o | aprenden mucho |5 1a006| 2 [a0%| 1 |20%| 0 0% | o | 0%
académicamente con los
maestros
Las /los estudiantes
3 | @poyanasus companeros |- goo [ 4 [gooe| 1 [20%| 0 [0% | 0 | 0%
cuando tienen dudas
académicas
4 ;‘:‘nsé'g’lzseswd'ames SON 1 o |ow| 4 |80%| 1 [20%| 0 [0 | o |ow
Las/ los estudiantes se
5 sienten satlsfechos.corllos o low!| 2 lsow!l 1 |20%| o |ow | o |o%
maestros de la institucion
educativa
Las / los estudiantes tratan
6 [ de no pelear con sus| O [0% | 4 |80%| O |0% | 1 [20%| O | 0%
comparieros
7 !.as/los estudiantes evitan o low!| 3 leowl 1 |20%| 1 |20%| o | 0%
insultar a los maestros
Las/ los estudiantes tratan
8 | deno agredir fisicamentea | O [ 0% | 3 |60%| 1 |20%| 1 |[20%| O | 0%
sus compaferos
Las/los estudiantes tratan
9 | denoherirlos sentimientos | O | 0% | 3 [60%]| 1 |20%| 1 |[20%]| O | 0%
de sus compaferos
Las / los estudiantes tratan
10 | de no herirlos sentimientos | 0 [ 0% | 3 [60%| 2 |40%] O |0% | O | 0%
de sus docentes
Subtotales 4 |8% | 32 |64%]| 10 |20%| 4 (8% | O | 0%
Total: 50 valoraciones provenientes de 5 docentes

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacién consultada 2021
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En el andlisis de los resultados de la Tabla 28, se puede observar que,
el 80% de la poblacion docente, en sus respuestas manifiestan que han
observado que las /los estudiantes apoyan a sus compaferos cuando tienen
dudas académicas, son amables, se sienten satisfechos con los maestros de
la institucion educativa y que tratan de no pelear con sus compaferos; sin
embargo, el 20% consideran que las/los estudiantes tratan de pelear con
sus compafieros, insultan a los maestros, agreden fisicamente a sus

comparfieros, e hieren los sentimientos de sus comparieros.

En este escenario planteado, a la luz de los datos obtenidos del
profesorado, pone de manifiesto, que persiste la existencia de un alto nivel
de violencia estudiantil, tanto fisica, psicolégica como verbal que es
preocupante y que requiere de acciones concretas y pertinentes. Este tema

es urgente que se atienda a nivel estudiante porque el algido.

En la Tabla 29 se presentan los principales resultados de las
valoraciones de los estudiantes de Educacién Media sobre el bienestar
subjetivo de las y los adolescentes en el Centro Cultural Salvadorefio

Americano.
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Tabla 29
Frecuencias y porcentajes de valoraciones provenientes de

estudiantes del Centro Cultural Salvadorefio Americano sobre el
“Bienestar subjetivo de las y los adolescentes

- O (@]
Escala de valoraciéon | © o ST o o
) o = O ) o ©
~ O Pust Q S S — O
st | & | 33| 8 | &g
@ o @© o o =
E S © o 3 3 E g
8 % ) T © © 8 g
o [a)] —_ c o o
[ < Z o | o
Ty} ™ c N i
o . .
N ltems /frecuencias . % - % - % - % - %
1 ('\a"deucag\t‘gta mi- Centro | a5 f4806| 16 |2206| 22 |30%| 0 0% | 0 | 0%
Aprendo mucho
2 | académicamente con mis | 33 |45%]| 18 |25%]| 22 |30%| O | 0% | O | 0%
maestros /as
Recibo apoyo de mis
3 | comparieros/as cuando | 32 |44%| 25 (34%]| 11 [15%| 3 |4% | 2 | 3%
tengo dudas académicas
4 g"rfabl‘;%mpa”ems’as SON 1 35 [48%| 22 |30%| 15 |21%| 0 |0% | 1 | 1%
Me siento satisfecho con
5 | los maestros/as de la 35 [48%]| 19 [26%]| 17 [23%| 2 (3% | O | 0%
institucién educativa
6 Igf‘;g:;eﬂgs';’;'sear CONMIS 1 40 |55%| 19 |26%| 14 |19%| 0 | 0% | 0 | 0%
7 ?géostrolgslglstar & MS | 45 lee| 17 [23%| 6 8% | 0 |0% | 2 |3%
Trato de no agredir
8 | fisicamente a mis | 48 |66%| 12 [17%]| 13 |17%| O [0% | O | 0%
compaferos/ as
9 Eg'zigigggzrf:rrggggmos 45 |62%| 9 [129%] 19 [26%| 0 |0% | 0 | 0%
Trato de no herir los
10 | sentimientos de mis | 45 |62%]| 18 |24%]| 8 [11%| O [ 0% | 2 | 3%
maestros/as
Subtotales 396 [54%| 175 |24%| 147 [20%]| 5 1% | 7 1%
Total: 730 valoraciones provenientes de 73 estudiantes

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacién consultada 2021
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En el andlisis de los resultados de la Tabla 28, se puede observar que,
el 89% de la poblacion estudiantil, en sus respuestas manifiestan que evitan
insultar a sus maestros/as, el 83% son de la opinién de que tratan de no
agredir fisicamente a sus compafieros/as, y el 69% expresan que tratan de
no herir los sentimientos de sus maestros/as; sin embargo, el 7% consideran
gue no recibe apoyo de sus compafieros/as cuando tiene dudas académicas,
y el 3% manifiesta que se siente insatisfecho con los maestros/as de la

institucion educativa e hieren los sentimientos de sus compafieros.

En este escenario planteado, a la luz de los datos obtenidos del
profesorado, pone de manifiesto a pesar de ser una institucion educativa
privada, persiste la existencia de un alto nivel de violencia estudiantil, tanto
fisica, psicolégica como verbal que es preocupante y que requiere de
acciones concretas y pertinentes. Este tema continda siendo urgente que se

atienda a nivel estudiante porque el algido.

En la Tabla 30 se presentan los principales resultados de las
apreciaciones de los docentes de Educacién Media sobre el bienestar
subjetivo de las y los adolescentes en el Centro Cultural Salvadorefio

Americano.
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del Centro Cultural Salvadorefio Americano sobre el “Bienestar
subjetivo de las y los adolescentes”

Tabla 30
Frecuencias y porcentajes de valoraciones provenientes de docentes

- O (@]
Escala de valoracion | © o ST o o
@ = s 3 2 23
c 3 < > o 3 c 5
£ 3 3 8 3 o g3
§ > @ [} 8 8 — %
8 % ) T © © 8 o
o [a)] —_ c o o
ol < Z o [} = ©
T = o “
N° Items /frecuencias f % f % f % f % f %
1 [ o commammno” | 8 [so%] 4 [44% 0 o | o Joo] 0 [ o
Las y los estudiantes
aprenden mucho o o o o 0
2 académicamente con los 5 33% RG] 45% [R28 22% [HORY 0% RO 0%
maestros
Las/los estudiantes apoyan
3 | asus compafieros cuando | 2 [22%]| 6 |67%| 1 [11%| O | 0% | O | 0%
tienen dudas académicas
4 ;fnséﬁzseSt“d'a”tes SN | 4 1119%| 5 |56%| 3 |33%| 0 |0% | 0 | 0%
Las/ los estudiantes se
5 sienten satlsfec_hos.conrlos 3 |33l 2 lasw| 2 |229%| 0 low | o | 0%
maestros de la institucion
educativa
Las/ los estudiantes tratan
6 | de no pelear con sus | 3 |33%| 2 [22%]| 4 |45%| O [0% | O | 0%
companeros
7 | o oereriee o™ | 2 Jezw] 3 Jowe] 4 [as%] 0 o | o [on
Las / los estudiantes tratan
8 | de no agredir fisicamente a | 2 [22%]| 4 [45%| 3 [33%| O | 0% | O | 0%
Sus companeros
Las / los estudiantes tratan
9 | de no herirlos sentimientos | 0 |0% | 3 [33%]| 6 [67%]| O [0% | O | 0%
de sus compafieros
Las/los estudiantes tratan
10 | de no herirlos sentimientos | 2 [22%]| 4 |[45%]| 3 |[33%]| O | 0% | O | 0%
de mis maestros/as
Subtotales 23 |26%]| 39 [43%]| 28 |[31%| O 0% | O | 0%
Total: 90 valoraciones provenientes de 9 docentes

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacién consultada 2021
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En el andlisis de los resultados de la Tabla 30, se puede observar que,
el 100% de la poblacion docente, en sus respuestas manifiestan que han
observado que a las/los estudiantes le gustan el centro educativo, el 89%
perciben que las/los estudiantes apoyan a sus compafieros cuando tienen
dudas académicas, y el 78% consideran que las y los estudiantes aprenden
mucho académicamente con los maestros y que se sienten satisfechos con
los maestros de la instituciéon educativa. Es importante destacar que no existe
ningun porcentaje de docentes que manifiesten estar en desacuerdo o
totalmente en desacuerdo.

En este escenario planteado, a la luz de los datos obtenidos del
profesorado, pone de manifiesto, que los docentes no perciben la existencia
del alto nivel de violencia fisica, psicoldgica y verbal que percibe la poblacion
estudiantil.

La Tabla 31 muestra los resultados generales sobre el bienestar
subjetivo de las y los adolescentes expresados en frecuencias y porcentajes,
de acuerdo con las valoraciones efectuadas por el estudiantado y
profesorado del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro
Cultural Salvadoreiio Americano.

Tabla 31
Frecuencias y porcentajes de valoraciones generales de estudiantes y
docentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopezy el
Centro Cultural Salvadoreno Americano sobre “Bienestar subjetivo de
las y los adolescentes”

Escala de valoracion ) s o o c
© o 5 2 © o
Qo i< g ¢ o e 3
c 3 o S 3 3 c 5
L = = Q ®© I (<&} S
£ O 9 T o 0 E o
S 3 o R = s 3
= 2 Z5 G S
Unidades de @ < ™
N° lobservacion fl% | f || f|%]|f|%|f|%
1 Estudiantes 43 |39.8] 27 | 25| 29 |269| 9 |83] O 0
2 | Docentes 2 |142] 7 | 50| 4 [286] 1 |7.2| O 0

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacién consultada 2021
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Gréfica 6
Frecuencias y porcentajes de valoraciones generales de estudiantes y
docentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopezy el
Centro Cultural Salvadorefio Americano sobre “Bienestar subjetivo de
las y los adolescentes”
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En la Tabla 31 y Gréafica 6 se demuestra que el 64.8% de las y los
adolescentes encuestadas/os manifiestan que estan totalmente de acuerdo
(39.8%) y de acuerdo (25%) en que el ambiente escolar contribuye al
bienestar subjetivo, en el sentido que a los estudiantes les gusta su centro
educativo, aprenden mucho académicamente con sus docentes, sus
compaferos son amigables, evitan insultar a sus maestros /as, tratan de no
pelear con sus companeros. También se observa que un 26.9% esta indeciso,
que respondieron “Ni de acuerdo, ni en desacuerdo”; y el resto 8.3% que se
manifiestan en desacuerdo (13%) y en total desacuerdo (0%) argumentando
gue, en relacion al ambiente escolar, se sienten insatisfechos con los
maestros/as de la institucion educativa, no hay apoyo de las/los
compafieros/as cuando se tienen dudas académicas, sus compafieros son
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poco amables, se les insultan, agreden y/o hieren los sentimientos de sus
maestros/as y compafieros.

El 64.2 de la poblacion docente encuestada manifiestan estar
totalmente de acuerdo (14.2%) y de acuerdo (50%) en que el ambiente
escolar, contribuye al bienestar subjetivo de las y los adolescentes, porque
las/el estudiante le gusta el centro educativo y aprenden mucho
académicamente con los/las maestros/as, apoyan a sus comparferos/as
cuando tienen dudas académicas, sienten satisfechos con los maestros de la
institucion educativa. Asimismo, se puede observar que un 28.6% manifiestan
gue estan ni de acuerdo, ni en desacuerdo. También se puede notar que
existe un 7.2% de las/los docentes que estan en desacuerdo, aludiendo a que
los estudiantes en mas de alguna vez han pelean, insultan, hieren los

sentimientos de sus compafiera/as y sus docentes.

La validaciéon descriptiva de la hipotesis especifica 3, se realiza a partir
de los resultados obtenidos, producto de las medias porcentuales de los

indicadores de la variable independiente y dependiente respectivamente.
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Validacién de la hipotesis Especifica 3:

HE3::El ambiente escolar influye positivamente en el bienestar subjetivo de
las y los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez
y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio 2021.

HE30:No existe relacion del ambiente escolar con el bienestar subjetivo de
las y los docentes y adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime
Francisco Lopez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio
2021.

Variables Media Media Influencia se
porcentual porcentual segln escala
positiva negativa (En convencional
(Totalmente de | desacuerdo y
acuerdo y de totalmente en
acuerdo) desacuerdo

VI: Ambiente 30.3% 50% Baja

escolar

VD: Bienestar 64.8% 8.2%

subjetivo de las y Media

los adolescentes

Promedio de 47.6% 29.1% Media

medias

porcentuales

Interpretacion

El 30.3% (Equivalente a 37 encuestados, es decir, 31 estudiantes y 6
docentes) del promedio de la media porcentual de la variable
independiente, manifiestan estar “Totalmente de acuerdo” y “De acuerdo”,
en el sentido que “Ambiente escolar”, presenta una influencia baja en el
“Bienestar subjetivo de las y los adolescentes”; y el 50% que opina lo
contrario, es decir, estan “En desacuerdo” y “Totalmente en desacuerdo”

(Equivalente a 61 encuestados, es decir, 55 estudiantes y 6 docentes).

El 64.8.4% (Equivalente a 10 encuestados, es decir, 70 estudiantes y 9
docentes) del promedio de la media porcentual de la variable dependiente

manifiestan estan estar “Totalmente de acuerdo” y “De acuerdo”, en que el
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“Bienestar subjetivo de las y los adolescentes”, se ve influenciado de
manera baja por la “Ambiente escolar”; y en sentido contrario, el 8.2%
(Equivalente a 8 encuestados, es decir, 9 estudiantes y 1 docentes),
manifiesta estar en “En desacuerdo™.

En tal sentido, se valida descriptivamente que, el ambiente escolar influye
de manera baja en el bienestar subjetivo de las y los adolescentes del
Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lépez y el Centro Cultural
Salvadorefio Americano en el afio 2021. Razon por la cual y de acuerdo
con los promedio de medias porcentuales negativas, es decir, las personas
encuestadas que estan “En desacuerdo” y “Totalmente en desacuerdo”, se
puede apreciar que no existe relacion del ambiente escolar con el bienestar
subjetivo delas y los docentes y adolescentes del Instituto Nacional Prof.
Jaime Francisco Lopez y el Centro Cultural Salvadoreiio Americano en el
afo 2021, por lo tanto, se acepta la hip6tesis nulay se rechaza la hipotesis

de trabajo especifica 3.

4.4 Resultados globales de las valoraciones realizadas por el Director
del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco LOpez, y la Directora el

Centro Cultural Salvadorefio Americano

En la Tabla 32 se muestran el resumen global de los resultados
generales, producto de las entrevistas realizadas al Director del Instituto
Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez, y la Directora el Centro Cultural
Salvadorefio Americano sobre el clima escolar, la salud mental y el bienestar

de las y los adolescentes de centros educativos publicos y privados.

161



Tabla 32

Resumen de valoraciones generales realizadas por el director del

Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y la directora del Centro

Cultural Salvadorefio Americano sobre el clima escolar, la salud

mental y el bienestar de los adolescentes

Centros
educativos

Instituto Nacional Prof.
Jaime Francisco
Lopez

Centro Cultural
Salvadorefio Americano

Resumen de respuestas

adolescentes

con su forma de vivir

N° (Categorias
Convivencia  entre Se busca la armonia entre
1 | estudiantes y Joévenes inquietos ey [ s TR
docentes
Bienestar . .
2 sicoléaico de las Necesidad de apoyo Necesidad de ayuda de un
P 9 y psicolégico profesional
los adolescentes
Organizacion del . . Grupos pequefios para evitar
3 | aula Grupos redumdos.debldo ala el contacto fisico en las
pandemia .
clases y actividades
Bienestar social de Hay ciertos grupos que se les A muchos_Jovenes_ se les
las y los P hace sencillo relacionarse
4 hace mas facil adaptarse con | iad
adolescentes sus amigos con la mayoria de
estudiantes
Ambiente escolar
5 Con nuestros medios Ambiente agradable que los
tratamos de hacer que el motive a seguir estudiando
ambiente sea agradable
Bienestar subjetivo Muchos parecen estar felices| Jévenes con apariencia feliz
6 |de las y los b P

y con emociones guardas

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos del director y directora consultadas

El guion de entrevista se estructuro de la siguiente manera:

La categoria 1.denominada ilnfluencia de la convivencia entre

estudiantes y docentes en el bienestar psicoldgico de las y los adolescentes,

comprende las siguientes pautas de conversacién siguientes:
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Me podria explicar por favor: ¢(COmo es la convivencia entre
estudiantes y docentes en la institucion?

Ahora bien, cuénteme: ¢ Cémo valora el bienestar psicolégico de las y
los adolescentes de bachillerato?

A partir de las ideas expresadas anteriormente me podria identificar si
¢ Existira algun tipo de influencia, ya sea positiva 0 negativa entre la
convivencia de los estudiantes y docentes con el bienestar psicoldgico
de las y los adolescentes? Cuénteme por favor.

La categoria 2. Denominada influencia de la organizacion del aula en

el bienestar social de las y los adolescentes, comprende las pautas de

conversacion:

Seguidamente seria tan amable de caracterizarme: ¢Coémo estan
organizadas las aulas de bachillerato?

Continuando podria comentarme: ¢Como evaluaria el clima escolar
entre las y los adolescentes de bachillerato?

Ahora bien, qué comentarios me podria emitir con relaciéon a si:
¢ Existira algun tipo de influencia, puede ser positiva o negativa de la
organizacion del aula con el bienestar social de las y los adolescentes?

Por favor coménteme.

La categoria 3. Denominada ilnfluencia del ambiente escolar en el

bienestar subjetivo de las y los adolescentes, comprende las siguientes

pautas de conversacion:

Seria tan gentil en describirme: ¢ Como es el ambiente escolar en que
vive institucionalmente los adolescentes de Bachillerato?
Prosiguiendo con mis inquietudes: ¢ Como valora el bienestar subjetivo

de las y los adolescentes?
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e Finalmente, me gustaria escuchar sus valoraciones con relacion a:
¢ Considera que el ambiente escolar institucional influye de alguna
manera, ya sea positiva o negativamente en el bienestar subjetivo de

las y los adolescentes de Bachillerato?

4.5 Resumen general de valoraciones por cada indicador del clima
escolar, la salud mental y el bienestar de los adolescentes del Instituto
Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro Cultural Salvadorefio

Americano.

En la Tabla 33 y Gréfica 7 se describe los datos relacionados con los
indicadores de la variable independiente clima escolar: Convivencia entre
estudiantes y docentes, organizacion del aula y ambiente escolar; y la
variable dependiente bienestar de las/los adolescentes: Bienestar
psicologico, social y subjetivo; provenientes de 124 personas consultadas
distribuidos de la siguiente manera: 108 estudiantes, 14 docentes y 2
directores/as encuestados y entrevistados de Educacion Media del Instituto
Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro Cultural Salvadorefio

Americano en el afio 2021.
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Tabla 33
Frecuencias y porcentajes de valoraciones generales de estudiantes y
docentes sobre del clima escolar, la salud mental y el binestar de los
adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lépezy el
Centro Cultural Salvadorefio Americano

Escala de

Q [
< S T o o o o
£ 3 5 |@ec2| _8 | £¢
valoracion 25 3 °s3| 58S 2 5
8 o o 5ol N& s 3
o ®© e ™3 0 i) o O
- < O © o] = ©
. [ .
Lo —
N©° flowl|f|lw|lf|lw|f|lwn|f |
Variables
1 | Convivencia entre | 5o 142.1| 37 [30.3| 22 |18.0] 6 49| 2 |17
estudiantes y docentes
p | Bienestar psicologico de | ,¢ 151 3| 35 |31.1| 37 [30.4| 17 |13.9] 4 |33
las y los adolescentes
3 | Organizacion del aula 40 (32.8| 27 |22.1| 34 [27.9] 13 |10.7| 8 | 6.5
4 | Bienestar socialde lasy | o, | 36 | 34 |27.9| 26 [21.3] 14 [11.5] 4 |3.3
los adolescentes
5 | Ambiente escolar 16 [13.1| 21 [17.2] 24 [19.7] 34 [27.9] 27 |22.1
g | Bienestar subjetivo de | /o 130 ol 34 |279| 33 [ 27 | 10 [82] 0 | 0
las y los adolescentes

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacién docente consultada 2021
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Grafica 7
Frecuencias y porcentajes de valoraciones generales de estudiantes y
docentes sobre del clima escolar, la salud mental y el binestar de los
adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el
Centro Cultural Salvadorefio Americano

Frecuencias y porcentajes de valoraciones generales de estudiantesy docentes sobre del clima escolar, la
salud mental y el binestar de los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopezy el Centro
Cultural Salvadorefio Americano

=5, Totalmente de acuerdo =4, De acuerdo 3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2. Endesacuerdo ===1, Totalmente en desacuerdo

Convivencia entre estudiantes y docentes
55

Bienestar psicologico de las y los

Bienestar subjetivo de las y los adolesentes
adolescentes

Ambiente escolar Organizacion del aula

Bienestar social de las y los adolescentes

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacién docente consultada 2021
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Con relacion a las valoraciones realizadas a la variable “Convivencia
entre estudiantes y docentes” por estudiantes y docentes consultados
evidencian que el 42.1% manifiesta estar “Totalmente de acuerdo”, el 30.3%
“‘De acuerdo”, el 18% “Ni de acuerdo, ni en desacuerdo”, el 4.9 % “En

desacuerdo”, y el 21.7% que esta “Totalmente en desacuerdo.

Con respecto las apreciaciones realizadas por estudiantes y docentes a
la variable “Bienestar psicoldgico de las y los adolescentes”, se muestra que
el 21.3% manifiesta estar “Totalmente de acuerdo”, el 31.1% “De acuerdo”, el
30.4% “Ni de acuerdo, ni en desacuerdo”, el 10.7% “En desacuerdo”, y el 6.5%

que esta “Totalmente en desacuerdo.

Con referencia a la variable a las estimaciones realizadas al indicador
“Organizacion del aula” por estudiantes y docentes consultados, se evidencia
que el 32.8% manifiesta estar “Totalmente de acuerdo”, el 22.1% “De
acuerdo”, el 27.9% “Ni de acuerdo, ni en desacuerdo”, el 10.7% “En

desacuerdo”, y el 6.5% que esta “Totalmente en desacuerdo.

En concordancia con lo manifestado por estudiantes y docentes
encuestados, respecto a la variable “Bienestar social de las y los
adolescentes”, se puede observar que el 36 % manifiesta estar “Totalmente
de acuerdo’, el 27.9% “De acuerdo”, el 21.3% “Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo”, el 11.5% “En desacuerdo”, y el 3.3% que esta “Totalmente en
desacuerdo.

En correspondencia con lo exteriorizado por estudiantes y docentes
encuestados, respecto a la variable “Ambiente escolar’, se aprecia que el
13.1% manifiesta estar “Totalmente de acuerdo”, el 17.2% “De acuerdo”, el
19.7% “Ni de acuerdo, ni en desacuerdo”, el 27.9% “En desacuerdo”, y el

22.1% que esta “Totalmente en desacuerdo.

167



Con respecto a la variable “Bienestar subjetivo de las y los adolescentes”,
la poblacion estudiantil y docente consultada manifiesta, el 36.9% estar
“Totalmente de acuerdo”, el 27.9% “De acuerdo”, el 27% “Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo”, el 8.2% “En desacuerdo”, y el 0% que esta “Totalmente en
desacuerdo.

En la Tabla 34, se muestran un resumen Yy sintesis global de las
percepciones que tienen el director del Instituto Nacional Prof. Jaime
Francisco Lopez y la directora del Centro Cultural Salvadorefio Americano,
sobre el clima escolar, la salud mental y el bienestar de los adolescentes de
estas dos instituciones educativas.

Tabla 34
Consolidacion de valoraciones realizadas sobre los indicadores del
clima escolar, la salud mental y el bienestar de los adolescentes
provenientes del director del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco
Lopez y ladirectora del Centro Cultural Salvadorefio Americano

N° ] Resumen de opiniones
Categorias
Convivencia entre
1 | estudiantes y Se busca que mantengan una relacién cordial
docentes
Bienestar
2 | psicolégico delasy Necesidad de ayuda profesional

los adolescentes

Organizacion del

3 aula Grupos reducidos debido a la pandemia
Bienestar social de . -
4 | las y los Se busca que las y los jovenes tengan la facilidad de

adaptarse a todos los grupos
adolescentes P grup

5 | Ambiente escolar
Se busca que dentro de la institucion exista armonia

Bienestar subjetivo
6 | de las y los Apariencia de que todo esta bien.
adolescentes
Fuente: Elaboracién propia, con base en datos del director y directora consultadas
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La validacion descriptiva de la hipotesis general, se realiza a partir de
los resultados obtenidos, producto de las medias porcentuales de los

indicadores de la variable independiente y dependiente respectivamente.

Hipotesis general
H; :El clima escolar influye positivamente en la salud mental y el bienestar

de las y los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco
Lépez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio 2021.

H, : No existe relacion del clima escolar con la salud mental y el bienestar
de las y los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco
Lépez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio 2021.

Variables Media Media Influencia se
porcentual porcentual segun escala
positiva negativa (En convencional
(Totalmente de | desacuerdo y
acuerdo y de totalmente en
acuerdo) desacuerdo)

VI: Convivencia 72.4% 6.6% Alta

entre estudiantes y

docentes

VD: Bienestar 52.4% 17.2% Media

psicoldgico de las

y los adolescentes.

VI: Organizacion 54.9% 6.6% Media

del aula

VD: Bienestar 63.9% 14.8% Media

social de las y los

adolescentes

VI: Ambiente 30.3% 50% Baja

escolar

VD: Bienestar 64.8% 8.2%

subjetivo de las y Media

los adolescentes

Promedio general | 56.5% 17.2% Media

de medias

porcentuales

Interpretacion

169



Con el 56.5% del promedio general de las medias porcentuales positivas
(Totalmente de acuerdo y de acuerdo), de las variables independientes y
variables dependientes de las hipétesis especificas, se valida la hipotesis
general de trabajo en el sentido, que el clima escolar positivo influye
medianamente influye en la salud mental y el bienestar de las y los
adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lépez y el Centro
Cultural Salvadorefio Americano en el afio 2021.

Con base 17.2% del promedio general de las media porcentuales negativas
(En desacuerdo y totalmente en desacuerdo), se rechaza la hipétesis
general nula, en el sentido, que existe una baja relacién del clima escolar
con la salud mental y el bienestar de las y los adolescentes del Instituto
Nacional Prof. Jaime Francisco Lépez y el Centro Cultural Salvadorefio

Americano en el afio 2021.
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CAPITULO 5 CONCLUSIONES Y PROPUESTA DE MEJORA

5.1. Conclusiones

Las conclusiones responden a los objetivos especificos y general de la
investigacién; y engloban los principales resultados obtenidos, producto del

analisis descriptivo, a continuacion, se especifican:

Objetivo Especifico 1

Conclusiones

Identificar la
influencia que tiene

la convivencia entre

estudiantes y
docentes en el
bienestar

psicolégico de las y
los adolescentes del
Instituto Nacional
Prof.

Francisco Lopez y el

Jaime
Centro Cultural
Salvadorefio
Americano en el aino
2021.

La revision de las opiniones de estudiantes,
docentes y director/a del Instituto Nacional
Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro
Cultural Salvadorefio Americano se encontrg
que el 74.4% evidencian que la convivencia
entre estudiantes y docentes ejerce una
influencia alta en el bienestar psicolégico de
las y los adolescentes, debido a que existe un
ambiente saludable 'y agradable, Ia
interaccion educativa se fundamenta en el
buen trato y el respecto.

El 6.6 % de la poblacién consultada considera
gue, recibe apoyo docente en la resolucion de
dudas, mas acciones que motiven a los
estudiantes para que se lleven muy bien con
los docentes, y proporcionar mas ayuda
académica extra para que se fortalezca la
convivencia entre estudiantes y docentes de
del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco
Lépez y el Centro Cultural Salvadorefio
Americano.

Al revisar las valoraciones de estudiantes,
docentes y director/a del Instituto Nacional
Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro
Cultural Salvadorefio Americano, se encontro
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Objetivo Especifico 1

Conclusiones

que el 52.4 % consideran el bienestar
psicoldgico se ve influenciado medianamente
por la convivencia que existe entre
estudiantes y docentes, porque se genera
libertad de expresion, aceptaciéon entre
docentes y estudiantes, y se permite la toma
decisiones.

e La convivencia entre estudiantes y docentes
segun el 62.4% de Ila poblacion de
estudiantes, docentes y directores influye
medianamente en el bienestar psicolédgico de
las y los adolescentes del Instituto Nacional
Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro
Cultural Salvadoreiio Americano en el afo
2021.

e La relacion que existe entre la convivencia de
los estudiantes y docentes con el bienestar
psicologico de las y los adolescentes del
Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco
Lépez y el Centro Cultural Salvadorefio
Americano en el afio 2021, de acuerdo con la
opinion del 11.9 es baja.

e El Modelo Europeo de gestion de calidad
aplicado a la educacién considera que la
convivencia sana entre los docentes vy
estudiantes es un buen indicador que puede
generar aprendizajes significativos.

e La Revista “UNIR LA REVISTA”, menciona
gue existen un grupo de indicadores que
pueden ser tomados en cuenta a la hora de
gestionar una buena convivencia entre
maestros y estudiantes como son las
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Objetivo Especifico 1 | Conclusiones

competencias para una buena convivencia
como, empatia, escucha activa, dialogo
asertivo, resolucion de conflictos, valores y
conciencia social, conductas pro-sociales
(altruismo), identificacion y gestion de
emociones, autoestima y autoconocimiento.

e La teoria considera que el bienestar
psicolégico (BP) integra dimensiones que
pueden servir como referentes a la hora de
identificar que tan buena calidad de vida
existe, ya que de acuerdo a esos indicadores
es mas factible medir y agrupar las
necesidades bésicas idéneas para un buen
equilibrio mental.

e El modelo original de Bienestar Psicoldgico
(BP) planteado por (Ryff,1989) integra seis
dimensiones: Control del Entorno, Auto
Aceptacion, Relaciones Positivas, Propdsito
de Vida, Crecimiento Personal, y Autonomia.”
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Objetivo Especifico 2

Conclusiones

Caracterizar la
influencia  de la
organizacion del aula
en el bienestar social
de las y los
adolescentes del
Instituto Nacional
Prof. Jaime Francisco
Lopez y el Centro
Cultural Salvadorefio
Americano en el afio
2021

e La opinion del 62.9% de la poblacion
encuestada refleja que en la organizacion del
aula se respetan los derechos de las/los
estudiantes, existen relaciones cordiales y
armonicas fundamentadas en el cumplimiento
de normas de bioseguridad y convivencia, y en
el respeto de los derechos.

e Porotrolado, el 71.4% de la poblacion docente
manifiestan que que tienen que esperar un
largo rato para que los/las alumnos/as se
tranquilicen, y ademas que hay mucho ruido, y
desorden en las clases.

e La opinion del 62.9% de la poblacion
consultada considera que la organizacion del
aula favorece el bienestar social, en el sentido
qgue se cumplen los horarios establecidos,
estudiantes, docentes y comunidad educativa
son respetuosos en desarrollo de las
actividades académicas y laborales.

e Segun la opinion del 71.4% de la poblacion
docente encuestada, los ambientes de los
salones de clases desfavorecen el aprender e
integrarse con facilidad a cualquier grupo
educativo, dedicar tiempo para actividades
extracurriculares 'y cumplir con  sus
responsabilidades y obligaciones como
estudiante, dedicar tiempo para reforzar
algunas materias, y participar en las
actividades que realizan las instituciones.

e La organizacion del aula de acuerdo a la
opinion del 71.4% de la poblacion docente,
también favorece el bienestar social de las y
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los adolescentes, en el sentido que, se
respetan las opiniones de los demas, y que
las/los estudiantes dedican tiempo para
reforzar algunas materias.

La organizacion del aula influye segun el
54.9% de la poblacion encuaestada influye
medianamente en el bienestar social de las y
los adolescentes del Instituto Nacional Prof.
Jaime Francisco Lopez y el Centro Cultural
Salvadorefio Americano.

La relacion que existe entre la organizacion del
aula y el bienestar social de las y los
adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime
Francisco Lopez y el Centro Cultural
Salvadorefio Americano en el afio 2021 segun
la opion de la poblacion encuestada es baja.

(Garcia Correa & Ferreira Cristofoline,2005)
mencionan algunas estrategias y técnicas de
intervencién psicopedagdgica y preventivas en
la organizacion del aula son establecer normas
claras y sencillas, derechos y deberes de los
alumnos en clase, asumir responsabilidades,
aprender a ayudar y a cooperar, aprender a
solucionar los problemas,tolerancia y respeto
a la diversidad, educacion para la tolerancia,
educacion para la convivencia, educacion y
desarrollo emocional, aprendizaje de las
normas escolares, educacion en valores.

El bienestar social segun los teoricos es la
satisfaccion conjunta de una serie de factores,
que responden a la calidad de vida del ser
humano en sociedad, es una condicion
lograda que se expresa en varios aspectos de
la vida del ser humano en convivencia social.
Estos aspectos de la vida social son recogidos
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evaluando el nivel logrado en la satisfaccion de
las necesidades sociales fundamentales.

El bienestar social es «la valoracion que
hacemos de las circunstancias y el
funcionamiento dentro de la sociedad» (Keyes,
1998, p. 122), y esta compuesto de las
siguientes dimensiones (Blanco & Diaz, 2014)
la integracion , la aceptacion, la contribucion,
la actualizacion y la coherencia social.
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Objetivo Especifico 3

Conclusiones

Describir la
influencia del
ambiente escolar en

el bienestar subjetivo

de las y los
adolescentes del
Instituto Nacional
Prof. Jaime

Francisco Lopez y el
Centro Cultural
Salvadorefio

Americano en el afio

2021.

El 64.8% de la poblacion encuestada/o
manifiestan que el ambiente escolar de los
centros educativos publicos y privados
contribuyen de alguna manera al bienestar
subjetivo, en el sentido que estudiantes y
docentes coinciden en que les gusta su
centro  educativo, aprenden  mucho
académicamente con sus docentes, y que

sus comparfieros/as son amigables.

El 8.3% que se manifiestan que el ambiente
escolar es desfavorable por lo que las y los
estudiantes se sientan insatisfechos con los
maestros/as de la institucién educativa, no
tienen apoyo de las/los compaferos/as
cuando se tienen dudas académicas, sus
compafieros/as son poco amables, les
insultan, agreden y/o hieren los sentimientos

de maestros/as y comparieros/as.

El ambiente escolar en la mayoria de clases
no favorece el bienestar subjetivo de
acuerdo con la opinibn de 8.3% de la
poblacion encuestada, debido a que algunos
estudiantes molestan mucho y se pelean
siempre; otros/as estudiante han pegado a
agredido a otros/as estudiantes a unos/unas

docentes en alguna ocasién; mas de una vez
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Objetivo Especifico 3

Conclusiones

han sido insultados o amenazados por
otros/as estudiantes, a pesar de ello se
sienten contentos/as y tranquilos/as en el
centro educativo, no se sienten aburridos, ni

nerviosos.

La opinibn del 30.3% de la poblacion
consultada consideran que el ambiente
escolar influye de manera baja en el
bienestar subjetivo de las y los adolescentes
del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco
Lépez y el Centro Cultural Salvadorefio

Americano en el afo 2021.

El 30.3% de las opiniones de estudiantes,
docentes y directores consideran que entre
el ambiente escolar y el bienestar subjetivo
de las y los docentes y adolescentes del
Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco
Lépez y el Centro Cultural Salvadorefio
Americano en el afo 2021 existe una

influencia baja.

Diversos autores consideran que el
ambiente en el aula son todas las etapas que
generan una atmosfera de seguridad,
aprendizaje, interaccion y buenas practicas

de los valores en todos los involucrados
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Objetivo Especifico 3 | Conclusiones

maestros-estudiantes, permiten motivar y
crear aprendizajes sin  represiones
motivando la autoconfianza, tomando en
cuenta que la forma como estos perciben al
profesional docente puede ser un factor
importante  adquirir  los conocimientos,
teniendo como precedente que no todas las
personas aprenden de la misma manera y

con la técnicas de ensefianza.

e Elbienestar subjetivo (BS) o heddnico segun
(Diener,2000) menciona que, representa un
constructo multidimensional que incluye dos
componentes: un componente afectivo, que
se divide en afecto positivo y afecto
negativo, y un componente cognitivo
denominado satisfaccion con la vida. Este
altimo componente, también denominado
satisfaccion vital (SV), es un proceso de
juicio mediante el cual los individuos valoran
sus vidas sobre la base de un estandar que
ellos mismos construyen, de acuerdo con

Sus criterios subjetivos.

e El bienestar subjetivo hace referencia a
aguello que las personas perciben acerca de

sus vidas, lo que en un estado de plenitud se

llama felicidad; segun (Diener,2000) este se
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Objetivo Especifico 3 | Conclusiones

experimenta cuando se sienten emociones
agradables. De esta manera lo importante
de la subijetividad es la propia evaluacion de
la vida y el reconocimiento de que el
bienestar incluye elementos mas alla de la

prosperidad econémica.
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5.2. Propuesta de mejora sobre el clima escolar y el bienestar de las y
los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopezy el

Centro Cultural Salvadoreifio Americano.

La propuesta de mejora, tiene como finalidad desarrollar una buena
relacion entre estudiantes y maestros, e incorporar diferentes procesos y
herramientas educativas que permitan la integracion de estos en diferentes
actividades tanto culturales, deportivas y psicosociales; la organizacién de los
centros educativos publicos y privados objeto de este estudio traducidos en
la prestacion de un mejor servicio educativo percibido por las y los
estudiantes. Sirve de base para la deteccion de mejoras, permite el control y

seguimiento de las diferentes acciones a desarrollar.

Los principales resultados obtenidos en las conclusiones, producto del
andlisis descriptivo critico y argumentativo de la informacién brindada por
estudiantes, docentes y directores del Instituto Nacional Prof. Jaime
Francisco Lépez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio 2021,
sobre el clima escolar en la salud mental y el bienestar de las y los
adolescentes de Educacion Media, permiten realizar la vinculacion de los
hallazgo, mediante la generacion de la presente propuesta de mejora que
fortalezca el trabajo que realizan los actores educativos de las instituciones
educativas objeto de estudio, es asi, como teniendo como base los resultados
de la investigacion, se presenta esta propuesta que sera entregada y
socializada a las autoridades correspondientes para que valoren la

pertinencia de su implementacion.
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Descripcién

El clima escolar y bienestar de las y los adolescentes de los centros
educativos privados y publicos, tiene que estar marcado y caracterizado por
un fuerte influencia positiva de la convivencia entre estudiantes y docentes;
la organizacion del aula y el ambiente escolar que trascienda
significativamente el bienestar psicoldgico, social y subjetivo, en el caso
particular de las y los estudiantes de Educacion Media del Instituto Nacional

Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano.

El proceso de mejora se genera cuando los actores educativos de los
centros educativos privados y publicos aprende de si mismo, y de su entorno;
es decir cuando utiliza sus areas de mejora como oportunidades de
aprendizaje, potenciado el conjunto de fortalezas que el contexto interno le
brinda, y aprovechando las oportunidades que el medio externo le ofrece,
realiza una planificacion estratégica y operativa de su futuro contextualizada
y teniendo en cuenta el contorno dindmico y cambiante que lo envuelve

constantemente.

La construccion y propuesta de mejora dirigida especialmente a
docentes y estudiantes de Educacién Media, enfatiza en la planeacion vy
desarrollo de talleres de integracion para el fortalecimiento del clima escolar
y bienestar de las y los adolescentes; constituye el principal salto cualitativo
en el servicio educativo que prestan el Instituto Nacional Prof. Jaime
Francisco Lépez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano a la poblacion

estudiantil usuaria y a la sociedad salvadorefia.
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La propuesta de mejora pretende dar respuesta a los objetivos
planteados inicialmente, y constituye un aporte valioso de la investigacion que
es entregado a los actores educativos del Instituto Nacional Prof. Jaime
Francisco Lopez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano ubicados en el
departamento de San Salvador, con el objetivo de apoyar en la mejora

continua de la calidad institucional.

La propuesta de mejora, integra una decision estratégica, sobre las
cuales son los cambios que deben incorporarse a los diferentes procesos de
la organizacién escolar, para que sean traducidos en la presentacion de un
mejor servicio educativo percibido por los clientes de los centros publicos y
privados de San Salvador. Esta propuesta de mejora, ademas de servir de
base para la decision de mejoras, favorece el control y seguimiento de las
diferentes, acciones a desarrollar, asi como la incorporacion de acciones
estratégicas correctoras ante posibles contingencias no previstas en el clima
escolar, la salud mental y el bienestar de las y los adolescentes de Educacion
Media.

La estructura de la propuesta de mejora contiene los apartados
siguientes: portada, indice, descripcion, justificacién; plan de accién con ejes
estratégicos, objetivos estratégicos, acciones de mejora, indicadoras;

responsables, temporalizacion y evaluacion.
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Objetivos

General:

Disefiar una propuesta que permita transformar de manera positiva los
ejes estratégicos ambiente escolar, Bienestar Psicolégico de las y los
adolescentes, Bienestar social de las y los adolescentes del Instituto
Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y Centro Cultural Salvadorefio

Americano.

Especificos:

Analizar las acciones de propuesta de mejora correspondientes, de
acuerdo a la necesidad presentada por las y los estudiantes en los
centros educativos Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y

Centro Cultural Salvadoreiio Americano.

Aplicar herramientas psicosociales que faciliten el buen desarrollo
emocional, social y psicolégico en los centros educativos Instituto
Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y Centro Cultural Salvadorefio

Americano
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Justificacion

La planeacion y ejecucion de una propuesta de talleres de integracion
para el fortalecimiento del clima escolar y bienestar de las y los adolescentes;
constituye una herramienta al servicio de calidad educativa que ofertan el
Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro Cultural

Salvadorefio Americano a la poblacién a la sociedad salvadorefia.

El mejoramiento de la calidad educativa, constituye el proceso
permanente de actualizacion que busca mejorar las aptitudes y cualidades de
los actores educativos de los centros educativos publicos y privados con el
fin de comprender las condiciones escolares y el medio social en el que
actuan. Los aportes de este estudio, se incorporan en esta propuesta de
mejora que es presentada a los actores educativos del Instituto Nacional Prof.
Jaime Francisco Lépez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano de San
Salvador, que de acuerdo a las ideas expresadas por (Brical,2009): “un plan
de mejora representa un elemento indispensable para lograr una cultura de

calidad en los centros educativos”.

En la actualidad, los centros educativos publicos y privados necesitan
estrategias efectivas que les permitan garantizar un clima escolar que
potencie el bienestar psicoldgico, social y subjetivo de los adolescentes, para
asegurar que la calidad de la gestion escolar esté al servicio de la poblacion
usuaria. Cada dia son mayores las exigencias sociales para que los centros
educativos se transformen en agentes sociales, para responder
efectivamente a los cambios e innovaciones en pro de la mejora de la calidad

educativa.

En este sentido, la propuesta de mejora se justifica, para que los

actores educativos de los centros educativos publicos y privados, como
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protagonistas del proceso educativo, sean responsables de impulsar,
desarrollar planes, proyectos de calidad y mecanismos de mejora continua
como la presente propuesta de mejora. Esta propuesta de mejora es factible
implementarla, debido a que se cuenta con la apertura mental de los actores
educativos del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro
Cultural Salvadoreiio Americano de San Salvador, se cuenta también, con la
disponibilidad del recurso humano, los recursos materiales y financieros
suficientes que determinan el alcance de sus acciones estratégicas de

mejora.

Mencionar que Las competencias promovidas por los talleres
vivenciales distintos tedricos de la psicologia humanista han compartido la
idea de que el grupo proporciona ganancias que no estan presentes en el
trabajo individual; por ello, tanto (Yalom,1996), como (Perls,1978) y Rogers
(2004) fueron grandes promotores del trabajo grupal; Un taller vivencial es un
espacio en el cual los participantes se rednen en grupo para trabajar a partir
de experiencias personales, sobre algin tema especifico. Posee una
estructura y planeacién previa que contempla, ademas de los contenidos
tedricos, ejercicios que facilitan el aprendizaje y el desarrollo personal de los
participantes (Villar, 2010). Permite crear espacios dialégicos, donde se
ponen en comun los conocimientos ( Del Campo et al., 2014).

Es importante mencionar que se trabajaran todos los indicadores
ya que seran un completo para obtener mejores resultados en el desarrollo
de la “propuesta técnica del mejoramiento de clima escolar y el bienestar de
las y los adolescentes de centros publicos y privados” Bienestar psicolodgico
de las y los adolescentes, Organizacion del aula, Bienestar social de las y los

adolescentes, Ambiente escolar Bienestar subjetivo de las y los adolescentes
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Plan de accién Propuesta técnica

Objetivo: Mejorar las relaciones Psicosociales de las y los estudiantes del
Instituto Nacional Prof. Francisco Lopez y Centro Cultural Salvadorefio

Americano, fomentando el respeto y las buenas préacticas de convivencia.

EJE ACCIONES DESARROLLO HORARIOS Y
ESTRATEGICO | DE MEJORA | (RECOMENDACION) PERIODOS
PROPUESTA
TECNICA

-Feria del libro. Actividades
Convivencia Actividad -Talleres culturales extraordinarias,
entre evento cultura | (lectura, poesia) pueden ser
estudiantes y -Competencia de baile. | realizadas fines de
docentes -Festival de musica semana

urbana. Tiempo estimado

-Cine al aire libre. por cada festival 2-

-Feria del comic. 3 horas.

*(Pueden ser Una feria trimestral

realizadas de forma

virtual o presencial)

*Aplicables a

estudiantes y docentes

-Artes marciales Tiempo estimado

Bienestar Actividades -futbol para realizar
psicolégico de deportivas -Basquetbol actividades 1-2
las y los -Softbol horas
adolescentes -Tenis
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-Baile

(Generar alianza con
instituciones que
cuenten con los
espacios idoneos para
la practica de estos
deportes)

*Aplicables a

estudiantes y docentes

3 veces a la

sémana

Pasantias Alianzas con Catalogadas como
Organizacién instituciones como; horas sociales para
del aula (Hoteles, farmacias, las y los
alcaldias) etc. estudiantes.
empresas que permitan | Aproximado de 3
el desarrollo de horas. dias de
practicas y lunes a viernes
aprendizajes Periodos
semestrales
-Club de matematicas
Actividades -Club conversacion Tiempo
Bienestar social | académicas -Club de ingles aproximado de 4

de las y los

adolescentes

-Club de deletreo
-Club de ciencia

horas a la semana
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*(Pueden ser

Aplicable todas las

realizadas de forma semanas en
virtual o presencial) temporada
*Aplicables a educativa
estudiantes y docentes

-Curso de cocina Tiempo

-Curso de mecanica.

aproximado de

Curso de fontaneria 4 horas a la
Ambiente Actividades -Curso de floristeria semana
escolar formativas -Curso carpinteria Aplicable cursos
*(Pueden ser trimestrales y
realizadas de forma temporada de
virtual o presencial) vacaciones
*Aplicables a
estudiantes y docentes
Bienestar Recoleccion de Tiempo de
subjetivo de las | Actividad ayuda(viveres, ropa recoleccién
y los social etc.) que promuevan el | aplicado de un mes

adolescentes

trabajo en equipo y la

solidaridad

entregas
mensuales.
(entregas y obras
sociales) Asilos
escuelas, orfanatos
etc., Obras
sociales al menos

1 cada 3 meses
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Plan de accidn talleres

EJE OBJETIVOS ACCIONES DE HORARIOS
ESTRATEGICO MEJORA TALLERES
Reconocer la Implementacion del Aplicables

talleres 1 al mes

Convivencia importancia de la Taller de Integracién con un
entre empatia con “Anuncio publicitario de | aproximado de
. . 45-60 minut
estudiantes y nuestros/as uno Mismo Y utos
docentes comparieros/a
. - ~ n taller
identificado el dafio = t"f‘ £ B0
15 dias
gue pueden causar
nuestras acciones
negativas hacia las
demas personas
Fortalecer el Desarrollo del Taller de | Aplicables
. . S talleres 1 al mes
Bienestar bienestar Integracion:

psicolégico de
las y los

adolescentes

psicolégico de las y
los adolescentes,
mediante la
identificacion de
las areas
emocionales que
en el proceso de
crecimiento y
desatrrollo se
vieron afectadas o

vulnerada

Fortaleciendo a su
nifia/o interior para
controlar las

emociones.

con un
aproximado de
45-60 minutos

Un taller cada
15 dias
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Organizacién

del aula

Fortalecer la
organizacion del
aula por medio de
la concientizacion
de metas, recursos

y debilidades, para

Ejecucion de taller de
Integracion “Vivir con

propésito”

Aplicables
talleres 1 al mes
con un
aproximado de
45-60 minutos

Un taller cada

15 dias
generar
compromisos de
cumplir alguna
meta.
Bienestar social | Potenciar el Realizacion del Taller Aplicables

de las y los

adolescentes

bienestar social de
las y los
adolescentes por
medio de la

clarificacion de

de Integracién

“Autoestima”

talleres 1 al mes
con un
aproximado de
45-60 minutos

Un taller cada

15 dias
conceptos y toma
de pertenecia de
ellos
Ambiente Identificar las Realizacién del Taller Aplicables
escolar cualidades internas | de Integracion: EllEres L el ries

gue permitan un

buen el ambiente

“Reforzar Nuestra

Empatia

con un
aproximado de
45-60 minutos
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escolar y desarrollo

social

Un taller cada
15 dias

Bienestar
subjetivo de las
y los

adolescentes

Identificar la
importancia del
amor y el valor
propio para
fortalecer el

bienestar subjetivo.

Implementacion de
Taller de Integracién
“El auto concepto”

Aplicables
talleres 1 al mes
con un
aproximado de
45-60 minutos

Un taller cada
15 dias

194




Desarrollo e implementacion de talleres

Taller de Integracion 1: “Reforzar nuestra empatia”

Participantes: 15 a 25 personas

Objetivo: Reconocer la importancia de la empatia con nuestro compafieros/as,
identificado el dafio que pueden causar nuestras acciones negativas hacia las

demas personas.
Materiales: una hoja “y un boligrafo para cada participante.

Duracién: 45-60 minutos

Descripcion

Se entrega a cada participante una hoja que representa su

autoestima. El animador de la sesion leera en voz alta una lista

de sucesos cotidianos que pueden dafar la autoestima. Después de cada frase,
los adolescentes arrancaran un trozo mas o menos grande de papel segun la
proporcion de su autoestima que ese suceso quitaria. Se hace luego lo mismo,
pero, al revés, juntando los trozos a medida que el animador de la sesién lee una

lista de sucesos que pueden hacer recuperar la autoestima.

El juego de la autoestima tienes entre tus manos un folio en blanco que representa
tu autoestima. He aqui una lista de sucesos cotidianos que pueden dafar tu

autoestima. Después de cada frase, Arrancaras un trozo mas o menos grande
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gue en los ultimos dias te ha pasado lo siguiente:

de papel segun la proporcion de tu autoestima que ese suceso quitaria. Piensa

° Discutes con tu mejor
amigo / a.
. Tienes una pelea con tu

novio /a y todavia no has

hecho las paces.

. Suspendes un examen.

. Tu profesor te critica un
trabajo.

° Te dicen que vistes raro.

. Tu grupo de amigos no

cuenta contigo para salir

de paseo.

. Uno de tus padres te
critica

. Te sale un grano gordo en
la cara

° Te sientes enfermo /a.

Tu novio /a te pone cuernos.
Tienes muchos deberes.

Un grupo de amigos se burla de
la forma de tus orejas.

Te insultan en el patio del
colegio.

Tu equipo de futbol pierde.

Has tomado la decision
equivocada.

Tu padre te grita.

Un chico /a te miente

Se rumorea por el cole que eres
un chico o una chica “facil”.
Rompes un objeto valioso que le
gustaba a mama

Un /a amigo /a difunde un

secreto que tu le confiaste.

Después de estos sucesos juntar la pagina y pegar (unir de nuevo la

pagina). Socializar las consecuencias de haber roto la integridad y las

emociones de los demas.




Taller de integracion “Fortaleciendo a su niia/o interior para controlar
emociones”

(Para este taller es indispensable el apoyo un profesional de Psicologia)
Participantes: Docentes y estudiantes.

Indicaciones: grupos separados (docentes y estudiantes) los grupos deben de un

maximo de 8-10 participantes por taller.

Objetivo: Identificar las &reas emocionales que en el proceso de crecimiento y

desarrollo que se vieron afectadas o vulneradas.
Duracién: 45-60 minutos
Participantes: Docentes y estudiantes.

Indicaciones: grupos separados (docentes y estudiantes) los grupos deben de un

maximo de 8-10 participantes por taller.

Objetivo: ldentificar las areas emocionales que en el proceso de crecimiento y

desarrollo que se vieron afectadas o vulneradas.

Duracién: 45-60 minutos
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Materiales: 2 hojas de papel bond y lapiz.

Descripcién Taller dirigido, se inicia con preguntas

- ¢ Qué harias si fueras un nifio/a de nuevo? - ¢Cudl era tu

juego favorito? - ¢Cudl era tu caricatura favorita? - ¢Que

pasara si vas por la calle y te reencuentras con tu nifio/a interior?

Esta etapa de recuentro dura aproximadamente 20 a 25 minutos; Se realiza un
ejercicio de introspeccion para tratar de visualizar el momento en cual el nifio/a fue
herido en sus emociones o fisicamente, hablar con el nifio interior, con palabras
amables jugar con ese nifio/a etc. Ese nifio solo puede ser sanado de forma personal
y voluntaria, es importante abrazar al nifio interior darle seguridad y tranquilidad.
Después de este proceso despedirse de ese nifio prometiéndole que de ahora en

adelante las cosas seran diferentes.

Realizar una carta para ese nifio/a que permita sacar los miedos y las culpas (queda

a discrecion del participante si desea exponerla al publico presente).
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Taller de Integracion “Vivir con propésito”

Participantes: de 15-25 personas

Objetivo. Concientizar metas, recursos y debilidades, para generar compromisos de

cumplir alguna meta.
Duracion 45-60 minutos
Materiales: papel y lapiz

Descripcion: En este taller se realizardn auto contratos que

permitan alcanzar las metas y objetivos propuestos.

1. Metas. Contestar el siguiente cuestionario:
a) ¢ En qué quiero que consista mi vida?

b) ¢ Qué quiero lograr como profesional?

c) ¢ Qué quiero en mis relaciones personales?

d) ¢Cuales son mis metas en mi relacion con mis hijos, mi pareja, mi familia y mis

amigos?
e) ¢ Estan mis metas enfocadas con claridad o son vagas y poco definibles?
2. Recursos y debilidades

a) Buscar al menos una meta en cada area. Conmigo mismo(a), con mi pareja, con

mi familia, con mi trabajo, con mis amigos.

b) Escribir una lista de cinco recursos, cualidades o fuerzas que me sirven para

cumplir las metas.

c) Otra lista de cinco debilidades o deficiencias que son obstaculos para llevar a cabo

las metas.

199



d) Una lista méas de cinco pasos que tengo qué hacer para poder llevar a buen término

las metas.

e) Hacer por escrito un pequefio contrato en el que me comprometo a cumplir las
metas que creo poder cumplir, ya sea que lo cambie con un compafiero o me lo lleve

a casa, ya que el contrato es conmigo mismo(a).

3. Hablar de las polaridades fuerza - debilidad y de introyectar como posibles

frenadores para lograr metas y si el caso lo requiere trabajar con lo que se presente.

200



Taller de Integracion “Autoestima”

Participantes: 15-25 personas

Objetivos: Clarificar los conceptos y aduefiarse de ellos

Duraciéon 45-60 minutos

Material: hoja de papel, lapiceros

Descripcién

Contactando al nifio, para ello se definirdn conceptos se

guiara a fantasias.

1. Definicién de autoestima

2. Autoestima alta. Autoestima baja

3. Génesis de la autoestima

4. Fantasia guiada

5. Asuntos inconclusos

201



1. Definicién de la autoestima. Pedir a cada uno de los participantes del
grupo que den su propia definicibn de autoestima y reflexionar en estas

opiniones para luego hacer énfasis en la definicion de Nathaniel

Branden que en su forma més sencilla es: Tener confianza en nuestra
capacidad de pensar y afrontar los problemas de la vida y sentirnos

merecedores de la felicidad.

2. Autoestima alta y autoestima baja. Invitar a los participantes a ponerse
cdmodos, a relajarse y que vayan entrando en sus sensaciones al recordar
alguna ocasion que se sintieron importantes, valiosos, con éxito, con su
autoestima alta. Regresar a aquella experiencia y revivir sensaciones y
sentimientos. Recordar otra ocasion en la que se sintieron incapaces de
resolver algun problema o no tuvieron éxito en algo que emprendieron. Con
autoestima baja. Revivir sensaciones y sentimientos. ¢ Con qué frecuencia

se sienten con la autoestima alta y con la autoestima baja?

Pasos: Con estos comentarios ir haciendo una lista en una hoja de papel

de caracteristicas de la autoestima alta y otra de la baja.

3. Génesis de la autoestima. Explicar la importancia de las experiencias
infantiles y los mensajes parentales. Invitarlos a que se den cuenta de sus

propios mensajes y comentarlos en el grupo.

4. Fantasia guiada. En relajacion imaginar que hacen un viaje a la infancia

y llegan a los 6 o 7 afios de edad. Todos los participantes recordar con los
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gue convivian en esa época de sus vidas. Imaginen que a todas estas
personas las colocan en dos filas. A la derecha colocan a los que los hacian
sentir bien y a la izquierda los que los hacian sentir mal. Tomen conciencia
por qué unos los hacian sentir bien y otros los, hacian sentir mal.

Procesamiento.

5. Asuntos inconclusos. En el procesamiento del ejercicio anterior casi
seguro que van a aparecer resentimientos con las figuras parentales que
se pueden traducir a lo que llamamos “asuntos inconclusos” en la

psicoterapia Gestalt. (Falcon Flores, 1994).
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Taller de Integraciéon “Anuncio publicitario de uno mismo
Participantes: 15-25 personas

Objetivo: Identificar las cualidades internas que permitan un buen

desarrollo social en el ambiente escolar
Duracién 45-60 minutos

Materiales: hoja de papel bond, lapices de color

Descripcion

1) Haz una lista de, por lo menos, 5 cualidades positivas en tu

persona (corporales, de tu caracter, mentales, culturales, en el

terreno de las relaciones personales, como miembro de una familia o un
grupo, habilidades, destrezas,) y 5 logros positivos en tu vida. Si no llegas

a 5, lee la guia de ejemplos.

GUIA DE EJEMPLOS

Determinacién -Capacidad de hacer amigos -Entusiasmo
Perseverancia- Simpatia -Valentia

Dinamismo- Confianza en si mismo / a -Cortesia
Capacidad de observacion- Fuerza de voluntad Paciencia

Previsor / a -Sensibilidad -Capacidad de disfrute
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Comunicativo- Sentido del humor- Comprensivo / a

Fiable- Alegre- Responsable

Capacidad de escucha- Expresivo / a- Animoso /a

Organizado -Buena voz -Capacidad de concentracion

Iniciativa -Ecuanime -Generosidad

Cordialidad- Franqueza -Adaptable

Auténtico / a -Honesto -Abierto / a

Afectuoso / a -Trabajador / a -Persistente

Independiente -Creativo / a- Original

Solidario / a- Marcar un gol- Conseguir ligar

Mantener un secreto -Conseguir hablar en publico- Escribir sin faltas

Leer bien- Resolver un problema- Aprenderme una leccion

Habilidades manuales -Controlar mis impulsos -Cantar

Bailar -Meter una canasta- Ayudar a otros

Ojos grandes -Tengo fe -Pensamiento l6gico

Capacidad para intimar- Escribir poesias... y todo lo que se te ocurra

2) A partir de la lista anterior, escribe un anuncio intentando venderte a los

demas. Se trata de que te vendas bien y muestres tus cualidades y logros
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de los que estas satisfecho. Sé directo y entusiasta. Si te es mas fécil,

ayudate del dibujo, de un lema o una cufia radiofénica.

Consejo: Repitelo en voz baja cuando quieras darte animos. Y compartelo
con gente de confianza. (PROMOVIENDO LA ADAPTACION SALUDABLE

DE NUESTROS ADOLESCENTES).
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Taller de Integraciéon “El auto concepto”
Participantes 15-25 personas

Objetivo: Identificar la importancia del amor y el valor propio para fortalecer

el bienestar subjetivo.

Duracién 45-60 minutos

Materiales: hoja de papel bond y lapicero

Descripcion

Aceptacion de la figura corporal Tras observacion en el
espejo:

1) Contesto a las siguientes preguntas:

— ¢ Soy alto/a, bajo/a? ¢ Soy gordo/a, flaco/a?
— ¢, Como es mi cuerpo de espaldas, de perfil?

— ¢ Como es mi pelo?

— ¢ COmo es mi cara: 0jos, nariz, orejas, boca,

— ¢, Cbmo es mi cuello?

— ¢,Como son mis hombros, mis pechos,

— ¢,COmo es mi abdomen?

— ¢Como son mis nalgas,

— ¢, COmo son mis brazos, mis manos?

— ¢, Cbmo son mis caderas?

— ¢, COmo son mis muslos, mis piernas, mis pies?

2) Valoro de 1 a 10 el grado de aceptacion de cada una de las partes de la
propia
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figura corporal:

Altura
12345678910

Volumen
12345678910

Cabeza
12345678910

Pelo
12345678910

Ojos
12345678910

Nariz
12345678910

Orejas
12345678910

Boca (labios)
12345678910

Hombros
12345678910

Pechos
12345678910

Abdomen
12345678910

Nalgas
12345678910

Brazos
12345678910

Manos
12345678910

Caderas
12345678910

Muslos
12345678910

Piernas
12345678910

Cuello
12345678910

Pies
12345678910

Dientes
12345678910
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Reflexién 1:

Las personas que cuidan el cuerpo tienen una mejor imagen de si mismas.
Se sienten con mas energias, mas vivas, mas atractivas y mas saludables.
Y de una mejor imagen corporal surge mayor respeto por uno mismo y una
mas sana autoestima. Todos los dias haz cuando menos una cosa que sea
buena para tu cuerpo. Camina o corre un poco, come verduras frescas o
fruta, dichate, lavate el cabello, limpia tus dientes con hilo dental y cepillo,
gratificate disfrutando de ti mismo, ponte en contacto con tu propio cuerpo,

acaricia tu piel, encuentra tu atractivo, relajate y libera tensiones.

Reflexién 2:

En los medios de comunicaciéon nos intentan vender un determinado
modelo de figura corporal. Al no poseer esa figura, muchas personas se
angustian no caigas en la trampa, recuerda que los gustos de las personas
son diferentes, por lo que siempre podemos encontrar a alguien que le
guste nuestro cuerpo. Todos podemos ser atractivos para los demas y ser

gueridos.
Reflexion 3:

Recuerda que la figura corporal es importante cuando no se conoce a las

personas, pero no lo es tanto cuando se convive con ellas.
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Reflexién 4:

Lo importante no es la mera figura corporal, sino la gracia que se le

ponga. Haz que tu cuerpo sea expresivo.
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Recomendaciones

1. Responsables

En la propuesta de mejora se sefiala las personas o unidades sobre
las cuales recae la responsabilidad de las acciones o actividades
propuestas; en tal sentido se tomaran como responsables a la direccion,
docentes y estudiantes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y

el Centro Cultural Salvadorefio American de San Salvador.

En algunas actividades la responsabilidad puede ser compartida, en
ese caso se incluiran las especificaciones correspondientes y en otras

podran recurrirse al apoyo de profesionales especialista de la Psicologia.

2 Temporalizacion

Esta propuesta de mejora se propone con una duracion de tres afios;
sin embargo, las actividades se llevaran a cabo en tres niveles: en corto plazo
implica una duracion de seis tres meses a un afo, el mediano plazo
representa una duracion hasta de dos afos y el largo plazo representa la
duracion maxima de tres afios. Cuando las actividades requieran mas de la

temporalizacion sefialada, se incluiran las especificaciones correspondientes.

3. Evaluacién

En la propuesta de mejora sugerida, se ha previsto el establecimiento
de la evaluaciéon de la misma, de modo que se realice la revision evaluativa

de forma oportuna y se garantice la retroalimentacion de la accién de mejora.

La evaluacion de la propuesta de mejora se podra desarrollar en dos

modalidades. Por una parte, se plantean una evaluacion parcial en cada uno
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de los momentos sefialados en la temporalizacién de las actividades: Tres
meses a un afo (corto plazo), segundo afio (mediano plazo) y tercer afio

(largo plazo).

En cada uno de los momentos, la evaluaciéon debe evidenciar los
resultados que se ha producido durante el periodo, o los que han dejado de
producirse. En el momento de la finalizacion de la propuesta se desarrolla

una evaluacion general y de manera integral de todas las acciones.

Para llevar a cabo la evaluacion se propone crear antes de la
implementacion del plan, una comision para dar seguimiento y evaluacion

oportuna.

Para que esta propuesta técnica de mejora tenga éxito es importante generar
alianzas dentro y fuera de la institucion educativa es por ello que se

recomienda:

v' Generar compromisos de seguimiento de la propuesta técnica.

v" Motivar a las y los estudiantes para darle continuidad a los proyectos.

v' Gestionar apoyo con entidades educativas que permitan a las y los
estudiantes aprendizajes y desarrollo.

v Involucramiento de personal educativo en las actividades.

v Invertir en la orientacion académica de las y los estudiantes.
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ANEXOS



Anexo 1 carta solicitud Instituciéon educativa

-

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE EL SALVADOR o ST .
“DR. LUIS ALONSO APARICIO" PEDAGOG

— .t o B e a

San Sakador, 19 de mawye de 2021

LUicenciada Magdalena Rodrigees de Awilds
Directora

Centro Cultural Salvadorefio Americane
Presente

Redba un cordial saludo, con kos mejores desens de Geto en wus lidores dlarkas.

La Direccidm de Posgrados y Extensidn e la Universidad Pedagdgica de B Salvader “Dr. Luls
Alonzo Aparcio® hace comstar que la Licds. Cloudia Laresa Escobar de Rivevo, estudiante
de M Maestria en Administracién e la Educacidn b cunado y sprobodo todis Bs
asignaturas que establece o respectvg Plan de Exadics on of cido 1-7020, por lo que, ha
obtenido su calidad de Egresado de esta Universidad

En eite momento & Ucda. Tscobar de Rivers inkiard s tratojo de graduackdn thubyda
'Mmudelmdwumalnimmw"vmdyﬂmdemmmu
de contros puiltdicos y privodos” por lo que, agradecemos y solictamen se le conceda Ia
apertunidad de realizar dicha investigackin en s nstitucidn y realaar el trabajo de campa
comespondicate, pravia esplicackén & 4 persona por parte de by Licda. Escobar de Rivera
en gué consistivd dicho trabsge & campo,

Agradecmndo su valoso apoye y disposicidn en este proceso.
Atertamente,

Dr. José Henberto Erguicis Cruz
Director de Posgrados y Extensian
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Anexo 2 Carta solicitud institucién educativa

NY LEY
o .
2 -

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE EL SALVADOR .
“DR. LUIS ALONSO APARICIO™ PEDAGOD
e e e ]

San Salvador, 25 de maya de 2071

Profesor Ezequied Orellana

Director
Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Loper

Presente

Recis un cordial saludo, con ks mejores desecs de éxto en sus labares diarlas.

La Direccidn de Posgradaos y Extensidn de la Universidad Pedagdgica de El Salvador *Dr. Luls
Alonso Aparicio™ hace constar que la Uicda. Cloudia Lorena Escobar de Rivera, estudiante
de la Maestria en Administracidn de fa Educacidn ha cursado y aprobado todas las
asignaturas que establece of respectiva Plan de Estudios e el ciclo 8-2020, per lo que, ha

obtenido su calidad de Egresado de esta Universidad,

En este momento la Licda. Escobar de Rivera inklard su trabajo de graduaddn taulado:
“Andfists de! mejoramiento def clvna escolar, salud mental y ef Wenestar de fos adolescentes
de centras pdblicas y privades” por lo que, agradecemos y soiictamos se le conceda la
oportunidad de realizar dicha investigacidn en su institucidn y realizar el trabajo de campo
correspondignte, previa explicacidn a su persona por parte de la Licda. Escobar de Rivers

en qué consistird dicho trabajo de campo.

Agradedendo su valioso apoyo y disposicidn en este proceso,
Atentamaente,

Director de Posgrados y Extensicn
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Anexo 3 instrumento de aplicacidén a estudiantes

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE EL SALVADOR

DR. LUIS ALONSO APARICIO

PEDAGOGICA

| L A, TR, A .

DIRECCION DE POSGRADO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

ENCUESTA DE OPINION APLICADA A ESTUDIANTES, SOBRE EL CLIMA

EL BIENESTAR DE LOS ADOLESCENTES
ADOS

I. GENERALIDADES:

GENERO: MASCULINO[__)) FEMENINO(__JJEDAD [ )

INSTITUCION EDUCATIVA [ I
BACHILLERATO: GENERAL [ ) TECNICO VOCACIONAL [
ANO: PRIMERO[_]) SEGUNDO ()| TERCERO [ )

CORREOQ ELECTRONICO: | |

Il. OBJETIVO: Obtener informacion sobre la influencia del clima escolar en la
salud mental y el bienestar de los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime
Francisco Lopez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afio 2021.

INDICACION: La serie de preguntas que se realizan a continuacion se presentan
en una escala del 1 al 5, se le pide que responda de acuerdo al grado de
satisfaccion o insatisfaccion con cada afirmacion, con respecto a su percepcion
sobre el clima escolar, salud mental y el bienestar de los adolescentes de centros
educativos plblicos y privados”, con énfasis en la poblacion estudiantil del
Institute Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro Cultural Salvadorefio
Americano; considerando la siguiente escala de valoracion:

5. Totalmente de acuerdo

4. De acuerdo

3. Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

2. En desacuerdo

1.Tolalmenle en desacuerdo
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A | CONVIVENCIA ENTRE ESTUDIANTES Y DOCENTES

1 Las/ los estudiantes nos llevamos bien con |a mayoria de
los profesores

3 Las/los profesores estan interesados en el bienestar de
laz/los estudiantes

3 Las/los profesores realmente escuchan lo gue vo tengo
que decir

4 Cuando necesito ayuda académica extra, log profesores
me la brindan.

2 | Las/los profesores me trata muy bien

& | La convivencia entre lasflos estudiantes es agradable

7 La convencia entre estudiantes y docentes es saludable
o agradable

a La interaccion entre docentes y estudiantes se
fundamenta en el respecto

9 Cuando tengo dudas sobre algln tema puedo preguntar
a mi docente

10 Las opinicnes dentre del aula son tomadas en cuenta por
mis docentes

B | BIENESTAR PSICOLOGICO

1 Puedo expresarme con mis maestros sin temor a la
vergienza

2 | Me siento aceptado por los mis companeros de clase

3 Me siento aceptado por las/los maestros de la insfitucion
educativa.

4 | Me relaciono con facilidad con todo mis companeros

5 | Se me hace facil expresar las emociones y sentimientos

6 | Me siento feliz conmigo

7 | Se me es dificil poner atencion en clases

& | Puedo mantener la atencion en las clases sin distraerme

9 | Tomo decisiones acertadas para mi beneficio

10 | Me frazo objetivos de aprendizaje y los cumplo
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C | ORGANIZACION DEL AULA
La'el profesor tiene que esperar largo rato a que los
alumnos se franguilicen.

2 | Escucho con atencion los que la/el profesor guiere decir

3 | Hay ruido vy desorden en la clase

4 | Existen normas de convivencia en el aula y se cumplen

o | 3e cumplen las normas de bioseguridad en el aula

& =e respetan los derechos de lasfles estudiantes en el
aula

7 | Cumplo con mis deberes en el aula

a Existe una relacion cordial v armonica enfre docentes y
estudiantes

g Existe una relacion cordial v armonica entre docenies de
la institucion

10 Exizte una buena conviencia dentro del salon de clase y
la institucion educativa

D | BIENESTAR SOCIAL

1 | En ambiente denfro del salon me permite aprender

2 | Me integro con faciidad a cualquier grupo educativo

3 =& cumplen los horarios de acuerde a lo establecido por
lajel maestro

4 Cumplo con mis responzabilidades v obligacicnes como
estudiante

5 | Respeto las opiniones de mis companeros/as

B =0y respetuoso con mis maestros/as y los miembros que
laboran en la institucion educativa

7 | Dedico tiempo para actividades extracurriculares

4 | Dedico tiempo para reforzar algunas materias

9 | Colaboro a mantener el orden dentro del aula

10 | Participo en las actividades gue realiza |a institucion
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AMBIENTE ESCOLAR B |4 (3 [2]1

En &l centro educativo me siento contento/a y tranguilo/a

El centro educativo me siento aburridofa

El centro educativo me siento nerviosola

L[| = (T

En la mayoria de clases lasflos estudiantes somos
buenos amigos

En la mayoria de clases algunos estudiantes molestan
mucho

En la mayoria de clases algunos estudiantes pelean
siempre

En mi clase mas de una vez he sido insultado o
amenazado por otroda estudiante

Alguien en mi clase fue insultade o amenazado por ofrofa
estudiante mas de alguna vez

Dtro/a estudiante me pegd o me hizo dafio mas de
alguna vez

Otro/a estudiante le pego o agredio a un/a docente

BIEMESTAR SUBJETIVOD El4 (3|2 |1

Me gusta mi centro educaiivo

Aprendo mucho acadéemicamente con mis maestros/as

Recibo apoyo de mis compaferosias cuando tengo
dudas académicas

Mis compafneros/as son amables

Me siento satisfecho con los maestros/as de la institucion
educativa

Trato de no pelear con mis companeros/as

Evito insultar a mis maestros/as

Trate de no agredir fisicamente a mis companeros/as

wlea|~i|m| v || w |ra|=|m

Evito herir los sentimientos de mis companeros/as

—
=]

Trato de no herir los sentimientos de mis maestros/as

;Gracias por su valiosa coleborecion!
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Anexo 4 Instrumento de aplicacién a docentes de centros educativos

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE EL SALVADOR
DR. LUIS ALONSO APARICIO

PEDAGOGICA

e s e s nermes =

DIRECCION DE POSGRADO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

ENCUESTA DE OPINION APLICADA A DOCENTES SOBRE EL CLIMA

BIEMESTAR DE LOS ADOLESCENTES

GENERALIDADES:

GENERO: MASCULINO [ JFEMENINO (Jepan [}
INSTITUCION EDI.IGATIUA[ ]
CORREO ELECTRONICO: | |

Il. OBJETIVO: Obtener informacion sobre la influencia del clima escolar en la
salud mental y el bienestar de los adolescentes del Instituto Nacional Prof.
Jaime Francizco Lopez v el Centro Cultural Salvadorefio Americano en el afo
2021,

INDICACION: La serie de preguntas que se realizan a continuacién se
presentan en una escala del 1 al 5, 2 le pide que responda de acuerdo al grado
de satisfaccion o insatisfaccidn con cada afirmacién, con respecto a su
percepcitn sobre el clima escolar, zalud mental v el bienestar de los
adolescentes de centros educativos pablicos v privados”, con énfasis en la
poblacion estudiantil del Institute Macional Prof. Jaime Francizco Ldpez v el
Centro Cultural Salvadorefio Americano; considerando [a siguiente escala de
valoracidn:

5. Totalmente de acuerdo

4. De acuerdo

3. Mi de acuerdo, ni en desacuerdo

2. En dezacuerdo

1. Totalmente &n desacuerdo
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CONVIVENCIA ENTRE ESTUDIANTES ¥ DOCENTES

Lasflos estudiantes se llevan muy bien con la mayoria de
profesores

Laz/los profesores estamos interesados en el bienestar
de los estudiantes

Lazflcs profesores realmente escuchamos lo gque el
estudiante fiene gue decir

Lasflos profesores brindamos ayuda académica exira a
los estudiantes

Lag/los profesores tratamos muy bien a los alumnos

La convivencia entre estudiantes es agradable

b I =] L | Y

La convencia entre estudiantes vy docentes es saludable
o agradable

La interaccion enire docentes vy estudiantes se
fundamenta en & respecio

Cuando lasflos estudiantes tienen dudas puede preguntar

10

Laz opinicnes de lasfdos estudiantes dentro del aula son
tomadas en cuenia

BIENESTAR PSICOLOGICO

Lazflos estudiantes pueden expresarse zin temor a la
venglenza

Las/los estudiantes son aceptados por  sus
companeros/as de la clase

Lazflos esiudiantes =se sienten aceptados por los
maestros! as de la institucion educativa.

Lasflos docentes se relacionan con facilidad con todos
lo=s estudiantes

Laz! los estudiantes expresan con facilidad sus
emociones v sentimientos

Las/los estudiantes se sienten felices consigo mismo

Las/ los estudiantes ponen atencion con facilidad en la
clase

Lasfles estudiantes mantienen la atencion en las clases
gin distraerse

Lazs! los estudiantes toman decisiones aceriadas para su
beneficio

10

Las/los estudiantes e trazan objetivos de aprendizaje y
los cumplen
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ORGANIZACION DEL AULA

—

Tengo que esperar un largo rato a que laslos alumnos se
tranguilicen.

Lasflos estudiantes escuchan con atencion lo que
expongo en clase

Hay ruide v desorden en la clase

Existen nomas de convivencia en el aula v se cumplen

Ze cumplen las normas de bioseguridad en el aula

Ze respetan los derechos de las los estudiantes en el
aula

Cumplen con sus deberes las/ los estudiantes en el aula

2o | =] @ | LA La] R

Existe una relacion cordial ¥ amonica enire docentes v
estudiantes

Existe una relacion cordial ¥ armonica enfre los docentes
de la institucion

10

Existe una buena conviencia dentro del salon de clase y
la insfitucion educativa

BIENESTAR SOCIAL

=

El ambiente dentro del salon permite aprendizajes

(%)

Lag/los estudiantes s= integran con facilidad a cualguier
grupo educativo

=& cumplen los horarics de acuerdo a lo establecido por
la'el masstro

Lag/los estudiantes cumplen con sus responsabilidades v
obligaciones

Se respetan las opiniones de los demas

[= I | Y

Las! los estudiantes son respetucsos con los maestrosfas
v los miembros que laboran en la institucion educativa

Lasflos estudiantes dedican fiempo para actividades
extracurriculares

Lagflos  estudiantes dedican fiempo para reforzar
dlgunas matenas

Las/ lo=s estudiantes dedican mantienen el orden dentro
del aula

10

Laz /los  estudiantes paricipan en las actividades que
realiza la insfitucion
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AMBIENTE ESCOLAR

—

Las/los alumnas =& sienten contenfos v tranguilos

El centro educativo lasflos estudianies se me sienten

2 .
aburridos
3 El centro educative lasflos estudiantes se sienten
Nerviosos
4 En la mayoria de clases las/los estudiantes son buenos
amigos
5 En la mayoria de clases algunos estudiantes molestan
mucho
5 En la mayoria de clases algunos estudiantes pelean
siempre
7 En mi clase mas de una vez he sido insuliado o
amenazado por otroda estudiante
a Alguien en mi clase fue insuliado o0 amenazado por ofrofa
estudiante mas de alguna vez
q Otrofa estudiante pegd o hizo dafo a su companero
mas de alguna vez
10 | Otro/a estudiante le pego o agredio a un docente
F BIENESTAR SUBJETIVO
1 | Alas/los estudiantes le gusta el centro educativo
3 Las/los estudiantes aprenden mucho académicamente
con los maestrosias
3 Las/los estudiantes apoyan a sus companeros cuando
tienen dudas académicas
4 Las/los estudiantes son amables
5 Las/ los esfudiantes se sienten satisfechos con los
maestros de la institucion educativa
6 Las/ los estudiantes tratan de no pelear con sus
companeros/as
7 Las / los estudiantes evitan insultar a los maestros/as
3 Las/los estudiantes fratan de no agredir fisicamente a
SUs companeros/as
g Lasilos estudiantes fratan de no herr los sentimientos
de sus companeros/as
10 Las /los estudiantes tratan de no herir los sentimientos

de los maestros /as

245




Anexo 5 Instrumento de aplicacidon a directores de centros educativos

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE EL SALVADOR
| “DR. LUIS ALONSO APARICIO”
S — DIRECCION DE POSGRADO ¥ EXTENSION
PEDAGOGICA MAESTRIA EN ADMINIS TRACION DE LA EDUCACION

——
GUION DE ENTREVISTA DIRIGIDA A DIRECTORES SOBRE EL CLIMA

ESCOLAR, LA SALUD MENTAL Y EL BIENESTAR DE LAS Y LOS
ADOLESCENTES DE CENTROS EDUCATIVOS PUBLICOS Y PRIVADOS

Directora y/o directora:
Fecha: Lugar: Hora:

Raport : Buen dia, agradecer su presencia a esta entrevista, s€ que es un
gran esfuerzo el dejar sus actividades para poder acompafiarme en esta
sesion virtual. Hoy es el dia 05 de septiembre de 2021, son las 2:00 de la
tarde y estamos en la canal de MEET. Soy Claudia Lorena Escobar de Rivera,
egresada de la Maestria en Administracion de la Educacién de la Universidad
Pedagdgica de El Salvador “Dr. Luis Alonso Aparicio”, en esta oportunidad
deseo conocer sus valoraciones, reflexiones y comentarios personales y
profesionales con relacion al clima escolar, la salud mental y el bienestar de
las y los adolescentes de centros educativos publicos y privados. Por favor,
siéntanse en la plena libertad de contestar de forma sincera cada pregunta
gue se le planteara. No hay respuestas buenas o malas, s6lo opiniones muy
valiosas para mi. El objetivo que se persigue, consiste en recolectar
informacion, que me permita determinar la influencia del clima escolar en la
salud mental y el bienestar de las y los adolescentes del Instituto Nacional
Prof. Jaime Francisco Lépez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano en
el afio 2021, por lo tanto, se les pide honestidad y objetividad en sus
respuestas. He formulado una serie de preguntas que son en realidad guias

para motivar la conversacion, espero que dure al menos una hora treinta
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minutos. ¢Estan de acuerdo en participar libre y voluntariamente en esta

entrevista? Muchas gracias. Sin mas preambulo iniciamos ahora mismo.

Categoria 1. Influencia de la convivencia entre estudiantes y docentes

en el bienestar psicoldgico de las y los adolescentes.
Pautas de conversacion

1. Me podria explicar por favor: ¢COmo es la convivencia entre
estudiantes y docentes en la institucion?

2. Ahora bien, cuénteme: ¢ Como valora el bienestar psicoldgico de las y
los adolescentes de bachillerato?

3. A partir de las ideas expresadas anteriormente me podria identificar si
¢ Existira algun tipo de influencia, ya sea positiva 0 negativa entre la
convivencia de los estudiantes y docentes con el bienestar psicoldgico

de las y los adolescentes? Cuénteme por favor.

Categoria 2. Influencia de la organizacion del aula en el bienestar social

de las y los adolescentes

Pautas de conversacion

1. Seguidamente seria tan amable de caracterizarme: ¢COmo estan
organizadas las aulas de bachillerato?

2. Continuando podria comentarme: ¢Como evaluaria el clima escolar
entre las y los adolescentes de bachillerato?

3. Ahora bien, qué comentarios me podria emitir con relacion a si:

¢ Existird algun tipo de influencia, puede ser positiva 0 negativa de la
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organizacion del aula con el bienestar social de las y los adolescentes?

Por favor coménteme.

Categoria 3. Influencia del ambiente escolar en el bienestar subjetivo de

las y los adolescentes

Pautas de conversacion

1. Seria tan gentil en describirme: ¢ Como es el ambiente escolar en que
vive institucionalmente los adolescentes de Bachillerato?

2. Prosiguiendo con mis inquietudes: ¢ Como valora el bienestar subjetivo
de las y los adolescentes?

3. Finalmente, me gustaria escuchar sus valoraciones con relacion a:
¢ Considera que el ambiente escolar institucional influye de alguna
manera, ya sea positiva o negativamente en el bienestar subjetivo de
las y los adolescentes de Bachillerato?
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Anexo 6

Tabla de valoraciones realizadas por el director del Instituto Nacional Prof.

Jaime Francisco Lépez y la directora del Centro Cultural Salvadorefio

Americano sobre Influencia de la convivencia entre estudiantes y docentes

en el bienestar psicolégico de las y los adolescentes.

Centro_s Instituto Nacional Prof. Centro Cultural
ducativos : . ~ .
Jaime Francisco Salvadorefio Americano
Lépez
N° |Preguntas Resumen de respuestas
¢Como es la _
convivencia entre o 5 En lo ,pOSIb:e t(l)dos buscan la
. omo jovenes a veces son [armonia entre los grupos, se
1 | estudiantes y inquietos pero se llevan bien”[apoyan en  todas las
docentes en la actividades”
institucion?
¢Como valora el _
benestar Endgunossevels | Totes necestaros avude
2 | psicologico de las y necesidad de apoyo plos alu?nno’s e puedye decir
los adolescentes de psicologico que estan felices”
bachillerato?
¢ Existira algun tipo
de influencia, ya By e e
o ir influencia impli @
sea positiva (0] también que hay cosgs que Como institucion podemos
negativa entre 1a jas traen de afueray esas no| ~ USCir due dentro de Ia
3 convivencia de los se pueden contralar” rl]nesgtgzsgosnr:gﬂeuggtcelii
cudantes -y | Encuenioslopostuc,_ -eosiivas i, ya que atas
docentes con el . P que nuestros estudiantes
. el bien en todo lo que esta o o
bienestar IS D aprendan lo positivo de todo
psicolégico de las y
los adolescentes?

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos del director y directora consultadas 2021
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Anexo 7

Tabla de valoraciones realizadas por el director del Instituto Nacional Prof.
Jaime Francisco Lépez y la directora del Centro Cultural Salvadorefio
Americano sobre Influencia de la organizacion del aula en el bienestar social

de las y los adolescentes

C(jeSé;()tisvos Instituto Nacional Prof. Centro Cultural
Jaime Francisco Salvadorefio Americano
Lopez
N© Preguntas Resumen de respuestas
(;Como estan | “Ahora con Ia_pandemla, son “Los grupos son pequefios
organizadas las | Pocos estudiantes los que ' ) o6y procurando que
estan asistiendo presencial” yp q
1 | aulas de e la salud de nuestros
bachillerato? han reducido estudiantes este proteg_ida en
lo humanamente posible”
¢, Coémo evaluaria el
clima escolar entre | =~ . “Como institucién estamos
| | Casi siempre la relacion X
° as Yy 0S entre los jovenes casi comprometidos y buscamos
adolescentes de siempre es cordial * que el clima escolar sea el
bachillerato? ideal para el aprendizaje
(;Cllor.nlo observa la algunn?)!fsgise?:%isg)lgﬁﬁa “En lo posible se trata que
refacion e
. dificultad de sus casas y la Bk estemos en Iugqr
3 | estudiantes- institucién es el lugar para neutro es decir un espacio en
maestros explotar, se puede decir que donde;uoe%arﬁllﬂrjgpeto y
es buena la relacion poy

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos del director y directora consultadas 2021
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Anexo 8

Tabla de valoraciones realizadas por el director del Instituto Nacional Prof.
Jaime Francisco Loépez y la directora del Centro Cultural Salvadorefio

Americano sobre Influencia de ambiente escolar en el bienestar subjetivo de

las y los adolescentes.

C;S::t'ﬁisvos Instituto Nacional Prof. Centro Cultural
Jaime Francisco Salvadorefio Americano
Lopez
N° |Preguntas Resumen de respuestas
¢.Coémo es el
ambiente escolar en Pues ahore(ajqu_g hgy UM |Es aceptable ya que muchos
que vive grupo reducido de presentan un grado de
1. fituci | t estudiantes es mas estar madurez que hace que la
Institucionalmente pendiente de cada uno de . 9 ?j ble”
|OS ado'escentes de ellos “ convivencia se agraaable
Bachillerato?
¢Como valora el “Muchas veces pensamos
bienestar subjetivo F_’ensaria que muchos estan| que todos estén bien ,, hay
2 de las los bien, es decir no presentan| algunos estudiantes que no
adolescenteg? dificultades tan grandes demuestran lo que les
! preocupa “
¢, Considera que el
ambiente  escolar
institucional influye oL . . “No podemos decir todos los
de alguna manera, |Los estudiantes que no tiene estudiantes son
ya sea positiva o | conauen descargar sus | ;g\ enciables pero algunas
3 . preocupaciones pueden ser carencia en el hogar puede
negatlvamer_wte €N linfluenciados de acuerdo a lo ser el motivo dgbugcar
el bienestar que ellos busquen” B ——— S
subjetivo de las y
los adolescentes de
Bachillerato?

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos del director y directora consultadas
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Anexo 9

Tabla de frecuencias y valoraciones sobre el indicador “Convivencia entre

estudiantes y docentes” en el Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez

. L, o =
Escala de valorizacion % o 2 )
) _8 o o g ) o
+— S 4
.02 |8 §§ |E%
(@) (%] I}
2| 8 | S_go EE
5%lg (2885 |58
- o o Z — O L = o
g ! - ] .
1 © < oM =T N — T
Unidades de observacion f f f f f
N
60 92 123 53 22
1 Estudiantes
20 23 7 0 0
2 Docentes

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacién consultada 2021

Anexo 10

Tabla de frecuencias y valoraciones sobre el indicador “Bienestar Psicologico

de las y los adolescentes” en el Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco

Lépez
. ., (@]
Escala de valorizacion ) 0T ) c
e 'E o5} g [}
[} o [T (]
= © S Q 3 2 0o
(@) [%)]
N s |8 |82 |5 |®3
o @ 0] T c o g
3|0 Z .- w E o
) y v c | < ™ = o — ©
Unidades de observacion
f f f f f
33 84 132 72 29
1 | Estudiantes
22 18 7 3 0
2 | Docentes

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacién consultada 2021
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Anexo 11

Tabla de frecuencias y valoraciones sobre el indicador “Bienestar Psicoldgico

de las y los adolescentes” en el Centro Cultural Salvadoreio Americano

. ., @]
Escala de valorizaciéon o 0T S c
>
2 |5 |38 |3 |2s
2,13 |88 |8 | E%
N 53 | 8 g |8 S 3
39 | o 25 | c 58
Fg |8 Z .- uw F 3
) » 0w c | < ™= [\ — o
Unidades de observacion
f f f f f
192 243 187 98 10
1 Estudiantes
17 25 39 9 0
2 Docentes

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacién consultada 2021

Anexo 12

Tabla de frecuencias y valoraciones sobre el indicador “Bienestar Psicoldgico

de las y los adolescentes” en el Centro Cultural Salvadorefio Americano

. ., (@]
Escala de valorizacion | o 0D
+— ho} (@) o +— o
TS | & o T | &3
Eo| 3 0 | Ea
‘_3 2 @ Q= Q 5_3 ®
N og | o =%a| c8 | oD
Fo | Q Zo=|Wo | k¢
o | < Mmoo Sl doT | H 0
Unidades de observacion f f f f f
N\ 192 |243 | 187 98 10
1 Estudiantes
17 25 39 9 0
2 Docentes

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacién consultada 2021
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Anexo 13

Tabla de frecuencias y porcentajes de valoraciones sobre el indicador

“Bienestar Psicologico de las y los adolescentes” en el Centro Cultural

Salvadoreiio Americano

. ., (@]
Escala de valorizacion o o T 3 c
© o > ©
£ |z |28 |23 |E8
2,13 |88 |§ 2%
(@] [%)]
N S| & |g8T% |8 |®3
% | o - & c o3
Eo | B8 Z .= w E o
) » n T | < ™ = I\ — ©
Unidades de observacion
f f f f f
49 54 151 91 5
1 Estudiantes
20 16 9 4 1
2 Docentes

Anexo 14

Tabla de frecuencias y valoraciones sobre el indicador “Organizacion del

aula” en el Centro Cultural Salvadoreno Americano

. ., (@]
Escala de valorizacion o 07T S c
o] 'E ) EI_.) ()
[} o o 2 Q
— o S Q 5 = 0o
N 52 | 3 go | g S 3
58 |0 |25 |c |&8
Fg |08 Z - L E 3
. » 0 C | < o & o ]
Unidades de observacion
f f f f f
298 164 159 42 67
1 | Estudiantes
25 35 21 6 3
2 | Docentes

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacion consultada 2021
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Anexo 15

Tabla de frecuencias y valoraciones sobre el indicador “Bienestar social de

las y los adolescentes” en el Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez

. ., (@]
Escala de valorizacion @ 9 . e o
S3| 5 S S| 53
Eo | 2 o | Eg
T> | ® 3 3| ®a
— O c c c - @
N o ) =50l 8 ISl
Fo | O Zo=|Wg | k¢
wo | < OO Sl T | 40
Unidades de observacion f f f f f
N 43 79 123 82 23
1 | Estudiantes
12 30 5 3 0
2 | Docentes

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacion consultada 2021

Anexo 16

Tabla de frecuencias y valoraciones sobre el indicador “Bienestar social de

las y los adolescentes” en el Centro Cultural Salvadorefio Americano

. ., (@]
Escala de valorizacion ) oD S -
(] =] o 3 [0}
= ° 5 Q 3 20
(@] [7p)
N s2|8 |82 |8 |E3
o9 © — @ c o ®
3|2 Z - W E 3
. » 0w c | < ™= N - °
Unidades de observacion
f f f f f
373 188 102 49 18
1 | Estudiantes
21 40 29 0 0
2 | Docentes

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacién consultada 2021
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Anexo 17

Tabla de frecuencias y valoraciones sobre el indicador “Ambiente escolar’ en

el Centro Cultural Salvadorefio Americano

Escala de valorizacion

5.Totalmente de
3.Ni desacuerdo
,ni en desacuerdo
2.En desacuerdo
1.Totalmente en
desacuerdo

acuerdo
4.De acuerdo

Unidades de observacion

-
—h
-
—
—

77 70 129 216 238
1 | Estudiantes

11 21 13 28 17

2 | Docentes
Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacién consultada 2021

Anexo 18

Tabla de frecuencias y valoraciones sobre el indicador “Bienestar subjetivo

de las y los adolescentes” en el Centro Cultural Salvadorefio Americano.

. ., (@]
Escala de valorizaciéon ) oD 3 =
(] ] =} (]
£ |3 |38 |3 |£¢
g 1S |88 |8 |¢g%
N 818 |83 |& |£3
— E T c = @
(@] 3 < — QO c (@] n
Eog | B Z .= w F o
] » owc | < ™ = o - o©
Unidades de observacion
f f f f f
396 175 147 5 7
1 | Estudiantes
23 39 28 0 0
2 | Docentes

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacion consultada 202
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Anexo 19

Tabla de frecuencias y porcentajes de valoraciones generales de estudiantes
y docentes sobre del clima escolar, la salud mental y el binestar de los
adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro

Cultural Salvadoreio Americano

Escala de valoracién o - o o c
I o = ° o
[ = & 3 < 83
c S () S 3 2 c =
o 2 = o & < o 9
E O 9 T ¢ 0 £ 3
S 3 ® g3 S s 3
o ® a) = c c o
— < Z o [} = ©
el ™ N —
N® lIndicadores fl% | f[%|f|%|f|%|f|%
Convivencia entre
1 estudiantes y docentes 55 |42.1( 37 [30.3| 22 [18.0 6 [49]| 2 |17
Bienestar psicolégico de
2 las y los adolescentes 26 |21.3| 38 (31.1| 37 |30.4| 17 [13.9| 4 | 3.3
3 | Organizacion del aula 40 |32.8| 27 [22.1| 34 |27.9| 13 [(10.7| 8 | 6.5
Bienestar social de las y
4 los adolescentes 44 | 36 | 34 [27.9]| 26 |21.3| 14 (11.5| 4 | 3.3
5 [ Ambiente escolar 16 |13.1| 21 (17.2| 24 |19.7| 34 [27.9| 27 |22.1
Bienestar subjetivo de
6 las y los adolescentes 45 136.9( 34 [279| 33 | 27 | 10 (82| O 0

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacién docente consultada 2021
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Anexo 20

Tabla de frecuencias y porcentajes de valoraciones generales de
docentes sobre del clima escolar, la salud mental y el binestar de
los adolescentes del Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco

Lépez y el Centro Cultural Salvadorefio Americano

Escala de valoracion o e o c
© o S 2 © o
) S Pegy) ) ) .g
== & S 3 3 S5
e Q Q ©
[ = [SI] I Q
S o Q T 0 e 3
= S @®© o O &) = &
S g o) ©T O © 8 »
o — o
- 2 Z 3 0 F o
T = o —
N®lindicadores Fl% | f % f % f|%ff]%
Convivencia entre
1 6 [42.9] 6 |429]| 2 0 0 0 0 0

estudiantes y docentes

Bienestar psicoldgico
2 | de las y los | 4 [286| 5 |35.7| 5 [35.7] O 0 0 0
adolescentes

3 | Organizacion del aula 5 |35.7] 6 |429| 3 |214] 0 | O [ O | O

4 Bienestar social de las 3 |o14] 7 50| 2 |286! 0 0 0 0
y los adolescentes

5 | Ambiente escolar 2 |14.2| 4 |28.6| 2 [14.3]| 4 |286| 2 |14.3

g | Bienestar subjetivo de |, 1,51 7 |50 | 4 |286| 1 |72 0 | 0

las y los adolescentes

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacién docente consultada 2021
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Anexo 21

Tabla de frecuencias de valoraciones generales de estudiantes y docentes

sobre el clima escolar, la salud mental y el binestar de los adolescentes del

Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez y el Centro Cultural

Salvadoreio Americano

Centros educafivos Instituto Nacional Prof. Jaime Francisco Lopez Centro Cultural Salvadorefio Americano
® 2 0 =] o ;9 8
o o | 8 | B | 8, | o | 8B | B | &,
2 = 5 2 2 £s 2z = i 2 2=
g2 @ s 3 o & & c 3 @ s 3 o e 5
| E5 | 8 | sg | 8 |£3 |5 | 3 |38 | 3 | £z
Escala de valoracion z 3 ® o & H =8 | =3 ® o & H =
& o T = E g B o T = Ea
o ® & == = 0 o o™ & == = o @
= < Za ] 2 = < Za | ==
i " e ol - i "= ol -
Hﬂ
Unidades de anlisis E E E E E E E E
Indicadores
Convivencia entre
1 estudiantes y docentes 6 9 13 43 2 1 1 0
Bienestar psicologico de
2 las y los adolescentes 3 9 13 19 24 19 10 1
3 | Organizacion del aula 5 5 15 30 16 16 4 7
Bienestar social de las y
4 os adolescentes 4 b 12 ¥ 19 10 A p
5 | Ambiente escolar i 10 g 2 7 13 22 23
Bienestar subjetivo de las
y los adolescentes 3 10 14 40 17 15 1 ]
Totales 27 A1 76 177 105 80 43 13
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