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RESUMEN

Este trabajo de investigacién aborda la tematica de "La Organizacién Escolar
y las Practicas Innovadoras para el Idioma Inglés mediante el Uso de las TIC y su
Incidencia en el Logro de los Objetivos de la Asignatura de Inglés de Tercer Ciclo
del Centro Escolar Miguel Cabrera en el afio 2023". El objetivo general consiste en
analizar como la organizacién escolar y las practicas innovadoras, especialmente
aquellas que involucran el uso de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
(TIC), afectan o favorecen el logro de objetivos en la ensefianza del inglés.

Los objetivos especificos incluyen investigar la estructura, funcionamiento,
estrategias de planificacion y coordinacion implementadas en la organizacion
escolar para impulsar el éxito en la asignatura de inglés en el Tercer Ciclo, ademas,
se busca describir los recursos materiales y tecnologicos, asi como el talento
humano disponibles en el Centro Escolar Miguel Cabrera y su influencia en el
desarrollo de la asignatura de inglés.

Asimismo, se profundiza en las practicas innovadoras utlizadas para
ensefar el idioma inglés, en especial aquellas que incorporan las TIC, el impacto de
la ensefianza del idioma inglés, asi como los métodos de ensefianza que se
implementan para la ensefianza del idioma inglés.

Finalmente, el trabajo propone recomendaciones y estrategias para mejorar
la organizacion escolar y promover un uso mas efectivo de las TIC en la ensefianza
del inglés, con el fin de ofrecer sugerencias practicas que puedan contribuir a
alcanzar mejores resultados de aprendizaje, destacando la importancia de la
innovacion y la integracion de la tecnologia en el proceso de ensefianza-

aprendizaje.



ABSTRACT

This research addresses the topic of "School Organization and Innovative
Practices for the English Language through the Use of ICT and its Impact on the
Achievement of the Objectives in English language subject of the Students of the
Third Year of Miguel Cabrera School in the year 2023". The general objective is to
analyze how school organization and innovative practices, especially those that
involve the use of Information and Communication Technologies (ICT), affect or
favor the achievement of objectives in the teaching of English.

The specific objectives include investigating the structure, operation,
planning, and coordination strategies implemented in the school organization to
promote success in the English subject, in addition, it seeks to describe the material
and technological resources, as well as human talent available at Miguel Cabrera
School and its influence on the development of the English subject.

Likewise, it delves into the innovative practices used to teach the English
language, especially those that incorporate ICT, the impact of teaching the English
language, as well as the teaching methods that are implemented for teaching the

English language.

Finally, the work proposes recommendations and strategies to improve
school organization and promote the effective use of ICT in the teaching of English
language, in order to offer practical suggestions that can contribute to achieving
better learning results, highlighting the importance of innovation and the integration

of technology in the teaching-learning process.
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PRESENTACION

En el presente trabajo se llevara a cabo el estudio de un tema que se ha
vuelto de suma importancia, ya que en el mundo actual el aprendizaje del idioma
inglés se ha vuelto una necesidad, y es importante que se busque la manera de
motivar a los estudiantes de las escuelas publicas a aprender este idioma, ya que
este idioma no solo les brinda ventajas en el ambito académico y profesional, sino
que también les permite comunicarse de manera efectiva en un entorno
multicultural, en este sentido otra de las variables importantes es la implementacién
de practicas innovadoras por medio del uso de las TIC, porque se sabe que la
ensefanza tradicional del inglés puede resultar limitada en términos de motivacion
y participacion de los estudiantes. Otro aspecto importante a tratar es la
organizacion escolar, ya que se sabe que se debe organizar muy bien los recursos
para brindar educacion de calidad. La investigacion esta enfocada en las siguientes
variables: La ensefianza del idioma inglés, la organizacién escolar, practicas

innovadoras y el uso de las TIC.



INTRODUCCION

La Organizacién Escolar y las Practicas Innovadoras para el Idioma Inglés
mediante el uso de las TIC tienen un papel fundamental en el logro de los objetivos
de la asignatura de inglés en el tercer ciclo del Centro Escolar Miguel Cabrera, ya
gue en un mundo cada vez mas globalizado y conectado, el dominio del idioma
inglés se ha convertido en una herramienta indispensable para el desarrollo
personal y profesional de los estudiantes, por lo tanto, es imprescindible
implementar estrategias de innovacién que permitan potenciar su aprendizaje de

manera efectiva.

En primer lugar, es importante destacar la relevancia del idioma inglés en el
contexto actual, y es que, en un entorno globalizado, el inglés se ha consolidado
como el lenguaje de comunicacion internacional por excelencia, es decir que se ha
convertido en el idioma universal y es que, hablar inglés no solo facilita la interacciéon
entre personas de diferentes culturas y nacionalidades, sino que también abre
puertas en el ambito laboral y académico, esto debido a que el dominio del inglés
amplia las oportunidades de desarrollo profesional y promueve una mayor insercion

en la sociedad.

En este sentido, resulta de gran importancia implementar practicas
innovadoras en la ensefianza del idioma inglés a través del uso de las Tecnologias
de la Informacion y Comunicacion (TIC), ya que con el fin de que los estudiantes
tengan una participacidon mas activa y mayor motivacion es necesario implementar
recursos innovadores que llamen su atencion y las TIC ofrecen un abanico de
herramientas y recursos que pueden enriquecer significativamente el proceso de
aprendizaje. La integracion de las TIC en el aula permite a los estudiantes acceder
a material didactico interactivo, practicar habilidades linglisticas de forma
autébnoma, participar en actividades colaborativas y desarrollar su competencia

comunicativa de manera mas dinamica y motivadora.

También es importante tener en cuenta que la gestion educativa desempefia

un papel clave en la implementacion efectiva de estas practicas innovadoras. El



Centro Escolar Miguel Cabrera se enfrenta a un desafio particular, ya que cuenta
Unicamente con un docente de inglés para una gran cantidad de estudiantes, esto
implica una sobrecarga de trabajo y limitaciones en cuanto al proceso de
ensefanza, en este contexto, la organizacion escolar debe enfocarse en optimizar
los recursos disponibles y establecer estrategias que promuevan el aprendizaje

efectivo del idioma inglés para todos los estudiantes.

La gestion educativa se centra en garantizar que los estudiantes reciban una
educacion de calidad, y esto implica un enfoque holistico que abarca tanto los
aspectos académicos como los recursos y las condiciones del entorno escolar. En
el caso del Centro Escolar Miguel Cabrera, es necesario buscar alternativas para
superar las limitaciones existentes y promover una ensefianza del idioma inglés que
sea inclusiva y de calidad, es asi que la integracion de las TIC puede desempefar
un papel clave en este proceso, ya que permite ampliar el alcance del docente y
ofrecer oportunidades de aprendizaje mas dinamicas e interactivas para los

estudiantes.



Capitulo 1. Planteamiento del problema

1.1 Antecedentes

El aprendizaje del idioma inglés nace de una necesidad de comunicacion, asi
como Moscoso et al. (2019) narra cdmo debido al intenso intercambio econémico
arabe-europeo tuvieron que desarrollar un lenguaje combinando diferentes idiomas
con el fin de facilitar la comunicacion; lo mismo ocurre con el idioma inglés, las
personas empezaron a usarlo y aprenderlo no porque les pareciera un idioma
atractivo sino que las personas sintieron la necesidad de aprenderlo, por ejemplo
segun fue durante la revolucion cientifica e industrial de Inglaterra que las personas
empezaron a usar el idioma inglés por necesidad, y asi como en Inglaterra en
diferentes partes del mundo se empez6 a convertir en uno de los idiomas mas

usados, lo que llevaba a la gente a la necesidad de aprenderlo.

El idioma inglés se ha vuelto de suma importancia en los diferentes ambitos
de la vida, Moscoso et al. (2019) habla de la importancia del inglés en los negocios,
ya que el conocimiento de este idioma puede ser clave para cerrar un trato o para
tener una mejor posicion dentro de ese mundo, y no solo en los negocios, el inglés
se ha vuelto una de las lenguas mas habladas alrededor del mundo, es decir que
incluso por cuestiones personales de comunicacion es clave el saber hablar este

idioma.

Segun Campos et al. (2013) El Salvador no ha quedado fuera de los cambios
gue obligan a las personas a prender este idioma, también plantea que este ha
ocurrido debido a la influencia que Estados Unidos ha tenido en el Salvador, en
ambitos como la politica, la economia, la educacion, entre otros. Es asi que nace la
necesidad de insertar el idioma inglés a los planes de estudio de El Salvador, y un
punto de referencia historico en el salvador fue en 1945, que fue cuando se llevo a
cabo la estructuracion y organizacion del curriculo, implementando el idioma inglés

para el plan basico, que comprendia los grados séptimo, octavo y noveno.
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Es asi que se instituye la ensefianza del idioma inglés como una materia
obligatoria, el problema segiin Campos et al. (2013) es que a pesar de la presencia
del idioma inglés en las escuelas publicas no existe informacion de que métodos se
utilizan o de qué manera los docentes desarrollan el proceso de ensefianza de este

idioma dentro de las aulas.

Ademas, es importante tener en consideracion que no solo un buen método
de ensefianza es el que garantiza un proceso de ensefianza-aprendizaje exitoso,

los centros escolares también deben contar con una buena organizacion.

Segun Gutiérrez et al (2017) para lograr crear condiciones adecuadas para
beneficiar los procesos de ensefianza-aprendizaje es necesaria una buena
organizacion, es decir, debe haber una buena administracion de los recursos con
los que el centro escolar dispone, recursos tales como el personal, la infraestructura,

material didactico, asi como la organizacion del tiempo y los espacios.

1.2 Definicidn o planteamiento del estudio

El idioma inglés es una de las lenguas mas habladas en el mundo, su
demanda y difusion en los paises de cada continente se ha ido incrementando con
en el tiempo (Moreno, 2020), es por eso que se ha vuelto de suma importancia que
las personas aprendan a dominar este segundo idioma, la ensefianza del idioma
inglés en los centros escolares es clave para el desarrollo de los estudiantes y que

estos puedan aumentar sus oportunidades tanto a nivel personal como profesional.

‘La ensefianza de un segundo idioma requiere practicas pedagdgicas,
acordes al momento en que se esta viviendo el dia a dia, y es por eso que la
tecnologia no puede quedar fuera de este contexto de ensefianza” (Cocoma &
Orjuela, 2017, p.17), con el fin de buscar motivacion en los estudiantes por aprender
un segundo idioma es necesario implementar metodologia acorde a los que a ellos
les llama la atencion, y no estd de mas resaltar que para los jévenes el uso de

diferentes aparatos tecnolégicos y diversas aplicaciones es la manera mas atractiva
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de entretenerse, como Corpas (2014) indica, es necesario desarrollar la capacidad
de adaptaciéon ya que vivimos en una sociedad que se encuentra en constante

evolucion.

No se debe dejar de lado que también la organizacién escolar juega un papel
importante en el proceso de ensefianza-aprendizaje de este idioma. LA
organizacion escolar implica el conjunto de acciones que las instituciones
educativas llevan a cabo para facilitar el desarrollo académico de los alumnos.
(Torres, 2012) un centro educativo que no organiza de manera efectiva todos sus
recursos, ya sean recursos materiales o humanos no puede garantizar un proceso
de ensefianza-aprendizaje exitoso, es decir, los estudiantes estarian teniendo
deficiencia a la hora de aprender y no por la falta de recursos sino por la falta de

organizacion.

La organizacion escolar es un factor clave para poder tener un proceso de
ensefanza-aprendizaje exitoso. La forma en que se estructura la ensefianza, la
gestion del tiempo y los recursos, la distribucion de tareas entre el personal docente,

entre otros aspectos, influyen en el rendimiento académico de los estudiantes.

Asi como la sociedad esta en constante cambio, pasa lo mismo con la
educacion, estd cambiando dia con dia, por eso es de gran importancia que los
docentes se adapten a los cambios y las nuevas metodologias y no solo estar
abiertos a los cambios, Corpas (2014) dice que los docentes deben estar en
constante aprendizaje por medio de la investigacion de nuevas dinamicas para

lograr mejoras en las practicas educativas.

En un mundo cada vez mas globalizado, el conocimiento del idioma inglés
se ha vuelto fundamental para el desarrollo personal y profesional de los
estudiantes. El aprendizaje del inglés puede abrir puertas a nuevas oportunidades

de estudio y trabajo, asi como facilitar la comunicacion con personas de otros
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paises. Asi mismo la tecnologia se ha convertido en una herramienta cada vez mas
importante. Cocoma & Orjuela (2017) mencionan que en la ola de modernizacién de
la educacién que estamos vivenciando hoy en dia el acceso a la tecnologia se ha
consolidado como una de las prioridades, asi como el aprendizaje de otros idiomas
gue permitan a los estudiantes a explorar nuevos caminos. Por eso es importante
la implementacion de préacticas innovadoras que faciliten a los estudiantes el
aprendizaje del idioma inglés, practicas donde los estudiantes puedan explorar el
mundo de la tecnologia y al mismo tiempo utilizarla para un mejor aprendizaje del

idioma inglés.

A pesar de que, en el Centro Escolar Miguel Cabrera, se imparte la materia
de inglés se ha observado que el desemperio de los estudiantes de Tercer Ciclo de
dicha institucion no siempre cumple con los objetivos de aprendizaje establecidos,
aunque se han implementado diversas estrategias y recursos didacticos para
mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje, se ha identificado que en algunos
casos se presentan barreras para el aprendizaje del idioma inglés, como la falta de
motivacion, el poco interés por la asignatura, poco interés por parte del docente por
organizarse para implementar métodos innovadores, la poca atencion que se le

presta a organizar de manera dinamica las clases.

En el centro escolar se imparten clases de manera tradicional, es decir no se
busca implementar nuevos métodos o una mejor planificacion de las clases, lo cual
vuelve las clases monoétonas y dificulta que los estudiantes se noten motivados por
el aprendizaje de este idioma. Una de las posibles causas es que el centro escolar
no cuenta con algunos recursos que podrian ser de utilidad, por ejemplo, a pesar
de que es una institucion grande que cuenta con alrededor de 27 maestros, solo
cuentan con un docente de inglés, otro ejemplo es que no cuentan con un buen
centro de cOmputo y aunqgue los estudiantes cuentan con sus computadoras no hay
acceso a internet y a eso se le suma que el docente no se encuentra capacitado
para el uso de tecnologias que podrian hacer el ambiente de aprendizaje mas

ameno y hasta divertido.
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Por lo tanto, el presente estudio se enfocara en analizar los factores que
influyen en logro de los objetivos de los estudiantes de Tercer Ciclo del Centro
Escolar Miguel Cabrera en la asignatura de inglés, asi como la importancia de una
buena organizacion escolar para el logro de estos objetivos, también se pretende
analizar cdmo se pueden implementar estrategias pedagdgicas innovadoras que
involucren el uso de las TIC para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje. De
esta forma, se busca contribuir a la formacién de estudiantes mas competentes en

el idioma inglés y preparados para enfrentar los retos del mundo globalizado.

En ese contexto surge la necesidad de analizar ¢como la implementacion
de préacticas innovadoras mediante el uso de las TIC y una buena organizacion
escolar influyen en el logro de los objetivos de la asignatura de Inglés de Tercer
Ciclo del Centro Escolar Miguel Cabrera?

1.3 Objetivos

1.3.1 General

Analizar la organizacion escolar y las practicas innovadoras para el idioma
inglés mediante el uso de las TIC y su incidencia en el logro de objetivos de la

asignatura de inglés de Tercer ciclo del Centro Escolar Miguel Cabrera. Afio 2023

1.3.2 Especificos

e Indagar sobre la estructura, funcionamiento, estrategias de planificacion
y coordinacién utilizadas en la organizacion escolar para promover el
logro de los objetivos de la asignatura de inglés en el Tercer Ciclo del
Centro Escolar Miguel Cabrera en el afio 2023, mediante el uso de

practicas innovadoras.
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e Describir los talentos humanos, materiales y tecnologicos disponibles en
el Centro Escolar Miguel Cabrera y su contribucion al desarrollo de la

asignatura de inglés en los estudiantes del Tercer Ciclo, afio 2023.

e Profundizar sobre las préacticas innovadoras que se estan utilizando para
enseflar el idioma inglés en los estudiantes del Tercer ciclo,
especialmente aquellas que involucran el uso de las TIC, en Centro

Escolar Miguel Cabrera en el afio 2023.

e Proponer recomendaciones y estrategias para mejorar la organizaciéon
escolar y promover un uso mas efectivo de las TIC en la ensefianza del

inglés, con el objetivo de lograr mejores resultados de aprendizaje.

1.4 Establecimiento de hipotesis

La hipdtesis es un enunciado presumible de la relacion entre dos 0 mas
variables. Son pautas para una investigacion, pues muestran lo que estamos
buscando o tratando de probar y se definen como explicaciones tentativas del
fendmeno investigado, formuladas a manera de proposiciones. (Freire, 2018) En la
investigacion titulada “La organizacion escolar y las practicas innovadoras para el
idioma inglés mediante el uso de las TIC y su incidencia en el logro de los objetivos
de la asignatura de Inglés de Tercer Ciclo. Afio 2023” se establecen las siguientes

hipétesis:

Ho: La organizacion escolar y las practicas innovadoras para el idioma inglés
mediante el uso de las TIC no inciden en el logro de los objetivos de la asignatura

de Inglés de Tercer Ciclo. Afio 2023.

Hi: La organizacion escolar y las practicas innovadoras para el idioma inglés
mediante el uso de las TIC inciden en el logro de los objetivos de la asignatura de

Inglés de Tercer Ciclo. Afio 2023.
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1.4.1 Operacionalizacion de variables

Tabla 1

Variable dependiente.

Hipot Variabl Defini Defini Dimensi Indicad Sistema
esis e cion cion on ores de Evaluacion
Conceptual Operacional de Indicadores

La Variable Es un Estruct Administr e Estructur e Observac
organizacion  |ndependiente  componente  ura ativa'y a ion
escolary las cuyo objetivo  administrativa Curricular administr e Andlisis
practicas ~ eselbuen : Numero de ativa de
innovadoras Organiz  fyncionamien niveles
para elidioma  aci6n Escolar o del centro  jerarquicos * Planes pocumen
inglés . curricula tos
mediante el educativo, en la escuela; res e Encuesta
uso de las engloba Planes o Particioa <
TIC no diferentes curriculares: articip
inciden en el elementos Existencia y cion de
logro de los que se claridad de docentes
objetivos de relacionan planes para
la asignatura parallevar a la asignatura
de Inglés de cabo dicho de inglés;
Tercer Ciclo. objetivo, Participacion
Ao 2023. como los de docentes:

procesos, Proporcién
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Variable
Independiente

Practica
s Innovadoras

recursos,
objetivos y
todas las
personan
que
conforman la
comunidad
educativa.
(Paccoy
Davila, 2022)

Se
trata de
introducir
nuevos
métodos y/o
materiales
cuyo
propoésito es
alcanzar los
objetivos
propuestos
por la
institucion.
(Moreno,
2000)

de docentes
involucrados
en decisiones
curriculares

Estrate
gias
pedagogicas:
Uso de
metodologias
activas 'y
participativas;
Uso de TIC
en el aula:
Frecuencia y
tipo de
tecnologias
utilizadas;
Incorporacién
de
innovaciones:
Uso de
materiales

Pedagog
icay
Tecnologica

Estrateqgi Observac
as ion, Registro de
pedagdgicas, actividades,
Usode TIC en  Entrevistas
el aula,

Incorporacion

de
innovaciones
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Variable
Dependiente

Logro
de Objetivos

Se
refiere a que
el estudiante
adquiera las
competencia
s planteadas
segun la
materia de
estudio, es
decir lograr
obtener el
conocimiento
propuesto
segun los
contenidos
por estudiar.
(Lara et al.,
2020)

didacticos
innovadores

Académi
cay
Competencial

Result
ados de
examenes:
Puntajes en
pruebas
estandarizad
as de inglés;
Cumplimiento
de metas:
Alcance de
objetivos de
la asignatura;
Evaluacion
de
competencias
: Desempefio
en tareas
practicas de
Inglés

Resultad
os de
examenes,
Cumplimiento
de metas,
Evaluaciéon de
competencias

Calificaci
ones, Registro
de metas,
Evaluaciones
practicas

Nota: Elaboracién propia.
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1.5 Justificacién

El presente trabajo de investigacidén se enfoca en un tema de vital importancia
en el contexto educativo actual, en primer lugar se debe comprender que la
organizacion escolar desempefia un papel crucial en el proceso de ensefianza y
aprendizaje del idioma inglés, la forma en que se estructura y se gestiona un centro
escolar puede influir en la eficacia de la ensefianza de esta asignatura, la
planificacion curricular, la asignacion de recursos, la formacién docente y la
colaboracion entre los distintos actores educativos son elementos clave para lograr
un ambiente propicio para el aprendizaje del inglés, y es que, el aprendizaje del
idioma inglés se ha convertido en una necesidad fundamental en el mundo
globalizado en el que vivimos, y adquirir competencias en inglés brinda a los
estudiantes la oportunidad de acceder a mejores oportunidades laborales, estudios

superiores en el extranjero y una mayor participacion en la sociedad globalizada.

También cabe mencionar que el uso de las Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion (TIC) y la implementacion de practicas innovadoras en el aula son
herramientas que pueden mejorar significativamente el proceso de ensefianza y
aprendizaje del idioma inglés. Las TIC brindan acceso a una amplia variedad de
recursos educativos en linea, facilitan la comunicacion y fomentan la interaccion y
participacion activa de los estudiantes, ademas, la implementacion de practicas
innovadoras puede potenciar la motivacion, el interés y la creatividad de los

estudiantes en el aprendizaje del inglés.

Por tanto, este estudio de investigacion se propone analizar como la
organizacion escolar y la implementacion de practicas innovadoras mediante el uso
de las TIC pueden impactar en el logro de los objetivos de la asignatura de inglés
en el tercer ciclo del Centro Escolar Miguel Cabrera en el afio 2023. Los resultados
de este estudio proporcionaran informacion valiosa para el disefio de estrategias y
acciones que promuevan un aprendizaje del idioma inglés mas significativo en el
centro escolar, y que puedan ser replicadas en otras instituciones educativas,

contribuyendo asi al desarrollo académico y personal de los estudiantes.
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1.6 Limitaciones

El trabajo de investigacion sobre "La organizacion escolar y las préacticas
innovadoras para el idioma inglés mediante el uso de las TIC y su incidencia en el
logro de los objetivos de la asignatura de inglés de tercer ciclo del Centro Escolar
Miguel Cabrera. Afo 2023" presenta diversas limitaciones, en primer lugar, la
investigacion se encuentra limitada geogréficamente al Centro Escolar Miguel
Cabrera, lo que impide generalizar los resultados a otros centros educativos,
ademas, al contar Unicamente con la participacion de un docente de inglés los
resultados pueden no reflejar las experiencias y perspectivas de una poblacion mas

amplia.

Otra limitacion importante es el posible sesgo de respuesta por parte de los
participantes ya que es posible que algunos de ellos tengan una predisposicion a
responder de cierta manera debido a su poco interés en el tema, lo que puede
afectar la objetividad de los resultados obtenidos. Por ultimo, la implementacion de
practicas innovadoras y el uso de las TIC dependen de los recursos tecnologicos
disponibles y la capacitacion adecuada para los docentes y la falta de acceso a
estas herramientas y la ausencia de una capacitacion suficiente pueden influir tanto
en la implementacion de las practicas como en los resultados obtenidos. Estas
limitaciones deben ser consideradas al interpretar los hallazgos de la investigacion

y al intentar aplicarlos en otros contextos educativos.
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Capitulo 2. Marco Tedrico

2.1 Marco conceptual

El marco conceptual de esta investigacion proporciona una base teérica
sélida para comprender los conceptos clave relacionados con la organizacion
escolar, las préacticas innovadoras, el uso de las TIC y la ensefianza del idioma
inglés. Estos conceptos se entrelazan y se influyen mutuamente, y comprender su
interrelaciéon es fundamental para analizar el impacto de las practicas innovadoras

y el uso de las TIC en el contexto educativo.

Comenzando con la organizacion escolar, se refiere a la estructura, el
funcionamiento y la gestion de las instituciones educativas. La organizacion escolar
engloba elementos como la distribucion de roles y responsabilidades, los procesos

de toma de decisiones, las relaciones de autoridad y la cultura institucional.

Para Fuentes (2015) la organizacion escolar deberia ser entendida como el
funcionamiento O6ptimo de un centro escolar, con el fin de lograr sus objetivos, es
decir que para que una institucion brinde un proceso de ensefianza-aprendizaje de
calidad debe estar muy bien organizada, y no solo en cuanto a los recursos con los
gue cuenta la institucidn, sino que debe tomar en cuenta todos los factores que la

componen.

Por otro lado, las practicas innovadoras en la educacion representan
enfoques pedagogicos novedosos que buscan mejorar los procesos de ensefianza-
aprendizaje. Estas practicas van mas alla de los métodos tradicionales y se centran
en la participacion activa de los estudiantes y la aplicaciéon practica de los

conocimientos.

La innovacién implica la transformacion de algo existente de una manera
novedosa al introducir nuevos elementos como materiales, proyectos o estrategias,
con el objetivo de hacerlo méas atractivo o lograr mejores resultados. Este proceso

de cambio involucra una serie de decisiones, intervenciones y procesos que pueden
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afectar tanto las actitudes, los contenidos o las préacticas pedagogicas, entre otros
aspectos (Carbonell, 2001, como se cité en Parra'y Rodriguez, 2021). La innovacion
se basa en buscar soluciones creativas y distintas a los desafios que se presentan,
fomentando asi la mejora continua en diversos ambitos. Es a través de este enfoque
innovador que se logra avanzar y adaptarse a los cambios y demandas de la
sociedad actual. La innovacién se presenta como una poderosa herramienta para
impulsar el progreso, generar impacto positivo y aprovechar nuevas oportunidades

en diferentes campos.

En el contexto de la ensefianza del idioma inglés, las practicas innovadoras
pueden involucrar el uso de tecnologias, estrategias de ensefianza interactivas,

proyectos colaborativos y evaluaciones formativas.

Las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) son herramientas
y sistemas disefiados para el procesamiento y manejo de datos, abarcando diversas
funciones como el almacenamiento, la modificacion, el guardado, la eliminaciony la
recuperacion de informacion. (Sanchez, 2015, como se cito en Granada et al, 2019).
Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) son herramientas y
sistemas disefiados para el procesamiento y manejo de datos, abarcando diversas
funciones como el almacenamiento, la modificacion, el guardado, la eliminacién y la

recuperacion de informacion.

Las TIC desempeiian un papel fundamental en la actualidad y tienen un gran
potencial para transformar la educacién. En este contexto, el uso de las TIC se
refiere a la aplicacion de herramientas y recursos tecnoldgicos en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Esto incluye el uso de computadoras, dispositivos méviles,
software educativo, aplicaciones en linea y recursos multimedia. Las TIC pueden
enriquecer la ensefianza del idioma inglés al proporcionar acceso a materiales

innovadores.
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2.2 Antecedentes del estudio

2.2.1 Antecedentes internacionales

Villafuerte (2019) realiz6 una tesis doctoral llamada “Tecnologia de la
Informacién y Comunicacién y el desarrollo de la competencia comunicativa en
inglés de los futuros docentes de lengua extranjera de Ecuador: propuesta de
intervencién educativa” en la cual plantea la importancia de aprender el idioma
inglés, primero por la necesidad de comunicacién y también para abrirse nuevas
oportunidades y como los recursos como las TIC ayudan a fortalecer las
competencias necesarias para el idioma inglés. El trabajo es una combinacion entre

metodologia cuantitativa y cualitativa.

Bonilla (2013) Llevé a cabo una investigacion que fue su tesis de postgrado
llamada: “La evaluacion de las tecnologias de informaciéon y comunicacién en el
area de inglés y su incidencia en el proceso ensefianza-aprendizaje de los
estudiantes del octavo afo de educacion basica del centro de educacion basica de
practica docente palomino flores del cantén bafios provincia de Tungurahua” la cual
esta enfocada en el uso de las TIC y como estas influyen de manera positiva en la
educacion y en la ensefianza del idioma inglés, su enfoque también esta centrado
en el hecho de que a pesar de que uno de los objetivos principales es ensefiar a los
estudiantes a hablar, escribir, escuchar y escribir textos completos en inglés no se
debe dejar de lado que el estudiante disfrute el caracter funcional de la literatura. El
enfoque de su investigacion es una mezcla entre investigacion cualitativa e

investigacion cuantitativa.

2.2.2 Antecedentes nacionales

Hernandez (2013) realizd wuna investigacion llamada: “FACTORES
ADMINISTRATIVOS DE LA ORGANIZACION ESCOLAR EN EL
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FUNCIONAMIENTO DE LA ESCUELA DE EDUCACION PARVULARIA
POPOTLAN, MUNICIPIO DE APOPA, DEPARTAMENTO DE SAN SALVADOR,
2013” la cual se centra en los factores de organizacion que influyen de manera
directa en la manera que funcionan los centros educativos, ya que plantea que es
importante que los centros educativos cuenten con una organizacion que ayude a

mantenerlo en orden. El tipo de investigacion es cualitativo.

Corado et al (2016) llevo a cabo un proyecto de tesis para optar al grado de
Licenciatura en Lenguas modernas: Opcion inglés y francés llamado:
“IMPLEMENTACION DE NUEVAS TECNICAS METODOLOGICAS EN LA
ENSENANZA DEL IDIOMA INGLES EN SEPTIMO GRADO, SECCIONES B Y C,
DEL CENTRO ESCOLAR DR. SALVADOR MENDIETA DURANTE LOS MESES
DE AGOSTO, SEPTIEMBRE Y OCTUBRE DEL ANO LECTIVO 2014, Y SU
CONTRIBUCION EN EL APRENDIZAJE DE DICHOS ESTUDIANTES”. La cual se
enfoco en indagar sobre programas impulsados por el Ministerio de Educacion para
la mejora de la ensefianza del idioma inglés, asi como indagar sobre el aporte que
tienen las TIC en la educacion. El tipo de estudio es mixto, es decir que es una

combinacion entre enfoque cualitativo y cuantitativo.

2.3 Organizacion escolar

2.3.1 Definicion y concepto de organizacién escolar.

La organizacion escolar es un elemento fundamental en el funcionamiento y
desarrollo de las instituciones educativas. Se refiere a la estructura, los procesos y
las practicas que determinan la forma en que se planifica, se lleva a cabo y se evalla
la ensefianza y el aprendizaje en una escuela. La organizacion escolar abarca
aspectos tanto administrativos como pedagdgicos, y tiene un impacto significativo

en el logro de los objetivos educativos.
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De acuerdo con Hernandez (2013), la gestion educativa se enfoca en
garantizar la calidad de la educacion proporcionada a los estudiantes, mediante la
implementacion de una serie de acciones llevadas a cabo por la comunidad
educativa, cabe destacar que su principal objetivo es ofrecer una educacion de
calidad, es por eso que, en el contexto de la gestion educativa, es fundamental
considerar todos los elementos que conforman la comunidad educativa. Por lo tanto,
es necesario contar con una administracion que fomente la participacion activa,
facilite una comunicacion efectiva y proporcione una orientacion clara para lograr el

cumplimiento de los objetivos establecidos.

La gestion educativa se centra en garantizar que los estudiantes reciban una
educacion de calidad, y esto implica un enfoque holistico que abarca tanto los
aspectos académicos como los relacionados con la organizacion y la participacion
de la comunidad educativa y para lograrlo, se requiere una administracion efectiva
gue promueva la colaboracion entre docentes, directivos, padres y estudiantes, es
decir que esta colaboracion se basa en una comunicacion abierta y fluida, donde se
intercambien ideas y se tomen decisiones conjuntas para mejorar la calidad

educativa.

Ademas, la gestion educativa se encarga de orientar y dirigir las acciones
necesarias para alcanzar los objetivos educativos establecidos, esto implica la
planificacion, implementacion y evaluacion de programas y proyectos que
contribuyan a la mejora continua del sistema educativo, debido a que la gestion
educativa busca generar un entorno propicio para el aprendizaje, donde se

promueva la equidad, la inclusién y la formacion integral de los estudiantes.

Es decir que la organizacion escolar es un aspecto clave en el contexto
educativo y tiene un impacto directo en la ensefianza y el aprendizaje, es importante
mencionar que los diferentes enfoques tedéricos y definiciones proporcionan una

base sdlida para comprender la complejidad de la organizacion escolar.

31



2.3.2 Enfoques de gestion educativa

Segun Farfan y Reyes (2017), la gestion educativa va mas alla de simples
acciones educativas individuales, ya que implica la interconexion y coordinacion de
procesos educativos que abordan diversas necesidades de los docentes,
estudiantes y la comunidad educativa en su conjunto, lo que significa que, en lugar
de considerar la gestion educativa como una serie de eventos aislados, se destaca
la importancia de verla como un sistema integral que promueve el desarrollo y el
crecimiento educativo, no se debe olvidar que estos autores hacen hincapié en la
necesidad de entender la gestion educativa como un proceso continuo y articulado,
en el que se deben tomar en cuenta las necesidades y expectativas de todos los
involucrados en la comunidad educativa, esto significa que la gestion educativa
debe ir mas alla de las actividades cotidianas en el aula y considerar aspectos mas
amplios, como la formacién docente, la planificacion curricular, la gestion de

recursos y la participacion de la comunidad.

La idea principal es reconocer que la gestion educativa tiene la
responsabilidad de articular y coordinar todos estos elementos para lograr una
educacion integral y de calidad, es decir que, al entender la gestién educativa de
esta manera, se busca garantizar una educacion que responda a las necesidades
individuales de los docentes y estudiantes, al tiempo que promueva el desarrollo de

una comunidad educativa sélida y comprometida.

Es importante destacar que existen diferentes enfoques de gestion educativa
gue pueden adaptarse a las particularidades de cada contexto, estos enfoques
pueden variar en estructura y estrategias, pero comparten el objetivo comun de

promover una gestion efectiva y satisfactoria en el ambito educativo.

A continuacién, se presentan algunos enfoques de gestion y su explicacion

gue proponen Farfan y Reyes (2017)

1. Gestién Institucional
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Este enfoque se evidencia en la creacion y direccion de proyectos y
programas educativos utilizados en las instituciones educativas, se puede observar
la interrelacion entre la gestion institucional y la gestiéon educativa a través de la
implementacion de normas y objetivos establecidos por las autoridades educativas,
lo que implica que la gestion institucional y la gestidon educativa estan estrechamente
vinculadas, ya que las normas y metas establecidas por las autoridades educativas
son aplicadas en las instituciones educativas para guiar y dirigir el proceso

educativo.

En otras palabras, la gestion institucional y la gestion educativa estan
conectadas en la medida en que las decisiones y directrices emitidas por las
autoridades educativas son implementadas en los proyectos y programas
educativos desarrollados en las instituciones, cabe destacar que esta conexion es
fundamental para garantizar una gestion efectiva y coherente en el ambito
educativo, ya que establece un marco normativo y orientativo que guia el

funcionamiento y desarrollo de las instituciones educativas.

2. Gestion Escolar

Este enfoque resalta la relevancia de los diversos miembros de una
institucion educativa en la creacion de un ambiente escolar que se adapte a los
intereses especificos de cada escuela, ademas, destaca la importancia de la
participacion de los equipos directivos en la construccion de un entorno escolar
acorde a las necesidades particulares de cada institucion, es importante destacar
gue todo esto se realiza con el propdsito de establecer mecanismos que promuevan
la transformacion y el mejoramiento del funcionamiento de la escuela a través de

una variedad de actividades de desarrollo.

En otras palabras, este enfoque reconoce la importancia de los actores
escolares, como docentes, estudiantes, personal administrativo y padres de familia,
en la configuracién de un entorno escolar que sea apropiado para cada escuela en

particular. Se enfatiza la participacion activa y comprometida de los equipos
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directivos en la construccion de dicho entorno, teniendo en cuenta las necesidades
y caracteristicas especificas de la institucion.

El objetivo principal es establecer mecanismos que generen cambios
positivos y mejoren el funcionamiento de la escuela, para lograrlo, se promueven
diversas actividades de desarrollo, tales como capacitaciones, talleres y proyectos
educativos, que buscan fortalecer las habilidades y competencias de los actores
escolares, asimismo, se fomenta la creacion de una cultura institucional que valore

la participacion, la colaboracion y la toma de decisiones conjuntas.

3. Gestion Pedagdgica
El enfoque pedagdgico se centra en los profesores y en cémo llevan a cabo
el proceso de ensefianza, especificamente en su planificacion y ejecucion de los
contenidos en el aula. Se pone énfasis en la forma en que los docentes estructuran
y presentan los contenidos, asi como en las estrategias que utilizan para facilitar el
aprendizaje de los estudiantes, es decir, se destaca la importancia de las decisiones
y acciones pedagdgicas de los docentes para garantizar una experiencia de

ensefanza-aprendizaje efectiva y significativa.

2.3.3 Factores que influyen en la organizacion escolar.

La organizacion escolar esta influenciada por una variedad de factores que
pueden afectar o mejorar su funcionamiento. A continuacion, se presentan algunos

factores que pueden influir en la organizacion escolar:

1. Politicas educativas: Las politicas educativas desempefian un papel
fundamental en la gestién escolar, ya que su objetivo principal es generar
mejoras en el ambito educativo, cabe destacar que una politica educativa
debe estar constantemente orientada hacia el progreso, la mejora y la
innovacion. Estas politicas se crean en funcion de los objetivos que un pais
desea alcanzar en materia de educacion, teniendo en cuenta también los

recursos disponibles para lograr dichos objetivos.
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Por ejemplo, Meza y Uceda (2016) destacan que en Peru las politicas
educativas han sido disefiadas en concordancia con las politicas y modelos
econdémicos vigentes en el pais. Esto subraya la influencia y la interrelacién
entre las politicas educativas y el contexto socioeconémico en el que se

desarrollan.

Recursos disponibles: Los recursos disponibles, tanto humanos como
materiales, son un factor importante que influye en la organizacién escolar.
La disponibilidad de personal docente capacitado, infraestructura adecuada,
tecnologia y materiales educativos influye en la planificacion y la
implementacién de actividades escolares. La falta de recursos puede limitar
la gestion del centro educativo, ya que este no contaria con lo necesario para

poder brindar educacion de calidad.

Liderazgo educativo: El liderazgo desempefia un papel fundamental en la
organizacion escolar. Los directivos educativos tienen la responsabilidad de
establecer una vision clara, motivar al personal docente, promover la
innovacion y tomar decisiones estratégicas. Un liderazgo efectivo puede
fomentar un entorno propicio para la implementacion de practicas

innovadoras y el uso de las TIC en el aula.

Segun Lépez et al (2018) el liderazgo se define como una cualidad presente

en individuos con habilidades para lograr la activacion de las personas y modificar

la actitud de estos, con el interés de mejorar su desempefo, en otras palabras, se

trata de motivar al personal con el objetivo de obtener mejores resultados en la

institucion.

El enfoque se centra en la capacidad del lider para incentivar, inspirar y guiar

a los miembros del equipo, fomentando su desarrollo profesional y personal ya que

el liderazgo implica la capacidad de influir en los demas y generar cambios positivos

en su actitud y rendimiento, es por eso que el liderazgo se considera como un factor

gue influye en la gestién educativa.
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Es importante tener en cuenta que estos factores interactilan entre si y

pueden tener tanto impactos positivos como desafios en la organizacion escolar.

2.4 Enseflanza del idioma inglés

2.4.1 Importancia de la ensefianza del idioma inglés en las escuelas

publicas.

De acuerdo con Moreno (2020), estamos inmersos en un mundo en
constante transformacion que se caracteriza por ser cada vez mas competitivo. En
este contexto, ser competente implica la necesidad de desarrollar una amplia gama

de habilidades, conocimientos y capacidades.

En un entorno dinamico y competitivo, es esencial adquirir y fortalecer
habilidades que nos permitan destacar y adaptarnos a los desafios del dia a dia.
Esto implica desarrollar competencias técnicas y cognitivas que nos brinden una

ventaja competitiva en diversos campos y situaciones.

Uno de los conocimientos fundamentales que se deben adquirir para ser
competitivos es el dominio del idioma inglés. El inglés se ha convertido en el idioma
de comunicacion internacional por excelencia, poseer habilidades soélidas en el
idioma inglés no solo nos permite interactuar con personas de diferentes culturas,
sino que también nos abre oportunidades de estudio, empleo y desarrollo
profesional a nivel mundial. Es por eso que aprender este idioma se vuelve una

necesidad y todos deberian tener acceso a una buena ensefianza de este idioma.

Segun Monge et al. (2020), la edad ideal para que alguien comience a
aprender inglés se situa entre los 3 y los 12 afios, una etapa en la que los nifios
suelen estar matriculados en escuelas primarias, este periodo es crucial, ya que los

nifios tienen una mayor capacidad de aprendizaje y absorcion de conocimientos, es
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importante destacar que dado que las escuelas primarias son un entorno propicio
para el aprendizaje, es fundamental que las escuelas publicas incluyan la
ensefianza del idioma inglés en su curriculo y de esta manera, se evitaria limitar las
oportunidades educativas de los estudiantes, ya que muchos de ellos carecen de
los recursos necesarios para estudiar el idioma por su cuenta fuera del entorno

escolar.

Es comuan que los estudiantes esperen hasta una edad avanzada para iniciar
el aprendizaje del inglés, lo cual puede suponer un desafio mayor, sin embargo, al
introducir la ensefianza del inglés en las escuelas publicas desde las edades
tempranas, se les brinda la oportunidad de adquirir habilidades linglisticas de
manera progresiva y natural, aprovechando su capacidad de absorcion durante los
afos formativos. Esto les permitiria desarrollar competencias comunicativas solidas

y una base soélida en el idioma.

Considerando la importancia de comenzar a aprender inglés desde edades
tempranas y la limitacion de recursos para muchos estudiantes, es crucial que las
escuelas publicas incluyan la ensefianza del idioma en su curriculo, asi, al hacerlo,
se garantiza que los estudiantes tengan acceso equitativo a oportunidades de
aprendizaje del inglés y se maximiza su potencial para adquirir las habilidades
lingUisticas necesarias en un mundo cada vez mas competitivo, pero se debe
recordar también que no solo se trata de brindar acceso al aprendizaje del idioma
inglés sino que este también debe ser de calidad, por ejemplo, y aqui tomando en
cuenta la gestion escolar, se debe tomar en cuenta que existan los recursos
necesarios para impartir esta materia. En el Centro escolar Miguel Cabrera, a pesar
de que, si se imparte la materia de inglés, carecen de recursos humanos, ya que
solo cuentan con un docente de inglés, cosa que puede limitar el acceso al

aprendizaje del inglés a los estudiantes.
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2.4.2 Modelos pedagogicos en la ensefianza del idioma inglés.

La ensefianza del idioma inglés ha evolucionado a lo largo de los afios, y
diversos modelos pedagdgicos han surgido para facilitar el proceso de aprendizaje
de los estudiantes. Estos modelos se centran en diferentes enfoques y

metodologias para impartir clases de inglés de manera efectiva.

Para Salazar et al. (2020) un método de ensefianza es una metodologia
pedagolgica que busca facilitar el aprendizaje efectivo mediante planes de
ensefianza estructurados. Estos planes implementan métodos educativos e
integradores en el entorno del aula, permitiendo asi la combinacion de diversas
estrategias y enfoques. El objetivo es fomentar el desarrollo integral del estudiante
al promover la participacion activa, la comunicacion de ideas y argumentos, y su
aplicacion gradual en el proceso formativo. De esta manera, se busca crear un
ambiente propicio para el desarrollo progresivo del estudiante y su capacidad de

aprendizaje eficaz.

Los maestros deben hacer previa planificacion de sus clases, ellos disefian
un plan de lecciones que abarca tres etapas: el comienzo de la clase, el desarrollo
de la misma vy el refuerzo, por lo general, al comienzo de la clase se plantea un
juego para dar la bienvenida y motivar a los estudiantes con energia, con el objetivo
de crear un ambiente de trabajo favorable, pero antes de eso, se establece el
objetivo de la clase para que los alumnos sepan qué van a realizar en el aula y
durante el desarrollo de la clase, el docente presenta y explica el contenido junto
con las actividades que se llevaran a cabo para construir el conocimiento. Para
concluir, el maestro realiza una sintesis de la clase y refuerza los conceptos
previamente explicados, resolviendo posibles dudas y concluyendo la leccién de
manera adecuada. (Torres, 2017, como se citdé en Salazar et al., 2020) Es decir que
con anterioridad se preparan para el momento de llegar al aula a compartir los

contenidos.
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Algunos de los modelos pedagdgicos que propone Espinoza (2022) son:
1. Método gramatical y de traduccion

Este enfoque de ensefianza se centra en impartir una segunda lengua,
enfocandose especialmente en el vocabulario y la gramatica necesarios para una
actividad especifica. Se caracteriza por su caracter concreto y practico, se
caracteriza por ser altamente especifico y no involucra la reflexion sobre el
conocimiento, sino mas bien el uso del idioma en contextos concretos, en lugar de
brindar una ensefianza generalizada, se enfoca en proporcionar las herramientas
linglisticas necesarias para situaciones particulares, permitiendo a los estudiantes

adquirir las habilidades requeridas para tareas especificas.
2. Modelo de clase invertida

Este modelo se basa en realizar actividades receptivas, como la comprension
lectora y auditiva, en casa, mientras que en el aula se priorizan las actividades
productivas, como hablar y escribir, con el apoyo y la interaccion del docente y los
compafieros, de esta manera, se aprovechan los momentos de clase para fomentar
la expresion oral y escrita, mientras que las tareas de comprension se realizan fuera
del aula. Esto permite un enfoque que combina la practica receptiva y productiva,
brindando a los estudiantes la oportunidad de desarrollar habilidades tanto de

comprension como de produccién del idioma.
3. Aprendizaje basado en tareas

El enfoque de aprendizaje basado en tareas prioriza la participacion activa
del estudiante como principal forma de aprendizaje. Se presenta un desafio o
problema similar a situaciones de la vida real, es decir, una situacion comunicativa

planteada por el profesor.
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2.4.3 Programa Nacional de inglés.

En la actualidad en El Salvador, segun el (Ministerio de Educacién, Ciencia
y Tecnologia [MINEDUCYT], s.f.) se imparte la materia de inglés siguiendo los
lineamientos del programa English Syllabus PreAl, el cual se divide en Syllabus
PreAl builders y PreAl.

Syllabus PreAl builders esta disefiado para los estudiantes de primer ciclo,
mientras que Syllabus PreAl se ha diseflado para estudiantes de tercer ciclo y
educacion media, es decir que los estudiantes inician con el programa en tercer
ciclo y lo culminan en educacion media, es un programa de dos partes que al ser
culminado en Educacion media brinda a los estudiantes un nivel que los certifica

como usuarios de nivel basico del idioma.

El objetivo del programa es que los estudiantes desarrollen habilidades
comunicativas como habilidades lingiisticas, auditivas, de escritura y gramaticales,
también se enfoca en que los estudiantes puedan desarrollar un pensamiento critico

en el idioma inglés.

2.5 Practicas innovadoras

2.5.1 Tipos de practicas innovadoras utilizadas en la ensefianza del

idioma inglés.

Se puede decir que las técnicas innovadoras pueden ser actividades que se
desarrollan en el aula de clases, por medio de las cuales se pretende llamar su

atencion y asi facilitar la formacion del conocimiento. (Salazar et al., 2020)

Estas actividades que buscan innovar dentro del aula de clases buscan
romper con los métodos tradicionales de ensefianza, fomentando la participacion

activa de los alumnos y promoviendo un aprendizaje mas dinamico. El propésito
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principal de estas técnicas es estimular el interés de los estudiantes, despertando
su curiosidad y motivandolos a explorar y comprender los temas de estudio de

manera mas profunda y significativa.

Algunas de las précticas innovadoras que propone Salazar et al (2020) son

las siguientes:

1. Gamificacion: Esta es una técnica que basicamente consiste en aprender
jugando, se pretende crear ambientes mas llamativos y del gusto de los

estudiantes para que estos asimilen de una mejor manera los contenidos.

Segun Albarracin y Diaz (2021) La implementacion de la gamificacion en el
ambito educativo tiene como objetivo principal generar entornos de
aprendizaje mas atractivos y participativos, es decir que mediante el uso de
herramientas gamificadas, es posible disefiar actividades didacticas y
estrategias que permiten a los estudiantes adquirir conocimientos Yy
desarrollar habilidades de manera fluida y efectiva. Esta metodologia
incorpora elementos propios de los juegos en el proceso educativo, como
recompensas, desafios y competencias, lo que motiva y compromete a los
estudiantes en su proceso de aprendizaje, la gamificacion no solo facilita la
asimilacion de contenidos, sino que también fomenta la creatividad, la
colaboracion y la motivacion en los estudiantes. Existen diferentes tipos de
juegos que permiten a los estudiantes aprender o mejorar distintas areas del
idioma inglés, por ejemplo, juegos para aprender vocabulario, para mejorar

pronunciacién, entre otras.

2. ldioma através de videos: para Salazar et al (2020) Esta técnica se centra
en el aprendizaje de expresiones idiomaticas a través de la visualizacion y
reproduccién de videos. Su objetivo es comprender el contexto cultural del
idioma extranjero, al mismo tiempo que se desarrolla la competencia

linglistica. Después de ver el video, los estudiantes participan en discusiones
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sobre el tema tratado, lo que les permite practicar y aplicar el idioma en un
contexto relevante y significativo. Es decir que por medio de los videos se
busca que los estudiantes mejoren diferentes areas ya que primero deben

prestar atencion al video para luego analizarlo.

Dictogloss: Esta técnica no es un dictado tradicional, sino que retoma la idea
de los dictados que por mucho tiempo han sido un elemento crucial en la
ensefianza y lo transforma, creando asi una técnica que busca fortalecer

diferentes areas en el aprendizaje del idioma inglés.

Los dictados han sido siempre parte del aprendizaje, pero dictogloss es una
técnica reformada de los dictados tradicionales, dictogloss es una actividad
multitarea y sistematica, es una tarea de dictado en la cual el docente brida
o dicta la informacion y los estudiantes tienen que reconstruir el texto. Con
esta técnica se busca que los estudiantes mejoren su escritura, el modo en

gue usan el vocabulario y su escucha. (Ajmal et al, 2020, pp 3)

2.5.2 Beneficios y desafios de la implementacion de préacticas

innovadoras.

La implementacion de practicas innovadoras pretende siempre buscar

mejoras en los procesos de ensefianza-aprendizaje, es decir, al implementar

practicas innovadoras en el Centro Escolar Miguel Cabrera se pretende que los

estudiantes tengan un mejor proceso de aprendizaje, pero, asi como puede ofrecer

una serie de beneficios significativos para los estudiantes y los docentes también

puede presentar desafios que requieren atencion y planificacion cuidadosa.

A continuacion, se describen algunos de los beneficios y desafios asociados

con la implementacion de practicas innovadoras en la ensefianza del idioma inglés:

1. Mayor motivacion: En general, la mayoria de los métodos y enfoques

pedagdégicos tienen como objetivo principal captar el interés de los
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estudiantes y crear ambientes de aprendizaje atractivos, de manera que el

estudio de los diversos contenidos sea una experiencia agradable.

Segun Salazar et al, 2020 una de las principales tareas del maestro
radica en estimular la motivacion de los estudiantes. Este proceso es esencial
para cultivar el interés en el aprendizaje y fomentar una disposicién favorable
hacia la adquisicibn de nuevos conocimientos, y es que, de acuerdo con
Simaluiza (2022) la motivacién ayuda a dirigir los objetivos que llevan a una
meta trazada, y en la educacion también es de suma importancia ya que los
estudiantes necesitan incentivos que los ayuden a lograr sus metas, que en

este contexto seria el aprendizaje del idioma inglés.

Atencidon: Para Salazar et al (2020) luego de la motivacién viene la atencion
por parte de los estudiantes. Es decir que cuando los estudiantes estan
motivados, se muestran receptivos a prestar atencion a los contenidos, ya
gue surge en ellos un deseo de aprender. En otras palabras, la motivacion
genera un estado de disposicion favorable que incita a los estudiantes a estar

interesados y comprometidos con el proceso de aprendizaje.

Esto seria de mucho beneficio, ya que se ha notado muchas veces
gue los estudiantes de Tercer ciclo no muestran interés en la asignatura de
inglés, en cambio introduciendo métodos y/o herramientas que sean de su
interés el docente desde el inicio de la clase ya tendria la atencion de los
estudiantes, lo cual seria ganancia, ya que no esta de mas recordar que en
el mundo tan modernizado en que se vive el foco de atencién de los
adolescentes se centra en cosas del momento, como tecnologia actual y esto

no es diferente entre los estudiantes del Centro Escolar Miguel Cabrera.

Mayor participaciéon: para Cortés (2016) un punto importante es hacer al
estudiante participe de su aprendizaje, es decir, buscar la manera de que
participen de manera activa en su proceso de aprendizaje, brindarles los

recursos necesarios para que ellos mismos sean los protagonistas de su
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educacion, y no estd de mas implementar practicas innovadoras en la
educacion tiene el potencial de generar un entorno educativo en el que los
estudiantes participen en su proceso de aprendizaje, al contar con una
variedad de métodos y técnicas disponibles, se busca fomentar la inmersion
de los estudiantes en su propio proceso de aprendizaje. De esta manera, se
busca promover una mayor participacion y compromiso por parte de los
estudiantes, lo que facilita un aprendizaje significativo, y es que en el centro
escolar las clases son impartidas de manera convencional, lo que limita a los

estudiantes a participar dentro del aula de clases.
Desafios en laimplementacién de practicas innovadoras:

La implementacion de practicas innovadoras en la educacion implica
enfrentar desafios relacionados con la situacion econdémica, la adecuacion de los
contenidos y la colaboracion de todos los actores educativos (Universidad central
de Venezuela, 2018). Es decir que la implementacion de practicas innovadoras en
la educacion presenta desafios significativos que deben abordarse. Uno de estos
desafios es la situacion econdmica, tanto a nivel nacional como en los propios
centros educativos. La disponibilidad de recursos financieros puede limitar la
capacidad de introducir cambios y adoptar enfoques pedagdgicos innovadores.
Ademas, es fundamental considerar la adecuacion de los contenidos, ya que
implementar algo novedoso carece de sentido si no esta alineado con los objetivos

educativos buscados.
Otros desafios que se pueden presentar son:

1. Acceso arecursos y tecnologia limitado
2. Faltade capacitacion docente

3. Resistencia al cambio

Es importante destacar que la implementacién de practicas innovadoras no
estd exenta de desafios. Sin embargo, estos desafios no deben desalentar a los

docentes, sino mas bien impulsarlos a buscar soluciones creativas y estratégicas.
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La superacion de los desafios es clave para el éxito de la implementacion de

practicas innovadoras en la educacion.

2.6 Uso delas TIC

2.6.1 Importancia del uso de las TIC en la educacion

Actualmente las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) se han
vuelto de mucha relevancia, ya que ofrecen una amplia gama de beneficios, entre
ellos, se destaca el acceso eficiente a la informacion, lo cual permite obtener
conocimientos de manera mas rapida y efectiva. Ademas, las TIC contribuyen a
reducir la brecha en la comunicacion, facilitando la interaccion y el intercambio de
ideas entre individuos, sin importar su ubicacion geografica, de igual manera, las
TIC proporcionan herramientas y recursos que promueven la colaboracion, la
creatividad y el aprendizaje interactivo, también permiten la optimizacion de
procesos, el aumento de la productividad y la eficacia en diversas areas, tanto en el
ambito educativo como en otros sectores de la sociedad, es decir, las TIC
desempeiian un papel fundamental en la actualidad al brindar numerosos
beneficios, desde el acceso a la informacion hasta la mejora de la comunicacion y
la potenciacion de diversas actividades en nuestra vida diaria, pero asi como nos

ofrece beneficios en la vida cotidiana también favorece el ambito educativo.

Las TIC son utilizadas como herramientas para la creacion de recursos
didacticos, la planificacidon de la ensefianza y la presentacion de informacién, es por
€s0 que, en el ambito educativo, las TIC también promueven el aprendizaje a través
de la colaboracion y el intercambio entre pares, asi como el desarrollo de la
autonomia en la gestion del conocimiento, lo que implica la capacidad de buscar,
seleccionar, procesar y producir informacién de manera independiente. (Pefiate y
Martinez, 2018)
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Las TIC se convierten asi en un medio valioso que puede llegar a facilitar
tanto la adquisicion de nuevos conocimientos como el fortalecimiento de habilidades
fundamentales para el aprendizaje, es importante destacar que las TIC en la
educacion han adquirido una relevancia creciente en los ultimos afios, ya que estas
abarcan una amplia gama de herramientas, dispositivos y recursos digitales que se
utilizan con el propdsito de mejorar y enriquecer los procesos de ensefianza y

aprendizaje.

Segun Gavilanes et al. (2019) el uso de las TIC en la educacion puede
favorecer los procesos de ensefianza-aprendizaje de diferentes maneras, ya que
estas promueven el trabajo colaborativo, brinda acceso a nuevas fuentes de
informacion, facilita la comunicacion brindando medios como chats, correos, entre

otros; brinda acceso a aplicaciones interactivas y a diferentes recursos web.

Es decir que las TIC en la educacion pueden tener un impacto positivo ya
gue permiten que los estudiantes trabajen juntos en proyectos y actividades,
compartiendo ideas y conocimientos de manera mas efectiva, pueden acceder a
recursos educativos digitales, investigar temas de interés y obtener informacion
actualizada de manera mas rapida y eficiente, facilitan la comunicacién entre
estudiantes y docentes al proporcionar herramientas como chats, correos
electronicos y plataformas de colaboracion en linea, lo permite una comunicacion
fluida y rapida, donde los estudiantes pueden hacer preguntas, recibir
retroalimentacion y participar en discusiones académicas, incluso a distancia.

Segun Ramirez (2021) algunos de los beneficios que trae el uso de las TIC son:

e Permite crear cambios dentro del aula, ya que da lugar tanto a
docentes como estudiantes de ser innovadores, lo que significa que
les permite ser creativos y crear un ambiente de ensefianza-
aprendizaje mas ameno, e incluso hasta divertido.

e Crean un canal de comunicacion, lo cual permite que haya facilidad
de intercambio de conocimientos y experiencias, es decir que permite

tanto a docentes como estudiantes compartir de manera mas facil su
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conocimiento con el fin de crear un ambiente colaborativo, donde
todos puedan tener acceso al mismo conocimiento, y también
compartir las experiencias vividas y que sirvan de lecciones y/o
aprendizaje.

e Da lugar a los docentes de aprovechar todas las herramientas que le
permiten crear un ambiente mas innovador para asi mejorar el proceso

de ensefianza-aprendizaje.

En el Salvador actualmente todos los estudiantes cuentan con su propia
computadora, lo que significa una ventaja para implementar el uso de las TIC, ya
gue no es necesario movilizar a los estudiantes hacia un centro equipado, sino que
dentro de la misma aula de clases se puede desarrollar actividades que impliquen
el uso de la computadora, de alguna plataforma en lineo o incluso de alguna

aplicacion de video o de juegos educativos.

2.6.2 Herramientas tecnoldgicas utilizadas para el aprendizaje del

idioma inglés.

En el contexto de la ensefianza del idioma inglés, el uso de herramientas
tecnolégicas puede abrir nuevas posibilidades y enriquecer la experiencia de
aprendizaje de los estudiantes. A medida que la tecnologia avanza, surgen
constantemente nuevas herramientas que facilitan el desarrollo de habilidades
lingUisticas y promueven la participacion activa de los estudiantes. A continuacion,
se describen algunas de las herramientas tecnoldgicas utilizadas para el

aprendizaje del idioma inglés:

1. Plataformas de aprendizaje en linea: Los entornos virtuales a través de
plataformas de aprendizaje son ampliamente utilizados en la actualidad para
mejorar la calidad y accesibilidad de la educacion, eliminando barreras de

espacio y tiempo. (Fernandez y Rivero, 2014)
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Estas plataformas, como Moodle, Schoology o Google Classroom,
permiten a los docentes organizar y compartir recursos, asignar tareas,
realizar evaluaciones y proporcionar retroalimentacion a los estudiantes de
manera virtual. Los estudiantes pueden acceder a materiales de estudio,
participar en actividades interactivas y colaborar con sus compafieros a

través de foros de discusion.

Aplicaciones maviles: Las aplicaciones moviles disefiadas especificamente
para el aprendizaje del idioma inglés son una opcién conveniente y accesible
paralos estudiantes, ya que algunas ofrecen lecciones interactivas, ejercicios
de vocabulario, practica de habilidades de conversacion y seguimiento del
progreso del aprendizaje. Los estudiantes pueden aprender en cualquier

momento y lugar a través de sus dispositivos moviles.

Recursos en linea: Internet ofrece una amplia variedad de recursos en linea
para el aprendizaje del idioma inglés. Los estudiantes pueden acceder a
diccionarios en linea, sitios web educativos, blogs, podcasts, canales de
YouTube, especializados en la enseflanza del idioma. Estos recursos
proporcionan materiales auténticos, como articulos, videos y grabaciones de

audio, que ayudan a mejorar la comprension y la fluidez en el idioma inglés.

Segun una investigacion realizada por Feria y Zuiiga (2016) algunos
de los recursos que los estudiantes mas aprovechan son videos, juegos y

actividades interactivas.

Plataformas de videoconferencia: Castro (2023) propone plataformas de
videoconferencia, como Zoom, Microsoft Teams o Google Meet. Estas
herramientas permiten a los docentes y estudiantes comunicarse de manera
sincrona, realizar clases virtuales, participar en debates y llevar a cabo
actividades de interaccién oral en tiempo real. Las videoconferencias brindan
una oportunidad invaluable para practicar habilidades de conversaciéon y

establecer conexiones interculturales.
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5. Herramientas ofimaticas: Estas herramientas interactivas gestionan
archivos, permitiendo su creacion, edicién, manipulacién, impresion,
almacenamiento, entre otros, y se les conoce como herramientas ofiméaticas
ya que este término surge de la combinacion de "oficina" e "informética”, y se
refiere a la automatizacion de las tareas que se llevan a cabo en entornos de
oficina. (De la Cruz, 2021)

Es decir, son herramientas que sirven para gestionar archivos y/o
documentos, entre estas herramientas esta el paquete de Microsoft office que
es el que nos brinda herramientas para crear documentos, presentaciones,

hojas de célculo, entre otros.

6. Blogs o Bitacoras Educativas: Segun De la Cruz (2021) también son
conocidas como cuadernos digitales, estos son sitios web que son utilizados
para publicar articulos que son ordenados de manera cronoldgica, son una
buena herramienta para que los estudiantes mejores su escritura en inglés,
e incluso su pensamiento critico ya que en estos espacios los estudiantes
plasman sus ideas, cabe mencionar que también les permite ser creativos,
pero no dejando de lado que deben seguir las instrucciones del docente, por
ejemplo este puede brindar un tema en especifico para que cada estudiante

trabaje un articulo.

El uso de estas herramientas tecnologicas puede potenciar el aprendizaje del
idioma inglés al proporcionar a los estudiantes un acceso mas amplio a recursos
interactivos, actividades practicas y oportunidades de comunicacién. Sin embargo,
es importante que los docentes seleccionen y utilicen estas herramientas de manera
efectiva, integrandolas en su planificacién curricular y adaptandolas a las

necesidades y caracteristicas de sus estudiantes.
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El éxito de la integracion de las herramientas tecnoldgicas en el aula radica
en una combinacion adecuada entre el uso de la tecnologia y las metodologias

pedagdgicas solidas.
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Capitulo 3. Metodologia

A continuacion, se expone la metodologia propuesta para el estudio titulado
"La organizacion escolar y las practicas innovadoras para el idioma inglés mediante
el uso de las TIC y su incidencia en el logro de los objetivos de la asignatura de
Inglés de Tercer Ciclo. Afio 2023”. La relevancia de este estudio radica en su
enfoque en &reas cruciales, con el propésito de proporcionar recomendaciones y
una propuesta a las instancias pertinentes para que desarrollen politicas educativas

gue contribuyan al avance del Idioma Inglés en El Salvador.

3.1 Método o Enfoque Metodoldgico

Esta investigacion se desarroll6 mediante un disefio mixto, con disefio de
estudios correlacionales. EI método mixto en investigacion es un enfoque que
combina tanto elementos cualitativos como cuantitativos para obtener una
comprension mas completa de un fendmeno o problema de investigacion, este
enfoque permite abordar preguntas de investigacion desde diferentes perspectivas
y recopilar una variedad de datos para analizarlos de manera integrada.

Sampieri define que los estudios mixtos representan un conjunto de procesos
sistematicos, empiricos y criticos de investigaciéon e implican la recoleccion y el
analisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi como su integracion y discusion
conjunta, para realizar inferencias producto de toda la informacion recabada (meta
inferencias) y lograr un mayor entendimiento del fendmeno bajo estudio.
(Hernandez et al, 2010), esta investigacion opté por utilizar un enfoque mixto,
porque se hizo uso de técnicas como la entrevista y la encuesta, con el objetivo de
poder abordar y conocer como una buena organizacién institucional y practicas en
innovadoras inciden en alcanzar los objetivos establecidos en la materia del idioma
inglés.

Este enfoque mixto permite aprovechar las fortalezas de ambos métodos y

lograr una comprensién mas completa, profunda y robusta del fenbmeno estudiado.
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El disefio en esta investigacion fue de tipo correlacional porque se utilizé se
para explorar la relaciobn entre variables: organizacion institucional, practicas
innovadoras mediante el uso de las Tics y sabes si estas estas inciden para que se
logren los objetivos idioma inglés en el Tercer Ciclo del Centro Escolar Miguel
Cabrera, en el afio 2023.

3.1.1 Poblacién y muestra

Cuando se trata de especificar el objeto de estudio, es necesario partir de la
identificacion de la poblacion que se va a estudiar, constituida por una totalidad de
unidades, vale decir, por todos aquellos elementos (personas, animales, objetos,
sucesos, fendmenos, etcétera) que pueden conformar el ambito de una

investigacion. (Rojas, 2011).

“La poblacién o universo en términos mas precisos poblacion objetivo, es un
conjunto finito o infinito de elementos con caracteristicas comunes para los
cuales seran extensivas las conclusiones de la investigacion” (Arias, 2012, p.
81).

En esta investigacion la poblacion de estudio lo componen el director,
docentes, el docente de inglés y los estudiantes del nivel de tercer ciclo del Centro
Escolar Miguel Cabrera del departamento de Chalatenango.

Con el director y docente se trabajo con el 100%, esto se debe a lo expresa
el autor Rojas (2011) “Es posible abordar una investigacién sobre la totalidad de
una poblacion, si esta es pequefia’ (p.55). Sin embargo, en el caso de los
estudiantes se seleccion6 una muestra.

En la siguiente tabla se presenta la distribucion de poblacion que

conforma este estudio.
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Tabla 2

Poblacién en estudio

Cargo Cantidad
Directora 1
Docentes de inglés 1
Estudiantes de 7° 47
Estudiantes de 8° 35
Estudiantes de 9° 39
Total 123

Nota: Datos obtenidos mediante estadistica del Centro Escolar.

Una muestra es un conjunto de elementos de muestreo seleccionados entre
las unidades muestrales del marco de referencia del estudio. Para esta investigacion

se presenta el proceso del célculo de la muestra.

Para calcular la muestra se utilizé la siguiente formula: n =

(z2)(P)(@(N)

Donde:
(N-1)(E®)+(Z2)(P)(Q)

n = Total de la muestra a obtener por medio de la aplicacion de la formula.

N = Poblacién total =

121

P = Probabilidad de éxito =
0.5

Q = Probabilidad de fracaso =
0.5

Z = Nivel de confianza del 90% =
1.65
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E = Margen de error =
0.10

Aplicando la formula estadistica para obtencion de la muestra de los

estudiantes se obtuvo:

(1.65)2(0.5)(0.5)(121)
T (121-1)(0.10)2+(1.65)2(0.5)(0.5)

(2.7225)(0.5)(0.5)(121)
T (120)(0.01)+(2.7225)(0.5)(0.5)

_ 823556
T 1.8682

n =44.08

n=44

Por tanto, la muestra definitiva del estudio para el caso de los estudiantes
estara conformada por 44 estudiantes de las tres secciones del tercer ciclo.

Luego de obtener el niumero de la muestra se decididé trabajar con un
muestreo estratificado que segun Carrasco (2011) consiste en:

Dividir la poblacién total en clases homogéneas (estratos). Cada
estrato funciona independientemente, pudiendo aplicarse dentro de ellos el
muestreo aleatorio simple para elegir los elementos concretos que formaran
parte de la muestra. La distribucién de la muestra en funcién de los diferentes
estratos se denomina afijacion, y puede ser de diferentes tipos:

e Afijacion Igual: A cada estrato le corresponde igual numero de
elementos.
e Afijacion Proporcional: La distribucion se hace de acuerdo con el peso

(tamafio) de la poblacion en cada estrato.

Se presenta la distribucion de estudiantes por cada seccion y que completan

la muestra de 44 estudiantes:
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Tabla 3

Muestreo estratificado

Cargo Cantidad
Estudiantes de 7° 17 (38.9%)
Estudiantes de 8° 13 (28.9%)
Estudiantes de 9° 14 (32.2%)
Total 44 (100%)

Nota: Datos obtenidos mediante estadistica del Centro Escolar.

Para seleccionar las unidades de estudio de cada estrato, se hara uso de un
muestreo aleatorio simple, donde todos los estudiantes tengan la oportunidad de

ser seleccionados.

3.2 Técnicas e Instrumentos

Las técnicas son los procedimientos, métodos o medios a utilizar para poder
recolectar los datos o informacion que se desea conocer sobre la investigacion. Para
Bavaresco (2013) existen diferentes técnicas de recoleccion de datos, pero la
eleccion de las técnicas sera guiada por medio del tipo de investigacion que se

realice.

Los instrumentos de investigacion cualitativa estan disefiados para capturar
informacion detallada y rica sobre las experiencias, perspectivas y significados de
los participantes, permitiendo una comprension profunda de los fendmenos
estudiados. A continuacién, se presentan los instrumentos que han sido utilizados

en esta investigacion:

Técnica: observacion no participante
Existen diferentes tipos de observacién, cada una con diferentes
caracteristicas y cada una se adapta al tipo de investigacion que se lleva a cabo

o al tipo de informacion que se desea obtener, en este caso se utiliza la
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observacion no participante, que segun Diaz (2011) es aquella en la que el
investigador obtiene la informacion desde fuera, es decir sin introducirse o ser
participe del fenébmeno o hecho sobre el cual se esta investigando, lo que
significa que el investigador no interfiere en el hecho al momento que esta
llevando a cabo la observacion, solo se dedica a observar y tomar nota.

Instrumento: lista de cotejo

La lista de cotejo que también puede ser conocida como lista de
verificacion, lista de control o lista de corroboracién, es una herramienta que
sirve para verificar la ausencia o presencia de elementos o acciones sobre
tareas especificas. (Martinez et al, 2020)

Es decir que funciona como un checklist, lo que significa que se tiene
una lista de elementos especificos que se deben corroborar, si los elementos

enlistados se observan, se marca que si hay presencia de dicho elemento.

Técnica: entrevista semi estructurada

Segun Diaz et al. (2013) es una técnica que permite mas flexibilidad, es
decir que esta da inicio con preguntas previamente planificadas, pero permite
la flexibilidad de corroborar informacion que no esté clara o ajustar las

preguntas segun las respuestas o comportamiento del entrevistado.

Instrumento: cuestionario con preguntas abiertas

En este tipo de cuestionario se formulan preguntas en las que la
respuesta se deja a libertad del entrevistado, es decir que no hay respuestas
predeterminadas, segun Garcia (2003) las preguntas para este tipo de
cuestionario se formulan con mayor facilidad, pero existe mayor dificultad a la

hora de seleccionar la informacion.

Técnica: Encuesta
La encueta es la técnica que permite la recoleccibn de datos que
proporcionan los individuos de una poblacion, o mas comdnmente de una

muestra de ella, para identificar sus opiniones, apreciaciones, puntos de vista,
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actitudes, intereses 0 experiencias, entre otros aspectos, mediante la
aplicacion de cuestionarios, técnicamente disefiados para tal fin. Cuando una
encuesta se aplica a la totalidad de la poblacion se llama censo. (Nifio, 2011)
Este instrumento se aplicd a los estudiantes y con ello se conocié de manera

mas facil datos sociodemograficos de la poblacién estudiantil.

Instrumento: cuestionario con preguntas de bateria.

Las preguntas bateria segin Garcia (2003) son aquellas que se
agrupan, con el fin de profundizar en aspectos en especifico, este autor lo
relaciona con un embudo, iniciando de los aspectos generales hasta terminar
en aspectos mas especificos o concretos.

Es decir que este tipo de preguntas permiten llegar a aspectos mas
detallados sobre lo que se desea conocer, y no solo se queda con datos, 0

respuestas superficiales.

3.1.2 Levantamiento de la informacion

El Centro Escolar Miguel Cabrera se encuentra situado en el municipio de
Agua Caliente, en el departamento de Chalatenango. Este plantel educativo esta
ubicado en el area urbana, lo que facilita su acceso al estar en la entrada principal

del municipio mencionado.

Con el fin de recopilar la informacién necesaria, se llevé a cabo una visita al
Centro Escolar Miguel Cabrera durante el mes de mayo de este afio, con el
propdsito de solicitar autorizacion para llevar a cabo la investigaciéon en dicha
institucion educativa. Durante esta visita, se mantuvo una conversacion con la
directora y con un docente encargado de impartir clases de inglés. Durante esta
interaccién, se presento el tema de investigacion y se proporcionaron los detalles
especificos del proyecto en cuestion. Gracias al respaldo y la aprobacién otorgada
por la direccion de la escuela, se dio luz verde para dar inicio a la investigacion con

los estudiantes que cursan el tercer ciclo.
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Las técnicas de registro de la informacion son métodos utilizados para
recopilar y almacenar datos de manera organizada y sistemética. Estas técnicas
son fundamentales para capturar la informacion de manera precisa y accesible. En
esta investigacién titulada: “La organizacion escolar y las practicas innovadoras
para el idioma inglés mediante el uso de las TIC y su incidencia en el logro de los
objetivos de la asignatura de Inglés de Tercer Ciclo. Afo 2023, se hizo uso de
registro electronico en Excel, en entornos digitales, estos sirven para recopilar y
almacenar datos extraidos de la observacion directa, entrevista y censo. Esto
incluye bases de datos, sistemas de gestion de informacion, registros en linea, entre
otros. Los datos se capturan directamente en formato digital, lo que facilita su

posterior andlisis.

3.1.3 Técnicas de registro de la informacion.

Las técnicas de registro de la informacion son métodos utilizados para
recopilar y almacenar datos de manera organizada y sistematica. Estas técnicas
son fundamentales para capturar la informacion de manera precisa y accesible. En
esta investigacion titulada: “La organizacion escolar y las practicas innovadoras
para el idioma inglés mediante el uso de las TIC y su incidencia en el logro de los
objetivos de la asignatura de Inglés de Tercer Ciclo. Ao 2023”, se hara uno de
registros electronicos, en entornos digitales, estos sirven para recopilar y almacenar
datos extraidos de la observacion directa, entrevista y censo. Esto incluye bases de
datos, sistemas de gestion de informacion, registros en linea, entre otros. Los datos

se capturan directamente en formato digital, lo que facilita su posterior analisis.

3.1.4 Procesamiento de lainformacion.
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Sobre lo que implica el procesamiento de los datos en una investigacion,
sabiamente se expresa asi Sabino (1998): Finalizadas las tareas de recoleccion, el
investigador quedara en posesion de un cierto numero de datos, a partir de los
cuales sera posible sacar conclusiones generales que apunten a esclarecer el
problema formulado en los inicios de la investigacion. Pero esa masa de datos por
si sola, no nos dira nada, no nos permitira obtener ninguna sintesis de valor si
previamente no ejercemos sobre ella una serie de actividades tendientes a

organizarla, a poner orden en todo su conjunto.

En este apartado los datos ya organizados en registro electrénicos se

procedieron a organizar, codificar y tabular las categorias en estudio.

3.1.5 Analisis e interpretacion de los datos.

Andlisis Cualitativo

El andlisis e interpretacion de datos sintetizados implica examinar y
comprender la informacion resumida o condensada para extraer conclusiones y
obtener conocimientos relevantes. En los siguientes apartados se explica los pasos

realizados:

e Analisis tematico: como primer paso se identifico los temas principales que
surgen de los datos codificados, seguidamente se agrupoé los fragmentos de
datos relacionados y busca conexiones entre ellos. Es necesario poder
identificar los patrones recurrentes, las variaciones y las discrepancias en los
datos.

e Interpretacién: A medida que avanz6 en el analisis tematico, se busco el
significado mas profundo de los datos. Es por ello que se reflexiona sobre los
posibles significados de los temas identificados y considera como se
relacionan con la pregunta de investigacion presentado en el planteamiento

del problema.
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e Triangulacion y verificacién: se utilizd la triangulacién, es decir, la
comparacion y combinacion de diferentes fuentes o métodos de recoleccion

de datos, para fortalecer la validez y confiabilidad de los hallazgos.

e Elaboracion de narrativas o descripciones: Una vez que se identificd los
temas principales y se interpretaron los datos, se procede a puedes
desarrollar narrativas o descripciones detalladas que expliquen y den sentido
a los hallazgos. Se hizo de vital importancia el utilizar citas o ejemplos de los

datos para respaldar los argumentos.
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Capitulo 4. Andlisis y discusién de resultados.

En este capitulo, se presentan los hallazgos mas significativos del estudio
titulado "La Organizacion Escolar y las Practicas Innovadoras para el Idioma Inglés
mediante el Uso de las TIC y su Incidencia en el Logro de los Objetivos de la
Asignatura de Inglés de Tercer Ciclo del Centro Escolar Miguel Cabrera en el afio
2023", siendo un estudio mixto, cabe destacar que dicho estudio se llevo a cabo con
el propdsito de examinar a profundidad como la combinaciéon de la organizacion
escolar y la integracion de practicas innovadoras con tecnologia impacta en el logro
de los objetivos académicos en la asignatura de Inglés en los estudiantes de tercer

ciclo del Centro Escolar Miguel Cabrera.

Los datos presentados en este capitulo se obtuvieron a través de diversas
técnicas e instrumentos, siendo la encuesta una de las técnicas de recoleccion de
datos, estas encuestas se administraron a tres grupos clave: los estudiantes, el
docente de inglés y la directora del Centro Escolar Miguel Cabrera. Para garantizar
la representatividad de la muestra, se seleccionaron 44 estudiantes de un total de
123, aplicando una formula estadistica, es importante destacar que esta muestra se
obtuvo de manera estratificada, abarcando los tres niveles que componen el tercer
ciclo de educacion, en el caso de la directora y la docente de inglés se ha trabajado

con el 100% de la poblacién ya que es una poblacion pequefia.

Se ha realizado una entrevista semi estructurada, usando como instrumento
preguntas abiertas tanto para la docente como para la Directora del Centro Escolar,
mientras que a los estudiantes se les ha realizado una encuesta, usando como
instrumento un cuestionario con preguntas bateria, ambos se llevaron a cabo de
manera presencial, permitiendo a los estudiantes comprender la naturaleza de la
investigacion y responder las preguntas de forma fisica, es importante también
mencionar que, a través de este enfoque mixto, se buscé obtener una vision integral
de la influencia de las TIC y las practicas innovadoras en la ensefianza del inglés
en el Centro Escolar Miguel Cabrera, lo que brinda una comprension mas completa

de la teméatica abordada en este estudio.
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4.1 Descripcidn e interpretacion de resultados.

Esta seccion tiene como propdésito presentar los datos recopilados a través
de la entrevista y cuestionario que sean usado como método de obtencion de datos
con la docente de inglés, directora y estudiantes de tercer ciclo del Centro Escolar
Miguel Cabrera, con el fin de analizar e indagar sobre la organizacion escolar y el

uso de practicas innovadoras mediante el uso de las TIC en dicho Centro Educativo.

4.1.1 Resultados obtenidos en la evaluacion de la organizacion
escolar y las practicas innovadoras para el idioma inglés
mediante el uso de las TIC y su incidencia en el logro de
los objetivos de la asignatura de inglés de tercer ciclo del
Centro Escolar Miguel Cabrera, afio 2023.

¢ cuantos niveles jerarquicos tiene la estructura administrativa de la escuela?

La directora expres6 que los niveles gerarquicos son: C.D.E, Direccion,
subdireccion, maestros, alumnos y oadres de familia; es decir que ademas de
indicar que cuenta con 6 niveles jerarquicos, da a entender que en la cima de la
jerarquia se encuentra el Consejo Directivo Escolar(CDE) que es el encargado de
la toma de decisiones en el centro escolar y estd conformado por director y una
representacion tanto de docentes, padres de familia y alumnos, en el siguiente nivel
se encuentra la direccion, por debajo de la direccion se encuentra la subdireccion,
luego los docentes, en un nivel inferior a los docentes se encuentran los alumnos y
finaliza con los padres de familia; mientas que la docente de ingles solo expreso
gue los. Iveles jerarwuicos son 2. Lo que da a entender que tanto la directora y la
docente de Inglés del Centro Escolar Miguel Cabrera estan de acuerdo en que la
estructura administrativa del Centro escolar cuenta con mas de un nivel jerarquico,

pero no coinciden con los niveles que cuenta el centro Escolar.

¢,Los planes curriculares incluyen objetivos claros para la asignatura de inglés?
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La directora expresd que la planificacion es bastante clara para el desarrollo de planes
dependiendo el campo en que se desarrolle, mientas que la docente de inglés solo
respondié con un si, en otras palabras tanto docente como directora concuerdan en
gue los objetivos para la asignatura de inglés son claros, la directora también ha
explicado que los planes curriculares son bastante claros, también ha hecho
mencion de que el MINEDUCYT hace llegar a los docentes los contenidos con
planes bastante claros y flexibles, 1o que permite también al docente poder utilizar

diferentes estrategias a la hora de impartir las clases.

¢En qué medida los docentes participan en decisiones curriculares?

La Unica manera en que segun la directora los docentes participan en las decisiones
curriculares es mediante la planificacion de las clases, porque cada docente tiene
la decision de como impartir los contenidos y que herramientas utilizar, mientras que
la docente se abstuvo a responder a dicha pregunta ya que indico no tener claro en

gue deciciones llegan a participar como docentes.

¢, Qué estrategias pedagdgicas utilizas para ensefar inglés?

La docente de inglés indica utilizar metodologias creativas y participativas poruge
el protagonista debe ser el alumno, mientras que la priera impresion de la directora
fue que ella no impartia clases, luego expreso que los docentes utilizan

herramientas tecnologicas, librosde texto y la interrelacion maestro-alumno.

¢, Con qué frecuencia usas tecnologias en el aula para ensefiar?

La docente de inglés expresé que una vez a la semana, mientas que la directora expreso
gue los docentes usan tecnologia en el aula siempre gue es necesario.

Con el fin de crear ambientes participativos la docente de Inglés trata de incorporar
alguna herramienta tecnoldgica al menos una vez a la semana, mediante el uso del
alguna plataforma de descarga o alguna actividad en linea para la ensefianza;
mientras que segun la directora se debe usar alguna herramienta tecnoldgica
siempre que sea necesario y segun como sea el desarrollo de la clase, es decir que

si los contenidos dan oportunidad de implementar este tipo de herramientas, la
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docente debe aprovecharlas, por otro lado, a pesar de contar con computadoras,
tabletas y teléfonos celulares tanto docente como directora han dejado saber que
no siempre se utilizan para el desarrollo de las clases, la directora ha hecho mencion

de que en lugar de computadora aun se recurre mucho a libros de texto.

Para concluir, ambas partes consideran que las practicas innovadoras mediante el
uso de herramientas tecnoldgicas es una pieza importante y necesaria para la
ensefianza, tanto para el alumno como para el docente, son practicas que segun la

docente de inglés ayudan a ampliar conocimientos.

También es importante destacar que mediante la observacion que se realiz6 del
desarrollo de la clase se han hecho algunos hallazgos tales como que en ningun
momento durante el desarrollo de la clase se hizo uso de algun tipo de herramienta
tecnoldgica, tampoco se implemetd alguna actividad innovadora que despertara la
atencion de los estudiantes, se llevaron a cabo actividades como repeticion de
palabras, lectura de algun parrafo, y preguntas que el docente realizaba a los
estudisantes, pero esa fue toda la participacién que se pudo observar por parte de
los estudiantes, es importante tambien mencionar que al inicio de la clase la docente
si se toma su tipo para explicar los objetivos y en que cosiste el tema, tambien al
momento de responder preguntas se pudo observar que un buen porcentaje de los

estudiantes comprendian el tema.

Variables sociodemograficas:

Distribucion por grado:

Tabla 4

Distribucién por grado

Grado Frecuencia Porcentaje
7° Grado 17 39%
8° Grado 13 30%
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9° Grado 14 32%
TOTAL 44 100%

Nota: Elaboracion propia, con base en datos de la poblacion encuestada.

Figura 1

Distribucién por grado

Distribucion por grado

B 7°Grado ®8°Grado m9° Grado

Nota: Elaboracion propia, con base en datos de la poblacién encuestada.

En la tabla 4 y figura 1 se puede apreciar la distribucion por grado de los
estudiantes encuestados, en 7° grado se considero 17 alumnos, lo que representa
el 39%, en 8° grado se tomd en cuenta 13 alumnos, lo que representa el 30%, y en
9° grado se encuesto a 14 estudiantes, lo que representa el 32% del total de la

muestra.

En definitiva, la mayoria de los estudiantes de la muestra estan en 7° grado,
seguidos por los de 9° grado, y el menor niumero de estudiantes se encuentra en 8°

grado.
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Distribucion por género:

Tabla 5

Distribucién por género

Femenino Masculino Sin responder
Grado Frecuenci  Porcentaj Frecuenci Porcentaj Frecuenci Porcentaj Total
a e a e a e
7° Grado 10 59% 6 35% 1 6% 17 100%
8° Grado 6 46% 7 54% 13 100%
9° Grado 8 57% 6 43% 14 100%
Docente
1 100% 1 100%
Ingles
Directora 1 100% 1 100%

Nota: Elaboracion propia, con base en datos de la poblacién encuestada.

Figura 2

Distribucién por género
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Nota: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacién encuestada.
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En la tabla 5y figura 2 se puede observar que en 7° grado hay una mayoria
de estudiantes de género femenino, representado por el 59%; en cambio, los

estudiantes de género masculino constituyen el 35%, y un 6% que se abstuvo de

responder.

En 8° grado, hay una ligera mayoria de estudiantes de género masculino con

un 54%, mientras que el 46% son estudiantes de género femenino.

Por otro lado, en 9° grado, los estudiantes de género femenino representan

el 57%, mientras que los estudiantes de género masculino forman el 43%.

Por ultimo, se puede notar que el género de la directora y docente de inglés

es femenino.

Distribucion por edad:

Tabla 6

Distribucién por edad

Edad (afos) Frecuencia Porcentaje
13 12 27%
14 11 25%
15 17 39%
16 3 7%
17 1 2%
TOTAL 44 100%

Nota: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacién encuestada.
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Figura 3

Distribucién por edad

Por edad

H13 m14 m15 m16 m17

Nota: Elaboracion propia, con base en datos de la poblaciéon encuestada

En la tabla 6 y figura 3 se puede distinguir que el 27% de los estudiantes
encuestados tienen 13 afios de edad, lo cual indica una proporcién significativa de

la muestra.

Se tiene que un 25% de los alumnos encuestados tienen 14 afios, aunque
ligeramente menor que el grupo de 13 afios, sigue siendo una parte importante de

los encuestados.

El 39% indica que los estudiantes tienen 15 afios de edad. Esta es la
categoria con mayor proporcién, indicando que la mayoria de los encuestados

pertenecen a este grupo de edad.

Luego, aproximadamente el 7% del total, tienen 16 afios de edad, siendo una

proporcién pequefia en comparacion con los grupos anteriores.

Y finalmente, se observa un 2% que tiene 17 afios de edad, esta es la

categoria con la menor proporcion de la muestra encuestada.
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Dimensién Curricular:

Horas clase:
¢ Cuéntas horas a la semana recibe la asignatura de inglés?

Tabla 7
Horas clase
Respuestas Frecuencia Porcentaje
1 hora 4 9%
2 horas 9 20%
Mas de 3 31 70%
TOTAL 44 100%

Nota: Elaboracion propia, con base en datos de la poblacién encuestada.

Figura 4

Horas clase

Horas clase
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Nota: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacién encuestada.
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En la tabla 7 y figura 4 se puede notar que el 9% de la muestra, equivalente

a cuatro estudiantes respondieron que reciben 1 hora de inglés a la semana

Ademas, nueve alumnos, representando el 20% del total de la muestra,

indicaron que reciben 2 horas a la semana de clases de inglés.

En contraste, el 70% de la muestra indicaron que reciben mas de 3 horas de

clases de inglés a la semana, siendo esta la respuesta con la mayor proporcion.

En otras palabras, la mayoria de los participantes (70%) reciben mas de 3

horas de clases de inglés a la semana.

Material Didéactico:
¢, Ha tenido acceso a algun tipo de material didactico interactivo durante el
desarrollo de la asignatura de inglés?

Tabla 8

Material didactico

Respuestas Frecuencia Porcentaje

Si, definitivamente 9 20%
Si, en cierta medida 24 55%
No, no creo 11 25%
TOTAL 44 100%

Nota: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacién encuestada.
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Figura 5

Material didactico

Material didactico

M Sj, definitivamente M Si, en cierta medida ™ No, no creo

Nota: Elaboracion propia, con base en datos de la poblacién encuestada.

En la tabla 8 y figura 5 puede percatarse que la mayoria de los estudiantes
afirman haber tenido acceso en cierta medida a algun tipo de material didactico en
el desarrollo de la asignatura de inglés. Mientras que un cierto porcentaje de los
alumnos expresa que definitivamente si han interactuado con algan material

didactico en el desarrollo de la asignatura inglés.

En resumen, la mayoria de los encuestados (55%) indicaron haber tenido
acceso a material didactico interactivo en cierta medida. Un namero significativo
(20%) afirmé tener acceso de manera definitiva, mientras que un cuarto de los

participantes (25%) expresoé su creencia de que no tuvieron acceso a dicho material.

Dimension Pedagodgicay Tecnologica:

Habilidades tecnoldgicas:
¢, Como calificaria su nivel actual de habilidades en uso de la tecnologia?
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Tabla 9

Habilidades tecnoldgicas

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Bueno 15 34%
Muy Bueno 15 34%
Excelente 14 32%
TOTAL 44 100%

Nota: Elaboracion propia, con base en datos de la poblacién encuestada.

Figura 6

Habilidades tecnoldgicas

Habilidades tecnoldgicas

B Bueno M MuyBueno M Excelente

Nota: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacién encuestada.

En latabla 9y figura 6 se puede distinguir una distribucion bastante equitativa
en las calificaciones de habilidades en el uso de la tecnologia. Ya que segun los
resultados un 34% calificé sus habilidades como "Bueno" y "Muy Bueno", mientras
gue el 32% de los encuestados indicd que su habilidad en el uso de la tecnologia
es "Excelente". Estos datos indican que la mayoria de los participantes se sienten

seguros en el uso de la tecnologia.
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Innovacién en el aula:

¢Ha notado la implementacion de préacticas innovadoras en la clase de
inglés?

Tabla 10

Innovacioén en el aula

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si, definitivamente 9 20%
Si, en cierta

_ 26 59%
medida
No, no creo 8 18%
No respondié 1 2%
TOTAL 44 100%

Nota: Elaboracion propia, con base en datos de la poblacion encuestada.

Figura 7

Innovacioén en el aula

Innovacion en el aula

B Si, definitivamente M Si, en cierta medida ™ No, no creo No respondio

Nota: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacion encuestada.
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En la tabla 10 y figura 7 se puede observar que el 20% de los encuestados
equivalente a 9 estudiantes afirman que definitvamente han notado Ia
implementacion de précticas innovadoras en la clase de inglés, mientras que la
mayoria representado por el 59% equivalente a 26 alumnos aseveran que lo han
notado en cierta medida, ademas el 18% de la muestra encuestada no cree haber
notado alguna implementacion de practicas innovadoras en su clase de inglés, y
una minoria representada por el 2% equivalente a un estudiante se abstuvo de

responder.

Recursos de innovacion:

¢, Considera que el centro Escolar cuenta con los recursos necesarios para
implementar practicas innovadoras, o promover el uso de herramientas
tecnologicas?

Tabla 11

Recursos de innovacion

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si, definitivamente 11 25%
Si, en cierta

, 25 57%
medida
No, no creo 6 14%
No respondié 2 5%
TOTAL 44 100%

Nota: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacion encuestada.

Figura 8

Recursos de innovacion
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Recursos de innovacion

B Si, definitivamente M Si, en cierta medida ™ No, no creo No respondio

Nota: Elaboracion propia, con base en datos de la poblacién encuestada.

En latabla 11y figura 8 se puede notar que el 25% de la muestra encuestada
equivalente a 11 estudiantes afirma que el centro escolar Miguel Cabrera cuenta
definitivamente con los recursos necesarios para implementar practicas
innovadoras o promover el uso de herramientas tecnolégicas, pero la mayoria de
los encuestados representado por el 57% o 25 estudiantes opinan que el centro
escolar cuenta en cierta medida con los recursos necesarios, mientras que el 14%
equivalente 6 estudiantes no creen que el centro escolar tenga los recursos

necesarios, y finalmente, un 5% de estudiantes se abstuvo de responder.

Dimension Académica y Competencial:

Cumplimiento de Metas:
¢, Has alcanzado los objetivos establecidos para la asignatura?

Tabla 12

Cumplimiento de metas

Respuestas Frecuencia  Porcentaje
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Si 35 80%

No 7 16%
No Respondio 2 5%
TOTAL 44 100%

Nota: Elaboracion propia, con base en datos de la poblacion encuestada.

Figura 9

Cumplimiento de metas

Cumplimiento de metas

ESi mNo mNoRespondio

Nota: Elaboracién propia, con base en datos de la poblacién encuestada.

Enlatabla 12y figura 9 se puede distinguir que la mayoria de los estudiantes
encuestados representado por el 80% o equivalente a 35 estudiantes afirman haber
logrado los obijetivos establecidos en la materia de inglés, por otro lado un 16%
equivalente a 7 alumnos dice no haberlos logrado y un 5% representado por 2

estudiantes se abstuvieron de responder.

En sintesis, la gran mayoria de los estudiantes encuestados perciben que
han alcanzado los objetivos establecidos para la asignatura, mientras que un
pequefio porcentaje admitié que no lo han logrado. Un pequefio grupo de de ellos

opt6 por no responder a la pregunta.
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Rendimiento en Pruebas:
¢Del 1 al 5 Cédmo calificarias tu rendimiento en las pruebas de inglés?

Tabla 13

Rendimiento en pruebas

Respuestas Frecuencia  Porcentaje

1 14%

2 7%

3 21 48%

4 6 14%

5 7 16%

No Respondio 1 2%
TOTAL 44 100%

Nota: Elaboracion propia, con base en datos de la poblacion encuestada.

Figura 10

Rendimiento en pruebas

Rendimiento en pruebas de inglés

H]1l m2 m3 m4 m5 HNoRespondio
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Nota: Elaboracion propia, con base en datos de la poblaciéon encuestada.

En la tabla 13 y figura 10 se puede observar que el 14% de la muestra
encuestada equivalente a 6 alumnos muestra un balance en su rendimiento de
pruebas de inglés, calificandolo con un 1y con un 4, mientras que el 7% consideran
su rendimiento con un 2, pero la mayoria de ellos representado por el 48% o
equivalente a 21 estudiantes calificaron su rendimiento en 3, ademas el 16%
equivalente a 7 alumnos consideran su rendimiento en un 5, y un 2% equivalente a

un alumno se abstuvo de responder.

En conclusion, la mayoria de los estudiantes califican su rendimiento en las
pruebas de inglés con un 3, lo que puede interpretarse como una evaluacion
intermedia o promedio de sus habilidades en inglés. Al mismo tiempo, se observa
una distribucion bastante equitativa en las calificaciones 1, 4 y 5, mientras que un

pequefio porcentaje no respondié a la pregunta.

78



Tabla 14

Triangulacion de datos

Dimensién

Directora

Docente

Estudiantes

Conclusioén

Administrativa

curricular

Pedagogica y

tecnoldgica

De acuerdo a las
respuestas obtenidas la
directora reconoce que
el centro educativo
cuenta con 6 niveles

jerarquicos.

En concordancia con
las respuestas de la
directora, los docentes,
y en especifico la
docente de inglés utiliza
herramientas

tecnoldgicas en el aula

De acuerdo a las

respuestas obtenidas la

directora reconoce que
el centro educativo
cuenta con 6 niveles

jerarquicos.

Segun las respuestas
de la docente de inglés,
utiliza herramientas
tecnoldgicas en el aula
cuando considera que
son de utilidad para

darle a los estudiantes

79

De acuerdo con las
respuestas de los
estudiantes, un 57%
esta de acuerdo en que
en cierta medida se
hace uso de

la innovacion en el

Segun los datos
obtenidos se observa
gue no hay una
concordancia entre la
informacion que maneja
la directora y la docente
de inglés, pudiendo ser
un problema de
conocimiento de cOmo
esta organizado su
centro educativo.

De acuerdo a los datos
obtenidos se observa
gue en el Centro
Escolar, la docente de
inglés, a pesar de
expresar su poco

conocimiento sobre el



Académicay

Competencial

cada vez que lo

considera necesario.

Sobre la base de las
respuestas de la
directora, los objetivos
de la planificacion de la
asignatura de inglés
brindada por el
MINEDUCYT son

bastante claros.

el protagonismo en el

aula de clases.

En concordancia con
las respuestas de la
docente de inglés, los

objetivos de la

asignatura son claros.

aula, por medio del uso
de herramientas

tecnoldgicas.

De acuerdo a las
respuestas de los
estudiantes, un 80%
afirma haber alcanzado
los objetivos de la
asignatura de inglés,
teniendo también en
cuenta que un

48% considera que su

usodelasTIC,ya
pesar de no hacer un
uso constante, ha
tratado de incluirlas en
el aula de clase con el
fin de innovar y asi
lograr superar algunos
desafios que se puedan
presentar como puede
ser la falta de interés
por parte de los
estudiantes.

Teniendo en cuenta las
respuestas obtenidas, a
pesar de que los
estudiantes consideran
gue se encuentran en
un nivel intermedio en
cuanto al rendimiento
en las pruebas de

inglés, consideran
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rendimiento en las
pruebas de inglés ha
sido regular.

haber alcanzado los
objetivos propuestos
por dicha asignatura,
teniendo también en
consideracion que tanto
docente como directora
han expresado que los

objetivos son claros.

Nota: Elaboracion propia, con base en datos de la poblacion encuestada.
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Capitulo 5. Conclusiones y propuesta de mejora.

5.1 Conclusiones.

En las variables sociodemogréficas, el 57% de la poblacion encuestada
pertenece al género femenino, el 41% al género masculino; y un 2% de la poblacion
se abstuvo de responder, también se debe resaltar que en la distribucién por edad
de los estudiantes el 27% de la poblacién encuestada tiene la edad de 13 afios, el
25% tiene 14 afos, el 39% tiene 15 afios, el 7% tiene 16 afos y un 2% de la
poblacion tiene 17 afios, en la distribucion por grado, el 39% corresponde a
estudiantes de 7° Grado, el 30% a estudiantes de 8° Grado y un 32% de la poblacion

pertenece a estudiantes de 9° Grado.

En la dimension curricular, un punto a resaltar es que a pesar de que el centro
educativo cuente con un solo docente de inglés, los estudiantes, segun las
respuestas obtenidas confirman recibir un nimero considerable de horas clase a la
semana, ya como se mencionaba en el capitulo 2, los recursos, como el talento
humano con el que dispone el centro educativo influye en el funcionamiento del
mismo, lo que puede llegar a influir en la calidad educativa que reciben los
estudiantes, el 70% de los estudiantes encuestados verifican que reciben mas de 3
horas clase a la semana, mientras que un 9% afirman que solo reciben 1 hora a la
semana y un 20% afirman recibir 2 horas a la semana, luego se observa que los
estudiantes, de acuerdo a sus respuestas, no confirman tener clases interactivas,
ya que solo un 20% confirma haber tenido acceso a algun tipo de material
interactivo, un 55% comentan que, en algin momento, de cierto modo han sentido
gue han tenido acceso a material interactivo y un 25% confirma no haber tenido
acceso a este tipo de material, y es que, aunque de acuerdo con Salazar et al
(2020) innovar solo se puede tratar de implementar actividades que llamen la
atencion de los estudiantes, hoy en dia las actividades innovadoras implican el uso
de alguna herramienta tecnolégica ya que algunos ejemplos de practicas
innovadoras son la gamificacién, aprendizaje a través de videos, juegos en linea,

entre otros.
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En la dimension pedagdgica y tecnologica, un 34% de la poblacion
considera que tienen buenas habilidades con el uso de la tecnologia, lo que significa
gue no se consideran capaces de ir mas alla de lo basico; un 34% de la poblacién
se considera muy bueno, lo que indica que se sienten comodos con tecnologia pero
no consideran saber lo necesario y un 32% considera tener excelentes habilidades
con la tecnologia, en otras palabras se sienten capaces de ir mas alla de las
funciones basicas, lo que significa que serian estudiantes capaces de obtener un
mayor provecho de la tecnologia y usarlo para beneficio académico, es decir que
serian capaces de manipular algun tipo de herramienta que el docente proponga en
el aula de clases, y es que, como se menciona en el capitulo 2, el uso de
herramientas tecnoldgicas ayudan a enriquecer el proceso de aprendizaje y a crear
un ambiente mas divertido y ameno para los estudiantes; segun Gavilanes et al.
(2019) el uso de la tecnologia puede beneficiar el proceso de aprendizaje ya que
facilita el acceso a la informacion, aplicaciones interactivas y a diferentes recursos
web. Es importante destacar que una manera de sentirse comodo con la tecnologia
es haciendo un uso constante, para que de ese modo los estudiantes comprendan
todos los beneficios que pueden obtener de la tecnologia en un ambiente de
aprendizaje, pero se debe destacar que solo un 20% de la poblacién ha notado el
uso de practicas innovadoras dentro del aula de clases, un 59% solo lo ha notado
en cierta medida y un 18% no cree haber notado ningun tipo de practica de
innovacion en el aula. Y es que un 25% de la poblacion considera que el centro
escolar cuenta con los recursos nhecesarios para implementar practicas de
innovacion, un 57% considera que cuenta con ciertos recursos, un 14% de la
poblacién no considera que el centro escolar cuente con los recursos necesarios
para implementar practicas innovadoras en el aula y un 5% decide abstenerse a

responder.

Con respecto a la dimension académica y competencial, se les pregunt6 a

los estudiantes si han alcanzado los objetivos establecidos para la asignatura de

83



inglés. Los resultados reflejan un alto nivel de afirmacion, con un 80% de las
respuestas indicando haber logrado estos objetivos, mientras un 16% opina no
haberlos conseguido, y una minoria que se abstuvo de responder. Esto indica una
fuerte conformidad con el cumplimiento de dichos objetivos por parte de la mayoria
de los estudiantes encuestados, que segun (Ministerio de Educacion, Ciencia y
Tecnologia [MINEDUCYT], s.f.) se imparte la materia de inglés siguiendo los
lineamientos del programa English Syllabus PreAl y segun la teoria el objetivo del
programa de inglés es que los estudiantes desarrollen habilidades linguisticas,
comunicativas, gramaticales entre otras, lo que significa, segun las respuestas de

los estudiantes, que han logrado desarrollar dichas habilidades.

En relacién a la calificacion del rendimiento en pruebas de inglés, utilizando
una escala del 1 al 5, se observa una distribucion mas variada de respuestas. La
mayoria de los estudiantes (48%) califican su rendimiento en las pruebas de inglés
en una evaluacion intermedia (puntuacion 3). Asimismo, el 14% considera su
rendimiento en 1 y 4, por otro lado, el 16% de los estudiantes asegura que su
rendimiento se encuentra en la puntuacién 5, una minoria del 7% califica su
rendimiento en la puntuacion 2, lo que da paso a la conclusion de que es posible
gue un buen porcentaje de los estudiantes estén adquiriendo conocimiento de
inglés, lo que los estaria posicionando en una buena situacion para enfrentarse al
mundo cambiante en que se vive, ya que recordando que segun Moreno (2020),
estamos inmersos en un mundo en constante transformacion que se caracteriza por
ser cada vez mas competitivo, el aprendizaje de este idioma es una competencia

fundamental hoy en dia.

Estos hallazgos sugieren que, mientras que la mayoria percibe haber
alcanzado los objetivos establecidos en la materia de inglés, las percepciones sobre
el rendimiento en pruebas de inglés varian mas ampliamente, con algunas
calificaciones promedio y opiniones divergentes que podrian requerir una
exploracion mas profunda para entender mejor las razones detras de las diferentes

evaluaciones.
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La Ho se acepta, mientras que la Hi se rechaza, ya que, de acuerdo a los
hallazgos encontrados mediante los resultasdos de la investigacion aunque la
organizacion escolar y las practicas innovadoras mediante el uso de las TIC pueden
mejorar el logro de los objetivos, no ha sido obstaculo para que los estudiantes
logren los objetivos de la asignatura, ya que segun las respuestas obtenidas, ya que
un alto porcentage de los estudiantes afirma tener un buen rendimiento en las
pruebas, y consideran que han alcanzado los objetivos de dicha asignatura, por
ejemplo un 48% o equivalente a 21 estudiantes calificaron su rendimiento en un
rango promedio, y un 80% o equivalente a 35 estudiantes afirman haber logrado los
objetivos establecidos en la materia de inglés.

5.2Recomendaciones.

1. Es importante que los docentes se comprometan aun mas en brindar
educacion de calidad, ya que su papel es fundamental en el desarrollo
integral de los estudiantes y en la formacion de futuras generaciones, esto
implica no solo transmitir conocimientos de manera efectiva, sino también
crear un ambiente de aprendizaje estimulante, fomentar el pensamiento
critico y creativo

2. Los docentes deben estar constantemente actualizados en las mejores
practicas pedagogicas y tecnolégicas, y comprometidos con la mejora
continua de su practica docente para garantizar que todos los estudiantes
tengan acceso a una educacion que les prepare para enfrentar los desafios
de un mondo que esta en constante cambio.

3. En los resultados de la investigacion se obtuvo que predominaban los
estudiantes de sexo femenino, por lo tanto se considera importante investigar
por qué predomina el sexo femenino en el aula de clases debido a las
implicaciones significativas que esta disparidad de género puede tener en el
ambito educativo, comprender las razones detras de esta tendencia
proporciona informacién valiosa para abordar desafios relacionados con la
equidad de género y promover un entorno escolar mas inclusivo y equitativo.

4. Es esencial explorar formas de aprovechar el dominio de la tecnologia por

parte de los estudiantes y aplicar su uso de manera efectiva en el aula de
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clases, ya que al integrar la tecnologia en el aula, los educadores pueden
crear experiencias de aprendizaje mas dinamicas e interactivas que
estimulen el interés de los estudiantes, promuevan la colaboracién y la
creatividad, y preparen a los estudiantes para enfrentar los desafios del

mundo moderno.

5.3 Propuesta de implementacién.

El analisis de los resultados obtenidos revela areas de oportunidad
significativas en la implementacion de la innovacion mediante el uso de
herramientas tecnoldgicas y la organizacion en el centro educativo, pesar de la
limitacion de recursos identificada en la institucion, se destaca la posibilidad de
emprender acciones utilizando los recursos disponibles dentro del centro escolar
para crear acciones que den paso a la mejora de las areas de oportunidad
identificadas mediante los resultados obtenidos mediante la evaluacion sobre la
organizacion escolar y las practicas innovadoras para el idioma inglés mediante el
uso de las TIC y su incidencia en el logro de los objetivos de la asignatura de inglés

de los estudiantes de tercer ciclo del Centro Escolar Miguel Cabrera.

5.3.1 Descripcion

Un aspecto crucial para mejorar la calidad educativa implica la participacion
activa de todos los miembros de la comunidad educativa, en este sentido, es
esencial destacar que la planificacién de las clases no deberia ser un esfuerzo
individual, sino mas bien un trabajo colaborativo. Por lo tanto, se sugiere la creacion
de espacios dedicados a la planificacion de clases conjunta, donde los docentes

puedan colaborar y compartir conocimientos, ademas, es fundamental que los
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directores y subdirectores también participen en estos espacios para comprender

de manera mas completa el desarrollo de las clases.

Otra propuesta consiste en fomentar espacios de dialogo donde las
decisiones se tomen de manera colectiva como equipo, dado que algunas
decisiones estan estrechamente vinculadas a los comportamientos y resultados de
los estudiantes, es crucial que todas las partes interesadas participen en el proceso
decisional, ya que como es bien sabido, el objetivo principal de los miembros que

conforman el centro educativo es brindar educaciéon de calidad.

También se deben implementar herramientas como recursos en linea, y plataformas
de aprendizaje en linea que fortalezcan tanto las habilidades en el idioma inglés
como las habilidades tecnoldgicas de los estudiantes, como se sabe, tanto docentes
como estudiantes cuentas con una herramienta basica, que es la computadora, en
ese sentido integrar herramientas innovadoras en el aula, puede transformar
significativamente la experiencia educativa, y ser de gran utilidad para crear

espacios con un enfoque mas creativos y colaborativos.

5.3.2 Justificacion

A medida que el tiempo avanza, el mundo experimenta cambios y avances
significativos en estrategias, herramientas y tecnologia, entre otros aspectos. En
este contexto, la educacion también debe evolucionar y adaptarse a las
transformaciones globales; con el fin de identificar qué tipo de estrategias se deben
seguir es necesario primero identificar cuales son los aspectos o las areas que
necesitan mayor atencion dentro de los centros escolares, es necesario realizar un

analisis de la situacion del centro escolar y asi determinar las areas a trabajar.

Mediante la investigacion “La Organizaciéon Escolar Y Las Practicas Innovadoras
Para El Idioma Inglés Mediante El Uso De Las Tic Y Su Incidencia En El Logro De

Los Objetivos De La Asignatura De Inglés De Tercer Ciclo Del Centro Escolar Miguel
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Cabrera. Ao 2023” se obtuvieron resultados que son clave para dar paso a la

creacion de acciones de mejora en dicho centro educativo.

Implementar herramientas tecnoldgicas con el fin de innovar en el aula, la
participacion conjunta de la comunidad educativa y la creacion de espacios de
dialogo para docentes, directores y subdirectores son aspectos clave para la mejora

de la calidad educativa del Centro Escolar Miguel Cabrera.
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Tabla 15

Matriz de acciones estratégicas

Area de mejora

Objetivo

Acciones de mejora

Responsables

Organizacion del Centro
Escolar

Implementacién de
innovacion mediante uso de
las TIC

Lograr que tanto docentes,
directora,  subdirector vy
miembros del area
administrativa reconozcan
como esta organizado el
centro escolar y cuales con
los recursos con los que este
dispone

Proponer herramientas que
influyan en el logro de
objetivos de la materia de
inglés

Llevar a cabo
evaluaciones docentes
e institucionales

Crear espacios donde
los docentes puedan
compartir sus
experiencias y puedan
planificar sus clases de
manera conjunta

Crear una base de

datos sobre la
informacion de la
institucion a la

docentes, directora,
subdirector y personal
del area administrativa
tenga acceso

Implementar
herramientas de
innovacion mediante el
uso de las TIC en el
aula de clases

Hacer de uso diario en
el aula de clases los
recursos como

Directora
Subdirector
Docentes
Personal
administrativo

Docente de inglés
Estudiantes
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computadoras y
teléfonos celulares

Nota: Elaboracion propia
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Algunos recursos y plataformas de aprendizaje en linea que se pueden implementar

son:

Crossword Labs
Figura 11

Build crossword puzzles!

Input words and clues to generate
a puzzle at crosswordlabs.com.

t
[1]e]alrfnfifn]o] E

E H am

EE N
anann

Crossword [abs

Nota: Crossword Labs (https://crosswordlabs.com/)

En esta herramienta en linea se encuentran crucigramas de diferentes temas e
incluso el docente puede crear sus propios crucigramas; es una herramienta que
puede brindar un ambiente de aprendizaje mas divertido y que a la vez ayuda a los

estudiantes en la concentracidon ya que los crucigramas requieren de atencion.

Quil

Figura 12

Should Schools Have Grade sors
Requirements for Student Athletes? itk bt .
[Beta]

Task
As you read, highlight two sentences that describe why some people
are opposed to No Pass No Play laws,

Nota: Quill (https://www.quill.org/)

91


https://crosswordlabs.com/

Quill es una herramienta enfocada en la gramética pero que, al mismo tiempo, por

el tipo de actividades, ayuda a la comprension lectora de los estudiantes.
Jamboard

Figura 13

Google Workspace

Nota: Google workspace (https://workspace.google.com/products/jamboard/)

Es una pizarra interactiva que se puede utilizar durante sesiones en google que
permite compartir contenidos de forma creativa y realizar ediciones de la misma, se
puede utilizar desde diferentes dispositivos, 10 que permite realizar un trabajo
colaborativo entre diferentes personas, hasta crear presentaciones segun su

creatividad ya que permite editar, arrastrar imagenes y agregar notas.
Google Classroom

Figura 14

aoe mn

0]

Nota: Classroom (https://classroom.google.com/?pli=1)
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Esta es una herramienta que permite la comunicacién contante entre docente-
estudiantes y viceversa, también permite que el docente administre sus clases y
pueda dar seguimiento al avance de los estudiantes, también facilita el trabajo de
los docentes ya que permite llevar un registro de los estudiantes y le permite crear

tareas, cuestionarios o cualquier tipo de asignacion.
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Anexo 1: Entrevista para docente y Director

2 UPED

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

DR. LUIS ALONSO APARICIO

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE EL SALVADOR

DR. LUIS ALONSO APARICIO
FACULTAD DE POSGRADOS Y EDUCACION CONTINUA

La presente entrevista va dirigida a la docente de inglés y directora del Centro

Escolar Miguel Cabrera, ubicado en el casco urbano del municipio de Agua Caliente,

Chalatenango.
1. Ingrese su edad:
2. Ingrese su Género:
3. ¢Cuantos niveles jerarquicos tiene la estructura administrativa de la escuela?
4. ¢Los planes curriculares incluyen objetivos claros para la asignatura de inglés?
5. ¢En qué medida los docentes participan en decisiones curriculares?
6. ¢Qué estrategias pedagdgicas utilizas para ensefiar inglés?
7. ¢Con qué frecuencia usas tecnologias en el aula para ensenar?
8. ¢Cuales son los recursos humanos, materiales y tecnolégicos disponibles en el

Centro Escolar Miguel Cabrera y cémo contribuyen al desarrollo de la asignatura

de inglés en los estudiantes del Tercer Ciclo?
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9. ¢Utilizas materiales didacticos innovadores en la ensefianza de inglés?

10. ¢, Cual es su opinion sobre implementar practicas innovadoras mediante el uso de

herramientas tecnolégicas en el aula de clases?
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Anexo 2: Encuesta para estudiantes

2 UPED

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

DR. LUIS ALONSO APARICIO

ILUMINA Y LIBERA

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE EL SALVADOR
DR. LUIS ALONSO APARICIO
FACULTAD DE POSGRADOS Y EDUCACION CONTINUA

La presente encuesta va dirigida a los estudiantes de tercer ciclo del Centro
Escolar Miguel Cabrera, ubicado en el casco urbano del municipio de Agua Caliente,

Chalatenango.

1. Ingrese su edad:
2. Ingrese su género:

3. ¢Cuantas horas a la semana recibe la asignatura de inglés?
a 1
b) 2
c) Masde3

4. ¢Cbémo calificaria su nivel actual de habilidades en el idioma inglés?
a) Bueno
b) Muy bueno
c) Excelente
5. ¢Del 1 al 5 Como calificarias tu rendimiento en las pruebas de inglés?
a) 1
b) 2
c) 3
d) 4
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10.

11.

12.

e) 5

¢ Has alcanzado los objetivos establecidos para la asignatura?
a) Si

b) No

¢ Considera que las clases son interactivas y divertidas?
a) Si, definitivamente.
b) Si, en cierta medida.
¢) No, no creo
¢ Cbémo calificaria su nivel actual de habilidades en uso de la tecnologia?
a) Bueno
b) Muy bueno

c) Excelente

¢Ha notado la implementacién de practicas innovadoras en la clase de inglés?
a) Si, definitivamente.
b) Si, en cierta medida.

¢) No, no creo

¢ Le gustaria que implementen herramientas o practicas para que las clases sean
mas divertidas y participativas?

a) Si, serian de utilidad.

b) Podria ser

¢) No considero que sean Utiles

¢, Ha tenido acceso a algun tipo de material didactico interactivo durante el
desarrollo de la asignatura de inglés?

a) Si, definitivamente.

b) Si, en cierta medida.

¢) No, no creo
¢ Considera que el centro Escolar cuenta con los recursos necesarios para
implementar practicas innovadoras, o promover el uso de herramientas

tecnolégicas?
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a) Si, definitivamente.

b) Si, en cierta medida.

¢) No, no creo
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Anexo 3: Lista de cotejo

2 UPED

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

DR. LUIS ALONSO APARICIO

ILUMINA Y LIBERA

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE EL SALVADOR
DR. LUIS ALONSO APARICIO
FACULTAD DE POSGRADOS Y EDUCACION CONTINUA

Centro Escolar Miguel Cabrera
Tercer Ciclo

Clase de inglés

Criterio de Evaluacion Si No
La docente da a entender de manera clara cual es el
objetivo del tema X

Se aplican métodos innovadores para impartir las clases

X
Se hace uso de herramientas tecnoldgicas dentro del X
aula

Los estudiantes participan activamente durante el X

desarrollo de la clase
Los estudiantes comprenden los temas X
El docente brinda instrucciones claras de las actividades

a desarrollar X
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