2 UPED

INIVERSIDAD DE EL SALVADOR

DR LUIS ALONSO APARICIO

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE EL SALVADOR
DR. LUIS ALONSO APARICIO

FACULTAD DE POSGRADOS Y EDUCACION CONTINUA

GRADO DE INTEGRACION DE LAS TECNOLOGIAS EDUCATIVAS
Y SU RELACION CON LA MEJORA DE LA CALIDAD EDUCATIVA
EN LA MODALIDAD NO PRESENCIAL DEL BACHILLERATO GENERAL. ANO 2022.

(ESTUDIO DE CASO, COMPLEJO EDUCATIVO “REPUBLICA DE COREA”)

TRABAJO DE GRADUACION PARAOPTAR AL GRADO DE
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

PRESENTADO POR

LICDA. ADRIANA BEATRIZ BARAHONA HERNANDEZ

ASESORA

MTRA. ELENA ZARATE DE AVALOS

FEBRERO DE 2024

SANSALVADOR SANSALVADOR CENTROAMERICA



€ UPED

R. LUIS ALONSO APARICIOD

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE EL SALVADOR
DR. LUIS ALONSO APARICIO

INGENIERO LUIS MARIO APARICIO GUZMAN
RECTOR

MAESTRO MANUEL ERNESTO APARICIO GUZMAN )
VICERRECTOR DE INVESTIGACION E INTERNACIONALIZACION

MAESTRO LUIS EDUARDO RIVERA CUELLAR
VICERRECTOR ACADEMICO

LICENCIADA FIANA LIGIA CORPENO RIVERA
VICERRECTORIA ADMINISTRATIVA

MAESTRA MARIA JULIA MENJIVAR ALVARADO
DECANADE FACULTAD DE POSGRADOS Y EDUCACION CONTINUA

LICENCIADA ROXANA MARGARITA RUANO CASTILLO
DIRECTORA DE ADMINISTRACION ACADEMICA

SAN SALVADOR, FEBRERO DE 2024



2 UPED

DE EL SALVADOR

OR, LUIS ALONSO AFARICIO

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE EL SALVADOR
DR. LUISALONSO APARICIO

MIEMBROS DEL JURADO EVALUADOR

"z

Mtra. Meraxis Guevara de Campos
Presidente

Mtra. Silvia Carolina Ortiz Cuéllar
Primer Vocal

4

C

Mtro. Jossué Humberto Henriquez Garcia
Segundo Vocal




UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE EL SALVADOR
UPED “Dr. Luis Alonso Aparicio”

—rr s r— Facultad de Posgrados y Educaciéon Continua

Mes: FEBRERO Afo: DOS MIL VEINTICUATRO

En la Universidad Pedagdgica de El Salvador “Dr. Luis Alonso Aparicio” (Modalidad Virtual), a las
veinte horas del dia veinte de febrero del afio dos mil veinticuatro, siendo éstos el dia y la hora
sefialados para la defensa del trabajo de graduacién titulado: “GRADO DE INTEGRACION DE
LAS TECNOLOGIAS EDUCATIVAS Y SU RELACION CON LA MEJORA DE LA CALIDAD
EDUCATIVA EN LA MODALIDAD NO PRESENCIAL DEL BACHILLERATO GENERAL. ANO
2022. (ESTUDIO DE CASO, COMPLEJO EDUCATIVO “REPUBLICA DE COREA™)", presentado
por el: LICDA. ADRIANA BEATRIZ BARAHONA HERNANDEZ, para optar al grado de
MAESTRA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION. El tribunal estando presente la
interesada, después de haber deliberado sobre la defensa de su trabajo de graduacion,
ACUERDA: APROBAR

MTRA. MERAXIS GUEVARA DE CAMPOS
Presidente

MTRA. SILVIA CAROLINA ORTIZ CUELLAR MTRO. JOSSUE HUMBERTO HENRIQUEZ GARCIA
ler. Vocal 2do. Vocal

LICDA. ADRIANA BEATRIZ BARAHONA HERNANDEZ
Sustentante



DEDICATORIAS

Este trabajo de investigacion esta dedicado a los estudiantes, con quienes he compartido,
experiencias y a quienes quisiera servir como ejemplo, para que busquen salir de las zonas
vulnerables en las que viven por medio de una proyeccion o meta que lograr, no como un modelo
perfecto, sino para transmitir persistencia ante las pruebas dificiles y que al superarlas el triunfo
es mayor, jovenes que aun no encuentran su camino. Es en ellos, veo una forma de servirle a

Dios como muestra de mi gratitud a todo su infinita bondad y misericordia.

A mi madre quien ha dado todo su tiempo de vida por vernos lograr nuestras metas y que

siempre a mi lado.

A mi hermana menor, que es una también mi amiga porque siempre ha sabido apoyarme

cuando mas la necesito.



AGRADECIMIENTOS

Agradezco a Dios por todas las fuerzas que me dio cuando mas las necesitaba por

acompariarme a lograr mis metas.

A mis hermanas Elizabeth Barahona, Yessenia de Martinez por confiar en mis

capacidades alentandome a seguir.

Agradezco a mis mejores amigos y amigas cercanas, en especial a Tania Estrada,
Francisco Landaverde y William Hernandez quienes me han apoyado de distintas maneras para

finalizar este proceso.

A mi maestra Elena Zarate, quien no solamente se encarg6 en asesorarme
profesionalmente en todo el proceso, sino que ademas me inspiro a querer ser mas competente,

gracias a que ella es una profesional admirable y fue una bendicion que apareciera en mi camino.

Por ultimo y no los menos importantes agradezco a mi jurado evaluador que han sido
muy objetivos durante este proceso y a las autoridades de la Universidad Pedagogica Dr. Luis

Alonso Aparicio, que han formado parte de este proceso.



Resumen

La presente investigacion tiene como objeto de estudio identificar el grado de integracién
de las Tecnologias Educativas en el Complejo Educativo Republica de Corea para la mejora de la
calidad educativa en la modalidad no presencial. Dicha investigacion se realizé mediante el
enfoque cuantitativo a manera de obtener resultados medibles que permitieran determinar la
efectividad del uso de herramientas tecnoldgicas en los procesos de ensefianza-aprendizaje, para
mejorar la Calidad Educativa, especificamente de los resultados académicos obtenidos de

estudiantes del bachillerato general, durante el afio 2022.

El tema en cuestion nos permite reflexionar sobre la importancia del uso de las Tecnologias
Educativas, ademas de la correcta aplicacién de las mismas, permitiendo su efectividad a favor
de la Calidad Educativa. Esta investigacion se enfoca en la Calidad Educativa y las Tecnologias
Educativas a través de la labor docente e institucional, para ello se identifican cuales son aquellas
Tecnologias Educativas mas utilizadas. Ademas, sobre cdmo son implementadas dichas
tecnologias, por parte de los docentes y estudiantes, en cuanto al dominio en el uso de las
mismas. No olvidando mencionar, la intervencion de la institucion educativa en apoyar al
docente y en brindar los medios necesarios para la aplicacién de las Tecnologias Educativas. Si
bien es cierto, que hay una gran variedad de elementos para referirnos a la medicion de la calidad
educativa, en este trabajo se muestran los estudios obtenidos de la investigacion donde nos
centramos en el ambito académico sobre los promedios numéricos de los estudiantes, que

determinan como la integracion de las tecnologias educativas ha intervenido en sus resultados.

Palabras clave: calidad, educacion, tecnologia.



Abstract

The present investigation has as an object of study, to identify the degree of integration
of Educational Technologies in the educational complex the Republic of Korea for the
improvements of the educational quality in the distance modality. Said the investigation was
carried out through the quantitative approach to obtain the measurable result that allowed to
determine the effectiveness of the use of technological tools in the teaching, learning processes to
improve the educational quality, specifically of the academic results obtained from general high

school students during the year 2022.

In topic in question allows us to reflect on the importance of the use of educational
technologies, in addition to their effectiveness in favor of educational quality. This research
focuses on educational quality and educational technologies through teaching and institutional
work, so that we identify which are the most used educational technologies. In addition to how
these technologies are implemented by teachers and students, in terms of mastery in their use,
not forgetting to mention the intervention of the educational institution in supporting the teacher
and in providing the necessary means for the application of educational technologies. Although
this is true that there is a great variety of elements to refer to in the measurement of educational
quality, this paper shows the studies obtained from the research where we focus in the academic
field on the numerical average of the students that determine how the integration of educational

technologies has intervened on their result.

keywords: quality, education, technology
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Presentacion

Los procesos de ensefianza-aprendizaje son mas complejos de lo que
parecen ser y para que éstos se ejecuten de manera exitosa, depende mucho del
entorno en el que se encuentran y las metodologias aplicadas, entre otros

factores.

Dentro de la amplitud para el desarrollo de la labor educativa, ante a las
distintas modalidades de estudio, como la modalidad no presencial, es preciso,
cumplir con las competencias requeridas en funcion de la aplicacion de las

Tecnologias Educativas.

Para que la modalidad no presencial sea efectiva, es necesario que los
docentes y estudiantes desarrollen las habilidades minimas en el uso de las
tecnologias aplicadas en el &mbito educativo. A raiz de la pandemia COVID-19,
fue necesario desarrollar las clases por medio de plataformas virtuales, al
respecto, Garcia (2021) afirma, “el crecimiento de esta modalidad de ensefanza
fue exponencial, debido al confinamiento generado por la crisis de la pandemia
COVID-19, ya que se tuvo que suspender toda actividad educativa presencial en

todos los niveles educativos. Incluso una vez finalizado el confinamiento siguio



creciendo la demanda del desarrollo de clases virtuales o, en algunos casos
semipresencial”. En ese contexto, la aplicacién de las Tecnologias Educativas ha
sido de gran importancia para la continuidad educativa, que, aungue ya se hacia
uso de ellas desde antes de la emergencia sanitaria, se han incorporado

gradualmente en los sistemas educativos de manera mas competitiva.

Otro elemento clave es, la incorporacién de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TIC), en el sistema educativo, que se vuelven
significativas en los procesos didacticos de ensefianza. Cuando se hace uso las
TIC en la educacion, se les conoce como: Tecnologias del Aprendizaje y el
Conocimiento (TAC), Fundacion Telefonica (2022). Dicho lo anterior, estas
tecnologias se han convertido en mediadoras entre el docente y el estudiante,
adaptandose a sus necesidades, por otra parte, la implementacién de las TIC o
TAC como complemento de las Tecnologias Educativas contribuyen a la

innovacion, para potenciar la Calidad Educativa.

En el primer capitulo, la investigacion se enfoca en dar a conocer cual es
concepto sobre las Tecnologias Educativas, su trayectoria y sus aplicaciones,
igualmente aquellas tecnologias que se involucran para la continuidad educativa
en la modalidad no presencial, ante los cambios producidos por la pandemia
COVID-19. Por ultimo, describir los objetivos principales y el porqué de la
investigacion. El segundo capitulo, expone cémo, a través del conocimiento y el

dominio en el uso de las Tecnologias Educativas en los procesos de ensefianza-



aprendizaje, mejora el rendimiento academico de los estudiantes en la modalidad
no presencial, ya que esto, se puede considerar como un indicador de Calidad
Educativa. También, se identifican los desafios que se han manifestado respecto a
la implementacion eficaz de las Tecnologias Educativas, como la brecha digital,
la alfabetizacion digital y el manejo de la modalidad de estudio no presencial en

El Salvador.

En el capitulo tres, se explica, cudl es la metodologia de la investigacion,
la seleccidn estratificada de la poblacion, los instrumentos de la investigacion que
se utilizan; asi mismo, las estrategias para recoleccion de los datos, en la cual, una
vez promediados y graficados, se exponen los resultados obtenidos. Para el
capitulo cuatro, se evidencia el anlisis y discusién de los resultados, describiendo
la interpretacién sobre los mismos, utilizando tablas con aportes importantes
sobre la investigacion. El capitulo cinco, presenta las conclusiones finales sobre la
investigacion y la propuesta de implementacion en respuesta a los objetivos
planteados.

Finalmente, las referencias bibliogréaficas que fundamentan esta investigacion.



Introduccion

Actualmente las Tecnologias Educativas contribuyen significativamente a
la mejora de la Calidad Educativa, también auxiliadas por las Tecnologias del
Conocimiento (TAC) que se refiere al uso de las TIC en la educacién. Dichas
tecnologias facilitan los procesos de ensefianza frente a las modalidades de
estudio emergentes (semipresencial, no presencial), cambiando hoy dia, las

practicas educativas.

El término de Tecnologia Educativa no es nuevo, ha tenido su aparicion
desde hace mas de una década, sin embargo, a raiz de la pandemia COVID-19y
los problemas que generd, estos dieron paso a una nueva era para la educacién a
nivel mundial. Los problemas generados para los sistemas educativos, como la
brecha y la alfabetizacion digital, dificultan los procesos de ensefianza mediados
por las tecnologias digitales, por tanto, tales problemas deben ser contrarrestados
por cada gobierno, de manera que, la implementacién de las Tecnologias
Educativas pueda ser efectiva y que conduzca a la Calidad Educativa. Por esta
razén, las Tecnologias Educativas deben aplicarse en forma estratégica, por cada

institucion educativa de acuerdo a las necesidades individuales.

En consecuencia, a los cambios que emergieron en los sistemas

educativos, trajeron consigo nuevos horizontes para fortalecer y abrir nuevas



puertas en avances para la mejora de la Calidad Educativa, en espacios que no se
habian considerado antes. Por otra parte, los docentes, se vieron en la necesidad
de capacitarse en el area de las competencias digitales, para poder desarrollar
habilidades en el uso de las Tecnologias Educativas, tales como las TIC y las TAC

para fortalecer sus conocimientos.

En el marco de la aplicacion de las Tecnologias Educativas, la Calidad
Educativa, busca dejar en evidencia la formacién integra del estudiantado, el
desempefio docente, asi como la intervencion de las instituciones para lograr la
calidad en la educacion. Dentro de la implementacion de las Tecnologias
Educativas en la modalidad no presencial, es fundamental monitorear y evaluar
la efectividad en dichos procesos, de manera que contribuyan a la mejora de la

Calidad Educativa.



Capitulo 1. Planteamiento del problema

1.2 Antecedentes.

La trayectoria que han tenido las Tecnologias Educativas nace entre las décadas de 1940-
1950 en respuesta a la integracion de medios y materiales didacticos para la ensefianza. Estas
surgen con mayor auge en Estados Unidos, para reorientar la didactica sobre los procesos
formativos, por lo que, implico diferentes posturas respecto a su conceptualizacion. En ese
sentido, en una de las posturas sobre la definicidn de las Tecnologias Educativas, se expone que
los medios tecnoldgicos estan disefiados para la educacion. Segun Litwin (2005), en la década de
1980 la tecnologia educativa se sostenia como una teoria conformada por conocimientos
pedagdgicos y didacticos construidos por derivaciones de diferentes campos disciplinares
referidos a las practicas de la ensefianza, en las que los desarrollos tecnoldgicos producen su
efecto. Estos ultimos, tanto las creaciones de las modernas tecnologias —en la educacién virtual—
como las propuestas clasicas —tiza y pizarron, retroproyector, audio y video—, se encontraban en
todos los casos enmarcados por cuestiones politicas y culturales, e influidos por los fines que le

dan sentido al acto de ensefiar.

Afadiendo a la postura de la autora Litwin, durante las Gltimas décadas, en la
implementacién de las Tecnologias Educativas, se ejecutaron nuevos proyectos innovadores en el
sistema educativo, para enmarcar la incorporacion de las tecnologias, trascendiendo en los
diferentes espacios de las modalidades educativas como la presencial y la no presencial, ya que

su aplicacion es de caracter mediador en la ensefianza.
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Una conceptualizacién general, sobre las Tecnologias Educativas de la

década de los 60 a los 90, se define como:

Se basa en el disefio organizado con criterios l6gico-pedagdgicos apoyado
por recursos materiales, instrumentales, digitales, etc. para el desarrollo de
habilidades cognitivas en los procesos de ensefianza-aprendizaje, y de tal forma
evaluar los procesos metodoldgicos para el mejoramiento de la educacién en

sistemas educativos, Moreira (2010).

En modo de resumen, en el recorrido de las décadas de 1940 a 1980 sobre
el surgimiento y definicion de las Tecnologias Educativas, se menciona que,
tradicionalmente las Tecnologias Educativas se identificaban mediante tres etapas

de desarrollo, las cuales se detallan en la tabla 1.

Tabla 1 Definicion de las Tecnologias Educativa

PRIMERA ETAPA SEGUNDA ETAPA TERCERAETAPA

Las Tecnologias Educativas | |_as Tecnologfas Educativas | L2 Tecnologias Educativas

eran definidas como ayuda | en ayuda a la Busqueda de |01 enfoque sistematico de

al aprendizaje, incorporando | |a optimizacién de los la educacion, que estaban
nuevos instrumentos y aprendizajes por medio de basados en el conocimiento
maquinas. metodologias debidamente [cientifico y disefio

disefiadas programas educativos

sistematico-racional.

Nota. Elaboracion propia.
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En la actualidad, el estudio sobre las Tecnologias Educativas se ha visto en la

necesidad de una reconceptualizacién de manera critica, impulsada por las Tecnologias de la

Informacion y Comunicacion en el paradigma de las ciencias sociales. Respecto a esto, Area.

M. (2009) afirma,

“hoy en dia el ambito de estudio de la Tecnologia Educativa son las relaciones e interacciones
entre las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion en la educacion. Asumir esta tesis,
desde una racionalidad critica y postmoderna del conocimiento significara que cualquier
andlisis de los problemas educativos que tengan relacion con lo tecnoldgico deberan ser
interpretados desde posicionamientos no sélo técnicos del conocimiento psicopedagdgico, sino
también desde plataformas ideolégicas sobre el significado de la educacién y de los procesos de

cambio social.”

En consecuencia, las Tecnologias Educativas, en el sentido mas amplio de su aplicacién y
funcionalidad, necesita de las diversas tecnologias digitales para organizar el desarrollo de los
procesos de ensefianza-aprendizaje de manera mas competitiva, es decir, una readecuacion, por
ejemplo, en el sentido metodoldgico, el uso de las TIC como herramienta para las Tecnologias

Educativas en los escenarios cambiantes, tal es el caso la modalidad no presencialidad.

A partir de la evolucion, de la conceptualizacion de las Tecnologias Educativas y aportes
de los autores mencionados, se concluye en una definicion propia en conformidad al tema de

investigacion:

26



“Las Tecnologias Educativas son herramientas de tipo didacticas, mitoldgicas y cognitivas
en el desarrollo de las clases, aplicables en distintas modalidades educativas y de mas
importancia para la educacion no presencial, ya que son mediadoras para los procesos
formativos. Con el paso de los afios, los sistemas educativos han incorporado las TIC en

ambito educativo en complemento de las Tecnologias Educativas”.

Para que las Tecnologias Educativas contribuyan a la mejora de los procesos de
ensefianza de manera innovadora y potencial en los sistemas educativos, depende de las
politicas publicas educativas o bien las acciones del Estado de cada pais y segun los

desafios que afronte.

1.3 Las Tecnologias Educativas frente la Pandemia COVID-19 en
Latinoamérica.

La pandemia COVID-19 produjo caer una crisis, en los &mbitos: econémico, social,
educativo, entre otros. En el ambito educativo, las Tecnologias Educativas tomaron mayor fuerza
de intervencion para poder darle seguimiento a los procesos educativos. A raiz de la emergencia
sanitaria del COVID-19, en Latinoamérica no se habia considerado en su totalidad la aplicacién
estratégica de las Tecnologias Educativas, por la cual, se convirtié en un nuevo reto para que
cada gobierno disefiara acciones pertinentes ante tal situacion. Alrededor de 33 paises en
Latinoamérica suspendieron las clases presenciales en todos los niveles educativos durante el
afio2020 y se opto por, el aprendizaje en modalidades a distancia (no presencial) destacando el

uso de plataformas virtuales de aprendizaje asincronico permitiendo las clases en vivo, adicional
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a estas las trasmisiones de programas educativos por medios de comunicacién tradicionales.

Para el caso de El Salvador, en ese contexto, el MINED (2020), elabor6 un Plan de
Continuidad Educativa para garantizar que los procesos de aprendizaje de los estudiantes

siguieran desde sus casas, dividido en cuatro fases:

Contencion de la Emergencia.

Integracion de diversas Plataformas.

Digitalizacion de la Educacion.

Retorno a la Escuela.

Cada una de las fases, fueron ejecutadas en diferentes periodos de tiempo de
manera gradual para brindar asistencia técnica, en el marco del fortalecimiento de capacidades

para la educacién durante y post el confinamiento.

Tomando como referente de la fase 2 a la 3 y haciendo representacion a la aplicacion de las
Tecnologias Educativas Lopez, E. (2020) menciona que, en “El Salvador el Ministerio de
Educacion Cienciay Tecnologia, capacito al personal docente del sistema escolar, sobre el uso
de plataformas virtuales. Para finales de mayo de 2020, unos 30,000 docentes tenian las

competencias para poder ensefiar clases en linea con la plataforma de Google Classroom”.

Otra de las medidas implementadas en El Salvador, consistié en la entrega de

equipo tecnoldgico para el 100% de los estudiantes y docentes del sector educativo
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publico en funcidn del uso de las Tecnologias Educativas, como parte del proceso de

digitalizacion de la educacién, MINED (2020).

La idea de la integracion de diversas plataformas y la digitalizacién en la
educacion, sostenia como objetivo principal no ceder ante los desafios para el sistema
educativo, generados por el COVID-19 sino que, por medio de la innovacion educativa
respecto a las Tecnologias Educativas poder fortalecer el sistema educativo, ya que frente
a una sociedad con decadencia en la alfabetizacion digital en tiempos de pandemia, era
dificil incorporar efectivamente las distintas herramientas tecnoldgicas digitales para la

educacion.

Vinculado a lo anteriormente expuesto, durante el confinamiento y en los procesos de
reapertura de las escuelas, se facilito las formaciones en el uso de herramientas
tecnoldgicas, para trabajar en la educacion no presencial, las capacitaciones estaban
enfocadas en mejorar los procesos metodoldgicos para dar mas amplitud a las Tecnologicas

Educativas.

En tal sentido, las TIC vinculadas al uso de las Tecnologias Educativas ante la
pandemia COVID-19, se definen como: las TIC (Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones) son las tecnologias que se necesitan para la gestion y transformacion de
la informacion, y muy en particular el uso de ordenadores y programas que permiten crear,

modificar, almacenar, proteger y recuperar esa informacion. Duarte (2008).

En otro término, las TIC como elemento esencial en la sociedad informativa,
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facilita el acceso universal a la informacion del conocimiento, ademas generan ventajas

para el desarrollo de la innovacidn, oportunidades comerciales y avances cientificos.

En definicién propia de las TIC, son tecnologias que contribuyen a la gestion de la
informacion en diferentes medios, que permiten la comunicacién de manera transcendental
en los distintos &mbitos en una sociedad, siendo las TIC herramientas que también son

aplicables en el sector educativo como parte de las Tecnologias Educativas.

Resumiendo, las TIC en su rol educativo ha permitido, mediar el desarrollo de los
procesos de ensefianza de forma remota, permitiendo el avance en busca de una solucién
para la continuidad educativa, debido a la crisis sanitaria. Algunas de las Herramientas

TIC que han podido utilizarse en el proceso educativo durante el COVID-19 son:

Office 365

Su funcion principal es la edicion de documentos compartidos en linea, almacenamiento

de archivos, etc. herramienta procedente de Microsoft.

Google Classroom

Es una herramienta con multiples funciones o aplicaciones que ayuda a los
formadores para los procesos evaluativos sobre el progreso de los estudiantes.

Entre sus aplicaciones se encuentran: Google Drive, para guardar y compartir archivos.

Dicha herramienta fue la mas utilizada, en El Salvador, durante el 2022 para toda

actividad educativa virtual.



Edmodo

Plataforma de usos educativos y de comunicacion en red.

Padlet

Es un tipo de pizarra electronica para organizar y presentar contenido. Kahoot, Dropbox,

Zoom, etc.

Dicho de otra manera, las TIC en el ambito educativo facilitan grandemente los
procesos pedagdgicos, contribuyendo a la innovacion educativa y tomaron mayor realce
en su aplicacion, durante el COVID-19, en respuesta a las necesidades transversales a las
Tecnologias Educativas, a pesar de no haber sido tarea facil, esto hace que se convierta en

un reto para la mejora de la calidad en la educacion.

Finalmente, a tres afios de la emergencia sanitaria mundial, la implementacion de las
tecnologias digitales en el sector educativo abri6 paso a nuevos horizontes en la industria de
la educacion creciendo significativamente la amplitud de la aplicacién de las Tecnologias
Educativas para las modalidades emergentes de los sistemas educativos, como la modalidad
no presencial, donde se desarrollan las clases por medio de plataformas y aplicaciones
virtuales, por ejemplo; la aplicacion de las TAC, como mediadores de los procesos de

ensefianza aprendizaje.

En esa misma linea, la evaluacion de la Calidad Educativa es importante en dichos

procesos, ya que permitird orientar y medir el grado de efectividad en el desarrollo de las
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clases, donde las habilidades competitivas en el uso de las Tecnhologias Educativas son

Optimas para su eficacia.

La Calidad Educativa en El Salvador, se orienta en la transformacién educativa en sus
diferentes ejes como, la transformacién docente, la innovacion, la infraestructura, la reforma
curricular, que son la base para la transformacion del sistema educativo. Agenda Digital de El

Salvador, (2021)

En ese mismo contexto, la utilizacion de las Tecnologias Educativas, en los
escenarios virtuales, no es algo nuevo, inicialmente estas tecnologias eran una forma de
brindar asistencia para el desarrollo de las clases en el aula, hoy en dia ha superado las
expectativas en cuanto a su aplicacion, siendo la modalidad no presencial, la que tuvo
mayor auge para la integracién de las Tecnologias, como solucion mas viable para

reactivacion de los sistemas educativos.

1.4 El rendimiento académico como indiciador para la Calidad Educativa

Estudios realizados en algunos paises como Espafia, Colombia, Cuba, México y Costa Rica
dejan como referente la relacion entre el rendimiento académico y la Calidad Educativa, estas
se basan principalmente en la educacion superior, por lo que se toma marco de referencia para

la investigacion que se realiza.

El rendimiento académico es la suma de diferentes y complejos factores que acttan en la



persona que aprende, y ha sido definido con un valor atribuido al logro de estudiante en las
tareas académicas. Se mide mediante las calificaciones obtenidas, con una valoracion
cuantitativa, cuyos resultados muestran las materias ganadas o perdidas, la desercion y el grado

de éxito académico Pérez, Ramon, Sanchez (2000) Vélez van, Roa (2005).

Las notas obtenidas, como un indicador que certifica el logro alcanzado, son un indicador
preciso y accesible para valorar el rendimiento académico, si se asume que las notas reflejan los
logros académicos en los diferentes componentes del aprendizaje, que incluyen aspectos

personales, académicos y sociales Rodriguez, Fita, Torrado (2004).

De acuerdo a los autores, existen factores que estan asociados a la obtencion de resultados
favorables en el rendimiento académico del estudiante. Aunque, el valor numérico en las notas
asume un papel importante para evaluar al estudiante en cuanto al logro alcanzado, en la
investigacion realizada por Guiselle Garbanzo, de la Universidad de Costa Rica, manifiesta que
el rendimiento académico esta asociado a factores que intervienen el mismo, tales como la
determinantes personales, sociales e institucionales, lo que conlleva a analizar que, para lograr

una mejora de la Calidad Educativa, dichos factores repercuten para que esta mejore.

En la Comision on Higher Education MSA, 1995, citado por Rodriguez, Fita, Torrado

(2004, p394):

El rendimiento académico de los estudiantes es un componente clave para determinar si una
institucion esta alcanzando sus objetivos educativos. De aqui, que sea esencial la existencia de

un programa de evaluacion para documentar el rendimiento académico de los estudiantes.
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Los resultados académicos son un factor clave dentro de los procesos de ensefianza-
aprendizaje que permite a las instituciones valorar cuantitativamente la capacidad del
estudiante y medir hasta cierto punto el grado de éxito, es un indicador valioso que orienta a la
importancia de monitorear sus resultados académicos, de igual manera, incide la didactica y las
metodologias empleadas en la labor educativa por los docentes, en qué tan eficientes son para

poder desarrollar su labor de ensefianza con los estudiantes.

Se debe comprender que, para lograr una calidad en la educacion, estard siempre sujeta
en las inclinaciones o enfoques de interés de quien busque lograrla. El rendimiento académico
basado en los resultados obtenidos, dentro de un correcto anélisis de la Calidad Educativa
considera diferentes factores que van asociados el uno con el otro, es decir que segun sus
enfoques de estudio intervienen variables subyacentes para poder lograr una concepcion mas

clara sobre indicadores para la mejora de la Calidad Educativa.

1.5 Incidencia de las Tecnologias Educativas el rendimiento académico.

A medida que ha transcurrido el tiempo sobre el aumento en el uso de Tecnologias
Educativas en los procesos de aprendizaje, mas alla del uso de las herramientas convencionales
como el pizarrén, éstas van dirigidas principalmente al uso de las TIC en los entornos
educativos o bien las TAC teniendo como objetivo complementar los aprendizajes en espacios
presenciales y principalmente en los no presenciales, orientandolos a practicas educativas
autodidactas para la construccion de sus propios conocimientos, siendo asi las tecnologias un
referente para el desempefio académico de los estudiantes. Por otra parte, no se puede hacer a

un lado el hecho de que el docente forma parte importante en dichos procesos, puesto que la
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pedagogia de las tecnologias aplicadas debe ser competente.

Estudios realizados en estudiantes la Unidad Educativa Garcia Moreno del cantdn
Jipijapa, Manabi, Ecuador analiza la relacién entre el uso del aula virtual y el rendimiento
académico, en que describen la importancia del uso de las tecnologias en los entornos virtuales
y sobre cdmo permite que contribuyan a la innovacién de los procesos de ensefianza-
aprendizaje haciendo énfasis en la forma en que se emplean los recursos tecnolégicos, asi como
las estrategias que se utilizan para su empleo en el aula virtual. Para ello, Gomez (2019), cita a

los siguientes autores reforzar su investigacion:

Martinez y Gonzalez (2017), sostienen que, para mejorar el nivel académico de los
estudiantes mediante el uso de las aulas virtuales, el docente debe planear muy bien objetivos,
tiempos y secuenciacion de aprendizajes. Adicional a ello el docente debe tener muy claro: que
ensefar, cuando ensefiarlo y como ensefiarlo; debe tener presente los tres actores fundamentales: el
contenido, el estudiante y el mismo docente; de igual forma debe tener presente la funcionalidad
de la plataforma virtual de aprendizaje independientemente de cual sea. Crosetti y Salinas (2016),
manifiestan que “el objetivo de las aulas virtuales es crear responsable de las nuevas tecnologias en
sus practicas educativas” Para la mejora de los procesos académicos son necesarios amplios y
variados modelos de ensefianza dentro de las instituciones educativas que contribuyan a mejorar
los procesos academicos, enfocados en el uso de los recursos que ofrecen las nuevas tecnologias,
afrontando los diferentes desafios que traigan consigo, por lo que los docentes son los que deben

estar capacitados para poder continuar eficientemente con el quehacer educativo.



1.6 Las Tecnologias Educativas- Calidad Educativa

Las Tecnologias Educativas pueden ser aplicadas en cualquier nivel formativo de
las instituciones educativas, mediante investigaciones recientes, ha sido comprobado que
las Tecnologias proporcionan oportunidades para la mejora de la calidad de la educacion

del proceso de ensefianza aprendizaje. Segun los autores Ramos y Peredo (2023):

Gracias a la tecnologia se generan grandes cantidades de datos que pueden convertirse en
informacion Gtil para la generacién de indicadores pertinentes para el aseguramiento de la
calidad en la educacion. En este sentido, el uso de planillas electronicas puede convertirse en
herramientas fundamentales para realizar el control de avance de contenidos, el control de

asistencia, seguimiento a las evaluaciones y otros indicadores que pueden ser Utiles.

Las Tecnologias permiten abrir paso a la toma de decisiones mas eficaces en cuanto a
desarrollo curricular las instituciones de manera que se suplan las necesidades de los estudiantes
y teniendo una perspectiva de mejora que garantice la calidad de la educacion, tomando en

cuenta el rendimiento académico de los estudiantes.

En referencia a lo anteriormente expuesto sobre el rendimiento académico Ramos y
Peredo (2023) indican, que “la tecnologia ha permitido a los estudiantes acceder a una amplia
variedad de recursos en linea, participar en actividades interactivas y desarrollar habilidades

digitales que son esenciales en el siglo XXI”.
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En la actualidad la diversidad de recursos y medios tecnoldgicos existentes permiten tener
una mayor amplitud en la seleccion del uso de las mismas para los procesos de ensefianza,
considerando siempre que sea en beneficio del estudiante, quien es el receptor importante para

adquirir informacién sobre los contenidos académicos que se desean desarrollar.

Rojas, et al. (2014) sefialan que hoy no es posible pensar en calidad y
pertinencia en la educacion, sin la utilizacion intensiva y eficiente de las tecnologias de

informacion y comunicacién. Adicional a ello, creen que en las aulas virtuales los docentes
deben poner a disposicion de los alumnos el material del curso, bibliografia, recursos evaluativos
en funcidn de los objetivos académicos y en un ambiente de intercambio interactivo individual y
colectivo. La publicacién de un contenido en un aula virtual, permite un desarrollo dindmico de

la docencia, con una buena integracion de recursos de ensefianza aprendizaje.

1.7 Definicion o planteamiento del estudio

¢Cual es el grado de integracion de las Tecnologias Educativas para la
mejora de la Calidad Educativa en modalidad no presencial, en los estudiantes del
bachillerato general del Complejo educativo Republica de Corea, durante el afio

2022?

En la actualidad, el sistema educativo ha potenciado considerablemente sus estrategias para
poder facilitar el acceso a la educacién por medio de diferentes modalidades de estudio, como la

no presencialidad, espacio que permite con mayor amplitud la aplicacion herramientas
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tecnoldgicas como el uso de las TIC en el area educativa, aunque hablando sobre su integracion
de las Tecnologias Educativas, no es un tema nuevo, su reactivacion en los sistemas educativos,
se debe a los desafios en los que se ha visto afectado los procesos de ensefianza aprendizaje a

raiz del COVID-19. Las Tecnologias Educativas son los medios por los cuales se han reforzado

los sistemas educativos para la continuidad educativa

Laaplicacion de las Tecnologias Educativas es globalizada, porque su integracion abarca
de manera indistinta los diferentes niveles formativos del sistema educativo. En El Salvador,
su incidencia repercute tanto positiva como negativamente en los procesos de ensefianza-
aprendizaje, ya que la efectividad en su aplicacion depende de las habilidades y destrezas en
el uso de las herramientas tecnoldgicas, el grado de competencia adquirido, el acceso a los
medios tecnoldgicos, nivel formativo, entre otros. Debido a esto, las instituciones educativas
deben brindar el apoyo en cuanto a la implementacion de las Tecnologias Educativas de

manera eficaz, para contribuir a una proyeccion de la Calidad Educativa.

1.8 Objetivos de investigacion

Objetivo General:

Determinar cual es el grado de integracion de las tecnologias educativas para la mejora
de la Calidad Educativa de los estudiantes del bachillerato general en el Complejo Educativo

Republica de Corea, Soyapango.
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Objetivos especificos:

Identificar las tecnologias educativas mayormente utilizadas en la modalidad no
presencial por los docentes para los procesos de ensefianza aprendizaje de los estudiantes del

bachillerato general en Complejo Educativo Republica de Corea, durante el afio 2022.

Evaluar el nivel de efectividad del uso de las tecnologias educativas para la mejora de la
calidad educativa por medio de los resultados académicos obtenidos por periodo evaluativo en

los estudiantes del bachillerato general del Complejo Educativo Republica de Corea en el 2022.

Identificar si la Calidad Educativa se ve afectada positiva o negativamente con respecto a
la implementacion de las Tecnologias Educativas durante los procesos de ensefianza aprendizaje
en la modalidad no presencial de los estudiantes del bachillerato general del Complejo Educativo

Republica de Corea en el 2022.

1.9 Establecimiento de hipdtesis

El empleo amplio y variado de la diversidad de las Tecnologias Educativas

facilita los procesos de ensefianza aprendizaje mejorando la calidad educativa

Las Tecnologias Educativas son herramientas que permiten facilitar los procesos
de ensefianza-aprendizaje de manera remota o virtual, si se realiza una utilizacion efectiva

de dichas tecnologias estas contribuyen a la mejora de la calidad educativa.
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Si la Calidad Educativa se ve afectada al implementar Tecnologias Educativas el

desempefio de los estudiantes se vera afectado también.

Variables:

A mayor uso de Tecnologias Educativas mayor Calidad Educativa

A mayor Calidad Educativa mejores resultados académicos.

1.10 Justificacion del estudio

En el sistema educativo de El Salvador, existen politicas educativas que tienen como fin
garantizar el derecho a la educacion de manera efectiva y de calidad. Una de las acciones del
Estado salvadorefio para llevar a cabo su objetivo, es el desarrollo de la Innovacion, Ciencia y
Tecnologia mediante programas y proyectos institucionales para la aplicacion de Tecnologias

Educativas, asi como la implementacion de las TIC para la mediacién educativa.

La educacion es un elemento principal para la sociedad, ya que, de ello depende el desarrollo
y crecimiento econdémico de determinado pais, pero para obtener buenos resultados es importante
evaluar constantemente, todos los aprendizajes es necesario tomar en cuenta factores externos que

pueden beneficiar o perjudicar dichos aspectos.

Entonces, ¢De qué manera podemos saber si la aplicacién de las Tecnologias Educativas es

efectiva? La calidad educativa se basa en diferentes enfoques como: la evaluacion de la calidad,



asi como el monitoreo del personal docente respecto a las competencias digitales necesarias
para el uso de las Tecnologias Educativas incluidas en los procesos pedagdgicos, para poder
definir si la educacion es o no de calidad. Una variable para poder determinar, la efectividad de
la integracion de las Tecnologias Educativas, en la modalidad no presencial, son los resultados
del rendimiento académico de los estudiantes que hacen uso de las dichas tecnologias como
mediadores en los procesos de ensefianza aprendizaje; es decir, que, si las Tecnologias
Educativas son aplicadas de manera competente, podrian dejar evidencia en las calificaciones
promediadas de los estudiantes. Las instituciones publicas educativas han innovado respecto al
uso de las Tecnologias Educativas, como parte de ello la implementacién de las TIC, teniendo
resultados favorables. Por tanto, es necesario cumplir con las acciones que el Estado

implementa para mejora de la Calidad Educativa.

Se debe reconocer que, el ambiente en que se implementen las herramientas Tecnoldgicas
Educativas debe ser propicio, desde los recursos materiales de tecnologias digitales como:
computadoras, dispositivos mdviles, acceso a internet, etc., no olvidando mencionar que, dentro
de las modalidades de estudio presencial y no presencial, el maximo desarrollo de las

herramientas tecnoldgicas digitales son los escenarios de modalidad no presencial. Ante esto, el

Estado interviene a través de la capacitacion docente, a la incorporacion de las TIC, para un
acceso mas universal en el sistema educativo, haciendo también, que los estudiantes tengan los
recursos tecnoldgicos necesarios como lo fue la distribucion de dispositivos informaticos para
los centros publicos, en respuesta a la emergencia sanitaria COVID-19 en ese momento.

Estrategias que el Gobierno de El Salvador aplico para poder mantener la continuidad

41



educativa y que actualmente contintan fortaleciendo a pesar de que ya ha terminado la

emergencia sanitaria.

Pero, haber logrado que los estudiantes mas vulnerables tengan acceso a estas
tecnologias no es el unico reto o desafio. Es por ello, que es importante que esta investigacion
identifique cual es el grado de integracion de las Tecnologias Educativas, asi mismo, poder
evaluar los resultados obtenidos que estén guiados a la mejora de la Calidad Educativa, ésta
Gltima también es importante para esta investigacion ya que permite abrir parametros para la

propuesta de mejora dependiendo de incidencia en el uso de las Tecnologias Educativas.

Esta investigacion se realiza con la idea de contribuir a que, por medio de los resultados
obtenidos, poder hacer un analisis en la institucion educativa sobre la eficacia en el uso de las
Tecnologias Educativas en los procesos de ensefianza-aprendizaje para la mejora de la Calidad
Educativa y que, permita plantear propuestas en pro de la institucion, de acuerdo a los resultados
obtenidos. Para ejecutar esta investigacion, se basa en un enfogue cuantitativo de tipo no
experimental, en que se hara una comparacion de hipétesis de manera correlacional para el

estudio de caso.

1.11 Limitaciones del estudio.

Alcances:

e La investigacion se llevara a cabo en el Complejo Educativo Republica de

Corea, para verificar cual ha sido el procedimiento metodologico y pedagdgico, en la
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implementacién de las Tecnologias Educativas para la modalidad no presencial, puestas

en practica dentro de los salones de los estudiantes del bachillerato general.

e EIl alcance de la investigacion esta orientado a identificar el grado de
efectividad en el uso de Tecnologias Educativas en rendimiento académico de los

estudiantes para la educacion no presencial durante el afio 2022.

e Analizar los resultados a obtenerse para identificar aspectos
positivos 0 negativos, de modo de que se pueda elaborar una propuesta de

mejora educativa, respecto a las necesidades encontradas.

Limitaciones:

e Coordinacion con la direccion de la institucion educativa para generar los

espacios de encuentro con los estudiantes para la aplicacion de los instrumentos.

e Elnumero de la poblacién para esta investigacion esta limitado a los

estudiantes que estudiaron de manera no presencial durante el afio 2022.

e Que la direccion de la institucion educativa pueda proporcionar informacion

confidencial de los estudiantes, tal es el caso de los promedios.
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Capitulo 2. Marco Tedrico

2.1 Tecnologias Educativas

La definicidn de Tecnologia Educativa ha trascendido en el paso de los afios, pero
puede simplificarse como las tecnologias en la educacion, ya que hace referencia a la
implementacién de recursos disefiados como técnicas y materiales didacticos apoyados por
los medios de informacidon y las comunicaciones. Uno de los planteamientos actuales y
subyacentes sobre de Tecnologias Educativas como disciplina, ha sido planteado por el

investigador, Area, M. (2009), quien explica:

La Tecnologia Educativa postmoderna asume que los medios y tecnologias de la
informacién y comunicacién son objetos o herramientas culturales que los individuosy
grupos sociales reinterpretan y utilizan en funcidn de sus propios esquemas o parametros
culturales. La Tecnologia Educativa debe partir del analisis del contexto social, cultural e

ideologico bajo el cual se produce la interaccion entre los sujetos y la tecnologia.

En referencia a lo anterior, el uso de las TIC no se limita a un Unico campo de
aplicacion, sino que se adapta a partir de la necesidad de una sociedad. Para el caso, como
mediadoras para el desarrollo de los procesos educativos, y como parte de herramientas
para las Tecnologias Educativas mejorando el disefio de instructivos que organizan la teoria
en la practica didactica, siendo aplicables con fundamentos conceptuales solidos de manera

creativa e integradora.
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La integracién de las Tecnologias Educativas, contribuyen al mejoramiento

sistematico educativo para la Calidad Educativa.

Habiendo analizado las posturas, sobre la conceptualizacion e integracion
de las Tecnologias Educativas como disciplina, se concluye que para la aplicacion

efectiva de las mismas se deben considerar los siguientes aspectos:

e Competencias digitales dptimas para el manejo de las distintas herramientas
tecnoldgicas

e Desarrollo y organizaciéon pedagdgica sobre el uso de los recursos

tecnoldgicos en los entornos virtuales.

e Alfabetizacion de los medios tecnoldgicos sobre los métodos y técnicas de

la didactica en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

e Evaluacion del uso de las Tecnologias Educativas con enfoque a la mejora

de la Calidad Educativa.

2.2 Pandemia COVID-19 como referente a la reactivaciéon del sistema
Educativo

En el marco de la pandemia COVID-19, tuvo una afectacion a nivel mundial,
entrando en crisis debido al confinamiento y cierre de instituciones educativas

temporalmente. De acuerdo a la UNESCO (2020), en abril de 2020, cerca de 1,600,000
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de nifios y jovenes estaban fuera de la escuela. Por consiguiente, se volvié una
amenaza para la educacion en todo el mundo, y no solamente en el ambito educativo,

sino también econdmico.

La UNESCO, ante la crisis mundial para la educacion por el COVID-19 formd
alianzas con distintas organizaciones para desarrollar alternativas que dieran soluciones
innovadoras, con el objetivo de ayudar a movilizar recursos adecuados al contexto de las
necesidades educativas a distancia, en aprovechamiento de las tecnologias, mediante

soluciones equitativas de acceso universal, con el fin de evitar la desercion escolar.

Al respecto, Pais (2020) menciona que, Emanuela Di Gropello, gerente del &rea de
educacion del Banco Mundial para Latinoamérica y el Caribe, en una entrevista para BBC:
Mundo destacé a 4 paises latinoamericanos que lograron establecer estrategias tecnoldgicas
para la educacién a distancia; encabezada por Uruguay, el cual ya se destacaba en la
ensefianza online creando los medios para los entes involucrados en dicho proceso, como el
uso de la plataforma CREA, red social donde cada docente puede cargar materiales, enviar

y calificar tareas, asi como dialogar con sus alumnos.

Asimismo, la plataforma gamificada de matematicas Matific y Biblioteca Pais, con mas
de 7.000 libros recreativos y materiales de estudio en formato de texto, audio e imagenes.
Mientras México en segundo lugar, ha invertido mucho esfuerzo y por muchos afios en el
desarrollo de una television educativa multigrado, sacandole provecho a los medios

tradicionales, como la radio o la television, para llegar a los hogares mas vulnerables. Como



47

tercer pais citado, se encuentra Colombia, teniendo de apoyo plataformas educativas creadas
por empresas privadas o fundaciones y a su vez, una plataforma del Ministerio de Educacion
colombiano; hay mas de 80.000 recursos educativos digitales, organizados por grados, que
incluyen desde videos hasta aplicaciones y juegos. Y finalmente Chile, usando tanto “Aprendo
en Linea”, una plataforma con recursos digitales para el autoaprendizaje en casa y en familia,
asi como, orientado a los centros educativos y que incluye desde software educativo hasta

capacitaciones para docentes y evaluaciones para los alumnos.

En relacién a los planes de estudio dentro de los sistemas educativos de cada pais, se

deben adaptar e incluir modelos de evaluacion, por ejemplo, para que pueda evaluarse la
efectividad del uso de las Tecnologias Educativas sin perder el enfoque formativo, tedrico y
practico. Por consiguiente, contribuyan a la mejora de la calidad dentro de la continuidad
educativa en las modalidades de estudio semipresenciales y no presenciales, desde el nivel menor

al superior.

2.3 El manejo de la educacion no presencial en El Salvador:

Desde, la llegada de la pandemia del COVID-19 a El Salvador, los sistemas educativos, se
han enfrentado a un nuevo reto, emergiendo un cambio en la educacion presencial y
convirtiéndose ésta en modalidad no presencial. Esto ha sido un impacto en la educacion, tanto
que ha resaltado las carencias y deficiencias que el sistema ha venido sufriendo, mucho antes

de la pandemia.
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El cambio que se vivio de lo presencial a la virtualidad en un abrir y cerrar de ojos, ante
la no preparacion previa en este tipo de fendmenos, generd retrasos en el desarrollo académico
de los estudiantes salvadorefios y de igual manera en los docentes, ya que, la Unica manera de
llegar a los estudiantes era a través de medios digitales, y lo mas preocupante fue que cierto
porcentaje de docentes no contaban con habilidades y destrezas que exige la educacion virtual,
sumando a esto, no toda la poblacién estudiantil contaba con los medios y recursos digitales para

poder seguir las clases.

Ante la situacion expuesta surge, el Plan Cuscatlan, con el objetivo desarrollar e implementar
estrategias en el area educativa por medio del Plan Estratégico Institucional (PEI) que esta
disefiado por el Ministerio de Educacién y tiene como, prioridad la elaboracion pertinente y

estratégica del curriculo, para garantizar aprendizajes significativos.

Por consiguiente, para la Continuidad Educativa, ante la pandemia por COVID-19, se
elaboraron materiales curriculares que permitan a los estudiantes avanzar en sus aprendizajes,

con el apoyo del docente (a distancia) y con su familia (de manera presencial), MINED (2020).

Unas de las medidas tomadas fueron:

e Laentrega de guias escolares
e Apoyo de Tecnologias digitales

e Laradioy Television



Ante los nuevos escenarios, las instituciones debieron replantearse sus planes de estudio
para que asi se pudiese incluir aspectos, como la formacion del docente y estudiantes, sobre el

uso de las tecnologias digitales, para facilitar la continuidad educativa.

2.4 Uso de las Tecnologias Educativas

El uso de las Tecnologias Educativas implica que realmente contribuyan a los procesos
formativos para generar alternativas innovadoras, y que su aplicacidn concibe mejorar la
Calidad Educativa institucional. Esto, puede lograrse si se busca incluir las Tecnologias

Educativas en la elaboracion de los planes estratégicos para el mejoramiento curricular.

La implementacion de diversas Tecnologias Educativas en las aulas y en las practicas de
los docentes mejora el entendimiento de los contenidos o temas que se pretenden ensefiar a los
alumnos siempre que se adapten a sus necesidades o sus posibilidades, ya que es el docente quien
debe preparar y adecuar el uso de las mismas para sus estudiantes de manera que las puedan

aplicar tanto el docente como los estudiantes las desarrollen en el aula competitivamente.

En EI Salvador el empleo de las Tecnologias Educativas cobro mayor auge, como
herramienta para facilitar los procesos de ensefianza virtual para afrontar los desafios en que se
vio perjudicado el sistema educativo del pais frente a la emergencia sanitaria COVID-19. Es

importante mencionar que las acciones del gobierno influyen grandemente para dar mayor
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apertura al uso de las Tecnologias Educativas, principalmente en el sector publico

La Secretaria de Innovacidn creada por el presidente Nayib Bukele, en 2019. El objetivo
principal: la transformacion digital del pais; en la que se busca ofrecer una via de escape a la
situacion que se vivia en el pais y que cada dia llevaba a la pobreza, la exclusion y, sobre todo, el

poco desarrollo tecnolégico.

Ante la busqueda del fortalecimiento del sistema educativo en el ambito digital,
La Secretaria de Innovacién inicio un proyecto tiene como objetivo Digitalizar el Sistema
Educativo para garantizar la continuidad educativa, integrando la innovacién y la tecnologia para

mejorar la calidad y el alcance del aprendizaje.

Con este proyecto, la Secretaria de Innovacion de la Presidencia a través de la Direccion
General de Formacién en Tecnologia y Gestion Pablica, implementa una estrategia integral junto
al Ministerio de Educacion para la digitalizacion del sistema educativo, que contempla la
virtualizacion de la educacion, la actualizacion curricular y la modernizacion de la evaluacion del

aprendizaje, para garantizar la continuidad educativa.

Las acciones tomadas por dicho proyecto incluyen lo siguiente como referente en el uso

de Tecnologias Educativas pueden verse reflejadas en la tabla 2:

Tabla 2 Acciones Tomadas sobre el uso de Tecnologias Educativas



Plataforma
Educativa

Convenio con
Google for
Education, para
elusodelaG
Suite fot
Education. A
través de

Google
Classroom para

el contenido
propio del

MINED y

poder usar ese
material

didactico.

Formacion.

Certificacion en
el uso de Google
Classroomy la
G Suit for

Educationy

Microsoft.

Conectividad

Conectividad.
Acuerdo con
empresas de
teleco
municiones,

disefio de plan
de conectividad,

adquisicion de

equipos.

Laboratorio de
STEAM

Para el fomento
de la innovacion
y uso de la

tecnologiaen la

ensefanza.

Convenios.

Se promovieron
alianzas con
organismos
cooperadores
para formar la
adopcion de
nuevas

tecnologias en la
poblacién

salvadorefa a
través de

oportunidad en

formacion de:
uso de Teams,
Office 365 para
la educacion,
(otorgamiento de
licencias),

certificaciones

o1



en JAVAYy Bases
de Datos,
Ciencia de
Datos,
Inteligencia
Artificial, entre

otros.

Fuente: Elaboracion Propia a partir de La Secretaria de Innovacion de la Presidencia, de la
Memoria de Labores 2019-2020.

Actualmente la utilizacion de Tecnologias Educativas sobre pasa
desde el uso de las pizarras en los salones de clases hasta la interaccion

en medios de

comunicaciones digitales, el manejo de las Tecnologias Educativas debe ser una
herramienta efectiva y significativa en el aprendizaje de los estudiantes, puesto
que sus aplicaciones deben ser con el fin de resolver problemas en la labor de
ensefianza- aprendizaje convirtiendose en herramientas utiles que innoven dentro

de los entornos de aprendizaje.
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2.5 Brecha Digital en EIl Salvador

Para entender la situacion de la brecha digital en El Salvador, es importante conocer sobre
su significado. La brecha digital hace referencia a la desigualdad en el acceso, uso o impacto de

la informacion y la comunicacion (TIC) entre grupos sociales.

Tales grupos sociales pueden ser determinados con base a criterios econémicos,
geogréficos, de género, de edad o incluso de culturas. Existen diferentes tipos de brechas; brecha
digital de acceso (una de las mas habituales) que se refiere a las posibilidades que las personas
tienen de acceder a las Tecnologias de la Informacion, en razon a las diferencias

socioecondmicas entre las personas y los paises.

El otro tipo de brecha digital mas comdn es la falta de competencias digitales, que impide

el manejo de la tecnologia, la cual es denominada Brecha de Uso.

En el periodo del afio 2021, en El Salvador se han realizado estudios sobre las iniciativas de
Economia Digital para América Latina y el Caribe (DE4LAC) del Banco Mundial, el cual
identifica desafios y oportunidades para promover un acceso generalizado a las tecnologias
digitales y ofrece recomendaciones préacticas de politicas que acelerarian el ritmo de la
transformacion digital en El Salvador y acercarian al pais a alcanzar la vision planteada por la

Agenda Digital Nacional 2020-2030.

El Salvador, ya habia iniciado una serie de proyectos desde la década de los 80, basada
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en el uso de recursos tecnoldgicos en los procesos de ensefianza aprendizaje. Progresivamente,
fue implementando diferentes programas que contribuian a desarrollar practicas técnico-
pedagdgicas con ayuda de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion para el
guehacer educativo, optimizando el desarrollo curricular y promoviendo a que el aprendizaje

fuese mas efectivo.

En el afio 2014, el Ministerio de Educacion de El Salvador, a traves del Viceministerio de
Ciencia y Tecnologia establecio la Politica Nacional de TIC en Educacion teniendo como
objetivo primordial “fomentar y coordinar la integracion de las TIC en los procesos educativos
en el sector pablico para contribuir de esta forma al mejoramiento de la calidad educativa”. Esto,
se impulsa por medio de acciones circunscritas a los ejes estratégicos siguientes: Infraestructura
Tecnologica y Conectividad; Disefio de Contenidos Curriculares; y Formacion y Desarrollo

Profesional para apoyar la disminucion de la brecha digital y preparar a los ciudadanos a

competir en una economia globalizada. (MINED, 2014).

Todos los programas desarrollados en los afios anteriores, sobre las politicas publicas
educativas, buscaban ser una guia que ayudara a la sociedad en general para la continuidad
educativa, haciendo uso de las TIC en el campo educativo a nivel nacional. De esta manera,
potenciar el conocimiento innovador de las Tecnologias Educativas, con el objetivo de impactar y

disminuir los grados de la brecha digital.
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EI MINEDUCYT (2021), desarrolla un plan estratégico institucional, denominado
Torogoz, en el periodo 2019-2024, estableciendo como Marco de Politica a través del Plan
Cuscatlan que visualiza una ciudadania prospera, que viva en equidad y armonia, y que

lidere el desarrollo de una economia creciente e insertada en la revolucién 4.0.

Con este plan, el Ministerio de Educacion pretende lograr aprendizajes de calidad
significativos en los distintos niveles, desde educacion basica hasta la superior, con un
curriculo pertinente e inclusivo e impactar significativamente en las areas de ciencia,
tecnologia e innovacion de manera positiva en el sector educativo, productivo y académico.
Dado el planteamiento anterior, es una ruta hacia la competitividad en el uso eficiente de las

tecnologias digitales y la formacion de aprendizajes de calidad.

Para los ultimos veinte afios, EI Salvador, se ha visto en la necesidad de fortalecer
las habilidades de los docentes y estudiantes en el uso de las Tecnologias Educativas
necesarias y oportunas para lograr aprendizajes exitosos, por lo que la formacion en
competencias digitales es una estrategia para disminuir la brecha digital, en la que la gestion

educativa y de innovacion a nivel territorial, juegan un papel primordial.

En los dltimos afios, las politicas publicas de la educacion establecidas en El Salvador
han estado orientadas a disminuir la brecha digital. A raiz de la pandemia COVID-19 se
manifestaron diversos desafios que dejaron al descubierto deficiencias en el sistema

educativo del pais, como el fortalecimiento para lograr competencias digitales requeridas, que
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es de suma importancia para lograr una calidad de vida para la ciudadania con equidad social

y frente a los avances educativos enfocados en el uso de Tecnologias Educativas.

2.6 La Alfabetizacion Digital

El concepto de alfabetizacion ha estado ligado tradicionalmente al contexto de aprendizaje
de los primeros afios de escolaridad, principalmente a la adquisicion de las destrezas béasicas de
lectoescritura y matematicas. En particular, se relaciona con el dominio de los procedimientos para
codificar y decodificar textos. En cuanto alfabetizacidn digital en el sentido popular, se asocia con
aspectos tecnoldgicos, que incluye conocimientos basicos sobre las formas mas comunes de
codificar y descodificar significativamente informacion verbal, sonora, visual, audiovisual y

multimedia, (Gutiérrez, 2010).

El término alfabetizacion es muy amplio, este ha tenido su transcendencia de
acuerdo a

los evidentes cambios en relacion a los avances sociales y la penetracion de las
Tecnologias. Educativas. En respuesta a la necesidad educativa en los procesos de ensefianza,
la alfabetizacion digital busca hoy en dia, més alla de saber leer o escribir, la formacién basada
en la interaccion con herramientas digitales o bien dispositivos, desde el uso de los diferentes
sistemas y la eficiencia en su uso (Hardware y Software) encaminados a realizar procesos de
escritura y lectura en forma digital, del mismo modo la interaccion en escenarios virtuales de

manera competitiva.



Segun Barroso y Cabero (2011), al respecto afirma que la alfabetizacion digital es
poseer la capacitacion imprescindible para sobrevivir en la sociedad de la informacion y poder
actuar criticamente sobre ella, es decir, ser participes de la transformacion social, en un sentido
més amplio, Cuberos y Vivas (2017) sefialan que la alfabetizacion digital debe considerar
caracteristicas como la capacidad de realizar juicios de valor de la informacién que se obtenga
en linea, las destrezas de lectura y comprension en un entorno de hipertexto, las destrezas de
construccién del conocimiento en el contexto de internet, habilidades de busqueda de
informacion y la precaucion al juzgar la validez y exhaustividad del material accesible en

internet.

El Estado, en determinado pais, tiene el compromiso de implementar proyectos o
estrategias en el establecimiento de politicas pubicas de alfabetizacion digital, principalmente
para Latinoamérica, que potencien el desarrollo de las distintas sociedades. En la siguiente tabla
se describen las iniciativas sobre la alfabetizacion digital en América Latina centradas en suplir
areas sobre el manejo de equipos digitales, programas, navegacion en internet, uso de
aplicaciones tecnoldgicas en el ambito empresarial y administrativo, la tabla 3 detalla las

iniciativas regionales de alfabetizacion digital en América Latina.
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Tabla 3. Iniciativas regionales de alfabetizacion digital en América Latina

Pais

Nombre de la iniciativa (Plan
0 Programa Nacional)

Promotor

Objetivo general de la iniciativa

Argentina

Campafia Nacional de
Alfabetizacion Digital

Ministerio de Educacion
de Cienciay Tecnologia

Acercar las TIC a todos los
actores de la comunidad educativa
con la meta de utilizar las TIC
como factor clave para la solucién
de problemas de la educacién y la
formacién laboral

Brasil

Computador para todos

Ministerio de las
Telecomunicaciones

Promover el uso de internet y las
TIC para articular las politicas de
inclusion digitales federales,
estatales y locales

Chile

Programas Enlaces

Ministerio de Educacion

Promover la educacion digital
entre los estudiantes, mejorar la
capacitacion digital de los
profesores y los contenidos
pedagdgicos

Colombia

Vive Digital

Ministerio de Educacion y
Tecnologia

Crear procesos de formacion
basica y especifica y de asistencia
a comunidades para el correcto
uso de las TIC

Costa Rica

Programa socioeducativo para el
aprendizaje Edu Portétil

Ministerio de Educacion
Plblica

Dotar a cada nifio y nifia en edad
escolar de escuelas publicas y a
cada maestro un ordenador
portatil

Cuba

Cuba Educa

Ministerio de Informacion
y Telecomunicaciones

Compartir contenidos educativos
en la red, como son softwares
educativos, y como centro de
informacidn sobre el uso de las
nuevas tecnologias y seguridad
informatica.

Ecuador

Sistema Integral de Tecnologias
para la Escuela y la Comunidad

Ministerio de Educacion

Entregar material informatico
(computadoras, pizarras digitales
y sistemas de audio) a los centros
educativos de nivel basico y
bachillerato.

El Salvador

Cerrando la brecha del
conocimiento

Ministerio de Educacion

Buscar la integracion pedagdgica
de las ciencias y las tecnologias
de la informacion a través de su
conexién escolar.
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Guatemala

Escuelas Demostrativas Futuro

Ministerio de Educacién

Reducir la brecha digital y
promover y fortalecer el uso de la
tecnologia en el aula.

Honduras

Ampliando Horizontes

Secretaria de la
Educacién

Proveer ordenadores, pizarras y
software educativos las escuelas
del pais.

México

Habilidades digitales para todos

Secretaria de la
Educacion Publica

Estrategia educativa integral
para impulsar el desarrollo y
utilizacion de las TIC en las
escuelas de educacion basica a
través de un modelo
pedagdgico que contempla la
formacién docente, el
equipamiento tecnolégico y la
conectividad

Nicaragua

Programa de Alfabetizacion
Educacion Béasica en Adultos

Ministerio de Educacién

Formar a los docentes en
entornos virtuales de
aprendizaje para cerrar procesos
de ensefianza innovadores en el
marco de las TIC

Panama

Muévete Panama

Secretaria Nacional de
Ciencia Tecnologia y
Educacién

Fomentar el uso gratuito de
computadoras e internet dotar de
ordenadores a profesores y
alumnos

Paraguay

Paraguay lee y escribe

Ministerio de Educacién y
Cultura

Promocionar una cultura
educativa empoderando a los
alumnos en nuevas tecnologias y
aumento de la responsabilidad y
posibilidades existentes.

Uruguay

Aprender siempre

Ministerio de Educacion y
Cultura

Promover la inclusion digital para
disminuir la brecha digital entre
los ciudadanos combinando las
tecnologias en la escuela con un
plan de educacion que adopte las
TIC en su uso diario

Venezuela

Mision Robinson

Ministerio de Cienciasy
Tecnologia

Facilitar la apropiacion de las TIC
y promover la adquisicion de
conocimientos basicos en
ofimatica

Nota. Centro de Estudios de Telecomunicaciones de América Latina. Programas de

Alfabetizacion digital en América Latina. CET.LA (2014)



Las estrategias utilizadas por cada pais en busca de su propio desarrollo social son muy
importantes, sin embargo, construir disefios metodoldgicos educativos hacia el uso de las
tecnologias, es un compromiso que debe asumirme frente a las nuevas modalidades, tal es el
caso la incorporacién de las TIC, como elemento principal de las Tecnologias Educativas, de
esta manera la alfabetizacion digital permitird una transformacion en las ciudadanias en cuanto
a desarrollo favorable a la comunicacion, flexibilidades educativas, administracion de

contenidos, uso de dispositivos digitales, entre otros, Tobar (2011).

Los proyectos de alfabetizacion digital, convergen en la idea sobre el acceso y el uso de
las tecnologias y otorga a las personas capacidades para poder interactuar de forma eficiente en
la sociedad actual, aunque se tiene evidencia de que las politicas que pretenden la dotacion
masiva de recursos tecnoldgicos han dejado como legado Unicamente el abastecimiento de
dispositivos sin cambios sustantivos, en la adquisicion de habilidades y actitudes relacionadas
con la busqueda, comprension, creacion y comunicacion de productos e informaciones

utilizando las tecnologias, Medina & Ballano (205); Macia & Garreta, (2018). s

Asi pues, la alfabetizacion digital debe ser mediada por estrategias de politicas
publicas dirigidas a la potencialidad de habilidades en competencias digitales en todos los
aspectos. Sobre esto, George (2019) afirma, que se requieren incorporar procesos para leer
criticamente, cuidar la seguridad y la identidad digital, colaborar en espacios digitales, saber

usar de forma préctica la informacion disponible, y finalmente poder transformar esa
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informacidn para socializarla en escenarios virtuales y se categorizan en cuatro componentes:

Uso de la tecnologia.

e Comprension critica.

e Colaboracion en lared.

e Creacion.

e Socializaciéon de conocimientos.

La finalidad de la alfabetizacién digital, en términos generales, es el desarrollo y
crecimiento exponencial de una nacion en sus diferentes ambitos, principalmente en el &ambito
educativo, pero para lograrlo se debe tener en claro que la existencia e implementacion de
programas en pro de la alfabetizacion digital estén orientadas a la ampliacion de su
conocimiento y valoracion de las Tecnologias Educativas, como fuente de obtencién informacion
en las dimensiones cognitivas y conductuales en el area digital, mejorando los procesos de

ensefianza.

2.7 La calidad Educativa

La calidad es una propiedad que tiene una cosa u objeto, y que define su valor, asi como la

satisfaccion que provoca en un sujeto, Peird (2020).

La calidad en un concepto generalizado es amplio y complejo, ya que puede ser aplicado
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en diferentes areas de estudio referidas a la efectividad del desarrollo en determinados campos,
puede hablarse de la calidad en el sector econdémico o laboral, calidad en los productos, etc. En
referencia a la postura inicial, se define una serie de postulaciones sobre el concepto de calidad
en la educacién, a partir del analisis totalizante. Para poder definir el concepto de calidad
educativa en cuanto a criterios que se originan en la l6gica pedagdgica, segin Aguerrondo

(1993), lo sintetiza de acuerdo a sus caracteristicas y utilidad:

a. Complejoy totalizante. Amplia la posibilidad de considerar las maltiples
dimensiones que definen y determinan la calidad educativa. En virtud de esto, se puede abordar

la calidad del sector docente, de los aprendizajes, de la infraestructura, de los procesos, otros.

b. Concepto social e historicamente determinado. Es una construccién social e
historica segun la realidad especifica de cada pais, sus patrones culturales, sociales, y de acuerdo
al momento temporal concreto. Es un concepto socialmente determinado que tiene sus propias

definiciones, y estas definiciones surgen fundamentalmente de las demandas que hace el sistema social a la

educacion

c. Se constituye en imagen-objetivo de la transformacion educativa. La calidad
educativa se define segun las demandas de la sociedad y segln las expectativas cambiantes en
tiempo y espacio. Por ello es necesario, definir qué condiciones estructurales determinantes de
la calidad educativa deben ser transformadas para la toma de decisiones, que faciliten asi

aumentar la calidad educativa.

d. Se vuelve un patron de control de la eficiencia del servicio. La calidad en la
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educacion sirve como patron para realizar comparaciones reajustando procesos. Ademas,
optimiza los medios de los que dispone para brindar educacion de calidad, tomando en

cuenta la toma de decisiones politico-técnicas sean eficientes con resultados efectivos.

En resumen, la complejidad de la Calidad en la Educacion debe esquematizarse en las
dimensiones subyacentes de los sistemas educativos, de modo que, para realizar una evaluacion
de la calidad, pueda abarcar todos los espacios pertinentes en los procesos pedagogicos, y asi a

partir de los resultados puedan mejorar o potenciar la Calidad Educativa.

2.8 La Calidad Educativa frente a las Nuevas Modalidades

En este contexto, se hace un acercamiento inicial sobre el concepto de calidad
educativa gue no es un concepto nuevo y ha venido evolucionado en las distintas areas de su
desarrollo, en este sentido Giraldo, Abad y Diaz, (s.f.) afirman que la variedad de teorias y
definiciones sobre calidad dependen del interés politico y de la comunidad académica, lo que
genera una falta de consenso. Su concepto en educacion se basa en modelos de resultados
principalmente en la eficiencia social, entendida como el rendimiento resultante de los

procesos pedagdgicos.

Casanova (2012), cita a Carre y Kemmis (1988), quienes conciben a la calidad de la
ensefianza como el proceso de optimizacion continua de la actividad del docente que apoya y
desarrolla el aprendizaje formativo. Pero a la ensefianza se le da el valor de acuerdo a los

efectos que produjo en el alumno, es decir se le otorga la relevancia pertinente conforme a lo
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que el alumno logré construir o aprender durante este proceso.

Para los procesos de ensefianza-aprendizaje existen distintos lineamientos de calidad, en
el que se evallan los programas de estudio con el fin de que se cumplan, para considerarse como
educacion de calidad surgen modelos de la gestidn de la calidad que se encargan de establecer

estandares aplicables a las distintas instituciones de las cuales se pueden listar algunos de ellos:

e Modelo Demming, es uno de los primeros orientados a la calidad reconocido a nivel
mundial, esta tiene su surgimiento en Japon frente a las necesidades resultantes a la segunda guerra
mundial. Sus componentes se basan en la planificacion, actuar, verificar y hacer para la mejora

continua.

e LalISO es la Organizacion Internacional para la Estandarizacion, nacen ante la
necesidad de unificar los estandares internacionales de calidad. 1ISO 9000 establece una serie
de normas y lineamientos que definen los requerimientos necesarios para lograr eficacia en la

practica de la calidad, proporcionando evidencia objetiva de la calidad en una institucion.

e El Modelo de Calidad de la Gestion Escolar en Chile, este modelo promueve la
responsabilizacion de los actores de la comunidad educativa respecto de los resultados del
establecimiento, promoviendo, a su vez, una gestion profesional y rigurosa. La figura 1, trata de

reflejar de manera simplificada el modelo de Calidad de la Gestion escolar en chile.
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Figura 1 Modelo de Calidad de la Gestion Escolar en Chile.

|E————————
Orientacion a YIITTE
estudiantes, OROYECTO GESTION DEL
padres y EDUCATIVO PROCESD

comunidad
Curricular

Administrativo ’ RESULTADOS

Financiero

Liderazgo
Directivo

Seguimiento
y monitoreo

Competencias
Docentes

=
DIAGNOSTICO PLANIFICACION [l IMPLEMENTACION EVALUACION

Nota. Ciclo de Mejora continua y Certificacion de Calidad, Evaluacién, S., & Ofiate, S. G. (2011)

Los modelos de calidad educativa estan sujetos a las necesidades individuales de
cada pais, por lo que estan en libertar de la gestion de la calidad, basandose en los distintos

modelos de calidad ya establecidos o bien ejecutando los propios.

2.9 Modalidad no presencial, desempefio académico y los procesos de
evaluacion.

La modalidad no presencial a través del uso del internet hace referencia a los espacios de
interaccion con los estudiantes, para desarrollar los procesos de ensefianza-aprendizaje,
proyeccion y Calidad Educativa, del mismo modo las acciones que permiten ejecutar las
actividades. En contexto, la formacién en ambientes no presenciales, conforman un espacio que
permite continuar con el aprendizaje, siendo a su vez, ademas de una alternativa para las

instituciones educativas, para lograr crear otro tipo de espacios 6ptimos en el desempefio



pedagdgico, didactico y académico, utilizando diferentes Tecnologias Educativas en ayuda de la

utilizacién de las TIC.

Segun Rodriguez (2011), los ambientes virtuales en el contexto de la educacion, se
perfilan entonces, como aquellos espacios generados para crear y recrear los procesos de
formacion, ensefianza y aprendizaje; espacios que exhiben como caracteristica particular la
apropiacion de las tecnologias de la informacién y de la comunicacién a los componentes de
aula; es decir, los ambientes virtuales tienen como propdsito esencial contribuir a la prestacion
del servicio docente, en términos de facilitar la comunicacion didactica y pedagdgica en las
labores de ejemplificacion, comunicacion efectiva, eficiente y oportuna del docente con los
estudiantes, ampliar el horizonte de consulta documental, bibliogréfica y referencial para los

actores del proceso educativo: docente y estudiante.

La efectividad de estos espacios virtuales requiere de un seguimiento exhaustivo y
continuo por las partes involucradas (docentes-estudiantes) para la obtencion de resultados

favorables en el rendimiento académico.

Es necesario tomar en cuenta que la modalidad virtual de estudio también debe ser
evaluada para conocer si cumple con lo necesario para la calidad educativa. Dicho esto, la
educacion en modalidad virtual debe cumplir con ciertos estandares de calidad. De acuerdo con
Ruiz (2002), para establecer la calidad de un curso o conjunto de cursos ofrecidos en ambientes
virtuales, se debe reconocer que la formacion en ambientes virtuales es de calidad cuando
potencia en el estudiante el desarrollo de sus maximas capacidades para interactuar e

interrelacionarse con docentes y comparieros, y aprender en un ambiente educativo mediado por
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las tecnologias de la informacion y de la comunicacion.

Cada instruccion esté obligada a establecer parametros de evaluacion de la calidad
potenciando a la mejora continua, una forma de medirla es por medio de encuestas dirigidas a
los estudiantes, docentes y la direccion escolar, para determinar si es efectiva la aplicacion
correcta de las TIC tanto por los docentes, para sus metodologias pedagogicas, por ejemplo la
seleccidn adecuada de plataformas como Google Classroom en el desarrollo de las clases, asi
también por los estudiantes en la adquisicién de competencia y nuevos conocimientos que se

ven reflejados en los resultados académicos.

La ensefianza en modalidad no presencial involucra obtener ritmos de aprendizajes,
redisefiar el rol del docente, potenciar y mejorar los estilos educativos para la intervencion
tecnoldgica, compatibilizar la evaluacidn, entre otros aspectos. En el area educativa, puede
definirse a Las Tecnologias de Aprendizaje y Conocimiento (TAC) al uso eficiente de las TIC en
los procesos de ensefianza aprendizaje, mediante metodologias (metodologias de B-learning,
combinacion de las clases sincronicas o asincrénicas, gamificacion, etc.) de manera significativa
y colaborativa, adquiriendo nuevos escenarios formativos. Las metodologias implementadas
deben permitir que la comunicacion entre el profesor y el estudiante sea eficaz, contribuyendo

positivamente al quehacer educativo.

En América Latina, a mediados de la década de 1990, el propdsito era que las politicas

educativas en el ambito digital sirvieran para mejorar los resultados de aprendizaje y ensefianza
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escolar. Se inicio6 por favorecer el acceso a los y las estudiantes a equipamiento, con énfasis en
los sectores de menor nivel socioeconémico. En los tltimos afios, con el avance tecnoldgico, “se
Ilegd a la masificacion de la conectividad sobre la base de internet mévil y el aumento de
disponibilidad de dispositivos digitales, junto al esfuerzo por desarrollar habilidades digitales, se

ha guiado a los estudiantes a sacar provecho de la tecnologia para su educaciéon” CEPAL-

UNESCO (2020).

Un factor muy importe es la evaluacion de los aprendizajes, que permite a su vez
monitorear los procesos de aprendizaje, de manera que se pueda identificar el rendimiento
de los estudiantes respecto a las acciones pedagdgicas y didacticas que se ejecutan, con la

finalidad de mejorar.

Los procesos de evaluacion mediante el uso de herramientas digitales de los aprendizajes
como: preguntas interactivas, uso de magines y audiovisuales, Edulastic, etc. permiten, verificar
los avances obtenidos por los estudiantes respecto a las metas establecidas para potenciar el

aprendizaje.

La evaluacion relacionada al uso de tecnologia y la comunicacion no se refiere sélo a
transferir modelos de evaluacidn tradicionales a entornos virtuales o analizar si es necesario
generar nuevas concepciones relacionadas con los propositos y formas de evaluacion. Lo que
debe interesar son los fundamentos pedagogicos que sustentan una evaluacion auténtica en los
entornos virtuales, qué oportunidades de aprendizaje y evaluacion se pueden crear mediante

tecnologia de la informacion y la comunicacion, o en qué aspectos se enriquecen 0 empobrecen



actuaciones tanto de los profesores como de los estudiantes. El proceso de evaluar atraviesa los
procesos de ensefianza y de aprendizaje de manera tal, que si se analizara y modificara en
profundidad la idea de evaluar se modificarian sustancialmente los procesos de intervencion de

los docentes. CISCI (2016).

Las actividades evaluativas en la modalidad no presencial tienen su funcién principal
sobre el aprendizaje individual del alumnado, por medio de ejercicios diagndsticos y su
seguimiento, permitiendo proporcionar una retroalimentacion en los contenidos formativos. En

esta modalidad el estudiante, es tomado como protagonista y agente de sus propios procesos:

e Laadquisicion de conocimientos y las competencias a desarrollar.

e La evaluacion para colaborar con los estudiantes a tener una

valoracién de su propia comprension.

e Lacomunidad que propicia la colaboracion con otros estudiantes y

miembros de la misma.

Es este ambiente, el docente tiene la principal intervencion, para que el desarrollo de las
actividades asignadas, sean efectivas y asi poder monitorear desde cerca el avance y progreso

de los estudiantes, puesto que la evaluacién involucra a ambas partes.
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Capitulo 3. Metodologia

La investigacion de este estudio es cuantitativa de tipo no experimental que busca
hacer una comparacion de hipdtesis de tipo correlacional por el nivel de asociacion entre el
grado de integracion de Tecnologias Educativas y la Calidad Educativa, en desarrollo en el
Complejo Educativo Republica de Corea, para poder realizar un analisis de los datos
obtenidos, en busqueda de la respuesta a la pregunta: ¢Cual es el grado de integracién de
las Tecnologias Educativas para la mejora de la Calidad Educativa en modalidad no
presencial, en los estudiantes del bachillerato general durante el afio 20227 En este sentido,
el enfoque en el que se basa el trabajo de investigacion es cuantitativo, ya que, este enfoque
ayuda a describir y explicar las teorias dadas a partir de la recoleccion de datos con ayuda

de los instrumentos de seleccién.

En el enfoque cuantitativo, el investigador utiliza sus disefios para analizar la
certeza de las hipdtesis formuladas en un contexto en particular o para aportar evidencias

respecto de los lineamientos de la investigacion. (Sampieri, 2015).

El disefio de la investigacion cuantitativa realiza el estudio de tipo no
experimental transeccional para poder describir las variables de la investigacion
analizando su interrelacidn, en el caso de la investigacion no experimental que se
basa en observar el fendmeno de estudio en su estado natural para analizarlo.

Sampieri, (2015).
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3.1 Participantes.

De acuerdo al tema de investigacion: “Grado de integracion de las Tecnologias
Educativas y su relacion con la mejora de la Calidad Educativa en la modalidad no
presencial del Bachillerato General. Afio 2022. (Estudio de caso, Complejo Educativo

Republica de Corea)” la unidad de analisis seleccionada se detalla a continuacion:

Unidad de analisis: Estudiantes, adolescentes del 2° afio bachillerato general
seccion Ay B (en modalidad no presencial) C.E. Republica de Corea. Soyapango. La
unidad fue seleccionada, debido a que se pretende identificar el rendimiento académico

obtenido por los estudiantes, durante el afio 2022 en comparacion al 2021.

Universo: Se toma como estudio a la institucion educativa Complejo Educativo
Republica de Corea, que cumple con los requisitos para la investigacion y de fécil acceso

lo que favorece a la investigacion.

Poblacion: La aplicacion corresponde a la poblacion de los estudiantes de
bachillerato general (con un total de 43 estudiantes, 19 femeninos y 23 masculinos), docentes
que imparten materias a los mismos y la directora (10 docentes incluyendo a la directora del

centro) del C.E. Republica de Corea.

La seleccion de los docentes se debe a que, se considera importante identificar la
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mediacion del docente en los procesos de ensefianza-aprendizaje, ya que su relacion es
indispensable para la obtencién de resultados o bien evidencias de los avances y progresos
académicos de los estudiantes. Asi mismo, realizar una verificacién de las competencias de
los docentes para la aplicacion de las Tecnologias de Educativas con ayuda de las TIC en el
ambiente educativo, de la no presencialidad. Finalmente, la directora, puesto que siendo
quien esta al tanto del monitoreo de los procesos, sera una fuente de informacion

importante para la investigacion.

Muestra: De acuerdo al tipo de andlisis de la metodologia de investigacion cuantitativa
para la seleccion sera la poblacién total de docentes y estudiantes del bachillerato general, debido
a gque es una muestra pequefia con un total de 52 participantes, como muestra minima

correspondiente correlacional.

3.2 Instrumentos de la investigacion.

En el desarrollo de la investigacion, se aplican los siguientes instrumentos de medicion

Cuestionario

Este instrumento se aplicé tanto a los estudiantes, docentes y directora, con referencia a
determinar las variables sobre la investigacion (Tecnologias Educativas y Calidad Educativa),

desde los diferentes puntos de vista dentro de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Con este instrumento se pretende investigar sobre el uso de las Tecnologias Educativas,
en cuanto al conocimiento, dominio, tipos de Tecnologias Educativas mas utilizadas y la

variabilidad en el uso de las mismas.
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Las preguntas que corresponden a la unidad de la investigacion y que estan

orientadas a dar respuesta a lo variable son:

¢Qué conoce sobre las Tecnologias Educativas?
Indica, ¢cudles de las Tecnologias Educativas sabe utilizar?

¢ Cuales de las siguientes Tecnologias Educativas utilizaban los docentes en modalidad
no presencial?

¢Como evalla el dominio en la utilizacién de las Tecnologias Educativas por

parte de

los docentes?

¢Cuéles medios utilizaban los docentes para mantener una comunicacion y desarrollar las

clases, en la modalidad no presencial?

¢Qué cantidad de Tecnologias Educativas utilizaban los docentes, parael

desarrollo de clases en la modalidad no presencial?

Por medio de qué dispositivos tecnoldgicos recibia sus clases.

¢Cual era el medio que utilizaba para la conexion a internet?

Con respecto a la variable de Calidad Educativa se quiere identificar el grado de
efectividad en la integracion de las Tecnologias Educativas, los resultados académicos de
los estudiantes, las iniciativas y acciones respecto a la capacitacion docente sobre el uso

de las tecnologias.



Las preguntas que corresponde a esta unidad de andlisis son:

e ;Cuales fueron las Tecnologias Educativas utilizadas en la modalidad no
presencial que ayudaron a comprender los contenidos de las diferentes
asignaturas?

e ;Cuales son las dificultades que enfrento, respecto al uso de las

Tecnologias Educativas durante la modalidad no presencial?

e Laintegracion de las Tecnologias Educativas para el desarrollo de las clases en

modalidad no presencial contribuye a:

e ;Cuales de las Tecnologias Educativas utilizadas facilitaron el desarrollo de las

clases en la modalidad no presencial?

e ;Cudles fueron las acciones implementadas por parte de la direccion, respecto
al uso de las Tecnologias Educativas para la modalidad no presencial?

e ldentifique el rango en que se ubica el promedio final de los estudiantes

del bachillerato general, en el afio 2022.

e ;Cbmo califica el material y recurso didactico-tecnoldgicos utilizado por

los docentes para impartir las clases?

Cada una de las preguntas detalladas anteriormente, estan redactadas y dirigidas en el
instrumento de acuerdo con la poblacién a la cual van dirigidas (estudiantes, docentes y directora

del centro educativo).



3.3 Estrategia de analisis de datos.

La estrategia de recoleccion de datos de la investigacion sera por medio de:

3.4 Revisiéon de documentos.

A partir de documentos digitales existentes en la institucion (calificaciones,
promedios generales, etc.) con base a las comparaciones de los resultados obtenidos en
tiempo presente, ya que permitira hacer una valoracion mas objetiva en la

investigacion.

Evidencia Fisica.

Haciendo un recabando de documentaciones (como libros de actas finales de los
promedios obtenidos) sobre logros previos o bien de la institucion respecto al monitoreo de la

calidad educativa.

Encuesta.

En esta estrategia, se aplicara a dos grupos de poblacion, con el fin de indagar sobre las
competencias adquiridas en el uso de las Tecnologias Educativas, relacionadas con las TIC, sobre
el nivel de aplicacion que tienen al momento de ser utilizadas por ellos mismos y el docente. De
esta manera, adquirir la informacion necesaria acerca de las metodologias y practicas

pedagdgicas en la aplicacion de las Tecnologias Educativas.
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3.5 Modelo estadistico para la comprobacién de hipétesis.

Para la comprobacion de las hipétesis se determina segin Sampieri (2015), a partir de
los criterios para elegir las pruebas estadisticas, de acuerdo a la naturaleza de la pregunta que
es de correlacion entre variables, ya que la prueba no considera a una variable como
independiente y la otra como dependiente, s6lo establece el grado de relacion. La causalidad
la establece el investigador; por lo que el tipo de variable es continua en una distribucion

normal a utilizar la prueba de Correlacion de Pearson.

Disefio del instrumento (ver anexo I-111, anexo IV evidencias encuestas completadas)

Capitulo 4. Andlisis y discusion de resultados

En el presente capitulo se realiza el anélisis de los resultados obtenidos de las
encuestas que se realizaron a estudiantes del segundo afio de bachillerato general y a los
docentes que imparten clase en dicho nivel formativo, pertenecientes al Complejo Educativo

Republica de Corea.

La recoleccion de los datos se hizo mediante un instrumento que los estudiantes y
docentes completaron de manera presencial en el centro educativo, con una autorizacion
previa por parte de la directora. Para cada uno de los datos obtenidos se muestra la

respectiva grafica que representan los resultados.
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La importancia de la investigacion permite comprender y evaluar los procesos
formativos que fueros realizados durante la modalidad de estudio no presencial, en el afio
2022. Tomando como variables las Tecnologias Educativas y la Calidad Educativa, que
permitan evidenciar cual es la relacién entre una y la otra, para la mejora de la Calidad
Educativa. El analisis esta orientado a poder interpretar si la integracion de las Tecnologia
Educativas puede o no afectar de manera positiva 0 negativa en los procesos de ensefianza-

aprendizaje, si el uso de las Tecnologias

Educativas facilita el proceso de aprendizaje de manera remota mejorard. Uno de los
elementos claves son los promedios obtenidos por los estudiantes, asi como la influencia en la

variabilidad del uso de las Tecnologias Educativas.

A partir del andlisis de los resultados se platean conclusiones enlazando los objetivos de
esta investigacion y las hipotesis planteadas. Finalmente, se describe la propuesta de

implementacion en concordancia a la necesidad encontrada en el objeto de estudio.

4.1 Descripcion e interpretacion de resultados

En el desarrollo para la descripcion e interpretacion de resultados se presenta la
informacién clasificada de acuerdo a las categorias de investigacion de datos, obtenidos de los
participantes (estudiantes y docentes) que son sujetos fuentes de informacion para la presente

investigacion.



4.2 Analisis de datos de encuestas de los estudiantes.

El analisis de los datos de las encuestas esta seccionado en las dos variables de estudio, en el

primer caso sobre las Tecnologias Educativas seguido las preguntas relacionado con la variable de

Calidad Educativa.

4.3 Preguntas relacionadas con las

Tecnologias Educativas Item 1: ;Qué conoce sobre las

Tecnologias Educativas?

Tabla 4 item 1: Conceptualizacion de las Tecnologias Educativas

. Respuest Frecuenci
Alternativas de respuestas 2 a
Herramientas digitales que se utilizan en los procesos de ensefianza 93 530/
.. . . ~ 0
aprendizaje, como recurso importante para a mejorar la ensefianza.
Herramientas tecnoldgicas digitales que promueve el interés y la 3 20/
. ., . 0
motivacion de los estudiantes.
Es una alternativa que influye en el aprendizaje de los estudiantes y 7 16%
~ . . 0
apoyo para ensefianza de los diversos contenidos.
Son el conjunto de conocimientos, aplicaciones y dispositivos que
permiten la aplicacidn de las herramientas tecnolégicas en el ambito de 10 23%
la educacion.
Total 43 100%

Fuente: Elaborada por el investigador



Figura 2 item 1: Conceptualizacion de las Tecnologias Educativas

¢Qué conoce sobre las Tecnologias Educativas?
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an
c
]
.3
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M Es una alternativa que influye en el
5 aprendizaje de los estudiantesy apoyo para
0 ensefianza de los diversos contenidos.

Alternativas de respuesta

Nota. El grafico: Es elaborado por el investigador.

Andlisis o interpretacion de los resultados: De acuerdo a la tabla 4 y figura 2
existe un total de 43 estudiantes como sujetos informantes en el nivel de bachillerato, el
53% define las Tecnologias Educativas como: herramientas digitales que se utilizan en los
procesos de ensefianza aprendizaje, como recurso importante, mientras que para un 23% las
Tecnologias Educativas son un conjunto de conocimientos, aplicaciones y dispositivos que
permiten la aplicacién de las herramientas tecnoldgicas en el &mbito educativo, por otra
parte, un 16% indica que son una alternativa que influye en el aprendizaje y el 7% las
consideran como herramientas tecnoldgicas digitales que promueven el interés, que se

muestran en la figura 2.
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De acuerdo con la investigacion realizada, la mayoria de los estudiantes
tienen conocimientos generales sobre las Tecnologias Educativas, ademas de las
utilidades que estas proporcionan en la labor educativa, sin embargo, esto no
significa que sepan utilizarlas por lo que en algunos de los siguientes items
permite realizar una exploracién en los resultados sobre el uso de las Tecnologias

Educativas.

Item 2: Indica, ¢Cuéales Tecnologias Educativas sabe utilizar?

Tabla 5 item 2: Conceptualizacion de las Tecnologias Educativas

80

Alternativas de Respuestas Respuesta  Frecuencia

Zoom 25 15%

MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales. 15 9%

EduCaplay 1 1%

Franja Educativa de Television 5%

Correo electronico 32 19%

Schoology 0%

Moodle 1 1%

Google Classroom 40 24%

Microsoft Teams 9 5%

Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.) 2 1%

Prezi. 2 1%

Genially. 0 0%

Kahoot 1 1%

YouTube 27 16%

Google Site 3 2%

Dispositivos moviles (Tablets, Teléfonos inteligentes, computadoras, etc.) 0 0%
Total 166 100%

Fuente: Elaborada por el investigador



Figura 3 item 2: Tipos de Tecnologias Educativas

Indica, écudles Tecnologias Educativas sabe utilizar?

B Zoom

B MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.

40 M EduCaplay
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Rango de Respuestas
= N
w o

Prezi.

10 Genially.
Kahoot
5
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0
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Alternativas de respuestas

Dispositivos mdviles (Tablets, Teléfonos inteligentes,
computadoras, etc.)

Nota. El gréfico: Es elaborado por el investigador.

Andlisis o interpretacion de los resultados: La tabla 5 muestra el resultado de 166
respuestas de 43 estudiantes encuestados, en referencia a las Tecnologias Educativas que saben
utilizar donde, el 24% de estudiantes utilizan Google Classroom, un 19% correo electronico, el
16% YouTube, 15% Zoom, 9% material de apoyo digital MINEDUCYT, un 5% la franja
educativa de television, Microsoft Teams, mientras que del 2% al 0% corresponden al resto de

Tecnologias de menor uso o conocimiento por parte de los estudiantes graficados en la figura 3.
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Gracias a esta informacion puede quedar en evidencia que una de las
Tecnologias Educativas mas sobre saliente es Google Classroom, lo que resulta

ventajoso y oportuno al momento de recibir clases en linea.

Item 3 ;Cuales de las siguientes Tecnologias Educativas utilizaban los docentes en

la modalidad no presencial?

Tabla 6 item 3: Tecnologias Educativas utilizadas por los docentes en la
modalidad no presencial.

Alternativas de respuesta Respuesta Frecuencia
Zoom 24 20%
MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales. 14 12%
EduCaplay 1 1%
Franja Educativa de Television 5 4%
Correo electronico 26 21%
Schoology 0 0%
Moodle 0 0%
Google Classroom 39 32%
Microsoft Teams 1 1%
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.) 2 2%
Prezi. 0 0%
Genially. 0 0%
Kahoot 1 1%
YouTube 7 6%
Google Site 1 1%
Total: 121 100%

Fuente: Elaborada por el investigado



Rango de Respuestas

Figura 4 item 3: Tecnologias Educativas utilizadas por los docentes en la

modalidad no presencial.

éCuales de las siguientes Tecnologias Educativas utilizaban los
docentes en la modalidad no presencial?

mZoom
39
40 m MINEDUCYT material de apoyo en
espacios virtuales.
35 B EduCaplay
30 Franja Educativa de Televisidn
25 ® Correo electrénico
20 ¥ Schoology
= B Moodle
10
B Google Classroom
5
B Microsoft Teams
0
Alternativas de respuestas B pizarras digitales (Padlet, Jamboard,

etc.)

Nota. El gréafico: Es elaborado por el investigador.

83

Anélisis de los resultados: En la tabla 6, el 32% de estudiantes Google
Classroom es una de las Tecnologias Educativas de mayor uso por parte de los
docentes a la hora de impartir las clases, el 20% indica que ha sido Zoom, el 21%
correo electrénico, 12% MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales,
6% YouTube, el 1% Microsoft Teams, Kahoot, Google site, Educaplay, y un 0% a
Genially, Prezi, Schoology y Moodle. Esto significa que ademas del uso de Google
Classroom no hay una gran variabilidad en las Tecnologias utilizadas graficadas

en la figura 4



84

Item 4 ;Cuéles fueron las Tecnologias Educativas utilizadas en la modalidad no
presencial que ayudaron a comprender los contenidos de las diferentes

asignaturas?

Tabla 7 item 4: Tecnologias Educativas utilizadas que ayudaron a comprender
contenidos de las diferentes asignaturas

Alternativas de respuesta Respuesta Frecuencia

Zoom 21 17%
MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales. 12 10%
EduCaplay 1 1%
Franja Educativa de Television 12 10%
Correo electronico 14 11%
Schoology 1 1%
Moodle 0 0%
Google Classroom 37 30%
Microsoft Teams 3 2%
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.) 3 2%
Prezi. 0 0%
Genially. 0 0%
. Kahoot 1 1%
YouTube 15 12%
Google Site 2 2%

total 122 100%

Nota. El grafico: Es elaborado por el investigador.
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Figura 5 item 4: Tecnologias Educativas utilizadas que ayudaron a comprender

contenidos de las diferentes asignaturas

¢éCudles fueron las Tecnologias Educativas utilizadas en la modalidad no presencial
que ayudaron a comprender los contenidos de las diferentes asignaturas?

Alternativas de respuestas

Nota. El grafico: Es elaborado por el investigador.
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M pizarras digitales (Padlet, Jamboard,

N prezi,

Analisis o interpretacion de los resultados: La tabla 7 muestra las Tecnologias Educativas

mayormente utilizadas en la modalidad no presencial y que ayudaron a comprender los contenidos

que han sido seleccionas por los estudiantes encuestados fueron Google Classroom con un 30% y

Zoom con un 17%, 10% con MINEDUCYT, Educaplay, un 10% Franja Educativa de Television,

2% YouTube,11% correo electronico y del 0% al 2% calificadas como



las de menor utilizacion evidenciadas en la figura 5. Aunque, existe una gran variedad de
Tecnologias Educativas que pueden utilizarse para el desarrollo de los contenidos en los procesos
de ensefianza aprendizaje, de acuerdo a los datos obtenidos se limitan a las tecnologias mas
conocidas por los estudiantes (segun le registro de la tabla 3) que en su propio criterio facilitan
mas la comprension de los contenidos. De acuerdo a algunos de los registros encontrados como
evidencia de la investigacion, se presenta en la figura 6 un ejemplo de las herramientas utilizadas
durante el afio 2022, que segun los participantes han indicado que Google Classroom es una de
las Tecnologias Educativas que mas ayudaron a comprender mas los contenidos de las

asignaturas.

Figura 6 Tecnologias Educativas utilizadas que ayudaron a comprender

contenidos de las diferentes asignaturas.

B3 Classroom > BACHILLERATO GENERAL

ENLACE PARA EXAMEN IV PERIODC

Subir video presentacion de las vestimentas

ORIENTACIONES MICRO EXPOSICIONES

4P ENTREGA DE GUIAS TARDIAS 111 P,

©©0e 006

Nota. Recopilacion registro académico (2022). C.E Republica de Corea relacionada a las

Tecnologias Educativas utilizadas.

item 5 ;Como evalua el dominio en la utilizacion de las Tecnologias Educativas por parte del docente
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Tabla 8 item 5: Dominio en el uso de las Tecnologias Educativas por parte de los docentes.

Alternativas de respuesta Respuesta Frecuencia
Nulo 2 5%
Bueno 19 44%
Muy Bueno 14 33%
Excelente 8 19%
Total: 43 100%

Fuente: Elaborada por el investigador

Figura 7 item 5: Dominio en el uso de las Tecnologias Educativas por parte de los docentes.

¢Como evalua el dominio en la utilizacion de las Tecnologias Educativas
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Analisis de los resultados: Se observa en la tabla 8 que, de los 43 estudiantes encuestados,
un 44% opina que el domino por parte de los docentes para la utilizacion de las Tecnologias
Educativas es bueno, un 33% muy bueno, el 19% es excelente, mientras que para el 5% el
dominio es nulo segun la figura 7. De acuerdo con los resultados, el nimero de respuestas es
favorable, sin embargo, no se puede obviar a aquellos estudiantes que respondieron que el
dominio es nulo en cuanto al uso de las Tecnologias Educativas por parte del docente, esto se
vuelve parte de una necesidad de la cual es importante tomar medidas en mejora de las
competencias digitales. Una alternativa que puede contribuir a solventar o mejorar la situacion
actual, puede ser el desarrollo de estrategias encaminadas a asegurar que todos los docentes estén
debidamente capacitados en el area y lograr tener un uso satisfactorio de las Tecnologias
Educativas en la labor educativa. En comparacién con el criterio de la directora, respecto al

dominio del docente en el uso de las Tecnologias Educativas, concluye que es muy bueno.

Figura 8 Utilizacion y Dominio de las Tecnologias Educativas

<My eyr'?

B ST T
- (fj\,
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Nota: Recopilacion registro académico (2022). C.E Republica de Corea

La figura 8 se representa el uso de una pizarra interactiva para desarrollar un contenido de
matematicas, del cual se evidencia en cierta medida el dominio y variabilidad en el uso de las

Tecnologias Educativas desarrollando la clase por medio de Microsoft Teams.

4.4 Preguntas relacionas a la variable de Calidad Educativa

Item 6: ;Como se autoevalda en el dominio para la utilizacion de las Tecnologias

Educativas?

Tabla9 item 6: Calidad en el uso de las Tecnologias Educativas

Alternativas de respuesta Respuesta Frecuencia
Nulo 0 0%
Bueno 23 53%
Muy Bueno 9 21%
Excelente 11 25%
Total: 43 100%

Fuente: Elaborada por el investigador
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Figura9 item 6: Calidad en el uso de las Tecnologias Educativas
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Nota. El grafico: Es elaborado por el investigado

Analisis de los resultados: En la tabla 9 y el grafico de la figura 9 representa la
autoevaluacion resultante sobre el dominio en el uso de las Tecnologias Educativas por parte de
los 43 estudiantes, de los cuales, el 53% afirma que su dominio es bueno, el 25% excelente, un
21% muy bueno y el 0% es nulo. En comparacion con los docentes, este resultado comprende
que el total de estudiantes tiene y hace uso promedio sobre el dominio de las Tecnologias

Educativas.

Item 7 ¢ Cuéles medios utilizaban los docentes para mantener una comunicacion y

desarrollar las clases?



Tabla 10 item 7: Sobre Calidad Educativa, Medios utilizados por los docentes
para la comunicacion y desarrollo de las clases.

Alternativas de respuesta Dacruiacta  FTECUENCIA

zoom 20 21%
MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales. 6 6%
EduCaplay 1 1%
Franja Educativa de Television 3 3%
Correo electronico 15 15%
Schoology 1 1%
Google Classroom 38 39%
Microsoft Teams 1 1%
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.) 1 1%
Prezi. 1 1%
Genially. 0 0%
Kahoot 0 0%
YouTube 8 8%
Google Site 2 204

Total 97 100%

Fuente: Elaborada por el investigador



Figura 10 item 7: Sobre Calidad Educativa, Medios utilizados por los docentes

para la comunicacion y desarrollo de las clases.

éCuadles medios utilizaban los docentes para mantener una comunicacion y
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Nota. El grafico: Es elaborado por el investigador.

Analisis de los resultados: de acuerdo a la tabla 10 y figura 10 reflejan en el resultado que
el 39% corresponde a Google Classroom como medio de comunicacion para recibir clases, el 21%
Zoom, otro 15% correo electronico, siendo estos las mayormente utilizadas. Por otra parte, el 8%
fue YouTube, 6% MINEDUCYT vy el 1% restante correspondientes a Kahoot, Genially,

Schoology, franja educativa de television y pizarras digitales.
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item 8: ; Qué cantidad de Tecnologias Educativas utilizaban los docentes, para el

desarrollo de clases en la modalidad no presencial?

Tabla 11 item 8: Utilizacion y variabilidad en el uso de las Tecnologias
Educativas por parte de los docentes.

Alternativas de Respuesta Respuesta Frecuencia

1-2 (combinacion en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, o5 5806
Google Docs., Drive, juegos interactivos, YouTube, Teams, Meet, etc.)

2-3 (combinacion en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, 9 21%
Google Docs., Drive, juegos interactivos, YouTube, Teams, Meet, etc.)

3 en adelante (combinacion en el uso de: Pizarras digitales, Google
Classroom, Google Docs., Drive, juegos interactivos, YouTube, Teams, 9 21%
Meet, etc.)
Total: 43 100%

Fuente: Elaborada por el investigador

Figura 11 item 8: Utilizacion y variabilidad en el uso de las Tecnologias
Educativas por parte de los docentes.

é¢Qué cantidad de Tecnologias Educativas utilizaban los docentes, para el
desarrollo de clases en la modalidad no presencial?
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Nota. El grafico: Es elaborado por el investigador.
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Analisis de los resultados: La representacion en la tabla 11 y figura 11, indica la
variacion en el uso de las Tecnologias Educativas para el desarrollo de clases en la modalidad no
presencial, donde el 58% de los estudiantes de bachillerato afirman que es una variacion de 1 a 2

tipos, el 21% de 2-3 y finalmente un 21% de 3 en adelante.

Para poder definir como una variacion en la utilizacion de las Tecnologias Educativas es
importante tomar muy en cuenta tanto la cantidad como la variacién entre unas con otras, ya que
mas de la mitad de los 43 estudiantes manifiestan en esos resultados que solamente 2 tipos de
Tecnologias se utilizan. En la figura 12 puede evidenciarse la Utilizacion y variabilidad en el uso

de las Tecnologias Educativas.

Figura 12 Utilizacion y variabilidad en el uso de las Tecnologias

Educativas por parte de los docentes.
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Nota. Recopilacion registro académico (2022). C.E Republica de Core
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La figura 12, muestra que en el desarrollo de la clase utiliza Microsoft Teams, Una
presentacion en PowerPoint, estas Tecnologias permiten que los estudiantes vean y observe el
material de clase que se desarrolla. En la figura 8, presentada anteriormente en el item 5, se
apoya de una pizarra interactiva por lo que hay un uso de 2 a 3 tipos de Tecnologias Educativa,
es importante mencionar que el simplemente utilizar las diferentes Tecnologias Educativas no
hace que el aprendizaje sea significativo sino mas bien la maneray la seleccion cuidadosa de las

Tecnologias encaminadas a buscar estratégicamente la interaccién con el estudiante-docente.

Item 9: La integracion de las Tecnologias Educativas para el desarrollo de las clases en
modalidad no presencial contribuye a:

Tabla 12 item 9: Integracion de las Tecnologias Educativas para el Desarrollo Clases y su
contribucién

Alternativas de respuesta Respuesta  Frecuencia
Potenciar las habilidades digitales del estudiante 14 33%
Es un factor de distraccién al momento de recibir clases 4 9%
Minimizar la interaccion directamente con documentos y compafieros
. 3 7%
estudiantiles.
Mejorar los procesos de organizacion y planeacion los procesos de 9 2194
aprendizaje. 0
Impulsa la innovacion en los procesos de didacticos y pedagogicos. 2 5%
Promueve la Calidad en la Educacién, en cuanto a la eficiencia en que se c 19%
apliquen dichas tecnologias. 0
Promueve la formacién autodidacta del estudiante sobre la resolucion de 6 14%
tareas. °
Total 43 100%

Fuente: Elaborada por el investigador



Figura 13 item 9: Integracion de las Tecnologias Educativas para el Desarrollo Clases
y su contribucion

La integracidon de las Tecnologias Educativas para el desarrollo de las clases en
modalidad no presencial contribuye a:
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Nota. El gf4fict =¥ erberatspor el investigadopobre la resolucion de tareas.
Nota. El grafico: Es elaborado por el investigador

Analisis de los resultados: La tabla 12 representa el resultante de las respuestas de los
estudiantes respecto a su opinion sobre el tipo de contribucion que tienen las Tecnologias
Educativas para desarrollo de clases en modalidad no presencial. EI 33% opina que las
Tecnologias Educativas potencian las habilidades digitales del estudiante, el 21% dice que
mejoran los procesos de organizacion y planeacion de los procesos de aprendizaje, un 14%
informa que, estas promueven la formacion autodidacta sobre las tareas, 12% promueve la
Calidad Educativa, el 9% opina que son distractores al momento de recibir clases, un 7% afirma
que, minimiza la interaccion directa con documentos y comparieros y el 5% corresponde a la

innovacion en los procesos didacticos y pedagdgicos graficados en la figura 13.
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De acuerdo a los resultados obtenidos puede concluirse que en cuento a las
respuestas la integracion de las Tecnologias Educativas contribuye de manera positiva en

el desarrollo de clases y un pequefio porcentaje considera a las Tecnologias Educativas

como distractores.

Item 10: ¢ Cudles son las dificultades que enfrentd, respecto al uso de las

Tecnologias Educativas durante la modalidad no presencial?

Tabla 13 item 10: Dificultades en el uso de las Tecnologias Educativas en la
modalidad no presencial

Alternativas de respuesta

Respuesta Frecuencia
La barrera digital basada en el acceso a dispositivos 2504
electrénicos y de conectividad. 13
Deficiencia en el uso de las Tecnologias Educativas en los 3%
procesos de ensefianza aprendizaje. 12
Poca motivacion por parte del estudiantado para responder a
- 15%
la demanda Digital. 8
Dificulta el trabajo en grupo, la colaboracion y la inclusion. 13 25%
Disponibilidad de equipos, materiales o espacios apropiados 13%
. i 0
necesarios para recibir o desarrollar clases
7
Total 100%
53

Fuente: Elaborada por el investigador
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Figura 14 item 10: Dificultades en el uso de las Tecnologias Educativas en la

modalidad no presencial.

éCuales son las dificultades que enfrentd, respecto al uso de las Tecnologias
Educativas durante la modalidad no presencial?
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Alternativas de Respuesta

Nota. El gréfico: Es elaborado por el investigador.

Analisis de los resultados: La tabla 13 representa los resultados sobre las dificultades
afrontadas por los estudiantes para el uso de las Tecnologias Educativas durante la modalidad
no presencial, el gréfico presentado en la figura 14, el 25% a la barrera digital basada en el
acceso a dispositivos electronicos, el otro 25% se refiere a la dificultad del trabajo en grupo,
la colaboracion y la inclusion, un 23% indica que fue la deficiencia en el uso de las
Tecnologias Educativas, el 15% opina que es la poca motivacion, por Gltimo el 12% se
refiere a la disponibilidad de equipos, materiales o espacios apropiados necesarios para
recibir las clases.

Dado a los resultados, se concluye que unas de las principales razones que dificultan el

empleo apropiado de las Tecnologias Educativas, es a causa de la barrera digital y la integracion
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deficiente de las Tecnologias Educativas. Esto afecta negativamente los procesos de ensefianza

aprendizaje para lograr una mejora en Calidad Educativa basada en la integracion de las

Tecnologias Educativas.

Segun las investigaciones realizadas, la barrera digital respeto a la utilizacion de las

Tecnologias sigue siendo un factor influyente en cuanto progreso de la innovacion formativa

dentro de la labor educativa, de acuerdo a los hallazgos el MINEDUCYT ha estado

fortaleciendo desde 2021 con proyectos de implementacion referidos a la utilizacion de las

nuevas Tecnologias, aun asi, la barrera o brecha digital respecto al uso de las Tecnologias es

un factor que no debe dejarse de lado.

item 11 Por medio, de ¢ Qué dispositivos tecnoldgicos recibia sus clases?

Tabla 14 item 11: Dispositivos Tecnoldgicos utilizados para recibir las clases
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Alternativas de respuesta Respuesta Frecuencia
Teléfono movil 34 52%
Tablet (proporcionada por el gobierno) 3 5%
Computadora (proporcionada por el gobierno) 22 33%
Computadora personal 7 11%
Otros: (especifique) 0 0%
Total 66 100%

Fuente: Elaborada por el investigador



Figura 15 item 11: Dispositivos Tecnoldgicos utilizados para recibir las clases
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Nota. El grafico: Es elaborado por el investigador.

Alternativas de Respuestas

Por medio de qué dispositivos tecnoldgicos recibia sus clases.

Teléfono movil

Tablet (proporcionada por el
gobierno)

m Computadora (proporcionada por
el gobierno)

Computadora personal

B Otros: (especifique)

Analisis de los resultados: En la tabla 14 se representan los dispositivos que los

estudiantes utilizaban para poder recibir las clases no presenciales, detallados de la siguiente

manera: el 52% por teléfono movil, 33% computadora (proporcionada por el gobierno), 11%

a computadora personal, el 5% Tablets (proporcionada por el gobierno) colocados en la

figura 15. En resumen, los dispositivos electronicos proporcionados por el gobierno han sido

los mas mencionados lo que indica que las acciones tomadas por el gobierno como el

proporcionar tales dispositivos ha tenido una respuesta favorable en pro de los procesos de

ensefianza aprendizaje en modalidad no presencial.
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Item 12 ¢ Cual era el medio que utilizaba para la conexion a internet?

Tabla 15 item 12: Medios utilizados para la conexion a Internet

101

Alternativas de respuesta Respuesta Frecuencia
Internet de Gobierno 3 7%
Internet residencial 25 58%
Uso de datos Moviles 15 35%
Otros (especifica): 0 0%
Total 43 100%

Fuente: Elaborada por el investigador

Figura 16 item 12: Medios utilizados para la conexion a Internet
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Nota. El grafico: Es elaborado por el investigador.
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Analisis de los resultados: Se puede observar en la tabla 15 y la gréfica
correspondiente en la figura 16 que, los 43 estudiantes encuestados, un 58% indica que para la
conexion a Internet fue Internet residencial, 35% uso de datos mdviles, mientras que un 7% el
Internet proporcionado por el gobierno. En conclusion, la mayor parte de estudiantes tuvo las
posibilidades de poder tener conexion a Internet, sin embargo, para el caso de los que su
conexion fue por medio de datos mdviles y el Internet de gobierno se puede adjudicar una
desventaja, puesto que dependiendo de la velocidad y durabilidad se vuelve una limitante al
momento de recibir las clases. Segun La Secretaria de Innovacion de la Presidencia, de la
Memoria de Labores 2019-2020 una de las acciones que se tomaron para facilitar el desarrollo
de las clases no presenciales fue el uso de Internet por parte del gobierno, sin embargo,

solamente un 15% pertenece al uso de Internet del gobierno por parte de los estudiantes.

item 13 ;Como califica el material y recurso didactico-tecnolégicos utilizado por

los docentes para impartir las clases?

Tabla 16 item 13: Recursos didactico-tecnoldgicos utilizados por los docentes
para impartir clases.

Alternativas de respuesta Respuesta Frecuencia
Nulo 1 2%
Bueno 21 49%
Muy Bueno 13 30%
Excelente 8 19%
Total 43 100%

Fuente: Elaborada por el investigador
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Figura 17 Item 13: Recursos didactico-tecnoldgicos utilizados por los docentes

para impartir clases.
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Nota. El gréafico: Es elaborado por el investigador.

Anélisis de los resultados: En la tabla 16 sobre al material didactico-
tecnoldgicos utilizados por los docentes los estudiantes califican en un 49% como
bueno, 30% muy bueno, 19% Excelente y un 2% nulo graficados en la figura 17.
Tal resultado demuestra que el rango general sobre los resultados es positivo, lo
que favorece a la Calidad Educativa, sin embargo, el 2% debe ser tomado muy en
cuenta para mejorar la calidad y aumentar el nimero en la excelencia del material

de clase desarrollado por los docentes.

4.5 Vaciado de Datos: Encuestas Docentes

Preguntas relacionadas a las Tecnologias Educativas.

Item 1. ; Qué conoce sobre las Tecnologias Educativas?



Tabla 17 item 1. Docentes. Conceptualizacion de Tecnologias Educativas

Alternativas de respuestas Respuesta Frecuencia

Herramientas digitales que se utilizan en los 4 44%
procesos de ensefianza aprendiaje, como recuros
importante para mejorar la ensefianza.

Herramientas tecnoldgicas digitales que promueve | 0 0%
el interés y la motivacion de los estudiantes.
Es una alternativa que influye en el aprendizaje de | O 0%

los estudiantes y apoyo para ensefianza de los
diversos contenidos.

Son el conjunto de conocimientos, aplicacionesy | 5 56%
dispositivos que permiten la aplicacion de las
herramientas tecnoldgicas en el ambito de la

educacion.

total 9 100%

Nota. El grafico: Es elaborado por el investigador

Figura 18 item 1. Docentes. Conceptualizacion de Tecnologias Educativas

¢Qué conoce sobre las Tecnologias Educativas
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Rango de Respuestas

Alternativas de Respuesta que permiten la aplicacion de las herramientas tecnoldgicas en
el ambito de la educacion.

Nota. El grafico: Es elaborado por el investigador.

Analisis de los resultados: el grafico de la figura 18, permite apreciar los datos
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obtenidos por medio de 9 docentes del area de bachillerato, sobre como definen las
Tecnologias Educativas, un 56% indica que son el conjunto de conocimientos, aplicaciones y
dispositivos que permiten la aplicacion de las herramientas en el ambito educativo y el 44%
afirma que son herramientas digitales que se utilizan en los procesos de ensefianza aprendizaje
de acuerdo a la tabla 17. Estos indicadores son favorables a la investigacion puesto que los

docentes conocen sobre las Tecnologias Educativas y utilidad.

item 2. ;Cudles de las siguientes Tecnologias Educativas utilizaba para desarrollar

las clases en modalidad no presencial?

Tabla 18 item 2. Docentes. Tipos de Tecnologias Educativas utilizadas en clases no
presenciales.

Alternativas de respuestas Respuesta Frecuencia
Zoom 6 9.83%
MINEDUCYT material de apoyo en espacios 7 11%
virtuales

EduCaplay 2 3%
Franja Educativa de la Television 4 7%
Correo electronico 9 15%
Schoology 2 3%
Moodle 0 0%
Google Classroom 8 13%
Microsoft Teams 3 5%
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.) 4 7%
Prezi 1 2%
Genially 3 5%
Kahoot 2 3%
Youtube 7 11%
Google Site 3 5%
Total 61 100%

Nota. El grafico: Es elaborado por el investigador



Figura 19 item 2. Docentes. Tipos de Tecnologias Educativas utilizadas en clases no

presenciales.
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Nota. El grafico: Es elaborado por el investigador.

Analisis de los resultados: En la tabla 18 y figura 19 se reflejan, los resultados
obtenidos de 9 docentes encuestados las Tecnologias Educativas utilizadas para el
desarrollo de clases no presenciales le pertenece con un 15% a correo electrénico, 13%
Google Clasrroom, 11% MINEDUCYT, 7% franja educativa de television-Pizarras
digitales, 9.8% Zoom, 3% Educaplay- Schoology y con un 0% Moodle. Los resultados
indican que tanto el correo electrénico y Google Classroom son los mas utilizados por

parte de los docentes.

Item 3. ;Como evalta el dominio en la utilizacion de las herramientas tecnologias por parte de

los estudiantes?
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Tabla 19 item 3. Docentes. Dominio de Tecnologias Educativas por parte de los estudiantes

Alternativas de repuestas Respuesta Frecuencia
Nulo 0 0%
Bueno 6 67%
Suficiente 3 33%
Sobresaliente 0 0%
Total 9 100%

Fuente: Elaborada por el investigador

Figura 20 item 3. Docentes. Dominio de Tecnologias Educativas por parte de los
estudiantes
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Nota. El grafico: Es elaborado por el investigador.

Analisis de los resultados: La tabla 19 representa una autoevaluacion de los docentes

sobre el dominio sobre el uso de las Tecnologias Educativas donde, el 67% afirma que es



bueno, un 33% suficiente y el 0% es nulo y sobresaliente, graficados en la figura 20.

Por tanto, es importante destacar que el mayor nimero de docentes manifiesta que su

dominio es unicamente bueno, por lo que sus competencias deben potenciarse en el ambito

Tecnologico educativo.

Item 4. ;Cudles fueron las Tecnologias Educativas utilizadas en la modalidad no presencial,

que ayudaron a desarrollar los contenidos para que os estudiantes comprendieran mejor la

clase?

Tabla 20 item 4. Docentes. Tecnologias Educativas utilizadas en Modalidad no presencial

Alternativas de respuestas Respuesta Frecuencia
Zoom 5 10%
MINEDUCYT material de apoyo en espacios 4 8%
virtuales

EduCaplay 1 2%
Franja Educativa de la Television 4 8%
Correo electronico 6 13%
Schoology 1 2%
Moodle 0 0%
Google Classroom 7 15%
Microsoft Teams 1 2%
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.) 4 8%
Prezi 1 2%
Genially 3 6%
Kahoot 1 2%
Youtube 6 13%
Google Site 4 8%
Total 48 100%

Fuente: Elaborada por el investigador.
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Rango de Respuestas
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Figura 21 item 4. Docentes. Tecnologias Educativas utilizadas en Modalidad no presencial

éCuales fueron as Tecnologias Educativas utilizadas en la modalidad no presencial,
que ayudaron a desarrollar los contenidos para que os estudiantes comprendieran

7 mejor la clase?
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Nota. El grafico: Es elaborado por el investigador.

Analisis de los resultados: las Tecnologias Educativas que facilitaban el desarrollo
de las clases en la modalidad no presencialidad segun los docentes en un 15% ha sido
Google Classroom, un 13% YouTube y correo electronico, 10% Zoom, 8% pizarras
digitales, MINEDUCYT, franja educativa Google site, 6% Genially y en un 2% Kahoot,
Microsoft Teams, Schoology y Educaplay como pudo observarse previamente en la tabla
20y figura 21. Para las utilidades y en comparacion a los resultados anteriores, Google
Classromy el correo electrénico facilitan mas los procesos de ensefianza-aprendizaje en la

modalidad no presencial.
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Item 5. ¢ Cuales de las Tecnologias Educativas utilizadas facilitaron el desarrollo

de las clases en la modalidad no presencial?

Tabla 21 item 5. Docentes. Tecnologias Educativas Utilizadas en la modalidad
no presencial que facilitaron el desarrollo de clases de la modalidad no

presencial.
Alternativas de Respue Frecuen
respuestas sta cia
Zoom 6 13%
MINEDUCYT 4 9%
material de apoyo
en espacios
virtuales
EduCaplay 1 2%
Franja Educativa 2 4%

de la Television

Correo electronico 7 16%
Schoology 0 0%
Moodle 0 0%
Google Classroom 8 18%
Microsoft Teams 1 2%
Pizarras digitales 3 7%
(Padlet, Jamboard,

etc.)

Prezi 1 2%
Genially 2 4%
Kahoot 2 4%
Youtube 5 11%
Google Site 3 7%
Total 45 100%

Fuente: Elaborada por el investigador
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Figura 22 item 5. Docentes. Tecnologias Educativas Utilizadas en la modalidad no

presencial que facilitaron el desarrollo de clases de la modalidad no presencial.
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Nota. El grafico: Es elaborado por el investigador.

Analisis de los resultados: para un total de 9 docentes en el nivel de bachillerato
representados en la tabla 21, las Tecnologias Educativas que facilitaron més el desarrollo para
las clases no presenciales se representan en un 18% a Google Classroom, 16% correo
electronico, 13% Zoom, un 11% a YouTube, el 9% MINEDUCYT material de apoyo en
espacios virtuales, 7% a las pizarras digitales y Google Site, el 4% corresponden a la Franja
Educativa de Television, Genially y Kahoot, un 2% para Educaplay, Microsoft Teams, y Prezi,

finalmente con un 0% Schoology y Moodle que se grafican en la figura 22.

Google Classroom representa a una de las Tecnologias Educativas que segun docentes ha

facilitado los procesos de ensefianza, por lo que se retoma sobre la investigacion en el



marco tedrico donde se expone que una de las Tecnologias Educativas mayormente
utilizadas en el pais ha sido Google Classroom, se puede evidenciar que una buena parte
de los docentes encuestados se apoyan mas por esta herramienta para el desarrollo de sus

clases.

4.6 Preguntas relacionadas a la Calidad Educativa.

Item 6. ;Qué cantidad de Tecnologias Educativas utilizaba para el desarrollo de clases

en la modalidad no presencial

Tabla 22 item 6. Docentes. Calidad en el uso de las Tecnologias Educativas para el
desarrollo de las clases no presenciales.

Alternativa de respuestas Respuesta Frecuencia
1-2 (combinacion en el uso de: 4 44
Pizarras digitales, Google Classroom, %

Google Docs, Drive, juegos
interactivos, Youtube, Teams,

Meet,etc.)
2-3(combinacion en el uso de: 1 11
Pizarras digitales, Google Classroom, %

Google Docs, Drive, juegos
interactivos, Youtube, Teams,

Meet,etc.)
3 3n adelante (combinacion en el uso 4 44
de: Pizarras digitales, Google %

Classroom, Google Docs, Drive,
juegos interactivos, Youtube, Teams,
Meet,etc.)

Total 9 100
%

Fuente: Elaborada por el investigador
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Figura 23 item 6. Docentes. Calidad en el uso de las Tecnologias Educativas para

el desarrollo de las clases no presenciales.

¢Qué cantidad de Tecnologias Educativas utilizaba para el desarrollo de
clases en la modalidad no presencial?

4
H 1-2 (combinacién en el uso de: Pizarras digitales, Google

Classroom, Google Docs, Drive, juegos interactivos,
Youtube, Teams, Meet,etc.)
2-3(combinacidén en el uso de: Pizarras digitales, Google
Classroom, Google Docs, Drive, juegos interactivos,
Youtube, Teams, Meet,etc.)
3 3nadelante (combinacién en el uso de: Pizarras digitales,

Google Classroom, Google Docs, Drive, juegos
Alternativas de Respuesta interactivos, YouTube, Teams, Meet,etc.)

w
(SN

w

Rango de Respuestas
= N
wu N (9]

=}
e

o

Nota. El grafico: Es elaborado por el investigador.

Analisis de los resultados: la tabla 22 que se muestra en cuanto a la variacion de las
Tecnologias Educativas por parte de los docentes, el 44% usa de 1 a 2 Tecnologias, 11% de
2 a 3y el 44% restante de 3 en adelante que se observa en la figura 23. De acuerdo a los
resultados de 9 docentes, al menos la mitad usa méas de 2 Tecnologias Educativas, lo que es

positivo para el desarrollo de las clases.

Item 7. ;Cudles son las dificultades que enfrento, respecto al uso de las

Tecnologias Educativas para desarrollar las clases?
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Tabla 23 item 7. Docentes. Dificultades en el Uso de la Tecnologias Educativas para
desarrollar las clases.

Alternativas de respuestas Respuesta Frecuencia

La barrera digital basada en el acceso a dispositivos 5

i . 1%
electronicos y de conectividad 31%

Deficiencia en el uso de las Tecnologias Educativas 4 25%
en los procesos de ensefianza aprendizaje.

Poca motivacion por parte del estudiantado para 2 13%
responder a la demanda Digital

Dificulta el trabajo en grupo, la colaboraciény la 1 6%
inclusion

Disponibilidad de equipos, materiales o espacios 25%
apropiados necesarios para recibir o desarrollar clases

Total 16 100%

Fuente: Elaborada por el investigador

Figura 24 item7. Docentes. Dificultades en el Uso de la Tecnologias Educativas
para desarrollar las clases.
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Nota. El grafico: Es elaborado por el investigador.

Analisis de los resultados: En la tabla 23 y el grafico de la figura 24 se representan las
dificultades que los docentes tuvieron respecto al uso de las Tecnologias Educativas al momento
de desarrollar las clases, de 9 docentes el 25% indica que es la deficiencia en el uso de las
mismas, el otro 25% lo relacionan a la disponibilidad de equipos, materiales o espacios
apropiados necesarios para desarrollar clases, un 31% a la barrera digital y el 13% a la poca

motivacion.

El uso deficiente de las Tecnologias Educativas representa una de las dificultades que
mayor numero de respuestas obtuvo. En este sentido, los docentes deben ser capaces de
dominar un conjunto variado de las diferentes Tecnologias Educativas, para lograrlo se debe
gestionar el apoyo de las entidades pertinentes como MINEDUCYT que proporcionen los
medios o alternativas viables para que los docentes tengan los medios necesarios en pro de la

mejora educativa.

Item 8. ¢ Cuéles fueron las acciones implementadas por parte de la direccion, respecto al

uso de las Tecnologias Educativas para la modalidad no presencial?

Tabla 24 item 8. Docentes. Acciones Implementadas por la direccion respecto al
uso de Tecnologias Educativas para la modalidad no presencial.

Alternativas de Respuestas Respuestas Frecuencia
Capacitar al personal docente en competencias 7 41%
digitales

proporcionar los medios y recursos necesarios para 4 24%

el desarrollo de las clases no presenciales

formacion docente en el uso de plataformas 6 35%
virtuales

Total 17 100%




Fuente: Elaborada por el investigador

Figura 25 item 8. Docentes. Acciones Implementadas por la direccion respecto al

uso de Tecnologias Educativas para la modalidad no presencial.

¢éCuales fueron las acciones implementadas por parte de la direccion,
respecto al uso de las Tecnologias Educatvas para la modalidad no
presencial?

M Capacitar al prsonal docente en
competencias digitales

B proporcinar los medios y recursos
necesarios para el desarrollo de las
clases no presenciales

Rango de Respuestas
o = N W A~ U1 O

formacion docente en el uso de
plataformas virtuales

Alternativas de Respuesta

Nota. El gréafico: Es elaborado por el investigador.

Analisis de los resultados: de acuerdo a tabla 24 y la figura 25 las acciones
implementadas por parte de la direccion respecto al uso de las Tecnologias Educativas para la
modalidad no presencial, el gréafico representa el 41% a la capacitacion docente en competencias
digitales, un 35% corresponde a la alternativa de formacion docente en el uso de plataformas

virtuales y el 24% proporcionar los medios y recursos necesarios para el desarrollo de las clases.

Los resultados indican que la alternativa basada en la capacitacién docente fue la méas
adecuada por parte de la direccién, en una encuesta realizada a la directora del centro educativo
indico que una de las acciones ejecutadas respecto al uso de las Tecnologias Educativas es la

capacitacion docente en competencias digitales por lo que existe una concordancia positiva.

116



117

Item 9. La integracion de las Tecnologias Educativas para el desarrollo de las clases en

modalidad no presencial contribuye a:

Tabla 25 item 9. Docentes. Integracion de las Tecnologias Educativas para el desarrollo de
clases no presenciales y su contribucion.

Alternativas de respuestas Respuesta Frecuencia
Potenciar las habilidades digitales del 4 21%
estudiante

mejorar los procesos de organizacion y 3 16%
planeacion los procesos de aprendizaje

Impulsar la innovacion en los procesos 2 11%
didacticos y pedagdgicos

Promover la calidad en la educacién, en 7 36%

cuanto a la eficiencia en que se apliquen
dichas tecnologias

Promueve la formacion autodidacta del 3 16%
estudiante sobre la resolucion de tareas
Total 19 100%

Fuente: Elaborada por el investigador

Figura 26 item 9. Docentes. Integracion de las Tecnologias Educativas para el desarrollo de

clases no presenciales y su contribucion.

Laintegracidn de las tecnologias Educativas para el desarrollo de las clases en
modalidad no presencial contribuye a:

7
Botenciar las habilidades digitales del estudiante

B mejorar los procesos de organizacion y planeacion los
5 procesos de aprendizaje

B |mpulsar la innovacién en los procesos didacticos y
pedagdgicos

Promover la calidad en la educacion, en cuanto a la
eficiencia en que se apliquen dichas tecnologias

Rango de Respuestas

Promueve la formacién autodidacta del estudiante
0 sobre la resolucién de tareas

Alternativas de Respuesta



Nota. El grafico: Es elaborado por el investigador.

Analisis de los resultados: La tabla 25 representa la integracion de las Tecnologias
Educativas en la modalidad no presencial, de acuerdo a la opinion docente, indican en un 36% a
promover la calidad en la educacion, el 21% a potenciar las habilidades digitales del estudiante,
16% considera que mejora los procesos de organizacion, planeacion y promover la formacion
autodidacta del estudiante sobre la resolucién de tareas y el 11% a impulsar la innovacion en los
procesos didacticos y pedagogias graficadas en la figura 26. Dado los resultados al integrar la
Tecnologias Educativas estas contribuyen mayormente a la innovacion para la Calidad

Educativa.

Por medio de la investigacion presentada en los antecedentes, en que se cito a Martinez
y Gonzélez (2017) “sostienen que, para mejorar el nivel académico de los estudiantes mediante
el uso de las aulas virtuales, el docente debe planear muy bien objetivos, tiempos y
secuenciacion de aprendizajes” Adicional puede mencionarse que el rendimiento académico y
todo los procesos relacionados a la planeacion educativa son indicadores claves para la Calidad
Educativa siendo las Tecnologias Educativas un factor clave que ha contribuido a mencionados

procesos.

Item 10. Por medio de qué dispositivos tecnoldgicos impartia sus clases.
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Tabla 26 item 10. Docentes. Dispositivos Tecnoldgicos utilizados para impartir clases.

Alternativas de Respuestas Respuesta Frecuenci
S a

Teléfono movil 7 39%

Tablet (Proporcionada por el gobierno) 1 6%

Computadora (proporcionada por el 6 33%

gobierno)

Computadora 4 22%

Otros 0 0%

Total 18 100%

Fuente: Elaborada por el investigador

Figura 27 item 10. Docentes. Dispositivos Tecnoldgicos utilizados para impartir clases.

Por medio de qué dispositivos tecnoldgicos impartia sus clases

Teléfono movil

(o]

Tablet (Proporcionada por el
gobierno)
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Computadora (proporcionada por
el gobierno)

Rango de Respuestas
N H

B Computadora

o

Alternativas de Respuesta B Otros

Nota. El grafico: Es elaborado por el investigador.

Analisis de los resultados: en el grafico de la figura 27 se representan los dispositivos
utilizados por los docentes para impartir las clases en la modalidad no presencial, el 39%
corresponde a Teléfono Movil, 33% computadora (proporcionada por el gobierno), 22%
computadora personal y un 6% Tablets (proporcionada por el gobierno) de acuerdo a la tabla 26.

En resumen, los docentes se apoyaron mas por los teléfonos maéviles para impartir clases, lo que
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deja en evidencia que es muy probable que no contaran con los dispositivos apropiados para

desarrollar las clases, esto se vuelve una limitante para la integracion 6ptima de las Tecnologias

Educativas. Por medio de las investigaciones realizadas, en Las memorias de labores, se dio
a conocer sobre la estrategia donde se proporciona el equipamiento tecnoldgico para docentes,
de manera que pudieran continuar con sus labores educativas, por lo que se evidencia que las

estrategias planteadas por Estado han sido significativas

Item 11. ;Cudl era el medio que utilizaba para a conexion a internet?

Tabla 27 item 11. Docentes. Medios utilizados para la conexion a Interne

Alternativas de Respuestas Respuestas Frecuencia
Internet de gobierno 0 0%

Internet residencial 8 62%

Uso de datos moviles 5 38%

Otros 0 0%

Total 13 100%

Fuente: Elaborada por el investigador

Figura 28 item 11. Docentes. Medios utilizados para la conexion a Internet

¢Cual era el medio que utilizaba para a conexion a internet?

Internet de gobierno

M Internet residencial

B Uso de datos moviles

Rango de Respuestas

Otros

Alternativas de Respuesta

Nota. El gréfico: Es elaborado por el investigador.
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Anélisis de los resultados: la tabla 27 y figura 28 representan el tipo de conectividad a
internet para el desarrollo de clases. Al respecto, los docentes en un 62% utilizaban Internet
residencial y el 38% por medio del uso de datos moviles. Para el caso del uso de datos méviles
puede decirse que este grupo de docentes presentaron mayor dificil que los que tuvieron acceso
a internet residencial, ya que los datos moviles no suelen ser 100% viables en cuento a duracién

y velocidad

Item 12. Identifique el rango en que se ubica el promedio final de los estudiantes del bachillerato
general, en el afio. 2021

Tabla 28 item 12. Docentes. Promedios Finales durante el afio 202.

Alternativas de Respuestas Respuestas Frecuencia
Promedio entre 5-6 3 33%
Promedio entre 6-7 6 67%
Promedio entre 7-8 0 0%
Promedio entre 8-9 0 0%
Promedio entre 9-10 0 0%
Total 9 100%
Fuente: Elaborada por el investigador
Figura 29 item 12. Docentes. Promedios Finales durante el afio 2021
Identifique el rango en que se ubica el promedio final de
los estudiantes del bachillerato general, en el afio 2021
6 Promedio entre 5-6
3 Promedio entre 6-7

B Promedio entre 7-8

¥ promedio entre 8-9

0 W Promedio entre 9-10
Alternativas de Respuesta

Rango de Respuestas
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Nota. El grafico: Es elaborado por el investigador.

Analisis de los resultados: los promedios reflejados en la tabla 28 respecto a las
respuestas de los docentes encuestados indican que el 67% corresponde a promedios de 6-7, los
promedios de 5-6 representan el 33%, finalmente el 0% corresponde al rango de los promedios
de 7-8, 8-9 y 9-10 que no fueron alcanzados todas graficadas en la figura 29. En resumen,
aunque el rango de promedios no es muy favorable, ya que el mayor numero de respuestas
indican que los promedios son de 6-7, este es un promedio aprobable para instituciones publicas,
puesto que son las que mayor dificultad han presentado durante la emergencia sanitaria en el
desarrollo de clases en comparacion con instituciones privadas durante las clases no presenciales.
En la encuesta realizada a la directora de la institucion, sostiene que para 2021 el rango de

promedios fue de 6-7.

La figura 30 muestra la evidencia encontrada sobre los promedios obtenidos durante el

afio 2021- 2022, mientras que la Figura 31 las calificaciones promediadas del afio 2021.

Figura 30 Calificaciones afio 2021
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Nota. Fotografia desde la plataforma SIGES registro académico calificaciones del afio 2021.

Figura 31 Calificaciones afio 2021
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Nota. Fotografia desde la plataforma SIGES registro académico calificaciones del afio 2021

Item 13. identifique el rango en que se ubica el promedio final de los estudiantes

del bachillerato general en el afio 2022

Tabla 29 item 13. Docentes. Promedios Finales durante el afio 2022

Alternativas de Respuestas Respuestas Frecuencia
Promedio entre 5-6 2 22%
Promedio entre 6-7 6 67%
Promedio entre 7-8 1 11%
Promedio entre 8-9 0 0%
Promedio entre 9-10 0 0%

Total 9 100%

Fuente: Elaborada por el investigador
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Figura 32 item 13. Docentes. Promedios Finales durante el afio 2022

Identifique el rango en que se ubica el promedio final de
los
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Nota. El grafico: Es elaborado por el investigador.

Analisis de los resultados: la tabla 29 muestra los promedios alcanzados durante
el afio 2022 se encuentran en el rango de 5-6 con un 2% en las respuestas de 9 docentes
como sujetos fuentes de informacion, el 67% indican los promedios de 6-7, el 11% de 7-
8y 0% correspondientes a 8-9 a 9-10 colocados en la figura 32. Al respecto, se puede
concluir que en comparacion a los resultados evidenciados en la figura 12, el rango
general se ha mantenido de 6-7 y hay un aumento para el afio 2022 de 7-8 en los
resultados esperados, siendo un aspecto positivo durante el desarrollo de clases en la no

presencialidad.

Las figuras 33, figura 34 y figura 35 son recopilaciones de fotografias que se
tomaron directamente de la plataforma de SIGES en administracién académica del C.E
Republica de Corea, en la figura 33 aparecen los promedios en el rango de 5-6, la figura
34 de, 6-7 y en la figura 35 con el pequefio aumento en los promedios en comparacion al

afio 2021, puede interpretarse que gracias al proceso de adaptacion de la modalidad de
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estudio no presencial mejoro en el afio 2022 en el que el uso de las Tecnologias Educativas

contribuyo a la labor Educativa segun los resultados obtenidos.

Figura 33 Cuadro de notas afio 2022

Nota. Fotografia desde la plataforma SIGES registro académico calificaciones del afio 2022

Figura 34 Cuadro de notas afio 2022

Nota. Fotografia desde la plataforma SIGES registro académico calificaciones del afio 2022



Figura 35 Certificado de promocion afio 2022

Nota. Fotografia desde la plataforma SIGES registro académico calificaciones del afio 2022.

4.7 Analisis de Correlacion de Pearson

El coeficiente de correlacion de Pearson es la estrategia que se ha seleccionado para
el analisis y la interpretacion de resultados de la presente investigacion, ya que, facilita una

interpretacion mas asertiva en la relacion de variables existentes en el proceso de

investigacion.

El analisis de correlacion de Pearson permite cuantificar la dependencia lineal

entre dos variables aleatorias cuantitativas.
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El Coeficiente “C” de Pearson se utiliza para medir la relaciébn o asociacion entre dos
variables a nivel nominal, el valor de Coeficiente “C” es cero (cuando las variables son
independientes) y el superior depende del nimero de hileras y columnas. Para medir la
magnitud de la relacion entre dos variables a nivel de intervalo puede utilizarse el Coeficiente “r”

de Pearson, cuyos valores oscilan entre -1y +1. (Soriano 1976, p. 422-424).

Ente mas cerca este una variable de la otra mayor correlacion positiva habra entre si,
por ello se apoyan de los valores numéricos para hacerla mas precisa. “El objetivo de
coeficiente de correlacion de Pearson es dar un valor a la relacion entre variables, para luego
poder comparar entre ellas. El valor del indice de correlacion de Pearson esté entre -1y +17.

(Probabilidad y Estadistica, s.f.)

A modo de resumen, se representa en la tabla 29 las diferentes interpretaciones del coeficiente

de correlacion de Pearson:

Tabla 30 Interpretacion del Coeficiente de correlacion de Pearson

Valor Interpretacion

—1 Correlacion negativa perfecta.

l<r<0 Correlacion negativa, cuanto mas cerca de -1 mas fuerte es la
correlacion.
=0 Correlaci6on lineal nula.
" Correlacion positiva, cuanto mas cerca de +1 mas fuerte es la correlacion.
—1 Correlacion positiva perfecta.

Fuente: Probabilidad v Estadistica (2023)



Gracias a la aplicacion de esta estrategia se presenta la relacion de las respuestas entre
los grupos encuestados (estudiantes y docentes), incluyendo en los analisis el criterio de la
directora del centro educativo para los items en comun. De la opinion entre los estudiantes
del bachillerato general y docentes que impartieron clase en modalidad no presencial durante
el afio 2022, respecto a las Tecnologias Educativas y Calidad Educativa estan encaminadas a
poder determinar el éxito o bien la deficiencia en cuanto a la integracion de las Tecnologias
Educativas en el centro educativo, segun el presente trabajo de investigacidn que presente
determinar el grado de efectividad para la mejora de la Calidad Educativa, y es mediante a
los resultados obtenidos y la correlacion de variables que contribuird a cumplimiento de los

objetivos planteados.

Los items que dan respuesta a la correlacion de variables se detallan a continuacion por medio
de tablas y gréaficos (de la tabla 30 a la tabla 37 y en complemento a la figura 28-35) que
determinan el nivel de relacion existente entre si, en correlacion a la opinién de la directora

del centro educativo.

item: ¢ Qué conoce sobre las Tecnologias Educativas?
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Tabla 31 Anélisis de Correlacion de Pearson sobre Tecnologias Educativas

Alternativas de respuesta

Estudiantes (X) Docentes (Y)

Herramientas digitales que se utilizan en los
procesos de ensefianza aprendizaje, COmo recurso
importante para a mejorar la ensefianza.

23

Herramientas tecnoldgicas digitales que promueve el
interés y la motivacion de los estudiantes.

Es una alternativa que influye en el aprendizaje de
los estudiantes y apoyo para ensefianza de los
diversos contenidos.

Son el conjunto de conocimientos, aplicaciones y
dispositivos que permiten la aplicacién de las
herramientas tecnologicas en el &ambito de la
educacion.

10

Fuente: Elaborada por el investigador.

Figura 36. Analisis de Correlacidn de Pearson sobre Tecnologias Educativas

Nota. El Grafico: es elaborado por el investigador

20 25
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Interpretacion: Latabla 31y la figura 36 representan el grafico el coeficiente de
correlacion lineal es positivo como resultado a la sumatoria la variable X y la variable Y,
donde se ha obtenido, 0.66261259, por tanto 0<r <1, la relacién de las variables posee una

correlacion lineal entre si de acuerdo a la opinidn del estudiantado y docente.

Item 2. ;Cuéles de las siguientes Tecnologias Educativas utilizaban los docentes

en la modalidad no presencial?

Tabla 32. Analisis de Correlacion de Pearson Tecnologias Educativas.

Alternativas de respuesta Estudiantes (X) Docentes ()

Zoom 24 6

MINEDUCYT material de apoyo en espacios 7
virtuales. 14

EduCaplay 1 2

Franja Educativa de Television 5 4

Correo electronico 26 9

Schoology 0 2

Moodle 0 0

Google Classroom 39 8

Microsoft Teams 1 3

Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.) 2 4

Prezi. 0 1

Genially. 0 3

Kahoot 1 2

YouTube 7 7

Google Site 1 3

Fuente: Elaborada por el investigador.
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Figura 37 Andlisis de Correlacion de Pearson sobre Tecnologias Educativas

0 10 20 30 40 50

Nota. El Grafico: es elaborado por el investigador

Interpretacion: segun la tabla 32 y la figura 37 la correlacion de las variables es
positiva, ya que 0<r<1 es de 0.828596472 como resultado a la sumatoria la variable X y la
variable Y, puesto que, estd mas cerca de +1. Al indicar que la correlacion de las variables
es positiva quiere decir que las respuestas dadas, tanto por los estudiantes como los
docentes, concuerdan entre si respecto a los tipos de Tecnologias Educativas utilizadas por

los docentes para desarrollar sus clases.

item 3 ¢ Cuales fueron las Tecnologias Educativas utilizadas en la modalidad no
presencial que ayudaron a comprender los contenidos de las diferentes

asignaturas?
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Tabla 33. Anélisis de Correlacion de Pearson sobre Tecnologias Educativas

Alternativas de respuesta Estudiantes (X) Docentes (Y)
Zoom 21 5
MINEDUCYT material de apoyo en espacios 12 4
virtuales.
Educaplay 1 1
Franja Educativa de Television 12 4
Correo electronico 14 6
Schoology 1 1
Moodle 0 0
Google Classroom 37 7
Microsoft Teams 3 1
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.) 3 4
Prezi. 0 1
Genially. 0 3
Kahoot 1 1
YouTube 15 6
Google Site 2 4

Fuente: Elaborada por el investigador.
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Figura 38 Analisis de Correlacion de Pearson sobre Tecnologias Educativas
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Nota. El Gréafico: es elaborado por el investigador

Interpretacion: el grafico de la figura 38 representa un coeficiente de correlacion de

0.815689766 por lo que esta cerca de +1 respecto a 0< r< 1 lo que la relacion entre dos variables

es positiva de acuerdo a la tabla 33, entre la opinion docente y los estudiantes las tecnologias

Educativas que méas ayudaron a comprender los contenidos fueron: Google Classroom, Material

de apoyo del MINEDUCYT y Zoom.

item 4 ;CAmo se autoevaltia en el dominio para la utilizacion de las Tecnologias

Educativas?

Tabla 34 Analisis de Correlacion de Pearson sobre Calidad Educativa

Alternativas de respuesta Estudiantes (X) Docentes (Y)
Nulo 0 0
Bueno 23 6
Muy Bueno 9 3
Excelente 11 0
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Figura 39 Anélisis de Correlacion de Pearson sobre Calidad Educativa.
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Nota. EI Gréfico: es elaborado por el investigador

Interpretacion: En la tabla 34 referente al dominio en el uso de las Tecnologias Educativas, el
resultado del coeficiente de correlacion es de 0.836836892 siendo el resultado a la sumatoria la
variable X y la variable Y, por lo que hay una correlacion positiva de +1 a esta respuesta segun el

criterio de la directora al evaluar afirma que es positiva, graficadas en la figura 39

Item 5 ¢ Qué cantidad de Tecnologias Educativas utilizaban los docentes, para el desarrollo de

clases en la modalidad no presencial?



Alternativas de Respuesta Estudiantes (X) Docentes (Y)
1-2 (combinacién en el uso de: Pizarras
digitales, Google Classroom, Google Docs., o5 4
Drive, juegos interactivos, YouTube, Teams,
Meet, etc.)
2-3 (combinacion en el uso de: Pizarras
digitales, Google Classroom, Google Docs., 9 1
Drive, juegos interactivos, YouTube, Teams,
Meet, etc.)
3 en adelante (combinacion en el uso de:
Pizarras digitales, Google Classroom, Google 9 4
Docs., Drive, juegos interactivos, YouTube,
Teams, Meet, etc.)

Fuente: Elaborada por el investigador.

Figura 40 Andlisis de Correlacion de Pearson sobre Calidad Educativa.
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Nota. El Grafico: es elaborado por el investigador

Interpretacion: 0<r < 1 coeficiente reflejado en la tabla 35 y figura 40, 0.5 es una
correlacion débil positiva, por lo que hubo una variacién de hasta 2 tipos de Tecnologias

Educativas utilizadas para impartir las clases en la modalidad no presencial

135



Item 6 ¢ Cuéles son las dificultades que enfrento, respecto al uso de las

Tecnologias Educativas durante la modalidad no presencial?

Tabla 36: Analisis de Correlacion de Pearson. Tecnologias Educativas

. Estudiantes Docentes
Alternativas de respuesta
P (X) (Y)
La barrera digital basada en el acceso a dispositivos electrénicos y 5
de conectividad. 13
Deficiencia en el uso de las Tecnologias Educativas en los procesos 4
de ensefianza aprendizaje. 12
Poca motivacion por parte del estudiantado para responder a la 5
demanda Digital. 8
Dificulta el trabajo en grupo, la colaboracion y la inclusion. 13 1
Disponibilidad de equipos, materiales o0 espacios apropiados 4
necesarios para recibir o desarrollar clases 7
Fuente: Elaborada por el investigador
Figura 41 Andlisis de Correlacion de Pearson sobre Calidad Educativa.
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Nota. El Grafico: es elaborado por el investigador

Interpretacion: La tabla 36 del Coeficiente de correlacion de Pearson es de 0.021124142 la
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relacion es negativa ya que como se observa en el grafico una variable aumenta, pero la otra
disminuye estando cerca de -1<r <0 plasmados en la figura 41. Relacion existente casi nula,

puesto que no niega la causalidad entre ambas variables.

Item 7: Por medio de qué dispositivos tecnoldgicos recibia sus clases.

Tabla 37. Andlisis de Correlacion de Pearson. Tecnologias Educativas y Calidad Educativa.

Alternativas de respuesta Estudiantes (X) Docentes (Y)
Teléfono mavil 34 7
Tablet (proporcionada por el gobierno) 3 1
Computadora (proporcionada por el gobierno) 29 6
Computadora personal 7 4
Otros: (especifique) 0 0

Fuente: Elaborada por el investigador.

Figura 42 Analisis de Correlacién de Pearson sobre Tecnologias Educativas y
Calidad Educativa
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Nota. EI Gréfico: es elaborado por el investigador



Interpretacion: Se observa en la tabla 37 y figura 42 los resultados obtenidos de acuerdo
al Coeficiente de correlacion de Pearson son de 0.931709124 como resultado a la sumatoria la

variable X y la variable Y, refleja una relacion existente positiva a 0<r<1 +1 en la pendiente

lineal ambas variables estan cerca entre si.

Item 8 ;Cual era el medio que utilizaba para la conexion a internet?

Tabla 38 Analisis de Correlacion de Pearson sobre Tecnologias Educativas y

Calidad Educativa.

Alternativas de respuesta Estudiantes (X) Docentes (Y)
Internet de Gobierno 3 0
Internet residencial 25 8
Uso de datos Moviles 15 5
Otros (especifica): 0 0

Fuente: Elaborada por el investigador.

Figura 43. Analisis de Correlacion de Pearson. Tecnologias Educativas y Calidad

Educativa
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Nota. El Gréafico: es elaborado por el investigador

3l

138



139

Interpretacion: en la tabla 38 la correlacion que se muestra en el gréfico de la figura 43,
es positiva al estar méas cerca de 1 0.993088604 que es resultado a la sumatoria la variable X y la
variable Y, O<r<1. ElI medio mayormente utilizado por los estudiantes y docentes ha sido el

internet residencial.

El andlisis anterior permite interpretar de manera practica la correlacion de las variables
planteadas, puede identificarse de 7/8 items tienen una correlacion entre si positiva mientas

que solo una parte es negativa.

La integracién de las Tecnologias Educativas se vuelve significativo cuando al hacer
uso de las mismas sean incorporadas de manera estratégica en la pedagogia y la didactica
docente, ya que las Tecnologias por si solas no hacen que haya una verdadera interaccion entre
el docente- estudiante sino mas bien la planeacion estratégica y la seleccién cuidadosa para el
desarrollo de las clases de manera creativa. En la investigacion realizada se ha podido
evidenciar los diferentes puntos de vista entre los involucrados permitiendo identificar aquellas
debilidades que tienden a limitar que la Educacion sea de Calidad en relacion con la integracion
de las Tecnologias Educativas. Se observé que las Tecnologias Educativas estimulan los
aprendizajes y el trabajo autonomo y a su vez se desestabiliza al no tener el dominio esperado
tanto por el docente como el estudiante, es decir; si el emisor no es capaz de transmitir un
mensaje coherente, concreto utilizando los medios innovadores, para el receptor (en este caso

los estudiantes) no son capaces de reproducir lo recibido.

El apoyo de la direccidn institucional para el desarrollo de las clases no presenciales

que, comprenden el proceso de ensefianza-aprendizaje con la intervencion de recursos



tecnoldgicos, permite que la educacion vaya encaminada a mejora continua. Al ejecutar
estos procesos en las condiciones apropiadas y de manera efectiva contribuye que los
estudiantes puedan avanzar a su propio ritmo. La integracion de las Tecnologias Educativas
en los espacios no presenciales forma parte de la innovacion educativa abriendo paso a la

Calidad Educativa.

Capitulo 5: Conclusiones y propuesta de mejora

5.1 Conclusiones

De acuerdo a la investigacion realizada y los resultados obtenidos, se puede concluir en

los siguientes puntos segun los objetivos planteados.

o Gracias al analisis de los resultados obtenidos en la investigacion por medio de
encuestas, revision de documentos, archivos, entre otros, puede concluirse en respuesta al
objetivo general que al integrar las Tecnologias Educativas contribuyen a la mejora de la Calidad
Educativa, en dicha investigacion, los sujetos informantes (estudiantes y docentes) opinan que el
impacto generado sobre los procesos de ensefianza aprendizaje contribuye a la motivacion,
puesto que, el uso variado de las Tecnologias Educativas genera interés en los estudiantes para
poder participar en las clases, la innovacion educativa y el autoaprendizaje en los estudiantes

siendo estos indicadores claves para la Calidad Educativa.

Respecto a la variabilidad en el uso de las Tecnologias Educativas, responde a la hipétesis

planteada que establece: el empleo amplio y variado de las mismas, mejora la Calidad
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Educativa. Sin embargo, es importante mencionar que la barrera digital respecto al uso
deficiente de las Tecnologias Educativas y la falta de conocimiento de las mismas, por parte del
estudiantado y docentes, disminuye que las probabilidades para la mejora del quehacer

educativo.

e Unade las Tecnologias Educativas mayormente utilizada de acuerdo a las investigaciones
fue en un primer lugar Google Classroom, puesto que ademas de ser considerada por estudiantes
y docentes como las mas practicas para comprender y desarrollar contenidos, el dominio sobre el
uso de esta Tecnologia es mas practico tanto para los estudiantes como los docentes. En
segundo plano Zoom y correo electrénico, en relacion con el dominio y accesibilidad de las

mismas y para mantener la comunicacion.

¢ Si se realiza una utilizacién efectiva de las Tecnologias Educativas, éstas contribuyen a
la mejora de la calidad educativa. En la hip6tesis planteada, la investigacion permiti6 descubrir
que el nivel de efectividad en el uso de las Tecnologias Educativas no es totalmente satisfactorio,
ya que tanto los docentes como los estudiantes en su mayoria, manifiestan que el dominio es,
solamente bueno, de acuerdo a los hallazgos en comparacién del afio 2021 al 2022 en los
promedios académicos obtenidos, en el primer afio fue menor en comparacién de 2022 lo que
deja como parametro que durante el proceso de adaptacion a la modalidad no presencial las
posibilidades en un excelente dominio de las Tecnologias Educativas era menor, por lo que,
disminuye las posibilidades de mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje en pro de la
Calidad, lo que implica potenciar las competencias digitales en ambos casos encaminadas al uso

eficiente.

141



142

e La investigacion ha permitido hacer una comparacion entre los resultados académicos
del afio 2021 con el afio 2022, donde hubo una mejora en el afio 2022. En el afio 2021 los
promedios finales de los estudiantes de bachillerato se encontraban en un margen de 5 a 6, 6-7,
mientras que para el afio 2022 los promedios de 5-6 disminuyeron, el rango de promedios de 6-
7 se mantuvo, pero hubo un aumento en los promedios 7-8, caso contrario que en el 2021 el
promedio maximo fue de 7. Por lo que los estudiantes en modalidad no presencial mejoraron
significativamente en sus procesos de aprendizaje mediados por la integracién de las

Tecnologias Educativas.

e  “Sila Calidad Educativa se ve afectada al implementar Tecnologias Educativas el
desempefio de los estudiantes se vera afectado también” en resumen, la integracion de las
Tecnologias Educativas ha afectado a la Calidad Educativa tanto positiva como
negativamente, debido a que, los resultados obtenidos son variantes segun la correlacion de
cada una. Se evidencia que una parte se ve afectada negativamente debido a que no poseen los
recursos necesarios para recibir o dar las clases, pero principalmente se adjudica al dominio
deficiente de las mismas y las condiciones no son las mismas entre los estudiantes- docentes

en cuanto a: conectividad y competencias digitales.
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5.2 Propuesta de implementacion

La investigacion realizada ha permitido identificar factores tanto positivos como
negativos en la integracion de las Tecnologias Educativas para la mejora de Calidad Educativa,
la idea de incorporar una propuesta de mejora es solventar aquellas debilidades o problematicas
encontradas que dificultan los procesos de ensefianza-aprendizaje significativos, por esta razén
a continuacion se listan los ejes principales por los cuales esta enfocada la propuesta de

implementacion.

» Fortalecimiento en las competencias digitales (docentes y estudiantes)

> Fortalecimiento en ejecucién de estrategias de evaluacion pedagdgica y de
los aprendizajes enfocado en la integracion de las Tecnologias Educativas

en los procesos de ensefianza- aprendizaje.

La propuesta de mejora esta basada en el desarrollo y ejecucion de talleres que suplan las

dos areas anteriormente expuestas segun los resultados obtenidos en la investigacion.

5.3 Justificacion.

Para poder cumplir con el objetivo de una mejora en la Calidad Educativa, la presente
propuesta es necesaria para fortalecer los factores que han debilitado la labor educativa en la
modalidad no presencial, de la cual la mayor dificultad encontrada es el uso deficiente de las

Tecnologias Educativas, y para evitar que siga de esta manera es importante que se ejecuten
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estrategias relacionadas con la mejora en las competencias digitales de los docentes y
estudiantes, del mismo modo mejorar los procesos de evaluacion pedagdgica con el objetivo de
verificar que el desarrollo de la labor educativa sea integral y significativa en aquellos entornos
virtuales. Por otra parte, la evaluacion de los aprendizajes de manera que puedan medirse los
resultados obtenidos en las competencias de los estudiantes sea satisfactorios o no, y asi poder
dar la continuidad correspondiente a la necesidad encontrada en el Complejo Educativa

Republica de Corea.

La idea propuesta es en respuesta a los hallazgos de esta investigacion es que permita
integrar las Tecnologias Educativas de manera mas efectiva para la planeacion didactica en la
modalidad no presencial de manera que haya un fortalecimiento en los procesos educativos de la
mencionada institucion formado estudiantes con sentido autodidacta garantizando la Calidad

Educativa.

5.4 Objetivos Estratégicos.

1.  Fortalecer las competencias digitales de los/as estudiantes y docentes por medio de
talleres y seminarios en el uso de las Tecnologias Educativas en los entornos de aprendizaje no

presenciales.

2. Mejorar la planeacion didactica integrando las Tecnologias Educativas para que
generen mayor motivacion entre los involucrados orientada al progreso de los procesos de

evaluacion pedagogica y de aprendizajes de los/as estudiantes en pro de la Calidad Educativa.



5.5 Disefio de la Propuesta.

145

GENERALIDADES

Talleres dirigidos a estudiantes y docentes

Duracién: 29 horas

Competencias a

Desarrollar:

Uso de Tecnologias Educativas

en los procesos de aprendizaje.

Responsables para la formacion a estudiantes:

Directora del centro

educativo y docentes.

Lugar:

En las instalaciones del Complejo

Educativo Republica de Corea.

Uso de Tecnologias Educativas

Contenidos a Desarrollar

e Office 365

e Google Classroom
e Pizarras Interactivas
e Gamificacion en la educacion

e Plataformas digitales

Acciones Metodoldgicas

horas) de manera presencial.

> Eltaller se ejecutard de manera paulatinamente, recibiendo 5 horas

durante 6 semanas (la Gltima semana 4 horas hasta completar 29

» Previo se desarrollara reunion con directora y docentes para dar a
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conocer el los pardmetros establecidos, ademas de gestionar las
instituciones que pudiesen proporcionar o bien ejecutar los talleres
para los docentes.

El primer taller estara dirigido a docentes solamente, el segundo

taller solo para estudiantes.

Realizar prueba diagnostica sobre los conocimientos actuales de

las Tecnologias Educativas.

La evaluacion de aprendizajes se medird segun competencias

ejecutadas por tema desarrollado individualmente.

Formar grupos de trabajos asignando contenidos a ejecutar para una
presentacion final, elaborando una simulacion en sesion virtual.

Recursos

Instalaciones del complejo educativo (centro de informatica o
salon de usos multiples)
Computadoras

Libretas para apuntes
Pizarra

Proyector

Bocinas, entre otros.

Planificacion

Organizar y Planificar por fases y en orden de prioridad los talleres a desarrollar

para los estudiantes y docentes.
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Evaluacién con enfoque de competencias

Monitorear la efectividad de la ejecucion de las capacitaciones y talles.

Una vez finalizada la formacién docente se debera planificar la formacion

para los estudiantes en las mismas areas o las que se estimen prioritarias.




5.6 Agenda del Taller
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Disefio Actividades Métodos y Técnicas Desarrollo Tiempo
1.1. Presentacion de fundamentos En el primer médulo los y las participantes
tedricos de las diferentes Método Inductivo seran capaces de fundamentar tedricamente
Médulo 1 Tecnologias Educativas en el aula. Linea de Tiempo la utilidad e importancia de las tecnologias | .\
1.2 Procesos de ensefianza- Educativas en el aula por medio de trabajo
aprendizaje en modalidad no Técnica de grupos en equipo, ejemplos reales como muestra de
presencial. las utilidades de las Tecnologias Educativas.
2.1. Herramientas de Google Site, El formador da a conocer las Tecnologias
practicas Innovadoras Educativas planteadas y sus funciones dando
formativas por medio de la Lluvia de ideas, _ejemplqs por medio de demostraciopes
Madulo 2 gamificacion. Método demostrativo | "teractivas, luego el docente debera 5 horas
L . utilizarlas de manera creativa en plataformas
2.2. Utilizacion Pizarras digitales, | Técnica de las 4 etapas | virtuales que permitan la interaccion del
Presentacion de Power Point, estudiante desarrollando un pensamiento
Blogs, foros, efc. critico y autodidacta.
En este mddulo, los/las participantes ya
tienen definidas las diferentes
3.1. Tecnologia Educativa y funcior]alidades de las Te_cnologi_as
Pedagogia Método Demostrativo, Educatlva_s como estrategias mediadoras que
Mddulo 3 Dinamica de refuerzos | Se deben incluir en la pedagogia docente de |5 horas

3.2. Utilizacion Foros Interactivos
docente-estudiantes

tedricos

manera innovadora. Cada contenido
desarrollado va acompafiado de una préctica
real en cuanto la implementacion de las
Tecnologias Educativas.




4.1. Evaluacion de los aprendizajes
por medio de las Tecnologias

Método deductivo

La evaluacion de los aprendizajes se
desarrollara en dos enfoques, el primero
sobre la autoevaluacion en el uso o dominio
de las tecnologias educativas y en segundo
enfoque las estrategias para evaluar los
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Médulo 4 | Educativa Preguntasy respuestas |, endiizaies optenidos medio de las 5 horas
4.2. Finalidad de las Tecnologias Técnica de grupos Tecnologias Educativas. El objetivo
Educativas potenciar las multiples competencias
digitales en el ambito educativo de los
docentes.
En este mddulo, Los docentes emplean las
Tecnologias Educativas por medio de una
51 Imol snde T loi simulacion de clase virtual entre los
E'd. mp ementacion de Tecnologlas compafieros en el taller, exponiendo al pleno
ucativas Método demostrativo. | & UsC de tecnologias en actividades
) o ' educativas especificas previamente
Moédulo 5 Técnica de grupos, P P 5 horas

5.2. Practicas docente en la
utilizacién de Tecnologias
Educativas.

Observacion directa.

aprendidas teniendo encuesta la estrategia de
motivacion que se desea transmitir a los
estudiantes. Por ejemplo, creacion de blogs
con temas sobre la clase permitiendo el
intercambio de puntos de vista entre el
alumnado.




ANEXOS

ANEXO | (Encuesta para estudiantes)

€ UPED

E— T ONCNY IO —
Universidad Pedagogica de El Salvador Dr. Luis Alonso Aparicio
Facultad de Posgrados v Educacién Continua
Maestria en la administracion de 1a Educacion
Maestrante. Licda. Adriana Barahona

Estimado(a) Participante:

La presente encuesta tiene como objetivo recabar informacion sobre grado de infegracion de las Tecnologias
Educativas y su relacion con 1a mejora de 1a Calidad Educativa en 1a modalidad no presencial.

La informacion que se recibe es para el desarrollo de una investigacion en relacion a los aspectos dados.

Indicaciones:

No hace falta su identificacion en el instrumento, solo es de interés los datos que pueda brindar de manera
sincera v la colaboracion que pueda brindar.

El instrumento consta con series de planteamientos con opcion multiple de respuestas.

Lea detenidamente cada ftem v seleccione 1a opcion de respuesta marcando con una (X) en la casilla
correspondiente a 1a observacion que se ajuste a su caso.

iMuchas gracias por su valiosa colaboracion!

e

I

1

(| N

1 e o 4] |

[ R

. Qué conoce sobre las Tecnologias Educativas?

Herramientas digitales que se utilizan en los procesos de ensefianza aprendizaje, como recurso importante para a

mejorar la ensefianza.

Herramientas tecnoldgicas digitales que promueve el interés y la motivacion de los estudiantes.

Es una alternativa que influye en el aprendizaje de los estudiantes y apoyo para ensefianza de los diversos
contenidos.

Son el conjunto de conocimientos, aplicaciones y dispositivos que permiten la aplicacion de las herramientas
tecnologicas en el ambito de la educacion.

Indica, ;cuiles Tecnologias Educativas sabe utilizar?

Zoom

MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay

Franja Educativa de Television

Correo electronico

Schoology

Moodle
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¢{Cuales de las siguientes Tecnologias Educativas utilizaban los docentes en la modalidad no presencial?

Zoom

MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay

Franja Educativa de Television

Correo electronico

Schoology

Moodle

Google Classroom

Microsoft Teams

Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)

Prezi.
¥ o Rl | O

o 51 o s v o o o ] ot o 1

>

(Cuales fueron las Tecnologias Educativas utilizadas en la modalidad no presencial que ayudaron a
comprender los contenidos de las diferentes asignaturas?
Zoom

MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay

Franja Educativa de Television

Correo electronico

Schoology

Moodle

Google Classroom

Microsoft Teams

Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)

Prezi.

Genially.

Kahoot

YouTube

Google Site

o | v o i e o O et ) 3 o

(Como evalia el dominio en la utilizacion de las Tecnologias Educativas por parte de los docentes?
Nulo

Bueno

Muy Bueno

Excelente

(Como se autoevalia en el dominio para la utilizacion de las Tecnologias Educativas?

Nulo
Bueno
Muy Bueno

Excelente
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7. ¢Cuales medios utilizaban los docentes para mantener una comunicacion y desarrollar las clases?
O Zoom
O MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
O EduCaplay
O Franja Educativa de Television
O Correo electronico
T Schoology
O Google Classroom
C Microsoft Teams
O Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
O Prezi.
C Genially.
C Kahoot
O YouTube
O Google Site
8. (Qué cantidad de Tecnologias Educativas utilizaban los docentes, para el desarrollo de clases en la modalidad
no presencial?
C  1-2 (combinacion en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, juegos interactivos,
YouTube. Teams, Meet, etc.)
C  2-3 (combinacion en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, juegos interactivos.
YouTube, Teams, Meet, etc.)
C 3 en adelante (combinacion en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive. jucgos
interactivos, YouTube, Teams, Meet, etc.)
9. La integracion de las Tecnologias Educativas para el desarrollo de las clases en modalidad no presencial
contribuye a:
O Potenciar las habilidades digitales del estudiante
O Es un factor de distraccion al momento de recibir clases
O Minimizar la interaccion directamente con documentos y compafieros estudiantiles.
C  Mejorar los procesos de organizacion y planeacion los procesos de aprendizaje.
C Impulsa la innovacion en los procesos de didacticos y pedagogicos.
O Promueve la Calidad en la Educacién, en cuanto a la eficiencia en que se apliquen dichas tecnologias.
C Promueve la formacion autodidacta del estudiante sobre la resolucion de tareas.
10. ;Cuales son las dificultades que enfrento, respecto al uso de las Tecnologias Educativas durante la modalidad

no presencial?

La barrera digital basada en el acceso a dispositivos electronicos y de conectividad.
Deficiencia en el uso de las Tecnologias Educativas en los procesos de ensefianza aprendizaje.
Poca motivacion por parte del estudiantado para responder a la demanda Digital.

Dificulta el trabajo en grupo. la colaboracion y la inclusion.

i Y i |

Disponibilidad de equipos, materiales o espacios apropiados necesarios para recibir o desarrollar clases
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. Por medio de qué dispositivos tecnologicos recibia sus clases.

Teléfono movil
Tablet (proporcionada por el gobierno)
Computadora (proporcionada por el gobierno)
Computadora personal

Otros: (especifique)

. (Cual era el medio que utilizaba para la conexion a internet?

Internet de Gobierno
Internet residencial
Uso de datos Méviles
Otros (especifica):

. (Como califica el material y recurso didactico-tecnologicos utilizado por los docentes para impartir las

clases?

Nulo
Bueno
Muy Bueno
Excelente
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ANEXO Il (Encuesta para docentes)

£ UPED

E— I TICRYY T O —
Universidad Pedagégica de El Salvador Dr. Luis Alonso Aparicio
Facultad de Posgrados y Educacién Continua
Maestria en la administracion de 1a Educacion
Maestrante. Licda. Adriana Barahona

Estimado(a) Participante:

La presente encuesta tiene como objetivo recabar informacion sobre grado de infegracion de las Tecnologias
Educativas v su relacion con la mejora de 1a Calidad Educativa en la modalidad no presencial.

La informacion que se recibe es para el desarrollo de una investigacion en relacion a los aspectos dados.

Indicaciones:

No hace falta su identificacion en el instrumento, s6lo es de interés los datos que pueda brindar de manera
sincera v la colaboracion que pueda brindar.

El instrumento consta con series de planteamientos con opcion multiple de respuestas.

Lea detenidamente cada ftem v seleccione 1a opcion de respuesta marcando con una (X) en la casilla
correspondiente a 1a observacion que se ajuste a su caso.

iMuchas gracias por su valiosa colaboracion!

1. ¢Qué conoce sobre las Tecnologias Educativas?

» Herramientas digitales que se utilizan en los procesos de ensefianza
aprendizaje, como recurso importante para a mejorar la ensefianza.

« Herramientas tecnoldgicas digitales que promueve el interés y la
motivacion de los estudiantes.

« Esunaalternativa que influye en el aprendizaje de los estudiantes y apoyo
para ensefianza de los diversos contenidos.

« Son el conjunto de conocimientos, aplicaciones y dispositivos que permiten
la aplicacién de las herramientas tecnoldgicas en el ambito de la educacion.
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2. ¢Cuales de las siguientes Tecnoldgicas Educativas utilizaba para
desarrollar las clasesen modalidad no presencial? (puede seleccionar
mas de dos respuestas)

* Zoom

« MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
» EduCaplay

« Franja Educativa de Televisién

» Correo electronico

« Schoology

+  Moodle

» Google Classroom

* Microsoft Teams

» Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)

* Prezi.

*  Genially.

+ Kahoot

* YouTube

« Google Site

3. ¢Como evalta el dominio en la utilizacion de las herramientas tecnolégicas por parte de
los estudiantes?

Nulo
* Bueno
» Suficiente

» Sobresaliente

4. ¢Cuales fueron las Tecnologias Educativas utilizadas en la modalidad no presencial,
gue ayudaron a desarrollar los contenidos para que los estudiantes comprendieran
mejor la clase? (puede seleccionar mas de dos respuestas)



Zoom

MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay

Franja Educativa de Television

Correo electronico

Schoology

Moodle

Google Classroom

Microsoft Teams

Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
Prezi.

Genially.

Kahoot

YouTube
Google Site

¢ Cudles de las Tecnologias Educativas utilizadas facilitaron el
desarrollo de las clasesen la modalidad no presencial? (puede
seleccionar mas de dos respuestas)

Zoom

MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay

Franja Educativa de Television

Correo electronico

Schoology

Moodle

Google Classroom
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Microsoft Teams

Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
Prezi.

Genially.

Kahoot

YouTube
Google Site

6. ¢Qué cantidad de Tecnologias Educativas utilizaba para el desarrollo de clases en
lamodalidad no presencial?

1-2 (combinacidn en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google
Docs., Drive, juegos interactivos, YouTube, Teams, Meet, etc.)

2-3 (combinacion en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google
Docs., Drive, juegos interactivos, YouTube, Teams, Meet, etc.)

3 en adelante (combinacion en el uso de: Pizarras digitales, Google

Classroom, Google Docs., Drive, juegos interactivos, YouTube, Teams,

Meet, etc.)

7. ¢Cuédles son las dificultades que enfrento, respecto al uso de las
TecnologiasEducativas para desarrollar las clases?

La barrera digital basada en el acceso a dispositivos electronicos y de conectividad.

Deficiencia en el uso de las Tecnologias Educativas en los procesos
de ensefianza aprendizaje.

Poca motivacion por parte del estudiantado para responder a la demanda Digital.
Dificulta el trabajo en grupo, la colaboraciony la inclusion.

Disponibilidad de equipos, materiales o espacios apropiados necesarios
para recibir o desarrollar clases

8. ¢Cuadles fueron las acciones implementadas por parte de la direccion, respecto al
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uso de las Tecnologias Educativas para la modalidad no presencial?

» Capacitar al personal docente en competencias digitales.

» Proporcionar los medios y recursos necesarios para el desarrollo de
las clases no presenciales.

« Formacidn docente en el uso de plataformas virtuales.

9. La integracién de las Tecnologias Educativas para el desarrollo de las clases en
modalidad no presencial contribuye a:

» Potenciar las habilidades digitales del estudiante
» Mejorar los procesos de organizacion y planeacion los procesos de aprendizaje.
» Impulsa la innovacion en los procesos de didacticos y pedagogicos.

« Promueve la Calidad en la Educacion, en cuanto a la eficiencia en que se
apliguen dichas tecnologias.

*  Promueve la formacion autodidacta del estudiante sobre la resolucion de tareas.

10. Por medio de qué dispositivos tecnoldgicos impartia sus clases.

+ Teléfono movil
« Tablet (proporcionada por el gobierno)
« Computadora (proporcionada por el gobierno)

» Computadora.

» Otros: (especifique)

11. ¢(Cual era el medio que utilizaba para la conexion a internet?

Internet de Gobierno

Internet residencial

L]

Uso de datos Mdviles

Otros (especifica):
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12. Identifique el rango en que se ubica el promedio final de los estudiantes
delbachillerato general, en el afio 2021.

» Promedios entre: 5-6
* Promedios entre: 6-7
» Promedios entre: 7-8
» Promedios entre: 8-9

* Promedios entre: 9-10

13. ldentifique el rango en que se ubica el promedio final de los estudiantes
delbachillerato general, en el afio 2022.

* Promedios entre: 5-6

* Promedios entre: 6-7

*  Promedios entre: 7-8
* Promedios entre: 8-9

* Promedios entre: 9-10



ANEXO Il (Encuesta para directora)

Universidad Pedagogica de El Salvador Dr. Luis Alonso Aparicio
Facultad de Posgrados y Educacion Continua
Maestria en la administracion de 1a Educacion

Maestrante. Licda. Adriana Barahona

Estimado(a) Participante:

La presente encuesta tiene como objetivo recabar informacion sobre grado de infegracion de las Tecnologias
Educativas v su relacion con la mejora de Ia Calidad Educativa en Ia modalidad no presencial.

La informacion que se recibe es para el desarrollo de una investigacion en relacion a los aspectos dados.

Indicaciones:

No hace falta su identificacion en el instrumento, solo es de interés los datos que pueda brindar de manera
sincera y la colaboracion que pueda brindar.

El instrumento consta con series de planteamientos con opcion multiple de respuestas.

Lea detenidamente cada item v seleccione 1a opcion de respuesta marcando con una (X) en la casilla
correspondiente a 1a observacion que se ajuste a su caso.

iMuchas gracias por su valiosa colaboracion!

1. ¢Qué conoce sobre las Tecnologias Educativas?
o Herramientas digitales que se utilizan en los procesos de ensefianza
aprendizaje, como recurso importante para a mejorar la ensefianza.

o Herramientas tecnoldgicas digitales que promueve el interésy la
motivacion de los estudiantes.

o Esunaalternativa que influye en el aprendizaje de los estudiantes y apoyo
para ensefianza de los diversos contenidos.

o Son el conjunto de conocimientos, aplicaciones y dispositivos que permiten
la aplicacidn de las herramientas tecnoldgicas en el ambito de la educacion.

2. ¢Cuales fueron las acciones que implemento, respecto a la formacién docente en la

incorporacion de las Tecnologias Educativas?
o Capacitar al personal docente en competencias digitales.

o Proporcionar los medios y recursos necesarios para el desarrollo de

las clases no presenciales.
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Formacion docente en el uso de plataformas virtuales.

¢ Como evalla el dominio en la utilizacién de las Tecnologias Educativas por parte de los
docentes?

Nulo

Bueno

Muy Bueno

Excelente

¢ Cudles fueron las Tecnologias Educativas utilizadas en la modalidad no presencial
gue ayudaron a los estudiantes a comprender los contenidos?

Zoom

MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay

Franja Educativa de Television

Correo electronico

Schoology

Moodle

Google Classroom

Microsoft Teams

Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
Prezi.

Genially.

Kahoot

YouTube

Google Site
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¢ Qué cantidad de Tecnologias Educativas utilizo el personal docente para el de
las clases en la modalidad no presencial?

1-2 (combinacion en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google

Dacs., Drive, juegos interactivos, YouTube, Teams, Meet, etc.)

2-3 (combinacidn en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google

Docs., Drive, juegos interactivos, YouTube, Teams, Meet, etc.)

3 en adelante (combinacion en el uso de: Pizarras digitales, Google
Classroom, Google Docs., Drive, juegos interactivos, YouTube, Teams,

Meet, etc.

¢ Cuéles medios utilizaban los docentes para mantener una comunicacion y desarrollar
las clases, en la modalidad no presencial? (puede seleccionar mas de dos respuestas)

Zoom

WhatsApp
Facebook

Correo electronico
Schoology
Moodle

Google Classroom
Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
Prezi.

Genially.

Kahoot

YouTube

Google Site

¢Cuales son las dificultades que enfrentaron los estudiantes y docentes, respecto
al uso de las Tecnologias Educativas durante la modalidad no presencial?
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o Labarrera digital basada en el acceso a dispositivos electronicos y de conectividad.

o Deficiencia en el uso de las Tecnologias Educativas en los procesos de ensefianza
aprendizaje.

o Poca motivacion por parte del estudiantado para responder a la demanda Digital.
o Dificulta el trabajo en grupo, la colaboracién y la inclusion.

o Disponibilidad de equipos, materiales o espacios apropiados necesarios

para recibir o desarrollar clases

8. Laintegracion de las Tecnologias Educativas para el desarrollo de las clases en
modalidad no presencial contribuye a:

o Potenciar las habilidades digitales del estudiante
o Mejorar los procesos de organizacion y planeacion los procesos de aprendizaje.
o Impulsa la innovacién en los procesos de didacticos y pedagdgicos.

o Promueve la Calidad en la Educacion, en cuanto a la eficiencia en que se

apliquen dichas tecnologias.

o Promueve la formacién autodidacta del estudiante sobre la resolucion de tareas.

9. Identifigue el rango en que se ubica el promedio final de los
estudiantes del bachillerato general, en el afio 2021.

o Promedios entre: 5-6
o Promedios entre: 6-7
o Promedios entre: 7-8
o Promedios entre: 8-9

o Promedios entre: 9-10
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10. Identifique el rango en que se ubica el promedio final de los estudiantes del
bachillerato general, en el afio 2022.

o Promedios entre: 5-6
o Promedios entre: 6-7
o Promedios entre: 7-8
o Promedios entre: 8-9

o Promedios entre: 9-10

11. ; Cémo califica el material y recurso didactico-tecnologicos utilizado por los
docentespara impartir las clases?

o Nulo
o Bueno
o Muy Bueno

o Excelente
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ANEXO IV: Encuestas Completadas/ Fotografia estudiantes encuestados.

) o
Y. vo.te
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Universidad Pedagdgica de El Salvador Dr, Luis Alonso Aparicio
Direccion de Posgrados y Extension
Maestria en la administracion de la Educacion
Maestrante. Licda. Adriana Barahona

Estimado(a) Participante:

La presente encuesta tiene como objetivo recabar informacion sobre grado de integracién de las Tecnologias
Educativas y su relacion con la mejora de la Calidad Educativa en la modalidad no presencial.

La informacion que se recibe es para el desarrollo de una investigacion en relacion a los aspectos dados.

Indicaciones: ]

No hace falta su identificacion en el instrumento, sélo es de interés los datos que pueda brindar de manera
sincera y la colaboracién que pueda brindar.

El instrumento consta con series de planteamientos con opeion miiltiple de respuestas.

Lea detenidamente cada item y seleccione la opcion de respuesta marcando con una (X) en la casilla
correspondiente a la observacion que se ajuste a su caso.

iMuchas gracias por su valiosa colaboracion!

1. ;Qué conoce sobre las Tecnologias Educativas?

« Herramientas digitales que sc utilizan en los procesos de ensefianza aprendizaje, como recurso importante pars o
mejorar la ensefanza,
Herramientas tecnologicas digitales que promueve el interés y la motivacion de los estudiantes.
Es una alternativa que influye en cf aprendizaje de los estudiantes ¥ apoyo para ensefianza de los diversos
contenidos.
Son ¢l conjunto de conocimientos, aplicaciones y dispositivos que permiten la aplicacion de las herramientas
tecnolégicas ¢n ¢l dmbito de la educacion.

2. Indiea, ;cuiles Tecnologias Educativas sabe utilizar?

Zoom
MINEDUCYT material de apoyo ¢n espacios virtuales,
EduCaplay
Franja Educativa de Television
X Correo electronico
Schoology
Moodle
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. Google Classroom
Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
Prezi.
Genially.
Kahoot
,FYouTubc
Google Site
Dispositivos méviles (Tablets, Teléfonos inteligentes. computadoras, etc.)

3. ;Cuiles de las signientes Tecnologias Educativas utilizaban los docentes en la modalidad no presencial?

Zoom
~ MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay
Franja Educativa de Television .
Correo electrénico
Schoology
Moodle
Google Classroom
Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard. etc.)
Prezi.
Genially,
Kahoot
. YouTube

Google Site

4. ;Cuiles fueron las Tecnologias Educativas utilizadas en la modalidad no presencial que ayudaron a
comprender los contenidos de las diferentes asignaturas?
Zoom
MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay

¥/ Franja Educativa de Television
Correo clectronico
Schoology
Moodle
Google Classroom
Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padiet, Jamboard, ctc.)
Prezi.
Genially.
Kahoot
Youlube
Google Site




6.

:Cémo evalia el dominio en la utilizacion de las Tecnologias Educativas por parte de los docentes?
Nulo

Bueno )}t

Muy Bueno

Excelente

2 Cémo se autoevalia en el dominio para la utilizacion de las Tecnologins Educativas?

Nulo
Bueno k.
Muy Bueno
Excelente

;Cuiles medios utilizaban los docentes para mantener una comunicacion y desarrollar las clases?

Zoom

MINEDUCYT material de spoyo en espacios virtuales. i
EduCaplay

Franja Educativa de Television

Correo electronico

Schoology

Google Classroom

Microsoft Teams

Pizarras digitales (Padlet, Jamboard. etc.)
Prezi,

Genially.

Kahoot

YouTube

Google Site

2Qué cantidad de Tecnologias Educativas utilizaban los docentes, para el desarrollo de clases en la modalidad
no presencial?

1-2 (combinacién en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, juegos interactivos,
YouTube, Teams, Meet, etc.)

2-3 (combinacion en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, juegos interactivos,
YouTube, Teams, Meet, etc.)

3 en adelante (combinacion en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, juegos
interactivos, YouTube, Teams, Meet, etc.)
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9. La integracién de las Tecnologias Educativas para ¢l desarrolle de las clases en modalidad no presencial
contribuye a:

Potenciar Ias habilidades digitales del estudiante

Fs un factor de distraccitn al momento de recibir clases

Minimizar la interaccion directamente con documentos y compaficros estudiantiles.

Meijorar los procesos de organizacion y plancacion los procesos de aprendizaje.

Impulsa la innovacién en los procesos de didicticos y pedagogicos.

Promueve la Calidad en la Educacion, en cuanto a la eficiencia en que se apliquen dichas tecnologias.
Promueve la formacion autodidacta del estudiante sobre la resolucion de tareas, X

10. ;Cuales son las dificultades que enfrentd, respecto al uso de las Tecnologias Educativas durante la modalidad
no presencial?

La barrera digital basada en cl acceso a dispositivos electronicos y de conectividad,

Deficiencia en el uso de las Tecnologias Educativas en los procesos de ensefianza aprendizaje. X *
Poca motivacién por parte del estudiantado para responder a la demanda Digital.

Dificulta el trabajo en grupo, la colaboracion y la inclusion,

Disponibilidad de equipos, materiales o espacios apropiados necesarios para recibir o desarrollar clases

11. Por medio de qué dispositivos tecnolégicos recibia sus clases.

Teléfono mévil

Tablet (proporcionada por el gobiemo)

Computadora (proporcionada por el gobierno)x
= Computadora personal

Otros: {(especifigue)

12. ;Cual era el medio que utilizaba para la conexion a internet?

Internet de Gobierno

Internet residencial x
Uso de datos Moviles
Otros (especifica):

13. ;Como califica ¢l material y recurso didictico-tecnoldgicos utilizado por los docentes para impartir las
clases?

Nulo

Bueno

Muy Bucno
Excelente X



€ UPED

PRI T Iac Ty
Universidad Pedagégica de El Salvador Dr. Luis Alonso Aparicio
Direccion de Posgrados y Extension
Maestria en la administracion de la Educacion
Maestrante, Licda. Adriana Barahona

Estimado(a) Participante:

La presente encuesta tiene como objetivo recabar informacion sobre grado de integracion de las Tecnologias
Educativas y su relacion con la mejora de la Calidad Educativa en la modalidad no presencial.

La informacion que se recibe ¢s para el desarrollo de una investigacion en relacion a los aspectos dados.

Indicaciones:

No hace falta su identificacion en el instrumento, solo es de interés los datos que pueda brindar de manera
sincera y la colaboracién que pueda brindar.

El instrumento consta con series de planteamientos con opcion multiple de respuestas.

Lea detenidamente cada item y seleccione la opeion de respuesta marcando con una (X) en la casilla
correspondiente a la observacion que se ajuste a su caso.

;Muchas gracias por su valiosa colaboracion!

1. ;Qué conoce sobre las Tecnologias Educativas?

Herramientas digitales que se utilizan en los procesos de enseftanza aprendizaje, como recurso importante para a
mejorar Ja enseflanza,

X Herramientas tecnolégicas digitales que promueve el interés v la motivacion de los estudiantes.
Es una alternativa que influye en cl aprendizaje de los cstudiantes y apoyo para ensefianza de los diversos
contenidos.
Son ¢l conjunto de conocimientos, aplicaciones y dispositivos que permiten la aplicacion de las herramientas
tecnologicas en ¢l &mbito de la educacion,

2. Indica, ;cuiles Tecnologias Educativas sabe utilizar?

¥ Zoom
MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay
Franja Educativa de Television
¥ Correo electrénico
Schoology
Moodle
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X Google Classroom
Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
Prezi.
Genially.
Kahoot
A" YouTube
Google Site
Dispositivos méviles (Tablets, Teléfonos inteligentes, computadoras, etc.)

3. ;Cuiles de las siguientes Tecnologias Educativas utilizaban los docentes en Ia modalidad no presencial?

/" Zoom
) MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay
Franja Educativa de Television
X Correo electronico
Schoology
Moodle
>( Google Classroom
Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
Prezi.
Genially.
Kahoot
° YouTube

Google Site

4. ;Cuales fucron las Tecnologins Educativas utilizadas en la modalidad no presencial que ayudaron a

comprender los contenidos de las diferentes asignaturas?

A Zoom

£ MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay
Franja Educativa de Television
Correo electronico
Schoology
Moodle

A Google Classroom
Microsoft Teams

‘ Pizarras digitales (Padlet, Jamboard., etc.)

Prezi.
Genially.
Kehoot
YouTube

Google Site
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5. ;Cémo evalia el dominio en Ia utilizacién de las Tecnologins Educativas por parte de los docentes?
Nulo
Bueno
* Muy Bueno
Excelente

6. (Como se autoevalia en el dominio para la utilizacion de las Tecnologias Educativas?

Nulo

A Bueno
Muy Bueno
Excelente

7. ;Cuiles medios utilizaban los docentes para mantener una comunicacién y desarrollar las clases?

Zoom
’ MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales,
EduCaplay
Franja Educativa de Televisién
Correo electrinico
Schoology
X Google Classroom
Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
~ A Prezi.
Genially.
Kahoot
YouTube

Google Site

8. (Qué cantidad de Tecnologias Educativas utilizaban los docentes, para el desarrollo de clases en la modalidad
no presencial?

1-2 (combinacion en ¢l uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, jucgos interactivos.
YouTube, Teams. Meet, etc.)

N23 (combinacion en el uso de: Pizaas digitales, Google Classroom, Google Docs.. Drive, juegos interactivos,
YouTube, Teams, Meet, etc.)
3 en adelante (combinacion en el uso de: Pizarmas digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, Juegos
interactivos, YouTube, Teams, Meet, cic.)
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9. La integracibn de las Teenologias Educativas para el desarrollo de las clases en modalidad no presencial
contribuye a:

Potenciar las habilidades digitales del estudiante
Es un factor de distraccion al momento de recibir clases
ACMinimizar la interaccion directamente con documentos y compafieros estudiantiles.
Mejorar los procesos de organizacion y planeacion los procesos de aprendizaje.
Impulsa la innovacion en los procesos de didécticos y pedagbgicos,
Promueve la Calidad en la Educacion, en cuanto a la eficiencia en que s¢ apliquen dichas tecnologias,
Promueve la formacion autodidacta del estudiante sobre Ia resolucion de tareas.

10. ;Cuiles son las dificultades que enfrentd, respecto al uso de lns Tecnologias Educativas durante Ia modalidad 5
no presencial?

La barrera digital basada cn ¢l acceso a dispositivos electronicos y de conectividad.
X Deficiencia en el uso de las Tecnologfas Educativas en los procesos de ensefianza aprendizaje.
Poca motivacion por pante del estudiantado para responder a la demanda Digital.
Dificulta el trabajo en grupo, la colaboracion y la inclusion.
A Disponibilidad de equipos, materiales o espacios apropiados necesarios para recibir o desarroliar clases

11. Por medio de qué dispositivos tecnolégicos recibia sus clases.

i leléfono movil
Tablet (proporcionada por ¢l gobierno)
Computadora (proporcionada por el gobiemo)
Computadora personal
Orros: (especifique)

12. ;Cuiil era ¢l medio que utilizaba para la conexion a internet?

Alntemet de Gobierno

~ Intemet residencial
Uso de datos Maoviles
Otros (especifica):

13. ;Cémo califica el material y recurso diddctico-tecnolégicos utilizado por los docentes para impartir las
clases?

Nulo
Bueno

X Muy Bueno
Excelente




Universidad Pedagégica de El Salvador Dr. Luis Alonso Aparicio
Direccion de Posgrados y Extension
Maestria en la administracion de la Educacion

Maestrante. Licda. Adriana Barahona

Estimado(a) Participante:

La presente encuesta tiene como objetivo recabar informacion sobre grado de integracion de las Tecnologias
Educativas y su relacion con la mejora de la Calidad Educativa en la modalidad no presencial.

La informacion que se recibe ¢s para el desarrollo de una investigacion en relacion a los aspectos dados.

Indicaciones:

No hace falta su identificacién en el instrumento, sélo es de interés los datos que pueda brindar de manera
sincera y la colaboracion que pueda brindar,

El instrumento consta con series de planteamientos con opcion multiple de respuestas.

Lea detenidamente cada item y seleccione la opcion de respuesta marcando con una (X) en la casilla
correspondiente a la observacion que se ajuste a su caso.

iMuchas gracias por su valiosa colaboracion!

1. ;Qué conoce sobre las Tecnologias Educativas?

Herramientas digitales que se utilizan en los procesos de ensefanza aprendizaje, como recurso importante pura i
mejorar la ensefianza,

Herramientas tecnologicas digitales que promueve ¢l interés v la motivacion de los estudiantes,

Es una alternativa que influye en el aprendizaje de los estudiantes y apoyo para ensefianza de los diversos
contenidos,

§on n ¢l conjunto d¢ conocimientos, aplicaciones y dispositivos que permiten Ja aplicacion i las herramientas

tecnoldgicas en el ambito de la educacién.

2. Indica, jcudles Tecnologias Educativas sabe utilizar?

Zoom.

MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay

Franja Educativa de Television

Correo electrinico

Schoology

Moodle
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Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, ¢tc.)

Prezi.

Genially.

Kahoot

YouTube

Google Site

Dispositivos moviles (Tablets, Teléfonos inteligentes, computadoras, etc.)

3. (Cuiles de las siguientes Tecnologias Educativas utilizaban los docentes en Ia modalidad no presencial?

Zoom.

EduCaplay
Franja Educativa de Television
Correo electrénico
Schoology
Moodle
Google Classroom
Microsoft Teams
Pizarmus digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
Prezi.
Genially.
Kahoot
= YouTube

Google Site

4. (Cuiles fucron las Tecnologias Educativas utilizadas en la modalidad no presencial que ayudaron
comprender los contenidos de las diferentes asignaturas?
Zoom
MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay )
Franju Educativa de Television
Correo electronico
Schoology
Moodle
Google Classroom
Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, ctc.)

Prezi.
Genially.
Kahoot
YouTube
Google Site




5. ;Cémo evalia el dominio en Ia utilizacién de las Tecnologias Educativas por parte de los docentes?

Nulo
Bueno

Muy Bueno
Excelente

Como se autoevalia en ¢l dominio para la utilizacién de las Tecnologins Educativas?

Nulo
Bueno
Muy Bueno
Excelente

i Cuidles medios utilizaban los docentes para mantener una comunicacidn y desarrollar las clases?

Zoom

MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay

Franja Educativa de Television

Correo electronico

Schoology

Google Classroom

Microsoft Teams

Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
Prezi.

Genially.

Kahoot

YouTube

Google Site

iQué cantidad de Tecnologias Educativas utilizaban los docentes, para el desarrollo de clases en la modalidad
no presencial?

YouTube, Teams, Meet,
2-3 (combinacion en el uso de: Pizarmas digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, juegos interactivos,
YouTube, Teams, Meel, etc.)

3 en adelante (combinacion en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, juegos
interactivos, YouTube, Teams, Meet, etc.)
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9. La integracion de las Tecnologias Educativas para el desarrollo de las clases en modalidad no presencial
contribuye a:

Potenciar las habilidades digitales del estudiante

Es un factor de distraccion al momento de recibir clases

Minimizar la interaccion directamente con documentos y comparieros estudiantiles.

Mejorar los procesos de organizacion y plancacion los procesos de aprendizaje.

Impulsa la innovacion en los procesos de didacticos y pedagdgicos.

Promueve la Calidad en la Educacion, en cuanto a la eficiencia en que se apliquen dichas tecnologias.
Promueve la formacion autodidacta del estudiante sobre la resolucion de tareas,

10. ;Cuiles son las dificultades que enfrentd, respecto al uso de las Tecnologias Educativas durante la modalidad
no presencial?

La barrera digital basada en ¢l acceso a dispositivos electronicos y de conectividad,
Deficiencia en ¢l uso de las Tecnologias Educativas en los procesos de ensefianza aprendizaje.
Poca motivacion por parte del estudiantado para responder a fa demanda Digital.

Dificulta bajo en i HOR-

Disponibilidad de equipos, materiales o espacios apropiados necesarios para recibir o desarrollar clases

11. Por medio de qué dispositivos tecnolégicos recibia sus clases.

1 mévil

Tablet (proporcionada por el gobiemo)

Computadora (proporcionada por e gobierno)
= Computadora personal

Otros: (especifique)

12. ;Cuil era el medio que utilizaba para Iz conexion a internet?

Internet de Gobierno
Internet residencial
Uso de datos Méviles
Otros {especifica):

13. ;Cémo califica ¢l material y recurso didictico-tecnolégicos utilizado por los docentes para impartir las
clases?

Nulo

Muy Bueno
Excelente
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Universidad Pedagégica de El Salvador Dr. Luis Alonso Aparicio
Direccion de Posgrados y Extension
Maestria en la administracion de la Educacion
Maestrante. Licda. Adriana Barahona

‘| Estimado(a) Participante: < <0

La presente encuesta tiene como objetivo recabar informacion sobre grado de integracion de las Tecnologias
Educativas y su relacion con la mejora de la Calidad Educativa en la modalidad no presencial.

La informacion que se recibe es para el desarrollo de una investigacion en relacion a los aspectos dados.

Indicaciones:

No hace falta su identificacion en el instrumento, solo es de interés los datos que pueda brindar de manera
sincera y la colaboracion que pueda brindar.

El instrumento consta con series de planteamientos con opcidon multiple de respuestas.

Lea detenidamente cada item y seleccione la opcion de respuesta marcando con una (X) en la casilla
correspondiente a la observacion que se ajuste a su caso,

iMuchas gracias por su valiosa colaboracién!

1. ;Qué conoce sobre las Tecnologias Educativas?

Herramientas digitales que se utilizan en los procesos de enseftanza aprendizaje, como recurso importante para a
mejorar la enseflanza.
Herramientas teenol6gicas digitales que promucve el interés v la motivacion de los estudiantes.
Es una altermativa que influve en el aprendizaje de los estudiantes y apoyo para ensefianza de los diversos
contenidos.

X. Son ¢l conjunto de conocimientos, aplicaciones y dispositivos que permiten la aplicacion de las herramicntas
tecnoldgicas en el &mbito de la educacion,

2. Indica, jcuiles Tecnologias Educativas sabe utilizar?

“* Zoom
S MINEDUCYT material de apoyo en espacios virfuales.
EduCaplay
= Franja Educativa de Television
% Correo electronico
Schoology
Moodle
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* Google Classroom
2 Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, ctc.)
Prezi.
Genially.
Kahoot
“eYouTube
Google Site
% Dispositivos moviles (Tablets, Teléfonos inteligentes, computadoras, etc.)

3. ;Cuiles de las siguientes Tecnologias Educativas utilizaban los docentes en In modalidad no presencial?

* Zoom
#eMINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay
Franja Educativa de Television .
#» Correo electronico
Schoology
Moodle
W Google Classroom
Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, ete.)
Prezi.
Genially.
Kahoot
SYouTube
Google Site

4. (Cuiles fueron las Tecnologias Educativas utilizadas en la modalidad no presencial que ayudaron a
comprender los contenidos de las diferentes asignaturas?
“¥ Zoom
MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay
Franja Educativa de Television
4§ Correo electronico
Schoology
Moodle
RGoogle Classroom
Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
Prezi.
Genially.
Kahoot
A YouTube
Google Site
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5. ;Como evalia el dominio en la utilizacién de las Tecnologias Educativas por parte de los docentes?
Nulo
Bueno
Muy Bueno

* Excelente

6. ;Como se autoevaliia en el dominio para la utilizacion de las Tecnologias Educativas?

Nulo

Bueno

Muy Bueno
*f Excelente

7. ;Cuiles medios utilizaban los docentes para mantener una comunicacion y desarrollar las clases?

& Zoom
MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay
Franja Educativa de Television
ogCorreo electrénico
Schoology
4 Google Classroom
Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlet. Jamboard, etc.)
. Prezi.
Kahoot
“P YouTube

% Google Site

8. :Qué cantidad de Tecnologias Educativas utilizaban los docentes, para el desarrollo de clases en Ia modalidad
no presencial?

¥ 1-2 (combinacion en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, juegos interactivos,
YouTube, Teams, Meet, etc.)
2-3 (combinacién en el uso de: Pizamras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, juegos interactivos,
YouTube, Teams, Meel, etc.)
3 en adelante (combinacion en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs,, Drive, juegos
interactivos, YouTube, Teams, Meet, ctc.)
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9. La integracion de las Tecnologias Educativas para el desarrollo de las clases en modalidad no presencial
contribuye a:

@ Potenciar las habilidades digitales del estudiante
Es un factor de distraccion al momento de recibir clases
Minimizar |2 interaccion directamente con documentos y compaficros estudiantiles.
& Mejorar los procesos de organizacién y planeacion los procesos de aprendizaje.
Impulsa la innovacion en los procesos de didcticos y pedagdgicos.
Promueve la Calidad en la Educacion, en cuanto 4 Ia eficiencia en que se apliquen dichas tecnologias.
Promueve la formacion autodidacta del estudiante sobre la resolucion de tareas,

10, ;Cuiles son las dificultades que enfrentd, respecto al uso de las Tecnologias Educativas durante la modalidad
no presencial?

% La barrera digital basada en ¢l acceso a dispositivos electronicos y de conectividad.
Deficiencia en ¢l uso de las Teenologias Educativas en los procesos de ensefilanza aprendizaje,
Poca motivacion por parte del estudiantado para responder a la demanda Digital,

Dificulta el trabajo en grupo, la colaboracion y la inclusion.
Disponibilidad de equipos, materiales o espacios apropiados necesarios para recibir o desarrollar clases

11. Por medio de qué dispositivos tecnoldgicos recibia sus clases.

B Teléfono mavil
Tablet {proporcionada por ¢l gobierno)
~%,Computadora (proporcionada por ¢l gobiemo)
Computadora personal
Otros: (especifigue) =

12. ;Cudl era el medio que utilizaba para la conexion a internet?

Internet de Gobierno
& Internet residencial

Uso de datos Moviles

Otros (especifica):

13. ;Cémo califica ¢l material y recurso didictico-tecnolégicos utilizado por los docentes para impartir las
clases?

Nulo

Bueno

Muy Bueno
@ Excelente
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Universidad Pedagégica de EI Salvador Dr. Luis Alonso Aparicio
Direccion de Posgrados y Extension
Maestria en la administracion de la Educacion
Maestrante. Licda. Adriana Barahona

Estimado(a) Participante:

La presente encuesta tiene como objetivo recabar informacion sobre grado de integracion de fas Tecnologias
Educativas y su relacion con la mejora de la Calidad Educativa en la modalidad no presencial.

La informacion que se recibe es para el desarrollo de una investigacion en relacion a los aspectos dados.

Indicaciones:

No hace falta su identificacion en el instrumento, solo es de interés los datos que pueda brindar de manera
sincera y la colaboracién que pueda brindar.

El instrumento consta con series de planteamientos con opeidn miltiple de respuestas.

Lea detenidamente cada item y seleccione la opcién de respuesta marcando con una (X) en la casilla
correspondiente a la observacion que se ajuste a su caso.

iMuchas gracias por su valiosa colaboracién!

1. ;Qué conoce sobre las Tecnologias Educativas?

Herramicntas digitales que se utilizan en los procesos de ensefianza aprendizaje, como recurso importante para a

mejorar la ensefanza,

Herramientas tecnologicas digitales que promueve el interés v la motivacion de los estudiantes.
OEsmaltcman'vaqucinﬂuyccnduprcndimjedcloscstudimylpoyopmmscamudelosdivcmns

contenidos.

Son ¢l conjunto de conocimientos, aplicaciones y dispositivos que permiten la aplicacion de las herramientas

tecnologicas en el ambito de la educacion,

2. Indica, jcudles Tecnologias Educativas sabe utilizar?

Zoom
¥ MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay
Franja Educativa de Television
' Correo electrénico
Schoology
Moodle
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#Google Classroom

Microsoft Teams
# Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, ctc.)
Prezi.
Genially.
Kahoot
#YouTlube
Google Site
yDispositivos méviles (Tablets, Teléfonos inteligentes, computadoras, etc.)

3. ;Cuiles de las siguientes Teenologias Educativas utilizaban los docentes en la modalidad no presencial?

Zoom
# MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay
# Franja Educativa de Television
¥Correo electronico
Schoology
Moodle
Google Classroom
Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
Prezi.
Genially.
Kahoot
. YouTube
Google Site

4. (Cudles fueron las Tecnologias Educativas utilizadas en la modalidad no presencial que ayudaren a
comprender los contenidos de las diferentes asignaturas?
¥ Zoom
FMINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay
xFranja Educativa de Television
Correo electronico
Schoology
Moodle
#AGoogle Classroom
Microsoft Teams
2 Pizarvas digitales (Padiet. Jamboard, etc.)
Prezi.
Genially.
Kahoot
w YouTube
Google Site
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5. ;Cémo evalia ¢l dominio en la utilizacién de las Tecnologias Educativas por parte de los docentes?
Nulo
Bueno
¥Muy Bueno
Excelente

6. ;Camo se autoevalia en ¢l dominio para la utilizacion de las Tecnologias Educativas?

Nulo
Bueno

#Muy Bueno
Excelente

7. ;Cuiles medios utilizaban los docentes para mantener una comunicacién y desarrollar las clases?

& Zoom

¥MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay
Franja Educativa de Television

wCorreo electronico

#Schoology

wGoogle Classroom
Microsoft Tcams
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)

. Prezi.

Genially.
Kahoot
YouTube
Google Site

8. ;Qué cantidad de Tecnologias Educativas utilizaban los docentes, para el desarrollo de clases en Ia modalidad
no presencial?

1-2 (combinacion en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs,, Drive, juegos interactivos.
YouTube, Teams, Meet, etc,)
2-3 (combinacidn en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, juegos interactivos,
YouTube, Teams, Meet, ctc.)

¥3 en adelante (combinacion en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, juegos
interactivos, YouTube, Teams, Meet, etc.)




185

9. La integracién de las Tecnologias Educativas para ¢l desarrollo de las clases en modalidad no presencial
contribuye a:

%Potenciar las habilidades digitales del estudiante
Es un factor de distraccion al momento de recibir clases
Minimizar la interaccién directamente con documentos y compafieros estudiuntiles.
Mcjorar los procesos de organizacion y planeacion los procesos de aprendizaje.
Impulsa la innovacion en los procesos de diddcticos y pedagdgicos.
Promueve la Calidad en la Educacion, en cuanto & la eficiencia en que se apliquen dichas tecnologias.
Promueve lu formacion autodidacta del estudiante sobre la resolucion de tareas.

10. ;Cuéles son las dificultades que enfrentd, respecto al uso de las Tecnologias Educativas durante la modalidad
no presencial?

ubanmdigimlbaudamclwcuoadisposiﬁvmelmieosydemﬁﬁdad
Deficiencia en el uso de las Tecnologias Educativas en los procesos de cnscfianza aprendizaje.  *
Poca motivacién por parte del estudiantado para responder a la demanda Digital,
Dificulta el trabajo en grupo, la colaboracién y Ia inclusion.
wisponibilidad de equipos, materiales o espacios apropiados necesarios para recibir o desarrollar clases

11. Por medio de qué dispositivos tecnologicos recibia sus clases.

Teléfono mévil

Tablet (proporcionada por el gobierno)

Computadora (proporcionada por ¢l gobiemo)
*  ¥Computadora personal

Otros: (especifigue)

12. ;Cudl era el medio que utilizaba para la conexion a internet?

Internet de Gobierno
¥intemet residencial

Uso de datos Mdviles

Otros (especifica):

13. ;Cémo califica el material y recurso didéctico-tecnolbgicos utilizado por los docentes para impartir las
clases?

Nulo

¥ Bueno
Muy Bueno
Excelente
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Estimado(a) Participante:

La presente encuesta tiene como objetivo recabar informacion sobre grado de integracion de las Tecnologias
Educativas y su relacion con Ja mejora de la Calidad Educativa en la modalidad no presencial,

La informacion que se recibe es para el desarrollo de una investigacion en relacion a los aspectos dados.

Indicaciones:

No hace falta su identificacion en el instrumento, solo ¢s de interés los datos que pueda brindar de manera
sincera y la colaboracion que pueda brindar.

El instrumento consta con series de planteamientos con opcion miltiple de respuestas.

Lea detenidamente cada item y seleccione la opcion de respuesta marcando con una (X) en la casilla
comrespondiente a la observacian que se ajuste a su caso,

iMuchas gracias por su valiosa colaboracion!

1. ;Qué conoce sobre las Tecnologias Educativas?

Herramientas digitales que se utilizan en Jos procesos de ensefianza aprendizaje, como recurso importante para a
mejorar la ensedianza, X

Herramientas tecnoldgicas digitales que promucve el interés y la motivacion de los estudiantes,

Es una altemativa que influye en el aprendizaje de los estudiantes y apoyo para ensefinza de los diversos
contenidos.

Son ¢l conjunto de conocimientos, aplicaciones y dispositivos que permiten la aplicacion de las herramicntas
tecnologicas en el dmbito de la educacion,

2. Indica, Jcuiles Tecnologias Educativas sabe utilizar?

Zoom X

MINEDUCYT material de apoyo en espacios vimnlcsx
EduCaplay

Franja Educativa de Television

Correo electronico

Schoology

Moodle

186



187

Google Classoom X

Microsoft Teams Y

Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)

Prezi.

Genially.

Kahoot ..
YouTube A

Google Site

Dispositivos méviles (Tablets, Teléfonos inteligentes, computadoras, etc.)

3. (Cuiles de las siguientes Tecnologias Educativas utilizaban los docentes en la modalidad no presencial?

Zoom X

MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay

Franja Educativa de¢ Television

Correo electrénico

Schoology

Moodle
Google Classroom X
Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard. etc.)
Prezi,
Genially,
Kahoot
. YouTube

Google Site

4. (Cuiles fucron las Tecnologias Educativas utilizadas en la modalidad no presencial que ayudaron a
comprender los contenidos de las diferentes asignaturas?
Zoom
MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay
Franja Educativa de Television
Correo electronico
Schoology
Moodle
Google Classtoom X'

Microsoft Teams

Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
Prezi.

Genially,

Kahoot

YouTube

Google Site
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+Coémo evalia ¢l dominio en la utilizacién de las Tecnologias Educativas por parte de los docentes?

Nulo

Bueno

Muy Bueno

Excelente X 2

¢ Como se autoevalia en el dominio para la utilizacién de las Tecnologias Educativas?

Nulo

Bueno

Muy Bueno )(
Excelente

¢ Cuiles medios utilizaban los docentes para mantener una comunicacion y desarrollar las clases?

ZoomX'

MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay

Franja Educativa de Television

Correo electronico”

Schoology

Google Classroom x

Microsoft Teams

Pizarras digitales (Padlet. Jamboard, etc.)
Genially.

Kahoot

YouTube

Google Site

Qué cantidad de Tecnologins Educativas utilizaban los docentes, para el desarrollo de clases en la modalidad
no presencial?

1-2 (combinacion en ¢l uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, juegos interactivos,
YouTube, Teams, Meet, etc.)/‘

2-3 (combinacion en el uso de: Pizarras digitales. Google Classroom, Google Docs.. Drive, juegos interactivos,
YouTube, Teams, Meet, etc.)

3 en adelante (combinacion en ¢l uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, juegos
interactivos, Youlube, Teams, Meet, etc.)
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9. La integracién de las Tecnologias Educativas para el desarrollo de las clases en modalidad no presencial
contribuye a:

Potenciar las habilidades digitales de! estudiante X

Es un factor de distraccion al momento de recibir clases

Minimizar la interaccion directamente con documentos y compafieros estudiantiles.

Mejorar los procesos de organizacion v plancacion los procesos de aprendizaje.

Impulsa la innovacion en los procesos de diddcticos y pedagdgicos:

Promueve la Calidad en la Educacion, en cuanto a la eficiencia en que se apliquen dichas tecnologias.
Promueve la formacion autodidacta del estudiante sobre Ia resolucion de tareas.

10. ;Cusles son las dificultades que enfrentd, respecto al uso de las Tecnologias Educativas durante la modalidad
no presencial?

La barrera digital basada en el acceso a dispositivos electronicos v de conectividad.

Deficiencia en el uso de las Tecnologias Educativas en los procesos de enseflanza aprendizaje.  *
Poca motivacion por parte del estudiantado para responder a la demanda Digital X

Dificulta el trabajo en grupo, la colaboracion y la inclusion.

Disponibilidad de equipos, materiales o espacios apropiados necesarios para recibir o desarrollar clases

11. Por medio de qué dispositivos tecnolbgicos recibia sus clases.

Teléfono mévil X
Tablet (proporcionada por el gobiemo)
Computadora (proporcionada por el gobierno)
Computadora personal

Otros: (especifique)

12, ;Cudl era el medio que utilizaba para Ia conexién a internet?

Intermet de Gobierno

Internet residencial X
Uso de datos Méviles
Otros (especifica):

13, ;Cémo califica el material y recurso diddctico-tecnologicos utilizado por los docentes para impartir las
clases?

Nulo
BuengX”
Muy Bueno
Excelente
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Estimado(a) Participante:

La presente encuesta tiene como objetivo recabar informacién sobre grado de integracion de las Tecnologias
Educativas y su relacién con la mejora de la Calidad Educativa en la modalidad no presencial,

La informaci6n que se recibe es para el desarrollo de una investigacion en relacion a los aspectos dados.

Indicaciones:

No hace falta su identificacién en el instrumento, solo es de interés los datos que pueda brindar de manera
sincera y la colaboracién que pueda brindar.

Fl instrumento consta con series de planteamientos con opeion miltiple de respuestas.

Lea detenidamente cada item y seleccione la opcion de respuesta marcando con una (X) en la casilla
correspondiente a la observacion que se ajuste a su caso.

iMuchas gracias por su valiosa colaboracion!

1. ;Qué conoce sobre las Tecnologias Educativas?

Herramientas digitales que se utilizan en los procesos de enseflanza aprendizaje, como recurso importante para a
mejorar la enseftanza.
Herramientas tecnologicas digitales que promueve el interés y la motivacion de los estudiantes.

XEs una alternativa que influye en el aprendizaje de los estudiantes y apoyo para ensciianza de los diversos
contenidos.
Son ¢l conjunto de conocimicntos, aplicaciones y dispositivos que permiten la aplicecion de las berramientas
tecnoldgicas en el dmbito de la educacion.

2. Indica, jcudles Tecnologias Educativas sabe utilizar?

Zoom

MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales,
EduCaplay

Franja Educativa de Television

Correo electronicoX

Schoology

Moodle
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Google Classroom X

Microsoft Teams

Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
Prezi.

Genially.

Kahoot

YouTube X

Google Site

Dispositivos moviles (Tablets, Teléfonos inteligentes, computadoras, etc.).X

;Cuiiles de las siguientes Tecnologias Educativas utilizaban los docentes en la modalidad no presencial?

Zoom

MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.

EduCaplay

Franja Educativa de Television
Correo electrinicoX
Schoology

Moodle

Google ClassroomX
Microsoft Teams

Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
Prezi,

Genially.

Kahoot

YouTube

Google Site

/Cuiles fueron las Tecnologias Educativas utilizadas en la modalidad no presencial que ayudaron 2
comprender los contenidos de las diferentes asignaturas?

Zoom

MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.

EduCaplay

Franja Educativa de Television
Correo electronico

Schoology

Moodle

Google Classroom X
Microsoft Teams X

Pizarras digitales (Padlet, Jumboard, etc.)
Prezi.

Genially.

Kahoot

YouTube

Google Site
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:Cémo evalia el dominio en la utilizacion de las Tecnologias Educativas por parte de los docentes?
Nulo

BuenoX

Muy Bueno

Excelente

Cémo se autoevaliia en el dominio para la utilizacion de las Tecnologias Educativas?

Nulo
Bueno X
Muy Bueno
Excelente

;Cuiles medios utilizaban los docentes para mantener una comunicacién y desarrollar las clases?

Zoom

MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay

Franja Educativa de Televisién

Correo electronico X

Schoology

Google Classroom )X

Microsoft Teams

Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
Genially.

Kahoot

YouTube

Google Site

i Qué cantidad de Tecnologias Educativas utilizaban los docentes, para el desarrollo de clases en la modalidad
no presencial?

1-2 (combinacion en ¢l uso de: Pizarras digitales. Google Classroom, Google Docs., Drive, juegos interactivos,X
YouTube, Teams, Meet, eic.)

2-3 (combinacion en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs:, Drive, juegos interactivos,
YouTube, Teams, Meet, etc.)

3 en adelante (combinacion en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, juegos
interactivos, YouTube, Teams, Meet, ctc.)
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9. La integracién de las Tecnologias Educativas para el desarrollo de las clases en modalidad no presencial
contribuye a:

Potenciar las habilidades digitales del estudianie<

Es un factor de distraccion al momento de recibir clases

Minimizar la interaccion directamente con documentos y compaficros estudiantiles.

Mecjorar los procesos de organizacion y planeacion los procesos de aprendizaje X

Impulsa la innovacién en los procesos de didicticos y pedagégicos,

Promueve la Calidad en la Educacion, en cuanto a la eficiencia en que se apliquen dichas tecnologiag
Promueve la formacion autodidacta del estudiante sobre 1a resolucion de tareas.

10. ;Cuidles son las dificultades que enfrentd, respecto al uso de las Tecnologias Educativas durante Ia modalidad
no preseacial?

La barrera digital basada en el acceso a dispositivos electronicos v de conectividad. .
Deficiencia en ¢l uso de las Tecnologias Educativas en los procesos de ensefianza aprendizaje.

Poca motivacién por parte del estudiantado para responder a la demanda Digital.

Dificulta el trabajo en grupo, la colaboracién y la inclusién. <

Disponibilidad de equipos, materiales o espacios apropiados necesarios para recibir o desarrollar clases

11, Por medio de qué dispositivos tecnolGgicos recibia sus clases.

Teléfono mévil ¥
Tablet (proporcionada por el gobierno)
Computadora (proporcionada por el gobierno) X
Computadora personal

Otros: (especifique)

12, ;Cuil era el medio que utilizaba para Ia conexion a internet?

Internet de Gobierno

Internet residencial X
Uso de datos Maviles
Otros (especifica):

13. ;Como califica ¢l material y recurso didictico-tecnolégicos utilizado por los docentes para impartir las
clases?

Nulo
BuenoX
Muy Bueno
Excelente
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Universidad Pedagogica de El Salvador Dr. Luis Alonso Aparicio
Direccion de Posgrados y Extension
Maestria en la administracion de la Educacion
Maestrante. Licda. Adriana Barahona

Estimado(a) Participante:

La presente encuesta tiene como objetivo recabar informacion sobre grado de integracion de las Tecnologias
Educativas y su relacion con la mejora de la Calidad Educativa en la modalidad no presencial,

La informacién que se recibe es para el desarrollo de una investigacion en relacion a los aspectos dados.

Indicaciones:

No hace falta su identificacion en el instrumento, solo es de interés los datos que pueda brindar de rthanera
sincera y la colaboracion que pueda brindar.

El instrumento consta con series de planteamientos con opcion multiple de respuestas.

Lea detenidamente cada item y seleccione la opcion de respuesta marcando con una (X) en la casilla
correspondiente a la observacion que se ajuste a su caso.

;Muchas gracias por su valiosa colaboracién!

1. ;Qué conoce sobre lns Tecnologias Educativas?

Herramientas digitales que se utilizan en los procesos de ensefianza aprendizaje, como recurso importante para o
mejorar ia enseflanza, o

Herramientas tecnoldgicas digitales que promueve el interés y Ia motivacion de los estudiantes.

Es una alternativa que influye en el aprendizaje de los estudiantes y apoyo para ensefianza de los diversos
contenidos.

Son ¢l conjunto de conocimientos, aplicaciones y dispositivos que permiten la aplicacion de [as herramientas
tecnologicas en ¢l dmbito de I educacion.

2. Indica, jcuiles Tecnologias Educativas sabe utilizar?

Zoom X

MINEDUCYT material de apoyo ¢n espacios virtuales.
EduCaplay

Franja Educativa de Television

Correo electronico X

Schoology

Moaodle
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/ Google Classroom %
Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, ctc.)
Prezi.
Genially,
Kahoot
YouTube X
Google Site
Dispositivos méviles (Tablets, Teléfonos inteligentes. computadoras, eic.)

3. ;Cuiles de las siguientes Tecnologias Educativas utilizaban los docentes en la modalidad no presencial?

Zoom
MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay
Franja Educativa de Television ’
Correo electronico X
Schoology
Moodle
Google Classroom ‘K
Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
Prezi.
Genially.
Kahoot
. YouTube

Google Site

4. ;Cuiles fueron las Tecnologias Educativas utilizadas en Ia modalidad no presencial que ayudaron a
comprender los contenidos de las diferentes asignaturas?
Zoom
MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay
Franja Educativa de Television
Correo electronico
Schoology
Moodie
Google Classroom 7(

Microsoft Teams

Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, ctc.)
Prezi.

Genially,

Kahoot

YouTube

Google Site
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:Cémo evalia el dominio en Ia utilizacién de las Tecnologias Educativas por parte de los docentes?
Nulo
Bueno X

Muy Bueno.
Excelente

¢ Como se autoevaliia en el dominio para la utilizacién de las Tecnologias Educativas?

Nulo
Bueno
Muy Bueno
Excelente

¢Cuiles medios utilizaban los docentes para mantener una comunicacion y desarrollar las clases?

Zoom

MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay

Franja Educativa de Television

Correo electronico

Schoology

Google Classroom ¥

Microsoft Tecams

Pizarras digitales (Padlet, Jamboard. etc.)
Prezi.

Genially.

Kahoot

YouTube

Google Site

4 Qué cantidad de Tecnologias Educativas utilizaban los docentes, para el desarrollo de clases en la modalidad
no presencial?

1-2 (combinacién en el uso de: Pizarres digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, juegos interactivos.
YouTube, Teams, Meet, ete.) X

2-3 (combinacién en el uso de: Pizamras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive. juegos interactivos,
YouTube, Teams, Meet, etc.)

3 en adelante (combinacion en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, juegos
interactivos, YouTube, Teams, Meet, ete.)




9. La integracién de las Tecnologias Educativas para el desarrollo de Ias clases en modalidad no presencial
contribuye a:

Potenciar las habilidades digitales del estudiante %

Es un factor de distraccion al momento de recibir clases

Minimizar la interaccion directamente con documentos y compafieros estudiantiles. X

Mecjorar los procesos de organizacién y planeacion los procesos de aprendizaje.

Impulsa la innovacion en los procesos de diddcticos y pedagogicos.

Promueve la Calidad en la Educacion, en cuanto & la eficiencia en que se apliquen dichas tecnologias.
Promueve Ia formacion autodidacta del estudiante sobre la resolucion de tareas.

10. ;Cuiles son las dificultades que enfrentd, respecto al uso de las Tecnologias Educativas durante la modalidad
no presencial?

La barrera digital basada en ¢l acceso a dispositivos clectronicos y de conectividad.
Deficiencia en el uso de las Tecnologias Educativas en los procesos de ensefianza je.
Poca motivacion por parte del estudiantado para responder a la demanda Digital.

Dificulta el trabajo en grupo, la colaboracion y la inclusion.

Disponibilidad de equipos, materiales o espacios apropiados nccesarios para recibir o desarrollar clases

11. Por medio de qué dispositivos tecnoldgicos recibia sus clases.

Teléfono movit— >¢

Tablet (proporcionada por ¢l gobiemo)
Computadora (proporcionada por el gobierno)
Computadora personal

Otros: (especifique)

12. ;Cudl era ¢l medio que utilizaba para la conexién a internet?

Intemet de Gobierno

i x
Uso de datos Moviles
Otros (especifica):

13. ;Cémo califica el material y recurso didictico-tecnolégicos utilizado por los docentes para impartir las
clases?

Nulo
Buesa"
Muy Bueno
Excelente
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Universidad Pedagégica de El Salvador Dr. Luis Alonso Aparicio
Direccién de Posgrados y Extension
Maestria en la administracion de la Educacion
Maestrante. Licda. Adriana Barahona

Estimado(a) Participante:

La presente encuesta tiene como objetivo recabar informacion sobre grado de integracion de las Tecnologias
Educativas y su relacion con la mejora de la Calidad Educativa en la modalidad no presencial.

La informacién que se recibe es para el desarrollo de una investigacion en relacion a los aspectos dados.

Indicaciones: ;

No hace falta su identificacion en el instrumento, solo es de interés los datos que pueda brindar de manera
sincera y la colaboracion que pueda brindar.

El instrumento consta con series de planteamientos con opcién miltiple de respuestas.

Lea detenidamente cada item y seleccione la opeidn de respuesta marcando con una (X) en la casilla
correspondiente a la observacion que se ajuste a su caso.

iMuchas gracias por su valiosa colaboracién!

1. ;Qué conoce sobre las Tecnologias Educativas?

Herramientas digitales que se utilizan en los procesos de ensefianza sprendizaje, como recurso importante para a
mejorar la ensefanza.
Herramientas weenolégicas digitales que promueve ¢l interés y la motivacion de 1os estudiantes.

xEs una altermativa que influye en el aprendizaje de los estudiantes y apoyo para ensefianza de los diversos
contenidos,
Son el conjunto de conocimientos, aplicaciones y dispositivos que permiten la aplicacion de las herramientas
tecnoldgicas en el ambito de la educacion.

2. Indica, jcudles Tecnologias Educativas sabe utilizar?

Zoom

MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales,
EduCaplay

Franja Educativa de Television

Correo electronico

Schoology

Moodle
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Google Classroom

Microsoft Teams

Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, ctc.)

Prezi,

Genially,

Kahoot

YouTube

Google Site

Dispositivos méviles (Tablets, Teléfonos inteligentes, computadoras, elc.)

3. ;Cuiles de las siguientes Tecnologias Educativas utilizaban los docentes en Ia modalidad no presencial?

Zoom

MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales,
EduCaplay

Frunja Educativa de Television

Correo electrénico

Schoology

Moodle

Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
Prezi.
Genially.
Kahoot
- YouTube
Google Site

4. ;Cudles fueron las Tecnologias Educativas utilizadas en la modalidad no presencial que ayudaron a
comprender los contenidos de las diferentes asignaturas?
Zoom
MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay
Franja Educativa de Television
Correo electronico
Schoology
Moodle

e
Microsofl Teams
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
Prezi.
Genially.
Kahoot
YouTube
Google Site
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5. ;Cémo evalita el dominio en la utilizacién de las Tecnologias Educativas por parte de los docentes?
Nulo
Bueno

Muy Bugno..
Excelente

6. ;Como se autoevaliia en el dominio para la utilizacién de las Tecnologins Educativas?

Nulo
Bueno

Muy Bueno___
Excelente

7. ;Cuiles medios utilizaban los docentes para mantener una comunicacién y desarroliar las clases?

Zoom

MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.

EduCaplay

Franja Educativa de Television

Correo electronico

Schoology

Google Classroom

Microsoft Teams

Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
. Prezi,

Genially.

Kehoot

YouTube

Google Site

8. ;Qué cantidad de Tecnologias Educativas utilizaban los docentes, para el desarrollo de clases en la modalidad
no presencial?

1-2 (combinacion cn el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs,, Drive, jucgos interactivos,
YouTube, Teams, Meet, etc.)

22-3 (combinacion en ¢l uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs,, Drive, juegos interactivos,
YouTube, Teams, Meet, eic.)
3 en adelante (combinacién en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, jucgos
interactivos, YouTube, Teams, Meet, etc.)




9. La integracién de las Tecnologias Educativas para el desarrollo de las clases en modalidad no presencial
contribuye a:

yPotenciar las habilidades digitales del estudiante
Es un factor de distraccion al momento de recibir clases
Minimizar la interaccion directamente con documentos y compafieros estudiantiles,
Mejorar los procesos de organizacion v plancacion los procesos de aprendizaje.
Impulsa la innovacion en los procesos de diddcticos y pedagégicos.
Promueve la Calidad en la Educacion, en cuanto a la eficiencia en que se apliquen dichas tecnologias.
Promueve la formacion autodidacta del estudiante sobre la resolucion de tarcas.

10, ;Cuidles son las dificultades que enfrentd, respecto al uso de las Tecnologias Educativas durante la modalidad
no presencial?

La barrera digital basada en ¢l acceso a dispositivos electronicos y de conectividad.
Deficiencia en el uso de las Tecnologias Educativas en los procesos de ensefanza aprendizaje, ™
Poca motivacién por parte del estudiantado para responder a fa demanda Digital,
*Dificulta el trabajo en grupo, la colaboracion y la inclusion.
Disponibilidad de equipos, materiales o espacios apropiados necesarios para recibir o desarrollur clases

11. Por medio de qué dispositivos tecnolgicos recibia sus clases.

Teléfono mavil
Tablet (proporcionada por ¢l gobierno)
Computadora (proporcionada por ¢l gobiemo)
Computadora personal

Otros; (especifique)

12. ;Cuil era el medio que utilizaba para la conexion a internet?

Intemet de Gobicrno

Intemet residencial
MJso de datos Méviles

Otros (cspecifica):

13. ;Cémo califica el material y recurso didictico-tecnolégicos utilizado por los docentes para impartir las
clases?

Nulo
Bueno,

Muy Bueno

Excelente
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Universidad Pedagégica de El Salvador Dr. Luis Alonso Aparicio
Direccion de Posgrados y Extension
Maestria en la administracién de la Educacion
Maestrante, Licda. Adriana Barahona

Estimado(a) Participante:

La presente encuesta tiene como objetivo recabar informacion sobre grado de integracion de las Tecnologias
Educativas y su relacion con la mejora de la Calidad Educativa en la modalidad no presencial.

La informacion que se recibe es para el desarrollo de una investigacion en relacion a los aspectos dados,

Indicaciones:

No hace falta su identificacion en el instrumento, sélo es de interés los datos que pueda brindar de nfanera
sincera y la colaboracion que pueda brindar.

El instrumento consta con series de planteamientos con opcién miltiple de respuestas.

Lea detenidamente cada item y seleccione 12 opcién de respuesta marcando con una (X) en Ja casilla
correspondiente a la observacion que se ajuste a su caso.

iMuchas gracias por su valiosa colaboracion!

1. ;Qué conoce sobre las Tecnologias Educativas?

Herramicntas digitales que se utilizan en los procesos de enscfianza gprendizaje, como recurso importante para &
mejorar la ensefianza.

Herrumientas tecnologicas digitales que promucve el interés v la motivacion de los estudiantes.

Es una alternativa que influye en el aprendizaje de los estudiantes v apoyo para ensefianza de los diversos
contenidas, DR un = '

Son el conjunto de conocimientos, aplicaciones y dispositivos que permiten la aplicacion de las herramicntas
tecnoldgicas en el dmbito de la educacion.

2. Indica, jcuiles Tecnologias Educativas sabe utilizar?

Zoom__
MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.

lny
Franja Educativa de Teleyision
Correo electrdnico
Schoology
Moodle
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Google Classroom

Microsoft Teams

Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
Presi. ]

Genially.

Kahoot

YouTube.

Google Site

Dispositivos méviles (Tablets, Teléfonos inteligentes, computadoras, etc.)

3. ;Cuiles de las siguientes Tecnologias Educativas utilizaban los docentes en la modalidad no presencial?

Zoom

“MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay
Franja Educativa de Television

Correo electronico
Schoology
Moodle
Google Classcoom
Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
Prezi.
Genially.
Kahoot

. YouTube
Site

4. ;Cudles fueron las Tecnologias Educativas utilizadas en la modalidad no presencial que ayudaron a
comprender los contenidos de las diferentes asignaturas?
Zoom
MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay
Franja Educativa de Television

=Loxepo, clestrimion

Schoology =

Moodle

Google Classroom

Microsoft Teams

Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
Pred. 0 o —————
Genially.

Kahoot

YouTube

Google Site
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6.

7.

204

. Como evalia el dominio en Ia utilizacién de las Tecnologias Educativas por parte de los docentes?
Nuilo

Bueno

_Bueno

Muy Bueno

Excelente

4Cémo se autoevaliia en el dominio para la utilizacion de las Tecnologias Educativas?

Nulo
Bueno

Muy Bueno
Excelente

(Cuiiles medios utilizaban los docentes para mantener una comunicacion ydmrtollatmdm:.'

Zoom

MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay

Franja Educativa de Television

Correo electronico

Schoology

Google Classroom

Microsoft Teams

Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
Prezi.

Genially.

Kahoot

YouTube

Google Site

4 Qué cantidad de Tecnologias Educativas utilizaban los docentes, para el desarrollo de clases en la modalidad
no presencial?

1-2 (combinacion en ¢l uso de: Pizarras digitales. Google Classroom, Google Docs., Drive, jucgos interactivos,
YouTube, Teams, Meet, etc.) — - =
3.3 (combinacion en el uso de: Pizamas digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, juegos interactivos,
YouTube, Teams, Meet, etc.)

3 en adelante (combinacion en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, juegos
mteractivos, YouTube, Teams, Meet, ¢tc.)




9. La integracién de las Tecnologias Educativas para ¢l desarrollo de las clases en modalidad no presencial
contribuye a:

Potenciar las habilidades digitales del estudiante

Fs un Tactor de distraceién al momenta de recibir clases

Minimizar la interaccion directamente con documentos y compaderos estudiantiles,

Mcjorar los procesos de organizacion y plancacion los procesos de aprendizaje.

Impuisa la innovacién en los procesos de didicticos y pedagogicos.

Promueve la Calidad en fa Educacion, en cuanto a la eficiencia en que se apliquen dichas tecnologias,
Promueve la formacion sutodidacta del estudiante sobre la resolucion de tarcas.

10. ;Cuiles son lus dificultades que enfrentd, respecto al uso de las Tecnologias Educativas durante la modalidad
no presencial?

La barrera digital basada en ¢l acceso a dispositivos electronicos » v de conectividad.
mem@zm los procesos de ensefianza aprendizaje.
Poca motivacién por parte del estudiantado para responder a la demanda Digital.

Dificulta ¢l trabajo en grupo, Ia colaboracion y la inclusién,

Disponibilidad de equipos, materiales o espacios apropiados necesarios para recibir o desarrollar clases
11. Por medio de qué dispositivos teenoldgicos recibia sus clases.

Teléfono mavil
‘Tablet (proporcionada por el gobiemno)
Computadora (proporcionada por el gobiemo)
Computadora personal

Orros: (especifique)

12, ;Cudl era el medio que utilizaba para Ia conexién a internet?

Internet de Gobierno
Intemnet residencial
Uso de datos Mdviles
Otros (especifica):

13. ;Como califica ¢l material y recurso didéctico-tecnolégicos utilizado por los docentes para impartir las
clases?

Nulo

Bueno

Muy Bueno
Excelente
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La presente encuesta tiene como objetivo recabar informacion sobre grado de integracion de las Tecnologias

Educativas y su relaciéon con la mejora de la Calidad Educativa en la modalidad no presencial.
La informacion que se recibe es para el desarrollo de una investigacion en relacion a los aspectos dados.

Indicaciones: .

No hace falta su identificacion en el instrumento, solo es de interés los datos que pueda brindar de manera
sincera y la colaboracién que pueda brindar.

El instrumento consta con series de planteamientos con opcion multiple de respuestas.

Lea detenidamente cada item y seleccione la opcion de respuesta marcando con una (X) en la casilla
correspondiente a la observacion que se ajuste a su caso.

iMuchas gracias por su valiosa colaboracion!

1. ;Qué conoce sobre las Tecnologias Educativas?

Herramientas digitales que se utilizan en los procesos de ensefianza aprendizaje, como recurso importante para a
mejorar la ensefanza.

Herramientas tecnologicas digitales que promueve ¢l interés v la motivacion de los estudiantes.

Es una alternativa que influye en el aprendizaje de los estudiantes y apoyo para ensefianza de los diversos
contenidos.

Son ¢l conjunto de conocimientos, aplicaciones y dispositivos que permiten la aplicacion de las herramientas
tecnoldgicas en el dmbito de la educacion. = =

2. Indica, ;jcudles Tecnologias Educativas sabe utilizar?

Zoom_

MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay

Franja Educativa de Television

Correo electronico
R

Moodie
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Google Classroom

Microsoft Teams

Pizurras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)

Prezi.

Genially,

Kahoot

YouTube

Google Site

Dispositivos méviles (Tablets, Teléfonos inteligentes, computadoras, ¢1¢.)

. ¢Cuiles de las siguientes Tecnologias Educativas utilizaban los docentes en Ia modalidad no presencial?

Zoom
_MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay

Franja Educativa de Television “
Correo electrnico

Schoology

Moodle

Google Classroom

Microsoft Teams

Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)

Prezi.

Genially.

Kahoot

YouTube

Google Site

(Cudles fueron las Tecnologias Educativas utilizadas en la modalidad no presencial que ayudaron a
comprender los contenidos de Ias diferentes asignaturas?
Zoom
_MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay
Franja Educativa de Television
Correo electronico
Schoology
Moodle
Google Classroom
Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, ete.)
Prezi,
Genially,
Kahoot
YouTube
Google Site
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7.
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Como evalia el dominio en la utilizacién de las Tecnologias Educativas por parte de los docentes?
Nulo

Muy Bueno
Excelente

. Como se autoevalia en el dominio para la utilizacién de las Tecnologias Educativas?

Nulo

Bueno

Muy Bueno
Excelente

i Cudles medios utilizaban los docentes para mantener una comunicacion y desarrollar las clases?

Zoom

MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay

Franja Educativa de Television

Correo electronico

Schoology

Google Classroom

Microsoft Teams

Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
Prezi.

Genially.

Kahoot

YouTube

Google Site

:Qué cantidad de Tecnologias Educativas utilizaban los docentes, para el desarrollo de clases en Ia modalidad
no presencial?

1-2 (combinacién en ¢l uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, jucgos interactivos,
YouTube, Teams, Meet, etc.)

2-3 (comhinacion en ¢l uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, jucgos interactivos,
YouTube, Teams, Meet, etc.)

3 en adelante (combinacion en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, juegos
mteractivos, YouTube, Teams, Meet, ete.)
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9. La integracién de las Tecnologias Educativas para el desarrollo de las clases en modalidad no presencial
contribuye a:

Potenciar las habilidades digitales del estudiante

Es un [actor de distraccién al momento de recibir clases

Minimizar la interaccion dircctamente con documentos y compafieros estudiantiles.

Mcjorar los procesos de organizacion y plancacion los procesos de aprendizaje.

Impulsa la innovacién en los procesos de didicticos y pedagogicos.

Promueve la Calidad en la Educacion, en cuanto a la eficiencia en que se apliquen dichas tecnologias,
Promueve la formacion autodidacta del estudiante sobre la resolucion de tareas.

10. ;Cuiiles son las dificultades que enfrentd, respecto al uso de las Tecnologias Educativas durante Ia modalidad
no presencial?

La barrera digital basada en el acceso a dispositivos electronicos v de conectividad. ¢
Deficienciua en el uso de las Tecnologias Educativas en los procesos de enscfianza aprendizaje.

Poca motivacion por parte del estudiantado para responder a la demanda Digital.

Dificulta ¢ trabajo en grupo, la colaboracién y la inclusion.

Disponibilidad de equipos, matcriales o espacios apropiados necesarios para recibir o desamollar clises

11. Por medio de qué dispositivos tecnoldgicos recibia sus clases.

Teléfono mavil
Tablet (proporcionada por ¢l gobiemno)
Computadora (proporcionada por el gobierno)
Computadora personal

Otros: (especifique)

12. ;Cuidl era el medio que utilizaba para la conexién a internet?

Internct de Gobierno
Intemet residencial
Uso de datos Maviles
Otros (especifica):

13, ;Cémo califica el material y recurso didictico-tecnolégicos utilizado por los docentes para impartir las
clases?

Nulo
Bueno

Muy Bucno_

Excelente
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Estimado(a) Participante:

La presente encuesta tiene como objetivo recabar informacion sobre grado de integracién de las Tecnologias
Educativas y su relacion con la mejora de la Calidad Educativa en la modalidad no presencial.

La informacion que se recibe es para el desarrollo de una investigacion en relacion a los aspectos dados,

Indicaciones:

No hace falta su identificacion en el instrumento, sélo es de interés los datos que pueda brindar de manera
sincera’y la colaboracion que pueds brindar.

El instrumento consta con series de planteamientos con opcién miltiple de respuestas.

Lea detenidamente cada item y seleccione la opcion de respuesta marcando con una (X) en la casilla
correspondiente a la observacion que se ajuste a su caso.

iMuchas gracias por su valiosa colaboracion!

1. ;Qué conoce sobre las Tecnologias Educativas?

X Herramientas digitales que se utilizan en los procesos de ensefianza aprendizaje, como recurso importante para a
mgejorar la ensefianza.
Herramientas tecnolGgicas digitales que promueve el interés y s motivacion de los estudiantes.
Es una alternativa que influye en ¢l aprendizaje de los estudiantes y apoyo para ensefianza de los diversos
contenidos.
Son ¢l conjunto de conocimientos, aplicaciones y dispositives que permiten la aplicacion de las herramicntas
tecnologicas en el dmbito de la educacion,

2. Indica, ;cudles Tecnologias Educativas sabe utilizar?

« Zoom
MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales,
EduCaplay
Franja Educativa de Television
Correo electronico
Schoology
Moodle
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Y Google Classroom
Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, ctc.)
Prezi.
Genially.
Kahoot
YouTlube
Google Site
Dispositivos méviles (Tablets, Teléfonos inteligentes, computadoras, ete.)

3. ;Cuiles de las siguientes Tecnologias Educativas utilizaban los docentes en ln modalidad no presencial?

X Zoom
MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay
Franja Educativa de Television -
Correo electrénico
Schoology
Moodle

{ Google Classroom

Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
Prezi.
Genially,
Kahoot
YouTube

Google Site

4.  Cudles fueron las Tecnologias Educativas utilizadas en la modalidad no presencial que ayudaron a
comprender los contenidos de las diferentes asignaturas?
{Zoom
MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay
Franja Educativa de Television
Correo clectronico
Schoology
Moodle
* Google Classroom
Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padiet, Jamboard, ctc.)
Prezi.
Genially,
Kahoot
YouTube
Google Site




5. (Coémo evalia ¢l dominio en la utilizacién de las Tecnologins Educativas por parte de los docentes?

6.

7.

Nulo
Bueno

Muy Bueno
Excelente

2Como se autoevalin en ¢l dominio para la utilizacién de las Tecnologias Educativas?

Nulo
Bueno

« Muy Bueno

Excelente
:Cuiles medios utilizaban los docentes para mantener una comunicacion y desarrollar las clases?

Zoom

MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales,
EduCaplay

Franja Educativa de Television

Correo electrinico

Schoology

Google Classroom

Microsoft Teams

Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.}
Prezi.

Genially.

Kahoot

YouTube

Google Site

:Qué cantidad de Tecnologias Educativas utilizaban los docentes, para el desarrollo de clases en la modalidad
no presencial?

1-2 (combinacion en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, juegos interactivos.
YouTube, Teams, Meet, etc.)

$-.2-3 (combinacién en ¢l uso de; Pizaas digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, juegos interactivos,

YouTube, Teams, Meet, eic.)
3 en adelante (combinacion en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, juegos
interactivos, YouTube, Teams, Mect, etc.)
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9. La integracién de las Tecnologias Educativas para el desarrollo de las clases en modalidad no presencial
contribuye a:

Potenciar las habilidades digitales del estudiante

s un factor de distraccion al momento de recibir clases

Minimizar la interaccion directamente con documentos y compadicros estudiantiles.

Mejorar los procesos de organizacién y plancacién los procesos de aprendizaje )¢
Impulsa Ia innovacion en los procesos de didcticos y pedagogicos.

Promueve la Calidad en la Educacion, en cuanto a la eficiencia en que se apliquen dichas tecnologias.
Promueve la formacién autodidacta del estudiante sobre la resolucién de tareas X

10. ;Cudles son las dificultades que enfrentd, respecto al uso de las Tecnologias Educativas durante la modalidad
no presencial?

La barrera digital basada en ¢l acceso a dispositivos electronicos y de conectividad.

Deficiencia en el uso de las Tecnologias Educativas en los procesos de ensefianza aprendizaje X~
Poca motivacion por parte del estudiantado para responder a la demanda Digiml.}

Dificulta ¢l trabajo en grupo, la coleboracion y la inclusion.

Disponibilidad de cquipos. materiales o espacios apropiados necesarios para recibir o desarrollar clases

11. Por medio de qué dispositivos tecnologicos recibia sus clases,

Teléfono movil X
Tablet (proporcionada por el gobierno)
Computadora (proporcionada por el gobiemo)
Computadora personal

Otros: (especifique)

12. ;Cuél era el medio que utilizaba para la conexién a internet?

Internet de Gobiemo

Internet residencial X
Uso de datos Méviles
Otros (especifica):

13. ;Cémo califica el material y recurso didictico-tecnoldgicos utilizado por los docentes para impartir las
clases?

Nulo
Bueno
Muy
Excelente




ORI T TTIT—
Universidad Pedagogica de El Salvador Dr. Luis Alonso Aparicio
Direccion de Posgrados y Extension
Maestria en la administracién de la Educacion
Maestrante. Licda. Adriana Barahona

Estimado(a) Participante:

La presente encuesta tiene como objetivo recabar informacién sobre grado de integracion de las Tecnologias
Educativas y su relacion con la mejora de la Calidad Educativa en la modalidad no presencial.

La informacion que se recibe es para ¢l desarrollo de una investigacion en relacion a los aspectos dados.

Indicaciones:

No hace falta su identificacion en el instrumento, s6lo es de interés los datos que pueda brindar de manera
sincera y la colaboracién que pueda brindar.

El instrumento consta con series de planteamientos con opeion multiple de respuestas,

Lea detenidamente cada item y seleccione la opcion de respuesta marcando con una (X) en la casilla
correspondiente a la observacion que se ajuste a su caso.

iMuchas gracias por su valiosa colaboracion!

1. ;Qué conoce sobre las Tecnologias Educativas?

Herramientas digitales que se utilizan en los procesos de ensefianza aprendizaje, como recurso importante para a
mejorar la enseflanza.

Herramientas teenoldgicas digitales que promueve ¢l interés v la motivacion de los estudiantes.

Es una alternativa que influye en el aprendizaje de los estudiantes y apoyo para enseflanza de los diversos x
contenidos,

Son el conjunto de conocimientos, aplicaciones y dispositivos que permiten la aplicacién de las herramientas
tecnoldgicas en el ambito de la educacion,

2. Indica, jcuiles Tecnologias Educativas sabe utilizar?

Zoom

MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay

Franja Educativa de Television

Correo electronico x

Schoology

Moadle
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Google Classroom X

Microsoft Teams

Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, cte.)

Prezi.

Genially.

Kahoot

YouTube %

Google Site

Dispositivos maviles (Tablets, Teléfonos inteligentes, computadoras, etc.) X

(Cuiles de las siguientes Tecnologias Educativas utilizaban los docentes en la modalidad no presencial?

Zoom X

MINEDUCYT material de apoyo ¢n espacios virtuales, X
EduCaplay

Franja Educativa de Television .
Correo electrinico X

Schoology

Moodle

Google Classroom X

Microsoft Teams

Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)

Prezi.

Genially.

Kahoot

YouTube

Google Site

;Cuitles fueron las Tecnologias Educativas utilizadas en la modalidad no presencial que ayudaron s
comprender los contenidos de las diferentes asignaturas?

Zoom %

MINEDUCYT material de apoyo en espacios viruales, x
EduCaplay

Franja Educativa de Television

Correo electronico X

Schoology

Moodle

Google Classroom X

Microsoft Teams

Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
Prezi.

Genially.

Kahoot

YouTube X

Google Site
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7 5

+Cémo evalia el dominio en la utilizacién de las Tecnologias Educativas por parte de los docentes?
Nulo

Bueno

Muy Bueno x

Excelente

Coémo se autoevalia en el dominio para la utilizacién de las Tecnologias Educativas?

Nulo

Bueno

Muy Bueno x
Excelente

;Cusles medios utilizaban los docentes para mantener una comunicacion y desarrollar las clases?

Zoom X

MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay

Franja Educativa de Television

Correo electrinico x

Schoology

Google Classroom x

Microsoft Teams

Pizarras digitales (Padlet, Jamboard. etc.)
Prezi.

Genially.

Kahoot

YouTube

Google Site

£ Qué cantidad de Tecnologias Educativas utilizaban los docentes, para el desarroflo de clases en Ia modalidad
no preseacial?

1-2 (combinacidn en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, juegos interactivos,
YouTube, Teams, Meel, etc.)

2-3 (combinacion en ¢l uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs,, Drive, juegos interactivos,
YouTube, Teams, Meel, etc.)

3 en adelante (combinacion en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive. juegos
interactivos, YouTube, Teams, Meet, etc.) x
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9. hmndelu'reenologin Edmdvupancldmrmnodehulnanmodalldadlopmenehl
contribuye a:

Potenciar las habilidades digitales del estudiante  »
Es un factor de distraccion al momento de recibir clases
Minimizar la interaccion directamente con documentos y compafieros estudiantifes.

10. ;Cuiiles son las dificultades que enfrentd, respecto al uso de las Tecnologias Educativas durante Ia modalidad
no presencial?

ubmadigha!basadnmdmondisposiﬁvmdewﬁnicosydcconecﬁﬁdai %
Deficiencia en el uso de las Tecnologias Educativas en los procesos de enseflanza aprendizaje.

Poca motivacion por parte del estudiantado para responder a la demanda Digital,

Dificulta el trabajo en grupo, la colaboracién y la inclusién.  x

Disponibilidad de equipos, materiales o €spacios apropiados necesarios para recibir o desarrollar clases x

11. Por medio de qué dispositivos teenolgicos recibia sus clases,

Teléfono movil  x

Tablet (proporcionada por el gobierno)

Computadora (proporcionada por el gobiemo) x
« Computadora personal

Otros: (especifique)

12. ;Cudl era el medio que utilizaba para la conexion a internet?

Internet de Gobierno
Intemnet residencial

Uso de datos Méviles x
Otros (especifica):

13. ;Coémo califica ¢l material ¥y recurso diddctico-tecnolgicos utilizado por los docentes para impartir las
clases? .

Nulo

Bueno

Muy Bueno x
Excelente
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Universidad Pedagégica de El Salvador Dr. Luis Alonso Aparicio
Direccion de Posgrados y Extension
Maestria en la administracion de la Educacion
Maestrante. Licda. Adriana Barahona

Estimado(a) Participante:

La presente encuesta tien¢ como objetivo recabar informacion sobre grado de integracion de las Tecnologias
Educativas y su relacion con la mejora de la Calidad Educativa en la modalidad no presencial.

La informacién que se recibe es para el desarrollo de una investigacion en relacién a los aspectos dados.

Indicaciones:

No hace falta su identificacién en el instrumento, sélo es de interés los datos que pueda brindar de manera
sincera y la colaboracion que pueda brindar.

El instrumento consta con series de planteamientos con opcion maltiple de respuestas.

Lea detenidamente cada item y seleccione la opcion de respuesta marcando con una (X) en la casilla
correspondiente a la observacion que se ajuste a su caso,

iMuchas gracias por su valiosa colaboracién!

1. ;Qué conoce sobre las Tecnologias Educativas?

# Herramientas digitales que se utilizan en los procesos de ensefianza aprendizaje, como recurso importante para i
mejorar [a ensefianza.
Herramientas tecnologicas digitales que promueve el interés y la motivacion de los estudiantes.
Es una altemativa que influye en el aprendizaje de los cstudiantes y apoyo para enseflanza de los diversos
contenidos,
Son ¢l conjunto de conocimicntos, aplicaciones y dispositivos que permiten la aplicacién de las herramientas
tecnoldgicas en el dmbito de la educacion,

2. Indica, jcudles Tecnologins Educativas sabe utilizar?

Zoom
MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay
Franja Educativa de Television
¥.Correo electronico
Schoology
Moodle
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% Google Classroom
Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, ctc.)
Prezi.
Genially.
Kahoot
Youlube
Google Site
Dispositivos méviles (Tablets, Teléfonos inteligentes, computadoras, etc,)

3. ;Cuiles de las siguientes Tecnologias Educativas utilizaban los docentes en la modalidad no presencial?

Zoom

MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales,

EduCaplay

Franja Educativa de Television s
* Correo clectrénico

Schoology

Moodle
K Google Classroom

Microsoft Teams

Pizarras digitales (Padlet. Jamboard, etc.)

Prezi,

Genially.

Kahoot

YouTube

Google Site

. ¢Cuiles fueron las Teenologias Educativas utilizadas en la modalidad no presencial que ayudaron a
comprender los contenidos de las diferentes asignaturas?
Zoom
MINEDUCYT matenial de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay
Franja Educativa de Television

*Correo electronico
Schoology
Moodle
% Google Classroom
Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlet. Jamboard. ctc.)
Prezi.
Genially.
Kahoot
YouTube

Google Site
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5. (Como evalia el dominio en la utilizacién de las Tecnologias Educativas por parte de los docentes?
Nulo
Bueno
% Muy Bueno
Excelente

6. ;Coémo se autoevalia en el dominio para la utilizacién de las Tecnologias Educativas?

Nulo

¥ Bueno
Muy Bueno
Excelente

7. (Cuiles medios utilizaban los docentes para mantener una comunicacion y desarrollar las clases?

Zoom
MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay
Franja Educativa de Television
* Correo electrénico
Schoology
¥ Google Classroom
Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlel, Jamboard, ete.)
Prezi.
Genially,
Kahoot
YouTube

Google Site

8. ;Qué cantidad de Tecnologias Educativas utilizaban los docentes, para el desarrollo de clases en la modalidad
no presencial? 3 -

£

1-2 (combinacion en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, juegos interactivos.

YouTube, Teams, Meet, etc.)

2-3 (combinacion en el uso de: Pizarras digitales. Google Classroom, Google Docs., Drive,"juegos interactivos,

YouTube, Teams, Meet, etc.)

3 en adelante (combinacion en €l uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, juegos

interactivos. YouTube, Teams, Meet, cte.)



9. La integracién de las Teenologias Educativas para el desarrollo de las clases en modalidad no presencial
contribuye a:

%Potenciar las habilidades digitales del estudiante
Es un factor de distraccion al momento de recibir clases
Minimizar la interaccion directamente con documentos y compadieros estudiantiles.
Mcjomlosproceoosdeorgamméuyplmménlospmcaosdemcwujc
Impulsa la innovacién en los procesos de didicticos y pedagdgicos.
Promueve la Calidad en 1a Educacion, en cuanto & la eficiencia en que se apliquen dichas tecnologias.
Promucve fa formacion autodidacta del estudiante sobre la resolucién de tareas.

10. ;Cuiles son las dificultades que enfrentd, respecto al uso de las Tecnologias Educativas durante la modalidad
no presencial?
¥ La barrera digital basada en el acceso a dispositivos electronicos y de conectividad.
Deficiencia en el uso de las Tecnologias Educativas en los procesos de enscfianza aprendizaje,
Poca motivacion por parte del estudiantado para responder a la demanda Digital,
Dificulta el trabajo en grupo, la colaboracidn y 1a inclusion,
Disponibilidad de equipos, materiales o espacios apropiados necesarios para recibir o desarrollar clases

11. Por medio de qué dispositivos tecnolégicos recibia sus clases,

* Teléfono maovil
Tablet (proporcionada por ¢l gobieno)
Computadora {proporcionada por el gobierno)
Computadora persenal
Otros: (especifigue)

12. ;Cuil era el medio que utilizaba para la conexion a internet?
Internet de Gobierno .
Internet residencial

¥ Uso de datos Moviles
Otros (especifica):

13. ;Cémo califica el material y recurso didéctico-tecnolégicos utilizado por los docentes para impartir las 2

clases?

Nulo

¥ Bueno
Muy Bueno
Excelente
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Universidad Pedagogica de El Salvador Dr. Luis Alonso Aparicio
Direccion de Posgrados y Extension
Maestria en la administracion de la Educacion
Maestrante, Licda. Adriana Barahona

Estimado(a) Participante:

La presente encuesta tiene como objetivo recabar informacion sobre grado de integracion de las Tecnologias
Educativas y su relacion con la mejora de la Calidad Educativa en la modalidad no presencial,

La informacion que se recibe es para el desarrollo de una investigacion en relacion a los aspectos dados,

Indicaciones: :

No hace falta su identificacion en el instrumento, s6lo es de interés los datos que pueda brindar de manera
sincera y la colaboracién que pueda brindar.

El instrumento consta con series de planteamientos con opcion miltiple de respuestas.

Lea detenidamente cada item y seleccione la opcion de respuesta marcando con una (X) en la casilla
correspondiente a la observacion que se ajuste a su caso,

iMuchas gracias por su valiosa colaboracion!

1. (Qué conoce sobre las Tecnologias Educativas?

Herramientas digitales que se utilizan en los procesos de ensefanza aprendizaje, como recurso importante para a
mejorar ls ensefianza.

Herramientas tecnoldgicas digitales que promueve el interés y s motivacion de los estudiantes.

Es una altemativa que influye en ¢l aprendizaje de los estudiantes y apoyo para enseflanza de los diversos
contenidos.

Son ¢l conjunto de conocimientos, aplicaciones y dispositivbs que permiten la aplicacion de las herramientas
tecnoldgicas en el dmbito de In educacidn, *

2. Indica, jcudles Tecnologias Educativas sabe utilizar?

Zoom

MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales,
EduCaplay

Franja Educativa de Television

Caorreo electronico *

Schoology

Moodle
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Google Classroom™

Microsoft Teams

Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)

Prezi.

Genially,

Kahoot

YouTube

Google Site

Dispositivos méviles ( Tablets, Teléfonos inteligentes, computadoras, elc.)

i Cuiles de las siguientes Tecnologias Educativas utilizaban los docentes en la modalidad no presencial?

Zoom

MINEDUCY T material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay

Franja Educativa de Television

Correo electrénico X

Schoology

Moodle

Google Classroom %

Microsoft Teams

Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
Prezi.

Genially.

Kahoot

YouTube

Google Site

(Cudles fueron las Tecnologias Fducativas utilizadas en la modalidad no presencial que ayudaron a
comprender los contenidos de las diferentes asignaturas?
Zoom

MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay

Franja Educativa de Television

Correo clectronico

Schoology

Moodle

Google Classroom

Microsoft Teams

Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, ctc.)

Prezi.

Genially,

Kahoot

YouTube

Google Site
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;Como evaliia el dominio en la utilizacion de las Tecnologias Educativas por parte de los docentes?
Nulo

Bueno®

Muy Bueno

Excelente

4 C6mo se autoevalia en el dominio para la utilizacién de las Tecnologias Educativas?

Nulo
Bucno+
Muy Bueno
Excelente

+Cuiiles medios utilizaban los docentes para mantener una comunicacion y desarrollar Ias clases?

Zoom

MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay

Franja Educativa de Television

Correo electrénico *

Schoology

Google Classroom>

Microsoft Teams

Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
Prezi,

Genially.,

Kahoot

YouTube

Google Site

2Qué cantidad de Tecnologias Educativas utilizaban los docentes, para el desarrollo de clases en la modalidad
no presencial?

1-2 (combinacion en ¢l uso de: Pizarras digitales. Google Classroom, Google Docs., Drive, juegos interactivos.
YouTube, Teams, Meet, etc.)

2-3 (combinacion en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, juegos interactives,
YouTube, Teams, Meet, eic.)

3 en adelante (combinacion en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, jucgos
interactivos, YouTube, Teams, Meet, ctc.)
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9. La integracién de las Tecnologias Educativas para el desarrollo de las clases en modalidad no presencial
contribuye a:

Potenciar las habilidades digitales del estudinnte

Es un factor de distraccion al momento de recibir clases

Minimizar la interaccion directamente con documentos y compafieros estudiantiles.

Mejorar los procesos de organizacion y plancacion los procesos de aprendizaje,

Impulsa la innovacion en los procesos de didacticos y pedagdgicos.

Promueve la Calidad en la Educacion, en cuanto a lu eficiencia en que se apliquen dichas tecnologias.
Promueve la formacién autodidacta del estudiante sobre la resolucién de tareas.

10. ;Cuiles son las dificultades que enfrentd, respecto al uso de las Tecnologias Educativas durante Ia modalidad
no presencial?

La barrera digital basada en el acceso a dispositivos electronicos y de conectividad.
Deficiencia en el uso de fas Tecnologias Educativas en los procesos de ensefianza aprendizaje. X
Poca motivacion por parte del estudiantado para responder a la demanda Digital.
Dificulta el trabajo en grupo, la colaboracién y la inclusién.
Disponibilidad de equipos. materiales o espacios apropiados necesarios para recibir o desarrollar clases
11. Por medio de qué dispositivos tecnologicos recibia sus clases.
méyil™
Tablet (proporcionada por cl gobierno)
Computadora (proporcionada por el gobierno)

Computadora personal
Otros: (especifique)

12. ;Cuil era el medio que utilizaba para la conexibn a internet?

Internet de Gobierno
Internet residencial
Uso de datos Méﬁgﬁ
Otros {especifica):

13. ;Como califica el material y recurso didéctico-tecnolégicos utilizado por los docentes para impartir las
clases?

Nulo
Buenor
Muy Bueno
Excelente
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[ s i
Universidad Pedagogica de El Salvador Dr. Luis Alonso Aparicio
Direccion de Posgrados y Extension
Maestria en la administracion de la Educacién
Maestrante. Licda. Adriana Barahona

Estimado(a) Participante:

La presente encuesta tiene como objetivo recabar informacion sobre grado de integracién de las Tecnologias
Educativas y su relacion con la mejora de la Calidad Educativa en la modalidad no presencial.

La informacion que se recibe es para el desarrollo de una investigacion en relacion a los aspectos dados.

Indicaciones:

No hace falta su identificacion en el instrumento, s6lo es de interés los datos que pueda brindar de manera
sincera y la colaboracion que pueda brindar.

El instrumento consta con series de planteamientos con opcion milltiple de respuestas.

Lea detenidamente cada ftem y seleccione la opcidn de respuesta marcando con una (X) en la casilla
correspondiente a la observacion que se ajuste a su caso.

;Muchas gracias por su valiosa colaboracién!

1. ;Qué conoce sobre las Tecnologias Educativas?

X Hcmmicmasdigimcsqmscuﬁlizmmlosmmdccmmmdizaje.momumimpomwmn
mejorar la enseflanza.
Herramientas tecnoldgicas digitales que promueve ¢l interés y la motivacion de los estudiantes.
Es una alternativa que influye en el aprendizaje de los estudiantes y apoyo para ensefianza de los diversos
contenidos.
Son ¢l conjunto de conocimientos, aplicaciones y dispositivos que permiten la aplicacion de las herramicntas
tecnologicas en el dmbito de la educacion,

2. Indica, jcusles Tecnologias Educativas sabe utilizar?

Zoom
5 MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay
Franja Educativa de Television
xCorreo electrénico
Schoology
Moaodle
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< Google Classroom
Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
Prezi.
Genially,
Kuhoot
YouTube
Google Site
& Dispositivos moviles ( Tablets, Teléfonos inteligentes, computadoras, etc.)

3. ;Cuiles de las siguientes Teenologias Educativas utilizaban los docentes en la modalidad no presencial?

% Loom
MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales,
EduCaplay
Franja Educativa de Television
#Correo electronico
Schoology
Moodie
% Google Classroom
Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
Prezi,
Genially.
Kahoot
YouTube
Google Site

4. ;Cusles fueron las Tecnologias Educativas utilizadas en la modalidad no presencial que ayudaron a
comprender los contenidos de las diferentes asignaturas?
AZoom
MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales,
EduCaplay
Franja Educativa de Television
¥ Correo electrinico
Schoology
Moodle
2 Google Classroom
Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, ¢t¢.)
Prezi.
Genially.
Kuhoot
« YouTube
& Google Site




5. ;Cémo evalia el dominio en la utilizacion de las Tecnologias Educativas por parte de los docentes?
Nulo
Bueno
Muy Bueno
- Excelente

6. ;Coémo se autoevalia en el dominio para la utilizacién de las Tecnologias Educativas?

Nulo
Bueno

7 Muy Bueno
Excelente

7. ;Cuiles medios utilizaban los docentes para mantener una comunicacion y desarrollar las duu:’

Zo0m
MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay
Franja Educativa de Television
hCon'eo clectronico
Schoology
Google Classroom
Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
Prezi,
Genially.
Kahoot
YouTube

Google Site

8. ;Qué cantidad de Tecnologias Educativas utilizaban los docentes, para el desarrollo de clases en la modalidad
no presencial?

1-2 (combinacién en ¢l uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, jucgos interactivos,
YouTube, Teams, Meet, etc.)

$2-3 (combinacion en el uso de: Pizamas digitales, Google Classroom, Google Docs.. Drive, juegos interactivos,
YouTube, Teams, Meet, ctc.)
3 en adelante (combinacion en el uso de; Pizarmas digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, jucgos
interactivos, You'Tube, Teams, Meet, etc.)



9. La integracion de las Tecnologias Educativas para el desarrollo de las clases en modalidad no presencial
contribuye a:

Potenciar las habilidades digitales del estudiante
Es un factor de distraccion al momento de recibir clases
Minimizar la interaccion directamente con documentos ¥ compaieros estudiantiles.
Mejorar los procesos de organizacién y planeacion los procesos de aprendizaje.
Impulsa la imnovacion en los procesos de diddcticos y pedagogicos.
A Promueve la Calidad en la Educacion, en cuanto a Ia eficiencia en que se apliquen dichas tecnolfogias.
Promueve la formacitn autodidacta del estudiante sobre la resolucion de tarcas.

10. ;Cuiles son las dificultades que enfrentd, respecto al uso de las Tecnologias Educativas durante la modalidad
no presencial?

La barrera digital basada en ¢l acceso a dispositivos electronicos y de conectividad.
Deficiencia en ¢l uso de las Tecnologias Educativas en los procesos de enseflanza aprendizaje.
Poca motivacion por parte del estudiantado para responder o la demanda Digital.

X Dificulta el trabajo en grupo, la colaboracién y Ia inclusion,
Disponibilidad de equipos, materiales o espacios apropiados necesarios para recibir o desarrollar clases

b

11. Por medio de qué dispositivos tecnolégicos recibia sus clases,

Teléfono movil
ablet (proporcionada por el gobierno)
Computadora (proporcionada por ¢l gobierno)
y-Computadora personal
Otros: (especifique)

12, ;Cuil era el medio que utilizaba para la conexion a internet?

Internet de Gobierno
Internet residencial

Uso de datos Méviles

Otros (especifica):

13. ;Cémo califica el material y recurso didictico-tecnolégicos utilizado por los docentes para impartir las
clases?

Nulo
Bueno

#Muy Bueno
Excelente
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t— et DI
Universidad Pedagégica de El Salvador Dr. Luis Alonso Aparicio
Direccién de Posgrados y Extension
Maestria en la administracion de la Educacién
Maestrante, Licda, Adriana Barahona

Estimado(a) Participante:

La presente encuesta tiene como objetivo recabar informacion sobre grado de integracion de las Tecnologias
Educativas y su relacién con la mejora de la Calidad Educativa en la modalidad no presencial.

La informacion que se recibe es para el desarrollo de una investigacion en relacion a los aspectos dados.

Indicaciones: '

No hace falta su identificacién en el instrumento, sélo es de interés los datos que pueda brindar de manera
sincera y la colaboracién que pueda brindar.

El instrumento consta con series de planteamientos con opeion maltiple de respuestas.

Lea detenidamente cada item y seleccione la opeion de respuesta marcando con una (X) en la casilla
correspondiente a la observacion que se ajuste a su caso.

iMuchas gracias por su valiosa colaboracion!

1. ;Qué conoce sobre las Tecnologias Educativas?

W Herramientas digitales que se utilizan en los procesos de enseflanza aprendizaje, como recurso importante para a
mejorar la ensefianza.
Herramientas tecnologicas digitales que promucve el interés y la motivacion de los estudiantes,
Es una alternativa que influye en el aprendizaje de los estudiantes y apoyo para ensefianza de los diversos
contenidos.
Son el conjunto de conocimientos; aplicaciones y dispositivos que permiten la aplicacion de las herramientas
tecnoldgices en el &mbito de la educacitn.

2. Indica, jcuiles Tecnologias Educativas sabe utilizar?

N Zoom
i MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay
Franja Educativa de Television
Correo electronico
Schoology
Moodle
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w_ Google Classroom
Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, et¢.)
Prezi.
Genially.
Kahoot
s YouTube
Google Site
Dispositivos méviles (Tablets, Teléfonos inteligentes. computadoras, etc.)

3. ;Cuiles de las siguientes Tecnologias Educativas utilizaban los docentes en la modalidad no presencial?

¥ Zoom
MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales,
EduCaplay
Franja Educativa de Televisién
" Correo electrénico
Schoology
Moodle
M. Google Classroom
Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
Prezi.
Genially.
Kahoot
. YouTube

Google Site

4, ;Cuiles fueron las Tecnologias Educativas utilizadas en la modalidad no presencial que syudaron a
comprender los contenidos de las diferentes asignaturas?
\' Zoom
MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales,
EduCaplay
Franja Educativa de Television
Correo electronico
Schoology
Moodle
A\ Google Classroom
Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, efc.)
Prezi.
Genially.
Kahoot
YouTube

Google Site
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5. ;Cémo evalia el dominio en la utilizacién de las Tecnologias Educativas por parte de los docentes?
Nulo
Y Bueno
Muy Bueno
Excelente

6. ;Cémo se autoevalia en el dominio para la utilizacién de las Tecnologias Educativas? !'

Nulo

.~ Bueno
Muy Bueno
Excelente

7. (Cuiles medios utilizaban los docentes para mantener una comunicacién y desarrollar las clases?

B¢ Zoom
S<MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
o EduCaplay
Franja Educativa de Television
Correo electronico
" Schoology
¢ Google Classroom
Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, ctc.) R
Prezi.
Genially,
Kahoot
T YouTube
Google Site

8. (Qué cantidad de Tecnologias Educativas utilizaban los docentes, para el desarrollo de clases en la modalidad
no presencial?

B\I-Z (combinacién en el uso de; Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs.. Drive, juegos interactivos,
YouTube, Teams, Meet, etc.)
2-3 (combinacion en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, juegos interactivos,
YouTube, Teams, Meet, etc.)
3 en adelante (combinacién en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs,, Drive, juegos
interactivos. YouTube, Teams, Meet, etc.)




9. La integracion de las Tecnologias Educativas para el desarrollo de las clases en modalidad no presencial
contribuye a:

% Potenciar las habilidades digitales del estudiante
Es un factor de distraccion al momento de recibir clases
Minimizar la interaccién directamente con documentos y compafieros estudiantiles.
Mejorar los procesos de organizacion y planeacion los procesos de aprendizaje.
Impulsa la innovacion en los procesos de didcticos y pedagdgicos,
Promueve la Calidad en la Educacion, en cuanto a la eficiencia en que se apliquen dichas tecnologias,
Promueve la formacion autodidacta del estudiante sobre la resolucion de tarcas,

10. ;Cudles son las dificultades que enfrentd, respecto al uso de las Tecnologias Educativas durante la modalidad
no presencial? 3

La barrera digital basada en el acceso a dispositivos electronicos y de conectividad.
P Deficiencia en el uso de las Teenologias Educativas en los procesos de ensefianza aprendizaje.
Poca motivacion por parte del estudiantado para responder a la demanda Digital,
Dificulta el trabajo en grupo, la colaboracion y la inclusion.
Disponibilidad de equipos, materiales o espacios apropiados necesarios para recibir o desarrollar clases

11. Por medio de qué dispositivos tecnoldgicos recibia sus clases.

" Teléfono movil
Tablet (proporcionada por ¢l gobierno)

T Computadora (proporcionada por el gobiemo)
Computadora personal
Otros: (especifique)

12. ;Cuil era ¢l medio que utilizaba para la conexion a internet?

Internet de Gobierno

Internet residencial
“ Uso de datos Méviles

Otros (especifica):

13, ;Cémo califica ¢l material y recurso didéctico-tecnolégicos utilizado por los docentes para impartir las
clases?

S Nulo
Bueno
Muy Bueno
Excelente
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Universidad Pedagégica de El Salvador Dr. Luis Alonso Aparicio
Direccion de Posgrados y Extension
Maestria en la administracion de la Educacion
Maestrante. Licda. Adriana Barahona

Estimado(a) Participante:

La presente encuesta tiene como objetivo recabar informacion sobre grado de integracion de las Tecnologias
Educativas y su relacion con la mejora de la Calidad Educativa en la modalidad no presencial,

La informacion que se recibe es para el desarrollo de una investigacion en relacion a los aspectos dados.

Indicaciones:

No hace falta su identificacion en el instrumento, solo es de interés los datos que pueda brindar de manera
sincera y la colaboracion que pueda brindar.

El instrumento consta con series de planteamientos con opeion multiple de respuestas.

Lea detenidamente cada item y seleccione la opcion de respuesta marcando con una (X) en la casilla
correspondiente a la observacion que se ajuste a su caso,

{Muchas gracias por su valiosa colaboracién!

1. ;Qué conoce sobre las Tecnologias Educativas?

Herramientas digitales que se utilizan en los procesos de enselanza aprendizaje, como recurso importante para a
mejorar la ensefianza.

Herramientas tecnologicas digitales que promueve el interés y la motivacion de los estudiantes.

Es una alternativa que influye en ¢l aprendizaje de los estudiantes y apoyo para enseflanza de los diversos
contenidos.,

Son ¢l conjunto de conocimientos, aplicaciones y dispositivos que permiten la aplicacion de las herramicntas
tecnoldgicas en el dmbito de la educacion.

2. Indica, jcudles Tecnologias Educativas sabe utilizar?

# Zoom
YMINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay
Franja Educativa de Television
¥ Correo electronico
Schoology
Moodle
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¥ Google Classroom

)(Micmsoﬁ Teams
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
Prezi.
Genially.
Kahoot

X YouTube

« Google Site
« Dispositivos méviles (Tablets, Teléfonos inteligentes. computadoras, etc.)

3. ;Cuiles de las sigulentes Tecnologias Educativas utilizaban los docentes en Ia modalidad no presencial?

¥ Zoom
< MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay
Franja Educativa de Television
(CComo electronico
Schoology
Moodle
1\Googlc Classroom
Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
Prezi.
Genially,
Kahoot
YouTube
L Google Site

4. Cuiles fueron las Tecnologias Educativas utilizadas en Ia modalidad no presencial que ayudaron a
comprender los contenidos de las diferentes asignaturas?
Zoom
MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay

X Franja Educativa de Television
Correo electrénico
Schoology
Moodle

~YGoogle Classroom
Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlet. Jamboard, et¢.)
Prezi.
Genially,
Kahoot

XYouTube
Google Site




236

5. ;Cémo evalia el dominio en Ia utilizacién de las Tecnologias Educativas por parte de los docentes?
Nulo
Bueno
Muy Bueno
Excelente

6. (Como se autoevaliia en ¢l dominio para la utilizacién de las Tecnologias Educativas?

Nulo (
Bueno

¥ Muy Bueno
Excelente

7. ¢Cudles medios utilizaban los docentes para mantener una comunicacion y desarrollar las clases?

Zoom
MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay
Franja Educativa de Television
$Correo clectronico
Schoology
e Classroom
Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
¢ Prezi,
Genially,
Kahoot
YouTube

+ Google Site

8. ;Qué cantidad de Tecnologias Educativas utilizaban los docentes, para ¢l desarrollo de clases en la modalidad
no presencial?

1-2 (combinacién en_gl uso de: Pizaras digitales, Googl?énssmom. Google Docs., [2-'5:, juegos interactivos.
¥ YouTube, Teams, ete,)

2-3 (combinacion en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, juegos interactivos,

YouTube, Teams, Meet, etc.)

3 en adelante (combinacion en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, juegos

interactivos, YouTube, Teams, Meet, etc.)
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9. La integracién de las Tecnologias Educativas para el desarrollo de las clases en modalidad no presencial
contribuye a:

¥ Potenciar las habilidades digitales del estudiante
' Es un factor de distraccion al momento de recibir clases
Minimizar [a interaccién directamente con documentos y compaficros estudiantiles,
“Mejorar los procesos de organizacion y planeacion los procesos de aprendizaje.
*lmpulsa la innovacion en los procesos de didédcticos y pedagogicos.
Promueve la Calidad en la Educacion, en cuanto a la eficiencia en que se apliquen dichas tecnologias.
Promueve fa formacién autodidacta del estudiante sobre la resolucion de tareas.

10. ;Cudles son las dificultades que enfrentd, respecto al uso de Ias Tecnologias Educativas durante ln modalidad
no presencial?

La barrera digital basada en ¢l acceso a dispositivos electronicos y de conectividad,
Deficiencia en el uso de lus Tecnologias Educativas en los procesos de ensefianza aj izaje.
Poca motivacion por parte del estudiantado para responder a la demanda Digital.
ificulta ¢l trabajo en grupo, la colaboracion y Ia inclusién,
tDisponibilidad de equipos, materiales o espacios apropiados necesarios para recibir o desarrollar clases

11. Por medio de qué dispositivos teenolbgicos recibia sus clases.

‘cléfono movil
Tablet (proporcionada por el gobiemo)
Computadora (proporcionada por ¢l gobierno)
Computadora personal
Otros: {especifique)

12. ;Cuil era el medio que utilizaba para la conexion 2 internet?

Internet de Gobiemno
X Internet residencial
xUso de datos Maviles

Otros (especifica):

13, ;Cémo califica el material y recurso diddctico-tecnolégicos utilizado por los docentes para impartir las
clases?

Nulo

X Bucno
Muy Bueno
Excelente
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e T
Universidad Pedagégica de El Salvador Dr. Luis Alonso Aparicio
Direccion de Posgrados y Extension
Maestria en la administracién de la Educacion
Maestrante. Licda. Adriana Barahona

Estimado(a) Participante:

La presente encuesta tiene como objetivo recabar informacion sobre grado de integracion de las Tecnologias
Educativas y su relacion con la mejora de la Calidad Educativa en la modalidad no presencial.

La informacién que se recibe es para el desarrollo de una investigacion en relacion a los aspectos dados.

Indicaciones:

No hace falta su identificacion en el instrumento, sélo es de interés los datos que pueda brindar de manera
sincera y la colaboracién que pueda brindar,

El instrumento consta con series de planteamientos con opeion multiple de respuestas.

Lea detenidamente cada item y seleccione la opcion de respuesta marcando con una (X) en la casilla
correspondiente a la observacion que se ajuste a su caso.

iMuchas gracias por su valiosa colaboracion!

I. ;Qué conoce sobre las Tecnologias Educativas?

¥ Herramientas digitales que se utilizan en los procesos de ensefianza aprendizaje, como recurso importante para a
mejorar la enseftanza,
Herramientas tecnoldgicas digitales que promueve el interés v la motivacion de los estudiantes.
Es una alternativa que influye en el aprendizaje de los estudiantes y apoyo para ensefanza de los diversos
contenidos,
Son el conjunto de conocimientos, aplicaciones ¥ dispositivos que permiten la aplicacion de las herramientis
tecnologicas en el ambito de Ja educacion.

2. Indica, jcuiles Tecnologias Educativas sabe utilizar?

X Zoom
MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales,
EduCaplay
Franja Educativa de Television
Correo electrnico
Schoology
Moodle
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/ ‘Google Classroom
. Microsoft Teams

Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, ¢tc.)
Prezi.
Genially.
Kahoot
YouTube
Google Site
Dispositivos méviles (Tablets, Teléfonos inteligentes, computadoras, etc.)

3 gmammmrmummmn.Mmthnmmz

Zoom
MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay
Franja Educativa de Televisién
Correo electronico
Schoology
Moodle
A Google Classroom
Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
Prezi.
Genially.
Kahoot
YouTube

Google Site

4. Cuiles fueron las Tecnologias Educativas utilizadas en la modalidad no presencial que ayudaron a
comprender los contenidos de las diferentes asignaturas?
Zoom
MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay
Franja Educativa de Television
Correo electronico
Schoology
Moodle

* Google Classroom
Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlet. Jamboard, ete.)
Prezi,
Genially,
Kahoot
YouTube

Google Site



5. ;Cémo evaliia el dominio en la utilizacién de las Tecnologias Educativas por parte de los docentes?
Nulo
Bueno
¥Muy Bueno
Excelente

6. ;Como se autoevalia en el dominio para la utilizacion de las Tecnologias Educativas?

Nulo

Bucno

Muy Bueno
A Excelente

7. (Cuiles medios utilizaban los docentes para mantener una comunicacion y desarrollar Ias clases?

Zoom
MINEDUCYT material de apoyo en espacios virtuales.
EduCaplay
# Franja Educativa de Television

Correo electrénico
Schoology

¥ Google Classroom
Microsoft Teams
Pizarras digitales (Padlet, Jamboard, etc.)
Prezi.
Genially.
Kahoot
YouTube

Google Site

8. ;Qué cantidad de Tecnologias Educativas utilizaban los docentes, para ¢l desarrollo de clases en la modalidad
no preseacial?

1-2 (combinacion en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, juegos interactivos,
YouTube, Teams, Meet, etc.)

% 2-3 (combinacién en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive. juegos interactivos,
YouTube, Teams, Meet, ¢tc.)
3 en adelante (combinacion en el uso de: Pizarras digitales, Google Classroom, Google Docs., Drive, juegos
interactivos, YouTube, Teams, Meet, ¢tc.)
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9. La integracion de las Tecnologins Educativas para ¢l desarrollo de las clases en modalidad no presencial
contribuye a:

Potenciar las habilidades digitales del estudiante
s un factor de distraccion al momento de recibir clases
Minimizar la interaccién directamente con documentos y comparieros estudiantiles.
Mejorar los procesos de organizacion y planeacion los procesos de aprendizaje,
Impulsa la innovacion en los procesos de didacticos y pedagégicos.
X Promueve la Calidad en la Educacion, en cuanto a la eficiencia en que se apliquen dichas tecnologias.
Promucve la formacion autodidacta de! estudiante sobre [a resolucion de tarcas.

10. ;Cuiles son las dificultades que enfrenté, respecto al uso de las Tecnologias Educativas durante Ia modalidad
no presencial?

La barrera digital basada en el acceso a dispositivos electronicos y de conectividad.
> Deficiencia en el uso de las Tecnologias Educativas en los procesos de ensefianza aprendizaje.
Poca motivacion por parte del estudiantado para responder & la demanda Digital.
Dificulta el trabajo en grupo, la colaboracion y la inclusion.
Disponibilidad de equipos, materiales o espacios apropiados necesarios pura recibir o desarrollar clases

11. Por medio de qué dispositives tecnoldgicos recibia sus clases.

¥ Teléfono movil
Tablet (proporcionada por ¢l gobiemo)
Computadora (proporcionada por el gobierno)
Computadora personal
Otros: (especifique)

12. ;Cual era el medio que utilizaba para la conexion x internet?

Internct de Gobierno
Internet residencial

x Uso de datos Moviles
Otros (especifica):

13. ;Como califica el material y recurso didictico-tecnolégicos utilizado por los docentes para impartir las
clases?

Nulo

« Bucno
Muy Bueno
Excelente
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ANEXO V: Matriz De Consistencia Para Asegurar La Coherencia.

Nombre del proyecto de tesis: Grado de integracion de las tecnologias educativas y su
relacion con la mejora de la calidad educativa en la modalidad no presencial del

Bachillerato General. Afio 2022.

242

DISENO TEORICO

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE
¢Cual es el grado | OBJETIVO GENERAL | Las tecnologias
de integracion de educativas son
Determinar cual es el
las tecnologias herramientas que
grado de integracién
educativas para la permiten facilitar los
tecnologias educativas
mejora de la procesos de
para mejora de la calidad Tecnologias
calidad educativa ensefianza-aprendizaje
educativa de los Educativas

en modalidad no
presencial, en los
estudiantes del
bachillerato
general del
Complejo
educativo

Republica de

de manera remota 0
estudiantes del
virtual, si se realiza
bachillerato general en el
una utilizacion
Complejo Educativo
efectiva de dichas
Republica de Corea,
tecnologias estas
Soyapango.
contribuyen a la

mejora de la calidad

educativa.
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¢Corea, durante

el afio 2022?

OBJETIVOS

ESPECIFICOS

Identificar las tecnologias
educativas mayormente
utilizadas por los docentes
en la modalidad no
presencial para los
procesos de ensefianza
aprendizaje de los
estudiantes del
bachillerato general en C.
E Republica de Corea,

durante el afio 2022.

El empleo amplio y
variado de la
diversidad de las
tecnologias educativas
facilita los procesos de
ensefianza aprendizaje

sin mayor dificultad.

Calidad Educativa

OE1l

Evaluar el nivel de
efectividad del uso de las
tecnologias educativas
para la mejora de la
calidad educativa en los

estudiantes del

En cuanto mayor sea
la aplicacion de las
tecnologias educativas
mayor serd el grado de
efectividad para
mejora de la calidad

educativa de la
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bachillerato general del

C.E.R.Cenel 2022.

modalidad no

presencial.

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Categorizacion

Objetivos Variable Indicador Escala Instrumento |-\ -\/ariable

Especifico de

S medida

Evaluar el Calidad Grado de Nominal, Cuestionario | Segun la

nivel de Educativa Integracion. Razon relacion en la
Encuestas

efectividad investigacion

Capacitaciones

del uso de las Entrevistas es del tipo

tecnologias Evaluacion cuantitativa.
Fuentes de

educativas sobre la
Informacion:

para la mejora aplicacion

de la calidad

educativa en

los

estudiantes

del

bachillerato

Seguimiento al
desempefio
formativo

docente.
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general del
C.ERR.Cenel

2022.

Rendimiento

académico del

estudiantado.

Identificar las
tecnologias
educativas
mayormente
utilizadas en
la modalidad
no presencial
para los
procesos de
ensefianza
aprendizaje de
los
estudiantes
del
bachillerato
general en C.
E Republica
de Corea,

Tecnologias

Educativas

Nivel de
conocimiento y
aplicacion de
las Tecnologias

educativas

Manejoy uso
de las
herramientas

tecnoldgicas

Capacitaciones

Implementacio
n

Dinamismo y
variabilidad en
el uso de las

tecnologias

Nominal y

Razon.

Cuestionario
Observacion
Entrevista

Recopilacion.

Cuantitativa




durante el afio
2022

(Estudio de caso, Complejo Educativo “Republica de Corea™)
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ANEXO VI
CRONOGRAMA DE
ELABORACION DE TESIS

Actvisases W A w3 aAls o wop E F MMM

CRONOGRAMA:
DESARROLLO DE ENFOQUES

Convocatoria a reunion

Cancelacion- gestion e inicio
de Contrato con asesor

Entrega de evidencia de
revision bibliografica y
lineamientos para elaborar
primer avance

Primer Avance: Elaboracion del
Capitulo 1
/ Reunién con Asesor

Planteamiento del problema.

Capitulo 2 Marco Teobrico /
Reunién con Asesor

Marco Teorico

Capitulo 3: Metodologia/
Elaboracion de instrumentos/
Reunién con Asesor



Revision y visto bueno del asesor
para envio a jurados evaluadores
del Primer
Avance (Debe incluir instrumentos)

Lectura del Primer Avance por parte del
jurado evaluador

Presentacion del Primer Avance al
jurado evaluador

Defensa Virtual de Primer avance

Incorporacion de los ajustes y entrega de
primer avance ajustado

Lectura y visto bueno de jurado evaluador al
primer avance

Elaboracion del Capitulo 4 / Reunion Asesor

Citas con directora del Complejo Educativo

Visita a la institucion para pasar encuestas a
docentes y estudiantes

Capitulo 4. Analisis y discusion de
resultados / Reunién con asesor

Capitulo 5: Conclusiones. /Reunidn con asesor
Elaboracion propuesta de Implementacion

Anexos

Lectura del Segundo Avance por parte del
jurado
Evaluador
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Ajuste y entrega del Segundo Avance por
parte del
Maestrante

Lectura del Segundo Avance ajustado y visto
bueno por
parte del jurado evaluador

Programacion de Defensas Virtuales y

entrega de
Empastados

Ensayo de Pre Defensa de tesis Virtual
Acto de Defensa de tesis Virtual
Revision y visto bueno por jurado de

documento final y entrega acta de
aprobacion.

Visto bueno para empastado del
documento final.

Entrega de estampados
Inscripciodn al proceso de graduacion.
Toma de fotografia

Acto de graduacion
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