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Resumen

El presente estudio analiza el impacto del uso de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) como herramientas para promover la equidad e inclusién educativa en
contextos rurales, tomando como caso de estudio el Centro Escolar Cantdon Ceiba del
Charco, ubicado en el municipio de lzalco, Sonsonate, El Salvador. A partir de un enfoque
cuantitativo y un disefio descriptivo, se aplicaron cuestionarios estructurados y una guia de
observacion a docentes y estudiantes de segundo y tercer ciclo, con el propdsito de

identificar el grado de integracion de las TIC en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Los resultados revelan que, a pesar de que existe una actitud mayoritariamente positiva
hacia las TIC y una percepcién generalizada sobre su efectividad en el aprendizaje, su uso
en la practica educativa es aun limitado y enfrenta serios desafios. Entre las principales
barreras identificadas destacan el acceso deficiente a internet, la baja calidad de la
conectividad, la limitada infraestructura tecnolégica y la falta de capacitacién pedagdégica

en el uso de estas herramientas.

Asimismo, se evidenci6 que el uso de las TIC se centra en la presentacién de contenidos y
la comunicacion con estudiantes y padres, mientras que su aplicaciébn en procesos de
evaluacién y metodologias activas es aln incipiente. El estudio concluye que las TIC tienen
el potencial de ser catalizadoras del cambio educativo en entornos rurales, siempre que se
acompafien de estrategias integrales que incluyan politicas publicas, inversion en

infraestructura y formacion docente continua.

Este trabajo aporta evidencia empirica relevante para la formulacién de programas y
politicas educativas que promuevan la inclusion y equidad a través del uso estratégico de

la tecnologia en el sistema educativo salvadorefio.

Palabras clave: TIC, equidad educativa, inclusién, brecha digital, educacion rural,
rendimiento académico, practicas pedagogicas, infraestructura tecnologica.



Abstract

This study analyzes the impact of the use of Information and Communication Technologies
(ICT) as tools to promote educational equity and inclusion in rural contexts, focusing on the
case of the Cantén Ceiba del Charco School Center, located in the municipality of lzalco,
Sonsonate, El Salvador. Using a quantitative approach and a descriptive design, structured
questionnaires and a classroom observation guide were applied to teachers and students in
the second and third educational cycles to identify the degree of ICT integration in the

teaching and learning processes.

The results reveal that, although there is a generally positive attitude towards ICT and a
widespread perception of their effectiveness in learning, their use in educational practice
remains limited and faces significant challenges. The main barriers identified include poor
internet access, low-quality connectivity, limited technological infrastructure, and a lack of

pedagogical training in the use of these tools.

Likewise, it was found that ICT use is mainly focused on content presentation and
communication with students and parents, while their application in assessment processes
and active methodologies is still incipient. The study concludes that ICTs have the potential
to act as catalysts for educational change in rural settings, provided they are supported by
comprehensive strategies that include public policies, investment in infrastructure, and

continuous teacher training.

This research provides relevant empirical evidence for the design of educational programs
and policies that promote inclusion and equity through the strategic use of technology in the

Salvadoran education system.

Keywords: ICT, educational equity, inclusion, digital divide, rural education,
academic performance, pedagogical practices, technological infrastructure.
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PRESENTACION

El presente trabajo de investigacion se centra en el conocimiento de cémo
las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion (TIC) pueden ser
herramientas capaces de potenciar la equidad y la inclusién en la educacion de los
centros escolares publicos de El Salvador, con énfasis en el nivel de educacion

basica.

Aungue el tema de las TIC no es nuevo, resulta valioso explorar como estas
tecnologias pueden ofrecer una opcion significativa en el &mbito educativo y, mas
especificamente, como pueden promover la equidad y la inclusion de nifios y nifias
en educacién basica. Las instituciones publicas de educacion han realizado
numerosos esfuerzos durante afios para integrar la tecnologia en el proceso
educativo. Sin embargo, a pesar de estos esfuerzos, no se puede hablar de una
integracion total, ya que aun queda mucho por hacer para alcanzar las metas
planteadas.

Este estudio adopta un enfoque cuantitativo con un alcance descriptivo, ya
que se centra en la recoleccién y analisis de datos numéricos para evaluar cémo
influye el uso de las TIC en la educacién. A través de cuestionarios estructurados
dirigidos a estudiantes y docentes, se busca medir la frecuencia de uso de las TIC,
las percepciones sobre su efectividad y su impacto en el rendimiento académico y
la equidad educativa.A través de cuestionarios estructurados dirigidos a estudiantes
y docentes, se buscara medir la frecuencia de uso de las TIC, las percepciones
sobre su efectividad y su impacto en el rendimiento académico y la equidad

educativa.

El objetivo de esta investigacion es analizar el papel de las TIC en la
promocién de una educacién equitativa e inclusiva, a partir del procesamiento y
analisis de datos cuantitativos. Este enfoque metodologico permitird desarrollar

recomendaciones fundamentadas en evidencia para mejorar y optimizar el uso de



la tecnologia en el aula, contribuyendo asi al fortalecimiento de estrategias

pedagdgicas innovadoras.

Este trabajo pretende aportar elementos para comprender la integracion de
las TIC en la educacion basica en El Salvador, identificando barreras y
oportunidades existentes, sin asumir una generalizacion de los hallazgos. Ademas,
busca contribuir al debate sobre como estas tecnologias pueden utilizarse de

manera efectiva para favorecer una educacion mas inclusiva y equitativa.



INTRODUCCION

En la actualidad, se vive una revolucion tecnolégica sin precedentes, donde
las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) se han convertido en
pilares fundamentales en diversas areas de la vida cotidiana. La educacion, siendo
uno de los &mbitos mas cruciales para el desarrollo tanto individual como colectivo,
no ha sido ajena a esta influencia. Las TIC ofrecen grandes oportunidades para
revolucionar los procesos educativos, fomentando una educacién mas inclusiva y
equitativa que atienda a las demandas de una sociedad cada vez mas globalizada

y diversa.

Este estudio se centra en el Centro Escolar Canton Ceiba del Charco, situado
en lzalco, Sonsonate. Este lugar, caracterizado por su ruralidad y sus limitaciones
socioecondmicas, sirve como escenario para analizar como las TIC pueden actuar
como agentes de cambio hacia la equidad e inclusion educativa en contextos

vulnerables.

La adopcién de las TIC en la educacion se presenta como una estrategia
para derribar barreras geograficas, econdmicas y culturales, facilitando el acceso a
recursos y conocimientos que, hasta ahora, eran inaccesibles para comunidades en
desventaja. Sin embargo, para que su implementacion sea efectiva y se adapte a
las necesidades especificas de cada contexto, es necesario un analisis profundo.
Este estudio se basa en la premisa de que, incluso dentro de un marco de
limitaciones, un uso estratégico y bien dirigido de las TIC puede marcar una
diferencia sustancial en el camino educativo de los estudiantes del Centro Escolar

Canton Ceiba del Charco.

El analisis pretende no solo dibujar el estado actual de la infraestructura
tecnoldgica y los recursos disponibles en el centro escolar, sino también identificar
las brechas y oportunidades para una integracion efectiva de estas herramientas en

el proceso educativo. Esta perspectiva sigue la linea de investigaciones anteriores



gue han resaltado la necesidad de contar con una infraestructura adecuada como

base para el éxito de los programas educativos que incorporan TIC.

Asimismo, se evaluaran las estrategias de capacitacion y formacion tanto
para docentes como para estudiantes, reconociendo que el simple acceso a la
tecnologia no asegura su uso efectivo. Existe un consenso en la literatura sobre la
importancia de desarrollar habilidades digitales en el profesorado y el alumnado
para aprovechar al maximo los beneficios que las TIC pueden ofrecer al ambito
educativo, subrayando la importancia de adaptar los programas de formacion a las

realidades y necesidades locales.

Ademas, este estudio tiene como objetivo examinar el impacto de las TIC en
la participacion y el rendimiento académico de los estudiantes, poniendo especial
énfasis en aquellos con diferentes condiciones socioecondmicas, culturales y
capacidades. Se parte de la premisa de que las TIC pueden contribuir a igualar las
condiciones en el terreno educativo, proporcionando oportunidades de aprendizaje
personalizado y accesible para todos los estudiantes, sin importar sus

antecedentes.

Este estudio también aspira a enriquecer el conocimiento existente sobre la
integracion de las TIC en entornos educativos desfavorecidos, aportando
perspectivas valiosas para académicos, responsables de politicas educativas y
profesionales del sector. La investigacion en el Centro Escolar Canton Ceiba del
Charco ofrece una oportunidad Unica para explorar las realidades, desafios y
posibilidades que encierran las TIC en la promocién de una educacion equitativa en
zonas rurales, representando un avance significativo en la comprensién y aplicaciéon

de estas herramientas transformadoras en la educacion.



CAPITULO 1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

“La escuela no permanece ajena a los impulsos activos de una sociedad que,
pese a las alarmantes diferencias en el grado de desarrollo segun la localizacion

geogréafica, alienta con fuerza la «migracion digital»”. (San Martin, 2009, p. 33)

1.1 Antecedentes

Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) han emergido como
herramientas fundamentales en mdultiples sectores de la sociedad, especialmente
en la educacién, donde su adopcién ha transformado significativamente las
practicas pedagogicas. Estas tecnologias, que incluyen dispositivos digitales,
software educativo y plataformas en linea, facilitan la gestion, distribucion y acceso
a informacién y recursos educativos (Cruz Pérez et al., 2018). En contextos
educativos, como el del Centro Escolar Canton Ceiba del Charco en lzalco,
Sonsonate, las TIC han comenzado a mitigar las desigualdades histéricas en el
acceso a la educacion, promoviendo un aprendizaje mas inclusivo y equitativo.

La inclusion de las TIC en la educacion ha sido crucial para proporcionar acceso
equitativo a recursos de calidad, particularmente en éareas desfavorecidas,
facilitando asi una democratizacién del aprendizaje (Molina Pacheco & Mesa
Jiménez, 2018). Este proceso no solo incluye la integraciébn de herramientas
tecnologicas en las aulas, sino también el desarrollo de competencias digitales
esenciales tanto para estudiantes como para docentes, lo cual es vital para

maximizar los beneficios educativos de las TIC.

En El Salvador, el impacto de las TIC en el sector educativo ha sido notable,
especialmente después de la implementacién de politicas destinadas a reducir la
brecha digital y promover sociedades de la informacién, como lo reflejan los
esfuerzos documentados por Lugo y Ithurburu (2019). Estas iniciativas han sido

fundamentales para avanzar hacia una educacion mas inclusiva y de calidad, en
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linea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas y la Agenda
2030 (Organizacion de las Naciones Unidas, 2018).

Por tanto, la integracion de las TIC en la educacion no solo transforma las
herramientas de ensefianza y aprendizaje, sino que redefine las précticas
pedagdgicas hacia enfoques mas colaborativos, interactivos y centrados en el
estudiante. Este cambio es crucial para el Centro Escolar Canton Ceiba del Charco,
proporcionando un modelo para la reduccion de disparidades educativas y

promoviendo una educacion equitativa y de calidad en contextos similares.

1.2 Definicion o planteamiento del estudio

En el entorno rural del Centro Escolar Canton Ceiba del Charco, en lzalco,
Sonsonate, la implementacion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
(TIC) se enfrenta a desafios que son tanto complejos como multidimensionales.
Este estudio no se limita a evaluar la provision de tecnologias, sino que profundiza
en como las barreras socioecondémicas contribuyen a ensanchar la brecha digital y
restringen tanto el acceso como la calidad de la educacién que se ofrece mediante
plataformas virtuales. A pesar de los desafios, la integracién efectiva de las TIC
tiene el potencial de mitigar algunas de estas disparidades educativas, ofreciendo
caminos hacia una educacion mas equitativa y de alta calidad.

Este cambio es crucial para el Centro Escolar Canton Ceiba del Charco, y ofrece
un modelo replicable para reducir disparidades educativas en contextos similares.
La adopcion de las TIC en la educacion no solo debe ser vista como una mejora
tecnoldgica, sino como una estrategia integral que requiere ajustes estructurales,
capacitacién adecuada para los educadores y politicas de apoyo que aseguren una
inclusion efectiva de todos los estudiantes, especialmente aquellos de entornos
desfavorecidos (Carneiro et al., 2021).

La transicion forzada hacia la educacion virtual durante el pico de la pandemia
de COVID-19 en 2020y 2021, destacé las desigualdades preexistentes en el acceso
a la tecnologia educativa en El Salvador. Segin Lépez Eguizabal (2023), mas de
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un millén de estudiantes, desde parvularia hasta bachillerato, se vieron obligados a
adaptarse a un aprendizaje desde casa. Esta situacion puso de manifiesto una
brecha digital que afectd desproporcionadamente a los estudiantes en areas

rurales.

En particular, en el Centro Escolar Cantén Ceiba del Charco, los recursos
tecnologicos y el acceso a internet resultaron insuficientes o inexistentes,
exacerbando los retos para los docentes y estudiantes que enfrentaban dificultades
significativas para adaptarse a modelos de ensefianza virtual. Aunque actualmente
las actividades educativas han retornado a la modalidad presencial, los desafios
subrayados durante ese periodo critico contindan influyendo en las estrategias

educativas y politicas futuras.

En este estudio se plantean las siguientes preguntas de investigacion para
abordar de manera critica y constructiva estos problemas:

¢Como las TIC funcionan como herramientas impulsadoras de equidad e
inclusion educativa en el Centro Escolar Canton Ceiba del Charco, municipio de
Izalco, Sonsonate?

¢, Como se caracteriza el uso actual de las TIC en el Centro Escolar Cantén Ceiba
del Charco y cédmo contribuyen a la equidad e inclusién educativa?

¢,Cuales son las percepciones de los estudiantes y docentes acerca del uso de
las TIC en la ensefianza, en términos de actitudes, facilidad de uso percibida y su
efectividad en el aprendizaje?

¢, Como describen los docentes sus practicas pedagogicas en relacion con el uso

de las TIC en la ensefianza y evaluacion, y cémo estas tecnologias se integran en

sus métodos de ensefianza?
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1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo General
Evaluar el uso de las Tic's como herramientas impulsadoras de equidad e inclusion
educativa en el centro escolar canton Ceiba del Charco, municipio de lzalco,

Sonsonate.

1.3.2 Objetivos especificos
Caracterizar el uso actual de la tic's como herramientas impulsadoras de equidad e

inclusion educativa en el centro escolar cantén Ceiba del C
harco, municipio de lzalco, Sonsonate.

Analizar las percepciones de estudiantes y docentes respecto al uso de las TIC,
evaluando sus actitudes, la facilidad de uso y la efectividad percibidas de estas

tecnologias en el aprendizaje.

Identificar las practicas pedagogicas de las docentes relacionadas con el uso de las

TIC en la ensefanza.

1.4Justificacion del estudio

La integracion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en
contextos educativos vulnerables, como el que se encuentra en el Centro Escolar
Canton Ceiba del Charco, Izalco, Sonsonate, es fundamental para la transformacién
y mejora de la calidad educativa. Este cambio es vital no solo para dotar a los
estudiantes de habilidades digitales esenciales en el siglo XXI, sino también para
fomentar una mayor equidad e inclusion educativa, componentes clave para el
desarrollo de sociedades mas justas y equitativas.

La motivacion para investigar el impacto de las TIC en la educacion nace de la
necesidad critica de comprender coOmo estas herramientas pueden superar las
barreras que las comunidades educativas enfrentan en entornos rurales y de bajos

recursos. Segun Martinez y Fernandez (2020), la implementacién estratégica de las
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TIC puede facilitar el acceso a una diversidad de recursos educativos, apoyar la
personalizacion del aprendizaje y potenciar la comunicacién y colaboracion entre
estudiantes y docentes. Ademas, se ha demostrado que la integracion de las TIC
en la educacion puede aumentar la motivacion y el compromiso de los estudiantes,
factores criticos para el éxito académico.

Sin embargo, llevar a cabo una implementacion efectiva de las TIC en lugares
como el Centro Escolar Cantdn Ceiba del Charco, presenta desafios considerables.
Los principales obstéculos incluyen la infraestructura tecnoldgica limitada, la falta
de formacion docente en el uso pedagadgico de las TIC, y la persistente brecha digital
entre los miembros de la comunidad educativa (Pérez & Martinez, 2017). Abordar
estos retos requiere no solo el suministro del equipo necesario, sino también el
desarrollo de capacidades en el cuerpo docente y estudiantil y la adaptacion de los
contenidos y métodos pedagdgicos a las realidades locales.

Esta investigacion justifica su realizacién en la urgente necesidad de generar
conocimientos practicos y tedricos sobre la implementacion efectiva de las TIC en
escenarios educativos desfavorecidos, con el objetivo de contribuir a la equidad e
inclusion educativas. Se alinea con las politicas educativas globales que buscan
aprovechar el potencial de las tecnologias digitales para mejorar la educaciéon en
todas sus dimensiones. Al analizar el caso especifico del Centro Escolar Cantén
Ceiba del Charco, este estudio apunta a ofrecer evidencia sobre las estrategias y
practicas que pueden facilitar una integracion exitosa de las TIC, reconociendo la
diversidad de desafios y oportunidades que presentan estos entornos.

Adicionalmente, el estudio tiene el potencial de informar el disefio de politicas y
programas educativos que consideren las particularidades de las comunidades
rurales y de escasos recursos en la implementacion de tecnologias educativas.
Identificar las condiciones bajo las cuales las TIC pueden funcionar como
herramientas efectivas para la inclusion y equidad educativa proporcionara
orientacion crucial para los responsables de la toma de decisiones en cuanto a la
asignacion de recursos, la formacién docente y el desarrollo de infraestructuras

tecnolégicas adecuadas.

20



1.5 Alcances del Estudio

El presente estudio tiene como objetivo evaluar el uso de las Tecnologias de la

Informacién y Comunicacion (TIC) como herramientas para impulsar la equidad e

inclusién educativa en el Centro Escolar Cantén Ceiba del Charco, municipio de

Izalco, Sonsonate. Se adoptar4d un enfoque cuantitativo descriptivo, utilizando

cuestionarios estructurados dirigidos a estudiantes y docentes para medir la

frecuencia de uso, percepciones sobre efectividad, y el impacto de las TIC en el

rendimiento académico y la equidad educativa.

Alcances especificos:

Caracterizacion del Uso de TIC: Se describira el tipo y frecuencia de uso de
las TIC en el centro escolar, identificando las tecnologias mas comunes y su
aplicacion en el contexto educativo.

Percepciones de Estudiantes y Docentes: Se analizaran las percepciones de
estudiantes y docentes respecto a la efectividad de las TIC en la ensefianza
y aprendizaje, incluyendo actitudes, facilidad de uso, y percepciones de
efectividad.

Practicas Pedagdgicas: Se identificaran y describiran las practicas
pedagdgicas de los docentes, relacionadas con el uso de las TIC en la
ensefnanza, explorando como se integran estas tecnologias en los métodos

de ensefianza y evaluacion.

1.5Limitaciones del Estudio

Acceso a Datos:

Una limitacién significativa podria ser el acceso restringido a datos completos

y actualizados sobre el uso de las TIC en el centro educativo. Las restricciones

de privacidad, la disponibilidad de datos tecnolégicos y la reticencia de algunos
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participantes a compartir informacion pueden afectar la profundidad y amplitud

de los datos recopilados.

e Generalizacion de Resultados:

Los hallazgos obtenidos en el Centro Escolar Canton Ceiba del Charco
pueden no ser generalizables a otros contextos educativos, especialmente
aquellos en &reas urbanas o en instituciones con diferentes niveles de recursos

tecnoldgicos y capacitacion docente.

e Variables de Control:

Este estudio puede enfrentar limitaciones en el control de variables externas
que influyen en el rendimiento estudiantil, como el entorno socioeconémico de
los estudiantes, el apoyo parental y otros factores psicosociales que pueden

influir en la eficacia de las TIC en la educacion.

e Medicion del Rendimiento Estudiantil:

La evaluacion del rendimiento estudiantil basada en las calificaciones puede
no capturar completamente los efectos de las TIC para el aprendizaje. Las
medidas de rendimiento pueden necesitar ser complementadas con otros
indicadores cualitativos o0 cuantitativos para obtener una comprension mas

completa del impacto de las TIC.

e Cambios Tecnologicos y de Politica:

El rapido avance de las tecnologias y los posibles cambios en las politicas
educativas durante el periodo de estudio, podrian influir en la implementacion y
efectividad de las TIC, afiadiendo variables que podrian dificultar la atribucion de

resultados especificamente a las intervenciones estudiadas.

e Implementacion de las TIC:
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La variabilidad en la manera en que las TIC son implementadas por diferentes
docentes en el centro puede resultar en experiencias de aprendizaje
inconsistentes para los estudiantes, lo cual es dificil de cuantificar y controlar en
el estudio.

1.6Preguntas de investigacion

Pregunta de Investigacion General
¢,Como funcionan las TIC como herramientas impulsadoras de equidad e
inclusion educativa en el Centro Escolar Canton Ceiba del Charco, municipio de

Izalco, Sonsonate?

Preguntas de Investigacion Especificas

¢, Qué tipos de tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) se utilizan
actualmente en el Centro Escolar Cantén Ceiba del Charco y como contribuyen a la
equidad e inclusion educativa?

¢, Cual es la percepcion de los estudiantes y docentes sobre la efectividad del
uso de las TIC en la ensefianza y aprendizaje?

¢, Como describen los docentes sus practicas pedagdgicas en relacion con el uso

de las TIC en la ensefianza y como estas tecnologias se integran en sus métodos

de ensefianza?

1.7Hipotesis de Investigacion

Hipotesis General:

Las TIC, cuando se integran adecuadamente en el Centro Escolar Cantén
Ceiba del Charco, acttan como herramientas efectivas para promover la equidad e
inclusion educativa, mejorando el acceso a recursos educativos y facilitando un

aprendizaje mas inclusivo para todos los estudiantes.

Hipotesis Especifica 1:
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Las tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC) actualmente utilizadas en
el Centro Escolar Canton Ceiba del Charco, incluyen pizarras interactivas, tablets,
computadoras y software educativo, y su uso contribuye significativamente a la
equidad e inclusion educativa, al proporcionar herramientas accesibles y variadas
para el aprendizaje de todos los estudiantes.
Hipotesis Especifica 2:

Los estudiantes y docentes perciben que el uso de las TIC en la ensefianza
y aprendizaje es altamente efectivo, mejorando la comprension de conceptos
matematicos, aumentando la motivacién y facilitando una participacion mas activa

en el proceso educativo.

Hipotesis Especifica 3:

Los docentes describen sus practicas pedagdgicas con el uso de las TIC en
la ensefianza como integradoras y complementarias, utilizando estas tecnologias
para presentar contenidos de manera interactiva, facilitar evaluaciones formativas y
adaptar sus métodos de ensefianza a las necesidades individuales de los

estudiantes.
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CAPITULO 2. MARCO TEORICO
2.1Integracion de las TIC en la Educacion

La integracion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en la
educacion se refiere al uso sistematico y estratégico de herramientas digitales en
los procesos de ensefianza y aprendizaje, con el objetivo primordial de mejorar la
calidad y accesibilidad de la educacion. Este concepto abarca desde el uso de
dispositivos digitales, como computadoras y tabletas, hasta la aplicacién de
software educativo, plataformas en linea y recursos digitales para facilitar y
enriquecer el aprendizaje (Martinez & Fernandez, 2020). La integracion efectiva de
las TIC requiere no solo la disponibilidad de tecnologias, sino también capacitacion
docente adecuada, desarrollo de contenidos adaptados y soporte institucional
continuo, enfatizando la necesidad de crear entornos educativos que promuevan el
uso pedagdgico efectivo de la tecnologia.

Las Tics en el ambito educativo son herramientas que apoyan el disefio,
desarrollo y aplicaciéon de recursos en procesos educativos, no limitandose solo a
los instructivos, sino extendiéndose a la educacion social y otros campos
educativos. Los recursos mencionados incluyen elementos informaticos,
audiovisuales y tecnoldgicos destinados al tratamiento de la informacion y la
facilitacion de la comunicacion (Garcia-Vera & Pastor, 1997).

Segun Sanchez (2000), “Las TIC son aquellas herramientas computacionales e
informaticas que procesan, almacenan, sintetizan, recuperan y presentan
informacion representada de la mas variada forma. Constituyen nuevos canales
para dar forma, registrar, almacenar y difundir contenidos informacionales”
(Corrales, 2009). Este enfoque destaca el papel de las TIC como mediadores en la
transmision del conocimiento, ofreciendo nuevas vias para el aprendizaje y la

interaccidon educativa.
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La importancia de las TIC en la educacién ha ganado relevancia especialmente
durante la pandemia de COVID-19, que resaltd la necesidad critica de recursos
tecnologicos como medio esencial para continuar la educacion a pesar del cierre
fisico de las escuelas. Las TIC no solo han permitido la educacion a distancia, sino
que también han fomentado nuevas formas de interaccion entre docentes,
estudiantes y padres, proporcionando continuidad y apoyando el desarrollo de
nuevas metodologias pedagdgicas (FUSADES, 2018).

Sin embargo, el acceso desigual a estas tecnologias y la falta de habilidades
digitales entre estudiantes y docentes siguen siendo desafios significativos. En El
Salvador, la brecha digital es particularmente notable en areas rurales y entre
poblaciones econémicamente desfavorecidas, donde la falta de infraestructura
adecuada y la capacitacion limitada impiden el aprovechamiento pleno de las TIC
para fines educativos.

En resumen, la integracién de las TIC en la educacion es un campo complejo
que requiere una vision holistica que contemple tanto la tecnologia disponible como
los contextos socioculturales y econdmicos de los estudiantes. Abordar estos
desafios es fundamental para cerrar la brecha digital y asegurar que todos los
estudiantes tengan la oportunidad de beneficiarse de una educacion que responda
a las exigencias del siglo XXI. Este estudio intenta contribuir a esta area, ofreciendo
un analisis detallado de las condiciones, desafios y oportunidades para la

implementacion efectiva de las TIC en un contexto educativo especifico.

2.2Equidad e Inclusion Educativa

El concepto de equidad e inclusién educativa son pilares fundamentales en el
desarrollo de politicas y practicas educativas modernas. Estos principios buscan
asegurar que todos los estudiantes, sin importar sus condiciones socioeconomicas,
culturales, étnicas o cualquier otra diferencia, tengan acceso a oportunidades

educativas justas, participen activamente y alcancen el éxito educativo. La equidad
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en educacion implica adaptar el sistema educativo para responder de manera
efectiva a las necesidades individuales de cada estudiante, mientras que la inclusion
se enfoca en crear ambientes educativos que sean acogedores y accesibles para
todos (Garcia & Ramirez, 2022).

En el contexto de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC), la
equidad y la inclusién se manifiestan como un desafio crucial para cerrar la brecha
digital. La utilizacion estratégica de las TIC tiene el potencial de democratizar el
acceso a recursos educativos de calidad y promover métodos de ensefianza que
adapten y personalicen el aprendizaje segun las necesidades de cada estudiante.

Segun Mufoz Moran (2019) en su estudio sobre politicas educativas en El
Salvador, la educacién inclusiva debe ser vista no solo como un conjunto de buenas
intenciones, sino como una transformacion radical de los paradigmas educativos.
Debe pasar de un enfoque basado en la homogeneidad a uno que valora y celebra
la diversidad y la pluralidad (Mufioz Moran, 2019). Este cambio implica reconocer y
abordar las crecientes desigualdades sociales, las diversidades culturales y la crisis
de cohesion social, que son mas evidentes en momentos de cambios rapidos y crisis

globales, como la pandemia de COVID-19.

La pandemia ha subrayado la importancia de las TIC en la educacién,
transformandolas en una herramienta esencial para mantener la continuidad
educativa. Durante los cierres de escuelas, las TIC facilitaron no solo la educacion
a distancia, sino también el desarrollo de nuevas formas de conexion entre
docentes, estudiantes y padres. Sin embargo, también revel6 desigualdades
significativas en el acceso a estas tecnologias y en la capacidad de docentes y
estudiantes para utilizarlas efectivamente (Muiioz Moran, 2019).

El reto, entonces, no se limita a la simple provision de tecnologia. Es esencial
también reforzar la alfabetizacion digital de docentes y estudiantes y asegurar que
el acceso a Internet y las herramientas digitales sean universales, incluso en zonas
remotas. Esto requiere un enfoque multisectorial que involucre no solo a las

instituciones educativas, sino también a las familias, la sociedad civil y el gobierno,
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cada uno desempefiando un papel crucial en la reduccién de la brecha digital y la
promocién de una educacion verdaderamente inclusiva.

La equidad y la inclusién en la educacion, especialmente a través de las TIC,
son vitales para formar ciudadanos capacitados para enfrentar los retos del siglo
XXI'y contribuir a la construccion de sociedades mas justas y equitativas. Este
estudio busca profundizar en cémo las politicas educativas y las practicas
pedagdgicas pueden ser disefladas e implementadas para lograr estos objetivos,
considerando las lecciones aprendidas durante y después de la crisis sanitaria
global.

En el contexto de El Salvador, la coherencia entre las leyes y politicas disefiadas
para garantizar el derecho a la educaciéon y su implementacion efectiva presenta
ciertos desafios. Aunque existe un marco normativo solido que reconoce el derecho
a la educacion, tal como se establece en la Constitucion de la Republica de El
Salvador de 1983 y la Ley General de Educacion de 1996, persisten dificultades en

impulsar estructuras que aseguren un seguimiento adecuado de estas politicas.

Desde la década de 1990, diversos planes educativos han sido promovidos para

abordar estas cuestiones (Ver Figura 1):

Plan Decenal de Educacion (1995-2005): Este plan emergio tras la reforma
educativa posconflicto armado, enfocandose en aumentar la cobertura, modernizar
institucionalmente el sistema educativo, mejorar la calidad de la educacién y
fomentar la formacion en valores humanos, éticos y civicos (MINED, 1995).

Plan Nacional de Educacion 2021 (2004-2009): Este plan establecié como
objetivos la formacion integral de la persona, la escolaridad de once grados para
toda la poblacion, la formacion técnica y tecnoldgica de alto nivel y el desarrollo de
la ciencia y tecnologia para el bienestar social. Sus estrategias se centraron en
mejorar el acceso a la educacion, la efectividad de la educacion basica y media, la
competitividad y la implementacion de buenas practicas de gestion (MINED, 2005).

Plan Social Educativo: Vamos a la Escuela (2009-2014): Propuso una

reestructuracion de la escuela con participacion activa de familias y comunidades
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para mejorar los aprendizajes, destacando estrategias para el acceso y la
permanencia, un curriculo pertinente, el desarrollo profesional de los docentes, y la
fortaleza de la gestion institucional (MINED, 2009)

Politica de Educacion Inclusiva (2010): BuscO transformar el sistema
educativo eliminando barreras para el aprendizaje y la participacion de todos los
actores involucrados. Fue complementada por la adaptacion del indice de Inclusion
a la realidad educativa salvadorefa, incorporando la dimension de territorios
inclusivos que favorecen la participacion activa de los estudiantes y la comunidad.

Plan Nacional de Educacion en Funcion de la Naciéon (Gestion 2014-2019):
Este plan mas reciente sigue implementandose a través de varios ejes estratégicos
que incluyen la profesionalizacion docente, atencién a la primera infancia,
evaluacion educativa, la creacion de ambientes escolares adecuados, y la
promocién de una educacidn equitativa, inclusiva y de alta calidad (Ministerio de
Educacion, 2015).

Figura 1.

Mapa mental de los planes educativos desde 1990.

Modernizacién del sistema
Formacidn técnicay
tecnoldgica
Mejora de la calidad

1995-2005
2004-2009

Planes educativos Desarrollo de ciencia y

tecnologia
. . 2014-2019
Profesionalizacién

docente

2010

Educacién inclusiva

Nota. Este mapa mental resume los planes educativos en El Salvador desde la

década de 1990, destacando las iniciativas clave y los cambios en las politicas
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educativas enfocadas en la inclusion. Informacion adaptada de "Educacion Inclusiva

en El Salvador. Una Reflexion desde las Politicas Educativas".
2.3Brecha Digital en la Educacién

La "brecha digital" en el ambito educativo describe las desigualdades en el
acceso Yy uso eficiente de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC)
entre individuos, hogares, empresas 0 areas geograficas. Esta brecha es
particularmente pronunciada en el sector educativo, donde se observan diferencias
significativas en la disponibilidad de recursos tecnoldgicos y en la capacidad de
docentes y estudiantes para emplear estas herramientas en procesos de
aprendizaje (Pérez & Martinez, 2017). Superar esta brecha es crucial para
garantizar que todos los estudiantes tengan oportunidades equitativas de acceder
a una educacion de calidad y beneficiarse de los avances tecnoldgicos.

La relevancia de la brecha digital trasciende las acepciones didacticas
tradicionales de las TIC, implicando un cambio fundamental en la estructura del
espacio social y educativo. Estas tecnologias no son meramente instrumentales;
transforman los modos de interacciéon y aprendizaje, extendiendo la educacién mas
alla de los limites fisicos tradicionales hacia entornos digitales que permiten nuevas
formas de comunicacién y colaboracion (Picardo Joao, Realidad y Reflexién).

Segun Echeverria (2000), las Nuevas Tecnologias de la Informacién y
Telecomunicaciones (NTIT) crean un "tercer entorno" distinto de los ambientes
naturales y urbanos, que es crucial para la educacion porque permite nuevos
procesos de aprendizaje y transmision de conocimiento a través de redes
telematicas. Ademas, el dominio de estas tecnologias es esencial para participar
activamente en este nuevo espacio social, lo que requiere una reestructuracion

profunda de las practicas educativas tradicionales para adaptarlas a este contexto.

Granados Maguifio et al. (2020) sefialan que los avances en la tecnologia de la
informacion estan transformando las habilidades requeridas en el mundo moderno,

lo que a su vez presiona a las instituciones educativas a adaptar sus métodos y
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contenidos pedagdgicos. Esto implica no solo una actualizacion curricular, sino
también un cambio en la organizacion escolar y una mayor eficiencia en sus
procesos administrativos, permitiendo una integracion mas efectiva de las
individualidades dentro de la institucion.

Sin embargo, la existencia de la brecha digital también refleja profundas
desigualdades socioecondmicas. El acceso a internet y las competencias digitales
no son uniformes, lo que agranda las diferencias en el acceso a la informacién, el
conocimiento y la educacion. Para combatir esto, es fundamental no solo aumentar
la conectividad, sino también fomentar la alfabetizacion digital, asegurando que
tanto estudiantes como docentes puedan hacer uso efectivo de estas tecnologias
(Picardo Joao, 2004).

La division digital, por lo tanto, es un aspecto clave que influye en la calidad y
equidad de la educacion. Las politicas deben abordar no solo la provision de
hardware y software, sino también la formacion de capacidades y el desarrollo de
infraestructura adecuada para que las TIC se conviertan en un verdadero
catalizador para la educacién inclusiva y de calidad. La implementacion de estas
tecnologias en el sistema educativo de El Salvador y su impacto sobre la inclusiéon
y equidad educativa son fundamentales para entender como la brecha digital puede
ser cerrada efectivamente en un contexto de creciente dependencia tecnoldgica en
todos los aspectos de la vida social y econdémica.

2.4Capacitacion Docente en TIC

La capacitacion docente en Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC)
es esencial para una integracion efectiva de estas tecnologias en el proceso
educativo. Este entrenamiento debe proveer a los docentes las habilidades y
conocimientos necesarios para utilizar herramientas tecnoldgicas en el aula de
manera pedagodgica y efectiva, abordando tanto aspectos técnicos como
metodoldgicos. Esto es vital para que las TIC puedan apoyar y enriquecer las

practicas de ensefianza y aprendizaje (L6pez & Gonzélez, 2021).
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Durante la pandemia de COVID-19, el escenario educativo experimenté un
cambio significativo, lo que llevo a los docentes a buscar por iniciativa propia
capacitaciones a través de plataformas, webinars y otros recursos online para
mantenerse actualizados y ser innovadores y flexibles en su practica docente. A
menudo, las Instituciones de Educacion Superior (IES) no priorizan suficientemente
la capacitacion continua de los docentes en las disciplinas o areas en las que se
desenvuelven, a pesar de que las técnicas y métodos pedagdgicos contindan
evolucionando (Lépez & Gonzalez, 2021).

La formacion autodidacta de docentes y estudiantes es cada vez mas relevante,
dado que las instituciones educativas ya no son las Unicas fuentes de informacion.
La pandemia ha modificado la forma en que se imparten clases y la relacion
docente-estudiante. Aprovechar la tecnologia para facilitar el proceso de
ensefianza-aprendizaje sin comprometer la calidad educativa se ha convertido en
un desafio crucial. Las TIC permiten ofrecer una vision amplia del desarrollo de
conocimientos a través de la interaccion con la tecnologia, lo que es particularmente
atil en areas como matematicas y ciencias, donde las aplicaciones especificas
pueden facilitar la creacion de graficos, figuras geométricas y célculos estadisticos,
entre otros.

Ademas, la correcta relacion entre el docente y el estudiante es fundamental. La
falta de acompafiamiento y comunicacion puede generar numerosas dificultades,
pero un uso adecuado de las tecnologias puede mejorar la organizacion y la
planificacion del trabajo educativo, permitiendo asi brindar una atencion de calidad
y promover habilidades como la autonomia y la capacidad de investigacién en los
estudiantes.

La administracion de los procesos educativos desde una perspectiva virtual debe
ser eficiente y sencilla, sin perder la legalidad. La pandemia ha mostrado tanto
ventajas como desventajas del teletrabajo, destacando la necesidad de usar
tecnologias y software que faciliten la gestion de tareas y la comunicacion. La

transicion de lo presencial a lo virtual exige una capacitacion adecuada del personal
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docente y administrativo para alinearse con las estrategias digitales, lo que permite
mejorar la productividad y la toma de decisiones.

Finalmente, estas iniciativas de capacitacion docente son esenciales para
apoyar la entrega de dispositivos a los estudiantes y garantizar que la inversion en
tecnologia se traduzca en un beneficio educativo real. La cooperacion entre los
sectores publico y privado para aumentar la conectividad en las escuelas es
igualmente importante para asegurar que la ensefanza digital se nutra de

materiales actualizados y accesibles.

2.5TIC y Rendimiento Académico

El impacto de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) en el
rendimiento académico es un campo ampliamente estudiado que ofrece
perspectivas valiosas para la mejora de las practicas educativas. Investigaciones
han indicado que el uso adecuado de las TIC en el aula puede mejorar
significativamente los resultados de aprendizaje, enriqueciendo la comprension de
conceptos y fomentando habilidades cruciales como el pensamiento critico y la
creatividad. Ademas, se ha observado que estas tecnologias pueden incrementar
la motivacion de los estudiantes hacia el aprendizaje, lo que es fundamental para
Su éxito académico (Hernandez, 2019).

Las TIC permiten implementar metodologias pedagdgicas innovadoras que
adaptan la enseflanza a las necesidades individuales de los estudiantes,
proporcionando recursos educativos mas diversificados y accesibles. En este
contexto, es crucial que los docentes estén adecuadamente capacitados para
integrar estas herramientas en sus practicas docentes de manera efectiva,
asegurando que todos los estudiantes, sin importar sus antecedentes, tengan
acceso a una educacion equitativa y de alta calidad.

La efectividad de las TIC en el ambito educativo depende en gran medida de
como se implementen. No basta con disponer de la tecnologia; es esencial que las

estrategias educativas reconozcan y se ajusten a los contextos especificos de los
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estudiantes. Esto incluye considerar las variadas formas en que los estudiantes
interactdan con la tecnologia y como estos métodos pueden ser mejor utilizados
para facilitar el aprendizaje.

Ademés, el cambio hacia entornos de aprendizaje mas digitalizados
demanda una reconsideracion de las practicas pedagogicas. Las TIC no solo
cambian la forma en que se accede a la informacién, sino que transforman la
relacion entre estudiantes y docentes, promoviendo un ambiente de aprendizaje
mas colaborativo y dindmico. Esto se alinea con los principios de aprendizaje
moderno, donde el proceso educativo se extiende mas alla del aula tradicional y se

integra en un espacio virtual donde el aprendizaje es continuo y mas interactivo.

Mientras que las TIC ofrecen numerosos beneficios potenciales, es fundamental
abordar los desafios asociados, como la brecha digital, que puede limitar el acceso
a estas herramientas para algunos estudiantes. Por lo tanto, las politicas y practicas
deben centrarse en minimizar estas barreras para garantizar que todos los
estudiantes puedan beneficiarse por igual de las oportunidades que las tecnologias

ofrecen.
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CAPITULO 3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1 Método o Enfoque Metodoldgico

3.1.1 Método

La investigacion sobre el impacto de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC) en la mejora del rendimiento escolar en el noveno grado del
Centro Escolar Canton Ceiba del Charco, se estructura bajo un enfoque cuantitativo.
Este método se enfoca en la recoleccidon y andlisis de datos numéricos para evaluar
coémo el uso de las TIC influye en la educacion.

Para recoger estos datos, se utilizaran cuestionarios con preguntas cerradas
dirigidas a estudiantes y docentes. Estos cuestionarios mediran aspectos como la
frecuencia de uso de las TIC, el acceso a recursos tecnoldgicos, y percepciones
sobre su efectividad en el aprendizaje. El disefio de los cuestionarios incluira items
que permitan cuantificar el nivel de integracion tecnolégica en el proceso educativo
y su correlacién con el rendimiento académico de los estudiantes.

El andlisis de los datos se realizara mediante técnicas estadisticas que
permitiran identificar tendencias, correlaciones y, en la medida de lo posible,
establecer relaciones causales entre el uso de las TIC y el rendimiento académico.
Este analisis cuantitativo ayudara a comprender la magnitud del impacto que las
TIC tienen en un contexto educativo especificamente desafiante como es el de una

escuela rural con recursos limitados.

3.1.2 Enfoque

El enfoque cuantitativo de esta investigacion se centra en obtener una
comprension detallada y medible del impacto de las TIC en la equidad y la inclusion
educativa. Se buscara evaluar como la implementacion de estas tecnologias puede
ser un motor para mejorar el rendimiento académico y facilitar un aprendizaje mas
inclusivo y equitativo.

Las encuestas estructuradas seran el principal instrumento para recoger datos

sobre la accesibilidad y uso de las TIC por parte de los estudiantes y docentes.
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Estos instrumentos permitiran medir variables especificas como la frecuencia de
uso de las herramientas digitales en el aula, la percepcion de los estudiantes y
docentes sobre la utilidad de las TIC y su impacto en la motivacion y el compromiso
hacia el aprendizaje.

Este enfoque metodoldgico esta disefiado para proporcionar datos cuantitativos
gue puedan ser analizados estadisticamente para entender la relacion entre la
tecnologia y el rendimiento educativo. Los resultados esperados incluyen identificar
patrones que confirmen la efectividad de las TIC en mejorar el acceso a una
educacién de calidad y su influencia en el rendimiento escolar de los estudiantes de
noveno grado.

En conjunto, la metodologia cuantitativa descriptiva permitird no solo entender
el estado actual del uso de las TIC en el Centro Escolar Cantén Ceiba del Charco,
sino también desarrollar recomendaciones basadas en evidencia para mejorar y
optimizar el uso de la tecnologia en el aula. Esta aproximacién ofrecera una base
sélida para futuras intervenciones y politicas educativas destinadas a maximizar los

beneficios de las TIC en contextos educativos similares.

3.2Poblacion y muestra

La investigacion se realiza en el Centro Escolar Cantén Ceiba del Charco,
ubicado en lzalco, Sonsonate. A continuacién, se describe la poblacién y la
justificacion para el uso de un censo como método para seleccionar la muestra,

organizada por los distintos grupos de interés y ciclos educativos involucrados.

La poblacién del estudio comprende tanto al personal docente que imparten
las asignaturas basicas como a los estudiantes de segundo y tercer ciclo del centro
escolar. Se presenta la distribucion de la poblacion en la siguiente tabla, que incluye
tanto a docentes como estudiantes, detallando los grupos por género y ciclo

educativo:
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Grupo Cantidad

Director 1
Maestros (hombres) 2
Maestras (mujeres) 5
Total Personal Docente 8
Estudiantes:

Nifios (Segundo Ciclo) 27
Niflas (Segundo Ciclo) 23
Nifios (Tercer Ciclo) 34
Nifias (Tercer Ciclo) 20
Total Estudiantes 104

Dado el tamafio manejable de la poblacion del Centro Escolar Cantén Ceiba del
Charco, que comprende 8 docentes y 104 estudiantes, se ha optado por realizar un
censo completo en lugar de seleccionar una muestra. Esta metodologia garantiza
la recopilacion de datos de manera exhaustiva y elimina el riesgo de sesgo de
muestreo, permitiendo analisis detallados y especificos. La inclusién de todos los
estudiantes y docentes es esencial para reflejar la diversidad y las necesidades de
la comunidad escolar, alineandose con los objetivos del estudio sobre equidad e
inclusion educativa. Ademas, realizar un censo facilita la comparacion de impactos
de las TIC entre diversos grupos demograficos y educativos dentro de la escuela,

asegurando que los resultados obtenidos sean validos y confiables.

3.3 Técnicas e Instrumentos
3.2.1 Técnica
En el marco de la investigacion sobre el impacto de las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion (TIC) como herramientas impulsoras de equidad e
inclusion educativa, se hace necesario el empleo de diversas técnicas

metodoldgicas que permitan la recoleccion y analisis de datos de manera efectiva.
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Estos métodos se seleccionan con el objetivo de capturar tanto la amplitud como la
profundidad de los efectos que las TIC tienen en el entorno educativo, reconociendo

la complejidad y la multiplicidad de factores que intervienen en este fenomeno.

Para la dimensidn cuantitativa de la investigacion, las encuestas
estructuradas se presentan como una técnica primordial. Segun Morales y
Ferndndez (2021), las encuestas permiten recabar informacién de un gran nimero
de participantes, proporcionando datos generalizables sobre patrones de uso,
percepciones y resultados de la integracion de las TIC en la educacién. Estas
encuestas se disefiaran con preguntas cerradas y, en algunos casos, escalas Likert,
para evaluar grados de acuerdo o desacuerdo sobre afirmaciones especificas
relacionadas con las TIC. Este instrumento es particularmente atil para medir
aspectos como la frecuencia de uso de las tecnologias digitales, el acceso a
recursos educativos en linea, y la percepcion de su utilidad en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Adicionalmente, el andlisis estadistico emerge como una
técnica esencial para el tratamiento de los datos cuantitativos obtenidos. Este
analisis permitird identificar tendencias, correlaciones y, en la medida de lo posible,
determinar relaciones causales entre el uso de las TIC y variables de interés como

el rendimiento académico o la inclusién educativa.

La observacion no participante se empleara para recoger datos en el contexto
natural de uso de las TIC dentro del aula y otros espacios educativos. Esta técnica,
como lo indican Gomez y Lépez (2020), permite a los investigadores observar
directamente las interacciones entre estudiantes y tecnologias, asi como entre
estudiantes y docentes mediados por tecnologias, proporcionando una perspectiva

rica y detallada sobre como las TIC se integran en la practica pedagdgica cotidiana.

Estas técnicas se implementaran con rigor metodologico para asegurar una
recoleccion de datos precisa y una interpretacién valida, contribuyendo a una
comprension exhaustiva del impacto de las TIC en la promocion de una educacion

equitativa e inclusiva.
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3.2.2 Instrumento
Cada uno de estos instrumentos se selecciona cuidadosamente para abordar
las especificidades del contexto educativo en estudio, asegurando una recoleccion
de datos rigurosa y diversa que contribuya a una comprension holistica y profunda

del rol de las TIC en la promocion de una educacion mas equitativa e inclusiva.

Dentro del &mbito de la investigacion sobre las Tecnologias de la Informacién
y Comunicacion (TIC) como catalizadores de equidad e inclusion en el Centro
Escolar Cantén Ceiba del Charco, la seleccion de instrumentos especificos es
fundamental para una comprensidn exhaustiva y matizada del fenbmeno. La
eleccion de instrumentos se orienta hacia un enfoque cuantitativo, permitiendo una
exploracion integral que abarca desde la medicion objetiva de variables hasta la
comprension profunda de experiencias, percepciones y contextos.

Para la dimensién cuantitativa de la investigacion, se emplean dos
instrumentos principales: el cuestionario y la guia de observacion de clases.

El cuestionario, segun Morales y Fernandez (2021), permite recabar
informacion de un gran numero de participantes, proporcionando datos
generalizables sobre patrones de uso, percepciones y resultados de la integracion
de las TIC en la educacion. Este cuestionario se disefiard con preguntas cerradas y
escalas Likert para evaluar grados de acuerdo o desacuerdo sobre afirmaciones
especificas relacionadas con las TIC. Este instrumento es particularmente Util para
medir aspectos como la frecuencia de uso de las tecnologias digitales, el acceso a
recursos educativos en linea, y la percepcion de su utilidad en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

La guia de observacion de clases, como lo indican Gémez y Lopez (2020),
se utilizara para recoger datos en el contexto natural de uso de las TIC dentro del
aula y otros espacios educativos. Este instrumento permite a los investigadores
observar directamente las interacciones entre estudiantes y tecnologias, asi como

entre estudiantes y docentes mediados por tecnologias. La guia de observacién
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proporciona una perspectiva rica y detallada sobre como las TIC se integran en la
practica pedagogica cotidiana.

Estos instrumentos se implementaran con rigor metodolégico para asegurar
una recoleccién de datos precisa y una interpretacion valida, contribuyendo a una
comprension exhaustiva del impacto de las TIC en la promocién de una educacion

equitativa e inclusiva.
3.4 Estrategia de andlisis de datos

Para abordar de manera exhaustiva el estudio sobre el impacto de las
Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion (TIC) en la promocion de la equidad
e inclusion educativa en el Centro Escolar Cantén Ceiba del Charco, se emplearan
varios instrumentos de investigacion disefiados para captar dimensiones
especificas del fenomeno en estudio. Estos instrumentos se utilizaran para la
recoleccion de datos precisos y relevantes que sustenten el andlisis y las

conclusiones de la investigacion.
Cuestionarios

Los cuestionarios estructurados seran los principales instrumentos
cuantitativos de la investigacion. Estos cuestionarios se administraran tanto a
docentes como a estudiantes. Segun Morales y Fernandez (2021), los cuestionarios
permiten recabar informacion de un gran numero de participantes, proporcionando
datos generalizables sobre patrones de uso, percepciones y resultados de la
integracion de las TIC en la educacion. Los cuestionarios estaran disefiados con
preguntas cerradas y escalas Likert para evaluar aspectos como la frecuencia de
uso de las TIC, la percepcion de su utilidad en el proceso educativo y el acceso a
recursos tecnolégicos. Este instrumento permitirA recopilar datos comparables y
cuantificables de una muestra representativa, proporcionando una base sélida para
el andlisis descriptivo. Las hipotesis especificas se mediran a través de encuestas
con escalas Likert para evaluar la percepcion de efectividad de las TIC; se

calculardn medias y desviaciones estandar de las percepciones de efectividad y se
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utilizara la prueba t de una muestra para comparar la media con un valor neutral.
Este enfoque permitira una evaluacion detallada y cuantitativa de las hipétesis,
proporcionando inferencias basadas en datos empiricos sobre el uso y efectividad
de las TIC en la promocion de la equidad e inclusion educativa.

Guia de Observacion de Clases

La guia de observacion de clases se empleara para recoger datos en el
contexto natural del uso de las TIC dentro del aula. Segun Gémez y Lopez (2020),
esta técnica permite observar directamente las interacciones entre estudiantes y
tecnologias, asi como entre estudiantes y docentes mediados por tecnologias. La
guia de observacion incluird categorias especificas como el uso de recursos
digitales, estrategias de ensefianza apoyadas en TIC y la participacion e interaccion
de los estudiantes en el aula. El objetivo es documentar cdmo se integran las TIC
en la practica pedagogica cotidiana, identificando patrones de uso, estrategias

efectivas y potenciales barreras en su implementacion.
Andlisis Estadistico Descriptivo

El analisis estadistico descriptivo se configura como una técnica
indispensable para el tratamiento de los datos cuantitativos obtenidos a través de
los cuestionarios. Se emplearan medidas de frecuencia y porcentaje para describir
las respuestas de los participantes en relacion con el uso de las TIC, su percepcion
de la utilidad de estas tecnologias y su impacto en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Este enfoque descriptivo permitirA resumir y organizar los datos,
identificando tendencias generales y caracteristicas destacadas de la muestra. Este
enfoque cuantitativo robustece la investigacion al proporcionar una base empirica
sélida sobre la cual se pueden establecer inferencias y recomendaciones (Sanchez
& Garcia, 2017).
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3.5Matriz de congruencia

La matriz de consistencia es una herramienta util para asegurar que los
objetivos especificos de una investigacion estén alineados con las variables,
indicadores e instrumentos utilizados en el estudio. A continuacion, se presenta la

matriz de consistencia para los objetivos especificos propuestos:

Tabla 1

Tabla de Obijetivos, Variables, Indicadores e Instrumentos

Objetivos Especificos Variables Indicadores Instrumento
Caracterizar el uso Uso de TIC Frecuencia de uso Encuesta
actual de las TIC's de TIC

como herramientas Finalidades Tipos de tecnologias
impulsoras de equidad del uso de TIC utilizadas

e inclusion educativa Presentacion de

en el Centro Escolar contenidos, repaso,

Cantén Ceiba del evaluaciones, etc.

Charco, Municipio de

Izalco, Sonsonate.

Analizar las Percepciones Actitud hacia el uso Encuesta
percepciones de sobre el uso de TIC (muy positiva,
estudiantes y de TIC positiva, neutral,

docentes respecto al

uso de las TIC,

negativa, muy

negativa)
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Efectividad
percibida de

evaluando sus
actitudes, la facilidad
de uso y la efectividad TIC
percibidas de estas
tecnologias en el

aprendizaje.

Facilidad de uso de
TIC (muy facil, algo
facil, ni facil ni dificil,
algo dificil, muy
dificil)

Muy efectivas,
efectivas,
moderadamente
efectivas, poco
efectivas, nada

efectivas

Identificar las Practicas

practicas pedagogicas pedagogicas
de los docentes
relacionadas con el

uso de las TIC.

Integracién de TIC Encuesta
en la ensefianza

(herramienta

principal, apoyo
complementario,

actividades

especificas)

Uso de TIC para
evaluaciones
(siempre, a menudo,
a veces, raramente,

nunca)

Estrategias

pedagdgicas

Estrategias Guia de

pedagdgicas observacion
apoyadas en TIC de clases
Participacion e

interaccién de los

estudiantes con TIC
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CAPITULO 4. ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Este capitulo cconstituye el nucleo de este estudio, donde se confrontan los datos
recopilados con las hipétesis planteadas inicialmente y se interpretan en el contexto
de la literatura existente. Este analisis se basa en la informacién recogida a través

de diversos instrumentos, que se describen a continuacion:

1. Cuestionario dirigido a los docentes del Centro Escolar: Este
instrumento ha permitido recabar perspectivas valiosas sobre las
metodologias de ensefianza y la integracién de las TIC en el proceso
educativo. Los resultados aqui discutidos revelan tanto las fortalezas como
las areas de mejora en las practicas pedagogicas actuales.

2. Cuestionario dirigido a los estudiantes del Centro Escolar: Los datos
obtenidos de los estudiantes ofrecen una vision critica de cdmo perciben su
experiencia educativa, especialmente en términos de interaccién con las

tecnologias y las metodologias activas implementadas por sus docentes.

3. Instrumento de Observaciéon de Clases: Uso de las TIC en la Ensefianza:
La observacion directa de las clases ha proporcionado un entendimiento
profundo de la dinamica en el aula y el grado real de integracion de las TIC

en la ensefanza.

Cada uno de estos instrumentos ha contribuido a una comprension integral de la
situacion actual, permitiéndonos evaluar de manera critica como las herramientas y
estrategias implementadas estan cumpliendo con los objetivos educativos
propuestos. En las secciones siguientes, presentamos los resultados detallados
obtenidos, seguidos de una discusion que no solo sintetiza las principales
conclusiones, sino que también sugiere pasos futuros basados en las evidencias

recabadas.
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4.1 Analisis del Cuestionario aplicado a los docentes
e Usodelas TIC

Tabla 2

1- Frecuencia en el uso de tecnologias

¢ Con qué frecuencia utiliza tecnologias en sus clases?

Periodicidad N %
Todos los dias 0 0
Varias veces a la semana 2 40
Semanalmente 1 20
Mensualmente 0 0
Raramente 2 40
Total 5 100
Figura 2

Frecuencia de uso de tecnologias en las clases segun los docentes
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Los datos presentados muestran una distribucién variada en la frecuencia de uso
de tecnologias en las clases, revelando un uso predominantemente intermitente. No
se registra un uso diario ni mensual de las tecnologias, lo cual podria reflejar
limitaciones en la disponibilidad de recursos o en la integracion de estas

herramientas dentro del plan de estudios.

El 40% de los encuestados utiliza tecnologias varias veces a la semana y otro 40%
lo hace raramente, sugiriendo que, aunque algunas tecnologias estan disponibles,
Su uso no esta completamente estandarizado ni frecuente. Un 20% de los usuarios
las emplea semanalmente, lo que podria indicar un esfuerzo por integrar las TIC en
actividades especificas mas que en la rutina diaria. Estos patrones indican la
necesidad de estrategias enfocadas en una integracion mas sistematica y regular

de las tecnologias para potenciar su impacto educativo.

2- Tipos de tecnologia utilizadas
Tabla 3

Tipos de tecnologia utilizadas por los docentes

Tipos de tecnologias N %
Computadora de escritorio 0 0.0
Computadora portatil 4 33.3
Tablet o IPad 3 25.0
Proyectores 1 8.3
Televisores 0 0.0
Pizarras digitales 0 0.0
Teléfonos moviles 4 334
Otro 0 0.0
Total 12 100
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Figura 3

Distribucion del uso de tecnologias en las clases por los docentes

¢, Qué tipos de tecnologias utiliza regularmente en sus clases?
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La distribucion del uso de diferentes tipos de tecnologias en las clases refleja una
clara preferencia por dispositivos portatiles y personales sobre equipos estaticos o
mas grandes. Las computadoras portétiles y los teléfonos moviles son los méas
utilizados, ambos representando aproximadamente un tercio del uso total (33.3% y
33.4%, respectivamente), lo que subraya su versatilidad y conveniencia para usos
educativos. Las tablets o iPads también se destacan con un 25% de uso, ofreciendo
una plataforma flexible para el aprendizaje interactivo y el acceso a recursos

multimedia.

Por otro lado, los proyectores, aunque menos usados (8.3%), siguen siendo
relevantes para presentaciones y actividades de grupo. Notablemente, no se reporta
el uso de computadoras de escritorio, televisores ni pizarras digitales, lo cual podria
indicar una tendencia hacia la movilidad y la tecnologia personal en la educacion
moderna, permitiendo una mayor integracion de la ensefianza en diversos entornos,

tanto dentro como fuera del aula tradicional.

3- Finalidades del uso de TIC
¢Para qué propoésitos utiliza principalmente las TIC en sus clases? (Puede

seleccionar mas de una opcion)
Tabla 4

Finalidades del uso de TIC en las clases por los docentes

Tipos de tecnologias N %
Presentacion de nuevo contenido 2 20.0
Practica y repaso de contenidos 3 30.0
Evaluaciones o exdmenes 0 0.0
Actividades de enriquecimiento (juegos, simulaciones) 2 20.0
Comunicacion con estudiantes y padres 3 30.0
Total 10 100
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Figura 4

Gréfico de propdsitos del uso de TIC en las clases

¢Para qué propésitos utiliza principalmente las TIC en sus clases?
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El uso de las TIC en las clases muestra una diversificacidbn en sus propdsitos
educativos, reflejando un enfoque equilibrado entre la presentacion de nuevo
contenido y la comunicacion con estudiantes y padres, cada uno con un 30% del
uso total. Las actividades de enriguecimiento, como juegos y simulaciones, y la
practica y repaso de contenidos, también forman una parte significativa, con un 20%
cada uno. Es notable la ausencia completa de las TIC para evaluaciones o
examenes, lo que puede indicar una oportunidad para expandir su uso en la
evaluacion del aprendizaje. Esta distribucion sugiere que, mientras las TIC son
herramientas versatiles para facilitar la interaccién y el enriqguecimiento educativo,
aun hay areas, como la evaluacion, donde su potencial podria ser mas explotado

para enriquecer aun mas la experiencia educativa.
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Seccidn 2: Percepciones sobre las TIC
4. Actitud hacia el uso de TIC
o En general, ¢como calificaria su actitud hacia el uso de las TIC en la

ensefianza?

Tabla 5

Actitud hacia el uso de TIC en la ensefianza

Tipos de actitud N %
Muy positiva 1 20.0
Positiva 3 60.0
Neutral 1 20.0
Negativa 0 0.0
Muy negativa 0 0.0
Total 5 100

Figura5

Gréafico de actitudes hacia el uso de TIC



En general, ¢ como calificaria su actitud hacia el uso de las TIC en la

ensefianza?
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La actitud hacia el uso de las TIC en la ensefianza entre los encuestados es
predominantemente positiva. Un 80% de los participantes califica su actitud como
positiva 0 muy positiva, lo que refleja una aceptacion y valoracion favorable del rol
gue las tecnologias pueden jugar en la educaciéon. El 20% restante se muestra
neutral, sin inclinaciones negativas hacia el uso de las TIC. Esta tendencia sugiere
que la mayoria de los docentes reconoce los beneficios de integrar tecnologias en
sus metodos pedagodgicos, como la mejora en la accesibilidad al contenido
educativo, la facilitacion de un aprendizaje mas interactivo y la capacidad de adaptar
los recursos a las necesidades individuales de los estudiantes. La ausencia de
actitudes negativas subraya una perspectiva generalmente optimista sobre las
posibilidades educativas que las TIC ofrecen, indicando una base solida sobre la
cual se puede continuar construyendo y expandiendo la integracién tecnoldgica en

el &mbito educativo.
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5. Facilidad de uso de TIC

o ¢ Qué tan facil le resulta usar las TIC en sus clases?

Tabla 6

Facilidad de uso de TIC en las clases

Tipos de facilidad N %
Muy facil 2 40.0
Algo facil 1 20.0
Ni facil ni dificil 2 40.0
Algo dificil 0 0.0
Muy dificil 0 0.0
Total 5 100
Figura 6

Grafico de facilidad de uso de TIC en las clases
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¢, Qué tan facil le resulta usar las TIC en sus clases?
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La percepcion sobre la facilidad de uso de las TIC en las clases muestra que la
mayoria de los encuestados encuentra relativamente sencillo utilizar estas
tecnologias. Un 40% de los participantes considera que el uso de las TIC es muy
facil, y otro 40% lo califica como ni facil ni dificil, lo que podria indicar una familiaridad
general con las herramientas, aunque con cierto margen de mejora en Ssu
accesibilidad o en la capacitacion proporcionada. El 20% restante siente que es algo
facil, consolidando la tendencia de que la mayoria ve positivamente la integracion

de estas tecnologias en el ambiente educativo.

Notablemente, no se reportan dificultades significativas, ya que ningun encuestado
consider6 que el uso de las TIC fuera algo dificil o muy dificil. Esto sugiere que las
barreras para la utilizacion efectiva de las TIC no son considerablemente altas,
permitiendo una transicion mas fluida y un mayor aprovechamiento de sus ventajas

en el proceso de ensefianza.
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6. Efectividad percibida de TIC en el aprendizaje
o« Desde su experiencia, ¢cuan efectivas son las TIC para mejorar el

aprendizaje de los estudiantes?

Tabla 7

Efectividad percibida de TIC en el aprendizaje

Tipos de efectividad N %
Muy efectivas 3 60.0
Efectivas 2 40.0
Moderadamente efectivas 0 0.0
Poco efectivas 0 0.0
Nada efectivas 0 0.0
Total 5 100

Figura 7

Gréfico de efectividad percibida de TIC en el aprendizaje

Desde su experiencia, jcuan efectivas son las TIC para mejorar el
aprendizaje de los estudiantes?

70 100%
90%
60
80%
50 70%
20 60%
50%
0 40%
20 30%
20%
10
10%
0 0%
Efectivas Poco efectivas
Muy efectivas Moderadamente... Nada efectivas

La percepcion sobre la efectividad de las TIC para mejorar el aprendizaje es

claramente positiva entre los encuestados. Un notable 100% de los participantes
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considera que las TIC son efectivas 0 muy efectivas en este ambito. Con un 60%

que las califica como muy efectivas y un 40% como efectivas, estas respuestas

subrayan una fuerte conviccién en el potencial transformador de las tecnologias en

el entorno educativo.

La ausencia de opiniones que las consideren moderadamente efectivas, poco

efectivas o nada efectivas refuerza la idea de que las TIC son vistas como

herramientas cruciales y potentes para facilitar y enriquecer el proceso educativo.

Este consenso positivo implica que los docentes reconocen y valoran la contribucion

significativa de las TIC en facilitar el acceso a la informacion, personalizar el

aprendizaje y aumentar la interactividad, lo cual puede fomentar un entorno de

aprendizaje mas dinamico y adaptativo.

Seccidn 3: Practicas Pedagdgicas con TIC

7. Integraciéon de TIC en la ensefianza

e ¢COmo integra las TIC en sus métodos de ensefianza? (Puede seleccionar

mas de una opcion)
Tabla 8

Integracion de TIC en los métodos de ensefianza

Tipos de integracion N %

Como herramienta principal de ensefianza 1 14.3
Como apoyo complementario al método tradicional 3 42.8
Para actividades especificas o proyectos 2 28.6
Raramente las integro 1 14.3
Total 7 100
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Figura 8
Gréfico de integracion de TIC en los métodos de ensefianza
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La integracion de las TIC en las practicas docentes muestra una adaptacion
variada, con un 42.8% de los encuestados utilizando estas tecnologias como
apoyo complementario al método tradicional, o que sugiere una incorporacion
moderada que potencia, pero no reemplaza las técnicas convencionales. Un
28.6% recurre a las TIC para actividades especificas o proyectos, evidenciando su
utilidad en contextos puntuales que exigen recursos digitales avanzados o

capacidades de colaboracion en linea.

Por otro lado, un 14.3% las emplea como herramienta principal de ensefianza,
reflejando un compromiso més profundo con metodologias de ensefianza
innovadoras, mientras que otro 14.3% las integra raramente, indicando posibles

barreras en recursos, capacitacion o accesibilidad. Esta diversidad en la utilizacion
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de las TIC destaca tanto su flexibilidad para adaptarse a diferentes necesidades

educativas como los desafios que persisten para su integracion plena y efectiva en

el ambiente educativo.

8. Uso de TIC para evaluaciones

o ¢Ultiliza las TIC para realizar evaluaciones en sus clases?

Tabla 9

Uso de TIC para evaluaciones
Frecuencia de uso N %
Siempre 0 0.0
A menudo 1 20.0
A veces 0 0.0
Raramente 1 20.0
Nunca 3 60.0
Total 5 100

Figura 9

Gréfico de uso de TIC para evaluaciones

¢ Utiliza las TIC para realizar evaluaciones en sus clases?
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En el uso de las TIC para evaluaciones en las clases, la mayoria de los encuestados
(60%) indica que nunca las utilizan para este propésito, o que sugiere una falta de
integracion de las tecnologias en los métodos de evaluacion o una posible
preferencia por los enfoques de evaluacion tradicionales. Solo un 20% de los
participantes reporta usarlas a menudo y otro 20% raramente, lo que refleja un
empleo limitado y ocasional de las herramientas digitales en la medicion del
desempefio estudiantil. Esta baja adopcion podria estar relacionada con desafios
en la capacitacion tecnoldgica, restricciones en recursos disponibles o
preocupaciones sobre la efectividad de las evaluaciones digitales en comparacion
con los métodos convencionales.
9. Aplicaciones utilizadas para evaluaciones

e ¢Qué aplicaciones o plataformas utiliza para realizar evaluaciones? (Puede

seleccionar mas de una opcién)

Tabla 10

Aplicaciones utilizadas para evaluaciones

Tipos de aplicacion N %
Google Forms 2 40.0
Kahoot! 1 20.0
Quizizz 0 0.0
Edmodo 0 0.0
Ninguna 2 40.0
Total 5 100

Figura 10

Grafico de aplicaciones utilizadas para evaluaciones
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¢, Qué aplicaciones o plataformas utiliza para realizar evaluaciones?
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El uso de aplicaciones para realizar evaluaciones en las clases es limitado, con
Google Forms siendo la opcidon mas utilizada, representando el 40% de los casos.
Kahoot! es utilizada por un 20% de los encuestados, destacando como una
herramienta interactiva para evaluaciones, mientras que Quizizz y Edmodo no son
empleadas en absoluto. Es notable que el 40% de los encuestados indica no utilizar
ninguna aplicacién para evaluaciones, lo que sugiere que una parte considerable de
los docentes aun no ha integrado plataformas digitales para este fin. Este panorama
refleja una adopcion parcial de las TIC en el &mbito de la evaluacion, posiblemente
debido a la falta de familiaridad con las herramientas disponibles o la preferencia

por métodos tradicionales.

10. Estrategias pedagogicas apoyadas en TIC
o ¢Cudles estrategias pedagdgicas apoyadas en TIC utiliza en sus clases?
(Puede seleccionar mas de una opcion)
Tabla 11

Estrategias pedagdgicas apoyadas en TIC utilizadas por los docentes
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Tipos de estrategias N %
Clases invertidas (flipped | 1 14.3
classroom)

Aprendizaje basado en proyectos 1 14.3
Aprendizaje colaborativo en linea 1 14.3
Simulaciones y juegos educativos 3 42.8
Ninguna 1 14.3
Total 7 100

Figura 11

Estrategias pedagdgicas apoyadas en TIC utilizadas en las clases

¢,Cudles estrategias pedagodgicas apoyadas en TIC utiliza en sus
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El uso de estrategias pedagogicas apoyadas en TIC en las clases muestra una
distribucion diversa, con las simulaciones y juegos educativos siendo las
herramientas mas empleadas, con un 42.8%. Estrategias como las clases invertidas
(fipped classroom), el aprendizaje basado en proyectos y el aprendizaje
colaborativo en linea son utilizadas por un 14.3% de los docentes, lo que indica una

integracion moderada de enfoques pedagdgicos mas interactivos y centrados en el
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estudiante. Sin embargo, un 14.3% de los encuestados no utiliza ninguna estrategia

pedagogica apoyada en TIC, lo que sugiere que, a pesar de los avances en la

educacion digital, todavia existen barreras o reticencias para la adopcién plena de

estas metodologias. Estos datos reflejan la necesidad de continuar fomentando la

formacion docente y el acceso a recursos tecnologicos para maximizar el impacto

de las TIC en la enseflanza.

11. Participacion e interaccion de los estudiantes con TIC

- ¢, Como describiria la participacion e interaccion de los estudiantes con las TIC en

sus clases?

Tabla 12

Participacion e interaccion de los estudiantes con TIC en las clases

Tipos de participacion N %
Muy activa 1 20.0
Activa 2 40.0
Moderada 1 20.0
Baja 1 20.0
Muy baja 0 0.0
Total 5 100
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Figura 12

Distribucion de la participacion e interaccion de los estudiantes con TIC

¢ Como describiria la participacion e interaccion de los estudiantes con las
TIC en sus clases?
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La participacion e interaccion de los estudiantes con las TIC en las clases es
mayoritariamente positiva, con un 40% de los encuestados describiendo la
participacion de los estudiantes como "activa" y un 20% como "muy activa". Sin
embargo, un 20% sefiala una participacion "moderada” y otro 20% la califica como
"baja", lo que sugiere que, aunque las TIC han logrado involucrar a una parte
significativa de los estudiantes, existe un segmento que no interactlia de manera
Optima con estas herramientas. La ausencia de participacién "muy baja" indica que
las TIC, aunque varian en su impacto, logran involucrar a los estudiantes en algun
grado. Este escenario plantea la necesidad de explorar estrategias pedagogicas
gue incrementen la participacién de aquellos estudiantes con niveles de interaccion
moderados o bajos, asegurando que las TIC sean aprovechadas por todos para

mejorar el aprendizaje.
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Seccidn 4: Acceso a Internet y Uso de Dispositivos
12. Acceso a Internet en el centro escolar

o ¢ Tiene su centro escolar acceso a Internet?

Tabla 13

Acceso a Internet en el centro escolar

Tiene acceso N %
Si 1 20.0
No 4 80.0
Total 5 100
Figura 13

Distribucion del acceso a Internet en los centros escolares

¢ Tiene su centro escolar acceso a Internet?
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El acceso a Internet en los centros escolares es limitado, con un 80% de los

encuestados indicando que sus instituciones no cuentan con acceso a Internet.

Solo el 20% de los centros escolares tiene conectividad, o que subraya una
significativa barrera tecnologica que impacta directamente en la capacidad de

integrar eficazmente las TIC en el proceso educativo.
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La falta de acceso a Internet puede restringir el uso de plataformas digitales, la

bldsqueda de informacion en linea y las actividades colaborativas en tiempo real, lo

que dificulta la modernizacién y el enriquecimiento del aprendizaje. Estos datos

reflejan la urgente necesidad de mejorar la infraestructura tecnolégica en las

instituciones educativas para garantizar un acceso equitativo a los recursos

digitales.

13. Calidad de la conexién a Internet

e ¢COmo describiria la calidad de la conexion a Internet en su centro escolar?

Tabla 14

Descripcion de la calidad de la conexion a Internet en el centro escolar

Tipos de calidad N %
Muy buena 0 0.0
Buena 1 20.0
Regular 0 0.0
Mala 1 20.0
Muy mala 2 40.0
No responde 1 20.0
Total 5 100
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Figura 14
Distribucion porcentual de la calidad de la conexién a Internet en los centros

escolares segun percepcion de los encuestados

¢, Como describiria la calidad de la conexién a Internet en su
centro escolar?
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La calidad de la conexion a Internet en los centros escolares, segun los datos, es
predominantemente deficiente. Un 40% de los encuestados describe la conexion
como "muy mala", mientras que otro 20% la califica como "mala”, lo que indica que
la mayoria de los centros escolares con acceso a Internet enfrentan serias
limitaciones en cuanto a la calidad de la conectividad. Solo un 20% considera que
la conexion es "buena”, mientras que un 20% no responde, lo que podria sugerir
gue en algunos casos la conectividad no es lo suficientemente estable para ser
evaluada consistentemente. Esta situacion refleja un desafio importante para la
integracion efectiva de las TIC en el proceso educativo, ya que la falta de una
conexion robusta limita el acceso a recursos digitales y la participacion en
actividades en linea en tiempo real. Es crucial mejorar la calidad de la
infraestructura de Internet para maximizar el potencial educativo de las TIC.

14. Uso de dispositivos por parte de los estudiantes
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« ¢Utilizan los estudiantes dispositivos (computadoras, tablets, etc.) en sus

clases?

Tabla 15
Frecuencia de uso de dispositivos por parte de los estudiantes en las clases

Utilidad de los dispositivos N %

Sl 4 80

No 1 20

Total 5 100
Figura 15

Distribucién porcentual del uso de dispositivos por parte de los estudiantes en las

clases

¢ Utilizan los estudiantes dispositivos (computadoras, tablets,
etc.) en sus clases?
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El uso de dispositivos por parte de los estudiantes en las clases es significativo, con
un 80% de los encuestados indicando que los estudiantes utilizan herramientas

tecnoldgicas como computadoras y tablets durante sus actividades escolares. Solo
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un 20% sefala que no se utilizan dispositivos, lo que podria reflejar limitaciones en
el acceso a recursos tecnoldgicos en algunas instituciones o aulas. Este alto
porcentaje de uso sugiere que, cuando estan disponibles, los dispositivos juegan un
rol importante en facilitar el aprendizaje, permitiendo a los estudiantes acceder a
recursos digitales, participar en actividades interactivas y desarrollar competencias
tecnoldgicas necesarias para el contexto educativo moderno. Sin embargo, el 20%
gque no emplea dispositivos destaca la necesidad de una mayor equidad en la
distribucién y acceso a la tecnologia en todos los centros educativos.

Seccidn 5: Desafios en la Integraciéon de TIC
15. Desafios en laintegracion de TIC
o ¢Cual es el mayor desafio que enfrenta al integrar las TIC en su

ensefianza? (Puede seleccionar mas de una opcion)

Tabla 16

Principales desafios en la integracion de TIC en la ensefianza

Tipos de actitud N % de docentes
Falta de recursos tecnoldgicos adecuados 1 9.1%
Falta de formacién o capacitacion en TIC 0 0.0%
Resistencia de los estudiantes a usar tecnologia 3 27.2%
Problemas técnicos con el equipo o software 1 9.1%
Falta de tiempo para planificar actividades con TIC 1 9.1%
Conectividad a Internet inestable o inexistente 5 100%
Mantenimiento y actualizacién de equipos 0 0.0%
Apoyo insuficiente del personal administrativo 0 0.0%

Figura 16
Distribucién de los desafios enfrentados al integrar TIC en la ensefianza
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¢, Qué aplicaciones o plataformas utiliza para realizar evaluaciones?
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El analisis de los datos revela que el principal desafio para la integracion de las TIC
en la ensefianza es la conectividad a Internet inestable o inexistente, reportada por
el 100% de los docentes, lo que resalta la necesidad urgente de mejorar la
infraestructura digital en los centros educativos. Ademas, la resistencia de los
estudiantes a usar tecnologia representa un obstaculo significativo (27.2%), lo que
sugiere la importancia de estrategias pedagdgicas que fomenten su aceptacion y
uso adecuado. Otros factores como la falta de recursos tecnolégicos adecuados,
problemas técnicos con los equipos y el poco tiempo para planificar actividades con
TIC fueron mencionados por el 9.1% de los docentes, lo que indica que aunque son
menos recurrentes, siguen siendo barreras a considerar. En contraste, la falta de
formacion en TIC, el mantenimiento de equipos y el apoyo administrativo no fueron
percibidos como dificultades, lo que sugiere que el problema radica mas en las
condiciones de infraestructura y en la actitud de los estudiantes que en la

capacitacion docente o el respaldo institucional.
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4.2 Analisis del Cuestionario aplicado a los estudiantes

Seccién 1: Uso de las TIC

1. Frecuenciade uso de TIC

« ¢Con qué frecuencia usas tecnologias en tus clases?

Tabla 17

Frecuencia de uso de TIC por los estudiantes en sus clases

Frecuencia N %
Todos los dias 9 8.7
Varias veces a la semana 48 46.6
Una vez a la semana 27 26.2
Una vez al mes 3 3.0
Raramente 16 15.5
Total 103 100%
Figura 17

Distribucién de la frecuencia del uso de TIC por los estudiantes en el aula
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En el andlisis de los datos sobre la frecuencia con la que los estudiantes utilizan
tecnologias en sus clases, se observa que una proporcion significativa reporta hacer
uso de las TIC varias veces a la semana (46.6%) y una vez a la semana (26.2%), lo
que indica una incorporacion moderada de estas herramientas en su educacion
diaria. A pesar de esto, solo un 8.7% de los estudiantes las utiliza todos los dias,
sefibgando oportunidades para incrementar la integracion diaria de tecnologias en
el aula. Asimismo, el 15.5% que rara vez utiliza tecnologias y el 3.0% que las usa
apenas una vez al mes destacan la necesidad de enfrentar los desafios que impiden
un acceso mas regular, garantizando que todas las tecnologias educativas sean

accesibles para todos los estudiantes y asi fomentar una educacién mas equitativa.

2. Tipos de tecnologias utilizadas

e ¢Qué tipo de tecnologias usas regularmente en tus clases? (Puedes

seleccionar mas de una opcién)
Tabla 18

Tipos de tecnologias utilizadas regularmente en las clases por los estudiantes

Frecuencia N %
Computadoras de escritorio 9 8.7
Computadoras portatiles 89 86.4
Tablets o iPads 2 1.9
Proyectores 63 61.2
Televisores 2 1.9
Pizarras digitales 3 2.9
Teléfonos moviles 45 43.7
213
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Figura 18

Distribucion del uso de diferentes tecnologias en las clases por los estudiantes
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El andlisis de los datos muestra que las computadoras portéatiles son la tecnologia
mas utilizada en el aula, con un 86.4% de los encuestados afirmando su uso regular.
Esto indica una fuerte dependencia de este tipo de dispositivos para la ensefianza.
Los proyectores también tienen una presencia significativa, con un 61.2%, lo que
sugiere que los docentes los utilizan frecuentemente para presentaciones y
actividades visuales. Por otro lado, el uso de teléfonos moviles (43.7%) es
relativamente alto, lo que podria reflejar la integracién de dispositivos personales en
el aprendizaje. En contraste, las tablets (1.9%), televisores (1.9%) y pizarras
digitales (2.9%) tienen una baja presencia en el aula, lo que indica una limitada
implementacion de estos recursos en comparacion con otras tecnologias. Este
panorama resalta la necesidad de diversificar el uso de herramientas tecnologicas
en el proceso educativo para aprovechar mejor su potencial en la ensefanza y el

aprendizaje.
3. Finalidades del uso de TIC

o ¢Para qué usas principalmente las TIC en tus clases? (Puedes seleccionar

mas de una opcion)
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Tabla 19

Finalidades principales del uso de las TIC en las clases

Frecuencia N %

Para aprender nuevo contenido 58 56.3
Para practicar y repasar contenido 33 32.0
Para hacer examenes o pruebas 47 45.6
Para actividades divertidas  (juegos, | 15 14.5

simulaciones)

Para comunicarte con el profesor y | 47 45.6

comparieros

Figura 19

Distribucién de los propdésitos principales del uso de las TIC en las clases por los

estudiantes

JPara qué usas principalmente las TIC en tus clases?
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El uso de las TIC en el aula esta mayormente enfocado en el aprendizaje de nuevo
contenido (56.3%), lo que indica su relevancia como herramienta pedagogica para
la adquisicion de conocimientos. Ademas, el 45.6% de los estudiantes las emplea
tanto para realizar examenes 0 pruebas como para comunicarse con docentes y
comparnieros, lo que evidencia su papel en la evaluacion académica y la interaccién

dentro del entorno educativo. Un 32.0% de los encuestados las utiliza para repasar
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y practicar contenido, lo que sugiere que las TIC también contribuyen al

reforzamiento del aprendizaje. Finalmente, solo el 14.5% de los estudiantes reporta

usarlas para actividades recreativas como juegos y simulaciones, lo que refleja que

su aplicacioén en el aula se orienta principalmente hacia fines académicos mas que

ludicos.

Seccion 2: Percepciones sobre las TIC

4. Actitud hacia el uso de TIC

e En general, coémo te sientes sobre el uso de las TIC en tus clases?

Tabla 20

Actitud hacia el uso de TIC en el aula.

Frecuencia N %
Muy feliz 19 18.4
Feliz 59 57.3
Neutral 24 23.3
Triste 1 1.0
Muy triste 0 0.0
Total 103 100%
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Figura 20

Distribucion de la actitud hacia el uso de TIC en el aula
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La tabla refleja una actitud generalmente positiva hacia el uso de las TIC en las
clases, con una mayoria notable de estudiantes (75.7%) expresando sentimientos
positivos (18.4% "Muy feliz" y 57.3% "Feliz"). Esto sugiere que las TIC son bien
recibidas y valoradas como herramientas de aprendizaje. Un 23.3% de los
estudiantes se siente neutral, lo que podria indicar que, aunque no estan
particularmente entusiasmados, tampoco perciben negativamente el uso de las TIC.
La presencia minima de sentimientos negativos, con solo un 1.0% de los
estudiantes sintiéndose "Triste" y ningun estudiante "Muy triste", reafirma que la
recepcion de las TIC es mayoritariamente favorable. Esta respuesta positiva podria
estar ligada a la efectividad percibida de las TIC para facilitar el aprendizaje y la

comunicacion en el contexto educativo.

5. Facilidad de uso de TIC

e ¢ Qué tan facil te resulta usar las TIC en tus clases?
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Tabla 21

Nivel de facilidad percibido en el uso de TIC en el aula.

Frecuencia N %
Muy facil 20 19.4
Facil 45 43.7
Ni facil ni dificil 36 34.9
Dificil 1 1.0
Muy dificil 1 1.0
Total 103 100%
Figura 21

Distribucién de la facilidad percibida al usar TIC en el aula.
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El analisis de la facilidad de uso de las TIC en las clases muestra que la mayoria de

los estudiantes perciben un nivel de accesibilidad positivo en su interaccion con

estas herramientas. Un 43.7% de los encuestados considera que el uso de las TIC

es "facil”, mientras que un 19.4% lo califica como "muy facil", lo que indica que mas
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de la mitad de los estudiantes no encuentran dificultades significativas en su
implementacion.

Sin embargo, un 34.9% reporta una percepcion neutral ("ni facil ni dificil"), lo que
sugiere que algunos estudiantes pueden requerir mas apoyo 0 capacitacion para
optimizar su experiencia. Solo un 2% del total (1% "dificil" y 1% "muy dificil")
manifiesta problemas en el uso de las TIC, lo que evidencia que las barreras
tecnologicas no son una dificultad generalizada en el contexto estudiado.que la
tecnologia sea un facilitador y no una barrera en el proceso educativo.

6. Efectividad percibida de TIC en el aprendizaje

o ¢Crees que las TIC te ayudan a aprender mejor?

Tabla 22

Efectividad percibida de las TIC en el aprendizaje
Frecuencia N %
Mucho 20 19.4
Bastante 44 42.7
Regular 34 33.0
Poco 5 4.9
Nada 0 0.0
Total 103 100%

Figura 22

Distribucion de la percepcion de efectividad de las TIC’S en el aprendizaje.

¢,Crees que las TIC te ayudan a aprender mejor?
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La evaluacion de la efectividad percibida de las TIC en el aprendizaje muestra que
una mayoria significativa de los estudiantes considera que las tecnologias les
ayudan en su proceso educativo. El 42.7% indica que las TIC les ayudan "bastante”
y un 19.4% siente que les ayudan "mucho". Esto sugiere que las tecnologias son
vistas como herramientas valiosas que facilitan el aprendizaje y mejoran la
comprension del contenido educativo.

Ademas, el 33.0% de los estudiantes considera que las TIC les ayudan de manera
"regular”, lo que podria indicar una percepcion de beneficio moderado, posiblemente
influenciada por factores como la naturaleza del uso de las TIC o las diferencias

individuales en estilos de aprendizaje.

Solo un pequefio porcentaje (4.9%) piensa que las TIC les ayudan "poco", y
notablemente, ningln estudiante siente que no les ayudan "nada". Este patron de
respuestas refuerza la importancia de las TIC como una parte integral del entorno
educativo contemporaneo, subrayando su rol en la mejora de la accesibilidad y la
efectividad del aprendizaje. Esta informacién puede ser utilizada para reforzar las
practicas existentes y explorar nuevas maneras de integrar las TIC de forma que

maximicen los beneficios percibidos por todos los estudiantes.

Seccién 3: Practicas Pedagdgicas con TIC
7. Integracion de TIC en la ensefianza

e ¢COmMo usa tu profesor las TIC en sus clases? (Puedes seleccionar mas de
una opcion)
[ ]

Tabla 23

Integracién de TIC en la ensefianza segun el uso por parte del profesor.
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Frecuencia N %
Como herramienta principal de | 53 51.5
ensefanza

Como apoyo para lo que vya | 48 46.6
aprendemos

Para actividades especificas o | 35 34.0
proyectos

Raramente las usamos 5 4.9

141

Figura 23

Distribucién de formas de uso de las TIC por los profesores en clases

¢ Qué tipo de tecnologias usas regularmente en tus clases?
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El andlisis de la tabla muestra que el 51.5% de los docentes utilizan las TIC como
herramienta principal de ensefanza, lo que sugiere que una parte significativa del
profesorado las ha integrado como un recurso esencial en sus clases. Sin embargo,
el 46.6% las emplea como apoyo para reforzar aprendizajes, indicando que, aunque
las TIC son utilizadas, no siempre ocupan un rol central en la ensefianza. Por otro

lado, el 34.0% las aplica en actividades especificas o proyectos, lo que denota un
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uso mas focalizado y ocasional. Finalmente, un 4.9% de los encuestados indicé que

rara vez usan TIC en sus clases, lo que revela que aun hay docentes que no han

incorporado estas herramientas de manera regular. Estos datos reflejan un avance

en la integracion de las TIC en la ensefianza, aunque todavia existen oportunidades

para fortalecer su uso en todas las areas del aprendizaje.

8. Uso de TIC para evaluaciones

e ¢Usa tu profesor las TIC para hacer examenes en tus clases?

Tabla 24

Frecuencia del uso de TIC por parte del profesor para hacer exdmenes en clases

Frecuencia N %

Siempre 10 9.7

A menudo 4 3.9

A veces 33 32.0

Raramente 26 25.3

Nunca 30 29.1

Total 103 100%
Figura 24

Distribucién de la frecuencia del uso de TIC para evaluaciones en clases.

¢Usa tu profesor las TIC para hacer exdmenes en
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El uso de las TIC para evaluaciones en las clases muestra una integracion limitada.

Solo un pequefio grupo de estudiantes (9.7%) reporta que sus profesores siempre

utilizan tecnologias para los examenes, y un porcentaje aiin menor (3.9%) indica

que se usan a menudo. La mayoria de los estudiantes menciona que las TIC se

utilizan solo ocasional o raramente para las evaluaciones. Ademas, un 29.1% afirma

gue nunca se usan en sus examenes, lo que sugiere desafios significativos en la

adopcién de tecnologias digitales para fines evaluativos, posiblemente debido a la

falta de recursos o capacitacion adecuada para los docentes.

9. Aplicaciones utilizadas para evaluaciones

o ¢Qué aplicaciones o plataformas usa tu profesor para hacer examenes?

(Puedes seleccionar més de una opcion)

Tabla 25

Aplicaciones utilizadas por los profesores para realizar examenes en clases.

Frecuencia N %
Google Forms 30 29.1
Kahoot! 3 2.9
Quizizz 11 10.7
Edmodo 0 0.0
WhatsApp 5 4.9
Total 49
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Figura 25

¢ Qué aplicaciones o plataformas usa tu profesor para
hacer examenes?
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Distribucién del uso de aplicaciones para evaluaciones por parte de los profesores.

El analisis de los datos indica que la aplicacién mas utilizada por los docentes para
la realizacién de evaluaciones es Google Forms, con un 29.1% de uso entre los
encuestados. Le siguen Quizziz (10.7%) y WhatsApp (4.9%), mientras que
herramientas como Kahoot! tienen una baja incidencia (2.9%), y Edmodo no fue
utilizado en absoluto. Esto sugiere que los docentes prefieren plataformas que les
permiten gestionar y automatizar evaluaciones de manera eficiente, con una
inclinacién clara hacia herramientas que faciliten la recopilacion y analisis de
respuestas en linea. Sin embargo, la baja adopcion de plataformas interactivas
como Kahoot! o Quizziz sugiere oportunidades para incentivar metodologias mas

dinamicas en la evaluacion.
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10. Participacion e interaccién con las TIC

- ¢, Como participas y usas las TIC en tus clases?

Tabla 26

Participacion e interaccion de los estudiantes con las TIC en sus clases.

Frecuencia N %
Muy activamente 9 8.7
Activamente 15 14.6
A veces 48 46.6
Poco 21 204
Muy poco 10 9.7
Total 103 100%
Figura 26

Frecuencia de participacion e interaccion de los estudiantes con las TIC en sus

clases.
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El analisis de la participacion e interaccion con las TIC en las clases muestra que la
mayoria de los estudiantes (46.6%) indican que usan estas tecnologias
ocasionalmente. Este nivel moderado de uso sugiere que, aunque las TIC estan
disponibles, su integracion en las actividades diarias puede no estar completamente
optimizada. Ademas, un 20.4% de los estudiantes afirma que participa poco y un
9.7% muy poco, lo que refleja una posible barrera en la accesibilidad o en la
percepcion del valor afiadido de las TIC en su educacion. Por otro lado, solo un
pequefio grupo de estudiantes (8.7%) participa muy activamente, lo que podria
indicar un grupo especifico con mejor acceso a recursos 0 mas habilidades
tecnoldgicas. Estos datos destacan la necesidad de fomentar una mayor integracion
y participacion activa con las TIC para aprovechar plenamente sus beneficios

educativos.

11. Uso de tecnologias guiado por el/la docente

o ¢Usas las tecnologias con la ayuda de tu profesor?
Tabla 27

Uso de tecnologias con la ayuda del docente.

Frecuencia N %

Si 66 64.0
No 37 36.0
Total 103 100%
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¢ Usas las tecnologias con la ayuda de tu profesor?
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Figura 27
Porcentaje de estudiantes que utilizan tecnologias con la ayuda de su profesor.

El uso de tecnologias guiado por el docente muestra que una mayoria de los
estudiantes (64%) utilizan las TIC con la ayuda de su profesor, lo que indica que los
docentes juegan un papel activo en la integracién de tecnologias en el proceso
educativo. Sin embargo, un 36% de los estudiantes no recibe esta guia, lo que
podria sefialar una oportunidad para mejorar la capacitacion y el soporte docente
en el uso de tecnologias. Este apoyo es crucial para maximizar el potencial
educativo de las TIC y asegurar que todos los estudiantes tengan acceso equitativo

a los recursos tecnolégicos.
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Seccidn 4: Acceso a Internet y Uso de Dispositivos
12. Acceso a Internet en el centro escolar

« ¢Tiene tu escuela acceso a Internet?

Tabla 28

Acceso a Internet en el centro escolar.

Frecuencia N %

Si 73 70.9

No 30 29.1

Total 103 100%
Figura 28

¢Tiene tu escuela acceso a Internet?
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Porcentaje de escuelas con acceso a Internet.

La informacién muestra que la mayoria de los estudiantes (70.9%) reporta que su
escuela tiene acceso a Internet, lo que es fundamental para facilitar el uso de
recursos digitales y tecnologias educativas en el ambiente escolar. Sin embargo, un
significativo 29.1% de los estudiantes indica que su escuela no tiene acceso a
Internet, lo que puede representar una barrera considerable en el aprovechamiento
de las oportunidades educativas que ofrecen las tecnologias modernas,
especialmente en un contexto cada vez més digitalizado. Este dato subraya la
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necesidad de invertir en infraestructura tecnolégica para asegurar que todas las

instituciones educativas puedan ofrecer acceso equitativo a recursos en linea, lo

cual es crucial para una educacion inclusiva y de calidad.

13. Calidad de la conexién a Internet

e ¢Cbmo es la calidad del Internet en tu escuela?
Tabla 29

Calidad de la conexion a Internet en las escuelas.

Frecuencia N %
Muy buena 2 2.0
Buena 10 9.8
Regular 13 12.7
Mala 42 41.2
Muy mala 35 34.3
Total 102 100%
Figura 29

¢, Como es la calidad del Internet en tu escuela?
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Porcentaje de percepcion de la calidad del Internet en las escuelas.

La calidad de la conexion a Internet en las escuelas, segun los datos presentados,
refleja una situacion preocupante: la mayoria de los estudiantes reportan que la
conexion es mala (41.2%) o muy mala (34.3%). Esto indica que mas de tres cuartas
partes de los estudiantes enfrentan desafios significativos relacionados con el
acceso a Internet de calidad, lo cual puede obstaculizar seriamente la integracion
efectiva de las TIC en el proceso educativo. Solo una minoria considera la calidad
de Internet como buena (9.8%) o muy buena (2.0%), y un pequeio porcentaje la
califica como regular (12.7%). Este panorama subraya la necesidad urgente de
mejorar la infraestructura de Internet en las escuelas para garantizar que los
estudiantes puedan aprovechar plenamente las oportunidades educativas que las

tecnologias digitales pueden ofrecer.
14. Uso de dispositivos por parte de los estudiantes

e ¢Usas dispositivos (computadoras, tabletas, etc.) en tus clases?
Tabla 30

Uso de dispositivos por parte de los estudiantes en las clases.

Frecuencia N %

Si 98 95.1
No 5 4.9
Total 103 100%
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Figura 30

é¢Usas dispositivos (computadoras, tabletas, etc.) en
tus clases?
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Porcentaje de estudiantes que usan dispositivos en las clases.

Los datos revelan que una gran mayoria de los estudiantes (95.1%) utiliza
dispositivos tecnol6gicos como computadoras y tabletas en sus clases, lo cual indica
una adopcién casi universal de las TIC en el entorno educativo de la muestra
estudiada. Sin embargo, aun hay un pequefio porcentaje (4.9%) que no utiliza estos
dispositivos, lo cual podria reflejar limitaciones en el acceso a recursos tecnologicos
o diferencias en la implementacion de politicas de TIC entre distintas areas o
grupos. Esta alta tasa de uso demuestra la penetracion significativa de la tecnologia
en la educacion, pero también destaca la necesidad de asegurar que todos los
estudiantes tengan acceso igualitario a estos recursos esenciales para una

educacion moderna y efectiva.
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15. Acceso a Internet en el hogar

e ¢Tienes Internet en tu casa?

Tabla 31
Acceso a Internet en el hogar.

Frecuencia N %

Si 28 27.2

No 75 72.8

Total 103 100%
Figura 31

Porcentaje de estudiantes con acceso a Internet en el hogar.
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Los datos indican que una significativa mayoria de los estudiantes, el 72.8%, no
tiene acceso a Internet en su hogar, mientras que solo el 27.2% si cuenta con este
servicio. Esta distribucion subraya una importante brecha digital en el contexto en
el que se realiz6 la encuesta, lo cual puede tener consecuencias considerables en

la capacidad de los estudiantes para participar en actividades educativas que
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requieren conectividad, especialmente en un contexto educativo moderno que cada
vez depende mas del acceso a recursos en linea para tareas y aprendizaje
extendido. La falta de acceso a Internet en casa puede limitar significativamente las
oportunidades de aprendizaje y el desarrollo de habilidades digitales, destacando la
necesidad de implementar soluciones que aumenten la conectividad en los hogares
de los estudiantes o proporcionar alternativas que aseguren que todos los

estudiantes tengan acceso equitativo a los recursos educativos.

16. Tipo de conexion a Internet en el hogar
« Sitienes Internet en tu casa, ¢,qué tipo de conexion usas?
Tabla 32

Tipo de conexion a Internet en el hogar.

Frecuencia N %

Conexion de casa (residencial) 17 17.9

Paquetes de datos en el celular 78 82.1

Total 95 100%
Figura 32

Distribucion de los tipos de conexidn a Internet en el hogar.

Si tienes Internet en tu casa, équé tipo de conexién usas?
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La evaluacion de la efectividad percibida de las TIC en el aprendizaje muestra que
una mayoria significativa de los estudiantes considera que las tecnologias les
ayudan en su proceso educativo. El 42.7% indica que las TIC les ayudan "bastante”
y un 19.4% siente que les ayudan "mucho". Esto sugiere que las tecnologias son
vistas como herramientas valiosas que facilitan el aprendizaje y mejoran la

comprension del contenido educativo.

Ademas, el 33.0% de los estudiantes considera que las TIC les ayudan de manera
“regular”, lo que podria indicar una percepcién de beneficio moderado, posiblemente
influenciada por factores como la naturaleza del uso de las TIC o las diferencias

individuales en estilos de aprendizaje.

Solo un pequefio porcentaje (4.9%) piensa que las TIC les ayudan "poco", y
notablemente, ningln estudiante siente que no les ayudan "nada". Este patron de
respuestas refuerza la importancia de las TIC como una parte integral del entorno
educativo contemporaneo, subrayando su rol en la mejora de la accesibilidad y la
efectividad del aprendizaje. Esta informacidén puede ser utilizada para reforzar las
practicas existentes y explorar nuevas maneras de integrar las TIC de forma que

maximicen los beneficios percibidos por todos los estudiantes.

17. Provision de paquetes de datos por el MINED

e ¢Te hadado el MINED datos para usar Internet?
Tabla 33
Provision de paquetes de datos por el MINED.

Frecuencia N %

Si 35 34.0

No 68 66.0

Total 103 100%
Figura 33
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Distribucién de la provision de datos por el MINED.

¢Te ha dado el MINED datos para usar Internet?
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Los datos indican que el 34.0% de los estudiantes ha recibido paquetes de datos
por parte del Ministerio de Educacién (MINED) para utilizar Internet, lo que sugiere
un esfuerzo por parte del gobierno o las autoridades educativas para facilitar el
acceso a recursos en linea necesarios para la educaciéon. Sin embargo, una mayoria
del 66.0% aun no ha recibido dicha asistencia, destacando una brecha significativa
en el apoyo necesario para asegurar la equidad en el acceso a la educacion digital.

Este desbalance refleja posibles desafios en la implementacién de programas de
apoyo tecnoldgico o limitaciones en los recursos disponibles, lo que podria impactar
negativamente en la capacidad de todos los estudiantes para participar plenamente
en el aprendizaje digital. Esta situacidén subraya la importancia de ampliar y mejorar
las iniciativas de provision de recursos tecnoldgicos para garantizar que todos los
estudiantes tengan las mismas oportunidades de acceso a la educacion en un

entorno cada vez mas digitalizado.
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18. Uso del dispositivo por parte del profesor
o ¢Te pide tu profesor que uses dispositivos (computadoras, tabletas, etc.) en
tus clases?
Tabla 34

Uso del dispositivo por parte del profesor.

Frecuencia N %

Si 89 86.4

No 14 13.6

Total 103 100%
Figura 34

Frecuencia de solicitud de uso de dispositivos por parte del profesor.

¢Te pide tu profesor que uses dispositivos
(computadoras, tabletas, etc.) en tus clases?
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El uso de dispositivos tecnolégicos en las clases, segun lo solicitado por los
profesores, muestra una fuerte tendencia hacia la integracion de estas herramientas

en el proceso educativo. Un significativo 86.4% de los estudiantes reporta que sus
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profesores les piden usar dispositivos como computadoras y tablets en clase. Esto

indica que la mayoria de los docentes estan fomentando activamente el uso de la

tecnologia, posiblemente para mejorar la interaccion, el acceso a informacion digital

y la participacion activa en el aprendizaje.

Por otro lado, un 13.6% de los estudiantes menciona que sus profesores no

requieren el uso de estos dispositivos, lo que puede reflejar diferencias en los

métodos de ensefianza, la disponibilidad de recursos tecnolégicos en la escuela, o

la resistencia a cambiar practicas educativas tradicionales. Esta alta adopcion

sugiere que los dispositivos digitales estan siendo considerados como componentes

esenciales en la educacién moderna, proporcionando a los estudiantes habilidades

y competencias necesarias para navegar en un mundo cada vez mas digitalizado.

19. Provision de dispositivos por el MINED

e ¢Te ha dado el MINED un dispositivo para estudiar?

Tabla 35
Provision de dispositivos por el MINED.

Frecuencia N %

Si 101 98.1
No 2 1.9
Total 103 100%
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Figura 35

¢Te ha dado el MINED un dispositivo para
estudiar?
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Frecuencia de provision de dispositivos por el MINED para estudiar.

Los datos muestran que un abrumador 98.1% de los estudiantes ha recibido un
dispositivo para estudiar por parte del Ministerio de Educacién Nacional (MINED),
lo cual indica un esfuerzo significativo por parte de la autoridad educativa para
garantizar que los estudiantes tengan las herramientas necesarias para Su
educaciéon. Este alto porcentaje de provision de dispositivos facilita el acceso a
recursos educativos digitales, promoviendo una educacion inclusiva y equitativa.
Solo un 1.9% de los estudiantes reporta no haber recibido un dispositivo, lo que
podria sefialar casos aislados de desatencion o problemas logisticos. Este nivel de
distribucion casi universal de dispositivos es fundamental en contextos donde el
acceso a tecnologia puede ser limitado, asegurando que todos los estudiantes,
independientemente de su situacion econdmica, puedan participar plenamente en
el aprendizaje digital.

20. Tipo de dispositivo proporcionado por el MINED

e Siel MINED te ha dado un dispositivo, ¢qué tipo de dispositivo es?
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Tabla 36
Tipo de dispositivo proporcionado por el MINED.

Frecuencia N %

Tablet 3 2.9

Laptop 100 97.1

Total 103 100%
Figura 36

Frecuencia de tipos de dispositivos proporcionados por el MINED.

Si el MINED te ha dado un dispositivo, équé tipo de
dispositivo es?
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Los datos indican que la mayoria de los dispositivos proporcionados por el Ministerio
de Educacion Nacional (MINED) son laptops, con un 97.1% de los estudiantes
recibiendo este tipo de dispositivo. Esto subraya una clara preferencia por

proporcionar equipos que son versatiles y utiles para una amplia gama de
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actividades educativas, desde la redaccion de documentos hasta la investigacion
en linea y la participacion en plataformas educativas digitales. Las laptops ofrecen
mas funcionalidades en comparacion con otros dispositivos, lo que puede facilitar

un aprendizaje mas integral.

Solo un pequeiio numero de estudiantes (2.9%) recibio tablets, lo cual podria reflejar
su uso limitado a contextos educativos especificos o la preferencia por dispositivos
gue ofrecen una mayor gama de capacidades de procesamiento y de multitarea
como las laptops. La distribucidén de estos dispositivos es fundamental para apoyar
el acceso y la equidad en la educacién, asegurando que los estudiantes puedan
continuar su aprendizaje fuera del entorno escolar tradicional, especialmente en
contextos donde el acceso a recursos tecnolégicos puede ser limitado.

21. Uso del dispositivo para juegos y otros fines

e ¢Usas el dispositivo para juegos como Free Fire u otros?

Frecuencia N %

Si 32 31.1
No 71 68.9
Total 103 100%

Figura 37Frecuencia de uso del dispositivo para juegos como Free Fire u otros.
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El uso de dispositivos provistos por el MINED para juegos y otros fines muestra que
la mayoria de los estudiantes (68.9%) no utiliza sus dispositivos para juegos como
Free Fire u otros. Esto indica un enfoque principal en el uso educativo o académico
de los dispositivos, reflejando posiblemente normas escolares o directrices que

fomentan un uso mas disciplinado de la tecnologia proporcionada.

Sin embargo, un 31.1% de los estudiantes si utiliza los dispositivos para juegos, lo
que podria sugerir que estos dispositivos también sirven como una fuente de
entretenimiento y ocio para los estudiantes. Este uso no académico puede ser visto
tanto positivamente, en términos de desarrollo de habilidades digitales y recreacion,
como negativamente si interfiere con el propésito educativo de los dispositivos. Este
balance entre el uso educativo y recreativo es crucial para maximizar el beneficio

de los recursos tecnoldgicos en entornos de aprendizaje.

22.;Para qué otros fines usas el dispositivo, ademas de lo educativo?

(Puedes seleccionar mas de una opcion)
Tabla 38

Usos del dispositivo ademas de lo educativo.

Frecuencia N %
Redes sociales (Facebook, Instagram, etc.) 47 30.9
Ver videos (YouTube, TikTok, etc.) 53 34.9
Chatear con amigos (WhatsApp, Messenger, | 52 34.2
etc.)

Total 152 100%

98



Figura 38

Frecuencia de otros usos del dispositivo
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Los estudiantes usan sus dispositivos para una variedad de actividades, siendo las
mas populares ver videos en plataformas como YouTube y TikTok (34.9%) y
comunicarse con amigos a través de aplicaciones como WhatsApp y Messenger
(34.2%). Estos usos reflejan cdmo los dispositivos se integran en la vida cotidiana
de los estudiantes, sirviendo tanto para fines educativos como para entretenimiento
y comunicacion social. Las redes sociales, como Facebook e Instagram, también
forman parte significativa del uso diario (30.9%), subrayando la relevancia de estos

medios para la conexion y expresion personal entre los jovenes.

Esta variedad en el uso de los dispositivos puede ofrecer oportunidades para
integrar aun mas el aprendizaje digital en actividades cotidianas, aprovechando
plataformas populares para distribuir contenido educativo de manera mas atractiva
y accesible. Ademas, proporciona una ventana a los intereses y comportamientos
de los estudiantes, lo que puede ser (til para disefiar intervenciones educativas que

resonen mas efectivamente con sus experiencias digitales.
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Seccidn 5: Desafios en la Integraciéon de TIC

23. Desafios en la integracién de TIC

e ¢Qué problemas tienes al usar las TIC en tus clases? (Puedes seleccionar

mas de una opcion)

Tabla 39

Problemas al usar las TIC en las clases.

Frecuencia N %
No hay suficientes tecnologias 13 9.2
No sé como usarlas bien 14 9.9
A veces no funcionan bien 32 22.5
No hay tiempo para aprender a | 12 8.5
usarlas
Internet no funciona bien 59 41.5
Los equipos estan viejos o dafiados | 4 2.8
No recibo ayuda suficiente 8 5.6
Total 142 100%
Figura 39

Frecuencia de problemas al usar las TIC en las clases.
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¢ Qué problemas tienes al usar las TIC en tus clases?
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La tabla sobre los desafios en la integracion de las TIC en la educacion revela varias
areas problematicas que enfrentan los estudiantes. El problema mas significativo es
la mala funcionalidad de Internet, reportado por el 41.5% de los estudiantes, lo que
sugiere una barrera considerable para el uso efectivo de las TIC en las actividades
educativas. Ademas, un 22.5% de los estudiantes experimenta problemas de
funcionamiento irregular de las tecnologias, mientras que alrededor del 10% no
sabe cémo utilizarlas adecuadamente, destacando la necesidad de mejor soporte

técnico y formacion en competencias digitales.

Los desafios adicionales incluyen la insuficiencia de tecnologias disponibles y la
falta de tiempo para aprender a usarlas, resaltando la importancia de asegurar
recursos adecuados y tiempo suficiente para la capacitacion. Estos datos subrayan
la necesidad critica de mejorar la infraestructura de TIC y el acceso a la formacién
para facilitar una integracién mas efectiva y equitativa de la tecnologia en el entorno
educativo.

Seccion 6: Comentarios Adicionales

24. Sugerencias y Observaciones
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o ¢Tienes alguna sugerencia o comentario sobre el uso de las TIC en tus

clases?

Tabla 40

Sugerencias y comentarios sobre el uso de las TIC en las clases.

Frecuencia N %
Hacer recargas a los estudiantes 2.4
Falta de ensefianza sobre tecnologia 2 4.9
Mejorar calidad de la sefial 10 24.4
Mejorar calidad del Internet 17 41.5
Tiempo insuficiente para aprender a utilizar dispositivos | 1 2.4
electrénicos
Utilizar dispositivos electronicos con mas frecuencia 8 19.6
Se hace un buen uso de las TIC en mis clases 1 2.4
Aprendo de una manera facil, divertida e interesante 1 2.4
Total 41 100%
Figura 40
Figu ¢Tienes alguna sugerencia o comentario sobre el uso de
las TIC en tus clases?
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Los comentarios y sugerencias adicionales sobre el uso de las TIC en las clases
reflejan una variedad de percepciones y necesidades de los estudiantes. La mayoria
destaca la necesidad de mejorar la calidad del Internet, con un 41.5% de los
comentarios enfocados en este aspecto, y un 24.4% mencionando la necesidad de
mejorar la sefial. Estos problemas son criticos ya que afectan directamente la
eficacia del aprendizaje digital y la capacidad de los estudiantes para interactuar

consistentemente con recursos educativos en linea.

Ademas, un 19.6% de los estudiantes sugiere un uso mas frecuente de dispositivos
electrénicos en las clases, lo que indica un interés en integrar mas profundamente
la tecnologia en el proceso educativo. Otros comentarios incluyen la falta de
ensefianza sobre como utilizar adecuadamente la tecnologia (4.9%) y el tiempo
insuficiente para aprender a utilizar dispositivos electronicos (2.4%), lo que subraya

la necesidad de formacion y tiempo dedicado a la capacitacion tecnologica.

Aunque solo un pequefio porcentaje de estudiantes hace comentarios especificos
sobre recargas para estudiantes y el uso positivo actual de las TIC en las clases,
estos apuntan a areas especificas que podrian mejorar la experiencia educativa.
Tales sugerencias y observaciones son valiosas para los administradores
educativos y los disefiadores de politicas, ya que proporcionan informacion directa
sobre cémo mejorar la integracién de las TIC en el entorno escolar para apoyar

mejor el aprendizaje y la participacion estudiantil.

4.3 Analisis de los Resultados a partir de la observacion de clases
1. Herramientas TIC utilizadas

En la observacion de clases de tres grados distintos en el centro educativo, se ha
registrado una variedad significativa en el uso de Herramientas TIC, revelando tanto
las preferencias como las necesidades tecnolOgicas adaptadas a los contextos
educativos especificos de cada grupo. En el séptimo grado, seccion B, se observo

el uso de proyectores y bocinas, o que sugiere una preferencia por herramientas
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que facilitan la transmisiéon de informacion audiovisual en un formato mas
tradicional, probablemente para captar la atencidon de los estudiantes y mejorar la

audibilidad del contenido presentado.

Por otro lado, en el octavo grado, seccion B, el uso exclusivo de proyectores puede
indicar una continuidad en la practica educativa centrada en presentaciones
visuales, lo que refleja una consistencia en los métodos pedagdgicos a través de
los niveles educativos. Sin embargo, al observar la novena seccion A, se detecta
una integracion mas diversificada de las TIC, incluyendo el uso de tablets y
computadoras portatiles ademas de proyectores. Este uso combinado de
tecnologias digitales portatiles y proyectores sugiere un enfoque mas interactivo y
flexible, permitiendo tanto el trabajo individualizado como el colectivo, facilitando asi
actividades mas dindmicas y participativas que pueden apoyar diferentes estilos de

aprendizaje y fomentar una mayor interaccion entre estudiantes y docentes.

Esta variacion en el uso de TIC refleja no solo las diferencias en la infraestructura
tecnoldgica disponible para cada grado, sino también posibles diferencias en la
capacitacién y la actitud de los docentes hacia la integracion de tecnologias
innovadoras en sus practicas pedagoégicas. Desde una perspectiva critica, es
fundamental considerar cdmo estas diferencias afectan la equidad en la experiencia
educativa de los estudiantes y como pueden influir en los resultados del aprendizaje.
La diversidad en el uso de las TIC podria interpretarse como una adaptacion a las
necesidades especificas de cada grupo de estudiantes, o como una falta de una
politica coherente que garantice el acceso uniforme a tecnologias educativas
avanzadas para todos los estudiantes, independientemente de su nivel educativo o

seccion.

El uso de diferentes plataformas las cuales podriamos mencionar: ARBOL ABC y
WORDALL en al cual los maestros implementan los juegos en linea ( sopa de letras
en linea, memoria, crucigramas, juego de complemento de palabras, audio visuales

entre otros ) mediante la cual los alumnos aprende a través de juegos dinamicos y
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desarrollan sus destrezas ya sean en las materias de matematica, ciencias,

sociales, lenguaje e inglés.

Se observa como el 90% de los docentes prevalece el uso de Youtube ya que por
medio de esta plataforma visualizan videos acordes a las tematicas impartidas en
la cual los docentes comentan que son mas atractivos por lo cual son de gran apoyo

hacia los estudiantes y asi ponerlos en préactica.

2. Integracién de TIC en la ensefianza

La integracion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en la
ensefianza, observada en tres secciones de diferentes grados, refleja un panorama
diverso en cuanto a la adaptacion y los propésitos educativos de estas
herramientas. En el séptimo grado, seccién B, el uso de las TIC se focaliza en la
presentacion de nuevo contenido, lo que indica una aplicacion orientada
principalmente a la introduccion y exposicion de temas nuevos, utilizando
posiblemente medios visuales o interactivos para facilitar la comprension inicial de

los conceptos.

En el octavo grado, seccion B, las TIC sirven no solo para la practica y el repaso de
contenidos, lo cual es crucial para la consolidacion del aprendizaje, sino también
para la comunicacion con estudiantes y padres. Esto ultimo puede ser indicativo de
un enfoque integral que no solo busca reforzar el aprendizaje sino también mejorar
la colaboraciéon y la comunicacion dentro de la comunidad educativa, extendiendo

el uso de las TIC mas alla del aula para incluir a las familias en el proceso educativo.

En la novena seccion A, las TIC se emplean de manera aun mas amplia, abarcando
desde la presentacion de nuevo contenido hasta la realizacion de actividades de
enriguecimiento como juegos y simulaciones. Estas Ultimas, particularmente,

sugieren un enfoque pedagogico que valora las experiencias de aprendizaje
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inmersivas y ludicas como medios efectivos para captar la atencion y motivacion de
los estudiantes. Ademas, la comunicacion con estudiantes y padres, al igual que en
octavo grado, resalta un compromiso con la inclusién de la comunidad en el proceso

educativo.

Esta variabilidad en el uso de las TIC refleja una adaptacion pedagdgica que
responde a las necesidades y contextos especificos de cada grupo de estudiantes.
Desde una perspectiva critica, se puede analizar como esta integracion afecta las
dinamicas de poder dentro del aula y la institucion, potencialmente democratizando
el acceso a la informacién y fomentando una mayor participacion y agencia de los
estudiantes y sus familias. Ademas, se plantea una reflexién sobre la equidad en el
acceso a recursos tecnolégicos avanzados y la capacitacion docente, elementos
clave para que la integracion de las TIC en la ensefianza cumpla con su potencial

transformador y no perpetle desigualdades existentes.

3. Interaccion de los estudiantes con las TIC

La observacioén de la interaccion de los estudiantes con las TIC en distintos grados
educativos revela variaciones significativas en el modo en que estos recursos se
implementan para facilitar diferentes métodos de aprendizaje. En el séptimo grado,
seccion B, el uso individualizado de las TIC sugiere un enfoque centrado en la
autonomia del estudiante y la personalizacion del aprendizaje, donde cada alumno
puede progresar a sSu propio ritmo y segun sus necesidades especificas,
posiblemente a través de software educativo o plataformas de aprendizaje

adaptativo.

Por otro lado, en el octavo grado, seccion B, el énfasis en el trabajo en equipo
mediante las TIC indica una estrategia pedagdgica que valora la colaboracién y las
habilidades interpersonales. Este enfoque puede incluir herramientas como foros de
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discusion, documentos compartidos en la nube y aplicaciones que permiten la
interaccion y el trabajo conjunto en tiempo real, fomentando asi habilidades de

cooperacion y comunicacion esenciales en el siglo XXI.

En la novena seccion A, la combinacion del uso individual y en equipo de las TIC
destaca un modelo hibrido que busca optimizar tanto el aprendizaje personalizado
como la colaboracién. Este modelo integrador permite a los estudiantes no solo
fortalecer sus habilidades individuales sino también participar activamente en
proyectos grupales que pueden enriquecer su experiencia educativa a través de la

diversidad de perspectivas y la resolucién conjunta de problemas.

Desde una perspectiva critica, la diferenciacion en el uso de las TIC refleja una
intencionalidad pedagdgica que reconoce y se adapta a la diversidad de estilos de
aprendizaje y necesidades educativas de los estudiantes. Analizar estas diferencias
es crucial para comprender cémo las tecnologias pueden servir como un vehiculo
para la inclusion y la equidad educativa, o, por el contrario, cOmo podrian exacerbar
las brechas existentes si no se gestiona adecuadamente su integracién y acceso.
Este andlisis también abre la discusion sobre cdmo la estructura y la cultura escolar
pueden influir en la adopcion y adaptacion de las TIC en los procesos de ensefianza
y aprendizaje, subrayando la necesidad de politicas educativas y practicas docentes

gue apoyen eficazmente estos diferentes modos de interaccién con la tecnologia.
4. Facilitacion del aprendizaje

En el andlisis de la categoria "Facilitacion del aprendizaje" mediante el uso de las
TIC en diferentes niveles educativos, se observa una orientacion estratégica hacia
el mejoramiento de la comprension de los contenidos y la motivacion de los
estudiantes. En el séptimo grado, seccién B, las TIC se utilizan especificamente
para motivar la comprension de los contenidos, lo que indica un enfoque dirigido a

hacer que los conceptos clave sean mas accesibles y atractivos para los
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estudiantes, posiblemente a través de recursos visuales o interactivos que

simplifican la informacion y la hacen mas relatable.

En el octavo grado, seccion B, el foco esta en aumentar la motivacién de los
estudiantes. Este enfoque podria implicar el uso de elementos gamificados, videos
educativos y otras herramientas digitales que transforman el aprendizaje en una
experiencia mas dindmica y estimulante. Este tipo de estrategia es crucial para
captar y mantener el interés de los estudiantes en una etapa donde la atencién
puede fluctuar y donde es vital incentivar un compromiso continuo con el material

de aprendizaje.

Por ultimo, en el noveno grado, seccién A, las TIC no solo se emplean para mejorar
la comprensién de los contenidos, sino que también se usan para promover la
motivacion. Aqui, el uso de las TIC abarca tanto el refuerzo de la comprension
material mediante presentaciones interactivas y simulaciones, como el impulso
motivacional a través de métodos que hacen que el aprendizaje sea mas atractivo
y personalizado. La combinacién de estos enfoques sugiere un reconocimiento de
que el aprendizaje efectivo requiere tanto la claridad conceptual como el interés y la

participacion emocional del estudiante.

Desde una perspectiva critica, el uso diferenciado de las TIC en estos grados revela
un intento consciente de adaptar las tecnologias para abordar tanto las necesidades
cognitivas como emocionales de los estudiantes. Este enfoque refleja una estrategia
pedagdgica que no solo busca informar sino también inspirar, lo que es esencial
para un aprendizaje integral que prepare a los estudiantes para desafios

académicos futuros y para su participacion activa y critica en la sociedad. El
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entendimiento y la implementacion de estas estrategias tecnolégicas deben ser
continuamente revisados y ajustados para asegurar que cumplen con su proposito

educativo en un entorno en constante evolucion.

5. Evaluacién a través de las TIC

La evaluacién a través de las TIC en los diferentes niveles educativos refleja una
adaptacién progresiva y estratégica del uso de la tecnologia para medir y fomentar
el aprendizaje de los estudiantes. En séptimo grado, seccién B, las pruebas en linea
representan una forma directa de evaluacion que permite un acceso rapido a los
resultados y una retroalimentacién eficaz para los estudiantes. Este método digital
facilita la administracion de exdmenes y la evaluacion objetiva del progreso del
estudiante, adaptandose a un contexto educativo que valora la eficiencia y la

precision.

En octavo grado, seccion B, y en noveno grado, seccién A, el enfoque se desplaza
hacia proyectos digitales como medio de evaluacion. Esta modalidad permite
evaluar no solo el conocimiento tedrico sino también competencias como la
creatividad, la colaboracion y la aplicacién practica de lo aprendido. Los proyectos
digitales, que pueden incluir desde presentaciones multimedia hasta simulaciones
interactivas, ofrecen a los estudiantes la oportunidad de demostrar su comprension
y habilidades de manera integral y dinamica. Este enfoque también promueve el
desarrollo de habilidades digitales esenciales para el siglo XXI, preparando a los

estudiantes para los desafios futuros en entornos académicos y profesionales.

Desde una perspectiva cualitativa critica, el uso diferenciado de las TIC para la
evaluacion en estos grados indica un esfuerzo consciente por parte de los
educadores para integrar la tecnologia de manera que responda no solo a las metas

de aprendizaje tradicionales sino también a las habilidades modernas requeridas en
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la sociedad digital. Este enfoque refleja una comprension de que las herramientas
tecnolégicas, cuando se utilizan de manera efectiva, pueden expandir
significativamente los horizontes del proceso educativo, permitiendo evaluaciones
gue son tanto formativas como sumativas, y que preparan a los estudiantes no solo
para superar pruebas, sino para enfrentar problemas complejos y colaborar en

entornos digitales multidisciplinarios.

6. Resolucién de problemas técnicos

La resolucion de problemas técnicos en el contexto educativo refleja la competencia
digital de los docentes y su capacidad para gestionar eficazmente los desafios
inherentes al uso de las TIC en la ensefianza. En séptimo grado, seccion B, la
ausencia de inconvenientes técnicos sugiere una competencia y preparacion
notables por parte del docente, quien parece dominar plenamente las tecnologias
empleadas. Esto facilita un flujo de clases sin interrupciones, permitiendo que el
enfoque educativo se centre completamente en el aprendizaje y no en la gestion de
dificultades tecnoldgicas.

En octavo grado, seccién B, el docente no solo utiliza herramientas tecnolégicas
como Microsoft Word sino que también se involucra activamente en educar a los
estudiantes sobre su uso apropiado. Este enfoque no solo resuelve problemas
técnicos menores sino que también capacita a los estudiantes en habilidades

informaticas esenciales, fomentando su autonomia y competencia digital.

Por otro lado, en noveno grado, seccion A, los problemas relacionados con el olvido
de contrasefias de usuario destacan un desafio comun en entornos
tecnolégicamente enriquecidos. La capacidad del docente para intervenir y ayudar
a resolver estos problemas no solo asegura la continuidad de las actividades de
aprendizaje sino que también demuestra la importancia de la ensefianza de

habilidades de gestion digital y la resolucion de problemas a los estudiantes.
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Desde una perspectiva cualitativa critica, estos ejemplos subrayan la relevancia de
la competencia técnica del docente en el éxito de la integracion de las TIC en la
educacion. La eficacia con la que los docentes manejan y resuelven problemas
técnicos puede tener un impacto significativo en el ambiente de aprendizaje,
influyendo en como los estudiantes perciben y utilizan la tecnologia en sus estudios.
La preparacion adecuada de los docentes en estas areas es crucial para maximizar
los beneficios educativos de las TIC y minimizar las interrupciones que puedan

desviar la atencion de los objetivos de aprendizaje.

7. Estrategias pedagogicas

El analisis de las estrategias pedagdgicas apoyadas en TIC revela un uso diverso y
adaptativo de las tecnologias, alineado con los objetivos de aprendizaje especificos
de cada grado y contexto. En séptimo grado, seccibn B, se destacan las
simulaciones y juegos educativos, con un enfoque particular en el uso de audios
nativos para la ensefianza del idioma inglés. Esta estrategia pedagdgica sugiere un
compromiso del docente con la enseflanza de una pronunciacion precisa y
auténtica, utilizando recursos tecnolégicos que acercan a los estudiantes a un
contexto real de comunicacion en inglés, lo que es clave para mejorar la

competencia lingiistica y la comprension auditiva de los estudiantes.

En octavo grado, seccion B, se observa una estrategia centrada en el aprendizaje
colaborativo, donde las TIC facilitan el trabajo en equipo y la interaccion entre los
estudiantes. Este enfoque pedagdgico, potenciado por herramientas tecnoldgicas,
fomenta habilidades como la cooperacion, la comunicacién y la resolucion conjunta
de problemas, preparando a los estudiantes para entornos colaborativos tanto

académicos como profesionales.
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En noveno grado, seccion A, se implementa una combinaciéon de aprendizaje
basado en problemas y simulaciones y juegos educativos. El aprendizaje basado
en problemas promueve el pensamiento critico y la capacidad de los estudiantes
para abordar situaciones complejas y encontrar soluciones innovadoras. Las
simulaciones y juegos educativos complementan este enfoque al ofrecer escenarios
interactivos en los que los estudiantes pueden aplicar sus conocimientos en
situaciones simuladas, lo que no solo incrementa su motivacion, sino que también

refuerza el aprendizaje de manera ludica y efectiva.

Desde una perspectiva critica, estas estrategias pedagodgicas reflejan un enfoque
consciente por parte de los docentes en la diversificacion de los métodos de
enseflanza para adaptarse a las necesidades y estilos de aprendizaje de los
estudiantes. La integracion de las TIC permite no solo facilitar la ensefianza de
contenidos tradicionales, sino también desarrollar competencias clave para el siglo
XXI, como el trabajo colaborativo, la resolucion de problemas y el uso eficiente de
tecnologias. Sin embargo, es crucial reflexionar sobre como estas estrategias
pueden ser aplicadas de manera equitativa y consistente en todos los niveles
educativos, asegurando que todos los estudiantes tengan acceso a una educacion

de calidad que aproveche al maximo el potencial transformador de las TIC.

4.4 Discusion de los Resultados

La observacion de las practicas pedagdgicas relacionadas con el uso de las TIC
muestra una integracion diferenciada y adaptada a los objetivos pedagodgicos y
contextuales de cada nivel educativo. En el séptimo grado B, el uso de proyectores
y bocinas sugiere un enfoque en la transmisién audiovisual del contenido, lo que
concuerda con estudios que destacan el papel de las TIC como mediadores para
captar la atencion visual y auditiva de los estudiantes (Vygotsky, 1986). En el octavo
B, el empleo exclusivo de proyectores refleja una continuidad en este método
tradicional, que, aunque efectivo, puede limitar la interaccion del estudiante con la

tecnologia de manera mas auténoma. En contraste, el noveno A introduce una
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variedad tecnoldgica que incluye tablets, computadoras portétiles y proyectores, lo
que sugiere una progresidn en la integracion tecnolégica. Esta variedad de
herramientas fomenta tanto el trabajo colaborativo como la individualizacién del
aprendizaje, como lo postula la teoria del aprendizaje significativo de Ausubel
(2000), que resalta la importancia de adaptar las herramientas tecnoldgicas a las

necesidades de cada estudiante.

La integracion de las TIC en la ensefianza muestra un crecimiento en su
complejidad y aplicabilidad conforme se avanza en los grados. En el séptimo B, las
TIC se emplean principalmente para la presentacion de nuevo contenido, mientras
que en el octavo B se utilizan para la practica y repaso de contenidos y la
comunicaciébn con padres y estudiantes. Este Ultimo uso coincide con
investigaciones que enfatizan la importancia de las TIC como herramientas para
fomentar la comunicacion y el seguimiento académico fuera del aula (Bernal, 2018).
En el noveno A, ademas de la presentacion de contenido, las TIC apoyan
actividades de enriquecimiento como simulaciones y juegos educativos,
alineandose con la perspectiva constructivista de Piaget (1954), que sugiere que el
aprendizaje es mas efectivo cuando los estudiantes participan activamente en su

proceso de aprendizaje, lo que promueve la motivacion intrinseca.

En cuanto a la interaccion de los estudiantes con las TIC, se observan variaciones
significativas. En el séptimo B, las TIC se utilizan de manera individual, lo que podria
fomentar la personalizacion del aprendizaje, un aspecto que concuerda con los
principios de la teoria del aprendizaje autodirigido de Knowles (1975). En el octavo
B, las TIC se utilizan en actividades colaborativas, lo que refleja un enfoque en la
construccion social del conocimiento, como lo proponen Bruner y Vygotsky, quienes
enfatizan el valor de la interaccion social en el desarrollo cognitivo. En el noveno A,
la combinacion de actividades individuales y colaborativas con TIC refuerza tanto la
autonomia como la cooperacién, elementos clave en la preparacion de los

estudiantes para entornos educativos y profesionales contemporaneos.
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La facilitacion del aprendizaje a través de las TIC es otro aspecto critico observado.
En el séptimo B, el enfoque en motivar la comprension del contenido esta
respaldado por estudios que demuestran cdmo las herramientas audiovisuales
pueden mejorar la retencion y el entendimiento de los conceptos (Mayer, 2001). En
el octavo B, se observé un aumento en la motivacion general de los estudiantes, un
factor clave para el éxito académico segun las teorias de motivacién de Deciy Ryan
(2000). En el noveno A, las TIC no solo mejoran la comprension de los contenidos,
sino que también promueven la motivacion, lo que refuerza la idea de que las
herramientas tecnoldgicas pueden hacer que el aprendizaje sea mas atractivo y

accesible para los estudiantes.

En cuanto a la evaluacion a través de las TIC, en el séptimo B se utilizan para
realizar pruebas en linea, lo que permite una retroalimentacion inmediata y objetiva,
favoreciendo un enfoque mas eficiente en la evaluacion formativa. En octavo y
noveno A, las TIC se emplean para proyectos digitales, lo que no solo evallua el
conocimiento tedrico de los estudiantes, sino también su capacidad para aplicar ese
conocimiento en contextos practicos. Esta forma de evaluacion concuerda con el
enfoque constructivista de evaluacion auténtica (Wiggins, 1998), que destaca la

importancia de medir competencias a través de tareas relevantes y significativas.

Por ultimo, desde una perspectiva critica, las observaciones realizadas subrayan la
importancia de garantizar un acceso equitativo a las TIC en todos los niveles
educativos. La progresion en el uso y la complejidad de las TIC observada en los
grados superiores sugiere que, aunque se estan aprovechando las tecnologias para
mejorar la ensefianza y el aprendizaje, ain queda trabajo por hacer para asegurar
gue estas herramientas estén disponibles y sean accesibles para todos los

estudiantes, independientemente de su grado o contexto educativo (Freire, 1970).
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

Se concluye que la integracion de las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacién
(TIC) en el Centro Escolar Cantdén Ceiba del Charco varia significativamente entre
los distintos grados. En los niveles mas bajos, como séptimo B, se emplean recursos
tecnoldgicos basicos como proyectores y bocinas, mientras que, en los grados
superiores, como noveno A, se observa una mayor diversidad de herramientas,
incluyendo tablets y computadoras portatiles. Esta diferencia refleja una adaptacion
a las necesidades pedagdgicas de cada nivel, pero también evidencia
desigualdades en el acceso a los recursos tecnolégicos, lo que puede afectar la

equidad en las oportunidades de aprendizaje.

A medida que los estudiantes avanzan en los grados, la integracion de las TIC en
la ensefianza se amplia. Mientras que en séptimo B las TIC se utilizan
principalmente para la presentacion de nuevo contenido, en noveno A se emplean
de manera mas diversa, con actividades de enriquecimiento como simulaciones y
juegos educativos, ademas de facilitar la comunicacién con padres y estudiantes.
Sin embargo, la falta de un uso sistematico y equitativo de estas herramientas en
todos los niveles educativos genera brechas en la forma en que los estudiantes
acceden y se benefician de la tecnologia.

La interaccion de los estudiantes con las TIC también muestra una progresion. En
los grados inferiores, el uso es mayormente individualizado, mientras que, en los
grados superiores, como octavo B y noveno A, se combina con actividades
colaborativas y proyectos en grupo, lo que fomenta tanto el aprendizaje autonomo
como el trabajo en equipo. No obstante, persisten desigualdades en la disponibilidad
de dispositivos y la conectividad, lo que puede limitar la inclusion de estudiantes con

menor acceso a estas tecnologias fuera del aula.

El impacto de las TIC en la motivacion y comprension de los estudiantes es positivo,

especialmente en los grados superiores, donde se utilizan para actividades mas
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dindmicas e interactivas. Sin embargo, en los grados mas bajos, el uso de las TIC
sigue estando mas centrado en la presentacion de contenidos, sin aprovechar
completamente su potencial para promover un aprendizaje mas participativo.
Ademas, factores como la falta de capacitacion docente o la conectividad inestable
pueden reducir el impacto de estas herramientas en el aprendizaje de los

estudiantes con mayores barreras de acceso.

En cuanto a la utilizacion de las TIC en las evaluaciones, su implementacion sigue
siendo limitada y desigual. En séptimo B, se utilizan principalmente para pruebas en
linea, mientras que en octavo B y noveno A se emplean para proyectos digitales, lo
que indica un avance en la diversificacion de estrategias de evaluacion. Sin
embargo, la falta de un uso estandarizado de las TIC en evaluaciones formales
podria generar desventajas para aquellos estudiantes que no tienen el mismo
acceso a dispositivos 0 a internet en sus hogares, afectando la equidad en la

medicion de sus aprendizajes.

En conclusién, aunque las TIC han demostrado ser herramientas valiosas para
mejorar la ensefianza y el aprendizaje, su integracion en el Centro Escolar Canton
Ceiba del Charco todavia presenta desafios en términos de equidad e inclusion. La
variabilidad en el acceso a dispositivos, la conectividad y la formaciéon docente
genera diferencias en la manera en que los estudiantes pueden beneficiarse de
estas tecnologias. Para fortalecer su impacto, es necesario promover estrategias
gue aseguren un acceso equitativo a los recursos digitales, la capacitacion docente
en metodologias inclusivas y la implementacion de politicas que garanticen la

sostenibilidad del uso de las TIC en todos los niveles educativos.

5.2 Recomendaciones

Es fundamental que se garantice un acceso equitativo a las TIC en todos los grados
del Centro Escolar Cantén Ceiba del Charco, asegurando que tanto los estudiantes

de niveles inferiores como los de niveles superiores dispongan de las herramientas
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tecnoldgicas necesarias para su aprendizaje. Esto podria lograrse mediante la
adquisicion de mas dispositivos y una distribucion estratégica que permita su uso

equitativo en todas las aulas.

Se recomienda disefiar e implementar politicas escolares que fomenten una
integracion mas coherente y estructurada de las TIC en los planes de estudio, de
modo que su uso no se limite a la presentacion de contenido en los grados mas
bajos, sino que también se promueva su aplicacion en actividades interactivas,
colaborativas y participativas en todos los niveles. Es necesario fortalecer la
formacion docente en el uso de tecnologias educativas avanzadas, asegurando que
los profesores estén capacitados para utilizar una variedad de herramientas
tecnologicas que enriquezcan el proceso de ensefianza-aprendizaje de manera

continua.

Es importante promover el uso de las TIC no solo como medio de presentacion de
contenidos, sino también como herramientas que fomenten el aprendizaje activo, la
creatividad y el pensamiento critico de los estudiantes. Para lograrlo, se deben
integrar actividades como simulaciones, juegos educativos Yy proyectos
colaborativos en los planes de estudio, incentivando su uso de manera constante

en todas las materias y grados.

Se debe fomentar un mayor uso de las TIC en las evaluaciones, no solo a través de
pruebas en linea, sino también mediante evaluaciones mas complejas como
proyectos digitales, actividades colaborativas y simulaciones. La evaluacion con TIC
debe adaptarse a los objetivos pedagdgicos de cada grado, asegurando gque estas
herramientas midan no solo el conocimiento adquirido, sino también habilidades

como la creatividad, la resolucion de problemas y el trabajo en equipo.

Finalmente, es imprescindible que se destinen recursos y tiempo para la resolucion
de problemas técnicos relacionados con el uso de las TIC. Esto incluye no solo la

mejora de la infraestructura tecnologica, sino también la capacitacion continua de
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los docentes y estudiantes en la gestion y solucidén de inconvenientes técnicos que

puedan surgir durante el uso de estas herramientas en el aula.
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5.3 Propuesta de mejora

| CENTRO ESCOLAR
CTON. CEIBA DEL CHARCO

"TALLERES PRACTICOS PARA LA INTEGRACION DE TIC EN LA
PLANIFICACION Y EVALUACION DOCENTE"

Propuesta basada en un trabajo de graduacion de la Maestria en
Administracién de la Educacion de la Universidad Pedagdgica de El Salvador

2 UPED

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
DR. LUIS ALONSO APARICIO

ILUMINA Y LIBERA

ENERO DE 2025
1. Descripcién

La propuesta 'Talleres Practicos para la Integracién de TIC en la Planificacion y
Evaluacion Docente' tiene como objetivo principal fortalecer las competencias
digitales de los docentes del Centro Escolar Cantén Ceiba del Charco, facilitando
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su capacidad para disefiar, implementar y evaluar actividades pedagdgicas
mediante el uso de TIC. Estudios previos han analizado la realidad educativa de
otras instituciones, como el Centro Escolar Doctor Joaquin Jule Galvez,
evidenciando la importancia de fortalecer las habilidades docentes en la aplicacion

de metodologias innovadoras (Hernandez, 2022).

Estos talleres préacticos ofreceran un espacio dinamico y colaborativo donde
los docentes podran explorar herramientas tecnologicas que potencien la
planificacion curricular, la integracién interdisciplinaria y la evaluacion formativa.
Ademas, los talleres estaran orientados a promover un aprendizaje significativo,
permitiendo a los docentes contextualizar los contenidos en funcién de las

necesidades de sus estudiantes y la realidad institucional.

La metodologia propuesta incluiré:

1. Sesiones interactivas: Capacitacion en herramientas TIC como aplicaciones
para la creacion de actividades interactivas, plataformas para la gestion de
evaluaciones y recursos digitales para el disefio de proyectos

interdisciplinarios.

2. Talleres practicos: Ejercicios aplicados en los que los docentes disefien
actividades especificas para sus asignaturas, integrando las TIC en sus

planificaciones.

3. Acompafamiento continuo: Asesorias personalizadas para resolver dudas y

recibir retroalimentacién sobre las actividades creadas durante los talleres.

4. Evaluacion del impacto: Aplicacion de herramientas para medir como las
TIC integradas en el aula impactan el aprendizaje y motivacion de los

estudiantes.

120



Este enfoque busca no solo dotar a los docentes de habilidades técnicas, sino

también empoderarlos para innovar en su practica educativa, mejorando los

procesos de enseflanza y aprendizaje en el contexto del Centro Escolar.

2. Generalidades

Nombre de la

Propuesta

Objetivo
General

Objetivos

Especificos

Dirigido a

Talleres Practicos para la Integraciéon de TIC en la

Planificacion y Evaluacion Docente

Fortalecer las competencias digitales de los docentes del
Centro Escolar Cantén Ceiba del Charco, Municipio de Izalco,
Sonsonate, mediante talleres practicos que promuevan la
planificacion y evaluacién educativa con el uso de tecnologias

de la informacion y la comunicacion (TIC).

1. Capacitar a los docentes en el uso de herramientas TIC
aplicables al disefio de actividades pedagogicas y
evaluaciones formativas.

2. Fomentar la implementacion de estrategias didacticas
innovadoras que integren las TIC en el aula, potenciando la
interdisciplinariedad y la contextualizacion del aprendizaje.
3. Proveer acompafiamiento y retroalimentacion a los
docentes para la correcta aplicacion de las herramientas TIC
en su practica educativa.

4. Evaluar el impacto de la integracion de TIC en el proceso
de ensefanza-aprendizaje, tanto en los resultados

académicos como en la motivacion estudiantil.

Docentes de todos los niveles educativos del Centro Escolar

Canton Ceiba del Charco, Municipio de Izalco, Sonsonate.
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Duracioén

Metodologia

Recursos

Necesarios

Beneficiarios

Contenidos
del Taller

El programa se desarrollara en 5 médulos, cada uno con una

duracioén de 2 horas, sumando un total de 10 horas.

» Sesiones tedricas y practicas: Introduccidn a conceptos clave
y aplicacién inmediata de herramientas TIC.

* Trabajo colaborativo: Creacion de actividades
interdisciplinarias en equipos.

 Asesorias personalizadas: Resolucion de dudas y ajustes de
actividades pedagdgicas.

+ Evaluacion formativa: Valoracién del aprendizaje de los

docentes y el impacto de las TIC en sus planificaciones.

» Sala de computo equipada con acceso a internet.

* Dispositivos tecnologicos como laptops, tablets y
proyectores.

* Plataformas digitales para la gestidn y evaluacion de
actividades.

» Materiales didacticos digitales, guias practicas y

videotutoriales.

Aproximadamente 23 docentes del Centro Escolar Cantdn
Ceiba del Charco, Municipio de Izalco, Sonsonate, quienes
integran los niveles de Parvularia, Basica y Media, con el
potencial de impactar a mas de 500 estudiantes mediante la

implementacion de actividades pedagodgicas innovadoras.

Mdédulo 1: Introduccién a las TIC y su impacto en la
educacién (2 horas)

» Conceptos basicos de TIC.

* Importancia de la integracién de TIC en el aula.

* Ejemplos de impacto positivo en el aprendizaje.

Mdédulo 2: Herramientas TIC para la planificacion educativa (2
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horas)

» Uso de Google Forms para planificar y evaluar.

* Disefio de actividades pedagdgicas interactivas.

Mdédulo 3: Evaluacioén digital con TIC (2 horas)

» Uso de Kahoot y Padlet para evaluaciones formativas.

» Implementacion de retroalimentacion interactiva.

Modulo 4: Disefio colaborativo de actividades
interdisciplinarias (2 horas)

* Trabajo en equipos para crear actividades integradas.

» Uso de TIC para contextualizar el aprendizaje.

Mdédulo 5: Reflexion y mejora continua (2 horas)

« Evaluacion del impacto de las TIC en la practica docente.
* Ajustes y retroalimentacién para fortalecer la implementacion
de TIC.

3. Justificacion

La integracién de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en
los procesos educativos es esencial para responder a las demandas de la educacion
contemporanea y fomentar el aprendizaje significativo. En el contexto del Centro
Escolar Canton Ceiba El Charco, la implementacion de las TIC tiene el potencial de
transformar las practicas pedagdgicas, mejorando la planificacion de actividades y
las estrategias de evaluacion, aspectos clave para el éxito académico de los

estudiantes.

Ademas, estudios previos han documentado la importancia de la planificacion
educativa en distintos centros escolares, entre ellos el Centro Escolar Doctor
Joaquin Jule Galvez, donde se ha observado la necesidad de mejorar el
planeamiento educativo y el desarrollo de competencias docentes (Hernandez,
2022).
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Esta propuesta responde a las necesidades detectadas durante la investigacion,
gue evidenciaron limitaciones en el uso de herramientas tecnologicas por parte de
los docentes, asi como una falta de integracion interdisciplinaria en las actividades
pedagdgicas. Los talleres practicos que se plantean buscan equipar a los docentes
con habilidades digitales que les permitan disefiar actividades innovadoras,
contextualizadas y alineadas con los intereses y necesidades de los estudiantes,

promoviendo un aprendizaje mas dinamico y participativo.

Ademas, la propuesta esta alineada con los objetivos del sistema educativo
salvadorefio de modernizar la educacion y garantizar la calidad en los procesos de
ensefianza-aprendizaje. Segun el Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia
(MINEDUCYT), la incorporacion de las TIC en el aula no solo contribuye al
desarrollo de competencias tecnoldgicas, sino también a la formacion integral de los

estudiantes, preparandolos para los desafios del mundo actual.

Implementar esta propuesta en el Centro Escolar Ceiba del Charco no solo
beneficiara a los docentes, quienes adquirirdn herramientas practicas para mejorar
su labor, sino también a los estudiantes, quienes se beneficiaran de actividades mas
atractivas, interactivas y relevantes. Asimismo, el fortalecimiento de las
competencias tecnolégicas de los docentes contribuira a reducir la brecha digital en
la comunidad educativa y a optimizar los recursos disponibles, maximizando su

impacto en el proceso formativo.

Por dltimo, esta propuesta fomenta un enfoque colaborativo e interdisciplinario,
promoviendo el trabajo en equipo entre los docentes y el desarrollo de actividades
gue integren distintas areas del conocimiento. Esto permitira avanzar hacia una
educacion mas inclusiva, contextualizada y efectiva, generando beneficios a corto y

largo plazo tanto para la comunidad educativa como para la sociedad en general.
4. Ejes de la propuesta

EJE: FORMACION DOCENTE EN INTEGRACION DE TIC PARA
PLANIFICACION Y EVALUACION
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OBJETIVO ESTRATEGICO:

Fortalecer las competencias docentes en el uso de Tecnologias de la

Informacién y la Comunicacion (TIC) mediante talleres practicos que permitan

integrar estas herramientas en la planificacion y evaluacion educativa,

promoviendo una ensefianza innovadora y efectiva.

AREAS DE MEJORA:

1.

Disefio de Planificaciones Didacticas con TIC: Capacitar a los docentes en la
elaboracion de planeaciones que integren herramientas tecnolégicas, como
plataformas digitales, aplicaciones interactivas y recursos audiovisuales,

alineadas con los objetivos curriculares.

Evaluaciones Tecnoldgicas: Introducir estrategias de evaluacion innovadoras
mediante el uso de TIC, como rabricas digitales, cuestionarios en linea,

analisis de resultados automaticos y retroalimentacion interactiva.

Uso de Herramientas Educativas Digitales: Brindar formacién en el manejo
de software educativo, herramientas colaborativas y aplicaciones moviles

gue faciliten la planificacién y evaluacion.

Adaptacion Curricular con TIC: Fomentar la capacidad docente para adaptar
los contenidos curriculares a entornos tecnoldgicos, permitiendo un

aprendizaje mas contextualizado y significativo.

Resolucién de Problemas Practicos: Proporcionar experiencias practicas
para que los docentes enfrenten y resuelvan desafios reales en la integraciéon

de TIC en su practica educativa.

Promocién del Trabajo Colaborativo: Incentivar la colaboracion entre
docentes para disefar actividades integradas y transversales apoyadas por
las TIC.
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5. Carta didactica Modulo 1: Introduccion alas TIC y su impacto en la

educacion.

Facilitador

Objetivos del
Mdbdulo

Contenidos del
Modulo

Metodologia

Eduardo Calzadilla

General: Comprender los conceptos basicos de las TIC y su

relevancia en la educacion.

Especificos:

Identificar los conceptos fundamentales de las TIC y su uso
en el contexto educativo.

Reflexionar sobre la importancia de integrar TIC en el aula

para enriquecer el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Analizar ejemplos de impacto positivo de las TIC en el

aprendizaje.

Aplicar herramientas TIC en una actividad practica para
disefiar una estrategia didactica con base en su area de

ensefanza.

Conceptos basicos de TIC: Exposicion tedrica con una
presentacion visual sobre qué son las TIC y su evolucion en

la educacion. (30 minutos)

Importancia de la integracién de TIC en el aula: Dinamica
grupal: Reflexion sobre casos practicos donde las TIC han
sido utilizadas para mejorar la ensefianza. (40 minutos)
Ejemplos de impacto positivo en el aprendizaje: Actividad
practica: Presentacion y discusién de ejemplos exitosos de

integracion de TIC en el aula. (40 minutos)

Exposicidn tedrica: Presentacion sobre conceptos basicos y

evolucion de las TIC en el &mbito educativo.
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Recursos

Didacticos

Evaluacion

Resultados

Esperados

Trabajo colaborativo: Discusion grupal sobre la importancia

y los beneficios de las TIC en el aula.

Andlisis practico: Revision y analisis de casos de éxito en la

integracion de TIC en actividades pedagdgicas.

* Laptop con proyector para la presentacion teorica.
* Internet para acceder a ejemplos interactivos y recursos

educativos en linea.

* Presentacion en PowerPoint con conceptos, ejemplos y
estadisticas sobre las TIC en la educacion.
» Material impreso: Fichas informativas con conceptos clave

de TIC y ejemplos de impacto positivo.
Formativa:

o Participacién activa en las discusiones grupales y

analisis de los ejemplos presentados.

« Participacién en las actividades de aprendizaje practicas

realizadas durante el médulo.
Final:

« Reflexion escrita breve sobre como integrarian las TIC

en sus propias aulas.

* Los docentes comprenderan los conceptos basicos de las

TIC y su relevancia en el proceso educativo.

* Reflexionaran sobre la importancia de la integracion de TIC

en el aula para mejorar el aprendizaje.

* Identificaran ejemplos practicos de integracion de TIC que

puedan aplicar en sus contextos educativos.

127



6. Eje: Integracion de las TICs en la labor docente

El uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en la docencia
constituye una estrategia fundamental para modernizar los procesos educativos y
adaptarlos a los requerimientos del siglo XXI. Este eje tiene como finalidad principal
capacitar a los docentes en el dominio de herramientas digitales que optimicen la
ensefianza, la evaluacion y el aprendizaje en entornos educativos dindmicos y en

constante transformacion.

A través de esta iniciativa, se pretende no solo fortalecer las habilidades técnicas
del profesorado, sino también fomentar la innovacién en sus practicas pedagogicas.
Se promovera el desarrollo de estrategias interactivas que favorezcan la
participacion activa del estudiantado. Asimismo, la integracion de TIC permitira a los
docentes afrontar los retos educativos actuales, como la necesidad de personalizar
los aprendizajes, garantizar el acceso a diversos recursos digitales y fomentar el

desarrollo de competencias tecnolégicas en los estudiantes.
Objetivos del Eje

1. Desarrollar habilidades tecnoldgicas: Capacitar a los docentes en el manejo
de herramientas TIC, como aplicaciones para la planificacion, el disefio de

materiales interactivos y la evaluacién educativa.

2. Promover la innovacion educativa: Fomentar la creacion de ambientes de

aprendizaje dinamicos e inclusivos mediante el uso de tecnologia.

3. Facilitar la adaptacion al cambio: Preparar a los docentes para incorporar

las TIC en sus préacticas diarias de forma efectiva y reflexiva.

Resultados Esperados
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o Docentes competentes en el uso de herramientas TIC para disefiar

actividades pedagogicas, gestionar el aprendizaje y evaluar el desempefio

estudiantil.

« Estrategias pedagogicas innovadoras que integren tecnologia y potencien

el aprendizaje significativo.

e Mayor motivacion y compromiso de los estudiantes mediante actividades

educativas dindmicas y tecnolégicamente enriquecidas.

Este eje representa un paso hacia la modernizacion del sistema educativo,

garantizando que los docentes estén preparados para enfrentar los retos de la

educacién en la era digital.

7. Carta Didactica: Médulo 2: Herramientas TIC para la planificacion

educativa
Facilitador

Objetivos del
Mdédulo

Contenidos del
Modulo

Licenciado Eduardo René Calzadilla Mata

General: Desarrollar competencias en el uso de
herramientas TIC para la planificacion y evaluacion
educativa.

Especificos:

1. Explorar el uso de Google Forms como herramienta para
planificar actividades y evaluar el aprendizaje.

2. Disefiar actividades pedagdgicas interactivas utilizando

herramientas tecnolégicas.

Uso de Google Forms para planificar y evaluar: Taller
practico: Creacion de formularios para planificar actividades y

evaluar conocimientos. (60 minutos)
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Metodologia

Recursos

Didacticos

Evaluacioén

Resultados

Esperados

Disefio de actividades pedagdgicas interactivas: Actividad
guiada: Desarrollo de actividades interactivas que fomenten

la participacion estudiantil. (60 minutos)

Aprendizaje practico: Talleres interactivos en los que los
participantes crearan formularios y actividades pedagdgicas.
Discusién y reflexion: Analisis grupal sobre las ventajas y
aplicaciones de las herramientas TIC en la planificacion

educativa.

» Computadoras con acceso a internet para cada participante.
* Laptop con proyector para la guia del facilitador.

» Cuenta activa de Google para la creacién de formularios.

* Plantillas y ejemplos de actividades pedagogicas

interactivas.

Formativa: Observacion de la participacion durante el taller y
creacion de herramientas practicas.

Final: Presentacion de un formulario de Google Forms
disefiado por cada participante para una actividad especifica

de su area educativa.

* Los docentes aprenderan a utilizar Google Forms para
planificar actividades y realizar evaluaciones.
* Disenaran actividades pedagdgicas interactivas aplicables

en sus contextos educativos.

* Reflexionaran sobre las ventajas de integrar herramientas

TIC en la planificacion educativa.

8. Carta Didé&ctica: Médulo 3: Evaluacién Digital con TIC.
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Facilitador Licenciado Eduardo René Calzadilla Mata

Proposito del Capacitar a los docentes en el uso de herramientas digitales
Maodulo como Kahoot y Padlet para realizar evaluaciones formativas

interactivas, promoviendo una retroalimentacion efectiva.

Contenido del 1. Uso de Kahoot para evaluaciones formativas: Creacion de
Maodulo cuestionarios interactivos, exploracion de la plataforma y
configuracion basica.
2. Uso de Padlet: Creacion de tableros colaborativos y

estrategias para retroalimentacion efectiva.

Actividades de = Presentacion inicial (30 min): Introduccion a las plataformas
Aprendizaje Kahoot y Padlet, explicacion de funcionalidades y ejemplos
practicos.
Préactica guiada (1 h): Creacion de cuestionarios interactivos en
Kahoot y tableros en Padlet.
Reflexion y aplicacion (30 min): Discusion grupal sobre las
experiencias con las herramientas y estrategias para su

integracion en el aula.

Recursos - Computadoras con acceso a internet.
Didacticos - Manuales practicos de uso de Kahoot y Padlet.
- Proyector y laptop para la presentacion del

facilitador.

Evaluacion Formativa: Evaluacién de la participacion activa de los
docentes mediante preguntas y actividades practicas.
Final: Presentacion de un cuestionario en Kahoot y un tablero
en Padlet disefiados para evaluar y retroalimentar contenidos

especificos.
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9. Carta Didactica Moédulo 4: Diseio Colaborativo de Actividades

Interdisciplinarias (2 horas)

Facilitador

Propasito del
Médulo

Contenido del
Modulo

Actividades de

Aprendizaje

Recursos

Didacticos

Evaluacion

Licenciado Eduardo René Calzadilla Mata

Fortalecer las competencias docentes en el disefio de
actividades interdisciplinarias mediante el trabajo colaborativo

y el uso de TIC para contextualizar el aprendizaje.

1. Disefio colaborativo de actividades: Formacién de equipos
docentes, definicion de objetivos y planificacion de
actividades interdisciplinarias.

2. Uso de TIC: Herramientas digitales para contextualizar el

aprendizaje en proyectos integrados.

Presentacion inicial (30 min): Explicacién de la importancia
del disefio interdisciplinario y ejemplos précticos.

Trabajo en equipos (1 h): Los docentes desarrollaran una
actividad interdisciplinaria utilizando herramientas TIC.
Discusion y retroalimentacion (30 min): Presentacion de los
proyectos disefiados y analisis en grupo sobre su

implementacion.

- Computadoras con acceso a internet.
- Plantillas para el disefio de actividades interdisciplinarias.

- Manuales de uso de herramientas TIC especificas.

Formativa: Observacion de la participacion activa de los
docentes durante el trabajo en equipo.

Final: Presentacion del disefio de una actividad
interdisciplinaria que utilice TIC y contemple la

contextualizacion del aprendizaje.
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10.Carta Didéactica Modulo 5: Reflexion y Mejora Continua

Facilitador Licenciado Eduardo René Calzadilla Mata
Proposito del Fomentar la reflexion sobre el impacto de las TIC en la
Médulo practica docente y promover ajustes basados en

retroalimentacion para fortalecer su implementacion.

Contenido del 1. Evaluacion del impacto de las TIC: Identificacion de logros
Médulo y areas de mejora en la implementacién de TIC en la

planificacion y evaluacion docente.

2. Retroalimentacion y ajustes: Métodos para recibir y aplicar

retroalimentacion constructiva que optimice el uso de TIC.

Actividades de Reflexion individual (30 min): Cada docente evaluara su
Aprendizaje practica docente respecto al uso de TIC, identificando

fortalezas y areas de mejora

Discusion grupal (45 min): Compartir experiencias y generar
propuestas de mejora a través del andlisis conjunto.
Plan de accion (45 min): Cada docente disefiara un plan para

integrar las mejoras identificadas en su practica educativa.

Recursos - Plantillas para la evaluacion del impacto de TIC.
Didacticos - Guias para el disefio de planes de accion.
- Material audiovisual para ilustrar ejemplos de mejora

continua.

Evaluacion Formativa: Participacidn activa en las actividades reflexivas y
grupales.
Final: Presentacion del plan de accién disefiado por cada

docente, evaluado en términos de viabilidad y pertinencia.
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ANEXOS
Anexo A: Cuestionario dirigido a los docentes del Centro Escolar
é UPED UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE EL SALVADOR
DR. LUIS ALONSO APARICIO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

ENCUESTA DIRIGIDA A: Docentes del Centro Escolar.

Tema de investigacion: “LAS TIC'S COMO HERRAMIENTAS IMPULSADORAS
DE EQUIDAD E INCLUSION EDUCATIVA EN EL CENTRO ESCOLAR CANTON
CEIBA DEL CHARCO, MUNICIPIO DE IZALCO, SONSONATE”

Nota: La informacion que se recolecte sera de uso confidencial, unicamente
para objetivos académicos y cientificos.

Instrucciones: Por favor, responda las siguientes preguntas seleccionando la
opcién que mejor describa su experiencia y percepcion sobre el uso de las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) en la ensefianza. Todas

sus respuestas seran tratadas con confidencialidad.

Seccion 1: Uso de las TIC
1. Frecuenciade uso de TIC
« ¢Con qué frecuencia utiliza tecnologias en sus clases?

o Todos los dias
o Varias veces a la semana
o Semanalmente
o Mensualmente
o Raramente

2. Tipos de tecnologias utilizadas
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e ¢Qué tipo de tecnologias utiliza regularmente en sus clases? (Puede

seleccionar méas de una opcién)

(o]

(o]

Computadoras de escritorio
Computadoras portatiles
Tablets o iPads
Proyectores

Televisores

Pizarras digitales
Teléfonos moviles

Otro (por favor especifique):

3. Finalidades del uso de TIC

o ¢Para qué propositos utiliza principalmente las TIC en sus clases? (Puede

seleccionar mas de una opcién)

(o]

(o]

Presentacion de nuevo contenido

Practica y repaso de contenidos

Evaluaciones o examenes

Actividades de enriquecimiento (juegos, simulaciones)
Comunicacion con estudiantes y padres

Otro (por favor especifique):

Seccidén 2: Percepciones sobre las TIC
4. Actitud hacia el uso de TIC

« En general, ¢como calificaria su actitud hacia el uso de las TIC en la

ensefanza?

o

Muy positiva
Positiva
Neutral
Negativa

Muy negativa
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5. Facilidad de uso de TIC
e ¢Qué tan facil le resulta usar las TIC en sus clases?

(o]

(¢]

(¢]

(o]

(o]

Muy facil

Algo facil

Ni facil ni dificil
Algo dificil
Muy dificil

6. Efectividad percibida de TIC en el aprendizaje

« Desde su experiencia, ¢cuan efectivas son las TIC para mejorar el

aprendizaje de los estudiantes?

O

O

(o]

(o]

O

Muy efectivas

Efectivas
Moderadamente efectivas
Poco efectivas

Nada efectivas

Seccidn 3: Practicas Pedagdgicas con TIC

7. Integraciéon de TIC en la ensefianza

e ¢COmo integra las TIC en sus métodos de ensefianza? (Puede seleccionar

mas de una opcion)

o

(0]

(0]

o

Como herramienta principal de ensefianza
Como apoyo complementario al método tradicional
Para actividades especificas o proyectos

Raramente las integro

8. Uso de TIC para evaluaciones

o ¢Ultiliza las TIC para realizar evaluaciones en sus clases?

(e]

(o]

Siempre

A menudo
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(¢]

(¢]

(o]

A veces
Raramente

Nunca

9. Aplicaciones utilizadas para evaluaciones

e ¢Qué aplicaciones o plataformas utiliza para realizar evaluaciones? (Puede

seleccionar méas de una opcién)

(o]

(o]

Google Forms
Kahoot!
Quizizz
Edmodo

Otro (por favor especifique):

10. Estrategias pedagogicas apoyadas en TIC

o ¢Cuales estrategias pedagogicas apoyadas en TIC utiliza en sus clases?

(Puede seleccionar méas de una opcion)

(o]

O

O

O

(o]

Clases invertidas (flipped classroom)
Aprendizaje basado en proyectos
Aprendizaje colaborativo en linea
Simulaciones y juegos educativos

Otro (por favor especifique):

11. Participacion e interaccion de los estudiantes con TIC - ¢ Como describiria

la participacion e interaccion de los estudiantes con las TIC en sus clases? - Muy

activa - Activa - Moderada - Baja - Muy baja

Seccion 4: Acceso a Internet y Uso de Dispositivos

12. Acceso a Internet en el centro escolar

e ¢Tiene su centro escolar acceso a Internet?

o

(e]

Si
No

13. Calidad de la conexién a Internet

e ¢ Cbmo describiria la calidad de la conexion a Internet en su centro escolar?
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o Muy buena

o Buena
o Regular
o Mala

o Muy mala
14. Uso de dispositivos por parte de los estudiantes
e ¢Utilizan los estudiantes dispositivos (computadoras, tablets, etc.) en sus
clases?
o Si
o No

Seccion 5: Desafios en la Integracion de TIC
15. Desafios en la integracion de TIC
e ¢Cual es el mayor desafio que enfrenta al integrar las TIC en su ensefianza?
(Puede seleccionar méas de una opcion)

o Falta de recursos tecnoldgicos adecuados
o Falta de formacioén o capacitacion en TIC
o Resistencia de los estudiantes a usar tecnologia
o Problemas técnicos con el equipo o software
o Falta de tiempo para planificar actividades con TIC
o Conectividad a Internet inestable o inexistente
o Mantenimiento y actualizacion de equipos
o Apoyo insuficiente del personal administrativo

o Otro (por favor especifique):

Seccion 6: Comentarios Adicionales
16. Sugerencias y Observaciones
o ¢Tiene alguna sugerencia o comentario adicional sobre el uso de las TIC en

sus clases?

(e]
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Anexo B: Cuestionario dirigido a los estudiantes del Centro Escolar

2 UPE

D UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE EL SALVADOR
. DR. LUIS ALONSO APARICIO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

ENCUESTA DIRIGIDA A: Estudiantes del Centro Escolar.

Tema de investigacion: “LAS TIC'S COMO HERRAMIENTAS IMPULSADORAS
DE EQUIDAD E INCLUSION EDUCATIVA EN EL CENTRO ESCOLAR CANTON
CEIBA DEL CHARCO, MUNICIPIO DE IZALCO, SONSONATE”

Nota: La informacion que se recolecte serd de uso confidencial, Unicamente

para objetivos académicos y cientificos.

Instrucciones: Por favor, responde las siguientes preguntas basadas en tu
experiencia con el uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
(TIC) en tus clases. Todas tus respuestas seran confidenciales y utilizadas

Unicamente para fines de este estudio.

Objetivo: Evaluar la percepcion de los estudiantes sobre el uso de las TIC en,

su facilidad de uso, y su efectividad en el aprendizaje.

Seccion 1: Uso de las TIC
1. Frecuencia de uso de TIC

« ¢Con qué frecuencia usas tecnologias en tus clases?
o Todos los dias
o Varias veces a la semana
o Unavez ala semana

o Unavez al mes
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(¢]

Raramente

2. Tipos de tecnologias utilizadas

e ¢Qué tipo de tecnologias usas regularmente en tus clases? (Puedes

seleccionar méas de una opcién)

o

(o]

(o]

O

Computadoras de escritorio
Computadoras portatiles
Tablets o iPads
Proyectores

Televisores

Pizarras digitales
Teléfonos moviles

Otro (por favor especifica):

3. Finalidades del uso de TIC

o ¢Para qué usas principalmente las TIC en tus clases? (Puedes seleccionar

mas de una opcion)

(0]

(0]

Para aprender nuevo contenido

Para practicar y repasar contenido

Para hacer examenes o pruebas

Para actividades divertidas (juegos, simulaciones)
Para comunicarte con el profesor y comparieros

Otro (por favor especifica):

Seccién 2: Percepciones sobre las TIC

4. Actitud hacia el uso de TIC

e Engeneral, ;,como te sientes sobre el uso de las TIC en tus clases?

(0]

(e]

Muy feliz
Feliz
Neutral
Triste
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(¢]

Muy triste

5. Facilidad de uso de TIC

e ¢Qué tan facil te resulta usar las TIC en tus clases?

(¢]

o

(o]

(o]

O

Muy facil

Facil

Ni f&cil ni dificil
Dificil

Muy dificil

6. Efectividad percibida de TIC en el aprendizaje

e ¢Crees que las TIC te ayudan a aprender mejor?

O

O

(o]

(o]

O

Mucho
Bastante
Regular
Poco
Nada

Seccidn 3: Practicas Pedagodgicas con TIC

7. Integraciéon de TIC en la ensefianza

e ¢COmMo usa tu profesor las TIC en sus clases? (Puedes seleccionar mas de

una opcion)

(0]

o

o

(0]

Como herramienta principal de ensefianza
Como apoyo para lo que ya aprendemos
Para actividades especificas o proyectos

Raramente las usamos

8. Uso de TIC para evaluaciones

e ¢Usa tu profesor las TIC para hacer examenes en tus clases?

(o]

Siempre
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o A menudo
o Aveces

o Raramente
o Nunca

9. Aplicaciones utilizadas para evaluaciones

e ¢Qué aplicaciones o plataformas usa tu profesor para hacer examenes?
(Puedes seleccionar més de una opcion)

o Google Forms

o Kahoot!
o Quizizz
o Edmodo

o Otro (por favor especifica):

10. Participacion e interaccion con las TIC - ¢ Cémo participas y usas las TIC en

tus clases? - Muy activamente - Activamente - A veces - Poco - Muy poco

11. Uso de tecnologias guiado por el/la docente

o ¢Usas las tecnologias con la ayuda de tu profesor?
o Si

o No

Seccion 4: Acceso a Internet y Uso de Dispositivos
12. Acceso a Internet en el centro escolar

o ¢Tiene tu escuela acceso a Internet?
o Si
o No

13. Calidad de la conexién a Internet
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e ¢COmo es la calidad del Internet en tu escuela?

o Muy buena

o Buena
o Regular
o Mala

o Muy mala

14. Uso de dispositivos por parte de los estudiantes

o ¢Usas dispositivos (computadoras, tablets, etc.) en tus clases?
o Si
o No
15. Acceso a Internet en el hogar

e ¢Tienes Internet en tu casa?
o Si
o No

16. Tipo de conexion a Internet en el hogar

« Sitienes Internet en tu casa, ¢ qué tipo de conexién usas?
o Conexion de casa (residencial)
o Paquetes de datos en el celular

o Otro (por favor especifica):

17. Provision de paquetes de datos por el MINED

e ¢Te hadado el MINED datos para usar Internet?
o Si

o No

18. Uso del dispositivo por parte del profesor

o ¢Te pide tu profesor que uses dispositivos (computadoras, tablets, etc.) en

tus clases?
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o Si

o No

19. Provision de dispositivos por el MINED
e ¢Te ha dado el MINED un dispositivo para estudiar?
o Si
o No
20. Tipo de dispositivo proporcionado por el MINED
o Siel MINED te ha dado un dispositivo, ¢ qué tipo de dispositivo es?
o Tablet
o Laptop
o Otro (por favor especifica):

21. Uso del dispositivo para juegos y otros fines

e ¢Usas el dispositivo para juegos como Free Fire u otros?
o S|,
o No
22.;Para qué otros fines usas el dispositivo, ademas de lo educativo?

(Puedes seleccionar mas de una opcion)

o Redes sociales (Facebook, Instagram, etc.)
o Ver videos (YouTube, TikTok, etc.)
o Chatear con amigos (WhatsApp, Messenger, etc.)

o Otro (por favor especifica):

Seccion 5: Desafios en la Integracion de TIC
23. Desafios en la integracion de TIC

e ¢Qué problemas tienes al usar las TIC en tus clases? (Puedes seleccionar
mas de una opcion)

o No hay suficientes tecnologias
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o No sé como usarlas bien

o A veces no funcionan bien

o No hay tiempo para aprender a usarlas
o Internet no funciona bien

o Los equipos estan viejos o dafiados

o No recibo ayuda suficiente
o Otro (por favor especifica):

Seccion 6: Comentarios Adicionales
24. Sugerencias y Observaciones

o ¢Tienes alguna sugerencia o comentario sobre el uso de las TIC en tus

clases?
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Anexo C: Instrumento de Observacion de Clases: Uso de las TIC en la
Ensefianza.

é UPED UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE EL SALVADOR

DR. LUIS ALONSO APARICIO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION
e Guiade Observaciéon de Clases: Uso de las TIC en la Ensefianza

Objetivo del Instrumento: Este instrumento esta disefiado para que el investigador
observe y registre como se integran las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC) en las practicas pedagogicas del docente durante las clases.
El propésito es identificar y describir las practicas pedagdgicas relacionadas con el
uso de las TIC, observando como estas tecnologias se integran en los métodos de

ensefianza y evaluacion.

Instruccion para el Investigador: Coordine con el docente la fecha y hora de la
clase a observar. Asegurese de contar con el permiso necesario para estar presente
en el aula sin interrumpir la dinamica de la clase. Utilice la hoja de observacion para
registrar detalles especificos segun los indicadores definidos. Observe y anote
comportamientos especificos, interacciones y el uso de herramientas TIC durante
la clase. Mantenga una actitud neutral y evite interactuar o influir en la clase durante

la observacion.

Parte 1. Aspectos a observar y qué registrar

Aspecto Por Observar | Qué Registrar

1. Herramientas TIC | Enumere las TIC utilizadas en la clase (p.ej., pizarras
Utilizadas digitales, tablets, software especifico).
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2. Integracion de TIC

en la Enseflanza

Describa como el docente integra las TIC en la

presentacion de contenidos y explicaciones.

3. Interaccién de los
Estudiantes con las

TIC

Observe y anote como los estudiantes interactan con

las TIC (p.ej., uso individual, trabajo en grupo).

4. Facilitacion del

Aprendizaje

Evalte como las TIC facilitan o dificultan el aprendizaje

en términos de engagement y comprension.

5. Evaluacion a través
de TIC

Registre si se utilizan TIC para evaluar a los
estudiantes y de qué manera (p.ej., pruebas en linea,

proyectos digitales).

6. Resolucioén de

Problemas Técnicos

Note cualquier problema técnico que surja y como el

docente lo maneja.

7. Estrategias

Pedagdgicas

Describa las estrategias pedagoégicas que el docente
emplea en combinacién con las TIC (p.ej., clases

invertidas, aprendizaje basado en problemas).

Espacio para Notas Adicionales:

e« Aqui el observador puede afadir cualquier observacion adicional que

considere relevante y que no esté cubierta por los aspectos anteriores.

Parte 2: Hoja de Observacion

Nombre del Observador:

Fecha de Observacion:

Hora de la Clase Observada:

Nombre del Docente Observado:
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Grado y Seccion:

1. Herramientas TIC Utilizadas:

e Pizarras interactivas

o Tablets o iPads

o Computadoras portatiles

o Proyectores

« Software educativo especifico
« Sitios web educativos

o Otro (especifique):

2. Integracién de TIC en la Ensefianza:
e Presentacion de nuevo contenido
o Précticay repaso de contenidos
o Evaluaciones o examenes
o Actividades de enriquecimiento (juegos, simulaciones)
o Comunicacién con estudiantes y padres

« Otro (especifique):

3. Interaccion de los Estudiantes con las TIC:
e Uso individual
e Trabajo en grupo
« Participacion en actividades dirigidas por el docente

o Otro (especifique):
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4. Facilitacion del Aprendizaje:
« Mejoran la comprension de los contenidos
e Aumentan la motivacion de los estudiantes
o Fomentan la participacion activa

o Otro (especifique):

5. Evaluacion através de TIC:
e Pruebas en linea
o Proyectos digitales

o Otro (especifique):

6. Resolucién de Problemas Técnicos:

« Describa cualquier problema técnico observado y como lo maneja el docente:

7. Estrategias Pedagdgicas:
o Clases invertidas (flipped classroom)
e Aprendizaje basado en problemas
o Aprendizaje colaborativo
e Simulaciones y juegos educativos

« Otro (especifique):

Notas Adicionales:
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