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Resumen Regresar

La investigacion efectuada sobre la implementacién de un modelo virtual para ensefiar a aprender con nuevas tecnologias, sent6é
las bases tedricas en las que se fundamenta el modelo virtual Claroline; en la Universidad pedagdgica, establecié los niveles de
habilidad para crear oportunidades de aprendizaje en los profesores y estudiantes, relacioné elementos de la mision y la vision de la
UNPES con los indicadores ISTE, y gener6 una serie de recomendaciones que en la sociedad del conocimiento, caracterizada por
la sobreabundancia de informacién, pone en el centro del proceso educativo al estudiante y se propicia en él; el desarrollo de las
competencias de analisis, evaluacion y sintesis de la informacion, de pensamiento estratégico, de forma que cree y genere nuevo
conocimiento aplicable al entorno laboral y social.

Palabras clave

Tecnologia Instruccional, Disefio Instruccional, Modelos de aprendizaje, Modelos de entorno virtual, niveles de proeficiencia,
Indicadores TIC's

Abstract

The investigation conducted on the implementation of a virtual model to teach to learn with new technologies, established the
theoretical bases on which the virtual model Claroline is based; in the pedagogical University, it established the ability levels to
create opportunities of learning in the professors and students, it related elements of the mission and the vision of the UNPES to
indicators ISTE, and generated a series of recommendations that in the society of the knowledge, characterized by the information
overabundance, in center puts of the educative process the student and it is caused in him; the development of the competitions of
analysis, evaluation and synthesis of the information, of strategic thought, so that it creates and it generates new knowledge
applicable to the labor and social surroundings.
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Instruccional technology, Instruccional design, Models of learning, Models of virtual surroundings, Levels of proefficiency, Indicators
TIC's
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INTRODUCCION. Regresar

La investigacion efectuada sobre la implementacion de un modelo virtual para ensefar
a aprender con nuevas tecnologia en la Universidad pedagodgica, arrojé una serie de
niveles de habilidad en indicadores TIC’s relacionados con docentes y estudiantes que
segun la Sociedad Internacional de Tecnologia Educativa (ISTE) merecen atencion
primordial para ampliar el uso de las TIC's y que por ende, contribuya al desarrollo de
un modelo de aprendizaje virtual.

La estructura de este documento esta compuesto por:

l. Planteamiento de la Investigacion.

En esta seccion se describe el punto de partida de la investigacion, la
identificacion del objeto de estudio, planteamiento de preguntas que sirven de partida
para orientar la investigacion, enunciado del problema, el Objetivo General, Objetivos
especificos.

Il. Marco Tedrico.

Esta seccion tiene los antecedentes relacionados con las plataformas
virtuales que permitieron el surgimiento de preguntas iniciales para realizar la
investigacion, identificacion de instituciones dedicadas al fomento de plataformas
virtuales en América latina, ldentificacion de las plataformas virtuales utilizadas por
las instituciones de educacion superior o de Institutos especializados en El Salvador,

otros estudios para la seleccion de plataformas virtuales, ventajas de utilizar
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plataformas virtuales, desventajas de utilizar plataformas virtuales, elementos que
incorporan las plataformas virtuales y que son comunes en ellas, planteamiento de
una nueva plataforma virtual, las bases teoricas en las que se fundamentan las
plataformas virtuales, los modelos pedagdgicos, etc.

Il. Marco Metodoldgico.

Aqui se plantea el tipo de investigacion, las etapas en las que se contempla
el disefio de la investigacion. La explicacion del no planteamiento de hipdtesis, la
poblacion, la muestra, técnicas de recoleccion de datos, el procesamiento de la
Informacion, el modelo estadistico, la escala valorativa para la encuesta en linea y
los aspectos éticos considerados en la investigacion.

V. Resultados y discusion.

En esta seccion, se encuentran todas las tablas y graficos con sus
respectivos analisis que resultaron de la interpretacion de los resultados
relacionados con los indicadores TIC's segun el ISTE y la mision y vision de la
UNPES.

V. Conclusiones y Recomendaciones.

Aqui se presenta reflexiones sobre el nivel de competencias TIC's de
estudiantes y maestros de la Universidad, asi como también, se establecen las
relaciones entre indicadores de proeficiencia con la mision y vision de la Universidad
Pedagogica y recomendaciones para: el MINED, la administraciéon de la UNPES,

los docentes de todas las especialidades y a los estudiantes.



Pagina 13/244

VI. Bibliografia.

Esta seccion muestra el material consultado, asi como también los enlaces a

documentos electrénicos, libros electrénicos, y espacios de opinidn virtual.

VIl.  Anexos.

Esta seccion contiene el aporte o documentacion importante que contribuira
directamente en el desarrollo del modelo virtual Claroline en la universidad pedagdgica,
y consta de: Normas ISO para preparar materiales usando tecnologia, Manual del
profesor/a para utilizar Claroline, Manual del estudiante para utilizar Claroline,
Entrevista sobre la plataforma Claroline en la Universidad Politécnica, Encuesta para
los estudiantes de la Unpes, Encuesta para los docentes de la Unpes, Formato de
propuesta al comité de Postgrados, Cronograma de la Investigacion, presupuesto para
la investigacion, Esquema de la ecuacion a distancia, Peticion para utilizar indicadores

ISTE en la investigacion, Respuesta a peticion para usar indicadores ISTE.

Regresar
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|. PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION Regresar

1.1 Punto de partida.

Para implementar un modelo de aprendizaje en entorno virtual, utilizando las
tecnologias de la informacién y comunicaciones en la Universidad Pedagogica, Implica
contextualizar los modelos de educacion a distancia y los modelos de aprendizaje
virtual, con los cuales se han desarrollado mecanismos novedosos y herramientas que

facilitan el proceso de ensefiar a aprender.
1.2 Identificacion del objeto de estudio.

Hace diez afios, la UNESCO, en su declaracion Mundial sobre la educacion superior en
el siglo XXI, plate6 que se deben “crear nuevos entornos pedagogicos, que van desde
los servicios de educacion a distancia hasta los establecimientos y sistemas virtuales de
ensefianza superior, capaces de salvar las distancias y establecer sistemas de
educacion de alta calidad, favoreciendo asi el progreso social y econdémico y la
democratizacion asi como otras prioridades sociales importantes; empero, han de
asegurarse de que el funcionamiento de estos complejos educativos virtuales, creados
a partir de redes regionales continentales o globales, tenga lugar en un contexto

respetuoso de las identidades culturales y sociales™

L UNESCO. Declaracién Mundial sobre Educacion Superior en el siglo XXI: Vision y Accién Articulo 12, literal b.
(Disponible en Internet) http://www.unesco.org/education/educprog/wche/declaration_spa.htm#declaracion
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Entonces, tomando en cuenta las oportunidades de aprendizaje que abren las nuevas
tecnologias y con el afan de implementar un modelo de aprendizaje de entorno virtual
que despierte el interés de los docentes y estudiantes en el proceso de ensefar a
aprender con el uso de dichas tecnologias, se escogié el Modelo virtual llamado
Claroline por las siguientes razones: es un modelo laureado? por la UNESCO; por la
utilizacion ingeniosa de las tecnologias de la informacion y de la comunicacion (TIC)
que pretenden mejorar el aprendizaje, la ensefianza y los resultados educativos en
general.(2007), que ha sido desarrollado por una red internacional de profesores y
desarrolladores del Instituto pedagodgico universitario de multimedia, en la Universidad
Catodlica de Louvain, Bélgica, que es gratuito, facil de obtener a través de la web y de
adecuar a cualquier institucion de educativa y que tiene presencia actualmente en 93

paises.

Asi, que esto llevo a plantear la principal interrogante: ¢Es Claroline un modelo o
plataforma virtual que permite crear un ambiente de trabajo centrado en el estudiante, y
que le ayude a construir conocimiento con base en sus habilidades y experiencias
propias y en el que el docente se sienta coOmodo para experimentar con nuevas
tecnologias, motivar e interactuar con los estudiantes? para responder esta
interrogante, se estructurd6 una entrevista (ver anexo 4), que tomdé en cuenta la

informacién relevante en base a: la declaracion mundial sobre la educacion

2 UNESCO. Seccién de Educacion. Disponible en Internet http:/portal.unesco.org/education/es/ev.php-
URL_ID=54380&URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.html
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superior en el siglo XXI: visién y acciéon 3 y los criterios de evaluacién de

plataformas virtuales de codigo abierto para ambien tes de aprendizaje

colaborativo *

, que a través de una serie de preguntas abiertas; dirigidas al encargado
del mantenimiento y administracion de Claroline, en una Institucion de Educacion
Superior en El Salvador; que aplicara dicho modelo. Se descubrié que la Universidad

Politécnica de El Salvador, tiene instituido el Modelo Virtual Claroline desde hace seis

afnos, y cuya experiencia es valiosa para esta investigacion.

Dicha experiencia, recopilada en la entrevista que se encuentra en linea®, brindé
muchas respuestas a preguntas que pretenden aclarar el panorama de ¢ Cémo abordar
el problema de implementar el modelo virtual Claroline? en la Universidad Pedagogica

de El Salvador.

Segun la entrevista, la intervencidon del docente en Claroline es la que mas importa en
la plataforma porque: promueve oportunidades de aprendizaje para interesar al
estudiante, estimula la pedagogia constructivista social, permite potenciar el uso de la
tecnologia Instruccional para la preparacion de clases. Entonces, vale la pena

preguntar:

3UNESCO. Declaracién Mundial sobre Educacion Superior en el siglo XXI: Visién y Accién (Disponible en Internet)
http://www.unesco.org/education/educprog/wche/declaration_spa.htm#declaracion

* Chariani, Mg. Marcela, Pianucci, Irma, Lucero, Mg. Margarita, Universidad Nacional de San Luis Argentina, Depto
de Informatica (Disponible en Internet) http://www.dirinfo.unsl.edu.ar/~profeso/PagProy/articulos/wicc_2004_1.pdf

® Universidad Politécnica de El Salvador. Entrevista en linea sobre Claroline, como plataforma virtual.
disponible en Internet http://jobernaya.blogspot.com/2008_03_01_archive.html
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¢Qué indicadores se deben tomar en cuenta en la UNPES para promover la
intervencion docente en oportunidades de aprendizaje que proveen las nuevas

tecnologias, usando la plataforma Claroline?

¢Qué indicadores se deben tomar en cuenta en la UNPES para aprovechar las
oportunidades de aprendizaje que proveen las nuevas tecnologias para los estudiantes

que utilizaran la plataforma virtual Claroline?

¢ Como establecer la relacion de los indicadores con la mision y Vision de la UNPES?

¢ Seré Claroline una alternativa para promover la pedagogia constructivista social en la

UNPES?

¢, Como potenciar en la UNPES, el uso de la tecnologia Instruccional dentro de la

Plataforma Claroline?

1.3 Enunciado del Problema. Regresar

¢ Es Claroline un modelo o plataforma virtual que permite crear un ambiente de trabajo
centrado en el estudiante, y que le ayude a construir conocimiento con base en sus
habilidades y experiencias propias y en el que el docente se sienta comodo para

experimentar con nuevas tecnologias, motivar e interactuar con los estudiantes?
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1.4 Objetivo General. Regresar

Crear un ambiente de trabajo virtual, centrado en el estudiante, que le ayude a construir
conocimiento con base en sus habilidades y experiencias propias y en el que el docente
se sienta comodo para experimentar con nuevas tecnologias que le permitan motivar e

interactuar a los estudiantes.

1.5 Objetivos Especificos.

a. Promover Claroline para aplicar una pedagogia constructivista social
(colaboracion, actividades, reflexion critica, etc.)

b. Potenciar el uso de la tecnologia instruccional para la preparacién de clases,
material de apoyo, evaluacion, etc.

c. Medir los niveles de habilidad en los indicadores que se deben tomar en cuenta
en la UNPES para promover la intervencion docente en oportunidades de
aprendizaje que proveen las nuevas tecnologias, usando la plataforma Claroline.

d. Medir los niveles de habilidad en los indicadores que se deben tomar en cuenta
en la UNPES para aprovechar las oportunidades de aprendizaje que proveen las
nuevas tecnologias para los estudiantes que utilizardn la plataforma virtual
Claroline.

e. Establecer la relacidn de los indicadores con la mision y Vision de la UNPES.
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II. MARCO TEORICO Regresar

1.1 Antecedentes.

Con la llegada de Internet se produce un importante abaratamiento de los costos de
desarrollo de programas, por lo que resulta mas sencilla la creacién de materiales para
ser utilizados en linea. Sin embargo se siguen necesitando unos conocimientos
avanzados de programacion para crear un curso o un moédulo didactico, y por tanto
estos cursos no son accesibles a todo el mundo. Desde mediados de los afios 90
empiezan a surgir las plataformas didacticas® que permiten la creacién y la gestién de
cursos completos para la web sin que sean necesarios conocimientos profundos de
programacion o de disefio grafico.

La historia del desarrollo de materiales didacticos’ para la Web ha discurrido de forma
paralela a la evolucion de este medio. A principios de los afios noventa, la forma usual
de crear materiales para la Web consistia en la realizacién de paginas con la ayuda de
editores de HTML, ampliando las escasas posibilidades de interaccion mediante la
integracion del correo electrdnico, los foros de discusién y, posteriormente, actividades
online desarrolladas con Java o Javascript.

Existe un buen numero de investigaciones universitarias (Universidad de Valencia 2003,

de La laguna 1998, Pontificia de Chile 2002, etc.) y de organismos internacionales

® Historia de las Plataformas Virtuales. Disponible en Internet
http://es.wikipedia.org/wiki/Plataformas_virtuales_did%C3%Alcticas

" Historia de materiales didacticos para la web. Disponible en Internet
http://cvc.cervantes.es/obref/formacion_virtual/metodologia/roman.htm
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relacionados con la educacion, la ciencia y la tecnologia (UNESCO 1998, OEI, etc.)
sobre proceso de seleccion de las plataformas virtuales y los criterios que son mas
relevantes para llevar a cabo dicha seleccion.

La organizacion de las naciones unidas para la educacion, la ciencia y la cultura
(UNESCO) en colaboracion con la Universidad Nacional de Educacion a Distancia
(UNED) de Espafia, han creado la catedra de educacion a distancia con la que se
pretende investigar todo lo concerniente con plataformas virtuales para ensefar a
aprender.

En este sitio®, se presenta una lista de mas de 100 plataforma virtuales, para que los
interesados escojan una y la desarrollen.

En El Salvador, las plataformas mas utilizadas en Instituciones de educacion superior o

Institutos Especializados son Moodle y Claroline, segun la tabla siguiente:

Plataformas virtuales en Instituciones de Educacion superior y Especializadas de El

Salvador. Regresar
Nombre
Plataforma | de Modelo
Virtual
No. Institucion Virtual Enlace Principal y Virtual
1 Albert Einstein No http://www.uae.edu.sv/final/principal.htm
2 Alberto Masferrer No http://www.usam.edu.sv/zonau/
Manhattan http://www.unab.edu.sv/
3 Andrés Bello Si
Virtual https://www.unab.edu.sv/manhat-

8 http://www.uned.es/catedraunesco-ead/cursos.htm



Pagina 21/244

Classroom bin/doorstep
4 Arnulfo Romero No http://www.umoar.edu.sv/
5 | Auténoma de Santa Ana No http://www.unasa.edu.sv/
Cristiana de las
6 No http://www.ucad.edu.sv/
Asambleas de Dios
Aula Virtual http://www.udb.edu.sv/
7 Don Bosco Si
(Moodle) http://Ims.udb.edu.sv/moodle/
8 Esen No http://www.esen.edu.sv/
Desconocida
9 Evangélica Sl No hay http://www.uees.edu.sv/
acceso
Itca Virtual http://www.itca.edu.sv/
10 Sl
ITCA (Dokeos) http://virtual.itca.edu.sv/
E-
11 José Matias Delgado No http://www.ujmd.edu.sv/
conocimiento
Clases
12 Latinoamericana No http://www.utla.edu.sv/
virtuales
Catedras
13 Luterana No Universitarias http://www.uls.edu.sv/
en Internet
Monica
Virtual http://www.monicaherrera.com/site/index.ph
14 Ménica Herrera. Si
Portal p
Privado
15 Nueva San Salvador Sl HSPHERE http://www.unssa.edu.sv/
16 Panamericana No http://www.upan.edu.sv/
Aula Virtual
http://lwww.pedagogica.edu.sv/
17 Pedagdgica Si Pedagdgica

(Moodle)

http://www.pedagogicavirtual.net/virtual/
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http://www.upes.edu.sv/
Aula Web
18 Politécnica Si http://campusvirtual.ues.edu.sv/login/index.p
(Claroline)
hp
19 UCA No http://www.uca.edu.sv/
Campus
http://www.ues.edu.sv/
20 UES Si Virtual
http://www.uae.edu.sv/flashsite.htm
(Moodle)
http://www.uesocc.edu.sv/contenido.php?na
Aula Virtual
21 UES occidente Si me=inicio
(Moodle)
http://av.uesocc.edu.sv/
U Virtual
22 UFG Si http://www.ufg.edu.sv/
(Moodle)
23 UMA No http://www.uma.edu.sv/
Universidad Catdlica de
24 No http://www.unico.edu.sv/
Occidente
25 Universidad de Oriente No http://www.univo.edu.sv/
Universidad de
26 No http://www.usonsonate.edu.sv/
Sonsonate
http://www.utec.edu.sv/
27 UTEC Si
EDUTEC http://www.edutec.edu.sv/

Fuente: Consulta en linea de los sitios web que poseen dichas Instituciones de educacion superior o
especializadas.

Once de las Universidades o Institutos Especializados tienen plataformas virtuales,
cinco de ellas son Moodle, cuatro son propias 0 poco conocidos y dos son Claroline o

version similar (Dokeos).
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Existen foros y algunos sitios en Internet que se dedican a comparar plataformas
virtuales®, pero las plataformas Moodle y Claroline son consideradas maduras y que se
desempefian muy bien con las expectativas de todo modelo dinamico de aprendizaje
virtual.(Universidad de Valencia, 2003).

La Universidad de Valencia dedico un estudio completo™ en el proceso de seleccién de
su propia plataforma virtual, en donde, se realiz6 un analisis de 41 plataformas de
gestion del conocimiento que se distribuyen de manera libre (sin ningln costo
monetario), enfocandose en las ventajas, desventajas y elementos que incorporan.

A continuacion se presenta las ventajas, desventajas y elementos que incorporan,

segun el estudio:
¢, Cuales son las ventajas y desventajas de las plata  formas virtuales? Regresar

Ventajas :

1. Se eliminan las barreras espaciales: la formacién se acerca al estudiante y lo
libera de viajes con el consiguiente ahorro de tiempo y dinero. Por el contrario
hay que pagar los accesos a Internet.

2. Se eliminan las barreras temporales: el horario de estudio es totalmente flexible

salvo en los casos donde se realiza una videoconferencia en tiempo real.

° Estudio de herramientas para la Tele-ensefianza. disponible en Internet
http://www.gate.upm.es/plataformas/herramientastele/index.htm

10 sebastian Delgado Cejudo. ELEARNING. ANALISIS DE PLATAFORMAS GRATUITAS. Universidad de
Valencia (2003). Disponible en Internet http://www.uv.es/ticape/docs/sedelce/mem-sedelce.pdf
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Menor costo para los estudiantes, ya que suelen ser mas barata la teleformacion
que la formacion presencial.

Familiarizacion con las TIC: al realizar un curso online los estudiantes se ponen
al dia en el uso de las TIC tan extendidas hoy en dia.

Acceso permanente a toda la informacion relativa al curso.

Facilidad de comunicacion entre los estudiantes y con los profesores gracias a
las herramientas de comunicacion.

Posibilidad de realizar trabajo colaborativo entre personas distantes.

Posibilidad de evaluacion continua a los estudiantes.

Facil elaboracién y actualizacion de materiales.

10. Facilidad para la configuracion de la plataforma.

11.Escasez de inversiones en infraestructuras fisicas por parte de los centros

docentes.

12.Reduccion de costos de profesorado ya que el tiempo de dedicacion de los

mismos disminuye.

Desventajas: Regresar

1. La soledad del estudiante puede ser un factor negativo a la hora de la formacion.

2. Lainteraccién continua con el ordenador también puede convertirse en un factor
negativo ya que puede llegar a provocar ansiedad.

3. Los estudiantes necesitan disponer de un equipo informatico para acceder a la
formacion.

4. Mayor tasa de abandono que en la formacion presencial.



Pagina 25/244

5. Pérdida de informacién: a veces las paginas enlazadas se pierden debido a la
estabilidad de la informacion en Internet.

6. Falta de contacto directo lo que provoca que los didlogos sean rigidos y que a
veces no se entienda lo que se dice.

7. Estudiantes con estratagemas para realizar el minimo esfuerzo.

8. Control insuficiente de calidad de los materiales.

9. Los docentes necesitan especializarse en su propia materia y en las TIC.

¢, Qué elementos incorporan? Regresar

Durabilidad : que la tecnologia desarrollada con el estdndar sea duradera y que evite
que, de forma rapida, los cursos se vuelvan obsoletos.

Interoperabilidad : que sea posible intercambiar informacion entre los diferentes
LMS.(Learning Management System).

Accesibilidad : que se permita un seguimiento de los progresos de los estudiantes.
Reusabilidad: que los diferentes cursos y objetos de aprendizaje puedan ser
reutilizados con diferentes herramientas y en distintas plataformas, puesto que lo
contrario supondria depender exclusivamente de los contenidos producidos
“incompany” o bien de los contenidos de que disponga el fabricante.

Garantizar: la viabilidad futura de una inversion, impidiendo que sea dependiente de
una Unica tecnologia de modo que, en caso de cambiar de LMS, la inversion realizada

en los cursos no se pierda.



Pagina 26/244

Aumentar: la oferta de cursos disponibles en el mercado, reduciendo de este modo los
costes de adquisicién y evitando costosos desarrollos a medida en muchos casos.
Posibilitar: el intercambio y compraventa de cursos, permitiendo incluso que las
organizaciones obtengan rendimientos extraordinarios sobre sus inversiones.

Facilitar: la aparicion de herramientas estandar para la creacion de contenidos, de
modo que las propias organizaciones puedan desarrollar sus contenidos sin recurrir a

especialistas en e-learning.

1.2 Bases Tedricas. Regresar

El origen de las plataformas virtuales, esta intimamente relacionadas con lo que se
conoce como educacion a distancia, y es por eso que en este trabajo, se presentan
también teorias pedagogicas en que se fundamentan la educacion a distancia, para

comprender mejor el surgimiento de las plataformas virtuales.

1.2.1 Teorias sobre la educacién a distancia.

1.2.1.1 Industrializacion de la ensefianza !

Una de las aportaciones mas interesantes en la conceptualizacién de la educacion a
distancia es desarrollada por Otto Peters desde finales de los afios sesenta hasta la
actualidad. Esta teoria se centra en la optimizacion de la organizacion del trabajo para

favorecer los procesos de ensefianza a distancia. Adopta conceptos derivados de las

™ Barbera, Elena. Badia, Antoni y Momino, Joseph M. La incégnita de la Educacién a Distancia.
Universidad de Barcelona, Editorial Horsori, P4g. 38.
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teorias de la produccion industrial para el analisis de los elementos estructurales de la
educacion a distancia tales como: los procesos de planificacion, organizacién, sistemas
de evaluacion, y control de calidad, la division del trabajo en roles y funciones para las
diversas fases del proceso; la mecanizacion en el uso de la tecnologia para la
comunicacion de mensajes educativos; y la producciéon masiva para llegar a grupos

muy numerosos Y facilitar sus posibilidades de acceso a la educacion.

1.2.1.2 La teoria de la independencia y autonomia e n el estudio ** Regresar

(Wedemeyer, Charles, 1981), Teoria que se orienta al estudio de las Caracteristicas
que debe tener la educacion a distancia para desarrollar el aprendizaje autonomo del
estudiante. En este sentido, se reconoce como caracteristica la separacion del
estudiante y profesor, los procesos de enseflanza-aprendizaje a través de medios
preferentemente escritos, la ensefianza individualizada, el aprendizaje producido a
través de la actividad del estudiante y su responsabilidad sobre el ritmo de su propio
aprendizaje. Esta teoria sefiala que para lograr un control sobre el propio aprendizaje
se necesita la interaccion de tres componentes: la independencia, competencia y
apoyo. La independencia re refiere al grado de libertad para dirigir el propio proceso de
aprendizaje; la competencia implica el desarrollo de habilidades intelectuales y de
actitudes para poder aprender de modo independiente, y el apoyo consiste en los

recursos humanos y materiales que facilitan el aprendizaje.

2 Del Mastro, Cristina. Aprendizaje Estratégico en la educacién a distancia. Pontificia Universidad
Catdlica del Pera. Fondo Editorial 2003. Pag. 12,13.
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1.2.1.3 Teoria de la interaccién y comunicacién

(Holmberg, Borje 1989, 1995), Teoria que se centra en la interacciones didacticas como
el objeto de estudio, especialmente en los procesos de comunicacion a través de los
medios y materiales educativos y, asi mismo, de los soportes motivacionales y para el

aprendizaje.

1.2.2 Las modalidades de educacién a distancia  ** Regresar

Las modalidades se basan en el estudio de materiales elaborados para el aprendizaje
independiente y flexible del estudiante. Es decir el docente no es necesariamente la
fuente del conocimiento, ni se encuentra en el mismo espacio fisico del estudiante. La
educacion a distancia es un medio que posibilita la intercomunicacion entre los
estudiantes y profesores para crear una cultura de colaboracidon que permita la
construccion de aprendizajes significativos y la elaboracion de proyectos innovadores.
El contenido es organizado y comunicado al estudiante a través de medios técnicos
basados en el material impreso, del laboratorio, audio y video formativo. Los mensajes
educativos se emiten a través del correo postal, teléfono, radio, television, telefax,
Internet y correo electrénico, la cual amplia las posibilidades de acceso del estudiante a
la educacién y baja los costos de la oferta educativa superando barreras de tipo

geografico, economico, laboral o familiar.

13 ibid
14 Del Mastro, Cristina. Aprendizaje Estratégico en la educacion a distancia. Pontificia Universidad
catdlica del Peru. Fondo Editorial 2003. P&ag. 11.



Pagina 29/244

Existen herramientas’® para la produccién de materiales de estudio, a continuacién se
mencionan algunas:

1. La confeccion de manuales, libros electronicos o tutoriales con NeoBooks
http://neobooks.googlepages.com/home
http://futhermet.wordpress.com/2006/06/21/neobooks/

2. La utilizacién de mapas conceptuales como herramientas de aprendizaje a partir
del empleo del WinCmapTools http://cmap.ihmc.us/

3. El uso de videos didacticos elaborados con Camtasia Studio
http://www.techsmith.com/camtasia.asp y WINK

4. http://www.debugmode.com/wink/ para apoyar la docencia.

5. El mejor empleo de las presentaciones electronicas como apoyo a los contenidos
docentes.

6. La evaluacion o autodiagndstico por medio del paquete integrado Hot Potatoes.
http://hotpot.uvic.ca/

1.2.2.1 Caracteristicas de la educacién a distancia  *° Regresar

El aprendizaje independiente y flexible, exige un control voluntario del estudiante para la
organizacion personal del tiempo y el espacio dedicado al estudio. Requiere el
desarrollo de su voluntad y sus habilidades para aprender aprender de acuerdo a sus
capacidades y a las condiciones de las tareas de aprendizaje.

1.2.2.1.1 Enfoque tecnoldgico, entendido como el proceso planificado de los

elementos intervinientes de manera cientifica, sistémica y globalizadora.

15 Rodriguez, Marlene Herramientas para la produccion de materiales Didacticos para las modalidades
de ensefianza semipresencial y a distancia 'Disponible en:
http://bvs.sld.cu/revistas/aci/voll6_2 07/aci08807.html

'8 Del Mastro, Cristina. Aprendizaje Estratégico en la educacién a distancia. Pontificia Universidad
Catoélica del Peru. Fondo Editorial 2003. Pag. 11.
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1.2.2.1.2 Comunicacion bidireccional:  se produce a partir de la informacion presente
en los materiales de estudio y en las actividades de aprendizaje, pero simultaneamente
el participante tiene la posibilidad de interactuar e iniciar un diadlogo real con los
docentes y compafieros de estudio para aclarar dudas o nuevos significados sobre un
tema o desarrollo del proceso de aprendizaje.

1.2.2.1.3 Comunicacion masiva: a través de los modernos medios de comunicacion
de las nuevas tecnologias de la informacion que eliminan fronteras espacio-temporales

y permiten aprovechar los mensajes educativos por parte de las masas de estudiantes.

1.2.3 La construccion del conocimiento estratégico Regresar

El aprendizaje estratégico’’, es el proceso de toma de decisiones conciente e
intencional sobre que conceptos, procedimientos y actitudes a seleccionar y poner en
marcha para alcanzar las metas de aprendizaje. Para la construccion de este
aprendizaje se necesita el deseo e interés de querer aprender porque las metas se
conocen y desean alcanzar (querer aprender); el desarrollo de la capacidad
metacognitiva que permite la autorregulacion y explicitacion de los procesos de
planificacién, control y evaluacion del aprendizaje (poder aprender); la elaboracion y
dominio de los conocimientos desde una dimension mas explicita, compleja

cooperativista y eficaz (saber aprender).

" Del Mastro, Cristina. Aprendizaje Estratégico en la educacion a distancia. Pontificia Universidad
Catdlica del Peru. Fondo Editorial 2003. Pag. 35-42.
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En la dltima década se ha producido una transformacion crecientemente acelerada de
las instituciones educativas, el que se manifiesta a nivel institucional, econémico,
organizativo, administrativo y educativo. Se pueden sefialar como la razon principal de
este cambio el desarrollo vertiginoso experimentado por las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TIC'S), lo que se manifiesta en la tendencia hacia la
globalizacién, la generalizacion y expansion del conocimiento y la evolucion del

mercado laboral.

1.2.4 Las tecnologias de la informacioén y comunicac  iones. Regresar

Incrementando exponencialmente la velocidad y agilidad de las comunicaciones y
posibilitando el intercambio de papeles entre emisor y receptor de manera que ambos
forman parte activa del acto comunicativo. Estas son algunas de las principales razones
que obligan a la transformacion de las empresas, organismos gubernamentales,
mercado laboral, instituciones educativas y los propios ciudadanos.

En el ambito laboral, la transformacion que ha generado la revolucion tecnolégica ha
afectado a los sistemas de trabajo. La utilizacion de intranets, correo electrénico y otras
herramientas de comunicacién estdn modificando los canales, costumbres y estilos
comunicativos dentro de las organizaciones. A su vez, los rapidos avances en
tecnologia y la creciente velocidad con que se genera nuevo conocimiento, requieren
por parte de los empleados una actualizacidén constante de sus conocimientos.
Paralelamente, el crecimiento del volumen de la informacion hace que deje de ser

prioritario el almacenaje de contenidos para ceder relevancia a las capacidades de
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andlisis, sintesis y gestion de la informacion. Dichas capacidades permiten el desarrollo
de competencias de adaptaciéon a la Sociedad del Conocimiento. En ésta, el trabajo se
ha convertido, principalmente, en una actividad cognitiva

“Los conocimientos teoricos adquiridos durante el ciclo de formacion inicial, se tornan
insuficientes si no se produce una actualizacién constante de éstos™® (Martinez, 2002)
y “se complementan con habilidades, actitudes y valores, el conjunto de lo cual
constituye el concepto de competencia. Estan, especialmente las relacionadas con el
manejo del maremagno de informacién y la adaptacion al entorno laboral, deben
constituir el nacleo de los procesos formativos actuales en ensefianza superior. Entre
las mas preciadas para la profesionalizacion dentro del entorno laboral destacan el
dominio tecnoldgico, el trabajo en equipo y la gestibn del conocimiento. Otros
importantes aspectos de progreso personal tienen que ver con el desarrollo del espiritu
critico, del aprendizaje a lo largo de la vida o el desarrollo de las habilidades sociales”.*®
(Peird, 2000).

Los cambios sociales en general, y en el entorno laboral y formativo en particular,
repercuten directamente sobre el contexto educativo. La velocidad con la que se estan
produciendo las respuestas respecto a las necesidades educativas de la sociedad
actual, muestra la insuficiencia y lentitud de la reaccién por parte de los organismos e

instituciones responsables.

'8 Martinez, J. Los dos problemas de la universidad: qué se ensefia y como se ensefia. En: Boletin
Educaweb, 2002, n° 37 [citado el 18/02/2008]. Disponible en Internet:
http://www.educaweb.com/esp/servicios/monografico/si/7991.asp

9 peir6, J.M. Las competencias en la sociedad de la informacién: nuevos modelos formativos. En: La
formacion continua dentro de la sociedad de la informacion. Online Educa Madrid, Grupo de Tecnologia
Educativa, Universitat de les llles Balears, 2000. [citado el 18/02/2008] Disponible en Internet:
http://cvc.cervantes.es/obref/formacion_virtual/formacion_continua/peiro.htm
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Las transformaciones en las instituciones educativas se producen a un doble nivel. Por
un lado afectan a todos los elementos implicados en el acto educativo, redefiniendo el
papel de los principales actores del proceso ensefianza-aprendizaje, el modelo
pedagogico y sus objetivos, el entorno de aprendizaje y, en general, las necesidades
formativas de los estudiantes y la respuesta que la sociedad les ofrece. Por otro lado,
las instituciones educativas empiezan a funcionar bajo un modelo empresarial al
requerir beneficios econdmicos para su supervivencia.

En lo que se refiere al primer nivel, se ven obligadas a la redefinicion del modelo
pedagdgico convencional. Actualmente se observa un gran salto entre lo que ha
aprendido un estudiante cuando finaliza sus estudios en la universidad y lo que en
realidad requiere para la vida laboral (Martinez, 2002). Actualmente los estudiantes que
dejan la universidad, habiendo seguido procesos de educacion convencional, son
buenos receptores y memorizadores de informacion, puesto que tradicionalmente ha
primado la transmision de contenidos por parte del profesor, centro de todo
conocimiento, y la recepcidn de estos por parte de los estudiantes.

Las necesidades de estudiantes, trabajadores y empresas difieren respecto a las del
modelo tradicional, configurando un nuevo panorama en el que adquieren relevancia los
perfiles de aprendices que se forman a lo largo de la vida , a tiempo parcial y
utilizando las TIC’s para adquirir competencias que les capaciten en la que sera su vida
laboral (Rodriguez-Ardura y Ryan, 2001). En la Sociedad del Conocimiento,
caracterizada por la sobreabundancia de informacién, se pone en el centro del proceso
educativo al estudiante y se propicia en él; el desarrollo de las competencias de

analisis, evaluacién y sintesis de la informacion, de pensamiento estratégico, de forma
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que cree y genere nuevo conocimiento aplicable al entorno laboral y social, ambos
sometidos a un proceso de cambio continuo (Martin y Osorio, 2003). El docente se
convierte en un mediador de contenidos y en guia del aprendizaje de cada estudiante,
individualizando su actuacion (Mengibar, 2002). Se requieren, por tanto, modelos
educativos abiertos y flexibles, al servicio del estudiante, que potencien el desarrollo de
competencias aplicables a nivel profesional y vital, y que permitan el reciclaje y acceso
a la formacion continua, teniendo en cuenta las diversas situaciones familiares,
personales y laborales que puedan influirla. Las herramientas que facilitan y obligan al

paso de un modelo a otro son las TIC'S. (DOUE, 2003).

“Hoy en dia, Internet, permite romper el monopolio del saber.”(Area, 2002)

Las instituciones de educacion superior convencionales, dotadas de estructuras fisicas
y leyes de funcionamiento organizativo tradicionales, se caracterizan en general por su
escasa flexibilidad ante los cambios. La integracion de los avances tecnologicos y las
transformaciones que éstos han provocado a nivel global, requieren de una respuesta
adecuada por parte de las universidades. La misma UNESCO sefiala al afirmar que “La
educacion superior debe hacer frente a la vez a los retos y oportunidades que abren las
tecnologias, que mejoran la manera de producir, organizar, difundir y controlar el saber
y de acceder al mismo.”(UNESCO, 1998) Al respecto, se proponen distintas lineas de
actuacion en las instituciones de educacidén superior. Como linea comun de accion
prioritaria se recalca la importancia de la educacion a lo largo de la vida como

mecanismo de integracion en la Sociedad del Conocimiento y de mejoramiento del
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individuo a nivel personal, laboral y como ciudadano. A este efecto, el mismo articulo 1
de la Declaracion Mundial sobre la Educacién Superior en el siglo XXI sefiala la
necesidad de crear un espacio abierto para el aprendizaje permanente. (UNESCO,
1998).

Por otro lado, las principales directrices establecidas por los organismos nacionales e
internacionales competentes, promueven modelos de integracion de la dimension virtual
en la educacion superior a través de las TIC'S. En la declaracion de Bolonia, firmada
por 29 ministros europeos de educacion el 19 de junio de 1999, se sefala la necesidad
de dar una dimension europea a la educacion superior, y se resalta la importancia de
integrar la dimensién del aprendizaje electrénico en este contexto (DOUE, 2003). En
este sentido, cabe resaltar acciones como la formulacién del programa e-Learning de la
UE, cuyo objetivo general consiste en incorporar las TIC’s a los sistemas educativos
(DOUE, 2003).

En Espana el Informe Universidad 2000 de la Conferencia de Rectores de las
Universidades Espafiolas (CRUE) recomienda que, respecto al uso de la TIC'S, las
universidades entren en el espacio de la educacion a distancia, combinando la docencia
presencial con ciertas dosis de docencia virtual (Bricall, 2000). Dicho informe sefiala
igualmente las ventajas que las TIC's pueden reportar en los campos de la
investigacion y la ensefianza, asi como en los procesos de organizacion. En el primer
ambito resalta el favorecimiento de las comunicaciones en tiempo real entre
investigadores, sin restricciones de distancia, promoviendo concretamente:

» Una mayor capacidad de trabajo tedrico y empirico.
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» El aumento de la colaboracion internacional.

* Una creciente interdisciplinariedad.
En el &mbito de la ensefianza favorece:

« Una mayor interaccién entre estudiantes y docentes.

» Laintensa comunicacion entre estudiantes.

* Un mejor aprendizaje mediante el uso de simuladores.

» El desarrollo de competencias y de habilidades practicas.

» La provision de posibilidades de retroalimentacién en la comunicacion entre los
estudiantes.

* Lafacilidad del acceso de los estudiantes a los recursos educativos.

“En los ultimos afos han surgido en todos los paises una multitud de instituciones de
todos los niveles, asi como proyectos, que aplican las Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacién (TIC'S) a la educacion en general y a la educacion a distancia (EaD)
en particular. Es tal el impetu de esta nueva tendencia que a menudo da la impresion
de que no queda tiempo para detenerse a reflexionar si todo lo que las TIC’s aportan es

tan positivo como a primera vista parece.” (Mengibar, 2002).

1.2.5. Evolucién de los modelos pedagégicos ~ 2° Regresar

“En la Universidad no hay que ensefiar con pedagogia, la pedagogia es para los nifios.

En la Universidad lo que importa es facilitarle los textos originales de los autores y los

2% Flores Ochoa, Rafael. Analisis de la ensefianza y la evaluacién del aprendizaje segun los modelos
pedagodgicos. McGraw Hill 1995. Separata Pag. 31-33
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materiales cientificos para que aborden las fuentes de la cultura y de la ciencia”.
Andnimo

Después de la reflexion anterior surgen muchas preguntas:

¢El estudiante solo debe de esforzarse y estudiar para apropiarse de la estructura
basica de la ciencia?

¢Es la intervencion del profesor que domina la ciencia y la cultura, lo que realmente
importa?

¢ Los estudiantes mas inteligentes se apropiaran de la ciencia sin necesidad de profesor
y sobreviviran?

¢ Es que con profesores o sin ellos, los estudiantes de todas maneras aprenderan?

¢El profesor es un guia que orienta y estimula la actividad intelectual de sus
estudiantes?

“Desplegar una ensefianza distinta, donde los estudiantes tuvieran uso de la razéon y
oportunidad de movilizar su pensamiento y de responsabilizarse de analizar y pensar
los temas de la clase, de darle sentido a los conceptos desde sus experiencias previas,
de reflexionar sobre la pregunta propuesta y formular conjeturas e hipotesis de solucion
para ser discutidas y experimentadas, los resultados serian diferentes, ya que el
individuo no aprende, sino lo que él mismo elabora y piensa. Un modelo pedagdgico
representa las relaciones que predominan en el acto de ensefiar, es un paradigma que
puede coexistir con otros y que sirve para organizar la busqueda de nuevos

conocimientos en el campo de la pedagogia™*. Regresar

%! Flores Ochoa, Rafael. Andlisis de la ensefianza y la evaluacién del aprendizaje segtn los modelos
pedagoégicos. McGraw Hill 1995. Pag. 31-33
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Los Criterios de elegibilidad 22 gue permiten distinguir una teoria pedagogica de otra
que no lo es:
a. Definir el concepto de ser humano que se pretende formar, o la meta esencial de
formacion humana.
b. Caracterizar el proceso de formacion del ser humano, en el desarrollo de las
dimensiones constitutivas de la formacion, en su dinamica y secuencia.
c. Describir el tipo de experiencias educativas que se privilegian para afianzar e
impulsar el proceso de desarrollo, incluyendo los contenidos curriculares.
d. Describir las regulaciones que permitan cualificar las interacciones entre el
educando y el educador en la perspectiva del logro de las metas de formacion.
e. Describir y prescribir métodos y técnicas de ensefianza que pueden utilizarse en
la practica educativa como modelos de accion eficaces.
Toda teoria pedagogica desarrolla cinco parametros o criterios de elegibilidad
de manera coherente y sistematica como respuesta a las preguntas
esenciales: Regresar
¢ En que sentido se humaniza a un individuo?
¢, Como se desarrolla este proceso de humanizacion?
¢,Con gque experiencias?
¢, Con que técnicas y métodos?

¢, COmo se regula la interaccion maestro-estudiante?

*2 Flores Ochoa, Rafael. En: Poster George. Analisis de Curriculo .p.p. XXIII a XXXIII, Editorial Mc Graw
Hill. Segunda Edicién. Santa Fe de Bogota. 1998.
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1.2.5.1 El modelo pedagdégico tradicional. Regresar

Modelo que enfatiza en la formacion del caracter de los estudiantes para moldear, a

través de la voluntad, la virtud y el rigor de la disciplina, el ideal humanistico y ético.

Algunas caracteristicas del modelo:

a.

El método y el contenido de la ensefianza se confunden con la imitacién del buen
ejemplo.

Cultivo de las facultades del alma: entendimiento, memoria y voluntad.

El método basico del aprendizaje es el academicista-verbalista (régimen
disciplinario con estudiantes receptores).

Se aprende oyendo, observando, repitiendo para que el nifio adquiera la
herencia cultural de la sociedad.

La herencia cultural representada en el maestro como autoridad.

Valores basicos de convivencia para la socializacion.

La evaluacion final o sumativa, segun norma o criterios, es casi siempre al final
de la unidad o del periodo lectivo.

Preguntas evaluativos espontaneas durante el desarrollo de la clase.

La evaluacion es reproductora de conocimientos, clasificaciones, explicaciones y
argumentaciones previamente estudiadas.

Pruebas objetivas.

La responsabilidad principal del aprendizaje se carga sobre el estudiante, por
eso, se debe evaluar a estudiante y no al maestro.

El texto escolar despliega los contenidos necesarios para desarrollar la materia.
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m. El curriculo es un plan general de contenidos no operacionalizados ni

objetivados.

MODELO PEDAGOGICO TRADICIONAL

METAS
Humanismo Metafisico-religioso.
Formacion del caracter.

‘ MAESTRO

DESARROLLO
De cualidades innatas Relacién
Vertical

(facultades y caracter)
a través de la disciplina.

ESTUDIANTE

METODO
Transmisionista. Imitacién del
buen ejemplo. Ejercicio y

repeticion

CONTENIDOS
Disciplinas y
autores clasicos;

resultados de la
ciencia.

Fuente: FLOREZ Rafael, Hacia una pedagogia del conocimiento. Bogota. McGraw-Hill, 1995

1.2.5.2 El Modelo Pedagégico Romantico. Regresar

El contenido mas importante del desarrollo del nifio es lo que procede de su interior.
Algunas caracteristicas son:
a. Ambiente pedagogico flexible para que el nifio despliegue sus habilidades
naturales en maduracion.

b. El desarrollo natural del nifio es la meta y el método.
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c. El Maestro debe liberarse del alfabeto, tablas de multiplicar y de la disciplina.

No interesa el contenido del aprendizaje ni el tipo de saber ensefiado.

MODELO PEDAGOGICO ROMANTICO (Experiencial o Natural ista)

METAS
Méaxima autenticidad,
espontaneidad y libertad

individual.
‘ ‘ ESTUDIANTE

DESARROLLO
MAESTRO  Auxiliar

Natural, espontaneo y
libre.

METODO
Suprimir obstaculos a
interferencias que inhiban la
libre expresion.

CONTENIDOS
Ninguna
programacion,
solo la que el
estudiante
solicite.

Fuente: FLOREZ Rafael, Hacia una pedagogia del conocimiento. Bogota. McGraw-Hill, 1995

1.2.5.3 Modelo Pedagdégico Conductista.

Modelo que enfoca el Moldeamiento meticuloso de la conducta productiva.

Algunas caracteristicas son:

El nifilo no necesita ponerse a prueba, ni evaluarse, su verdad es su autenticidad.

Regresar

a. El método es en esencia, la fijacion y control de los objetivos instruccionales

formulados con precision y reforzados en forma minuciosa.
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Adquirir conocimientos, cédigos impersonales, destrezas y competencias bajo la
forma de conductas observables, es el equivalente al desarrollo intelectual del
nifo.

Adiestramiento experimental que utiliza tecnologia educativa.

Promotor y exponente del modelo: Burrhus Frederic Skinner.

Transmision del contenido cientifico-técnico a los aprendices como objeto de la
ensefanza.

Volver mas eficiente y objetiva la ensefianza transmisionista tradicional.

El refuerzo es el paso que afianza, asegura y garantiza el aprendizaje, es el
autorregulador, el retroalimentador del aprendizaje que permite saber si los
estudiantes acertaron o no.

La evaluacion se hace parte esencial de la ensefianza en cuanto a refuerzo para
definir el aprendizaje.

Los materiales escritos guian la organizacion, direccion y la ensefianza del
estudiante, de manera que el curso se desarrolle sin la intervencion del maestro.
El estudiante no es un espectador pasivo, aprende haciendo.

La repeticion y la frecuencia de la practica es un factor importante para la
retencion de los aprendizajes técnicos y practicos.

El reforzamiento es un factor de motivacion externa.

. La ensefianza individualizada es una ganancia importante de esta perspectiva.
La necesidad de planificar la ensefianza.

Los protagonistas son objeto de entrenamiento.
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MODELO PEDAGOGICO CONDUCTISTA

METAS
Moldeamiento de la conducta.
Técnico-productiva. Relativismo
ético

DESARROLLO
Acumulacion de

PROGRAMACION

aprendizajes. l
Maestro
ESTUDIANTE Iqtermedlano
Ejecutor

METODO
Fijacion, refuerzo y control
de aprendizajes
(Objetivos Instruccionales).

CONTENIDOS
Conocimientos
técnicos: codigos,
destrezas y
competencias
observables.

Fuente: FLOREZ Rafael, Hacia una pedagogia del conocimiento. Bogota. McGraw-Hill, 1995

1.2.5.4 Modelo Pedagdgico Cognitivo (Constructivist — a) Regresar
Existen 4 corrientes:
1.2.5.4.1 Corriente 1. Etapa superior del desarroll o intelectual.

Modelo en donde el Maestro debe crear un ambiente estimulante.



Pagina 44/244

La meta educativa es que cada individuo acceda, progresiva y secuencialmente, a la
etapa superior de su desarrollo intelectual de acuerdo con las necesidades y
condiciones particulares. Los promotores de esta corriente y exponentes del modelo:

Dewey, Piaget y Kolhberg.

1.2.5.4.2 Corriente 2. Aprendizaje por descubrimien to.

Modelo fomenta el desarrollo de la capacidad de pensar, de reflexionar. Se ocupa del
contenido de la ensefianza y del aprendizaje, y privilegia los conceptos y estructuras
basicas de las ciencias (aprendiz de cientifico) como un aprendizaje por
descubrimiento. El objetivo de la evaluacién es obtener informacién acerca de los
descubrimientos y su grado de apropiacion de la estructura basica de la ciencia.

Los promotores y exponentes del modelo son: J Bruner (1973) y Ausubel.

El profesor facilita que el aprendizaje significativo ocurra en sus estudiantes, suscitando
dudas e interrogantes respecto a los conocimientos que ya poseen, relacionando el
tema con su experiencia y saber anteriores, ofreciéndole oportunidades de ensayar y
aplicar el nuevo concepto, asegurandose que los estudiantes formulen de forma
adecuada el problema y las soluciones propuestas para que el aprendizaje se a

significativo.
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1.2.5.4.3 Corriente 3. Habilidades cognitivas. Regresar

Se orienta la ensefianza y el curriculo hacia la formacion de ciertas habilidades
cognitivas que se consideran mas importantes que el contenido, cientifico o no, donde
se desarrollan. Propiciar el pensamiento inductivo. Los promotores de esta corriente y
exponentes del modelo: (Hilda Taba, 1967), (De Bono, 1970), (Eisner, 1998), (Resnick,

1989).

1.2.5.4.4 Corriente 4. Social-Cognitivo (Pedagogia  social constructivista)

En este modelo, los éxitos de la ensefianza en la interaccién y la comunicacion de los
estudiantes y en el debate y la critica argumentativa del grupo para lograr resultados
cognitivos, éticos, colectivos y soluciones a problemas reales comunitarios.

Lograr que los estudiantes aprendan a pensar, resolver y decidir. La mente es una
estructura multidimensional activa y transformadora que produce ideas y teorias.

Entender es pensar y pensar es construir sentido.
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MODELO PEDAGOGICO COGNITIVO (CONSTRUCTIVISTA)

METAS
Acceso al nivel superior
de desarrollo intelectual,
segun las condiciones

biosociales de cada L

DESARROLLO
Progresivo y secuencial a
estructuras mentales cualitativa
y jerarquicamente diferenciadas.

l (Facilitador -
estimulador de
MAESTRO experiencias)

CONTENIDOS
Experiencias que
faciliten el acceso a
estructuras
superiores de
desarrollo. El nifio
construye sus
propios contenidos
de aprendizaje

METODO
Creacion de ambiente y
experiencias de
afianzamiento segln cada
etapa. El nifio es
investigador.

Fuente: FLOREZ Rafael, Hacia una pedagogia del conocimiento. Bogota. McGraw-Hill, 1995

1.2.5.5 El Modelo Pedagdgico Social Cognitivo. Regresar

Este modelo propone el desarrollo maximo y multifacético de las capacidades e
intereses del estudiante. El desarrollo esta influido por la sociedad, por la colectividad,
donde el trabajo productivo y la educacién estan intimamente relacionados. Los
promotores de esta corriente y exponentes del modelo: Makarenco, Freinet, Paulo
Freire.

Algunas caracteristicas son:
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El desarrollo intelectual no se identifica con el aprendizaje, ni se produce
independientemente del aprendizaje de la ciencia.

Los retos y los problemas son tomados de la realidad.

El Tratamiento y basqueda de la situacion problemética se trabaja de manera
integral.

Aprovechamiento de la oportunidad de observar a los compafieros en
accion.(procesos ideolégicos)

La evaluacion es dindmica, ya que se evalla el potencial del aprendizaje que se

vuelve real gracias a la ensefianza.

MODELO PEDAGOGICO SOCIAL-COGNITIVO

METAS
Desarrollo pleno del individuo para la
produccion social (material y cultural)

MAESTRO

DESARROLLO
Progresivo y secuencial, pero
impulsado por el aprendizaje de
las ciencias

ESTUDIANTE

METODO
Variado segun el nivel
de desarrollo de cada
uno y el método de cada
ciencia. Enfasis en el
trabajo productivo.

CONTENIDOS
Cientifico-Técnico.
Polifacético y politécnico

Fuente: FLOREZ, Rafael, Hacia una pedagogia del conocimiento. Bogota. McGraw-Hill, 1995
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1.2.5.6 Modelo Pedagdgico en base a Competencias. Regresar

Es una nueva corriente que implica un replanteo de la teoria con la practica,
promoviendo la combinacién de aprendizajes académicos con situaciones de la realidad
profesional; es una aproximacion de la universidad a las realidades de las empresas y
la sociedad, para asegurar que los conocimientos sean transferidos a las préacticas
profesionales.

Los conceptos alrededor de la educacion han sufrido significativos cambios que han
dejado en claro que ya no son necesarios Unicamente los conocimientos, Sino
aprehender el sentido y valor de las cosas, en definitiva aprender a ser mejores
personas, explicaron los académicos extranjeros, al tiempo de reflexionar sobre la
importancia de aplicar un proceso de ensefianza-aprendizaje desde el estudiante, y
sobre la necesidad de planificar las actividades académicas en funcion de las
competencias o actividades que van a poner en practica en escenarios profesionales
reales. La aplicacion de este nuevo modelo pedagdégico se dard una vez que todos los
docentes y directivos universitarios hayan hecho conciencia de la necesidad de
cambios en el sistema actual y en la incorporacion de nuevas maneras de pensar en la
educacion, en la planificacion del curriculo, en el replanteo de los perfiles
profesionales, los campos ocupacionales y los objetivos de las carreras que oferta la

institucion®.

%8 | a revista Informativa. Modelo Pedagdgico Por Competencias. Disponible en:
http://lwww.uteq.edu.ec/index2/revista/revista_noticia.php?recordID=56
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MODELO PEDAGOGICO EN BASE A COMPETENCIAS

METAS
Integracion de conocimientos,
habilidades, destrezas y actitudes en
nuestro quehacer cotidiano.

DESARROLLO '

Progresivo y secuencia
coherente en la
realidad (de la

personalidad en forma

integral)

ESTUDIANTE

MAESTRO

CONTENIDOS
Cientifico.
Polifacético
Discriminar
contenidos.

METODO
Ecléctico de todos los

modelos. Basados en una
democracia.

Fuente: GAMERO Dina, Aporte hacia una pedagogia del conocimiento. El Salvador, 2007.
Cétedra de Investigacion Curricular. Maestria.

A continuacion, se caracterizan en un cuadro resumen , los diferentes modelos

pedagdgicos (no se incluye el modelo por competencias): Regresar
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© CARACTERIZACION DE DIFERENTES MODELOS PEDAGOGICOS
TRADICIONALISTA TRANSMISIONISTA ROMANTICO PROGRESISTA SOCIAL
(Conductista) COGNITIVO
(CONSTRUCTIVISTA)
METAS Humanistas Ingenieria social y técnico- Maxima Acceso a niveles Desarrollo pleno, individual y
Metafisicas productiva autenticidad y intelectuales superiores colectivo para la produccion
Religiosas Relativismo ético libertad individual calectiva

CONCEPTO DE Desarrallo de las Acumulacion y asociacion de Desarrallo Progresivo v secuencial Progresiva v secuencial
DESARROLLO facultades humanas v del | aprendizajes natural, Esfructuras El desarrallo jalona el

caracter a traves de la espontaneo y jerarguicamente aprendizaje en las ciencias

disciplina y la libre diferenciadas

implantacian del buen

ajemplo
CONTENIDO Digciplinas y autores Conocimiento técnico inductivo Lo que el Experiencias de acceso a Cientifico-tecnico
(Experiencias clasicos Destrezas de competencias alumno solicite estructuras superiores Polifacetico
seleccionadas) observables Politécnico
RELACION MAESTRO Ejecutivo de la programacion Maestro auxiliar Facilitador, esftimulador . Horizontal
MAESTRO- + ALUMNG del desarrollo
ALUMNO PROGRAMACION J f MAERTRO MAESTRO ALUMNO

ALUMMNO MAESTRO
ALUMNO MAESTRO ALUMNO
\erbalista Fijacion a traveés del refuerzo. No interferencia Creacion de ambientes y Variado segun nivel desarrollo
Transmisionista Control del aprendizaje a Libre expresion experencias de desarrollo y contenido

METODOLOGIA Memaorista través de objetos conductuales. segun etapa evolutiva Enfasis trabajo productivo
DE ENSENANZA Repetitiva Confrontacian social
PROCESO Memoristico Conductas esperadas Mo evaluacion Evaluar no es calificar Evaluacion grupal o en
EVALUATIVO Repetitivo Evaluacion formativa Mo comparacion Evaluacion segun criterio relacion con parametros

Ewvaluacian producto
Evaluacidn=calificacion

Evaluacion sumativa

MNo calificacion

Par procesos

Teoria, praxis
Comunicacion grupal

Fuente: Fldrez . Rafael {1995), Hacia una pedagogia del Conocimiento, Bogotd, Me GranwHill. Tomado de Posner (20000, pag. XXXI-XXXIL Analisis del Curricule. Bogota, Me. GrawHill.

Regresar




Pagina 51/244

1.2.5.7 Modelos Pedagogicos Virtuales Regresar

Paralelamente se somete a discusion la integracion de las nuevas herramientas en
todos los @mbitos institucionales (organizativo, educativo, econdmico, administrativo). A
este nivel, la introduccion de las TIC's en la universidad se estd produciendo en
diversos grados, potenciando la transicion de los modos de ensefianza tradicionales de
la educacion presencial hacia un modelo mixto en el que se combinan presencialidad y
virtualidad. En el caso de la educacion a distancia propicia la existencia de un nuevo

modelo de institucion, la universidad virtual.

La inclusion de un nuevo entorno de relacion y comunicacion en el espacio educativo,
soportado en Internet mediante plataformas educativas y basadas en el uso de
herramientas bidireccionales sincronicas y asincronicas, ha facilitado la aparicion de lo

gue se conviene en llamar Espacios Virtuales de Enseilanza y Aprendizaje  (EVEA).
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MODELO DE APRENDIZAJE VIRTUAL

Representacion Dindmica del modelo de
aprendizaje activado por las tecnologias de la
informacion y comunicaciones.

" — .,
RecUrsos =— Descripicion de cursc 'JCJI
=l Asignacion
conere {2 agenda @ °
Significado Ejercicios Metas
Proyectos
j . Trabajos
Anuncios . ., Conocimiento
Motivacion
Informacioén = Acti vidades M Produccién
Grupos e Lt
Participacion Interaccion = o
Confrontacion mFWIkIS
Colaboracion. |?|
~¥1Forum
[ I-
) < @ NT)
o . . =
Z*J_Documentos y 2 Secuencias de aprendizaje®” Grunos =KNChats
enlaces
Lebrum M. (2002) Teoria
de Métodos Pedagdgicos

1.2.5.7.1 Teorias del aprendizaje en los que se fun damentan los modelos

pedagdgicos virtuales. Regresar

1.2.5.7.1.1 Conductismo

Segun el conductismo, el aprendizaje se basa en la adquisicion de conocimientos, que

el experto transmite de la forma mas clara y directa posible, utilizando sistemas de
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reforzamiento positivo y negativo, para que el receptor los asimile, mostrandolos en
conductas reales (Koyanagi, 1999). Los contenidos, como los objetivos, se pueden
segmentar en unidades mesurables que el emisor administra y que deben ser
adquiridas por el receptor. El responsable del proceso de ensefianza es el profesor, que
se convierte en su eje, presuponiendo el interés previo del estudiante para la
adquisicion de la informacién.

Los pasos que se siguen en la perspectiva conductista para la transmision de
conocimientos se pueden resumir en los siguientes: (Fox, 1996.)

Determinacion inicial de objetivos medibles: las actividades didacticas estan dirigidas
por objetivos especificos de transmisidén de contenidos.

Segmentacion estructurada y jerarquizada de los contenidos seleccionados
manteniendo un aumento progresivo del nivel de dificultad.

Creacion y establecimiento de mecanismos y herramientas de evaluacion objetivables y
mesurables.

Como principal aspecto positivo, se debe al conductismo la aplicacion del método
cientifico al estudio del proceso de ensefianza-aprendizaje. Las estrategias
fundamentales para la transmision de conocimientos son la determinacion inicial de
objetivos claros y medibles, la secuenciacion estructurada de contenidos seleccionados
y jerarquizados y el establecimiento de mecanismos y herramientas de evaluacion
objetivables y mesurables consistentes con los objetivos. Las actividades didacticas
estan dirigidas por objetivos especificos de transmision de contenidos, y se basan en la
progresion del nivel de dificultad para conseguir que el estudiante asimile la informacion

(NGfiez, 2000).
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Como aspectos negativos, la principal objecion al conductismo es la responsabilidad
atribuida al profesor frente a la pasividad del estudiante, puesto que el primero se erige
como fuente Unica de la informacion en un proceso de transmisién de conocimientos
unidireccional. También puede valorarse negativamente la falta de atencion y respuesta
a las diferencias individuales en el colectivo de estudiantes cada vez mas heterogéneo,
asi como la incapacidad para tratar procesos de aprendizaje, conocimiento y
pensamiento superiores, de elevado nivel de complejidad (Fox, 1996). Por ultimo, el
conductismo tampoco tiene en cuenta la interaccion del individuo con otros o con un
grupo.

Puesto que el estudiante es un individuo activo que explora, descubre, y construye
conocimientos, las teorias cognitivistas aplicadas a los métodos de ensefianza se han
agrupado bajo la corriente denominada constructivismo (Hofstetter, 1997). Mdltiples
modelos se agrupan, por tanto, bajo la perspectiva genérica constructivista, enfatizando
diferentes aspectos del aprendizaje: desde las iniciales teorias del procesamiento de la
informacion, hasta el aprendizaje significativo o las zonas de desarrollo proximo (Tiffin y

Rajasingham, 1997).0 de la flexibilidad cognitiva.

1.2.5.7.1.2 El Constructivismo. Regresar

El eje del acto educativo lo constituye el estudiante, al servicio del cual actian el resto
de elementos. El profesor se convierte en el mediador que administra el entorno para
ayudar al estudiante a conseguir sus objetivos, ofreciendo multiples perspectivas y

apoyandose en herramientas relacionadas con la realidad.
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Se intenta explicar el aprendizaje relacionando el conocimiento con las experiencias
previas, los intereses personales, los estilos y ritmos de cada individuo, y la interaccién
entre los integrantes de un colectivo social. De esta forma, el conocimiento se construye
individual y colectivamente mediante aprendizajes significativos de base experiencial, y
contribuye al desarrollo de conceptos interrelacionados segun una estructura reticular
(facetado). Igualmente el constructivismo pone atencion en los procedimientos y los
procesos afectivos como parte del proceso de ensefianza y aprendizaje, incluidos en el
desarrollo del conocimiento.

Las estructuras de pensamiento se crean en base a los conocimientos previos, dirigidos
por los intereses y la experiencia personales. A medida que el estudiante explora e
interactla con el entorno rico en estimulos, dirige y regula su propia accion para
construir, mediante procesos de negociacién, sus propias representaciones y
significados (Nufez, 2000). Se fomentan la capacidad critica y el autoaprendizaje como
compromisos que permiten estructurar el conocimiento significativo, de utilidad practica
en la situacion personal.

Utilizando la perspectiva del proceso, la evaluacion tiene en cuenta la situacion inicial y
valora el progreso de cada estudiante desde su propia perspectiva. En este punto
aparece uno de los principales aspectos criticados al constructivismo, el menosprecio al
establecimiento de parametros objetivos mesurables cuantitativamente en todos los
momentos educativos, desde la fijacibn de los objetivos educacionales hasta la
evaluacion de los resultados, puesto que contextualiza el proceso. (Henao, 2002).

A pesar de la tedrica incompatibilidad entre el paradigma conductista y el

constructivista, y el auge del segundo con la introduccion de las TIC's en la educacion,
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numerosos modelos aplican aspectos de los dos indistintamente, obviando principios
tedricos y desarrollando planteamientos eclécticos. Actualmente se considera
reduccionista adherirse completamente a uno u otro, ya que ambos realizan
aportaciones de utilidad practica para el disefio, tratamiento y andlisis de procesos
educativos, aunque, en rigor, sean mutuamente excluyentes.

Actualmente los modelos eclécticos aceptan la conveniencia de estructurar claramente
los objetivos de aprendizaje, a la vez que se seleccionan y secuencian los contenidos y
objetivan los criterios y pardmetros de evaluacion mediante actividades de aumento
progresivo del nivel de dificultad, siguiendo el paradigma conductista.

Del paradigma constructivista se asumen las directrices para la creacion de ambientes
ricos de aprendizaje que permitan el nacimiento y crecimiento de comunidades
virtuales. Por otro lado, se tienen en cuenta los aspectos de personalizacion basados
en la experiencia individual, los intereses y los estilos y ritmos de aprendizaje de cada
estudiante. Se utilizan materiales hipermediales que, a través de distintos soportes,
organizan la informacion de tal manera que permiten la creacion del propio
conocimiento por parte del alumnado.

Aplicado al &mbito de la educacion de adultos, el profesor actia como mediador del
proceso educativo del estudiante, personalizando su actuacion para que cada
estudiante pueda desarrollar su propio autoaprendizaje, evaluando no solo los
resultados finales, sino también valorando los elementos del proceso, incluidos su
propia actuacion y el disefio del curso, desde el momento inicial hasta su finalizacién en

todos sus aspectos.
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Por otra parte, los acelerados avances y cambios tecnoldgicos dificultan la completa
familiaridad con las herramientas y entornos de comunicacion, que evolucionan de
manera constante.

A medida que las TIC’s se van introduciendo en los diferentes dmbitos de la vida
social, incluida la educacion, se produce un auge respecto al analisis y tratamiento de
las ventajas e inconvenientes que su asimilacion y aplicacion pueden reportar. En el
contexto educativo se ha focalizado el interés tanto en herramientas como plataformas

que permiten crear y desarrollar entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje (EVEA).

1.2.6 Los entornos virtuales de enseilanza y aprendi  zaje (evea) Regresar

Los docentes y estudiantes pueden utilizar y aplicar distintas técnicas didacticas y
metodoldgicas apoyadas en las herramientas que ofrecen las TIC’s para la consecucién
de los objetivos de aprendizaje. Teniendo en cuenta la doble entrada de coincidencia
positiva 0 negativa en la escala temporal y la relacion bidireccional del proceso
comunicativo entre emisor y receptor.

La ubicacion de las herramientas es aproximada, pueden situarse parcialmente,
complementariamente o aditivamente en casillas diferentes a las actuales. Puede
considerarse, por ejemplo, que el foro es un sistema de comunicacién asincrénica de
individuo a grupo, o que el chat es para muchos. Sin embargo se toman como estandar

los usos tecnoldgicos més frecuentes en educacion.
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La incorporacién de las TIC’s se manifiesta en la creacion y el desarrollo de espacios
virtuales de ensefianza y aprendizaje (EVEA) complementarios o incluso alternativos
a los procesos tradicionales ofreciendo nuevas oportunidades a personas con
obligaciones familiares, laborales o de otra indole y con interés en formarse a lo largo
de la vida. El uso de los EVEA permite el desarrollo de comunidades virtuales que
interactan construyendo conocimiento compartido mediante el aprendizaje
cooperativo. (Salinas, 2003)

El salto a la virtualidad permite enriquecer el modelo de ensefianza tradicional también
al facilitar la distribucién equitativa de las actividades caracteristicas del proceso (Area,
2000).

Por otro lado, las universidades de tradicion presencial pueden aprovechar la
incorporacibn de las TIC's para introducir cambios pedagodgicos y enfoques
diferenciales en la produccién de material didactico. En su vertiente corporativa, la
adopcion de las nuevas herramientas en el quehacer de la propia institucién y su
aplicacion a los procesos de aprendizaje inciden en la mejora de la imagen institucional,
y puede comportar también una reduccion de costos.

Si bien la incorporacién de las nuevas herramientas de la comunicacion y la informacion
aportan ciertas ventajas al proceso educativo, la institucion y sus diferentes agentes
deben tener también en cuenta las dificultades y nuevas necesidades que puedan
surgir. La implantacion de las TIC's requiere de un minimo de preparacion para su uso y
de la disponibilidad del equipo necesario. (Rodriguez-Ardura y Ryan, 2001) obligando a
las instituciones a realizar nuevas inversiones en equipos y redes de comunicacion.

Respecto a los cambios que la tecnologia promueve en cuanto al enfoque educativo se
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refiere, se requieren acciones de apoyo a la docencia mediante procesos de formacion
del profesorado, no solamente en el uso y manejo de la tecnologia, sino también en lo
referente a los procesos pedagoégicos de ensefianza y aprendizaje, para poder superar
la aparicién de posibles resistencias (Guzman, 2004) y sacar el maximo provecho de

las posibilidades que las TIC’s ofrecen.

1.2.6.1 Planteamiento Bimodal Regresar

La presencialidad de la educacion tradicional y la virtualidad que posibilita la educacion
a distancia no son incompatibles ni excluyentes, sino que pueden considerarse como
dos extremos de un mismo continuo que permite diferentes grados de combinacién
posible (Villegas, 1999). Dicho principio corresponde al modelo de educacion bimodal
adoptado por algunas universidades, consistente en la compatibilizacion de los dos
modos para adaptarse, de forma flexible, a las nuevas necesidades del proceso
educativo. (Yabar, Barbara y Anafos, 2000).

La educacion bimodal adopta las ventajas ofrecidas por las TIC’s al superar las
barreras del espacio y tiempo para complementar las limitaciones de la presencialidad.
De esta forma, permite el acceso a los procesos formativos desde cualquier punto del
territorio en cualquier momento, potenciando una propuesta educativa de calidad
(Martinez, 2004). Requiere, en cambio, de un minimo de preparacion en el uso de las

TIC’s y de la disponibilidad del equipo necesario.(Rodriguez-Ardura y Ryan, 2001).
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1.2.6.2 Plataformas Educativas Regresar

La aplicacién de las TIC's a los procesos de ensefianza y aprendizaje, asi como los
cambios en los modelos pedagégicos, se han visto plasmados en los entornos
virtuales de ensefianza y aprendizaje = (EVEA). Los EVEA se apoyan en sistemas
informaticos que suelen basarse en el protocolo WWW, que incluyen herramientas
adaptadas a las necesidades de la institucion para la que se desarrollan o adaptan.
Estos sistemas reciben el nombre de plataformas y actualmente algunas de ellas estan
estandarizadas (aunque permiten la adaptacion a situaciones concretas), mientras que
otras son completamente personalizadas.

Las plataformas estandarizadas ofrecen herramientas genéricas que permiten la
adaptacion a la situacién del cliente, respondiendo a las necesidades de su espacio
formativo particular mediante ciertas posibilidades de personalizacion. Actualmente las
mas conocidas y usadas por las instituciones educativas superiores que han decidido

integrar las TIC’s en su modelo pedagdgico son Claroline y Moodle.

1.2.6.2.1 Un modelo pedagdgico para e-learning

Existe una amplia variedad de modelos acerca de los desarrollos de e-Learning
(o disefio de instrucciones), pero estos son a menudo escasos sobre el fundamento

pedagdgico . El propdsito no es limitarse a las consideraciones pedagogicas dentro de
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un modelo definitivo, pero si se pretende distinguir algunos pilares en los cuales

construir una disposicion pedagogica eficaz.

El proposito de estas herramientas educativas es promocionar el aprendizaje pero
¢ Como hacerlo sin unos pequefios conocimientos acerca de la naturaleza y las

condiciones de aprendizaje?

“En la busqueda de un modelo dinamico para el aprendizaje, se ha estudiado a
muchos autores (Combs, 1976; Saljo, 1979; Biggs y Telfer, 1987; Savoie y Hughes,
1994) que intentaron describir este proceso. También se ha tratado de federar un
montdén de factores “learner-centered” (“"principiante-veterano") provenientes de la
American Psychological Association (APA, 1997). Ademas, los factores de aprendizaje
que son fomentados particularmente bien por el ICT y derivados de la investigacion
tecnolégica educativa se encajan dentro de este modelo (Means & Olson, 1994; Dijkstra

et al., 2001).

1.2.6.2.1.1 Materiales de aprendizaje Regresar

“Los modelos discursivos, secuenciales, rigidos, verticales y unidireccionales no son los
mas adecuados para hacer posible la participacion y la vida democratica.” (Martin y

Osorio, 2003 p.177)
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En el marco de la introduccién de las TIC’s en los procesos de ensefianza-aprendizaje,
con los cambios subsiguientes en el papel de profesores, estudiantes y en el propio

método didactico, los materiales educativos quedan directamente afectados.

Por un lado, las TIC’s permiten el acceso a la educacion de un alumnado distinto al
tradicional en lo que se refiere a la heterogeneidad de situaciones personales, laborales
e intereses u objetivos educativos, con lo que los materiales deben modificarse en su
forma y en su fondo para adaptarse al nuevo publico destinatario. Por otro, el cambio en
el modelo pedagdgico provoca una redefinicion en la seleccién de contenidos y en las
estrategias educativas inherentes a éstos.

Asimismo, las TIC’s ofrecen nuevas posibilidades de tratamiento de los contenidos, la
utilizaciéon de mdultiples formatos de la informacién basados en el uso del texto, la
imagen estatica y animada, o el sonido que, combinados entre si, producen materiales
multimedia(Adell y Gisbert, 1996). La estructura en red facilita la conexion de los datos
mediante interrelaciones reflejadas en productos hipermedia.

Sobre el profesor recae la responsabilidad de aprovechar las ventajas que ofrecen las
nuevas herramientas promoviendo materiales de aprendizaje abiertos (Yabar, Barbara y
Afafos, 2000), capaces de responder a las necesidades del colectivo de estudiantes
de forma consistente con la metodologia de ensefianza y coherentemente adaptados al
entorno de aprendizaje (Villegas, 2002). Debe transmitirse el conocimiento utilizando
nuevas formas de representar la informacion, facilitando que el estudiante aprenda a

aprender incitdndolo a explorar y buscar otras fuentes de conocimiento creando el suyo
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propio. Es fundamental la creacién de espacios que permitan la identificacion con la
situacion real paralela al aprendizaje. (Martinez, 2002).

Con la incorporacion de las TIC’s a la educacion, y las posibilidades que ofrecen en la
comunicacion, se produce un cambio en el modelo pedagdgico que comporta que los
estudiantes pasen de ser meros receptores a convertirse también ellos en emisores v,
por tanto, forman parte activa del proceso de ensefianza y aprendizaje. De hecho, se
les considera como los verdaderos protagonistas del acto educativo, al servicio de los
cuales el resto de variables determinantes en los procesos didacticos quedan
pendientes: docentes, materiales de aprendizaje y medios tecnolégicos.

La formacion en el puesto de trabajo necesaria para la especializacion, la educacion
continua imprescindible para la adaptacion a los cambios en el entorno laboral, la
introduccion y el uso de las TIC'S, y el resto de fendbmenos derivados de los cambios
sociales, repercuten directamente en el papel que los estudiantes ejercen en los
procesos educativos (UNESCO, 1998). En el marco actual los estudiantes dejan de ser
personajes que reciben una formacién puntual que les capacita, para convertirse en
elementos activos que puedan responder a las demandas de la sociedad en cuanto a
actualizacion constante de los conocimientos, procedimientos, actitudes y habilidades,
el conjunto de lo cual ha constituido el concepto de competencia. (PEIRO, 2000)

En este contexto el estudiante se convierte en el responsable de su propio proceso
formativo (SALINAS, 1999), y como tal actla para dar respuesta a sus necesidades
personales, caracterizadas por aspectos individuales diferenciales respecto el grupo de
iguales. A su vez, el estudiante marca el ritmo de su propio aprendizaje y organiza su

tiempo dedicando una parte de él a la formacion, al no depender de limites marcados
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por agendas o calendarios fijados por las instituciones competentes ni del espacio
fisico.

La superacion de las barreras espacio-temporales intrinsecas a la educacion
presencial convencional, permite la configuracion de nuevos colectivos de estudiantes
con caracteristicas diferenciales al poder compatibilizar la formacion con el trabajo, la
actividad familiar u otras situaciones personales que influyen en la dedicacion y que
anteriormente impedian o dificultaban el acceso a la formacion. Con la utilizacion de las
computadoras y las TIC'S, estos nuevos colectivos pasan a formar comunidades de
aprendizaje que interactian y se preparan para colaborar a traveés del trabajo en
equipo(Pazos, Pérez y Salinas, 2001). Esta interaccion permite igualmente estrechar
los vinculos en la comunidad formada por el profesor y el grupo de estudiantes (Adell y
Sales, 1999). La comunidad no basa su interacciéon en el consumo de informacién, sino
gue tiene capacidad para producirla y distribuirla. (Adell, 1997)

Estos ven aumentada su autonomia, regulada a través de las estrategias de
aprendizaje basadas en el objetivo de aprender a aprender ( Asmar, 2002).

La formacién es entonces una actividad dirigida por los propios estudiantes, de forma
que representan la asuncion del compromiso consigo mismos en un ejercicio de
responsabilidad en el proceso de construccion del propio aprendizaje (Adell y Sales,
1999). Aumenta, por tanto, su capacidad de decision e intervencion con el objetivo de
poder convertirse en personas flexibles que puedan adaptarse a las situaciones de

cambio continuo que presenta la vida social actual. (Bricall, 2000)
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1.2.7 Niveles de habilidad en tecnologia o Niveles  de Proeficiencia ?*  Regresar

Para asegurar que la tecnologia se use para facilitar la calidad educacional, es
necesario preparar a los profesores practicantes con estrategias para usar la tecnologia
apropiadamente. Asimismo, para asegurar que los profesores practicantes estén
preparados para usar los recursos tecnologicos que provean oportunidades de
aprendizaje, la Facultad de Educacién para profesores de The University of Northern
lowa (UNI), ha desarrollado las Competencias Tecnoldgicas para Profesores
Practicantes, las cuales estan basadas en el rendimiento y modeladas en varios
documentos nacionales estandares. Estos documentos incluyen a la Sociedad

Internacional de Tecnologia para la Educacién (ISTE).

Cada competencia esta escrita en un formato para la evaluacion de los estudiantes y
los docentes, con cinco niveles definidos de habilidad, que han sido adecuados para

efectuar la investigacion:

1. Novel o pre-novicio, tiene muy poca experiencia en TIC's.

2. Novato 6 novicio/con conocimiento, es nuevo o principiante en TIC's.

3. Aprendiz/habilidad profesional, experimenta a un nivel personal las TIC's.

4. Practicante/integracién curricular, experimenta usar los recursos que

proporcionan las TIC's

2 http://www.intime.uni.edu/model/spanish_model/technology/tech.html
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5. Experto/reflexion. practico, habil, experimentado

Los niveles de proeficiencia permiten variados antecedentes de los profesores y
estudiantes. Los niveles se disefian para ser progresivos, permitiéndoles avanzar en su
nivel de proeficiencia en forma continua a medida que avancen en su programa de

estudios.

1.2.8 Indicadores y Estandares ISTE. Regresar

ISTE es la Sociedad Internacional de Tecnologia Educativa que establece estandares
para los estudiantes, maestros y administradores brindando ayuda para medir la
competencia y establecer objetivos para la aspiracion de los conocimientos, habilidades
y actitudes necesarias para éxito en la actual era digital. Proporciona orientacion en la
aplicacion de estandares y ha dado lugar a una amplia adopcion de los estandares

ISTE en los EE.UU. y en varios paises.

Segun el ISTE “Lo que deben saber y poder hacer los estudiantes para aprender con

eficacia y vivir productivamente en un mundo cada vez mas digital...” son:

1. 2.8.1 Creatividad e innovacion:

Los estudiantes piensan creativamente, construyen conocimiento, y desarrollan

productos innovadores usando tecnologia.

a. Aplica conocimiento existente para generar nuevas ideas y productos.

b. Uso de tecnologia para la expresion creativa personal.
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c. Uso de sistemas pensados para explorar ediciones complejas.

d. ldentifica tendencias y pronostica posibilidades.

1.2.8.2 Comunicacion y colaboracion. Regresar

Los estudiantes utilizan medios y ambientes digitales para comunicarse y para trabajar
colaborativamente, apoyando al individuo que aprende y para contribuyendo al

aprendizaje de otros.

a. Colabora, publica, y obra reciprocamente con los pares, los expertos, y otros
empleando una variedad de medios y formatos digitales.

b. Comunica informacion e ideas con eficacia a las multiples audiencias que
utilizan también una variedad de medios y de formatos.
Desarrolla la comprension cultural y el conocimiento global incorporandolo
con elementos de otras culturas.

c. Contribuye a la formacién de equipos de proyecto para producir trabajos

originales.

1.2.8.3 Recuperacion de la investigacion y de datos

Los estudiantes tienen acceso, recuperan, manejan, y evalian la informacién usando

las herramientas digitales.
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a. Encuentra, organiza, analiza, evalla, sintetiza, y utiliza la informacion de una
variedad de fuentes y de medios.

b. Evalla y selecciona las fuentes de informacion y las herramientas tecnoldgicas
basadas en la conveniencia a las tareas especificas.

c. Procesa datos y reporta resultados.

Regresar

1.2.8.4 Pensamiento critico, Problema-Solucion yto  ma de decisiones

Los estudiantes utilizan habilidades de pensamiento criticas para planear y para
conducir la investigacion, para manejar proyectos, para solucionar problemas y para

tomar decisiones informadas usando las herramientas apropiadas de la tecnologia.

a. ldentifica y define problemas auténticos y preguntas significativas para
desarrollar investigaciones y planea estrategias para dirigirlas.

b. Planifica y dirige actividades para desarrollar soluciones y para terminar
proyectos.

c. Recoge y analiza datos para identificar soluciones y para tomar decisiones
informadas.

d. Utiliza mdltiples procesos y perspectivas diversas para explorar soluciones

alternativas.
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1.2.8.5 Ciudadania de Digital Regresar

Los estudiantes entienden las situaciones humanas, culturales, y sociales relacionadas
con la tecnologia y practican un comportamiento legal 'y ético.

Estudiantes:

a. Aboga por y practican un uso seguro y responsable de la informacién y utilizacion
de la tecnologia.

b. Manifiesta actitudes positivas hacia las aplicaciones de la tecnologia que apoyan
la colaboracién, el aprendizaje y la productividad.

c. Muestra responsabilidad personal hacia un aprendizaje permanente y de por
vida.

d. Ejercita un liderazgo proactivo relativo a la ciudadania digital.

1.2.8.6 Operaciones y conceptos de la tecnologia. Regresar

Los estudiantes demuestran una comprensiéon adecuada de los conceptos, de los

sistemas, y de las operaciones tecnologicas.

a. Entiende y utiliza sistemas tecnolégicos.
b. ldentifica y utiliza usos eficientes y productivos.
c. Localiza errores en sistemas y usos.

d. Mantiene un conocimiento actualizado del aprendizaje de las nuevas tecnologias.
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Segun el ISTE “Lo que deben saber y poder hacer los docentes para crear
oportunidades de aprendizaje y vivir productivamente en un mundo cada vez mas

digital...” son:

1.2.8.7 Operaciones y conceptos tecnolégicos. Regresar

Los docentes demuestran una solida comprension de las operaciones y conceptos

tecnoldgicos.

a. Demuestran poseer comprension, habilidades y conocimientos basicos acerca de
los conceptos relacionados con la tecnologia.

b. Demuestran un aumento continuo de sus conocimientos y habilidades
tecnoldgicas, que les permite mantenerse al dia en relacion a la tecnologia actual

y emergente.

1.2.8.8 La planificacion y el disefio de los entorno s y experiencias de

aprendizaje.

Los docentes planifican y disefian con eficiencia entornos de aprendizaje y

experiencias apoyados por la tecnologia.

a. Diseflan oportunidades de aprendizaje que utilizan estrategias pedagogicas
asistidas con tecnologia para apoyar las diversas necesidades de los alumnos y

que son apropiadas para su nivel de desarrollo.
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Aplican nuevos conocimientos derivados de investigaciones recientes sobre
enseflanza y aprendizaje con tecnologia al momento de planificar entornos y
experiencias de aprendizaje.

Identifican y localizan nuevos recursos tecnologicos y evallian su veracidad e
idoneidad.

Planifican la administracion de recursos tecnolégicos dentro del contexto de las
actividades de aprendizaje.

Planifican estrategias para guiar los aprendizajes de los alumnos dentro de un

entorno enriquecido por la tecnologia.

1.2.8.9 La ensefianza, el aprendizaje y el curriculu  m Regresar

Los docentes implementan planes curriculares que incluyen métodos vy
estrategias para aplicar la tecnologia como forma de maximizar el aprendizaje de

los alumnos.

a. Promueven experiencias de aprendizaje que utilizan la tecnologia para
abordar los temas incluidos dentro de los estandares de contenido y de los
estandares de tecnologia para estudiantes.

b. Utilizan la tecnologia para apoyar estrategias de aprendizaje centradas en el
alumno, que contemplan las diversas necesidades de los estudiantes.

c. Aplican la tecnologia para desarrollar la creatividad y las habilidades de orden

superior de los estudiantes.
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Gestionan actividades de aprendizaje en un entorno enriquecido por la tecnologia.

1.2.8.10 La Evaluacion. Regresar

Los docentes utilizan la tecnologia para facilitar una variedad de estrategias de

evaluacion efectivas.

a. Aplican la tecnologia en la evaluacion del aprendizaje de las distintas
asignaturas utilizando diversas técnicas de evaluacion.

b. Utilizan los recursos tecnologicos para recoger y analizar datos e interpretar y
comunicar los resultados, con el fin de mejorar las practicas educativas y
maximizar el aprendizaje de los estudiantes.

c. Aplican multiples métodos de evaluacion para determinar el uso apropiado de
los recursos tecnologicos por parte de los estudiantes en su aprendizaje,

comunicacion y productividad.

1.2.8.11 Productividad y practica profesional

Los docentes utilizan la tecnologia para aumentar su productividad y mejorar su

practica profesional.

a. Utilizan los recursos tecnolégicos para embarcarse en el aprendizaje

permanente y en el continuo desarrollo de su actividad profesional.
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b. Se valen de la reflexion y la evaluacién continua de su préactica profesional
para tomar decisiones acerca del uso de la tecnologia como forma de apoyar
el aprendizaje de los estudiantes.

c. Utilizan la tecnologia para aumentar la productividad.

d. Utilizan la tecnologia para comunicarse y colaborar con colegas, padres y la

comunidad en general, con el fin de nutrir el aprendizaje de sus estudiantes.

1.2.8.12 Aspectos sociales, éticos, legales y human  os Regresar

Los docentes comprenden los aspectos sociales, éticos, legales y humanos

relacionados con el uso de la tecnologia.

a. Ensefian y sirven como ejemplo en la aplicacion de las practicas legales y
éticas relacionadas al uso de la tecnologia.

b. Utilizan los recursos tecnologicos para permitir y facilitar el aprendizaje de
alumnos de diversos entornos culturales, caracteristicas y habilidades.

c. ldentifican y utilizan aquellos recursos tecnoldgicos que apoyan la diversidad;
Promueven un uso sano y seguro de los recursos tecnolégicos.

d. Facilitan el acceso equitativo de todos los estudiantes a los recursos

tecnoldgicos.
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1.3 Fundamento tedrico de la Plataforma Virtual Cla  roline. Regresar

MODELO DE APRENDIZAJE VIRTUAL

Representacion Dindmica del modelo
de aprendizaje en el que se basa

Claroline.
Recursos
Contexto
Percepcion Metas
Significado Proyectos
Trabajos
Motivacion Conocimiento
Informacién = Actividades Produccion

Cru p_o_s ., Interaccion
Participacion

Confrontacién

Colaboracion.

Lebrum M. (2002) Teoria
de Métodos Pedagogicos

La representacion del modelo puede actuar como lista de comprobacion para disefiar o
evaluar correctamente una gran variedad de "dispositivos" dedicados a la promocion

del aprendizaje : libros de textos (la naturaleza, la estructura, las cualidades y la
disposicién de la informacion), software pedagdgico (el contexto de las actividades
propuestas o de los directorios que se seguiran), sitios web educativos (las actividades
propuestas a los estudiantes o el lugar del sitio Web en el panorama pedagogico),

planes pedagodgicos (cuidadosamente considerados actividades individuales y de
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colaboracion), 'salida’ de los estudiantes... Este modelo se puede finalmente utilizar
para fomentar, disefiar y evaluar la innovacion dentro de una institucion (Lebrum, 2002;

2005).

En el centro, los tres rectdngulos son inspirados por el acercamiento constructivista:
brevemente, la informacion es transformada en conocimiento a través de las
actividades de estudiante y este nuevo conocimiento alimenta el proceso siguiente (lazo
sistémico). Este proceso esta permitido por factores de motivacién y sostenido por la
interaccion (del ambiente - interaccién funcional) o de otros estudiantes y de los

profesores (interaccion compartida).

El modelo anterior esta en buena concordancia con el de M.D.Merrill "first principles

of instruction"  (Merrill, 2000). Describir estos principios es una buena oportunidad para
ilustrar de nuevo la claridad 'y amplitud de nuestro  modelo:
1. Se facilita el aprendizaje cuando los estudiantes se dedican a resolver problemas

reales (informacion y motivacion)

2. Se facilita el aprendizaje cuando el conocimiento anterior se activa y se pregunta

en nuevos contextos (informacidén y motivacion)

3. Se facilita el aprendizaje cuando el nuevo conocimiento es explicado, demostrado y

justificado (informacion, actividades)

4. Se facilita el aprendizaje cuando el nuevo conocimiento es aplicado por los

estudiantes (actividades, realizaciones)
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5. Se facilita el aprendizaje cuando el nuevo conocimiento es integrado dentro del

mundo del estudiante (realizaciones y motivacion).

A pesar del hecho de que los principios de Merrill cubran bastante bien los
componentes de Aprendizaje, cabria mencionar la ausencia de la parte de
“interaccion ” la cual hace pertenecer al socio-constructivismo. En cualquier caso,
Merrill utiliza este modelo como una pauta para el desarrollo de una disposicion
pedagdgica pertinente (grado educacional de disefio de 5 estrellas) que es también la

manera en que se propone este modelo.

Los principales componentes de este modelo son también coherentes con las
expectativas de los diferentes agentes para las competencias necesarias en la sociedad
(reunidn de informacién, autonomia, comunicacion, capacidades para el trabajo en
equipo...) y se pueden llevar a cabo por las herramientas desarrolladas en Claroline.

(Evers et al., 1998, Knight & Yorke, 2004).

Herramientas para promover el aprendizaje

Informacion

Las diferentes formas acerca del « saber » (saber, saber cdmo) son a menudo
reducidas al conocimiento y el conocimiento tiende a ser confundido con la
informacion. La sociedad de la informacion se estd convirtiendo rapidamente
(demasiado rapidamente) en una sociedad de aprendizaje. Para muchos de los

profesores atraidos por eLearning, la operacién mas importante es todavia proporcionar
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la informacion: las publicaciones en PowerPoint parece ser la practica mas comun del
« aprendizaje electronico ». Pero, hemos visto que esta utilizacion de la caracteristica
de publicacién es de alguna manera solamente un primer paso en el descubrimiento de
la plataforma por el profesor. Después de entrenar varias veces y en buenas
condiciones, ir4 profundizando en la innovacion y haciendo uso de otras herramientas.
Montaign dijo hace algunos siglos que "el estudiante no es sélo un jarron que se
llenara. Es un fuego que se encenderd”.

¢, Qué se puede hacer?

Transmitir contenidos (solo un primer paso)

» Informar acerca de las posibilidades, la disposicion pedagdgica

» Dar objetivos de aprendizaje y criterios de evaluacion

e llustrar el contexto

» Mostrar el camino desde el conocimiento y cualidades previas hasta las nuevas

« Dar herramientas para la evaluacion de nuevo conocimiento (pruebas, hojas de
evaluacion.

* Proporcionar fuentes/recursos con pequefas dificultades

* Proporcionar enlace web bien elegidos

Las herramientas de Claroline como los enlaces y documentos, los anuncios, la

agenda, la pagina principal del curso, son herramientas idoneas para estos fines.

Motivacion

Hay un monton de teorias sobre la motivacion. Estas postulan generalmente la

importancia de los factores contextuales , que permiten la representacion que un
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estudiante pueda tener sobre la situacion futura, y el trabajo que ha de realizar para

adquirir nuevos conocimientos y capacidades.

Siguiendo la teoria de Viau (1994), los factores importantes son: el entendimiento de las
capacidades futuras a adquirir, el interés y valor de la tarea, la sensacion de control
sobre las tareas a realizar. Todas estas sensaciones tienen su origen en el escenario y
el contexto de las actividades. Las actividades eficaces que se aprenden, estan
basadas en la realidad diaria y profesional. El conocimiento acerca de las actividades

es importante para desarrollar una sensacion de “seguridad” sobre la tarea a aprender.

¢, Qué se puede hacer?

e Subrayar el conocimiento previo y las capacidades “ya presentes”

e Aclarar objetivos

» llustrar y subrayar la importancia de los nuevos conocimientos y cualidades

* Mostrar el contexto de uso de los nuevos conocimientos

» Exponer con precision las instrucciones y la agenda

» Hacer comentarios sobre el interés y valor de la tarea

» ¢Cuales son los grados de libertad y la parte controlable de las actividades?

» ¢ Cudles son los elementos de interaccion, feedback ?

Las herramientas de Claroline como la descripcion del curso. los enlaces y documentos,
los anuncios, la agenda, el canal de aprendizaje, la pagina principal del curso... son

herramientas idoneas para estos fines.
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Actividades

El aprendizaje de calidad no aparece so6lo a travées de métodos de transmision
(transfiriendo los contenidos de los libros a la cabeza de los estudiantes). jNi siquiera a
través del trabajo colaborativo o interpersonal! Necesita de un trabajo personal

“interno” para asimilar los nuevos conocimientos dentro de una estructura cognoscitiva
previa. Los humanos no aprenden online, aprenden “per se”(por si mismo). De modo
que la parte mas importante del aprendizaje no se encuentra en la herramienta
tecnoldgica, ni solamente en la infraestructura pedagogica. Es necesario dar a los
estudiantes herramientas para facilitar es te trabajo intrapersonal, para darse cuenta de
la tarea alcanzada y del trabajo todavia por hacer, para determinar la eficacia del

conocimiento adquirido.

¢, Qué se puede hacer?

» Dar un escenario temporal mostrando los distintos pasos/etapas

* Proponer herramientas con el fin de trabajar con la informacion (tabla de andlisis,
Ejercicio)

» Considerar también actividades fuera de la plataforma (La biblioteca e Internet
existen también fuera de la plataforma)

» Serinnovador, diversificar y dar distintas actividades coherentes

» Dar herramientas (principalmente ejercicios) para evaluar los conocimientos
nuevos

« Alternar lecturas, ejercicios, problemas, casos, aplicaciones

* Dar actividades con el objetivo de demostrar o realizar algo



Pagina 80/244

« Alternar trabajo individual (convergente) y colectivo (divergente)

Las herramientas de Claroline como la descripcion del curso, ejercicios, el canal de

aprendizaje (learning path), trabajos, foros , son herramientas idoneas para estos fines.

Interaccion

Para Cohen, citado por Bourgeois y Nizet (1997), una tarea de colaboracion se define
como un conjunto de actividades dividido en distintas fases u operaciones y que tiene
como objetivo la realizacion de una meta. Deberia ser compleja (no facilmente
realizable por una persona) y abierta (distintos pasos u operaciones son posibles) y
deberia solicitar verdaderos intercambios entre los participantes. Ademas, esta
influencia parece trabajar mas a nivel afectivo que al “productivo”. Los estudiantes
necesitan ser apoyados Yy saber que alguien les presta atencidon a sus iniciativas y

expectativas durante el transcurso del proyecto.

Generalmente hablando, existe wuna colaboracion cuando se alcanza una
“interdependencia positiva de metas” (uno alcanzara su meta si todos tienen éxito). La

competencia, de este modo, es una “interpendencia negativa de metas”.

> ¢ Qué se puede hacer?

» Elegir tareas apropiadas (se necesita realmente un trabajo en grupo)

* Realizar una grupo de instrucciones y modelar actividades para promover la
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Interdependencia.

» Favorecer la aparicion de multiples puntos de vista

» Dar la oportunidad de ejercer un espiritu critico

* Realizar observaciones a los estudiantes

» Dar tiempo para una reflexién personal

» Encontrar un buen “punto intermedio” entre flexibilidad y rigidez, entre
pensamientos y sintesis divergentes

» Aprovechar la utilidad de la escritura (en foros)

» Usar apropiadamente las ventajas de las herramientas sincronas y asincronas

Las herramientas de Claroline como usuarios, foros, grupos, chat, wiki pero también

agenda, anuncios... son herramientas idéneas para estos fines.

Producciones/realizaciones/presentaciones

Por encima de todo, el aprendizaje es un proceso pero las fases no deben ser
descartadas como importantes signos de logros del aprendizaje . Los ordenadores
son herramientas, herramientas de produccion. Esto significa que muchas realizaciones
sean desarrolladas fuera de la plataforma usando las usuales herramientas de oficina.
Una herramienta de motivacion importante es también el desarrollar algo por uno

mismo, realizar su trabajo en un espacio abierto.

¢, Qué se puede hacer?

* Realizar y reconocer el conocimiento nuevo.

« Dar la oportunidad de realizar un objetivo, un escrito, una sefial ... un nuevo
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Conocimiento.

» Proporcionar tiempo para la publicacion, la comunicacién, el intercambio de
Conclusiones.

» Disefar actividades para evaluar los objetivos con criterio.

» Disefar actividades para dilucidar el conocimiento adquirido y el que falta, asi
Como: Las aptitudes.

» Resaltar nuevos problemas, nuevos retos.

* Hacer que los estudiantes se interesen y sean conscientes del nuevo

aprendizaje.

Las herramientas de Claroline como trabajos, ejercicios, foros, pero también

documentos, canal de aprendizaje; son herramientas idéneas para estos fines.

Una plataforma de eLearning (aprendizaje virtual) y =~ eWorking (trabajo virtual)

Publicada bajo una licencia Open Source (De cddigo abierto o software libre), Claroline
permite crear y administrar cursos a cientos de organizaciones de 93 paises diferentes
y la colaboracion de espacios online. Cada sitio del curso proporciona un lista de

herramientas permitiendo al profesor:

= Escribir la descripcion de un curso
= Publicar documentos en cualquier formato (texto, PDF, HTML, video...)
= Administrar foros tanto publicos como privados

= Desarrollar caminos de aprendizaje
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= Creacion de grupos de estudiantes

= Preparar ejercicios online

= Administrar una agenda con tareas y fechas limite
= Publicar anuncios (también por e-mail)

= Proponer tareas manejadas a traves de la red.

= Ver la estadisticas de la actividad de los usuarios.

= Usar la herramienta wiki para escribir documentos en colaboracion.

ptable a varios contextos de formacion, Claroline no es usada Unicamente por escuelas
y universidades, también en centros de formacion, asociaciones y compafiias. La

plataforma es adaptable y ofrece un entorno de trabajo flexible y ajustable®,
eLearning con Claroline Regresar

Claroline es un LMS(Learning Management System) libre, un sistema de gestién de
aprendizaje online desarrollado en PHP/MySQL, que es un lenguaje de programacion
basado en Bases de Datos. Originalmente desarrollado en el IPM (Institut de Pédagogie
universitaire et des multimedias de la UCL, Universidad Catdlica de Louvain), y
actualmente fruto de la colaboracion entre el anterior y el ECAM (Institut Supérieur

Industriel), ambos de Bélgica.

25 Sobre Claroline. Disponible en Internet http://www.claroline.net/about-claroline.html
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Una plataforma de profesores para profesores % Regresar

La filosofia de formacion del profesorado de la IPM es desarrollar la autonomia del
profesor con respecto a la pedagogia y o que es mas, el buen uso de herramientas
técnicas en pedagogia. Este principal objetivo se esperaba fuera alcanzado al permitir
que los profesores hiciesen pruebas para descubrir la necesidad de una pedagogia
solida y asi fomentar la pedagogia en la ensefanza universitaria.

IPM penso, hace 5 afios, en usar WebCT pero la necesidad de autonomia requerida
hizo que acabase en fracaso, debido a las dificultades para desarrollar cursos con esta
plataforma. En una reunion de equipo, desarrollamos la idea de que un gran porcentaje
de las necesidades de los profesores se verian satisfechas con aproximadamente cinco
o seis funcionalidades como son: la publicacibn de anuncios y documentos, dar
herramientas a los estudiantes para desarrollar actividades y demostrar sus aptitudes,
permitir la interaccién entre estudiantes y con profesores.

La simplicidad de uso y la independencia respecto a la disposicion pedagodgica eran los
leitmotivs de los equipos de apoyo y desarrollo. Todavia en nuestra universidad
tradicional, la plataforma permitiria “"clases" tradicionales, aprendizaje autbnomo,

combinandolo con el elearning o aprendizaje a distancia.

26 Marcel Lebrun. (IPM/ UCL - lebrun@ipm.ucl.ac.be). http://www.claroline.net/pedagogical-principles-2.html
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Gestion de documentos y enlaces (links)

= Publicacién de documentos y ficheros

Name accesibles a los usuarios.
Dimages
Dl-le-;-;spapers_articles y ] )
@Atmcspheric_la}-‘ers htrm : Creacion de directorios y
Bciimate_changes_wikipedia doc subdirectorios para reunir archivos.

'@E:«'ample_clccumem pdf
% Greenpeace.url

e Creacion de hiperenlaces y creacion
% Kyoto_Protocolurl

[# nicolas_hulot_1.pg de sus propias paginas HTML.

En lo concerniente a la pedagogia, las posibilidades abarcaran las entregas de
documentos de problemas y la planificacion de proyectos basados en el aprendizaje,
prestando una especial especial atencion al eLearning colaborativo. Ademas, esta

plataforma apoya la evolucién en las aplicaciones de los profesores, pudiendo actuar

como catalizador para la innovaciéon pedagdégica y el desarrollo del profesorado.

Caracteristicas

La plataforma Claroline esta organizada alrededor del concepto de espacios
relacionados con un curso o actividad pedagogica. Cada espacio provee una lista de
herramientas que permite crear contenidos de aprendizaje y gestion/manejo de

actividades de formacion.
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Presentar : tareas y wiki

%:E Main page | @ Recent changes | 3 A pages | i

@ Back to page | & Edit this page | B Page histor

» Main page

Poner/publicar archivos que puedan tener

interés para otros miembros del curso.

Presentar una tarea al director del curso.

Elaborar o completar una tarea desde caso

en un documento Unico.

Ganar eficiencia y tiempo en un grupo

trabajo.

Chat o foros

Espacio publico para hablar/debatir dividida
en distintos temas (conversacion

asincrona).

Herramienta Online para el debate

(conversacion sincrona).

» Forums

Create category | E Create forum | & Search
Main

Forum

& Test forum

Remove this through the forum admin tool

Group forums (@

Forum

Group 1 - forum &)
Group 2 - forum er
Group 3 - forum &)
Group 4 - forum &

b &y En b

de
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Organizar : agenda y anuncios

Today | HHadd an event | X Clear up event list

Newest first
|January 2007

Wednesday January 24, 2007 02:55 PM - N«
| March 2007

| Monday March 05, 2007 08:30 AM
Breakfast with M. Hulot

FX&
| Saturday March 10, 2007 09:30 AM Lastii

= Afadir actividades en el calendario del
curso.

= Mostrar el calendario completo
visualizando las actividades de todos los

Cursos.

= Adjuntar a una actividad un link (enlace) a
otras herramientas del curso o a un

recurso existente.

e Escribir un anuncio que pueda ser
visualizado en la pagina de inicio del

curso.

e Mandar un anuncio por e-mail a un usuari

grupo de usuarios.

Supervisar : usuarios y estadisticas

= Seguir el acceso a la plataforma.

= Seguir las herramientas que se usan.

e Supervisar la progresion de los usuarios.

> Statistics
Statistics of course : GW

[Show all] [Show none]
+ Users

- Course access [Close]
Total number of connection to this course © 1£
Last 31 days - 15
Last 7 days - 15
This day - 2

m Florence Ortmans ( Last access : 2007-01-24 15
Traffic Details

+ Access to tools
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1.4 Modelo de apoyo para el desarrollo de la inves tigacion y el pensamiento

critico. Regresar

WEBQUEST (Area, 2000)

La idea inicial con la que se creo la metodologia de trabajo basada en WebQuest fue
desarrollar en el alumnado la capacidad de navegar por Internet teniendo un objetivo
claro, aprender a seleccionar y recuperar datos de multiples fuentes y desarrollar las
habilidades de pensamiento critico (Dodge, 1998). Por ello una Webquest consiste,
basicamente, en presentarle al alumnado un problema con un conjunto de recursos
preestablecidos por el autor de la misma, que suele ser su profesor, de modo que evite
la navegacion simple y sin rumbo del alumnado a través de la WWW (Watson, 1999).
Rodriguez Garcia (s.f.) se define la webquest del siguiente modo:

* WebQuest es un modelo de aprendizaje extremamente simple y rico para propiciar el
uso educativo de Internet, basado en el aprendizaje cooperativo y en procesos de
investigacion para aprender.

* Un WebQuest es una actividad enfocada a la investigacion, en la que la informacion
usada por los alumnos es, en su mayor parte, descargada de Internet. Basicamente es
una exploracion dirigida, que culmina con la produccién de una pagina Web, donde se
publica el resultado de una investigacion.

* WebQuest es una metodologia de aprendizaje basado fundamentalmente en los
recursos que nos proporciona Internet que incitan a los alumnos a investigar, potencian

el pensamiento critico, la creatividad y la toma de decisiones, contribuyen a desarrollar
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diferentes capacidades llevando asi a los alumnos a transformar los conocimientos
adquiridos. Existen en la actualidad mucha informacién disponible en Internet destinada
a docentes explicando el concepto, caracteristicas, proceso de creacion y aplicacion de
las webquest, asi como ejemplos ya creados por los propios profesores. La mayor parte
de esta informacion esta en inglés, aunque ya empiezan a existir algunos documentos y

unidades didacticas en espafiol.

COMPOMENTES DE UNAWEBQUEST
heep:/ /wwwrspald k12 sens/WebQuests. HTM

¢Cuiles zom las

INTRODUCCION
soudles son las prepuntas
que deben respoder los

p:i:;-:'ipJ..le.z l‘__'Ea'E del >
topico?

:Tiene la tacea nuiluples
subtareas? ;Pueden los
alnmnos trabajarlas en

equipo?

e

RECURS0OS
artculos
mdsica
dibujos
libros
entrevistas
otIos

alumnos?

TAREA
ZCual es 1a tarea que tiene
que rezlizar el
alumno: Fequisre
smtesis, analisis®

PROCEED
Establece cadz paso que
el alumno debe realizar

sExisten distmtas
actividades o puntos de

vista®

,;C'.'.a'Jez son los conflictos
sobre el topica®

sImplica ]a tarea a todos
los ahimnos?

EVALUACION
sQue deben realizar los
abwmo: con el
conocimisnto? .:c“:'mcu 58
let valorard ese

conocimiento?

CONCLUSION
sQe hemos aprendido?
sCome podemos
mejorarlo?
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La realizacion de una WebQuest consiste basicamente en que el profesor identifica y
plantea un topico/problema y a partir de ahi crea una web en la que presenta la tarea al
alumnado, le describe los pasos o actividades que tienen que realizar, les proporciona
los los recursos on line necesarios para que los alumnos por si mismos desarrollen ese

tépico, asi como los criterios con los que seran evaluados. Una WebQuest, segun B.

3
Dodge y T. March, se compone de seis partes esenciales : Introduccién, Tarea,

Proceso, Recursos, Evaluacion y Conclusion (ver grafico).

La INTRODUCCION provee a los alumnos la informacion y orientaciones necesarias
sobre el tema o problema sobre el que tiene que trabajar. La meta de la introduccion es
hacer la actividad atractiva y divertida para los estudiantes de tal manera que los motive
y mantenga este interés a lo largo de la actividad. Los proyectos deben contarse a los
estudiantes haciendo que los temas sean atractivos, visualmente interesantes,
parezcan relevantes para ellos debido a sus experiencias pasadas o metas futuras,
importantes por sus implicaciones globales, urgentes porque necesitan una pronta
solucion o divertidos ya que ellos pueden desempefiar un papel o realizar algo.

La TAREA es una descripcion formal de algo realizable e interesante que los
estudiantes deberan haber llevado a cabo al final de la WebQuest. Esto podria ser un
producto tal como una presentacion multimedia, una exposicién verbal, una cinta de
video, construir una pagina Web o realizar una obra de teatro. Una WebQuest exitosa
se puede utilizar varias veces, bien en clases diferentes o en diferentes afios escolares.

Cada vez la actividad puede ser modificada o redefinida y se puede desafiar a los
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estudiantes para que propongan algo que vaya mas lejos, de tal manera, que sea mas

profunda que las anteriores.

Tareas de autoreconocimiento

Tareas de produccion T Tareas cientificas
creativa ) //,
¥\ TAXONOMiA
DE TAREAS DE Tareas de
Tareas de misterio 4—— UNA — JHCIOo
WEBQUEST
Tareas analiticas 44— Dodge, 1999 — » T::Feaf de
disefic
Tareas de persuasion ‘/;/ \\‘\\i Tareas de repeticion
Tareas de compilacion Tareas penodisticas

Tareas de construccidn de
consenso

La tarea es la parte mas importante de una WebQuest y existen muchas maneras de

4
asignarla. Para ello puede verse la taxonomias de tareas (Dodge, 1999) en la que se

describen los 12 tipos de tareas mas comunes y se sugieren algunas formas para
optimizar su utilizacion. Las mismas son las siguientes: Tareas de repeticion, de
compilacion, de misterio, periodisticas, de disefio, de construccion de consenso, de
persuasion, de autoreconocimiento, de produccion creativa, analitica, de juicio,

cientifica (ver gréfico).
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El PROCESO describe los pasos que el estudiante debe seguir para llevar a cabo la
Tarea, con los enlaces incluidos en cada paso. Esto puede contemplar estrategias para
dividir las Tareas en Subtareas y describir los papeles a ser representados o las
perspectivas que debe tomar cada estudiante. La descripcion del proceso debe ser

relativamente corta y clara.

Los RECURSOS consisten en una lista de sitios Web que el profesor ha localizado para
ayudarle al estudiante a completar la tarea. Estos son seleccionados previamente para
que el estudiante pueda enfocar su atencion en el tema en lugar de navegar a la deriva.
No necesariamente todos los Recursos deben estar en Internet y la mayoria de las
WebQuest mas recientes incluyen los Recursos en la seccion correspondiente al
Proceso. Con frecuencia, tiene sentido dividir el listado de Recursos para que algunos
sean examinados por todo el grupo, mientras que otros Recursos corresponden a los
subgrupos de estudiantes que representaran un papel especifico o tomardn una
perspectiva en particular.

Algunos modelos para realizar WebQuests proponen en este punto la direccién o guia
que el docente pueda brindar a sus estudiantes para explicarles la forma de administrar
su tiempo a lo largo del desarrollo de la Tarea. Mediante la construccién de ayudas
visuales como Mapas Conceptuales o diagramas que sirvan como bitacora, se muestra
al estudiante la forma de conducir la realizacion de la tarea.

La EVALUACION es afiadido reciente en el modelo de las WebQuests. Los criterios

evolutivos deben ser precisos, claros, consistentes y especificos para el conjunto de
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Tareas. Una forma de evaluar el trabajo de los estudiantes es mediante una plantilla de
evaluacion. Este se puede construir tomando como base el "Boceto para evaluar
WebQuests" de Bernie Dodge que permite a los profesores calificar una WebQuest
determinada y ofrece retroalimentacion especifica y formativa a quien la disefé.
Muchas de las teorias sobre valoracion, estdndares y constructivismo se aplican a las
WebQuests: metas claras, valoracion acorde con Tareas especificas e involucrar a los
estudiantes en el proceso de evaluacion.

Por ultimo, la CONCLUSION resume la experiencia y estimula la reflexion acerca del
proceso de tal manera que extienda y generalice lo aprendido. Con esta actividad se
pretende que el profesor anime a los alumnos para que sugieran algunas formas

diferentes de hacer las cosas con el fin de mejorar la actividad.
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1.5 Modelo de apoyo para emplear una Matriz de Val  oracion. Regresar

MATRIZ DE VALORACION %’

Rubricas - Rubric en inglés

IDEAS BASICAS

Una Matriz de Valoracion (Rubrica - Rubric en inglés [1]) facilita la calificacion del
desempefio del estudiante en las areas del curriculo (materias o temas) que son
complejas, imprecisas y subjetivas. Esta Matriz podria explicarse como un listado del
conjunto de criterios especificos y fundamentales que permiten valorar el aprendizaje,
los conocimientos y/o las competencias, logrados por el estudiante en un trabajo o
materia particular.

Con ese fin establece una gradacion (niveles) de la calidad de los diferentes criterios
con los que se puede desarrollar un objetivo, una competencia, un contenido o
cualquier otro tipo de tarea que se lleve a cabo en el proceso de aprendizaje.

Generalmente se disefia de manera que el estudiante pueda ser evaluado en forma

2"Goodrich Andrade, Heidi. Understanding Rubrics.

Mertler, Craig A. Designing Scoring Rubrics for your Classroom. Practical Assessment, Research & Evaluation, 2001.
ERIC Clearinghouse. Education Issues in America. Honors 3382. St. Edward's University, Austin, Texas, Estados
Unidos.
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"objetiva" y consistente. Al mismo tiempo permite al profesor especificar claramente qué
espera del estudiante y cuales son los criterios con los que se van a calificar un objetivo
previamente establecido, un trabajo, una presentacion o un reporte escrito, de acuerdo
con el tipo de actividad que desarrolle con los alumnos.
En el nuevo paradigma de la educacion las Matrices de Valoracion se estan utilizando
para darle un valor mas auténtico o real, a las calificaciones tradicionales expresadas
en numeros o letras.
De acuerdo pues con lo anteriormente expuesto, una Matriz de Valoracion sirve para
averiguar coOmo esta aprendiendo el estudiante, y en ese sentido se puede considerar
como una herramienta de evaluacion formativa, cuando se convierte en parte integral
del proceso de aprendizaje. Esto se logra en las siguientes situaciones: cuando a los
estudiantes se les involucra en el proceso de evaluacion de su propio trabajo (auto
evaluacién), del trabajo de sus compafieros o cuando el estudiante, familiarizado ya con
la Matriz de Valoracion, participa en su disefio.
Si partimos de la premisa de que la evaluacion tiene como propésito fundamental
proporcionar informacién sobre los distintos momentos del aprendizaje del estudiante,
esta herramienta ofrece ventajas claras como son:

* Es poderosa para el maestro y para evaluar

* Promueve expectativas sanas de aprendizaje pues clarifica cuéles son los

objetivos del maestro y de qué manera pueden alcanzarlos los estudiantes.
» Enfoca al maestro para que determine de manera especifica los criterios con los

cuales va a medir y documentar el progreso del estudiante.
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Permite al maestro describir cualitativamente los distintos niveles de logro que el
estudiante debe alcanzar.

Permite que los estudiantes conozcan los criterios de calificacion con que seran
evaluados.

Aclara al estudiante cuales son los criterios que debe utilizar al evaluar su trabajo
y el de sus compafieros.

Permite que el estudiante evalle y haga una revision final a su trabajo, antes de
entregarlo al profesor.

Indica con claridad al estudiante las areas en las que tiene falencias y con éste
conocimiento planear con el maestro los correctivos a aplicar.

Provee al maestro informacion de retorno sobre la efectividad del proceso de
ensefianza que esta utilizando.

Proporciona a los estudiantes retro alimentacion sobre sus fortalezas y
debilidades en las areas que deben mejorar.

Reduce la subjetividad en la evaluacion.

Promueve la responsabilidad.

Ayuda a mantener el o los logros del objetivo de aprendizaje centrado en los
estandares de desempefio establecidos y en el trabajo del estudiante.
Proporciona criterios especificos para medir y documentar el progreso del
estudiante.

Es facil de utilizar y de explicar.
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Puede hablarse de dos tipos de Matrices de Valoracion, la Comprehensiva (total) y la
Analitica.

En la Comprehensiva, el profesor evalla la totalidad del proceso o producto sin juzgar
por separado las partes que lo componen. En contraposicién, con la Matriz de
Valoraciéon Analitica el profesor evalla inicialmente, por separado, las diferentes partes
del producto o desempefio y luego suma el puntaje de estas para obtener una
calificacion total (Moskal, 2000; Nitko, 2001)

Las matrices comprehensivas regularmente se utilizan cuando pueden aceptarse
pequefios errores en alguna de las partes del proceso, sin que ellas alteren la buena
calidad del producto final. Son mas apropiadas cuando las actividades de desempefio
requieren que el estudiante produzca una respuesta sin que necesariamente haya una
respuesta correcta Unica. El objetivo de los trabajos o desempefios que en esta forma
se califican se centran en la calidad, dominio 0o comprension generales tanto del
contenido especifico como de las habilidades que incluye la evaluacion en un proceso
unidimensional.

El uso de las Matrices de Valoracion Comprehensiva para calificar, puede resultar en un
proceso mas rapido que utilizar las Matrices Analiticas con el mismo fin. Esto en gran
parte se debe a que el maestro debe leer o examinar el producto o desempefio del
estudiante una sola vez, con el objeto de tener una idea general de lo que el estudiante
pudo lograr. Como en estos casos lo que se busca es la valoracion general casi
siempre se usan cuando el propdsito de la valoracion es por su naturaleza sumativo.

Con este tipo de valoracion muy poca retroalimentacion puede darse al estudiante
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Ejemplo de Plantilla para Matrices de Valoracion Comprehensivas

Descripcion
Calificacion

Demuestra total comprension del problema. Todos los requerimientos de la
5

tarea estan incluidos en la respuesta

Demuestra considerable comprensién del problema. Todos los requerimientos
4

de la tarea estan incluidos en la respuesta.

Demuestra comprension parcial del problema. La mayor cantidad de
3

requerimientos de la tarea estan comprendidos en la respuesta.

Demuestra poca comprension del problema. Muchos de los requerimientos de la
2

tarea faltan en la respuesta.
1 No comprende el problema.
0 No responde. No intentd hacer la tarea.

Las matrices analiticas se prefieren cuando se solicita en los desempefios una
respuesta muy enfocada, esto es, para situaciones en las cuéles hay a lo sumo dos
respuestas validas y la creatividad no es importante en la respuesta. Como se
menciond anteriormente, en este caso el proceso de calificacion es mas lento,
especialmente porque se evallan individualmente diferentes habilidades o
caracteristicas que requieren que el maestro examine el producto varias veces. Por eso
tanto su elaboracion como su aplicacién requieren tiempo. Cabe destacar eso si que la
ventaja de usar las matrices de valoracion analiticas es enorme. La cantidad de

retroalimentacion que ofrecen para el estudiante y el maestro es muy significativa. Los
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estudiantes reciben retroalimentacion en cada uno de los aspectos o caracteristicas
evaluados , lo que no sucede con el enfoque comprehensivo. Lo anterior hace posible
crear un "perfil" de las fortalezas y debilidades especificas de cada estudiante con el fin
de establecer un curso de accidén para mejorar éstas Ultimas. Es decir, las matrices de
valoracion analitica promueven una valoracion formativa.

En este articulo nos vamos a concentrar en la exposicion de las matrices analiticas.

¢, COMO HACER UNA MATRIZ DE VALORACION?.

Existen diversas formas de hacer una Matriz de Valoracion; sin embargo, todas incluyen
algunas caracteristicas comunes que son:

v" Busque un buen Modelo e identifique las caracteristicas que definen un buen
trabajo. Permita que los estudiantes se familiaricen con él.

v" Revise detalladamente el contenido o unidad que se va a estudiar.

v' Establezca con claridad dentro de esa area o unidad un (unos) objetivo(s),
desempefio(s), comportamiento(s), competencia(s) o actividad(es) en los que se
va a enfocar. Determine cuéles va a evaluar.

v' Describa lo mas claramente posible, los criterios de desempefio especificos que
va a utilizar para llevar a cabo la evaluacion de esas areas. Estos deben permitir
establecer qué tanto ha aprendido el estudiante del tema que se esta trabajando.

v' Disefie una escala de calidad para calificarlas, esto es, establezca los niveles de
desempefio que puede alcanzar el estudiante. Estos pueden ir por ejemplo, de

excelente hasta pobre.
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v" Revise lo que ha plasmado en la matriz para asegurarse de que no le falta nada.

v Practique el modelo o matriz.

v' Cuando haya clarificado los pasos anteriores comience a construir la Matriz
teniendo en cuenta lo siguiente:

1. Por lo general, la escala de calidad para calificar los diversos aspectos a
evaluar, se ubica en la fila horizontal superior, con una gradacion que
vaya de mejor a peor. Es muy importante que la gradacion de esta escala
sea obvia y precisa para que haya diferencia en los distintos grados que
se pueden lograr en el aprendizaje de un tema propuesto.

2. En la primera columna vertical se ubican los aspectos o elementos que se
han seleccionado para evaluar.

3. En las celdas centrales se describe de la forma mas clara y concisa
posible los criterios que se van a utilizar para evaluar esos aspectos.
Recuerde que estas celdas centrales explican cuales son las
caracteristicas de un trabajo excelente, de uno malo y las variaciones
intermedias entre el uno y el otro.

Para terminar lo invitamos a conocer algunos ejemplos de Matrices y a practicar el
disefio de sus propias Matrices con Rubistar

CREDITOS:

EDUTEKA agradece muy especialmente a los profesores Piedad Gémez, Maria del

Pilar Aguirre, Fernando Posso y Guillermo Garcia; todos ellos del Colegio Bolivar, Cali,
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Colombia, por la colaboracién prestada en la realizacién de este documento.

REFERENCIAS:
[1] Cuando se busca la traduccion al espafiol de la palabra RUBRIC (Rubrica, huella)
esta no tiene ningun significado en el contexto de la educacion en el que se va a utilizar.

EDUTEKA seguira refiriéndose al RUBRIC como Matriz de Valoracion.

ESCALA DE CALIFICACION

CRITERIOS
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lIl. MARCO METODOLOGICO. Regresar

1.1 Tipo de Investigacion.

Es explicativo porque la mayor parte del estudio se llevo a cabo directamente en el
lugar donde esta sucediendo el fenomeno con el objetivo de observar en que medida
los docentes y estudiantes de la universidad pedagdgica estan preparados para utilizar
el modelo de aprendizaje de entorno virtual llamado Claroline; sus niveles de habilidad
para promover y aprovechar las oportunidades de aprendizaje, asi como sus
indicadores ISTE para el uso de nuevas tecnologias; y posteriormente poder establecer
la relacion que la teoria tiene con la realidad educativa; en congruencia con la mision y

vision de la UNPES.

Es exploratorio porque permitié explorar mas el fenbmeno de estudio y conocer la
realidad por medio de instrumentos elaborados previamente, para la comprobacion de
la implementaciéon de un modelo de aprendizaje de entorno virtual para ensefiar a

aprender con nuevas tecnologias.
1.2 Disefio de la investigacion.

La investigacion se desarrollé a través de una serie de etapas, que se detallan a

continuacion:
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1.2.1. Etapa I. Presentacion de anteproyecto de tes is. Regresar

a. Se realizé una presentacion de anteproyecto de tesis por escrito para que el
comité de maestria aprobara el tema.
b. El Tema que se aprobé es: Implementacién de Un modelo de Aprendizaje Virtual

para ensefiar a aprender con nuevas tecnologias.

1.2.2 Etapa Il. Un modelo Virtual llamado Claroline 2%,

a. Se definen los criterios de seleccion del modelo.
b. Se exploré todo lo concerniente a la plataforma Claroline, sus bases
tedricas y
c. Luego se identificaron algunas caracteristicas que favorecen la
implementacién de Claroline:
* Un disefio hecho por docentes para docentes.
» Desarrolla la autonomia del docente con respecto a la pedagogia y
lo que es mas, el buen uso de herramientas técnicas en pedagogia. En
ella se permitid que los docentes hiciesen pruebas para descubrir la
necesidad de una pedagogia sélida y asi fomentar la pedagogia en la

ensefanza universitaria.

%8 Toda la documentacién sobre Claroline. Disponible en Internet
http://doc.claroline.net/es/index.php/Portada
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» Facilidad para usarla, técnicamente hablando, un "profesor" en
Claroline solo necesita estar familiarizado con el navegador de su
preferencia. Solo se le preguntara con la forma, hacer click en "OK" y
deberad disponer de un directorio en su computador local los
documentos que desea subir a la plataforma, pero solo para tener un
mejor orden de ellos, nada mas.

» Esta centrada en el docente y no en el administrador de la red.

Flexibilidad para que los docentes tengan plena libertad.

* El docente puede realizar pruebas, para ir descubriendo y
fomentando la pedagogia virtual.

» Fortaleza en el plano informatico, lo cual permite evitar toda
exclusion.

» Evitar la brecha digital que puede provocar un peligro de exclusion

en determinados colectivos, como mujeres, jovenes, personas

mayores, personas con formacién académica insuficiente, inmigrantes

o discapacitados.

* Reconocimiento UNESCO (Dic. 2007) Rey Hamad Bin Isa Al-

Khalifa por la utilizacion de tecnologias de la informacién y la

comunicacion (TIC) en el sector educativo.
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1.2.3 Etapa lll. Antecedentes de la Plataforma Clar oline. Regresar

a. Se realizé una entrevista sobre Claroline, en la Universidad Politécnica de El
Salvador para obtener datos relevantes que permitan Implementar dicha

plataforma.(Tiene 6 afios de utilizar la plataforma Claroline).

1.2.4 Etapa IV. Probando la Plataforma Claroline.

a. Se procedio a bajar del sitio web oficial, la plataforma virtual Claroline, junto
con el programa base que permite la manipulacion a distancia llamado
Xampp.

b. Se pidié autorizacién a la Universidad pedagogica para Instalar dicho modelo.
La Universidad accedio y presté un servidor (Computadora) y otros recursos
para tal fin.

c. Se capacitd en la Instalacion y administracion al sefior: Abraham Garcia,
para administrar el modelo. (8 de abril del presente afo).

d. Se realizaron pruebas para la gestion de cursos en linea utilizando Claroline.

e. Se realizd una instalacion remota de Claroline desde fuera de las

instalaciones de la Universidad. Siendo exitosa.
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1.2.5 Etapa V. Competencias en TIC's de los doc entes y estudiantes de la U.
Pedagogica. Regresar
a. Se procedié a obtener datos relevantes a partir de una encuesta por Internet
para saber en que medida se usan las TIC's en la Unpes, por parte de
docentes y estudiantes.
b. Se pidi6 autorizacion por escrito al ISTE (Sociedad Internacional de
Tecnologia en Educacion) para utilizar los indicadores que ellos poseen
acerca del uso de las TIC’s para docentes y estudiantes.
c. Se invito a mas de 300 estudiantes y mas de 40 docentes a participar de la
encuesta en linea.
d. Se disefio un programa para graficar los resultados de la encuesta.
1.2.6 Etapa VI. Aportes de Tecnologia Instruccional para una Plataforma
Virtual.

1. Norma ISO para preparar materiales con herramientas tecnoldgicas.

2. Manual del administrador Claroline (Docente).

3. Manual del Usuario de Claroline (Estudiante).
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1.3 ¢Porque esta Investigacion es sin Hipotesis 299,

Regresar
Investigar es admitir de entrada que podemos no tener la razon. El método es una
forma, pero no es el fondo de una investigacion. La forma puede ser o no compatible
con el hecho investigado. No necesariamente una hipétesis deba formularse en forma
incontrastable, en virtud a que la realidad que pretende concebir cambia. La indagacion
sin prejuicios y complejos limitantes en su ortodoxia nos invita a reflexionar, a intentar
una aproximacion fenomenoldgica sin censura previa que nos permita una mejor
calidad de observacion para generar una mejor calidad de ideas, transformable,
renovable, cambiante, acorde con los cambios que pretende evaluar. Por ello, mas alla
del método, se requiere una indagaciéon alternativa gue pueda circunscribirlo,
comprenderlo y sin negarlo, poder acceder a una val  oracion de la incertidumbre
también como experiencia cientifica adn sin hipotes is, porque mas alla del que
es, nuestra contemporaneidad esta interesada en el como funciona.

No debe imponerse una sola forma de investigar, un solo modelo. EI modelo Gnico de
investigacion solo nos permite hacer investigacion de orilla, dar el paso que
anteriormente hemos dado, validar sobre lo ya conocido, negarse a la apertura y a la
transformacion, terrenos en donde se encuentra el conocimiento que buscamos.

El conocimiento es un estado de consciencia. Es una visibn comprensiva enmarcada
en el hoy de la realidad. Pero la realidad es compleja. Cambia. Se presenta en

regimenes ordenados y desordenados a la vez. Es relativa al punto de vista desde el

cual se mire.

9 Universidad Bicentenaria de Aragua. Venezuela. La investigacion y el Método. Disponible en Internet
http://www.rieoei.org/jano/2396Guarisma.pdf
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1.4 Poblacion y Muestra Regresar

1.4.1 Poblacion.

En la presente investigacion se consideraron trescientos (300) estudiantes
aproximadamente, que usan los centros de computo de la Universidad Pedagdgica

ademas de cuarenta 40 docentes de la Universidad Pedagogica.

1.4.2 Muestra.

En la presente investigacion; la muestra fue de (56) estudiantes y (10) docentes que se
inscribieron en la encuesta y que comprobaron su participacion; el desarrollo de
competencias profesionales en la utilizacion de las TIC's en la Universidad

Pedagogica.

1.5 Técnicas de recoleccion de datos.

Para poder recolectar los datos y llevar a cabo la presente investigacion de la
implementacion de un Modelo de aprendizaje virtual en la UNPES, se utilizaron dos

técnicas: la entrevista estructurada y la encuesta en linea.
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1.5.1 La encuesta fue para los docentes y estudiantes de la Universidad
Pedagodgica y que tiene por finalidad recabar el nivel competencias TIC's a través

de Indicadores ISTE.

Regresar

1.5.2 La entrevista fue para el administrador de plataforma virtual Claroline, de la

universidad Politécnica de El Salvador.

Y que tiene por finalidad recabar informacion relevante de las experiencias vividas
durante 6 afios al utilizar Claroline, y descubrir ventajas y desventajas, y asi, tener
lineas de accion a considerar que favorezcan la Implementacion del Modelo en la

UNPES.

1.6 PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION.

1.6.1. Escala valorativa sumatoria para las encuest  as®

Es una variacion de las escala de ordenacién. Util para obtener una jerarquia de
objetos, personas, grupos, procesos, roles, ocupaciones, valores, en una cierta
propiedad o variable. Esa propiedad o variable puede ser el prestigio, la simpatia, la
eficacia, etc. El procedimiento es sencillo, se presentan al encuestado una serie de

indicadores, objetos, grupos, a jerarquizar y se le pide que puntie a cada uno de ellos

% Universidad Auténoma de Madrid. Cuestionarios y Escalas de actitud. Disponible en Internet en
http://www.uam.es/personal_pdi/stmaria/jmurillo/Met_Inves_Avan/Materiales/Apuntes%?20Instrumentos.pdf
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con un numero (del 1 al 5 o del 0 a 10) su valor en determinada caracteristica o

propiedad.

La jerarquia puede obtenerse por diferentes procedimientos. EI mas sencillo es calcular

la media de todas las puntuaciones para cada categoria.

1.6.2. Aspectos éticos. Regresar

1.6.2.1 Con respecto a la encuesta:

La informacion se ingresa a una base de datos y procesa de manera estrictamente
confidencial y con seguridad reciproca entre el encuestado y el encuestador.
Direccion: http://jobernaya.googlepages.com/presen.php, que tiene la seccién para el

docente y la seccion para el estudiante.

1.6.2.2 Con respecto a la entrevista:

La entrevista esta publicada en texto y audio para que sea consultada en Internet, en la
siguiente direccion:

http://jobernaya.blogspot.com/2008_03_01_archive.html
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V. RESULTADOS Y DISCUSION Regresar

Parte |

Indicadores ISTE (Docentes)

A continuacion se presentan 3 cuadros que contienen 2 indicadores ISTE cada uno,
cuyo fin es clasificar los datos segun niveles de habilidad por indicador; para facilitar la

elaboracion de las graficas de pastel y obtencion de porcentajes.

Posteriormente, se presenta la grafica de todos de Indicadores ISTE que surgieron de

la escala valorativa sumatoria para las encuestas, en donde se calcula la media de

Tp
todas las puntuaciones para cada indicador, asi: Nivel del indicador = ZTS

Tp = total de puntos por nivel de habilidad,

Ts= total de selecciones por nivel de habilidad.

Ejemplo:
Nivel de Seleccion | Puntos To=56 Ts=18
habilidad 2.Tp 2
Experto 2 10 o6
Practicante 4 16 | Nivel de Indicador = ~—= 3.1, siendo 5 el maximo
Aprendiz 7 21 _ o 18
Novato 4 ) nivel por indicador.
Novel 1 1 _ '
Totales 18 56 La diferencia es 1.9, que resulta de 5 - 3.1

Finalizando con la explicaciéon detallada de cada grafica de pastel y de los cuadros

resumen.



Pagina 113/244

Sociedad Internacional de Tecnologia para la Educac  i6n (ISTE).
DOCENTES Puntaje
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a [Pemuestra poseer comprension, habilidades y conocimientos basicos acerca de los
conceptos relacionados con la tecnologia 9 1|5 111 2| 8 |222] 3 9 |333] 2 4 [222] 1 1 [11,1] 100
b [Pemuestras un aumento continuo de sus conocimientos y habilidades tecnolégicas,
que le permite acompasar los constantes cambios tecnoldgicos. 9 1 | 5 111 2 | 8 |222] 4 | 12 [444]| 2 4 |222| 0] 0 [00] 100
2 4 7 4 1 18,00
[Totales 10 16 21 8 1 56,00
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Disefias oportunidades de aprendizaje que utilizan estrategias pedagogicas asistidas
con tecnologia para apoyar las diversas necesidades de los estudiantes y que son
apropiadas para su desarrollo. 8 1|5 |125] 1| 4 |125] 3 9 |375] 1 2 |125] 2 | 2 |250] 100

b IAplicas nuevos conocimientos derivados de investigaciones recientes sobre la
ensefianza y aprendizaje con tecnologia al momento de planificar entornos y

experiencias de aprendizaje. 8 1| 5 |125] 1| 4 |125] 4 12 | 50 1 2 [125] 1 1 [125] 100
¢ [dentificas y localizas nuevos recursos tecnol6gicos y evalian su precision e

idoneidad. 8 0| 0 |00| 1] 4 |125| 5 | 15 |625]| 1 2 |125[ 1 | 1 |125] 100
d [Planificas la administracion de recursos tecnoldgicos dentro del contexto de las

actividades de aprendizaje. 8 0| 000|121 ]| 4125 5 | 15 |625]| O 0 0 2 | 2 [250] 100
e [Planificas estrategias para guiar a los estudiantes dentro de un entorno enriquecido

por la tecnologia. 7 1| 5 |143| 2 | 8 |286] 2 6 |286| 1 2 [143] 1 1 [14,3]| 100

3 6 19 4 7 39
Totales 15 24 57 8 7 111,00

Cuadro 1. Indicadores |y Il de los docentes de la UNPES, segun niveles de habilidad de proeficiencia, cantidad de docentes participantes,
puntajes por nivel, porcentajes por nivel, totales de puntos por nivel y total de selecciones por nivel. Regresar
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Promueves experiencias de aprendizaje que utilizan la tecnologia para abordar temas
& incluidos dentro de los estandares de contenido y los estandares de tecnologia para
los estudiantes. 9 1|5 |11,1] 3 [ 12333 3 9 [333]| 0 0 0 2 | 2 |222] 100
b [Utilizas la tecnologia para apoyar la estrategias de aprendizaje centradas en el
lestudiante, que contemplen las diversas necesidades de los estudiantes. 8 1|5 |125] 3 [12]375] 2 6 | 25 0 0 0 2 | 2 |250] 100
¢ Aplicas la tecnologia para desarrollar la creatividad y las habilidades de orden superior|
de los estudiantes. 9 0| 0 |00]| 5 |20 |556] 1 3 [111] 2 4 |222] 1 | 1 |11,1] 100
d [Diriges a los estudiantes en actividades de aprendizaje en un entorno enriguecido por
la tecnologia. 9 1|5 |11,1| 5 | 20|556]| O 0 0 1 2 [111| 2 | 2 |22,2] 100
3 16 6 3 7 35
[Totales 15 64 18 6 7 110,00
Puntaje
L 5 4 3 2 1 3,4
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m
a |Aplicas la tecnologia en la evaluacion del aprendizaje de las distintas asignaturas
utilizando diversas técnicas de evaluacion. 9 1|5 |11,1] 3 [ 12333 2 6 [222] 1 2 [11,1| 2 | 2 |222] 100
Utilizas los recursos tecnoldgicos para recoger y analizar datos e interpretar y
b |comunicar los resultados, con el fin de mejorar las practicas educativas y maximizar el
aprendizaje de los estudiantes. 9 | 1|5 |11 3 120333 3| 9 [333] 1 | 2 |11] 1|1 ]111] 100
IAplicas multiples métodos de evaluacion para determinar el uso apropiado de diversos|
C |recursos tecnolégicos por parte de los alumnos en el aprendizaje, la comunicacion y la|
productividad. 9 0| 0 |00 4 [16|444] 2 6 |222] 1 2 |111| 2 | 2 |222]| 100
2 10 7 3 6 5|5 27
[Totales 10 40 21 12 10 93,0

Cuadro 2. indicadores I y IV de los docentes de la UNPES, segun niveles de habilidad de proeficiencia, cantidad de docentes participantes,
puntajes por nivel, porcentajes por nivel, totales de puntos por nivel y total de selecciones por nivel. Regresar
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a |Utilizas los recursos tecnoldgicos para embarcarse en el aprendizaje permanente y en
el continuo desarrollo de su actividad profesional. 9 0] 0 |00] 6 |24]667] 2 6 |222] 0 0 0 1| 1 [111] 100
b [Te vales de la reflexion y evaluacion continua de su practica profesional para tomar
decisiones acerca del uso de la tecnologia como forma de apoyar el aprendizaje de
los estudiantes. 9 0| 0 |00 4 [16]444] 3 9 [333] 1 2 |11a) 1 | 2 111 100
C |Utilizas la tecnologia para aumentar la productividad. 9 0| 0 |00] 6 |24]667] 2 6 |222] 0 0 0 1| 1 [111] 100
d [Vtilizas la tecnologia para comunicarte y colaborar con colegas, padres y la
comunidad en general, con el fin de nutrir el aprendizaje de sus estudiantes. 9 0] 0 |00]| 6 [24]667] 0O 0 0 1 2 |111| 2 | 2 |222]| 100
0 22 7 2 5 36
[Totales 0 88 21 4 5 118,0
Puntaje

a [Ensefias y sirves como ejemplo, en la aplicacion de las practicas legales y éticas

relacionadas al uso de la tecnologia 9 1 | 5 |11,1]| 4 |16 [444]| 2 6 |222] 1 2 |111) 1 | 1 11,1 100
p [Utilizas los recursos tecnologicos para permitir y facilitar el aprendizaje de alumnos de
diversos entornos culturales, caracteristicas y habilidades. 9 1 | 5 |11,1] 4 |16 [444]| 2 6 |222] 1 2 |111) 1 | 1 11,1 100
C lidentificas y utilizas aquellos recursos tecnolégicos gue apoyan la diversidad. 9 1|5 |111] 1 [ 4 |111] 4 | 12 [444] 2 4 [222] 1 | 1 [111] 100
d [Promueves que el uso de los recursos tecnologicos contemple aspectos relacionados
con la salud y seguridad del usuario. 8 0|0 |00| 1[4 125 5 |15 [625] 1 2 |125] 1 | 1 |125]| 100
€ [Facilitas el acceso equitativo de todos los estudiantes a los recursos tecnolégicos. 9 0] 0 |00 2|8 |222] 2 6 |222]| 4 8 |444| 1 | 1 |11,1| 100
12 15 9 5 44
[Totales 15 48 45 18 5 131,0

Cuadro 3. indicadores V y VI de los docentes de la UNPES, segun niveles de habilidad de proeficiencia, cantidad de docentes participantes,
puntajes por nivel, porcentajes por nivel, totales de puntos por nivel y total de selecciones por nivel. Regresar
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Indicadores ISTE docentes

|. Operaciones y II. La planificacion,lll. La ensefianza, V. La evaluacién V. Productividady V1. Aspectos

conceptos el disefio de los el aprendizaje y el practica sociales, éticos,
tecnolégicos entornos y plan de estudios profesional. legales y
experiencias de humanos.
aprendizaje

0 I. Operaciones y conceptos tecnolégicos

o II. La planificacién, el disefio de los entornos y experiencias de aprendizaje
@ lll. La ensefanza , el aprendizaje y el plan de estudios

m V. La evaluacion

m V. Productividad y practica profesional.

m VI. Aspectos sociales, éticos, legales y humanos.
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l. Operaciones y conceptos tecnologicos

Regresar

a. Demuestra poseer comprensidn, habilidades v conocimientos basicos

acerca de los conceptos relacionados can la tecnologia.

N101";_'_3| Experto
" 11% @ Experto
O Practicante
Novato Q Practicante | _ PIE
@ Mowvato
#’ @ Mevel
prendiz
34%
Miovel :Docentes(s) gque tieneln] muy poca experiencia. (1591 1%
Movato Docentels) que son nueyols) o principiantels). (2597 22%
Aprendiz :Docentels) que experimentaln’ & un nivel persoral. (3597 4%
Practicarte :Docertels) gue experimentaln] para crear oportunidades de aprendizaje. (2597 22%
Experta :Docenters] practicors), habilles) v experimentadals) {1597 1%

Abstenciones: 1

|. Operaciones y conceptos tecnologicos

b. Demuestras un aumento continuo de sus conocimientos v hahilidades techoldgicas, que te

permite acompasar los constantes cambios techoldgicos.

Nowvato Experto
2% 11%
Practicante
22%

Movel :Docentes(s) que tienein) muy poca experiencia. 009y
Movato ‘Docentels) que son nuevo(s) o principianteds). (29
Aprendiz :Docente(s) que experientain a un nivel persaonal. 409y
FPracticante :Docentels) que experimentaing para crear oporunidades de aprendizaje  (208)
Experto ‘Docenteds) practicols), habilles) v experimentadois) {109

Abstenciones: 1

O Expetto

O Practicante
3 sprendiz
@ Mowato

| Mowvel

0%
22%

45%
22%

1%
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Il. La planificacién, el disefio de los entornos y experiencias de aprendizaje.

a. Disefias oportunidades de aprendizaje gque utilizan estrategias pedagdgicas asistidas
con tecnologia para apoyar las diversas necesidades de |os estudiantes y que son
apropladas para su desarrollo.

Nowvel EHP':,”O
24% 13% .
o s Practicante
13% @ Experto
H Practicante
O Aprendiz
Mowvato & Movato
13% & Movel
37%
Maovel Docentesis) quetienadn) muy poca experiencia. (208 24%
Mowvato ‘Docente(s) que san nuevals) o principianteds). (/& 13%
Aprendiz Docenteis) que experimentan) a un nivel personal. (3g IT%
Practicante :Docente(s) que experimentainy para crear oportunidades de aprendizaje. {183 13%
Experto ‘Docentels) practicols), habilies) ¥ experimentadols) 1ra 13%

Ahstenciones: 2

Il. La planificacion, el disefio de los entornos y experiencias de
aprendizaje.
b. Aplicas nuevos conocimientos derivados de investigaciones recientes sobre la
ensefianza y aprendizaje con tecnologia al mormento de planficar entarnos y
experiencias de aprendizaje.

Novel Experto
13% 12%

Novato . Practicante
13% 13%
O Experto
E Practicante
O Aprendiz
@ Mowato
3 hovel
Mowel :Docentes(s) que tiene(n) muy poca experiencia. 18 13%
Mowato ‘Docente(s) gue san nueva{s) o principianteds). (18 13%
Aprendiz :Docente(s) gue experimentan a un nivel persanal. (4iE 49%
Practicante :Docenteis) que experimentaln) para crear oportunidades de aprendizaje. (118 13%
Experto ‘Docenters) practico(s), hahilies) v experimentadols) e 12%

Abstenciones: 2
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Il. La planificacion, el disefio de los entornos y experiencias de aprendizaje.

. ldentificas v localizas nuevos recursos tecnoldgicos v evallan su presicidn e idoneidad.

Nowvel Practicante
13% 12%
Novato
13%

Aprendiz

62%

Mol :Docentes(s) que tienedn) muy poca expariencia.

Movato :Docenteds) que son nuevo{s) o principianteds).

Aprendiz :Docenteds) que experimentaln) a un nivel personal.

FPracticante ; :Docenteds) que experimentadn) para crear oportunidades de aprendizaje.
Experto :Docentels) practicols), hahil{es) v experimentadois)

Abstenciones: 2

d. Planificas la administracidn de recursos tecnoldgicos dentro del cortexto de las

actividades de aprendizaje.

Practicante
13%

Movel
25%

Aprendiz

Mawvel Docentes(s) quetiens(n) muy poca experiencia.

Movato :Docentel’s) gue son nuevols) o principianters).

Aprendiz :Docentels) que experimentaln) & un nivel personal.

Practicante Docente(s) que experimentaln) para crear opottunidades de aprendizaje.
Experta :Docentels) pradicols), hahilles) y experimentadolz)

Abstenciones: 2

(248)
(i)
(543)
[1/8)
(03]

EExperto

B Practicante

O Aprendiz

@ kaovato

l povel
(1183 13%
(183 13%
o83y 2%
158y 12%
[0ray 0%

. La planificacidn, el disefio de los entornos y experiencias de aprendizaje.

S Experto

B Practicante
O Aprendiz
@ Mlovata

i hlovel

25%
0%
G2%
13%
0%
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Il. La planificacion, el disefio de los entornos y experiencias de aprendizaje.

e. Planificas estrategias para guiar a los estudiantes dentro de un entarno
enriquecido por |a tecnologia.

Novel Experto
14% 14%
MNovato
14%
Practicante @ Experta
29% @ Practicante
O Aprendiz
& Movwata
& Movel
Movel :Docentes(s) gque tiene(n) muy poca experiencia. (17 14%
Movato ‘Docente(s)que son nuevo(s) o principiante(s). i 14%
Aprendiz ‘Docente(s) que expeatimentain) a un nivel personal. (2T 29%
Practicante Docenteds) que experimeantadn para crear oporunidades de aprendizaje. (27 29%
Experto ‘Docente(s) practicofs), hahil{es) v experimentadols) (17 14%

Ahstenciones: 3

lll. Laensefanza, el aprendizaje y el plan de estudios
a. Promueves experiencias de aprendizaje que utilizan la tecnologia para abordar temas
incluidos dentro de los estantdares de contenido v los estandares de tecnologia para los
estudiantes.
Experto
11%

Novel
22%

B Experta
8 Practicante
Practicante o &prendiz
34% O Movato
3 Movel
Maovel ‘Docentes(s)gue tiene(n) muy poca experiencia. (219) 22%
Movato :Docentels) que son nuevols) 0 principiante(s). (09 0%
Aprendiz :Docenteds) que experimentain) a un nivel personal. {359) 33%
Practicante :Docente(s) que experimentaln) para crear oportunidades de aprendizaje. {3/9) 3%
Experto ‘Docente(s) practicols), hakil{es) v experimentado(s) {179 11%

Ahstenciones: 1
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lll. La ensefianza, el aprendizaje y el plan de estudios

b, Utilizas latecnologia para apoyar las estratégias de aprendizaje centradas en el
estudiante, que contermnplen las diversas necesidades de los estudiantes.

Experto
Novel 13% B Experto
- | Practicants
O Aprendiz
O Movato
B povel
Practicante
3T%
Mavel :Docentes(s) que tiene(n) muy poca experiencia. (248} 25%
Movato :Docentels) que son nueva(s) o principiante(s). (/8] 0%
Aprendiz Daocente(s) que experimentaln) a un nivel personal. (2/8) 28%
Practicante :Docentels) que experimentaln) para crear oportunidades de aprendizaje. (3/3) 3%
Experto :Dacente(s) practicols), habil{es) y experimentada(s) (148} 13%

Ahstenciones: 2

lll. Laensafianza, el aprendizaje y el plan de estudios
c. Aplicas la tecnologia para desarrollar |3 creatividad y las habilidades de orden superior de
los estudiantes.

Nowvel
1%
H;;“_E:':O B Experto
@ Practicante
Practicante 0 aprendiz
% @ Movato
H havel
Movel ‘Docentes(s) que tienein) muy poca experiencia. A 1%
Movato ‘Docente(s) que son huevals) o principiante(s). 28 2%
Aprendiz ‘Docente(s) que experimentaln) a un nivel persanal. A 1%
Fracticante :Docentels) que experimentaln) para crear opontunidades de aprendizaje. 548 A5%
Experto :Docente(s) practicaols), habilles) y experimentadols) oA 0%

Ahstenciones: 1
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lll. Laensefianza, el aprendizaje y el plan de estudios
d. Diriges a los estudiantes en actividades de aprendizaje en un entorno enriguecida par

la tecnologia.
Novel EH‘II]:Ien_rm B Experta
22% - 4 B Practicante
O Aprendiz
Novato Np 4
11% O Mowato
| Movel
Movel Docentesis) que tienen) muy poca experiencia 259y 2%
Movato ‘Docenteds) gue san nueya(s) o principianteds). e 1%
Aprendiz ‘Diocentels) que experimentaln) a un nivel personal. {TEEN] 0%
Fracticante :Docentels) que experimentaind para crear oporunidades de aprendizaje. (9r8)  56%
Experto ‘Docentels) practicols), habilies) v experimentadods) e 11%

Ahstenciones: 1

V. La evaluacién
a. Aplicas la tecnologia en la evaluacion del aprendizaje de las distintas asignaturas utlizando

diversas técnicas de evaluacian.

Experto
1%

Novel
22%

l @ Experto
B Practicante
Novato I Practicante HopEndE
11% 34% Ehiean
0 — & Movel
Aprendiz
22%
Movel ‘Docentes(=]) quetisna(n) muy poca experiencis. (28 2rF%
Mowato :Docentels) gue son nuevals] o principiantels). r1Ey 11%
Aprendiz Docentel=s) que experimentaln) & un nivel personal. [2/8) 2&;%
Practicante  :Docentels) que experimentaln’ para crear oportunidades de aprendizaje (38 %
Experto :Docenters) practicals), habille=) v experimentadols) (19 1%

Ahstenciones: 1
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Regresar

IV. La evaluacion
b. Litilizas los recursos tecnoldgicos para recoger v analizar datos e interpretar v comunicar los
resultados, con el fin de mejorar las practicas educativas y maximizar el aprendizaje de los
estudiantes.

Novel Experto B Experto
Novato 1% 1% E Practicante
1% O &prendiz
O Movata
Fracticante & vl
. 34%
Aprendiz
33%
Mlavel Docentes(s) que tienen) muy poca experiencia. 159 11%
Maovato :Docentels) que son nuevo(s) o principianteds). 159 11%
Aprendiz :Docentes) que experimentaing a un nivel persanal. [ElE) 33%
Practicante Docentels) que experimentaln) para crear oporunidades de aprendizaje. {359 34%
Experto ‘Docentels) practicods), hahilies) v experimentado(s) {109 11%

Ahstenciones: 1

IV. La evaluacion
C Aplicas multiples metodos de evaluacian para determinar el uso apropiado
de diversos recursos tecnologicos por parte de los alumnos en el
aprendizaje, la comincaciony la productividad.

MNovel
22%
Practicante
45% HExperto
O Practicante
MNovato | NI O Aprendiz
L]
11% ey ol O Movvato
Aprendiz B Movel
22%
MHovel ‘Docentes(s) gue tiene(n) muy poca experiencia. (29} 22%
Movato ‘Docentels) que son nuevo(s) o principianteds). {179} 11%
Aprendiz ‘Docente(s) que experimentalnd a un nivel persanal. {209y 22%
Practicante ‘Docentels) que experimentaln) para crear opordunidades de aprendizaje. { 419} 45%
Experto ‘Docente(s) practicals), hahilles) v experimentadois) oy 0%

Ahstenciones: 1
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Aprendiz
Fracticante
Expero
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V. Productividad y practica profesional
a. Lilizas |os recursos tecnologicos para embarcarse en el aprendizaje
permanente y en el continuo desarrollo de su actividad profesional.

V. Productividad v practica profesional
b. Te vales de la reflexion v evaluacion continua de su practica profesional para
tomar desiciones acerca del uso de la tecnologia como forma de apoyar el

aprendizaje de los estudiantes.

Novel
a
Novato 1%
11%
Apren
33%
Maovel :Docentes(s) que tienein) muy poca experiencia.
Maovata :Docenteis) que son nuevais) o principianteds).

Aprendiz Docenteds) que experimentaind a un nivel persaonal.
Fracticante :Docenteds) que experimentaln) para crear oporfunidades de aprendizaje.
Experto ‘Diocentels) practico(s), habilles) v experimentadols)

Ahstenciones: 1

Practicante
45%

MNovel
11% B Experta
® Practicante
. O&prendiz
Aprendiz DN:MD
L)
22% B Movel
racticante
67 %
:Docentesis) que tienein) muy poca experiencia; {179} 11%
‘Docenteds) que son nuevals) o principiante(s). [org 0%
Docenteis) que experimentaind a un nivel personal. 2r9) 22%
Dincente(s) que experimentaln) para crear oponunidades de aprendizaje. (B/9) BT %
‘Diocenteds) practicol(s), hahil{es) vy expermentadols) (079} 0%

B Experto

B Practicants
O Aprendiz
O Maovsta

| Movel

i 1%
i 1%
(9 33%
(e 45%
{079} 0%
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V. Productividad y practica profesional
c. Utlizas la tecnologia para aumentar la productividad.
Novato N::I\;fl
0% #
Aprendiz BExperto
22% OPracticante
O &prendiz
O Movato
raclicante Mblonr)
67%
Maovel ‘Diocentes(s) que tienedn) muy poca experiencia. (1 11%
MHlovato :Docenteis) que son nuevo(s) o principianteds). (g 0%
Aprendiz Docentels) gue experimentain) a un nivel personal. 219 22%
FPracticante :Docenteis) que experimentain) para crear oporunidades de aprendizaje. (G19) BT %
Experto Docenteds) practicods), hahilles) v experimentadols) (0ray 0%
Ahstenciones: 1
V. Productividad y practica profesional
d. Utilizas la tecnologia para comunicarte v calaborar con colegas, padres vy la
comunidad en general, con el fin de nutrir el aprendizaje de sus estudiantes.
NO:EI EExperto
22% OPracticante
O Aprendiz
, O Movata
MNowvato | = 8 hlovel
11% Practicante
67%
Mol ‘Docentes(s) gque tiene(n) muy poca eXperiencia. 29 22%
ovato ‘Docente(s) que son nuewals) o principiantes). 19 11%
Aprendiz :Docente(s) gue expertimentain) a un nivel personal. (L= 0%
FPracticante :Docente(s) gue experimentain) para crear oporttunidades de aprendizaje (65 B %
Experto Docente(s) practicods), hakilles) y experimentadols) {REN] 0%

Abstenciones: 1
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Wl. Aspectos sociales, éticos, legales v humanos

a. Ensefias y sirves como ejemplo, en la aplicacidn de las practicas legales y éticas

relacionadas al uso de la tecnologia.

MNowvel Experto
Movato  11% 11%
11 ¥ @ Eperlo
m Praclicanls
O Aprerelz
O Howalo
Aprendiz ~ Practicante LLED
22% 45%
[ futti=1] Diacentes(s) gue ienain) muy poca experiencia. {154y 11%
M owato :Docente(s) que son nuevois) 0 principianteds). {154y 1%
Aprendiz. Docentels) que experimentain) a un nivel personal, 279) 22%
Practicante Daocente(s) gque experimentaind para crear oportunidades de aprendizaje. 45y 45%
Experto ‘Docente(s) practicois), hahilies) y experimentado(s) {109y 11%

Ahstenciones: 1

VI. Aspectos sociales, éticos, legales y humanos

. ldertificas v wtilizas aguellos recursos tecnoldgicos que apovan la diversidad.

Movato

Movel Experto
11% 11%

m» . Practicante
m  11%

22%
B Experto
B Practicante
j 0O &prendiz
Aprendiz OMovata
45% E Raovel
Maveel :Docertes(s) que tiens(n) muy poca experiencia. (18] 11%
Maovvato :Docentels) que son nuevols) o principiante(s). (29 22%
Aprendiz Docente(s) gue experimentain) & un nivel personal. (48] 45%
Practicante :Docertes) gue experimentalnd para crear oporunidades de aprendizaje. 18y 11%
Experto :Docente(s) practicols), hakilles) v experimentadols) (1 %

Abstenciones: 1

Regresar
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VI. Aspectos sociales, éticos, legales y humanos
c. ldentificas y utilizas aguellos recursos tecnoldgicos que apoyan la diversidad.

Novel EKPEI’I‘O
1% 11% B Experto
Novate . Fractlcu;inte | Practicante
22% 1% O Aprendiz
O Mavato
2 @ povel
Ap rendiz
45%

Mavvel :Docentes(s) que tiene(n) muy poca experiencia. (1497 1%
Mowvato :Docente(=) gue son nueyols) o principiantels). (25 22%
Aprendiz :Docentels) gue experimentalnd & un nivel personal. (497 459
Practicante :Docentel =) gue experimentaln) para crear oportunidades de aprendzaje. (1/9) 11%
Experto Docentels) practicols), hahilles) v experimentadols) 153 11%

Abstenciones: 1

VI. Aspectos sociales, éticos, legales y humanos
d. Promueves gque el uso de los recursos tecnoldgicos contemple aspectos
relacionados con la salud y seguridad del usuario.

Howvel
13% Practicante HEExperto
"'_:;:TD 12% | Practicante
@ Aprendiz
Aprendiz O avata
62%
H Movel
el ‘Docentesis) quetiene(n muy poca experiencia. 118 13%
[ owato ‘Diocentelds) gue son nuevols) o principianteds). 1 13%
Aprendiz Docente{s) gque experimentain) a un nivel persanal. A B2%
Fracticante :Docente(s) que experimentaln) para crear opotunidades de aprendizaje. (108) 12%
Experto Docentals) practicols), habilles) y experimentadols) (0 1%

Ahstenciones: 2
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Regresar

NO':EI Practicante

Movato Aprendiz
45% 22%
Movel :Docentes(s) que tienedn) MUy poca experiencia. {109}
Miovato :Docentefs) que son nueva(s) o principianteds). (415
Aprendiz . Docenteds) que experimentaind a un nivel persanal. {209
Fracticante :Docente(s) que experimentaln) para crear oportunidades de aprendizaje. (219)
Expertn ‘Docentels) practicods), hahilies) v experimentado(s) {aTiEy

Ahstenciones: 1

OEzperto

| Practicante
O Aprendiz
O Movato

m povel

1%
45%
22%
2%

0%
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Parte I

Indicadores ISTE (Estudiantes)

A continuacion, se presentan las graficas de todos los Indicadores ISTE que

surgieron de la escala valorativa sumatoria para las encuestas, en donde se

calcula la media de todas las puntuaciones para cada indicador, asi: Nivel del

indicador = 2. TP

D> Ts

Tp = total de puntos por nivel de habilidad,

Ts= total de selecciones por nivel de habilidad.

Ejemplo:
Nivel de Seleccion | Puntos Tp=614 Ts=193
habilidad Z P Z
Experto 29 10 614
Practicante 48 16 | Nivel de Indicador = ——= 3.2, siendo 5 el
Aprendiz 64 21 . _ o <
Novato 33 ) maximo nivel por indicador.
Novel 19 1 . .
Totales 193 614 La diferencia es 1.8, que resulta de 5 — 3.2

Posteriormente, se presentan 3 cuadros que contienen 2 indicadores ISTE cada

uno, cuyo fin es clasificar los de datos segun niveles de habilidad para facilitar la

elaboracion de las graficas de pastel de cada indicador que posee sus respectivos

niveles de habilidad y porcentajes.

Finalizando con la explicacion detallada de cada grafica de pastel y de los cuadros

resumen.

Regresar
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Indicadores ISTE estudiantes

I. Creatividad y
Motivacion.

II. Comunicaciony lll. Investigaciony  IV. Pensamiento V. Ciudadania VI. Funcionamiento
colaboracion. Fluidez Critico, resolucion de Digital. de la tecnologia 'y
Informacional.  problemas y toma de conceptos.

decisiones.

Indicadores

O1. Creatividad y Motivacion.

Bl . Comunicacion y colaboracion.

Olll. Investigacion y Fluidez Informacional.

B V. Pensamiento Critico, resolucion de problemas y toma de decisiones.
BYV. Ciudadania Digital.

OVI. Funcionamiento de la tecnologia y conceptos.

3.2 de 5 puntos
3.1 de 5 puntos

3.3 de 5 puntos
3.4 de 5 puntos

3.6 de 5 puntos
3.4 de 5 puntos
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Sociedad Internacional de Tecnologia para la Educac  i6n (ISTE). Puntaje 3.2
7 p »
0 2| 0| o ) o o z bl el o
g 1. Creatividad y Motivacion 5 ?: 5 B % 5 L ?D 5 L 2 5 S § 5 B 5
Q ’ : 215 |8 ° o 5] © 2 5] © 2 3 ° @ | 8 ° o
o o o 7] =1 " N " o 7] 0 D
n 0]
Indicadores 5 4 3 2 1
a Aplicas el conocimiento existente para generar nuevas ideas, productos y
procesos. 52 |12 | 60 |23 11 | 44 | 212 | 16 | 48 |30.8| 7 |14 |135| 6 | 6 | 115 | 100.0
b | Creas trabajos originales como medio de expresion personal y grupal. 47| 8 | 40 |170| 11 | 44 | 234 | 17 | 51 | 36.2| 8 16 | 170]| 3 3 6.4 |100.0
C | Usas modelos y simulaciones para explorar sistemas y temas complejos. 48| 5 | 25 1104 12 | 44 | 229 | 16 | 48 |333| 10 | 20 | 208 ]| & 6 | 125 | 100.0
d Identificas tendencias Yy preves posibilidades. 46 4 20 8.7 15 60 32.6 15 45 | 32.6 8 16 | 17.4 4 4 8.7 100.0
29 48 64 33 19 193
Totales 145 192 192 66 19 614
Puntaje 3.1
m o
a 3 >
o 3 =122 B |2 g2 |2 z| 2 ?
Il. Comunicacién y colaboracion. g |2 | 2|8 g 2 X 3 2| & 5 = S - = X o
% o 7] El 7] % 7] 5 7] o 7] 8'
[} (0]
5 4 3 2 1
a Interactuas, colaboras y publicas con tus compafieros, expertos u otras
personas empleando una variedad de entornos digitales y medios. 471 7 1 35 149 14 | 56 | 2979 | 11 | 33 | 234]| 9 181191 6 | 6 | 128 | 1000
b Comunicas efectivamente informacion e ideas a mdltiples audiencias
usando una variedad de medios y formatos. 50| 5 | 25 |100] 10 | 40 | 20 | 19 |57 | 38 | 10 | 20| 20 | 6 | 6 | 12.0 |100.0
C Desarrollas un entendimiento cultural y una conciencia global mediante la
vinculacion con estudiantes de otras culturas. 45 | 3 |15 | 67 | 13 | 52 | 28589 11 | 33 [244| 10 | 20 |222| 8 | 8 | 17.8 | 100.0
d Contribuyes al trabajo de proyectos en grupos, para producir trabajos
originales o resolver problemas. 47| 8 | 40 [17.0| 18 | 72 | 383 | 12 | 36 [255| 1 | 2 [213| 8 | 8 | 17.0 | 100.0
23 55 53 30 28 189
Totales 115 220 159 60 28 582

Cuadro 1. indicadores | y Il de los estudiantes de la UNPES, segun niveles de habilidad de proeficiencia, cantidad de estudiantes
participantes, puntajes por nivel, porcentajes por nivel, totales de puntos por nivel y total de selecciones por nivel. Regresar
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Puntaje 3.3
m 0
2} 3 5
o . 5[] 2 8|2 I z |2 = |2 =
Ill. Investigacion y Fluidez Informacional. 8|2 |2 B S 2 B S 2 B 3 2 S| 2 2 B @
= 54 7} = 7] = 7} 5] 7] 2 ® g
@ — N
2] [0}
5 4 3 1
a | Planificas estrategias para guiar la investigacic')n. 47 8 40 | 17.0] 13 52 | 2766 | 19 57 | 40.4 4 8 8.51 3 3 6.4 100.0
Ubicas, Organizas, analizas, evaluas, sintetizas y usan eticamente la
informacion a partir de una variedad de fuentes y medios. 48 6 30 [125]| 18 72 375 15 45 | 31.3 6 12 |125] 3 3 6.3 | 100.0
c Evaluas y seleccionas fuentes de informacién y herramientas digitales
basados en su pertinencia para realizar tareas especificas. 50| 8 | 40 160 16 | 64 | 32 | 16 | 48 | 32 7 1411431 3| 60 |1000
d | Procesas datos y reportas resultados. 48 | 8 | 40 |16.7| 14 | 56 |2917| 12 |36 | 25 | 6 |12 |125| 8 | 8 | 16.7 | 100.0
30 61 62 23 17 193
Totales 150 244 186 46 17 643
Puntaje 3.4
Z‘ m o 5‘-? 0 = T P4 0 o 0
IV. Pensamiento Critico, resolucion de problemas y toma de 5|3 = ° g c ° ?5 = ° S c o | 5|5 ° =
= o (5] = > o = > S = > S = > < = > @
decisiones. = 2185 £ |5 & 2 5 o e 3
1% @
5 4 3 2 1
a Identificas y defines problemas autenticos y preguntas significativas para la
investigacion. 50| 4 |20 [ 80| 21 | 84 | 42 14 | 42 | 28 9 18 | 18 | 2 2 4.0 [100.0
b Planificas y administras las actividades para desarrollar una solucion o
complementar un proyecto. 50 | 11 | 55 |220| 18 | 72 | 36 | 13 | 39 | 26 5 | 10] 10 | 3| 3 | 60 |100.0
C Colectas y analizas datos para identificar soluciones y/o tomar decisiones
informadas. 49 | 8 | 40 |163] 17 | 68 |34.60 | 12 | 36 [245| 8 |16 [163| 4 | 4 | 82 |100.0
d Usas procesos mutiples y diversas perspectivas para explorar soluciones
alternativas. 47 | 8 | 40 [17.0| 20 | 80 [4255| 9 |27 |191| 6 |12 |128| 4 | 4 | 85 |100.0
31 76 48 28 13 196
Totales 155 304 144 56 13 672

Cuadro 2. indicadores I y IV de los estudiantes de la UNPES, segun niveles de habilidad de proeficiencia, cantidad de estudiantes
participantes, puntajes por nivel, porcentajes por nivel, totales de puntos por nivel y total de selecciones por nivel. Regresar
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Puntaje 3.6
o o >
= |'m
o |22 g2 gz g |2 z| 2 3
V. Ciudadania Digital. s|e |2 | X|g |2 8 S 12| 3 3 2| 8|2 = 8 [
S = o ) o o o = o @ o o
= o » =1 1] N 7] o (7] n ()
(2] @
5 4 3 2 1
a Promueves y practicas un uso seguro, legal y responsable de la
informacion y la tecnologia. 50 | 10 | 50 {200] 15 [ 60 | 30 | 13 |39 | 26 | 9 |18 | 18 | 3 | 3 | 6.0 |1000
b Exhibes una actitud positiva frente al uso de la tecnologia para apoyar la
colaboracién, el aprendizaje y la productividad. 47 |15 | 75 |31.9| 13 | 52 |2766| 13 | 39 |27.7| 4 | 8 |s51| 2 | 2 | 43 |1000
c Demuestras responsabilidad personal para un aprendizaje a lo largo de la
vida. 52 | 17 | 85 |32.7| 18 | 72 |34.62| 10 | 30 |192| 5 10 | 962 | 2 2 | 3.8 |100.0
d | Ejerces liderazgo para la ciudadania Digital. 46 | 5 | 25 |109] 19 | 76 | 413 | 10 | 30 |21.7]| 6 | 12| 13 | 6 | 6 |13.0](100.0
47 65 46 24 13 195
Totales 235 260 138 48 13 694
Puntaje 3.4
m )
g || 9 o Zz - z o > el o
. . , S 3 c g c 3 c ] = ° B c ° =
VI. Funcionamiento de la tecnologia y conceptos. || 2| 8| @9 = X 5 2 | 8 s 2| 8| 2 2 ES [
=1 = o Q o (=% o =3 o @ o o
1 o 1 =3 2] N (7] o (7] S (7] o)
[} @
5 4 3 2 1
a | Entiendes y usas sistemas tecnolégicos. 51 (10| 50 [19.6] 19 | 76 [37.25]| 11 | 33 [216| 8 16 |15.7| 3 5.9 |100.0
b | seleccionas y usas aplicaciones efectiva y productivamente. 52| 6 | 30 |115| 22 | 88 [42.31| 14 | 42 |269]| 6 12 |115] 4 4 | 7.7 |100.0
C | Investigas y resuelves problemas en los sistemas y las aplicaciones. 48| 4 | 20 [ 83| 19 | 76 |3958| 16 | 48 |33.3| 6 12 [125] 3 3 | 6.3 |100.0
d Transfieres el conocimiento existente al aprendizaje de nuevas
tecnologias. 48 | 7 | 35 |146| 18 | 72 | 375 | 14 | 42 |29.2| 6 12 [125] 3 3 | 6.3 |100.0
27 78 55 26 13 199
Totales 135 312 165 52 13 677

Cuadro 3. Indicadores V y VI de los estudiantes de la UNPES, segun niveles de habilidad de proeficiencia, cantidad de estudiantes
participantes, puntajes por nivel, porcentajes por nivel, totales de puntos por nivel y total de selecciones por nivel. Regresar
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Indicader |. Creatividad y Motivacion
a. Aplicas el conocimiento existente para generar nuevas ideas, productos y
procesos.
Novel Experto
MNovato 12% 23% @ Experto
13% : & Practicante
O Aprendiz
| Practicante O Movata
Apreniliz 21% -
il Movel
Movel ‘Estudiante(s) que tieneln) muy poca experiencia. B2 12%
Movato :Estudiante(s) que son nueva(s) o principiantels). a4 13%
Aprendiz :Estudiante(s) que experimentain) a un nivel personal. NeS2D 3%
Practicante :Estudiante(s) que experimentain) para crear oportunidades de aprendizaje [ 11/52) 21%
Expero :Estudiante(s) practicois), habilles) y experimentadols) N252) 23%
Abstenciones: 4
Indicador | Creatividad y Motivacién
bi. Creas trabajos originales como medio de expresian personal y grupal.
ND‘u"el Expeno
Novato 6% 17%
17% : @ Experto
A__ m Practicante
' — OAprendiz
e ¢ O Movato
racticante
. 23% =
Aprendiz
37%
Movel :Estudiante(s) que tiene(n] muy poca experiencia. B4 E%
Movato :Estudiante(s) que son nueva(s) o principiantels) 7447 17%
Aprendiz :Estudiante(s) que experimentaln) a un nivel personal. (170437 3%
Practicante :Estudiante(s) que experimentaln) para crear oportunidades de aprendizaje. (1147 23%
Experto :Estudiante(s) practicals), habil(es) y experimentado(s) (847 17%

Abstenciones: 9

Regresar
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Indicador |. Creatividad y Motivacion
c. lsas modelos y simulaciones para explorar sistemas y temas complejos.

Howel Experto E Experto
13% 10% ® Practicante
Movato Practicante O Aprendiz
1% 23%
O Movato
= Movel
Aprendiz
33%
Movel Estudiantels) que tienein) muy poca experiencia. (648 13%
ovato ‘Estudiantels) que son nueyn(s) o principiantels). nods %

Aprendiz - Estudiante(s) que experimentain) a un nivel personal. (e 33%
Practicante Estudiantels) que experimentaln) para crear oportunidades de aprendizaje. (11/48) 23%

Expero :Estudianteds) practicais), habilies) v experimentadols) adE 10%
Ahstenciones: 8
Indicador | Creatividad y Motivacion
d. ldentificas tendencias y preves posibilidades.
Howel Experto
Howvato 9 i
17% o mE}{FIEI’tI:I
® Practicante
Practicante .
= OAprendiz
e O Movato
Aprendiz
33% & Movel
Mlovel Estudiante(s) que tienein) muy poca experiencia. (44 6) 9%
Mlovato Estudianteds) que son nuevals) o principianteds). (B4 17 %
Aprendiz Estudiantels) que experimentain a un nivel personal. a6 33%

Fracticante Estudiante(s) que experimentain) para crear oporunidades de aprendizaje. (159/46) 32%

Experto

:Estudiante(s) practicols), hahil{es) y experimentado(s) (4146 4%

Abstenciones: 10

Regresar
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Indicador Il. Comunicaciéon y Colaboracion
a. Interactuas, colaboras y publicas con tus compafieros, expertos u otras personas
2 empleando una variedad de entarnos digitales y medios.
Novel Experto
13% 15% @ Experto
Novato B Practicante
19% O Aprendiz
O Mowvata
Practicante W Movel
0%
Aprendiz
23%
MHowel ‘Estudianteis) que tiene{n) muy poca expetiencia. (Er47) 13%
MHovato Estudianteis) que son nuevois) o principianteis). (9147 19%
Aprendiz Estudiante(s) que experimentain) a un nivel personal. (11547 23%
Fracticante Estudiante{s) que experimentain) para crear opotunidades de aprendizaje. (14047 30%
Experto :Estudianters) practicols), habilles) v experimentadols) (7147 15%

Ahstenciones: 8

Indicador Il. Comunicacidn y Colaboracion
b. Comunicas efectivamente informacion e ideas a miltiples audiencias usando una
variedad de medios y formatos.

@ Experto
N1°2‘::' E“;Lﬁ:" ® Practicante
MNovato Practicante O Aprendiz

20% 20% O Maovato

| Movel
Aprendiz
38%

M ovel ‘Estudiante(s) que tienein) muy poca experiencia. (Bra0) 12%
Movato ‘Estudiante{s) que son nuevals) o principiante(s). (10040) 20%
Aprendiz ‘Estudianteisi que experimentain) a un nivel personal. (1850} 38%
Practicante  Estudianteds) gue experimentain) para crear oportunidades de aprendizaje. (105407 20%
Experto Estudiante(s) practico(s), hakil{es) v experimentadols) (aral) 10%

Abstenciones: 6

Regresar
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Indicador Il. Comunicacion y Colaboracion
c. Desarrollas un entendimiento cultural y una conciencia global mediante 1a
vinculacion con estudiantes de otras culturas.

Novel Experto
18% T% @ Experto
Practicante | Practicartes
29% O Aprendiz
Novato 0 Mowato
o0 W Movel

Maovel :Estudiante({s) que tienein) muy poca experiencia. (845} 18%
Mowato Estudiante(s) gue son nuevais) o principiante(s). 1054y 22%
Aprendiz  Estudianteds) gque experimentain) a un nivel personal. 11545} 24%
Practicante :Estudianta(s) que experimenta{n) para crear oportunidades de aprendizaje.f1 2/45) 29%
Experto Estudiantels) practicois), habilies) y experimentadols) 34 7%

Ahstenciones: 11

Indicador Il. Comunicacion y Colaboracion
d. Contribuyes al trabajo de proyectos en grupos, para producir trabajos originales o
resolver problemas.

Nawvel Experto r—

: ; Kpera
17% 17%
Novato m&- | Practicante
oy -,
2% O Aprendiz

O Movyata

-8 3 povel

Aprendiz~==i ;
264 3 Practicante
38%

Mowel ‘Estudiante(s] que tiene(n) muy poca experiencia. (5547 17%
Mowato :Estudiantels) gue son nuevols) o principiantels). 147 2%
Aprendiz :Estudiantels) que experimentaln) a un nivel personal. (1247 2E%
Practicante Estudiantels) que experimentaln) para crear oportunidades de aprendizaje. (1847 35%
Experta :Estudianters) practicols), habilles) v experimertadols) (5547 17%

Abstenciones: 9

Regresar



[+ owel
Mowato
Aprendiz

ll. Investigacidn y Fluidez Infoermacional
a. Planificas estratedias para guiar la investigacian.

Hovato Hovel Experto
99, 6% 1T%

==

Aprendiz
40

28%

Estudiante(s) que tiene(n) muy poca experiencia.
Estudianteis) que son nueva(s) o principiantes).
Estudianteis) que experimentaln) a un nivel persanal.
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Practicante

@ Experto

@ Practicante
OAprendiz

O Movato

E Movel

(3147 £%
4Ty 4%
(19547 40%

Practicante Estudiante(s) gque experimentain para crear oporunidades de aprendizaje. (1347 28%

Experto

:Estudiantels) practicols), habil{es) v experimentadois)

Ahstenciones: 9

[ovel
Mowato
Aprendiz

lll. Investigacién y Fluidez Informacional

847y 17%

b. Ubicas, Organizas, analizas, evaluas, sintetizas y usan eticamente |a

informacidn a partir de una variedad de fuentes y medios.

Novel Experto
8% 13%

[

Novato
13%

Aprendiz
31%

37 %

‘Estudianteis) que tiene(n) muy poca BXperiencia.

‘Estudiantels) que son nuevo(s) o principiantels).
‘Estudiante(s) que experimentaln) a un nivel persanal.

Practicante

EExpetto

@ Practicante
0 Aprendiz
O Mowato

& povel

(3r48) £ %
(Gr48) 13%

(a3 3%

Practicante :Estudianteis) que experimentaim para crear oportunidades de aprendizaje. (187483 AT%

Experto

:Estudiante(s) practicofs), habil{es) v experimentadois)

Ahstenciones: 8

Regresar

(Gr48) 13%
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lll. Investigacion y Fluidez Informacional
c. Evaluas y seleccionas fuentes de informacian y herramientas digitales basados
en su pertinencia para realizartareas especificas.

Novel Experto
Novato 6 ! i @ Experta
14% ' 16% .
. ® Practicante
O Aprendiz
OMovato
i Practicante Mbiavel
Aprendiz 32%
32%
Movel ‘Estudiantels) que tienein) muy poca experiencia. (3ra0) A%
M ovato Estudiante(s) que son nuevo{s) o principianteds) (rram 14%
Aprendiz Estudiante(s) que experimentain) a unnivel personal. (1eMm0 32%
FPracticante :Estudiante(s) que experimentaln) paracrear oportunidades de aprendizaje. (16500 32%
Experto Estudiantels) practicods), hahilies) v experitnentadals) (gml 16%
Abstenciones: B
1. Investigacién ¥ Fluidez Infoermacional
d. Procesas datos v reporas resultados,
MNamwel Experto
T 7%
Howato Lt
o R
Fracticarte
~ane
Aprendiz
26%
Mol Estudianteis) que tienein) muy poca experiencia. adE 17%
M ovatn ‘Estudianteds) que san nuevads) o principiante{s). (G458  13%
Aprendiz ‘Estudiantels) gque experimentaln) a un nivel persaonal. (1248 258%
Practicante  :Estudiantefs) que experimentain) para crear oportunidades de aprendizaje.  (14/48) 28%
Experao Estudiante(s) practicais), habilles) v experimentadals) 248 17%

Abstenciones: 8

Regresar
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IV. Pensamiento Critico, resolucion de problemas y toma de

decisiones
a. |dentificas y defines problemas autenticos y preguntas significativas para la
4 investigacidn.
@ Experta
Nowvel Experto B Practicarte
Novato 1% B :
18% : O Aprendiz
F O Movato
| Movel

Practicante

Ie F LB
Aprendiz ek
28%

MHovel Estudiantals) que tienedn) muy poca experiencia. 20 4%
[owato Estudianteds) que son nuevo{s) o principiante(s). [aram 18%
Aprendiz  Estudianteis) que experimentain a un nivel personal. [14ran 28%
Fracticante .Estudiante(s) que experimentain) para crear opornunidades de aprendizaje. (215500 42%
Expero Estudiante(s) practicols), habilles) v experimentadols) [4ra0) 3%

Abstenciones: B

IV. Pensamiento Critico, resolucion de problemas y toma de decisiones
. Planificasy administras 1as actividades para desarrollar una solucion o
complementar un proyecto.

O Experto
Hovato Novel Experto ® Practicante
104 E 22% O Aprendiz
; 0 Movato
. & ovel
Aprendiz
26%
Practicante
36%
[ ol Estudianteis) que tiene{n) muy poca experiencia. ramm B%
Movato Estudiantels) que son nuevo(s) o principianteds). ey 10%
Aprendiz Estudianteds) que experimentain) a un nivel persanal. 1350 26%
FPracticante Estudianteds) que experimentaln) para crear oportunidades de aprendizaje. (185500 I6%
Expero Estudiante(s) practicols), hakil{es) vy experimentadols) C1ran 22%

Abstenciones: B

Regresar
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IV. Pensamiento Critico, resolucién de problemas y toma de

decisiones
c. Colectas y analizas datos para identificar soluciones yfo tomar decisiones
inforrmadas.
NO‘:’_El Experto O Experto
Novato B 16% @ Practicante
16% ”ﬁ- O Aprendiz
: g O Rarvato
o Rlavel
= Practicante
Aprendiz 387
24%
Movel Estudianter =) gque tieneln) muy poca experiencia. (4549 8%
Movato Estudiantel=) gue zon nueval=) o principisntels) . (54437 16%
Aprendiz - Estudiantes) gque experimentaln) & un nivel persanal. (125497 24%
Practicante :Estudiarte(z) que experimentain) para crear aportunidades de aprendizaje.  (17/49) 6%
Expetta ‘Estudiantelz) practicol =), habilles) v experimentadols) (5449 16%
IV. Pensamiento Critico, resolucion de problemas y toma de
decisiones
d. Usas procesos mitiples y diversas perspectivas para explorar soluciones
alternativas.
Nowvel Experto @ Expero
MNovato 9% 17% ® Fracticante
OAprendiz
O Movato
& Movel
Aprendiz 4,
19% )
’ Practicante
42%
Mowel Estudiante(s) que tiene(n) muy poca experiencia. 4547 9%
Mowato ‘Estudiantels) que son nuevo(s) o principiante(s). (6147} 13%
Aprendiz  Estudianteds) que experimentain) a un nivel persanal. (ara7y 1 9%
Fracticante :Estudiante(=) que experimentan) para crear oporunidades de aprendizaje. (20047 43%
Expero :Estudiante(s) practico(s), hahilies) v experimentadol(s) LT 17%

Abstenciones: 9

Regresar
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V. Ciudadania Digital.
a. Promueves y practicas un uso seguro, legal y responsable de la informacion y la

tecnologia.
@ Experto
Hovel Experto ® Practicante
Hovato 6% 2% .
¥ O Aprendiz
18% -H:-_
O Movato
o [ ovel
Practicante
Aprendiz 709%
26% )
Miovel Estudiantels) gue tiena(n) muy poca experiencia. [350) 5%
Movato Estudiantels) que son nuevols) o principiantels). (98507 18%
Aprendiz Estudiantel=) gque experimentaln’ a un nivel persanal (134507 26%
Practicante :Estudisntel=) que experimentaln’ para crear oportunidades de aprendizaje. (155507 0%
Experto :Estudiante(s) practicolz), habilles) v experimentadols) (104507 20%

Abztenciones: B

. Investigacion v Fluidez Informacional
Ir. Ubicas, Organizas, analizas, evaluas, sintetizas v usan eticamente la informacion a partir
de una variedad de fuentes y medios.

Nowvel
Novato B EH:I;?D
13% ;
' = Experto
® Practicante
o Aprendiz
e Practicante ]
Aprendiz ™= 7% Mo
3% & Movel
Movel :Estudiantels) que tieneln) muy poca experiencia. (3/48) E%
Movata :Estudiantels) que son nueva(s) o principiante(s). (B£43) 13%
Aprendiz :Estudiante(s) que experimentaln) a un nivel personal. [15/48) 3%
Practicante :Estudiante(s] que experimentaln) para crear oportunidades de aprendizaje. (18/45) 37 %
Experto :Estudiante(s) practicois), habil{es) y experimentadol(s) iB/48) 13%

Ahstenciones: 8

Regresar
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V. Ciudadania Digital.

c. Demuestras responsabilidad personal para un aprendizaje a o largo de |a vida,

Novato Novel
N @ Experto
10% 4% Experto H _
Aprendiz — 33% @ Practicante
19% O Aprendiz
O Maovato
| Hovel
Practicante
34%

owvil Estudiante(s) que tiene{n) muy poca experiencia. 2147 4%

owato Estudiante(s) que son nuevais) o principiante(s). M 10%

Aprendiz Estudiante(s) que experimentain) a un nivel personal. M4 19%

Fracticante  Estudianteis) gque experimentan) para crear opodunidades de aprendizaje. (1347 34%

Experto Estudiante(s) practicols), habil{es) y experimentadois) 74T 33%

Abstenciones: d
V. Ciudadania Digital.
d. Ejerces liderazgo para la ciudadania Digital.
Movel Experto B Experto
13% 11% ® Practicarte

Naovato .

W"' O Aprendiz
13% : an
ovato
W Movel
Practicante
Aprendiz 41%
22%

Moveel :Estudiantel=) que tiene(n) muy poca experiencia. (=10 1a] 13%
Movato Estudiantels) que son nuevols) o principiantels). [B4EE) 13%
Aprendiz :Estudianters) que experimentaln) & un nivel personal. [10/4E) 22%
Practicante Estudiantels) gue experimentaln] para crear oportunidades de aprendizge.  (194E6) 41%
Experto :Estudiantels) practicols), hahil(es) v experimentadols) [S84E 11%

Abstenciones: 10

Regresar
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V1. Funcionamiento de la tecnologia y conceptos B Experta
a. Entiendes y usas sistemas tecnoldgicos. B Fracticante
O Aprendiz
Novel O Mavatn
Novato 6% EH;;I__TO
6 16% i W MNovel
Aprendiz ==
22% Practicante
J6%
[ ovel Estudiantes) que tienedm muy poca experiencia. (am1 A%
Mowato Estudiante(s) que son nuevo(s) o principiantels). [8ra1) 16%
Aprendiz Estudianteds) que experimentain) a un nivel personal. ey 23%
Practicante Estudianteds) que experimentain) para crear oporunidades de aprendizaje. {19451 36%
Experto :Estudiante(s) practicols), hahilies) y experimentadols) man1 20%
Abstenciones: &
V1. Funcionamiento de latecnologia y conceptos
b. Seleccionas y usas aplicaciones efectiva y productivamente.
Experto N E}{per.m
12% | Practicante

OAprendiz

O Movato

Practicante | Movel
41%

[l ol Estudiantels) gque tienedn) muy poca experiencia; (453 3%
Mowato ‘Estudiantels) que son nueva(s) o principianteds). (BH2Y 12%
Aprendiz Estudiantels) que experimentain) a un nivel personal. 4/ 27%
Fracticante Estudianteis) que experimentain) para crear opotunidades de aprendizaje. (2253 41%
Experta :Estudiantels) practico(s), hahilies) y experimentadols) (BH2Y 12%

Abstenciones: 4

Regresar
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c. Investigas v resuelses problemas en los sistemas v las aplicaciones.

@ Experto
Mokt Nwel E}-{pe.lto B Practicante
8% O Aprendiz
W O Maovato
| M ovel
Practicante
40%
ovel Estudiante(s) que tienein) muy poca experiencia. 348 6%
Movato Estudiante(s) que son nueva(s) o principianteds). (Bi48) 13%
Aprendiz  Estudianteds) que experimentaln) a un nivel persanal. (16/48) 33%

Practicante Estudiantels) que experimentain para crear oportunidades de aprendizaje. (18/48) 40%

Expertn :Estudiantels) practicols), hahilies) v experimentadols)
Ahstenciones: 8

VI. Funcionamiento de la tecnologia y conceptos

(454 8%

d. Transfieres el conocimiento existente al aprendizaje de nuevas tecnologias.

Novato Novel Experto
13% 6% 15%

ﬁm'emli i

SRR Practicante
29% 3%
Mol Estudiante(s) que tieneim) muy poca experiencia.
Movato Estudiante(s) que son nueva(s) o principiantes).
Aprendiz Estudiante(s) que experimentain) a un nivel personal.
Practicante Estudianteis) que experimentain) para crear opontunidades de aprendizaje.
Expertn :Estudiantel(s) practicols), hahilies)y experimentadols)

Ahstenciones: 8

Regresar

3 Experto

B Practicante
O Aprendiz
O MNowato

E Movel

348y 6%
mras 13%
(1443 29%
(18143 37%
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Cuadro resumen sobre niveles de habilidad en Indicadores ISTE

Indicadores ISTE docentes Puntos | Puntos(UNPES) Diferencia
|. Operaciones y conceptos tecnoldgicos 5 3.1 1.9
1. La planificacion, el disefio de los entornosy e  xperiencias de aprendizaje 5 2.8 2.2
Ill. La ensefianza , el aprendizaje y el plan de es tudios 5 3.1 1.9
IV. La evaluacion 5 3.4 1.6
V. Productividad y practica profesional. 5 3.3 1.7
VI. Aspectos sociales, éticos, legales y humanos. 5 3.0 2.0

Indicadores ISTE estudiantes Puntos | Puntos(UNPES) Diferencia
. Creatividad y Motivacion. 5 3.2 1.8
1l. Comunicacion y colaboracion. 5 3.1 1.9
1. Investigacion y Fluidez Informacional. 5 3.3 1.7
IV. Pensamiento Critico, resolucion de problemas y toma de decisiones. 5 3.4 1.6
V. Ciudadania Digital. 5 3.6 1.4
VI. Funcionamiento de la tecnologia y conceptos. 5 3.4 1.6

Los indicadores ISTE representan niveles de habilidad para promover oportunidades de
mejorar la ensefianza y el aprendizaje mediante la utilizacion eficaz de la tecnologia en la
educacion. En el cuadro anterior, se presentan los niveles de habilidad en TIC's de los
docentes y estudiantes de la Universidad Pedagdgica de El Salvador, previa a la instalacion

del Modelo virtual para ensefar a aprender llamado Claroline.

El puntaje maximo que se puede obtener por cada indicador es de 5 puntos, al compararlo
con el puntaje obtenido en la UNPES, mediante analisis estadistico, “se puede priorizar en
los indicadores mas bajos para trabajar en un plan de cursos de desarrollo profesional
docente y estudiantil que potencien el uso de las TIC's en educacion superior, en la

Universidad Pedagogica de El Salvador”.

Regresar
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Explicacion: de la mision ", Enfrentar con éxito los continuos desafios del

Indicador General:

1. Operaciones y conceptos tecnologicos

HNiveles de Habilidad para promover oportunidades de aprendizaje

futuro” implica educar a la sociedad en general para gue comprenda mejor la —— - = =
tecnologia gue le rodea, para gque, por tanto, cada ciudadano pueda ser més Experto(s) Practicante(4) Aprendiz(3) Novato(2) Novel{1)

liore & la hora de opinar v criticer el rumbo tecnoldgico gue =e le propones (o Experimenta usar

gue =e g impone). Segun el indicador general de operaciones v conceptos L L los FECUIS0E que Experimerts a T Tiene muy
tecnologicos, 1 de cada 9 docentes tiene un nivel de habilidad de experto y 2 Préactico, habil, proporcionan las un nivel rinciniants en pal,

de cada 9, crean oportunidades de aprendizaje usando recwrsos TIC's, El resto experimentado TIC'z para cres personal las A TF?C'S expperien:ia Docentes
(6 de cada 9 no tienen el nivel de hakilidad reguerido para cresr opotunidades oportunidades de TIC's. an TIe's

de aprendizaje. aprendizaje. .

Indicadores Especificos

Demuestra poeesr comprension, hakildades v conocimientos basicos acerca 1 o 2 o 3 1 2 g
de loz conceptos relacionados con |a tecnologis (11.1%) (22.2%) (33.3%) (11.1%) (22.2%)
Demuestras un aumerto continuo de sus conocimientos v habilidades 1 2 0 2 4

tecnoldgicas, que le permite scompasar los constartes cambios tecnoldgicos. (11.1%) (22.2%) (22.29%) 44 4%) 7
Explicacion: de la mision “..Para la investigacion cientifica & innovacion  Mdicador General: . La planificacion, el diseno de [0S entornos y

tecnoldgica" se puede poner en marcha el uso de la TIC dentro de un marco experiencias de aprendizaje.

pedanogico socio construdivista, en donde es necezario utilizar estrategiasz de = — —— - - — — —

trabajo de marco abierto Gque aprovechen plenaments el potencial que tienen Niveles de Habilidad para promover oportunidades de aprendizaje

para estimular la creativad, facilitar el intercambio v la interaccidn, asi como Expertol5) Practicanted} Aprendiz(3} Novato(Z) Novel(1)

faciltar la representacidn v la simulacidn de fendmenos . Exherimenta Gsar

Segun el indicador, la planificacion, el dizefio de loz entomos v experiencia de ! P Exnerimenta a

aprendizaie, & concentra en el nivel de habilidad aprendiz, gue no promueve Préctico. habi grso;?gifﬁ:nqlges pun il RLEYD 0 Tiene muy
oportunidades de aprendizas. experimentado TIC's para crear perzonal las prlnc_lrrzlulgrslte =n - F:é?;?a?'-:ia Docentes

oportunidades de TIC's. Epn TIC's
Indicadores Especifices aprendizaje.

Dizenas oporfunidades de aprendizaje que uliizan eslrategiss pedagogicas 1 1 q i 7

szistidas con tecnologia para apoyar las diversas necesidades de los 3
estudiantes v gue son apropiadas para su desarolo. (12.5%) (12.5%) (37.5%) (12.5%) (25%)

Aplicas nuevos conacimientos derfvadcs de investigaciones recientes sobre Ta 1 1 4 1 1

ensefianza v aprendicaje con tecnologia al momento de planificar entarnos y a8
experiencias de aprendizaje. (12.5%) (12.5%) (50%; (12.5%) (12.5%)

Idertificas y localizas nuevos recursos fecnologicos v evallan su precizion e 0 1 A 1 1 5
idoneidad. £12.5%) {62,5%:) £12.5%) £12.5%)

Flanificaz [a administracion de recursos fecnologicoz dentro del contexdo de fas 1 [ 2

actividades de aprendizaje. 0 (12 5% (G2 5% o (12 5% B
Flanificas estrategizs para guiar a Ios estudiartes denfro de un entorno 1 7 7 1 1

enriguecido por la tecnologia. {14.3%) (28 B%) (28.6%) (14.73) 14.3%) T

Cuadro A. Relacion de la mision de la UNPES y los indicadores | y Il de los docentes segun niveles de habilidad para promover oportunidades
de aprendizaje, docentes participantes en la encuesta y porcentajes de acuerdo a niveles de habilidad encontrados.

Regresar
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Explicacion: de fa vision " Comprometida con Ta werdad cierdifica...™  EI
medio universitario ez v ha sido un buen campo de anélisiz v experimentacicn

Indicador General: lll. La ensenanza, el aprendizaje v el plan de estudios

Niveles de Hahilidad para promover oportunidades de aprendizaje

de estas metodologias v tecnologias, wva que su propia finslidad docente v —— - - =

académica lo hace especialmente sensible a ellas. Mo hay duds que, en la Experto(3) Practicantef) Aprendiz{3) Novato(2} Novel(1}

actualidad, ha habido una confluencia entre los distintos grupos de reflexion v Experimenta usar

experimentacion cque estd redundando en una estabilizacion de métodos, . i 0= recursos que Experimenta a FuEvo o Tiene muy

procedimientos, platatormas v ohjetivos. Segln el indicadar, ka ensefianza, el Practico, hakil, proporcionan las un nivel rincibiarte &n oca

aprendizaje v el plan de estudios el nivel de habilidad se concentra en experimentado TIC's para cresr perzanal las P TF?C'S exppnlarien:ia Docentes

practicante, gue ez el nivel gue promueve oportunidades de aprendizaje. oportunidades de TIC's, on TIC's
aprendizaje. ’

Indicadores Especificos

Promueves experiencias de aprendizaje que uilizan la tecnologia para abordsr 1 3 3 a 3

temas incluidos dertro de los estandares de contenido v los estandares de (11 .19%) (33.39%) (333%) (22 2%) 2

tecnolodia para los estudiantes. i i

Lttilizas |a tecnologia para apoyar ka estrategiss de aprendizaje certradas en el 1 3 2 o 2 =

estudiante, gue contemplen las diversas necesidades de 0 estudiantes. (12 .5%) (37 5%) [25%6) [25%)

Anlicas s tecnologia para desarrollar la creatividad v Ies habilidades de orden 0 5 1 1 2 9

superior de los estudiantes. (55.6%) [11.19%) [11.1%) [22.29%)

Diriges a los estudiantes en actividades de aprendizaje en un entorno 1 5 o 1 2 g

enriguecido por la tecnologia. (11 .13%) (55 67%) [11.1%) [22.29%)

- Indicador General: IV. La evaluacion

Explicacion: de la vizion "... Impulzora de la critica objetiva v corstructiva gue - —— — - — — —

de paltas pam una ciudadania conciertemente participativa, solidaria v Niveles de Habilidad para promover oportunidades de aprendizaje

pacifica... ".J Un entorno constructivista demanda recurscs gque permitan inclyir Experiols) Practicaned) Aprenthizi3} Novatoi2) Novel{1)

la motivacion como un factar impoartante en el procedimiento de evaluacion, Exnerimeris L=ar

especislments en entornos gue dependen cdemasiado de factores de In:nspre-:ursns e Exnerimerts =

motivacion intrinseca, como es el caso del aprendizaje autorregulado via Practica habi . ql pun nivel Mugvo o Tiene muy

Internet. Segin el indicador, evaluacion, el nivel de hakilidad =& concentra en experimérﬂadu:: ?Irgf?;m;jr';agr:; ersonal las principiante en poca Dacentes

practicante, que ez un nivel que promueyve actividades de aprendizaje. Dpor‘tuﬁidades e P TIC'= TIC's experiencia
aprendizaje. EnTICs.

Aplicas s tecnologia en la evaluacion del aprendizsje de las distintas 1 3 2 1 2 g

asignaturas utiizando diversas téonicas de evaluacion. 11.1%) (33.3%) (22 2%) {11 1% (22 2%)

[Hlizas los recursos tecnoldgicos para recoger y analizar datos e interpretary 1 3 3 1 1

comunicar los resultados, con el fin de mejorar las practices educatives v =]

maximizar el aprendizaje de los estudiantes. (11.1%) (33.3%) (33.3%) (11.1%) {(11.1%])

Aplicas multiples métodos de evaluacion para determinar el uso apropiado de 4 5 1 7

diversos recursos tecnoldgicos por parte de oz alumnoz en el aprendizaje, la 0 9

comunicacion v la productividad. (44.4%) (22.2%) (11.1%) (22.2%)

Cuadro B. Relacion de la vision de la UNPES y los indicadores Ill y IV de los docentes segun niveles de habilidad para promover

oportunidades de aprendizaje, docentes participantes en la encuesta y porcentajes de acuerdo a niveles de habilidad encontrados. Regresar
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Explicacion: de la mizion ".. Capaz de corfribuir al desarollo humano
zostenible del paiz" En donde ze colocara al conocimiento en el centro de la

Indicador General:

V. Productividad v practica profesional.

Niveles de Habilidad para promover oportunidades de aprendizaje

produccidn de la rigueza. Lo mas importante no es la cantidad de conocimiento, Experto{s) Practicante{d} Aprendiz{3} Novato{2} Nowvel{1}
zino =U productividad. Una sociedad de la informacidn en la gque el recurso Experimenta usar
bazico ez el saber, que la volurtad de aplicar conocimierto para generar mas A A los recursos gque Experimenta a Mueva o Tiene muy
conocimiento debe basarse en un elevado esfuerzo de sistematizacidn v Practico, hakil, proporcionan las un nivel vincipisnte &n oca
organizacion. Segun el indicador de productividad v practics profesional, el nivel experimentado TIC's para cres perzonal las R TFI|C'3 - Fr;rien:ia Docertes
de hakilidad practicante e el gque mayor concentracidn tiens, por lo tarto =e oportunidades de TIC's, eﬁ TIc's
promueve aportunidades de aprendizaje. aprendizaje. ’
Indicadores Especificos
Liilizas los recurzos tecnoldgicos para embarcarze en el aprendizaje u] EEE?% 2 u] 1 a
permanente v en el cortinuo desarrollo de su actividad profesional. (85 7%:) [22.29%) 11195
Te wales de la reflexion y evaluacion continua de su praclica profesional para a 4 3 1 1
tomar decisiones acerca del uso de la tecnaologia coma forma de apoyar el 9
aprendizaje de loz estudiantes. (44 4%) (33.3%) (11.1%) (11.1%)
- . o B 2 u] 1
Liilizas la tecnologia para aumentar la productividad. u] (BE 79 (22.2%) 11 1% 9
Litilizasz la tecnologia para comunicarte v colaborar con colegas, padres v la u] E o 1 2 2
comunidad en general, con el fin de nulrir 2l aprendizaje de sus estudiantes. [B6. 7% 011 1% [22.2%)
Explicacion: de la visidn ".. Forjadora de una cultura de paz, reductara de las
deszigusldades econdmicas v sociales alienantes"._ LAS TIC CONFIQ L_IRAN LA | Indicador General: V1. Aspectos sociales, eficos, legales y humanos.
SOCIEDAD DE LA INFORMACION. Bl uso extensiva y cada vaz mas intearado Hiveles de Habilidad para promover oportunidades de aprendizaje
fen ID_S mismos aparatos ¥ codigos) de las TIC 25 UNS caracterlstlc.a v factar de
c:an_'ublo de nuestra sociedad adual. Sus _prlnu:lpales_ apotaciones a las Expertio(s) Practicanted) Eprendizi3} Novato(2} Novel( 1}
actividades humanas =e concretan en una =erie de funciones que nos facilitan = e
la reslizacion de nuestros trabajos porgue, sean &stos los gue sean, siempre prerlme A usar Experimenta a
requieren una cierta informacion para realizarlo. Segun el indicador, aspectos Practicn hhil O FECUMS0S qlue R e Muewo o Tiene muy
zociales, icos legales v humanos, el nivel de hahilidad aprendiz no pgromueve, A ' prDFlDr’CIDI‘IEII‘I == LN Nk principiante en poca
experimentado TIC's pata cresr personal las TIC's: P — Docentes
oportunidaces de TIC's. eﬁ TIc's
Indicadores Especificos aprendizaje.
Enzefias v sirves como sjemplo, en la aplicacion de las practcas legales v élicas 1 4 2 1 1 3
relacionadas al uso de la tecnologia 11.1%) (44 .4%) (22.2%) (1119 (1119
Ltilizas los recursos tecnoldgicos para permitic v faciitar el aprendizaje de 1 4 2 1 1 9
alumnos de diversos entornos culturales , caracteristicas v habilidades (11.19%) (44 .49%) (22.29%) (11.19%) [11.19%)
1 1 4 2 1 9
idertificas v utilizas aguellos recursos tecnoldnicos gque spoyan la diversidad. (11.1%) (11.1%) (44.4%) (22.2%) [11.1%)
Pramueves gque el uso de los recursos tecnaldgicos contemple aspectos o 1 5 1 1 g
relacionados con la selud v seguridad del usuario. (12.5%) (B2.5%) (12.5%) (12.5%)
Facilitas el acceso equitativo de todos Ios estudiantes & los recursos a 2 2 4 1 3
tecnoldgicos. [22.2%) [22.2%) (44 4% 11 1%

Cuadro C. Relacion de la misién y visién de la UNPES con los indicadores V y VI de los docentes segun niveles de habilidad para promover
oportunidades de aprendizaje, docentes participantes en la encuesta y porcentajes de acuerdo a niveles de habilidad encontrados. Regresar
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Explicacion: De=de el purio de vista psicologico, Ta creatividad se mide a Indicador General: 1. Creatividad y Motivacion.
E:;illtlaﬁ?salgs eSIEIiiIZ:Imc;:S :I:bgr“;';i”ér:- ?:esseﬁgibliﬁdggld?'h;a é::;‘;?:::g‘:g- clﬂae Niveles de Habilidad para aprovechar oportunidades de aprendizaje
redeﬁnicién'. Estoz zeis factores interrts;n medir laz diferentes hahilidades que Experto(5) Practicante(1) Aprendiz{3} Novato{2} Novel{1)
=2 requieren en una persona crestiva. Bl entendimierto de las capacidades Experimenta usar
futuraz a adguiir, &l interés y valor de la terea, la senzacion de control sobre o= recursos gue Experimenta a
las tareas & realizar ... Todas estas sensaciones tienen s=u origen en el Practicn hakil proporcionan las R el Muevo o Tiene muy
escenatio v el contexto de las actividades. Segin el indicador crestividsd y et TIC's para Hn nw:al principiarte en pocs Estudiantes
mativacion, los estudiantes aprovechan las oportunidades de aprendizaje en SHPErMEntacn aprovechsr per%o(;z a TIC'= experiencia
niveles de habilidad aprendiz, practicante v experto. oportunidades de . en TIC's.
aprendizaje.
Indicadores Especificos
I L . . 12 11 7
Aplicas el conocimiento existente para generar nuevas ideas, productas v 16 =1
procesoe. (23.1%) £21.2%) {30 5% (13.5%) {11 .59 a2
Creas trabajos ariginales como medio de expresion personal y grupal. g 1 17 g 3 47
179 [23.4%) [36.2%) [173%) (5 .4%)
Usas modelos v simulaciones para explorsr sistemas v temas complejos. s " 18 10 B 43
[10.4%) [22.9%) [33.53%:) (20.5%:) (12.5%:)
Identificas tendencias v preveés posibilidades . i ;%) (321 g%j (321 g%) i1 ?84%3 i ;%j 46
Explicacion: Las Tecnologias de la Informacion v Comunicacidn (TIC) v en [ Indicador General: 1. Comunicacion y colabhoracion.
particular Internet, estéan revolucionando la forma de hacer las cosss en todos = — ———— — — —— ——
loz ambitos, ertre ellos el de la formacien, Internet ofece muchss Niveles de Habilidad para aprovechar oportunidades de aprendizaje
posibilidades para la docencia, como fuente de informacidn v de recursos, = =
como canal de comunicacion v colaboracidn, vy como herramierta para Experto(5) Erac.“c?l,:“e{‘” Aprendiz{3} Novato{2} Novel{1)
generar NuUevos escenarios formstivos que permiten flexibilizar el acceso a la Igspfgzn:,l?'soasuizr
formacion. Segun el indicador comunicacion v colaboracidn, los niveles de . ql Experimenta a Muevo o Tiene mu
hakilidad de los estudiantes que aprovechan las oportiunidades de aprendizaje Practica, hakil, pmﬁ':'c':cs'c'gaapa A un nivel principiante en poca ¥
=son aprendiz, practicante y nowvato. i i
] | b W experimentado aprovecher per%:ugzl las TIC's experiencia Estudiantes
) . oportunidades de ’ en TIC's.
Indicadores Especificos aprendizaje.

Interactias, colaboras v publicas con tus compaferos, expertos u otras r 14 11 9 5] a7
personas empleando una variedad de entornos digitales v medios. 14 9% [29.5%:) [23.4%) (19.1%:) (12.8%)
Comunicas efedivamente informacion e idess & mutiples sudiencias usando 5 10 19 10 E =0
una wariedad de medios v formstos. [10%%) [20%:) [358%%) [20%) [12%)
Desarrollas un entendimiento cultural ¥ una conciencia global mediante |la 3 13 11 10 =1 45
vinculacion con estudiartes de otras culturas. [B.79%]1 [25.9%) (24 .49 [22.29%) 17 .8%)
Contribuyes al trabajo de provectos en grupos, para producir trabajos originales a8 18 12 1 a8 47
o resakver problemas. 7% (35 .3%) [25.5%) [21%) {173

Cuadro D. indicadores | y Il de los estudiantes seguln niveles de habilidad para aprovechar las oportunidades de aprendizaje, estudiantes
participantes en la encuesta y porcentajes de acuerdo a niveles de habilidad encontrados.
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Explicacion: "La fluidez informacional s como un proceso dinamica que
anuncia un cambio fundamental en todos los aspectos de nuestras vidas,
incluyendo la difusion de los conocimiertos, el comportamiento social, las

Indicador General:

. Investigacion v Fluidez Informacional.

Niveles de Habilidad para aprovechar oportunidades de aprendizaje

practias econdmicas v empresariales, el compramizo poltico, los medios de Experto{s} F'r-ac_tlc-ante{d} Aprendiz(3} Novato{(2) Nowvel{1)
comunicacion, la educacidn v la salud, el ocio y el entretenimierto. Mos Experimerts usar
encortramos sin duda en medio de una gran revolucidn, tal vez la mayvor que la o5 recUrsDs oue Experiments = M Ti
humanidad haya experimentado”. Segdn el indicador irvestigacion v fluidez Préctico, hahil, prn:upn:n:cmnan las un nivel Tuewn 0 IENE MLy
informacional, para aprovechar la oportunidades de aprendizaje los niveles de experimentacdo TIC's p?.lra personal las prII‘IC_IrF.‘II:gI‘ItB &0 powa E=tudiantes
habkilidad se concentran enaprendz v practicantes. opoar‘thL:ﬁ?;ea:deas & Tz s, = ezpne_lr::ggla
- - aprendizaje.
Indicadores Especificos
. g 15 19 4 3
Planificas estrateqias para guiar la investigacion. (17% {27 7% £40 43 [5.5%) (6 4%, 47
Ubicas, COrganizas, analizas, evaluas, sintetizas v usan eticamente la =1 18 15 =1 3 48
informacion & pertir de una variedad de fuentes v medios. [12.5%) [37.5%) [31.3%) (12.5%) [E.3%)
Ewvaluaz v seleccionas fuentes de informacian y heramientas digitales basados =1 16 16 ¥ 3 =0
en U pertinencia pararealizar taress especificas. [16%) [32%) (2% (1 4% (6%
g 14 12 5] g
Procesas datos y reporas resultados. {167 {2029 [259%) {12.5%) (16.7%) 43
. ; . . - Indicador General: V. Pensamiento Critico, resolucion de problemas ytoma de
Expllcacwn: La=s nuevas tecnologias e e:stalj conviiendo en pg’te e:sen:ljal decisiones.
de la infraestructura de |3 empresa, de ahi que cada vez mas sea mas Niveles de Habilidad para aprovechar oportunidades de aprendizaje
importarte que la direccion de la empresa se involucre en la toma de
cﬂeci§ione.r_s s_ot:re Tecnologl_as de la _Informau:iolj ¥ de la Comunicacian (TIC). Experiois) Practicanieid) Aprendizi3) Novatoi2) Nowveli1)
Segln el indicador pensamisnto critico, rezolucion de problemas w toma de Experimerta usar
deciziones, para aprovechar la oporunidades de sprendizaje los niveles de |DSF.J FECUFEOS GUE
hahilidad =& concertran en practicantes v aprendz. Bréticn. b proporcionan las Experinjen}a a - Tiene muy
ractico, hakil, \ LN Misve A
experimentado ;pljcrzusva?:ir:' persor:al las prlnc_lrr?:ggte En Exppeoricn;?'n:ia Estudiantes
: . oportunidades de Tics. en TIC's.
Indicadores Especificos aprendizaje.
Identificas v detines problemas auterticas v preguntas significativas para la 4 el 14 9 2 a0
investigacion, (5% [429%) [289%) (189%) (4%
Planificas v administras laz actividades para desarrollar una solucion o 11 18 13 = 3 a0
camplementar un proyecta. [22%) [36%%] [26%] (10%%) =y
Colectas v analizas datos para identificar soluciones wotomar decisiones g 17 12 g 4 49
informadas. [16.3%) [34.7%) (24 5% [16.3%) [5.29%)
Uzas procesos mitiples v diversas perspectivas para explorar soluciones g 20 9 B 4 47
alternstivas. [17%) (42 6%) [19.1%) [12.8%) [5.5%)

Cuadro E. indicadores Il y IV de los estudiantes segun niveles de habilidad para aprovechar las oportunidades de aprendizaje, estudiantes
participantes en la encuesta y porcentajes de acuerdo a niveles de habilidad encontrados.
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] Indicador General: V. Ciuwdadania Digital.
Explicacion: Conecimierto v desconeocimiento son elementos clave para Hiveles de Habilidad para aprovechar oportunidades de aprendizaje
construir comunidades posnecionales donde tengan cabida nuevas formas de Experto(s) Practicante{d) Aprendiz{3) Novato{Z) Nowvel{T)
aooion poltica v social, capaces de desmercantilizar v liberar la sahiduria Expermenta uzar los
colectiva en la Sociedad del Conocimisnto y Riesgo Global. Segln el indicador recursos que
de ciudadania digital, para aprovechar la oportunidades de aprendizaje los . . proporcionan las Experimenta 3 un Muzve o Tiane muy
niveles de habilidad se concertran en practicantes, experto v aprendiz. Practice, habil. TIC's para nivel personal las principiante en poca Extudiant
experimentado aprovechar TIC'=. TIC'=s experiencia en udiantes
oportunidades de TIC =,
_ _ aprendizaje.
Indicadores Especificos
Fromueves y practicas un uzo seguro, legal v rezponsable de la informacian v (QTZID%j 15 13 o1 55,'%) 3 50
la tecnologia. [30%:) [26%%) (B
Exhibes una actitud positiva frente al uso de la tecnaologia para apoyar la 15 13 13 4 2 47
colaboracion, el aprendizaje v la productividad . (31 .9%) (27 7% (27 7% [8.5%) (4 3%
Demuestras responsahilidad personal para un aprendizaje a lo largo de la vida 17 18 10 3 2 52
’ [32.7%) [34.8%) [19.2%) [9.69%) [3.8%)
Ejerces liderazgo para la ciudadania Digial. 5 19 10 6 6 46
[10.9%:) (41 3% [21.7%) [13%) [139E)
EHDIi-_:ﬂcic'nlli Histdricamerte las tecnologias han sido usadse para satisfecer
necezidades  esencisles  (alimentacion,  westiments, vivienda, proteccion [ Indicador General: VI Funcionamiento de latecnologia v conceptos.
persanal, relacion social, comprension del mundo natural v social), para Tiivel e Habilidad nara anr har Tdad e ant Tizai
obtener placeres corporales v estéicos (deportes, musica, hedonismo en Iveles de Habilidad para aprovechar oportunidades de aprendizaje
todas zus formas) ¥ comao medios para satisfacer deseos (simbolizacion de = =
estatus, fabricacion de armas v toda la gama de medios artficiales usados Experto{s) Praptlcanteﬂ} Aprendiz(3) Novato{2} Nowvel(1)
para  persuadic v dominsr & las  personss). Segln el indicador de 5‘9112::5“’02 "c'li:" los
furcionamiento  de  la  tecnologia v conceptos, para sprovechar s L - proporcionan las Evperimenta a un Muewn o Tiene muy
oporunidades de aprendizaje los niveles de habilidad =2 concentran en Practico, habil, TIC's para nivel personal las principiante en poca .
practicartes , aprendz v experto. experimentada aprovechar TICs. TIC's experiencia en Estudiantes
aportunidades de TIC's.
- . aprendizaje.
Indicadores Especificos
10 139 11 g 3 51
Entiendes y usas sistemas tecnoldgicos . [19.6%) [37.3%) (21.8%) [15.7%) [5.9%:)
5] 22 14 5] 4 .
Seleccionas v usas aplicaciones efectiva y productivamente. [11.5%) [42.3%) (26.9%) [11.5%) [7.7%)
4 139 13 5] 3 45
Investigas y resuelves problemsas en los sistemas v las aplicaciones. (58.3%%) [39.6%) (33.3%) [12.5%) (6 .3%)
7 15 14 5] 3 4a
Transfieres el conocimiento existente al aprendizaje de nuevas tecnologias. (14 6%) (37 .5%]) (29.2%) [12.5%) [6.5%)

Cuadro F. indicadores v y VI de los estudiantes segun niveles de habilidad para aprovechar las oportunidades de aprendizaje, estudiantes
participantes en la encuesta y porcentajes de acuerdo a niveles de habilidad encontrados.
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V. Conclusiones y Recomendaciones. Regresar

Conclusiones:

» Es viable crear un ambiente de trabajo virtual a través de Claroline, centrado en el
estudiante, que le ayude a construir conocimiento con base en sus habilidades y
experiencias propias y en el que el docente se sienta cdmodo para experimentar con
nuevas tecnologias que le permitan motivar e interactuar a los estudiantes. (Ver cuadro

resumen sobre niveles de habilidad en indicadores ISTE)

* Los niveles de habilidad en los indicadores ISTE que se tomaron en cuenta,
promueven la intervencion docente en oportunidades de aprendizaje que favorezcan a
los estudiantes, usando las nuevas tecnologias y por ende, abren una brecha que
permita utilizar el modelo presencial tradicional de la Universidad Pedagodgica con
ciertas dosis de virtualidad sobre la plataforma Claroline. (Ver cuadro resumen sobre
niveles de habilidad en indicadores ISTE)

* Los niveles de habilidad en los indicadores ISTE que se tomaron en cuenta, para
aprovechar las oportunidades de aprendizaje que proveen las nuevas tecnologias para
los estudiantes favorece la implementacion del Modelo virtual Claroline. (Ver cuadro

resumen sobre niveles de habilidad en indicadores ISTE).
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» Al establecer una relacion de los indicadores ISTE con una parte de la mision de la
UNPES “...se deduce que enfrentar con éxito los continuos desafios del futuro” implica
educar a la sociedad en general para que comprenda mejor la tecnologia que le rodea,
para que, por tanto, cada ciudadano pueda ser mas libre a la hora de opinar y criticar el
rumbo tecnologico que se le propone (0 que se le impone). Segun el indicador general
de operaciones y conceptos tecnoldgicos, 1 de cada 9 docentes tiene un nivel de
habilidad de experto y 2 de cada 9, crean oportunidades de aprendizaje usando
recursos TIC’s. El resto (6 de cada 9) tienen el nivel de habilidad requerido para
ascender a la zona de desarrollo préxima; en donde se pueden crear oportunidades de

aprendizaje. (Ver cuadro A).

» Al establecer una relacion de los indicadores ISTE con una parte de la mision de la
UNPES “...la investigacion cientifica e innovacion tecnoldgica” se infiere que se puede
poner en marcha el uso de las TIC's dentro de un marco pedagdgico socio
constructivista, en donde es necesario utilizar estrategias de trabajo de marco abierto
gue aprovechen plenamente el potencial que tienen para estimular la creativad, facilitar
el intercambio y la interaccién, asi como facilitar la representacion y la simulacién de
fendmenos”.

Segun el indicador, la planificacion, el disefio de los entornos y experiencia de
aprendizaje, se concentra en el nivel de habilidad aprendiz, que es un nivel que no

promueve oportunidades de aprendizaje. (Ver cuadro A).
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» Al establecer una relacién de los indicadores ISTE con una parte de la vision de la
UNPES “...Comprometida con la verdad cientifica...” se deduce que el medio
universitario es y ha sido un buen campo de analisis y experimentacion de estas
metodologias y tecnologias, ya que su propia finalidad docente y académica lo hace
especialmente sensible a ellas. No hay duda que, en la actualidad, ha habido una
confluencia entre los distintos grupos de reflexion y experimentacion que esta
redundando en una estabilizacion de métodos, procedimientos, plataformas y objetivos.
Segun el indicador, la ensefianza, el aprendizaje y el plan de estudios el nivel de
habilidad se concentra en practicante, que es el nivel que promueve oportunidades de

aprendizaje. (Ver Cuadro B).

» Al establecer una relacién de los indicadores ISTE con una parte de la vision de la
UNPES “...Impulsora de la critica objetiva y constructiva que de pautas para una

ciudadania concientemente participativa, solidaria y pacifica...”. Se infiere que un
entorno constructivista demanda recursos que permitan incluir la motivacion como un
factor importante en el procedimiento de evaluacion, especialmente en entornos que
dependen demasiado de factores de motivaciéon intrinseca, como es el caso del
aprendizaje autorregulado via Internet. Segun el indicador, evaluacion, el nivel de

habilidad se concentra en practicante, que es un nivel que promueve actividades de

aprendizaje.(Ver cuadro B).
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» Al establecer una relacién de los indicadores ISTE con una parte de la vision de la
UNPES *“...Capaz de contribuir al desarrollo humano sostenible del pais” se infiere que
el conocimiento es el centro de la produccion de la riqueza. Lo mas importante no es la
cantidad de conocimiento, sino su productividad. Una sociedad de la informacion en la
que el recurso basico es el saber, que la voluntad de aplicar conocimiento para generar
mas conocimiento debe basarse en un elevado esfuerzo de sistematizacion y
organizacion. Segun el indicador de productividad y practica profesional, el nivel de
habilidad practicante es el que mayor concentracion tiene, por lo tanto se promueve

oportunidades de aprendizaje. (Ver cuadro C).

» Al establecer una relacién de los indicadores ISTE con una parte de la vision de la
UNPES *“...Forjadora de una cultura de paz, reductora de las desigualdades
econOomicas y sociales alienantes”. Se establece que LAS TIC CONFIGURAN LA
SOCIEDAD DE LA INFORMACION. El uso extensivo y cada vez mas integrado (en los
mismos aparatos y codigos) de las TIC es una caracteristica y factor de cambio de
nuestra sociedad actual. Sus principales aportaciones a las actividades humanas se
concretan en una serie de funciones que nos facilitan la realizacion de nuestros trabajos
porque, sean éstos los que sean, siempre requieren una cierta informacién para
realizarlo. Segun el indicador, aspectos sociales, éticos legales y humanos, el nivel de

habilidad aprendiz no promueve. (Ver cuadro C).
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e Segun el indicador de creatividad y motivacién, los estudiantes aprovechan las
oportunidades de aprendizaje en niveles de habilidad aprendiz, practicante y experto
respectivamente.

Explicacion: Desde el punto de vista psicolégico, la creatividad se mide a partir de los
seis factores de Guilford, que son: la fluidez, la flexibilidad, la originalidad, el nivel de
elaboracion, la sensibilidad y la capacidad de redefinicion. Estos seis factores intentan
medir las diferentes habilidades que se requieren en una persona creativa. El
entendimiento de las capacidades futuras a adquirir, el interés y valor de la tarea, la
sensacion de control sobre las tareas a realizar. Todas estas sensaciones tienen su

origen en el escenario y el contexto de las actividades. (Ver cuadro D).

e Segun el indicador comunicacion y colaboracion, los niveles de habilidad de los
estudiantes que aprovechan las oportunidades de aprendizaje son aprendiz, practicante
y novato respectivamente. Explicacion: Las Tecnologias de la Informacion vy
Comunicacion (TIC) y en particular Internet, estan revolucionando la forma de hacer las
cosas en todos los ambitos, entre ellos el de la formacion. Internet ofrece muchas
posibilidades para la docencia, como fuente de informacion y de recursos, como canal
de comunicacion y colaboracion, y como herramienta para generar nuevos escenarios
formativos que permiten flexibilizar el acceso a la formacion. (Ver cuadro D).

* Segun el indicador investigacion y fluidez informacional, para aprovechar las
oportunidades de aprendizaje de los estudiantes, los niveles de habilidad se concentran

en aprendiz y practicantes respectivamente.
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Explicaciéon: “La fluidez informacional es como un proceso dindmico que anuncia un
cambio fundamental en todos los aspectos de nuestras vidas, incluyendo la difusion de
los conocimientos, el comportamiento social, las practicas econémicas y empresariales,
el compromiso politico, los medios de comunicacion, la educacién y la salud, el ocio y el
entretenimiento. Nos encontramos sin duda en medio de una gran revolucién, tal vez la
mayor que la humanidad haya experimentado”. (Ver cuadro E).

* Segun el indicador pensamiento critico, resolucion de problemas y toma de
decisiones, para aprovechar las oportunidades de aprendizaje los niveles de habilidad
se concentran en practicantes y aprendiz respectivamente.

Explicacion: Las nuevas tecnologias se estan convirtiendo en parte esencial de la
infraestructura de la empresa, de ahi que cada vez mas sea mas importante que la
direccion de la empresa se involucre en la toma de decisiones sobre Tecnologias de la

Informacion y de la Comunicacion (TIC). (Ver cuadro E).

e Segun el indicador de ciudadania digital, para aprovechar las oportunidades de
aprendizaje los niveles de habilidad se concentran en practicantes, experto y aprendiz
respectivamente.

Explicacion: Conocimiento y desconocimiento son elementos clave para construir
comunidades posnacionales donde tengan cabida nuevas formas de accion politica y
social, capaces de desmercantilizar y liberar la sabiduria colectiva en la Sociedad del

Conocimiento y Riesgo Global. (Ver cuadro F).
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* Segun el indicador de funcionamiento de la tecnologia y conceptos, para aprovechar
las oportunidades de aprendizaje los niveles de habilidad de los estudiantes se
concentran en practicantes, aprendiz y experto respectivamente.

Explicacién: Histéricamente las tecnologias han sido usadas para satisfacer
necesidades esenciales (alimentacion, vestimenta, vivienda, proteccion personal,
relaciéon social, comprension del mundo natural y social), para obtener placeres
corporales y estéticos (deportes, musica, hedonismo en todas sus formas) y como
medios para satisfacer deseos (simbolizacion de estatus, fabricacion de armas y toda la
gama de medios artificiales usados para persuadir y dominar a las personas.

(Ver cuadro F)

 Es confiable implementar y promover la plataforma virtual Claroline con una
pedagogia constructivista social (colaboracion, actividades, reflexion critica, etc.) ya que
cumple con todos los requisitos observados para plataformas virtuales y que tiene el

aval de la UNESCO.(Ver cuadro 3 de la parte ).

» Es viable potenciar el uso de las TIC's en la Universidad Pedagdgica, mediante la
tecnologia instruccional, ya que cuenta con centros de computo bien equipados y
conexion a Internet de alta velocidad que permite a los docentes preparar las clases,

material de apoyo, evaluacion en linea, etc.(Ver cuadro 3 de la parte 1).
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Recomendaciones: Regresar

Al Mined.

« Para que cree una catedra de tecnologia Instruccional para las carreras de

profesorado.

A la Universidad |,

e Tomar en cuenta los aportes en tecnologia instruccional que brinda esta
investigacion; asi como también, la implementacion del modelo de aprendizaje de
entorno virtual para ensefiar a aprender llamado Claroline, que ya esta instalado y
funcionando desde hace 5 meses; durante los cuales, se realizaron pruebas que
demuestran su confiabilidad y facil desarrollo para los docentes y estudiantes.

* Priorizar en los indicadores que tiene niveles de habilidad mas bajos, para trabajar
en un plan de cursos de desarrollo profesional docente y estudiantil que potencien el
uso de las TIC's en educacion superior, en la universidad Pedagodgica de EIl
Salvador”.(Este estudio no considera ningun plan de accion, porque no es la razon de la

investigacion).
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* Que la Universidad incorpore la materia de Tecnologia Educativa y Disefio

Instruccional en las carreras de Licenciatura en Educacion.

A los docentes.

Aprovechar las oportunidades de aprendizaje que brindan las nuevas tecnologias en
cuanto a la preparacion de clases, elaboracion de materiales de estudio y evaluacion
del desempefio académico de los estudiantes; de manera que, se involucren en el
modelo de aprendizaje de entorno virtual para ensefar a aprender llamado Claroline
que funciona de manera complementaria al modelo presencial de ensefanza-

aprendizaje que hay en la UNPES.

A los estudiantes.

e Ser protagonista de su propio aprendizaje aprovechando las oportunidades que
brindan las nuevas tecnologias, combinando las clases presenciales con ciertas dosis
de virtualidad; a través del modelo de aprendizaje de entorno virtual llamado Claroline.
Reflexiona en esto: “El conocimiento y desconocimiento son elementos clave para
construir comunidades posnacionales; y que tengan cabida nuevas formas de accion
politica y social, capaces de desmercantilizar y liberar la sabiduria colectiva en la

Sociedad del Conocimiento y Riesgo Global”.
* Aprender a usar las nuevas tecnologias para utilizarlas en el campo de trabajo.

* Aprender a usar herramientas pedagdgico-didacticas para ser incorporadas en el

aula.
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VIIl. ANEXOS

Regresar

Anexo 1.

Normas en las que se basa los materiales que integr  an herramientas tecnolégicas

Norma ISO 9126

Las caracteristicas principales de un material que integre correctamente las
herramientas tecnologicas siguiendo la norma ISO 9126son las siguientes (ISO 9126,

1991)

v" Funcionalidad : acciones y propiedades especificas del material. En el momento
de idear el material deben fijarse los objetivos y seleccionar aquellos elementos
que ayuden en su consecucion.

v Fiabilidad : capacidad para mantener niveles de funcionamiento segun las
condiciones indicadas en un determinado periodo de tiempo. Se debe comprobar
que el material funcionara y esta disponible en condiciones normales.

v' Usabilidad : esfuerzo necesario y valoracion personal de la potencialidad de
utilizaciéon de los diferentes elementos del material. El funcionamiento del
material debe ser comprensible para los estudiantes.

v Eficiencia : relacién entre el nivel de funcionamiento y cantidad de recursos
utilizados.

v' Mantenibilidad : dedicacion necesaria para realizar modificaciones especificas
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en los diferentes elementos. Los materiales deben disefiarse de forma que se
puedan modificar en el menor tiempo posible.

v" Transportabilidad : potencialidad de funcionamiento en entornos diferentes al de
concepcidon. Deben seleccionarse formatos que sean mas o menos estandar de
forma que no se afiadan dificultades a la utilizacion de los contenidos.

Ventajas de la aplicacion de las TIC'S
Las ventajas de la aplicacion de las TIC's en la produccion de material didactico afectan
tanto al tratamiento de los estudiantes como a la propia concepcidén de los materiales.

Una sintesis de ellas es:

Superacion de las barreras espacio-temporales y acc  eso de nuevos tipos de

estudiantes

La utilizacion de multiples soportes, formatos y presentaciones en el tratamiento de los
contenidos permite llegar a estudiantes a los que, hasta el momento, no les era posible
un acceso facil a la informacion (Ehrmann, 1999) (un ejemplo seria el de personas con
deficiencias sensoriales concretas como integrantes del colectivo, con deficiencias
fisicas o estudiantes de un ramo que pertenecen a unidades académicas muy distantes
entre si, como son las asignaturas de Cultura Religiosa de la PUCV). Por otro lado, el
uso de estos materiales didacticos a través de las TIC’s permite al estudiante consultar

los materiales de forma asincrona y desde cualquier lugar.
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Adaptacion de los contenidos a las diferencias indi viduales

A través de la interactividad y la flexibilidad que permite el ajuste a la actuacion del
usuario segun criterios expertos de aproximacion al conocimiento predefinidos por los
profesores, se propician entornos abiertos de aprendizaje (Villegas, 2002, p. 6)en los
que puede atenderse la diversidad potencial de estudiantes. De este modo se consigue
el objetivo de personalizacion mediante el cual el estudiante ejerce su capacidad de
decision, intervencion y responsabilidad en el proceso formativo, elaborando el propio
itinerario y eligiendo el acceso mas adecuado a los conocimientos. El papel activo del
estudiante estd mediatizado por la figura del profesor, la intervencién del cual es

determinante para la adecuada utilizacion del material.(Rodriguez-Ardura y Ryan, 2001)

Capacitacion en TIC’s

La interfaz comunicativa permite a los estudiantes formarse en entornos tecnolégicos
(Bricall, 2000, p. 245-256) a través del uso de las TIC's aplicados a su propio
aprendizaje. Las herramientas permiten escoger itinerarios de aproximacion adecuados
al propio ritmo y siguiendo una secuencia bidireccional de interaccion se promueve el
control del proceso. La utilizaciéon de la tecnologia se suma al acto educativo como

elemento integrante intrinseco e indispensable para llevarlo a cabo.
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Aumento del atractivo de los materiales

Las TIC’s pueden facilitar una aproximaciéon mas completa, comprensible, agradable y
atractiva que haga mas ameno el aprendizaje (Rodriguez-Ardura y Ryan, 2001)a traves
de los distintos elementos que pueden formar un material hipermedia o multimedia.
Facilidad de modificacion de los contenidos

Las herramientas tecnologicas permiten cambios rapidos y agiles del tratamiento de la
informacion, siempre y cuando los materiales didacticos se hayan planteado y
desarrollado contemplando la necesidad de redisefio

Ampliacion de fuentes de informacion

Los materiales pueden ampliarse con informacién complementaria procedente de
fuentes diversas que permita contrastar los datos. Mediante relaciones directas puede

accederse a otros materiales, grupos de discusion, websites monogréficos, etc.

Creacion de materiales didacticos

Llegado el momento de tomar la decision de crear materiales didacticos que incorporen

las TIC's en su concepcién y disefio, no se pueden obviar las desventajas o

inconvenientes que pueda acarrear su uso:
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PC y entrenamiento

Se requiere del uso de PC y otros aparatos electronicos, asi como de entrenamiento y
familiaridad con el entorno tecnolégico, mientras que el soporte clasico de impresion en

papel facilita un uso igualmente libre de barreras espaciales, temporales y tecnoldgicas.

Utilizacion gratuita de las TIC's

Con frecuencia se usan las nuevas tecnologias para poner en la red y con distinto
formato, la misma informaciébn y conocimientos que se exponen en las clases
presenciales. Aunque esta practica puede tener sus ventajas, permitiendo el acceso de
los estudiantes a los contenidos basicos en cualquier momento y desde cualquier sitio,
no debe olvidarse que se corre el riesgo de una utilizacién tecnoldgica arbitraria e

innecesaria. (Mengibar, 2001, p. 4)

Para tomar decisiones sobre la conveniencia del tratamiento electronico de los
materiales debe opinarse sobre las ventajas de aprender en un grupo virtual respecto
de la clase presencial, los objetivos adicionales que promuevan el interés y la
comprension de los estudiantes y las actividades y recursos normalmente excluidos de

las sesiones presenciales.(Robert, 1995).
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Necesidad de constante reactualizacion de enlaces y conocimientos

Al usar Internet y las TIC’s como un medio para ampliar o complementar los materiales
didacticos debe tenerse en cuenta la rapida actualizacion por un lado del propio
conocimiento, y por el otro, de los links, paginas, materiales y otros recursos a los que

se haya hecho referencia.(Fox, 1996, p.8)

Elevados costes economico y temporal

La elaboracion del material didactico multimedia requiere de conocimientos particulares
del entorno, asi como de procesos de trabajo en equipos interdisciplinares. La
inversion, por tanto, necesaria para la creacion de material de aprendizaje multimedia,
es superior a la que se realiza en contextos de educacion tradicional.

Compatibilidad de formatos

Los materiales multimedia comportan la determinacion de un tipo concreto de
tecnologia, tanto a nivel de maquina como de aplicaciones disponibles. Debe
garantizarse el correcto funcionamiento para todos los usuarios de una misma
comunidad.

Problemas de autoria

Al desarrollarse en procesos de trabajo en equipo interdisciplinar, surgen problemas de

autoria de los contenidos en todos sus formatos (texto, imagen, etc.). Igualmente
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existen problemas de determinacion de las fuentes originales de la informacion
tratada.(Adell y Gisbert, 1996, p. 11)

Finalmente, debe tenerse en cuenta que la aplicacion de las TIC’s a los materiales de
aprendizaje no es excluyente, sino complementaria, al material impreso.

Parece demostrado que una vez que el estudiante se ha familiarizado con el material y
el contenido, cuando se trata de profundizar en el estudio, se tiende al uso del formato
en papel (Rodriguez-Ardura y Ryan, 2001, p. 198). De hecho, puede considerarse el
soporte en papel como un tipo méas de la potencialidad del multimedia (en su acepcion
mas amplia), y es por este motivo que una gran cantidad de los materiales de
aprendizaje basados en el tratamiento electronico de los contenidos incorporan una

funcion de impresion.
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Anexo 2. Regresar
MANUAL DEL PROFESOR/A

Claroline (Classroom Online)

Por favor, mandenos sus comentarios, sugerencias y mejoras a info@claroline.net
indice

l. Introduccién

I. Primeros Pasos

. Crear un curso

V. Conexion / Salida
V. Administrar un curso
V1. Agenda

VIl.  Documentos

VIIl.  Anuncios

IX. Foros

X. Enlaces

XI. Los Trabajos de los estudiantes
Xll.  Usuarios

Xl Grupos

XIV. Ejercicios

XV. Chat

XVI. Estadisticas

XVII.  Anadir una pagina a su web de curso

XVIII. Modificar las caracteristicas del curso

XIX. Activar / Desactivar componentes del curso
XX.  Preguntas y Documentos

I. Introduccion

Claroline es un Sistema de Gestion de Cursos Basados en Web, sobre la herramienta
de libre distribucion Claroline. Permite a los profesores/as crear y administrar webs de
cursos desde un navegador (Explorer, Netscape...). Sin ser un "campus virtual", le
permite disponer, con una administracion muy sencilla, de un espacio de encuentro
donde compartir herramientas con su grupo de estudiantes, un "aula" complementaria a
sus clases, accesible las 24 horas del dia. Vd. puede:
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» Publicar documentos en cualquier formato (Word, PDF, HTML, video,
SXW...)

e Administrar foros de discusion publicos o privados

» Gestionar una lista de enlaces

* Crear grupos de estudiantes

» Componer ejercicios

» Estructurar una agenda con tareas y fechas clave

» Publicar en el tablén de anuncios (también por correo electronico)
» Hacer que los estudiantes envien sus trabajos a un area comun

Desde el punto de vista de habilidades informéticas, Vd. sélo necesita saber manejar su
navegador favorito. Se le pedira que escriba en cuadros de texto, que pulse en "OK", y
que prepare, en su ordenador y de forma habitual, (sin necesidad de estar conectado)
documentos para mas tarde subirlos a su curso web. Nada mas.

Muchos profesores/as se familiarizan con el Claroline en dos o tres horas sin ninguna
formacion técnica especial. Incluso leer este manual puede ser superfluo. De este
modo, Vd. puede concentrarse en lo que es realmente importante para un profesor/a: el
contenido y un buen entorno educativo, a la vez que conserva su autonomia y no
necesita un equipo técnico para gestionarle su curso web.

El presente Manual del Profesor/a hace un listado de todas las funciones del Claroline
para el profesor/a y explica como funcionan. Puede ser Util echar un vistazo al Manual
del estudiante para ver las cosas desde su punto de vista.

[I. Primeros pasos.

Para comenzar a utilizar Claroline, necesita estar registrado en el sistema. Esto solo es
necesario una vez, y a partir de ahi, podra volver a entrar inicamente introduciendo su
nombre de usuario y clave en la pantalla de entrada.

Como profesor, cuando entre por primera vez en Claroline sera para hacer dos cosas “a
la vez”

1- Inscribirse como usuario
2- Solicitar un curso para poder utilizarlo en el Claroline

Estas dos operaciones se hacen de forma simultanea, al pulsar en Inscripcion . Tendra
gue completar un formulario donde se le pide que escriba sus datos: apellidos, nombre,
nombre de usuario (procure recordar éste, puesto que sera el que tenga que introducir
cada vez que quiera volver a su aula), clave (también necesaria para entrar
posteriormente), correo electrénico y estatus.
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No olvide seleccionar en el estatus, la opcion “Crear sitios de cursos (profesor)” del
menl desplegable que aparece. De no hacerlo asi, Vd. s6lo se registraria como
estudiante y no como profesor.

Una vez que esté registrado y quiera hacer mas cursos, unicamente tendra que pulsar
en la opcion “Crear el sitio de un curso”, como indica la seccién “Solicitar un curso”.

I1l. Crear un Curso.

Si Vd. no esté registrado como usuario (profesor o alumno) en Claroline, lea el capitulo
anterior “primeros pasos” para hacerlo.

Si Vd. estéa ya registrado en el sistema como profesor, entre con su nombre de usuario
y clave en la URL de su servidor (http://......). Una vez ahi, pulse en la opcion “Crear el
sitio de un curso”. Le apareceré el siguiente formulario:

Crear una web de curso

Todos los campos son obligatorios
Titulado I

p. 8. Historia de la iteratura

Facultad : |ARTE vl

Se trata de la facultad en |a que se realiza el curso
Cadiga del I

cursn - max. 12 caracteres, p. &) ROM2121
Titular(es) : |J|:|sé Ortegay Gasset

Descripcion : |

Idinma |spanish ;I

validar |

Una vez gue usted haya pulsado Ok, serd creada una web que incluird Foro, Lista de enlaces,
Ejercicios, Agenda, Lista de documentos... Por medio de su cadigo de identificacidn, usted podra
madificar su contenidao.

« Titulo del curso: Proporcione un titulo a su curso

» Breve descripcion del curso: Resuma en un parrafo la tematica del
Curso.

» Cadigo del curso: Escriba el cédigo del curso. Si no lo tuviera, escriba
un nombre corto, por el que pueda identificarlo. Dicho cddigo
aparecerda en el encabezado del curso.

* Facultad/Centro educativo: Introduzca el nombre de la Facultad o
Centro en el que trabaja

* Profesor/es titulares del curso: Enumere los profesores/as que van a
impartir el curso.
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» Correo electrénico: Proporcione una direccion de correo electronico
vélida, pues a través de la misma se le haran llegar los nombres de
usuario y contrasefa del curso que usted haya solicitado.

Toda esta informacién podr4d modificarla una vez creado el curso, en la seccion
"caracteristicas del curso".

Una vez que usted haya rellenado el formulario, pulse en "Crear". Un nuevo mensaje en
la pantalla le confirmara la creacion de su aula, para que pueda comenzar a utilizarla
inmediatamente.

Es posible, que debido a la configuracion individual de Claroline en su servidor, la
creacion de cursos no se produzca automaticamente. Si es asi, debe ponerse en
contacto con su administrador de Claroline para saber el modo de hacerlo. En el enlace
"Ayuda" puede obtener informacion adicional sobre este paso.

IV. Conexion / Salida de la plataforma
Cada vez que vuelva a Claroline y desee entrar en su curso, necesitara introducir su

m nombre de usuario y clave. Recuerde que es importante
recordar si utilizd6 mayudsculas o minudsculas. Si no

recuerda estos datos, pulse en el enlace "Recordar

Mornbre de usuario contrasefia”, en la pagina de entrada del curso, bajo los
| cuadros de entrada de su nombre de usuario y clave de
Clave de acceso acceso. Aparecera una ventana donde tendra que
| introducir el correo electronico con el que se inscribié en
Entrar | Claroline para que inmediatamente le lleguen por correo
sus datos.

Inscripcion Si desea crear un nuevo curso debe volver a rellenar el

mismo formulario de solicitud de un nuevo curso. Si por
el contrario desea borrar un curso existente pongase en
contacto con el administrador/a.

Ayuda Al terminar su sesién de trabajo en sus cursos, no
olvide pulsar en la opcion "Salir de la Sesion" de la
barra superior ( o bien en a la pagina de inicio del
Campus pulsar en "Salir"), para cerrar su sesion.

Fecordar Contrasefia

Foro de Soporte

V. Administrar un curso

Desde el menu "Mis cursos" (cuando ya se ha introducido su nombre de usuario / clave
y ya tiene un curso creado)

* Pulse en el titulo del curso que desea administrar (es decir, gestionar como
profesor responsable)
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La pégina principal contiene todos los modulos que son visibles para los estudiantes,
(los que aparecen por encima de la linea sobre "Reservado a los administradores", pero
también tiene mas opciones disponibles, las dos secciones inferiores que aparecen en
esta pantalla.

Si Vd. ve el curso desde el punto de vista de un estudiante, (Vd. vera la pagina inicial
del curso pero no se le permitira editar, modificar, desactivar o borrar su contenido),
probablemente es porque bien el nombre de usuario o la contrasefia que ha introducido
son incorrectas. Trate de volver a introducir la combinacion valida. Si no recuerda estos
datos, pulse en el enlace "Recordar contrasefia”, en la pagina de entrada del curso.

Su curso deberia tener un aspecto similar al de la imagen:
/= TIMAV10ABROB - Claroline Version 1.8.9. - Windows Internet Explorer
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Jorge Hernandez : Mis cursos | Mi agenda | Modificar mis datos | Salir

Tecnologia Instruccional dentro de un Modelo de Aprendizaje Virtual [Pagina de inicio del cursa /|
TIMAV10ABROS - Jorge Hernandez =
# Claroline Version 1.8.9. > TIMAV10ABROS Modo de wvista - Estudianie | Responsable del curso

= Descripcion del curso

7 Agenda

& Anuncios

Documentos y enlaces

| Cuestionarios

€ Secuencia de aprendizaje

Ejercicios
B Foros

P Grupos

@ Usuarios
5 Debate
L Wiki

H ¢ Editar lista herramientas
i Configuracién del curso
' Estadisticas Hola. estimados maestros/as.

Bienvenidos al curso de Teenologia Instruccional dentro de Modelos de Aprendizaje Virtual,
que es una propuesta para la aplicacidn de estrategias pedagdgicas virtuales utilizando
nuevas tecnologias de la informacion v comunicaciones en el aula; que potencien los
aprendizajes de los estudiantes como complemento del modelo presencial tradicional.

0 Inkernet
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En la parte superior tenemos la informacion de su nombre, el del curso, y en el
espacio en blanco aparecen: un texto de introduccion al curso (que podra
modificar) y las herramientas (o secciones) que puede usar.
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e Pulse en Modificar para  cambiar el texto que aparece
Afiada o borre el texto, después pulse en "Validar" para actualizar el texto de
introduccion.

Nota. Es posible afiadir estilos (negrita, cursiva, etc.) por medio de etiquetas de
html, por ejemplo <b>Esto esta en negrita </b>, o en <i>Cursiva</i> u otras.

* Los enlaces que comiencen por "http://' y las direcciones de correo electronico
gue contengan la arroba '@' seran pulsables automaticamente.

* Pulse en "Borrar" para eliminar el texto de introduccion para el curso.
Nota. No se requiere confirmacion -jasi que cuidado al borrar!

En las siguientes paginas describiremos cada una de estas herramientas (0 secciones)
de las que dispone Claroline. Recuerde que en todo momento podra decidir cuales usar
o cuales no, desactivandolas cuando asi lo considere. (ver apartado “Activar/desactivar
Componentes de Curso”).

VI. Agenda

(= Agenda - TIMAV10ABROB - Claroline Versicn 1.8B.9. - Windows Internet Explorer
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Agenda

Hoy | EARadir un evento | X Borrar la lista de eventos

Nuevos primero
Agosto 2008

Jueves Agosto 14, 2008 11:09 PM
Seleccion de una Plataforma de Aprendizaje Virtual GNU/GPL

Segun la Unesco, se presentan a continuacion las mas destacadas plataformas de entornos virtuales con sus enlaces, para comparaciones
u evaluaciones:

http/Awww uned es/catedraunesco-ead/plataformas htm
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Para afadir una cita en la agenda
» Seleccione el Dia correcto en el menu desplegable
» Seleccione el Mes correcto en el menu desplegable
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» Seleccione el Ao correcto en el menu desplegable
» Seleccione la Hora correcta en el menua desplegable
» Seleccione los Minutos correctos en el menu desplegable
* Introduzca la duracion del acto (opcional)
* Introduzca un titulo para esta cita
* Introduzca los detalles de la cita
* Pulse en Validar
Aparecera la nueva cita en la agenda

Para modificar una cita de la agenda
» Pulse en el enlace Modificar al lado de la cita de la agenda que quiere cambiar
e Haga los cambios deseados
e Pulse en Validar para aceptar los cambios

Para borrar una cita de la agenda

* Pulse en el enlace Borrar al lado de la cita de la agenda que quiere borrar
Nota. No se requiere confirmacion -jasi que cuidado al borrar!

(= Documentos y enlaces - TIMAV10ABROB - Claroline Version 1.8.9. - Windows Internet Explorer
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Documentos y enlaces @

@ Arriba | # Buscar | i Descargue el directorio actual | & subir un archivo | E3 Crear un directorio | ® Crear enlace | €] Crear Documento
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Nombre Tamaiio Fecha Modificar Borrar Mover Visible/invisible T
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Bemvidet pdf 185 MB 16.04.2008 g X (BT &
Tesis Doctoral sobre Ensefianza Estrategica en un contexto virtual
B Dl pdf 65.28 KB 16.04.2008 g X N &
La importancia del disefiador Instruccional
B dimension pdf 151.99 KB 16.04.2008 F X Oy L
Dimensién pedagégica de los entarnos virtuales
B edublogs pdf 188.62 KB 16.04.2008 F X =" a
Usa de los edublog en una pedagogia constructivista
B formacion pdf 56.75 KB 16.04.2008 & X 0y .
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VIl. Documentos

Esta seccidn proporciona una herramienta facilmente comprensible para organizar
archivos / documentos que Vd. desee poner a disposicion de sus alumnos. Se pueden
crear muchos directorios, y tener directorios dentro de directorios (subdirectorios) para
poder agrupar los archivos de forma logica. De algin modo es una especie de FTP
simple, donde sélo el/los profesores pueden subir archivos: documentacion, apuntes,
tareas, videos, etc. etc. Tenga en cuenta que puede almacenar archivos en cualquier
tipo de formato aqui, pero que deberia asegurarse de que sus alumnos dispongan de
un programa (por ejemplo, Adobe Reader si envia PDFs, 0 un procesador de textos si
envia archivos RTF) con el que visualizar los archivos que Vd. Pone en esta seccion.

Se puede:

e Borrar
* Mover los archivos de un directorio a otro
« Renombrar archivos

» Afadir una descripcion a cada archivo. (Muy util si el nombre del archivo no es lo
suficientemente clarificador.

* O hacer invisibles algunos archivos para sus alumnos. (Opcion util si quiere
controlar la disponibilidad de los archivos durante determinadas fechas).

Para crear un directorio (carpeta)
e Pulse en el enlace "Crear un directorio”
* Introduzca el nombre del directorio en el cuadro de texto resaltado en otro color
e Pulse en OK
Para almacenar (subir) archivos en un directorio
e Pulse en el nombre del directorio donde quiera subir sus archivos.
e Pulse en el botén "Examinar...", a la derecha

* Navegue por los directorios de su PC hasta el archivo que Vd. quiere subir al
curso

* Pulse en el boton "subir" una vez que seleccione el archivo.

El procedimiento de archivado deberia estar completo y Vd. podra ver el archivo recién
subido.

Nota. Hay restricciones en cuanto al tamafio de los archivos. Los documentos no
deberian ser mayores de 10 Megas para poder subirlos, la cantidad total de archivos de
su curso no debe superar los 30 Megas. (Su institucién puede modificar estos valores
por defecto). Si necesita aumentar estas cantidades, pongase en contacto con su
administrador del campus.

Para renombrar ficheros
» Pulse en el icono del lapiz en la linea correspondiente al archivo que quiere



Pagina 182/244

renombrar.

* Introduzca el nombre deseado. (Cuidado, no deberia cambiar la extensién del
archivo - .doc, .pdf, .ppt, etc. - o sus alumnos no podran verlo correctamente. )

e Pulse en OK para aceptar el cambio de nombre
Afadir un comentario

» Pulse sobre el icono de comentario en la linea correspondiente al archivo al que
quiere afiadir un comentario o explicacion de su contenido.

* Escriba el comentario en el cuadro de texto
* Pulse en OK para afadir el comentario

Para ocultar archivos a los usuarios del sistema

* Pulse en el icono del ojo abierto en la columna Visible/Invisible correspondiente
al archivo que quiere ocultar

* El icono deberia haber cambiado a un ojo cerrado (invisible) y la informacion del
archivo cambia a color gris.

Para hacer visible un archivo a los usuarios del sistema.

» Pulse en el icono del ojo cerrado en la columna Visible/Invisible correspondiente
al archivo que quiere mostrar

* Elicono deberia haber cambiado a un ojo abierto (visible)

Para mover un archivo de un directorio a otro (Necesita haber creado previamente el
directorio de destino)

» Pulse en el icono Mover en la linea correspondiente al archivo que quiere mover

* En el menu desplegable que aparece, seleccione el directorio donde desea que
se cologue el archivo.

Para borrar un archivo o carpeta

» Pulse en la X roja bajo la columna Borrar en la linea correspondiente al archivo
que quiere borrar.

* Nota. Por el momento, no se requiere confirmacion -jasi que cuidado al borrar!
En proximas versiones se pedira una confirmacion antes de que se elimine el
archivo.

Para enviar varios archivos de una sola vez

e Antes debe comprimir los archivos que desee enviar (incluso si es todo un
conjunto de archivos en diferentes carpetas) en su ordenador. Comprimalos en
formato ZIP. Una vez hecho, siga el proceso habitual para subir el archivo a la
seccion de documentos de Claroline, pero esta vez marque “descomprimir
archivos (.ZIP) en el servidor” antes de pulsar en el boton subir. Pulse en “subir”.
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VIIIl. Anuncios
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€D Inkernet F100% v
f; Anunci, . . LR
Esta secccion Ie permite tener un tablén de anuncios |mportantes (recordatorlos avisos,

etc. ) para todos los componentes de su curso, alumnos y profesores. En él, sélo los
profesores podran publicar.

Para afadir un anuncio

[ resis,.. | hoocm., | EJ Micros '@ untte.. [ /ZE-Dic., [ piertes,, [T clavoln,,

* Introduzca el texto en el cuadro

Pulse en el cuadro ' Enviar por email este anuncio a los estudiantes registrados'
si quiere que se envie el aviso también por email a sus estudiantes. Esto puede
ser muy util para aquellos que no revisan frecuentemente el tablén de anuncios.

« Pulse en "OK"

Para modificar un anuncio publicado

Pulse en Modificar, debajo del anuncio que quiera modificar.
* Haga los cambios deseados
e Pulse en "OK"
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Para borrar un anuncio publicado

e Pulse en "Borrar", debajo del anuncio que quiera Dborrar.
Nota. No se requiere confirmacion -jasi que cuidado al borrar!

IX. Foros
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Pulse en la opcion 'Foros'

Para enviar mensajes, use los foros de la misma manera en que lo haria un alumno
(Ver Manual del Estudiante)

Para administrar los foros (crear, borrar foros, cambiarles el nombre...), pulse en
"Administrar"

Para afadir una categoria

* Introduzca un nombre de categoria en el cuadro de texto
* Pulse en el boton Anadir



Pagina 185/244

+ Su nueva categoria NO APARECERA A SUS ESTUDIANTES HASTA QUE NO
ASIGNE FOROS A LA MISMA!

Para borrar una categoria
» Pulse en el botén Borrar
* Nota. No se requiere confirmacion -jasi que cuidado al borrar!

Para modificar una categoria
* Pulse en Modificar
e Cambie el nombre de la categoria
e Pulse en OK
Para Anadir/Modificar/Borrar foros individuales dentro de una categoria
* Pulse en Foros
Las opciones funcionan del mismo modo que las ya descritas.

X. Enlaces

Esta seccion le permite tener una coleccion de enlaces de interés para sus alumnos.
Para afadir un enlace

* Introduzca la direccién del enlace, p. ej. http://www.google.com/

* Introduzca el nombre del enlace (se utilizara para hacer el enlace)
* Introduzca una breve descripcion del contenido del enlace

e Pulse en OK

Para borrar la lista completa
» Marque la opcion Borrar completamente la lista
e Pulse en OK

Nota. No se requiere confirmacion -jasi que cuidado al borrar!

XI. Los Trabajos de los estudiantes

Esta seccion permite a los estudiantes enviar documentos a la plataforma, pudiendo ser
compartidos (o no, dependiendo del criterio del profesor) con el resto de los
participantes.
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No hay demasiado que modificar aqui, a no ser las instrucciones que se den a los
estudiantes y el eliminado o modificacion de la visibilidad de cada uno de estos
trabajos.

Para modificar las instrucciones que se le dan al estudiante

* Pulse en Modificar
e Cambie el texto que aparece
* Pulse en OK debajo del texto que acaba de modificar.

Para borrar las instrucciones
* Pulse en Borrar
Nota. No se requiere confirmacion -jasi que cuidado al borrar!

Para borrar un trabajo
» Pulse en el icono Borrar (X) bajo el trabajo que desea borrar.
Nota. No se requiere confirmacién -jasi que cuidado al borrar!

Para editar un trabajo (para cambiarle el nombre, etc.)

» Pulse en el icono del l1apiz bajo el trabajo que desea editar. Cambie los datos que
quiera y pulse aceptar.

Para cambiar la visibilidad del trabajo

» Pulse en el icono del ojo bajo el trabajo que desea editar. Si el ojo esta abierto,
todos pueden ver ese trabajo, si esta cerrado (todo el texto se pone en gris),
solamente Vd. podra verlo, no el resto de los alumnos.

También puede borrar todos los trabajos en bloque o modificar su visibilidad
pulsando en el icono correspondiente en el cuadro “Todos los archivos”.
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XIl. Usuarios
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Esta seccion le permite controlar quién estd registrado en su curso.

Vd. puede afiadir estudiantes (aunque es mas facil para todos que sean ellos quienes
se registren. De otro modo Vd. tendrd que introducir uno por uno sus nombres de
usuario y clave, y existe el riesgo de que una persona se registre dos veces).
Para afadir un estudiante

* Pulse en Afadir un usuario

Complete los datos personales con un e-mail valido para que el usuario reciba su
nombre y clave.

* Valide los datos

Para borrar un estudiante, pulse en "Dar de baja". El estudiante permanecera en la
base de datos principal del campus, pero ya no estara asociado con sSu curso.

Vd. no puede modificar datos personales de los estudiantes como su nombre y su
clave, porque depende de ellos el modificar y corregir sus perfiles.

Para insertar Tutores en su curso, lo mas facil es pedir a sus tutores que se registren
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como simples estudiantes y entonces pulsar en "Hacer Tutor" al lado de su nombre.
También puede registrar sus tutores mediante "Afadir un usuario”, pero compruebe que
no estan ya dados de alta en el sistema en otros cursos.

Ser un tutor no da derechos de administracion sobre la web, pero permite ser miembro
de mas de un grupo (mientras que un estudiante s6lo puede ser miembro de un grupo).
Esto puede ser util una vez que Vd. forme sus grupos de trabajo, especialmente cuando
utiice la Edicion Manual de grupos para asociar tutores a grupos.

Vd. puede dar derechos de Administracion a cualquier usuario de su curso, tanto si es
estudiante como tutor. Pero jtenga cuidado! porque esto le permitira tener tantos
derechos sobre la web como tiene Vd: para afadir, modificar jo borrar todo el
contenido, incluso el propio curso web!

Vd. puede asignar los papeles (roles) que considere a cada uno de sus usuarios. Esto
no afecta a sus derechos de acceso al curso, pero puede ser muy practico a la hora de
organizar su clase. (Por ejemplo, asistente, tutor, visitante, documentalista, experto,
moderador, responsable de grupo...). Al pulsar en el icono del lapiz “editar” al lado de su
nombre, podra hacer estos cambios.

La herramienta usuarios esta muy ligada a la de Grupos, por razones obvias (los
grupos son grupos de usuarios). Sin embargo, se le permitirA crear grupos vacios si
todavia no se han inscrito sus alumnos. De este modo, podra organizar la estructura de
su curso antes de que comience. Ver Grupos.

XIl. Grupos
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Esta herramienta le permite crear grupos de estudiantes. Un grupo es una coleccion de
estudiantes que comparten el mismo foro y / 0 una misma zona de documentacion
comun donde pueden compartir, subir y organizar sus propios archivos. Esta puede ser
una opcién muy util para tener secciones privadas de documentacion y discusion para
subgrupos de participantes en su curso. (Incluso podria hacer que cada alumno tuviese
su “area de documentos” privada mediante esta herramienta, creando tantos grupos
como alumnos y asignandoles un area de documentos privada a cada grupo.)

Para crear grupos:
» Seleccione Crear nuevo(s) grupo(s)

* Introduzca los valores (no es necesario un maximo, y puede estar vacio, pero
entonces no podras rellenar los grupos al azar porque todo el mundo estara
registrado en el primer grupo que tiene un tamafio ilimitado).

* Haga click en Crear
» Seleccione entonces “Modificar caracteristicas” para determinar

* Si los estudiantes pueden registrarse en el grupo que quieran o
prefiere Vd. mismo completar los grupos de forma manual o al azar

e Si los grupos disponen de un foro o una zona de Trabajos de los
estudiantes o ambas cosas

» Si los foros son privados (sélo para los miembros del foro) o publicos
(todos los registrados en el curso pueden leer y escribir en ellos)

Valide

Si es necesario y su lista de usuarios no esta vacia, puede ahora rellenar sus grupos
automaticamente bien al azar o editar cada grupo para inscribir uno por uno a los
usuarios. Esta edicion manual puede hacerse también tras haber rellenado de forma
automatica o manual para ajustar la composicién de sus grupos, ver quién esta dénde,
cambiar a un estudiante determinado, etc.

Para editar manualmente a un estudiante:

* Pulse en el icono del lapiz al lado del nombre del grupo (los grupos se tienen que
haber creado antes)

* Modifique el nombre

» Asigne un tutor (los tutores deben tener derechos de tutor, asignados a través de
la Lista de usuarios).

» Escriba una descripcion (una tarea, lista de actividades, problema, ....)

* Mueva a los estudiantes de derecha a izquierda y/o de izquierda a derecha para
modificar la composicion del grupo

* Valide
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Modifigue el nimero maximo de plazas (no se eliminarda a los miembros
existentes si hay mas de las permitidas por el valor que asignoé al principio)

Como profesor, Vd. tiene derecho de entrar en todos los foros y areas de
documentacion de cada grupo. Los tutores también entraran en cada grupo, pero la lista
de foros mencionara qué grupos estan bajo su supervision.

XIV. Ejercicios
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Esta seccion es un generador de tests, que permite crear tests de respuesta multiple.

Sin embargo estos son formativos, porque el sistema no es lo suficientemente seguro
para comprobar que quien cubre el test es la misma persona que tiene esta registrada.
Puede ser una herramienta muy interesante para generar tests de autoevaluacion, para

que sus alumnos puedan comprobar sus conocimientos.

Hay varios modelos de respuestas disponibles para crear sus preguntas :

Eleccion multiple (Respuesta Unica)
Eleccion multiple (Respuestas multiples )
Relacionar

Rellenar huecos

Un ejercicio estd compuesto por varias preguntas que guardan relacion entre ellas.

Para crear un ejercicio
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* Pulse en “nuevo ejercicio”

* Introduzca el nombre del ejercicio en el cuadro de texto

* Pulse en OK
También puede escoger entre dos modelos de ejercicios :

* Preguntas en una sola pagina

» Una pregunta por pagina (secuencial)
y diga si quiere que las preguntas sean ordenadas de forma aleatoria en el momento
gue se haga el ejercicio.
Después, guarde su ejercicio. Vd. verad la administracion de preguntas para este
ejercicio.
Después de crear su ejercicio, es el momento de crear preguntas para el mismo:

» Pulse en “siguiente”, y aparecera la pagina de creacion de pregunta.

* Introduzca el encabezado de la pregunta que quiere realizar

* Introduzca una descripcion o una imagen si lo desea.

» Seleccione el tipo de pregunta que desea: eleccion multiple (respuesta Unica),
eleccién mdltiple (respuestas multiples), relacionar, rellenar huecos.

Crear una pregunta de eleccién multiple
También se conoce como 'pregunta de respuesta o eleccion multiple' MAQ / MCQ.

- Defina respuestas para su pregunta. Puede afiadir o borrar una repuesta pulsando
en el boton derecho

« Marque en la casilla de la izquierda la(s) respuesta(s) correcta(s).

- Afada un comentario opcional. Este comentario no lo vera el alumno hasta que haya
respondido a la pregunta .

- Otorgue un 'peso’ (valor de la respuesta respecto a la totalidad del ejercicio) a cada
respuesta. El peso puede ser un nimero positivo, negativo, o cero.

- Guarde sus respuestas.
Si desea tener méas respuestas posibles, entonces

* Pulse en +Resp para cada respuesta adicional que necesite
Si desea reducir el nimero de respuestas posibles entonces

* Pulse en —Resp para quitar cada respuesta adicional

* Marque la casilla correspondiente a la respuesta correcta

* Enla columna de respuesta introduzca el texto para las respuestas posibles a las
preguntas

 En la columna comentario escriba las explicaciones que vera el estudiante si
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marca esa respuesta.

* Pulse en Archivar Ejercicio (si ha completado el ejercicio) O en Archivar Pregunta
(dentro del ejercicio).

Crear una pregunta de rellenar huecos

Esto permite crear un texto con huecos. El objetivo es dejar que el estudiante cubra
palabras que Vd. ha eliminado del texto .

Para quitar una palabra del texto, y por tanto crear un hueco, ponga la palabra entre
corchetes [como esto].

Una vez que el texto se ha escrito y definido los huecos, puede afadir un comentario
que vera el estudiante cuando responda a cada pregunta.

Salve su texto, y vera el paso siguiente que le permitira asignar un peso a cada hueco.
Por ejemplo, si la pregunta entera vale 10 puntos y tiene 5 huecos, Vd. puede darle un
peso de 2 puntos a cada hueco.

Crear una pregunta de relacionar

Este modelo de respuesta puede elegirse para crear una pregunta donde el estudiante
tenga que relacionar elementos desde una unidad U1 a otra unidad U2.

También se puede usar para pedir a los estudiantes que seleccionen los elementos en
un cierto orden.

Primero defina las opciones entre las que los estudiantes podran seleccionar la
respuesta correcta. Después defina las preguntas que tendran que ir relacionadas con
una de las opciones definidas previamente. Por dltimo, relacione, mediante el menu
desplegable elementos de la primera unidad que se relacionen con la segunda.
Atencidn : Varios elementos de la primera unidad pueden referirse al mismo elemento
en la segunda unidad.

Otorgue un peso a cada relacion correcta, y salve su respuesta.

Puntuacion de los ejercicios

Tras crear las preguntas, se le pedira que otorgue un peso (valor) a la totalidad de la
pregunta, asi como a cada una de las respuestas. La suma de los valores de cada una
de las respuestas deberia ser igual al valor total que otorgd inicialmente a la pregunta.
Es decir, si Vd. otorga a la pregunta un valor de 10, con dos respuestas posibles
acertadas, entre otras que son incorrectas, cada una de las primeras puede tener un
valor de 5. (5+5).

Modificar o borrar un ejercicio

Cuando entre en la seccion “Ejercicios”, podra en todo momento “modificar” (icono del
lapiz) o borrar un ejercicio (icono X).

Reutilizar preguntas existentes

Vd. puede utilizar las preguntas que haya creado anteriormente para otros ejercicios.
Para ello, edite el ejercicio que desee, y pulse en la opcién (en la parte inferior de la
pagina) “Reutilizar una pregunta existente”. Podra seleccionar la(s) pregunta(s) que
desee.
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Ejercicios aleatorios

En el momento en que se crea / modifica un ejercicio, puede especificar si quiere que
las preguntas aparezcan en orden aleatorio de entre todas las introducidas en ese
ejercicio.

Eso significa que, si Vd. activa esta opcidn, las preguntas aparecerdn en un orden
diferente cada vez que los estudiantes pulsen sobre el ejercicio.

Si Vd. tiene un nimero elevado de preguntas, también puede hacer que aparezcan solo
X preguntas de entre todas las preguntas disponibles para ese ejercicio.

Almacén de Preguntas

Cuando borras un ejercicio, las preguntas no se eliminan de la base de datos, y pueden
ser utilizadas en un nuevo ejercicio, mediante el 'Almacén de Preguntas'.

El Almacén de Preguntas permite reutilizar las mismas preguntas en varios ejercicios
distintos.

Por defecto, se muestran todas las preguntas de tu curso. Vd. puede mostrar las
preguntas relacionadas con un ejercicio eligiendo éste del menu desplegable "Filtro".
Las preguntas huérfanas son preguntas que no pertenecen a ningun ejercicio.

XV. Chat

Claroline dispone de un pequefio médulo de chat. Aunque éste por el momento no
ofrece muchas funcionalidades, puede serle de utilidad en algdn momento concreto
(sesiones de trabajo sincronas para discutir algin aspecto concreto mediante el
dialogo, o bien respuesta de dudas, etc.). En general, para estos usos puede utilizar el
modulo de FOROS, que ofrece mayor versatilidad y posibilidades, aunque de forma
asincrona.

Para utilizar el chat, solamente tendra que escribir, en el cuadro disponible, el texto de
su intervencion, y pulsar en >> 0 en la tecla INTRO. El resto de los participantes
presentes en el chat podran ver de forma inmediata su intervencion y contestar si asi lo
desean.

Una opcidn interesante, solo disponible para el profesor, es la de guardar el texto del
chat. Para ello, tras finalizar la sesion de chat pulse en “salvar’. El texto aparecera
como un documento de texto en la seccion DOCUMENTOS. Asi los alumnos que
pudiesen participar en directo, pueden leer el desarrollo del mismo.

XVI. Estadisticas

Esta informacion sélo esta disponible para administradores/profesores, donde pueden
ver las estadisticas, el uso del curso, junto con otra informacién como los navegadores
empleados, etc.
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Esta seccion le dard una informacion general sobre el nivel de acceso a diferentes
secciones de su curso. Sin embargo, si quiere obtener informacidén detallada sobre el
acceso a herramientas de cada uno de los participantes de su curso, tendra que ir a la
seccion USUARIOS. Pulsando sobre el nombre de la persona de la que quiera saber
mas informacion, aparecera una ventana con sus datos.

Pulse en el icono AV “seguimiento”, para obtener informacion sobre su acceso al
Curso.

XVII. Afadir enlaces externos y paginas html a la p  agina principal de nuestro
curso

Mediante la opcion “Afadir un enlace a la web en la pagina principal”, disponible solo
para los profesores, se puede hacer un enlace a una pagina HTML que Vd. suba desde
su péagina de inicio del curso. Esto puede ser muy Util para varias cosas:

- Para afadir de forma sencilla el acceso a una “herramienta” externa a las que
disponemos en Claroline (por ejemplo a un videochat, a otros recursos de nuestra
institucion educativa, a una biblioteca virtual, etc.): opcion “Enlace a una Web”

- Para introducir una pégina html que creemos nosotros desde la pagina principal de
nuestro curso. Opcién “Afiadir pagina”

- Para enlazar nuestro curso con otra pagina de interés (por ejemplo la web de nuestra
institucion educativa) desde la pagina principal. opcién “Enlace a una Web”

Afadir una pagina html (que creemos nosotros en nuestro ordenador)
» Pulse en el boton "Examinar” y busque el archivo HTML que desea subir al curso
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* Introduzca el texto para crear el enlace
e Pulse en OK

Para eliminar la pagina, enviar una nueva version o cambiarla de nombre, no hay de
momento otra solucidn que desactivar la pagina y comenzar de nuevo todo el proceso.
Habra mejoras en futuras versiones.

Enlace a una Web

- En la parte inferior, escriba la URL de la pagina con la que quiere enlazar (donde
comienza por http:// ) y ponga un nombre para su enlace.

. Pulse validar.

Cualquiera de estas paginas nuevas (0 nuevas secciones) que cree puede desactivarse
o activarse al igual que las herramientas de Claroline. Asi mismo, puede eliminarlas si
considera que ya no son necesarias para su curso.

XVIII. Modificar las caracteristicas del curso

Esta opcion le permite modificar detalles del curso, ademas de permitirle eliminar por
completo el curso, y controlar el acceso al curso.

Modifique
» El Cddigo del curso
* El/los profesores
e Titulo del Curso
* Facultad
e Idioma...
como crea conveniente
» Cambie las condiciones de confidencialidad del curso:

e Acceso Publico = cualquiera puede visitar su web incluso sin
matricularse o registrarse. Esto hace que automaticamente su curso
esté enlazado desde la pagina principal de su Campus.

» Acceso publico, matricula abierta = los usuarios necesitan matricularse
y registrarse en el sistema antes de entrar, pero cualquiera puede
hacerlo a través del sistema de auto-registro de su Campus.

* Acceso privado, matricula cerrada = soOlo la gente que ya esta
registrada tiene acceso a la web del curso.

Truco: Para hacer que los estudiantes se auto-registren pero eliminar a los posibles
intrusos. Abra el auto-registro durante una semana, invite a sus estudiantes a que se
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registren, y después cierre el auto-registro, vaya a la lista de usuarios y elimine a
aguellos que no hayan sido invitados.

» Seleccione el idioma en el que desee que aparezcan las paginas (los
documentos que Vd. envie al servidor tendra que traducirlos si lo desea).

e Pulse en 'Ok’

» Siga el enlace apropiado.
Si desea eliminar definitivamente el curso al completo.

* Pulse en el enlace al final de la pagina "Borrar todo el curso".
Si realmente desea eliminar todo el curso

e Pulse SI
De otro modo

e Pulse NO

Tenga cuidado porque no hay segundas oportunidades una vez que se pulsa esta
opcion.

XIX. Activar / Desactivar componentes del curso

Los componentes activos del curso aparecen en color en la parte superior de la pagina
principal del curso con en enlace "Desactivar” en pequefio justo debajo.

Los componentes desactivados aparecen en gris en la parte inferior de la pagina
principal del curso con en enlace "Activar” en pequefio justo debajo.

Los componentes Activos son los que pueden ver los estudiantes
Los componentes Desactivados son invisibles para los estudiantes

Depende de cada profesor el decidir qué componentes del curso estan activos para
cada curso.

Para Desactivar un componente
Pulse en el enlace Desactivar bajo del nombre del componente

Para Activar un componente

Pulse en el enlace Activar bajo del nombre del componente

Los componentes Desactivados son también funcionales y Vd. puede usarlos y
modificarlos. Por ejemplo Vd. puede subir documentos a su herramienta de repositorio
de documentos aunque esté desactivada. Desactivado sélo significa que es invisible
para los estudiantes.
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XX. Preguntas
Si hay alguna pregunta que no hemos resuelto, por favor contacte con:
* Administrador del Claroline: info@claroline.net
* El Foro de apoyo de la herramienta de aulas Claroline: http://www.claroline.net/

Documentacion en linea
http://doc.claroline.net/es/index.php/Portada
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claroline

classroom online
Anexo 3. Regresar
Manual del Estudiante

Por favor, mandenos sus comentarios, sugerencias y mejoras a info@claroline.net
Indice

Pagina de Bienvenida
Inscripcion

Mis cursos

Modificar mi perfil
Salida

Por Hacer

Segquir el enlace a un curso
Descripcion del curso
Agenda

Documentos

Anuncios

Foros

Enlaces

Trabajos del estudiante
Usuarios

Grupos

Opciones adicionales
Preguntas

Pagina de bienvenida

Para encontrar la pagina de bienvenida de tu aula, introduce la direccion Web de tu
campus virtual en tu navegador y pulsa 'Enter'.
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Ahora veras la paglna de entrada Con anterlorldad tu profesor/a tutor/a deberia
haberte proporcionado un nombre de usuario y una clave.

Deberias introducir un nombre de usuario valido y una clave para pasar de la pantalla
de entrada para acceder al curso en el que estés matriculado. Sin embargo, puede
haber algin curso disponible en la propia Pagina de Entrada, dependiendo de la
decision del profesor/a de tener sus cursos abiertos al publico en general. Para acceder
a dichos cursos (si los hubiera) podrias acceder a ellos desde la pagina principal
simplemente con pinchar en el enlace.

Inscripcion

Puedes acceder a un curso de acceso restringido cuando el profesor/a tutor/a te haya
facilitado con anterioridad un nombre de usuario y contrasenfa.
Para solicitar la inscripcion en un curso puedes hacerlo a través de dos vias:

* Que el profesor/a tutor/a te registre y te proporcione un nombre de usuario y
contrasefia (recomendado) en un curso de acceso restringido.

* Que, por indicacion de tu profesor, te inscribas como alumno en Claroline, y
puedas luego acceder a tu/s cursos de acceso abierto. Recuerda que esta
opcion solo deberias utilizarla si te lo indica asi tu profesor. Para poder hacerlo,
desde la pagina de inicio (imagen pagina 2) pulsa en “Inscripcién ”, rellena tus
datos y escoge en “estatus” la opcion “Inscribirme a cursos (estudiante)”.

Una vez registrado, pulsa sobre el titulo del curso del que quieres inscribirte. Aparecera

una lista ordenada por facultades / tipos de curso. Puedes buscar el tuyo introduciendo
el codigo de curso que te facilito tu profesor.
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Cada vez que vuelvas al campus, necesitaras introducir tu nombre de usuario y clave.
Estos se te enviaron por correo electrénico si pusiste una direccién de e-mail valida.

La lista de Cursos en los cuales te hayas matriculado estara disponible en un menu una
vez que hayas entrado como usuario/a registrado. Utiliza el siguiente menu principal
donde aparecen listados los cursos en los cuales te hayas matriculado para afadir o
eliminar cursos de tu lista personal.

Mis Cursos
{2 Claroline Versidn 1.8.9. - Windows Internet Explorer
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cursos de la plataforma

Mis cursos
I TIMAV10ABROS - Tecnologia Instruccional dentro de un Modelo de Aprendizaje Virtual®

Jorge Hemandez
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Una vez que has introducido correctamente tu nombre de usuario y clave, iras a la
pagina de "Mis Cursos". Aqui podras navegar por los cursos en los que estas inscrito.
Para entrar en cualquier curso de los que estas inscrito, solo tienes que pulsar sobre el
enlace correspondiente al curso en el que quieres entrar. Se encuentran en una
columna a la izquierda de la pantalla.

A la derecha de la pantalla hay un mend. La primera opcion es:
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Modificar mi perfil o mis datos
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Codigo Administrativo : | |

(Escribe la nueva contrasefia dos veces para cambiarla, dejala en blanco para conservar la actual)

* Nombre de usuario : [jobemaya |

contrasefia - | |

contrasefia - | |
{confirmacidn)

Correo electronico © [jobemaya@gmail.com |

Teléfono : [(503) 78537885 |

Guardar cambios -

* indica campo obligatorio
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Pulsando en el enlace te lleva a la pagina donde puedes:

e corregir tus datos personales

e cambiar tu nombre de usuario

e cambiar tu clave de entrada y

e cambiar tu direccion de correo electrénico

Haz todos los cambios que necesites haciendo correcciones o afadiendo en los
campos de texto. Una vez que todo esté a tu gusto, pulsa en el botén OK. La péagina se
recargara y aparecera tu informacion corregida.

Pulsa en "Volver a la pagina de inicio" o haz algan cambio adicional a tu informacion.

Al final de la pagina tienes una seccion de informacion que te muestra estadisticas de
uso del campus mas recientes. Esta informacion no puede verla el resto de los
estudiantes, soélo los profesores del curso y ta.

Salida

Al terminar cada sesion de trabajo en Claroline deberias desconectarte, para evitar que
otras personas entren en el mismo ordenador con tu sesion de usuario. Pulsa en la
opcion "Salir de la sesion" en el menud de la barra superior. Una vez pulsado, deberias
ver la pagina de bienvenida del campus.
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Por Hacer

Esta opcion esta pensada para que puedas enviar tus comentarios y sugerencias a los
desarrolladores/administradores de Claroline (no a la web de la comunidad internacional
de Claroline, para lo que existe el foro en http://www.claroline.net/).

Pulsa en el enlace, escribe tu sugerencia en el cuadro de texto, y pulsa el botén OK. Se
te informara que tu sugerencia se ha enviado, y aparecera un enlace para que vuelvas
a la lista previa. Asi pues, puedes pulsar en este enlace para volver a la lista "Por
Hacer" para revisar tu envio o utilizar el enlace en la barra de titulos para volver a tu
pagina inicial.

Sequir el enlace a un curso

Desde la pagina "Mis cursos"”, pulsa en un enlace de un curso que esté disponible (en la
columna a la izquierda de la tabla). En cuanto pulses en el enlace de un curso concreto
irds a la pagina principal de ese curso.
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Tecnologia Instruccional dentro de un Modelo de Aprendizaje Virtual [Pagina de inicio del curso +|
TIMAV10ABROE - Jorge Hernandez =
& Claroline Versian 1.8.9. > TIMAV10ABROS& Modo de vista : Estudiante | Responsable del curso

= Descripcion del curso

2 Agenda

& Anuncios

Documentos vy enlaces

] Cuestionarios

%€ Secuencia de aprendizaje

Ejercicios
B Foros

F Grupos

& Usuarios
5 Debate
i Wiki

: ¢ Editar lista herramientas
B Configuracion del curso
~\ Estadisticas Hola. estimados maestros/as.

Bienvenidos al curso de Tecnologia Instruccional dentro de Modelos de Aprendizaje Virtual,
que es una propuesta para la aplicacion de estrategias pedagédgicas virtuales utilizando
nuevas tecnologias de la informaeién y eomunicaciones en el aula; que potencien los
aprendizajes de los estudiantes como complemento del modelo presencial tradicional.

|

Dane & Internet | 100% -
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El aspecto exacto de lo que aparecera puede variar, dependiendo de como esté
disefiado el curso, pero habré tres secciones principales:
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Una barra de navegacion en la parte superior de la pantalla. Esto te informa de
tu nombre y apellido y proporciona enlaces a la pagina de del campus /
universidad. Otra barra con tu nombre, enlace a modificar tu perfil de usuario y
enlace para salir de sesion. También se te recuerda el codigo vy titulo del curso,
junto con el/llos nombre/s de los docentes que estan a cargo del curso. Justo
debajo, hay una lista de enlaces que te permite volver a la pagina principal de los
cursos, y te permite navegar de forma jerarquica por las paginas anteriormente
visitadas.

Texto de introduccién . La seccion central de la pagina muestra un mensaje de
bienvenida para tu curso.

Herramientas. La seccion inferior de la pagina contiene una serie de enlaces
que te llevan a diferentes areas del curso. El contenido exacto de esta area
cambiara dependiendo de lo que haya decidido el administrador del curso.

Descripcion del Curso

Dependiendo de como tu profesor/a haya cubierto esta informacion, dispondras una
presentacién sintética del curso en cuanto a:

Objetivos y Cualificaciones

Contenido del Curso

Actividades de ensefianza-aprendizaje
Apoyo

Recursos humanos Yy fisicos

Métodos de evaluacion

Otros .
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[# Claroline Version 189 > TIVAV10ABROS > Agenda Modo de vista - Esiudiante | Responsable del curso
Agenda

Hoy | EAfadir un evento | X Borrar la lista de eventos

Muevos primero
Agosto 2008

Jueves Agosto 14, 2008 11:09 PM
Seleccion de una Plataforma de Aprendizaje Virtual GNU/GPL

Seqin la Unesco, se presentan a continuacion las mas destacadas plataformas de entornos virtuales con sus enlaces, para comparaciones
u evaluaciones:

http-//www.uned.es/catedraunesco-ead/plataformas.htm

PX®
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Pulsa sobre este enlace para ver la agenda del curso. La Unica opcion que puedes
modificar aqui es cambiar el orden de presentacion de los datos de la agenda. Para
hacerlo, pulsa sobre el enlace en la parte superior derecha de la lista de la agenda. Esto
hara que veas las entradas en la agenda de mas recientes a mas antiguas o al revés.

Para salir de la pagina de la agenda, pulsa en el nombre de tu curso (debajo de la barra
de navegacion).

Documentos

Este es un repositorio de documentos que tu/s profesor/es ha/n puesto a tu disposicion
como parte del curso. Dependiendo de como esté dispuesto, esta area puede contener
archivos, directorios, o una combinacion de ambos. Navega por las carpetas de esta
zona como lo harias en cualquier explorador de archivos grafico.

Para abrir un archivo / documento (suponiendo que ya tienes el software necesario para
abrirlo en tu ordenador), pulsa sobre el enlace junto al archivo.

Para descargar el archivo a tu maquina local, pulsa con el boton derecho sobre el
enlace, y entonces escoge la opcion "guardar como" o "guardar destino como”, dale un
nombre al archivo y un lugar donde quieras almacenarlo, y pulsa ok para bajarlo a tu
ordenador.

Para ayudarte a decidir qué documentos pueden interesarte, puede haber un texto
descriptivo debajo de cada archivo, que también puede darte instrucciones. Para dejar
esta seccion de documentos, pulsa en el nombre de tu curso (debajo de la barra de
navegacion).
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& Claroline Version 1.8.9. > TIMAV10ABR08 > Documentos y enlaces Modo de vista - Estudiante | Responsable del curso
Documentos y enlaces @

@ Arriba | & Buscar | & Descargue el directorio actual | & Subir un archive | CJ Crear un directorio | ® Crear enlace | €] Crear Documento

| | 1= ‘
Nombre Tamarfio Fecha Modificar Borrar Mover Visible/invisible
Climages 7 X By &
Bemvidet pdf 185 MB 16.04 2008 Il b BT a
Tesis Doctoral sobre Ensefianza Estrategica en un contexto virtual
B Dl pdf 6528 KB 16.04 2008 7 X N &
La importancia del disefiador Instruccional
B dimension pdf 151.99 KB 16.04.2008 ' b4 = &
Dimension pedagdgica de los entornos virtuales
B edublogs.pdf 188,62 KB 16.04 2008 7 X Oy &
Uso de los edublog en una pedagogia constructivista
'@formacmn,pdf 56.75 KB 16.04 2008 7 X [y & @
Done € internet 2

—

V4 start [ tesis... [ @oorum.. | EMooso., [ [ Unlitle.,. £ bocum... | D lantean, | (2 Docume | G clarciin,.. M (;./;:

Anuncios

La seccion de anuncios muestra informacion que los profesores del curso quieren que
sepas. Comprueba esta seccion con frecuencia para estar al tanto del desarrollo del
Curso.

Algunos profesores envian los anuncios tanto a esta seccibn como por correo
electrénico a todos los estudiantes registrados en el curso. Esta podria ser una buena
razon para registrarse, incluso aunque el curso sea publico, y también para dar una
direccién de e-mail correcta (que puede ser modificada en "Maodificar perfil”).

Foros

Esta es una seccion muy activa del curso. Al pulsar sobre el enlace Foros, se mostrara
una lista de todos los foros del curso actual. De forma adicional, podras ver cuando se
hizo la Ultima contribucion a cada foro, el nimero de temas y el numero de
contribuciones al mismo. Se te presentard una lista de temas que se han debatido en el
foro, podras ver el nUmero de respuestas a cada tema, informacion sobre quién lo
envio, cuantas veces ha sido leido y cuando fue enviada la dltima contribucion al foro.

Para leer las contribuciones sobre un tema, pulsa sobre el enlace del tema deseado.
Deberias ver ahora los contenidos del tema seleccionado. Las contribuciones se leen
de arriba abajo, es decir, la contribucion mas reciente esta al final de la pagina. En este
punto tienes varias opciones. Puedes elegir alguno de los enlaces del foro para volver al
indice de todos los foros del curso, o al indice del foro en el que estds en este
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momento. También puedes utilizar los enlaces de la barra de navegacion para volver a
la pagina principal del curso, o a la lista de todos tus cursos.
Foros

{2 Foros - TIMAV10ABROB - Claroline Versién 1.8.9. - Windows Internet Explorer
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Crear categoria | (B Crear foro | FBuscar
|Principal §F X v|
Foros de Grupos Tépicos Enviar mensajes Ultimo mensaje Modificar Vacio Borrar Mover
@ Espectativas de la asignatura 0 0 No hay mensajes 4 54 X
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Si quieres tomar parte del debate, pulsa en "citar" para incluir el texto del mensaje que
estas leyendo. Aiade aqui tus propios comentarios. Al pulsar en el boton “Enviar/Ok”
publicards tu mensaje en el foro. Podras volver al indice del foro o a los mensajes, pero
tras unos pocos segundos volveras automaticamente al tema del foro desde el que
enviaste tu contribucion. Si deseas enviar un nuevo mensaje sobre el mismo tema sin
incluir una cita de un mensaje previo, pulsa en el enlace Respuesta. Introduce tu
mensaje en el cuadro de texto, pulsa en “Enviar/Ok” para mandar el mensaje al foro O
Cancelar envio si decides no enviar el mensaje.

Si deseas comenzar un debate sobre un tema nuevo, entonces pulsa sobre Tema
Nuevo. Introduce el tema de discusion y el mensaje dentro de los cuadros de texto
apropiados. Pulsa en “Enviar/Ok” para mandar tu mensaje al foro O Cancelar envio si
decides no enviar el mensaje. Si hay algun fallo, aparecera un mensaje de error. A
veces es necesario utilizar el botén volver en tu navegador para salir de este mensaje
de error (esto se corregira en versiones futuras de Claroline).

Si tu profesor te ha inscrito en un grupo de trabajo (ver apartado Grupos), es posible
gue tengas unos foros de grupos. Estos foros podrian ser privados, (s6lo para los
miembros del grupo), dependiendo de la decision de tu profesor. Ademas del foro de tu
grupo, las palabras "Mi Grupo " deberian aparecer. Si los grupos son privados, sélo
podras pulsar en el foro de tu grupo.
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Enlaces

Al pulsar en este enlace aparece un listado de enlaces de interés que han sido
propuestos por los profesores del curso. Cada enlace puede tener debajo una
descripcion para permitirte identificar la relevancia de cada uno, o decirte qué hacer con
este recurso.

Sal de esta seccion utilizando la barra de navegacion en la parte superior de la pagina.

Trabajos (Tareas)

Esta seccion es un area donde los estudiantes pueden enviar archivos que piensan que
pueden ser Utiles para otros miembros del curso o en el caso de que el curso requiera el
envio de un trabajo determinado.

(= Documentos y enlaces - TIMAV10ABROB - Claroline Yersion 1.8.9. - Windows Internet Explorer
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URL
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Pulsa en el botén "Examinar" para localizar el archivo local que deseas subir desde tu
propio disco duro. Especifica el nombre del documento. Indica los autores del archivo.
Describe el archivo, dando un nimero de detalles razonable. Pulsa en Ok para subir el
archivo.

Nota. Los usuarios no pueden borrar archivos una vez que los han almacenado en el
curso. Por tanto es importante que sélo subas los archivos que desees compartir con
los otros usuarios.

Usuarios

Esta area te permite saber quién mas esta inscrito en tu curso, y contactar con ellos.
Para contactar con alguien, pulsa sobre su direccion de correo electrénico para lanzar
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tu programa de correo electrénico definido por defecto. La lista también te indica a qué
grupo pertenecen los usuarios, y el papel (rol) de cada uno.

El profesor y el equipo docente aparecen en la parte superior de la lista.

Si la lista contiene mas de 50 personas, tendras que examinarla pulsando en los
botones "Siguiente" y "Anterior".

Grupos

Esta seccion estara disponible si tu profesor/a ha determinado hacer grupos de
estudiantes dentro del curso (asignados a tareas menores, para realizar trabajo en
equipo, etc.). Si es asi, apareceras incluido dentro de un grupo al azar o, dependiendo
de las preferencias de tu profesor/a, se te permitira inscribirte en el grupo que prefieras,
si hay aun plazas disponibles.

Entra en el area del grupo. Si ves "(mi grupo)" al lado del nombre de un grupo, entonces
ya estas inscrito en ese grupo. Si no es asi y ves "registrarse" al lado de algunos
nombres de grupo, entonces puedes inscribirte en uno de esos grupos. Para hacerlo,
pulsa en "registrarse”, y después en "Afladirme a este grupo". Para ver quién esta en
cada grupo, pulsa sobre el nombre de cada grupo.
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Grupos

Caracteristicas de los Grupos

Registro

Se permite a los estudiantes inscribirse en el grupo gue quieran
Limite

Un usuario puede ser como méximo miembro de | 1 3 grupos
Acceso

® Privado © Publico
Herramientas

Documentos y enlaces

Foros

Debate

[ Wiki

Validar || Cancelar
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Una vez registrado, el area de tu grupo contendrad una zona de documentos para
compartir con los otros miembros del grupo y / o un foro para debatir. La zona de
documentos te permite enviar, renombrar, borrar y mover archivos, crear directorios y
subdirectorios para organizar mejor la informacion. Puedes enviar cualquier tipo de
archivo, excepto archivos con extension php.
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Una vez que trabajes los documentos de forma "privada” en la seccion documentos del
grupo en colaboracién con el resto de tu grupo, estos pueden publicarse en el area
publica de la web del curso (seccidon Trabajos). Para hacer esto, pulsa en "Publicar" y
rellena con cuidado todos los campos (considera que los otros grupos podrian mandar
archivos con el mismo nombre, por tanto, trata de evitar posibles confusiones).

Opciones adicionales

Se puede disponer de otras opciones para tu curso. Estas incluyen Ejercicios, Enlaces a
otros médulos o webs externas, videos... Todos estos enlaces adicionales funcionan de
modo similar a los descritos previamente, y dependeran de lo que tu profesor considere
importante para el desarrollo del curso.

Preguntas
Si hay alguna cuestiébn mas, contacta con:
e Tu administrador del Claroline

* El foro de apoyo de Claroline: http://www.claroline.net/ (en especial Foro de
Educacion)

Consulta de documentacion en linea.
http://doc.claroline.net/es/index.php/Portada

Tutoriales
http://www.claroline.net/documentation/tutorials.html
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Anexo 4. Regresar

Entrevistas sobre Plataformas Virtuales: Claroline como Modelo de
Aprendizaje Virtual.

Ing. Roberto Argueta Quan.
Director Instituto de Investigacion
e-mail: rarguetaq@upes.edu.sv
Universidad Politécnica de El Salvador

Investigador: Ing. y Prof. Jorge H. Hernandez.
1. ¢Porque Claroline y no Moodle?

Roberto: Bueno, esa es una pregunta que no puedo yo responder con propiedad, porque el
conocimiento que yo tengo mayor en herramientas de administraciéon de las plataformas de
aprendizaje; es Claroline. Al inicio, hace 6 anos que empezamos a evaluar las plataformas;
debo de haber pasado por Moodle, pero quiza no encontré una diferencia sustancial en las
dos herramientas como para decir que Claroline es mejor o Moodle es mejor. Simplemente
otras razones que no puedo recordar ahora, hicieron que nos enfocaramos en Claroline.

Jorge: ¢Hubo un momento de comparacion, porque las otras universidades si usan Moodle?
La Nacional, la Don Bosco, por decir algunas.

Roberto: El ITCA usa Claroline, o una version de Claroline que se llama Dokeos.
Escuchar grabacion

2. ¢Claroline responde a los procesos de planificacion, organizacion, sistemas de evaluacion,
y control de calidad, la division del trabajo en roles y funciones para sus diversas fases del
proceso?
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Roberto: Yo diria que en cierta medida, si. Porque por ejemplo, que los proceso de
organizacion y planificacion de la asignatura obviamente, como se hace durante una etapa
previa al inicio de el hecho educativo, Claroline permite que el profesor elabore agendas,
elabore calendarios que organice su material en carpetas, que proponga y organice las
evaluaciones que quiere €l utilizar en su plataforma , en su curso, lo mismo que la division
de trabajos en roles porque hay perfiles de usuarios que se pueden adjudicar tanto al docente
o al administrador del curso como a los tutores que se les puede otorgar algunos derechos y
a los estudiantes que tienen otro perfil de derechos, con respecto al curso , por eso digo yo
que Claroline responde a esos procesos.

Jorge: Al explorar Claroline, tuve la oportunidad de entrar algunos cursos, siendo anénimo,
y me percate en los que pude entrar que algunos docentes le han quitado opciones y algunos
otros docentes, no utilizan la herramientas para disefiar cuestionarios que trae Claroline, mi
pregunta va orientado a lo siguiente: Es decir que ¢ ellos pueden utilizar esa seccion de
Claroline para disenar examenes? o ¢ no se han enfocado en el disefio de exdmenes a través
de Claroline?

Roberto: Yo creo , o bien podria hacer una elucubracion ¢ porque el docente ?, y eso que
porque aqui lo observo, ¢ porque el docente no utiliza normalmente la herramienta para
elaborar exdmenes ?, creo yo que es porque la herramienta es un poco complicada, es un
poco complicada porque hay que elaborar todas las pruebas; todas las preguntas posibles,
las respuesta posibles dentro de la plataforma y no por fuera, como por ejemplo elaborarlo
en Word y luego incorporarlo automéaticamente; todo eso en el ejercicio, por eso es que creo
que el docente no lo ha usado, por la dificultad que tiene justamente por eso.
Escuchar grabacion

3. ¢Considera que Claroline facilita las posibilidades del acceso de la educacion?

Roberto: Si el material que se coloca en un curso, en la plataforma de Claroline, esta
pedagogicamente bien disefiado en todos sus materiales de ensefianza y esta organizado
para que el estudiante pueda tener una secuencia adecuada, yo diria que si, facilita las
posibilidades del acceso de la educacion del estudiante; pero talvez podria ser todo lo
contrario, pero eso depende del profesor.

Escuchar grabacion

4. ¢Los docentes en Claroline, contribuyen con materiales elaborados para el aprendizaje
independiente y flexible de los estudiantes?

Roberto: En el caso de la Universidad Politécnica, yo diria que si. Porque el modelo que se
usa aqui en la universidad es que la plataforma virtual o el aula virtual; no es mas que un
apoyo ex aula de lo que se hace en el aula, o sea que es como llevar dos modelos: el modelo
presencial y el modelo virtual. Pero el modelo presencial es el que ha sido siempre. Es como
que el docente desarrolla todo su curso en el salon de clase, pero también él tienen material
de apoyo que puede ser, normalmente yo digo a los docentes que lo que ponen en el material
en el aula virtual sea material complementario y no una repeticion necesariamente de la
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clase, porque no es un reemplazo , no es una sustitucion de lo que hace en la clase, sino que
es un complemento.

Escuchar grabacion

5. ¢Considera que la cultura de colaboracion que estimula Claroline permite la construccion
de aprendizajes significativos?

Roberto: Yo digo que en todo modelo nuevo, en el que el docente encuentra nuevas formas
de interaccion con el estudiante o nuevas formas de presentar informaciéon para el
estudiante, estimula la construccion de aprendizajes significativos y para eso, yo lo intuyo
esto por las conversaciones que he tenido con algunos docentes, en los que me han hecho
comentarios de sus experiencias y que han descubierto formas que yo no me imaginaba que
se podian hacerse con la plataforma, pero ellos las han encontrado porque un momento
dado, se han dado cuenta, de que se puede aplicar eso a Claroline. Como por ejemplo el
intercambio de opiniones a través de un foro, y es una herramienta nueva que no es sincrona
pero también esta la otra que es se llama el Chat, que algunos docentes han puesto un par de
horas a la semana especifica; en la que el docente esta alli, y los estudiantes se conectan para
hacer preguntas sobre dudas de la clase y de esas dudas también los otros estudiantes que
estdn conectados estdn también aprendiendo y conociendo lo que los otros compafieros
estan preguntado.

Escuchar grabacion

6. Claroline, ¢permite el surgimiento de proyectos innovadores?

Roberto: Con lo que acabo de comentar, yo digo que si. Porque justamente eso es lo que sale
en el salén de clase, y que permite a los estudiantes participar atn del contenido de la clase
fuera de la hora especificada para la clase.

Escuchar grabacion

7. Con Claroline ¢ Se permite ampliar las posibilidades de acceso del estudiante a la
educacion?

Roberto: Si, esta pregunta es complementaria a unas de las preguntas que esta por alli. Si las
posibilidades de acceso a la educacidén si se amplian, porque justamente es asincrona, le da
mas posibilidades al estudiante de participar de una activad educativa o de formacién en
cualquier lugar y en cualquier momento.

Escuchar grabacion

8. ¢De que manera, se exige un control voluntario del estudiante para la organizacion
personal del tiempo y del espacio dedicado al estudio usando Claroline?

Roberto: Esto obviamente, como dice un control voluntario del estudiante no, unicamente
de hacer esto, obviamente es por la motivacion, que es el elemento central de cualquier
proceso de formacion educativa de aprendizaje. Si no hay motivacion, aunque se lo ponga de
1000 colores no se va a poder, pero Claroline justamente tiene herramientas de seguimiento,
de acceso a los diferentes contenido del curso, ¢ cuantas veces entra el estudiante ?, ¢ cuando
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fue la dltima vez que entro ?, ¢ si entro a este contenido o no ha entrado ? y las trayectorias
de aprendizaje o rutas de aprendizaje que se establecen también le permiten al estudiante
tener un auto control de cobmo ha avanzado en una ruta de aprendizaje en un curso.

Jorge: A los estudiantes de nuevo ingreso ¢se les da una induccion?

Roberto: Si, justamente para los estudiantes de nuevo ingreso hay una prueba, que es una
prueba de sondeo de conocimientos basicos de aritmética, comunicacion escrita, y que
proximamente se agregara realidad nacional, de manera que se les hace una prueba cuando
se vienen a inscribir; se sienta y sin decir, agua va, pasan un cuestionario de 50 preguntas y
de alli se extraen cuales son las debilidades que trae el estudiante y obviamente, se sienta y
se le pone en una secciéon de capacitacion o en el aula virtual, ccomo se usa?, como se
accesa? y luego al final, ahora van a entrar aqui y van a realizar estas pruebas.
Escuchar grabacion

9. ¢Cree que el aprendizaje independiente y flexible que promueve Claroline, requiere del
desarrollo de la voluntad y la habilidad para aprender aprender del estudiante?

Roberto: Obviamente, porque el estudiante es el duefio de su formacion en el momento de
que esta haciéndola via virtual, obviamente, el desarrollo de la voluntad y habilidad para
aprender, él esta solo consigo y con el material, y en cierto momento con el instructor, o
docente que lo va a contactar.

Escuchar grabacion

10. ¢Existe comunicacién bidireccional en donde al participante (estudiante) tiene un
dialogo real con los profesores y compaiieros de estudio para aclarar dudas o nuevos
significados en el proceso de aprendizaje?

Roberto: Claro, por lo que comentabamos, en Claroline existen esas herramientas, y en la
version 1.8.9 que creo que es la ultima, también ya esta incorporada la herramienta de
conferencia para que alli no solamente sea una conversacién escrita sino que también una
conversacion completa en imagen, sonido y que se pueda hacer una conversacién video
conferencia entre docentes.

Jorge: ¢Pero eso todavia no se ha hecho aca?

Roberto: No, es que eso requiere que cada estacion de trabajo del estudiante, en su casa, en
el cibercafé donde sea, tenga la camara ya incorporada y el suficiente ancho de banda como
para dar soporte todos los operarios.

Escuchar grabacion

11. En la planificaciéon de cursos en linea, ¢ Se toma en cuenta la transformacion de los
sistemas de trabajo que ha generado la revolucion tecnologica?

Roberto: En el caso de la politécnica esto no es un aspecto crucial, porque lo que
conversamos, que no hay cursos en linea en la politécnica, hay cursos en linea pero que
sirven como material de acceso complementario al estudiante, el profesor siempre
desarrollara sus clases en el aula. Entonces, esto de la transformacién de los sistemas de
trabajo si fuera mas crucial si no hubiera actividad en el aula y estuviera nada mas el
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estudiante; que sometido a su formacion a través de cursos en linea esto obviamente si
tendria que tomarse en cuenta, porque los sistemas de trabajo difieren en un modelo virtual.

Jorge: ¢Avalaria usted que se hagan cursos en linea, como una prueba piloto en la
universidad?

Roberto: Si, definitivamente ahorita se esta haciendo una prueba piloto, como se esta
desarrollando, un curso que es normalmente en el salon de clase, se da viendo como
funciona y si una parte del curso se da en el salén de clase y una parte del curso se da en
forma totalmente virtual. Esto lo estamos haciendo a través del docente que tiene mas
antigiiedad de estar usando la plataforma. Alli vamos a evaluar ¢ cudles son las dificultades
?, ¢ cudles son las ventajas ?, ¢ como se debe organizar primero, organizar el material ? que
es otra cosa totalmente diferente, ¢ como el estudiante responde a ese modelo totalmente
virtual ? y las formas de evaluacién es otro reto grande en el modelo virtual de manera que,
una vez terminada la prueba piloto; nosotros vamos a retomarla y hacer una reunién de
trabajo con todos los docentes que tienen los cursos virtuales, para ir les trasladando a ellos.
Que si nosotros tenemos ya 6 afnos de ir caminando asi despacito, caminando como quien va
paseando uno, como quien va en el parque; los que no han querido entrar, pues no han
entrado, pero ellos, como la curiosidad de los demés, también se van metiendo, poco a poco.
Pero si es una cultura que cambia muchos paradigmas por eso es que no se puede
implementar asi por decreto.

Escuchar grabacion

12. ¢De que forma considera que las competencias para la adaptacion a la sociedad del
conocimiento, como son: analisis, sintesis y gestion del conocimiento, son implementados
en Claroline?

Roberto: Para mi es una pregunta un poco dificil.

Jorge: Puedo aclararla.

Roberto: Ok.

Jorge: Cuando me refiero a competencias, me refiero a dominios en conocimientos, en
procedimientos, y actitudes. ¢De alguna forma se puede ver la actitud del estudiante a través
de Claroline, por ejemplo?

Roberto: Si,

Jorge: ¢y la capacidad de analizar, sintetizar y gestionar el conocimiento?

Roberto: Si, obviamente que lo que el docente, hace en la clase, €l trata de desarrollar esas
competencias en la clase a través de diferentes actividades; exponiendo tematicas,
sometiendo a discusion, haciendo preguntas poniendo tareas de investigar algin tema, de
manera que, el estudiante vaya desarrollando esas competencias. En Claroline el docente
puede llegar a desarrollar eso, pero tiene que estar conciente que es una herramienta
indirecta la que él esta usando. Y no lo esta viendo el directamente, frente al estudiante, de
manera que, esta capacidad de analisis, sintesis y gestion del conocimiento, se pueden
fundamentar en Claroline, a través de todas sus herramientas como los documentos que se
ponen en la plataforma, las tareas que se pueden dejar y que el estudiante puede devolver en
linea , las secciones de foros que se realizan alli, los Chat que ya comentamos, la gestion del
conocimiento a través de las rutas de aprendizaje que tiene Claroline, la posibilidad de
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organizar y que consisten en combinaciones de lecturas de documentos, pequenos
examenes, luego otras lecturas de otros documentos, pequenos examenes, entrega de tareas,
es una manera que se puede desarrollar estas competencia en los estudiantes.
Escuchar grabacion

13. ¢Claroline desarrolla el espiritu critico y el de habilidades sociales que son importantes
aspectos del progreso personal de los estudiantes?

Roberto: Yo digo que si, porque cuando hablamos de habilidades sociales, de la sociedad
previa a la tecnologia o de la sociedad del conocimiento y justamente es a través de la
herramienta tecnolégica de la informatica que se desarrollarian estas habilidades en
Claroline.

Escuchar grabacion

14. ¢Claroline le ha permitido redefinir el modelo pedagoégico convencional de esta
universidad ?, ¢de que forma?

Roberto: Esto yo no diria contundentemente, redefinir el modelo pedagogico, yo no diria eso
en nuestra universidad, por lo que le comentaba. No ha sido una sustitucién del modelo
tradicional por la herramienta Claroline, sino que se ha utilizado para complementar pero,
que esta ocurriendo, es que el docente esta trasladando todo su quehacer del salon a la
plataforma, porque después de varios afnos de estar probando con la plataforma; como que
estan encontrando que a través de la plataforma se pueden hacer cada vez mas y mas y masy
mas cosas de lo que él hace en el aula, de manera que, sin ponerlo asi como redefinir el
modelo pedagogico, creo que esta ocurriendo como una cosa casi natural, como que casi
inconscientemente se esta redefiniendo el modelo pedagogico.

Escuchar grabacion

15. éSe debe hacer frente a los retos y oportunidades que abren las tecnologias, que mejoran
la manera de producir, organizar, difundir y controlar el saber y de acceder al mismo?

Roberto: Contundentemente si, se debe hacer frente, porque esto es lo que la sociedad actual
tiene enfrente, no es posible ya seguir ignorando o sea se debe hacer frente.
Escuchar grabacion

16. ¢Considera que Claroline es un espacio abierto para el aprendizaje electronico
permanente?

Roberto: Si, todas las plataformas, no solamente Claroline, llamémosle ubicuo, porque esta
en todas partes, donde haya acceso Internet, donde haya una computadora se puede tener
espacio para trasladarlo para permanente y sano.
Escuchar grabacion

17. ¢Como se combina la docencia presencial con ciertas dosis de docencia virtual en
Claroline?
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Roberto: Esto que se hace exactamente aqui en la politécnica, definitivamente, como le
mencione aqui se hace docencia presencial que esta combinada con ciertas dosis de docencia
virtual, porque hay ciertas actividades que se llevan a cabo en el aula virtual, pero las clases
presenciales siempre se desarrollan.

Escuchar grabacion

18. ¢El estudiante solo debe de esforzarse y estudiar para apropiarse de la estructura bésica
de la ciencia?

Roberto: Obviamente hablado del modelo, no se como responder a esta pregunta, la verdad
es que yo no tengo una respuesta clara sobre esto. Porque es que el estudiante solo debe
esforzarse para estudiar y apropiarse de la estructura basica de la ciencia, obviamente que el
estudiante debe esforzase para estudiar y apropiarse a la estructura basica de la ciencia, pero
también debe ser capaz de utilizar el conocimiento para enfrentarse en su entorno y aplicar
alli el conocimiento basico.

Escuchar grabacion
19. ¢Es la intervencion del profesor que domina la ciencia y la cultura, lo que realmente
importa?

Roberto: No. digamos, yo creo que los pedagogos pueden responder mucho mejor esta
pregunta, que no es la intervencién del profesor porque no es centrado en el profesor el
hecho educativo sino que centrado en el estudiante, obviamente que es realmente
importante la intervencion del profesor, pero todo lo que realmente importa son otros
elementos como la motivacion del educando, el background o todo el conocimiento previo
que tiene el estudiante o el educando, que también son cuestiones que realmente importan.
Escuchar grabacion

20. ¢Los estudiantes mas inteligentes se apropiaran de la ciencia sin necesidad de profesor y
sobreviviran?

Roberto: Yo digo que cuando se habla sin necesidad de profesor, a lo mejor puede haber una
especie de falacia, porque todo el conocimiento que este colocado en una plataforma, que
puede estar a disposicion de cualquiera en cualquier momento, siempre va haber necesidad
que alla otros que estén actualizando ese conocimiento, que esos van a ser los profesores en
realidad del futuro, gente que va estar organizando el conocimiento que cada vez mas
actualizada y colocandola en las plataformas que sean adecuadas para que otros que lleguen
encuentren la informacién organizada, clasificada, presentada en forma coherente, esos van
a ser los profesores, o sea que el hecho de que sin necesidad de profesor, no puede ser.
Escuchar grabacion

21. ¢Es que con profesores o sin ellos, los estudiantes de todas maneras aprenderan?

Roberto: Esto parcialmente si, porque uno aprende, con solo estar viendo la naturaleza, pero
es limitado siempre se necesita de un guia, un orientador y esos orientadores son las
personas con las que conviven uno, ahora estoy aprendiendo y usted esta aprendiendo
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también.
Escuchar grabacion
22, ¢El profesor es un guia que orienta y estimula la actividad intelectual de sus estudiantes?

Roberto: Para mi si, guia y orientador y estimulador.
Escuchar grabacion

23. ¢Claroline permite desplegar una ensefianza distinta, donde los estudiantes tuvieran uso
de la razon y oportunidad de movilizar su pensamiento y de responsabilizarse de analizar y
pensar los temas de la clase, de darle sentido a los conceptos desde sus experiencias previas,
de reflexionar sobre la pregunta propuesta y formular conjeturas e hipotesis de solucion
para ser discutidas y experimentadas?

Roberto: Yo digo que no. En su naturaleza intima, la ensefianza sigue siendo la misma, lo
que cambia es el instrumento a través del cual se realiza todos estos fenomenos de
movilizaciéon del pensamiento, dar sentido a los conceptos de la experiencia yo digo que la
enseflanza si se quiere ver distinta es simplemente por el instrumento que media entre el
guia, el orientador y el educando.
Escuchar grabacion

24. ¢En que sentido se humaniza a un individuo en las plataformas virtuales?

Roberto: Aqui otra vez es el tema de analizar, obviamente para alguien que no naci6 con este
instrumento, comunicarse a través de él es deshumanizar; pero para alguien que nacié con
este instrumento y se cri6 con esto, simplemente él no tiene otra manera que se le ocurra de
contactar a otro sino ; a través del instrumento. De hecho yo no se si es mas humano de que
si dos personas viven alejadas en el espacio tengan o no tengan el instrumento como para
poder comunicarse.

Jorge: Yo le conoci a usted a través de un medio, a través del correo y consultado la pagina
de la universidad, y ahora nos estamos conociendo, pero el proceso de humanizaciéon
obviamente tiene que haber un contacto y el uso de la plataforma virtual es el contacto entre
un ser humano y una méquina, pero la maquina es el medio que permite, verdad, es bien...

Roberto: es decir que humanizar, es decir el término conflictivo, y se le quiere llamar
conflictivo, aunque no lo es. Humanizar porque yo lo estaba viendo como un medio que
facilita el contacto entre dos personas que no tienen o que no han tenido la oportunidad de
ponerse en contacto, por ejemplo, si no existiera esto écémo hubiera hecho usted para saber
que yo existia? éque yo podia tener alguna, digamos alguna experiencia o conocimiento para
compartirlo con usted?.

Jorge: Tendria que visitar cada Universidad, porque yo lo que hice es investigar éque
universidades tenian modelos? ¢ que modelos utilizaban? y luego yo hago los contactos y
luego hago las citas.

Roberto: Exacto, habria que ver que facilit6 méas el contacto y por lo tanto ¢que facilit6 la
humanizacion? y ¢ que lo impidi6?. Por eso en éque sentido se humaniza al individuo en las
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plataformas virtuales?, yo diria, que en la medida que se facilita que dos personas en que
nunca se han visto y que estan separada a una distancia enorme; infranqueable fisicamente,
se puedan comunicar.

Jorge: porque por este medio no hay fronteras.
Escuchar grabacion

25. ¢Como se desarrolla el proceso de humanizacion en la plataforma virtual?

Roberto: Eso creo que se comentd, facilitando el intercambio de comunicacion en dos
personas que no estan cerca.
Escuchar grabacion

26. ¢Con que experiencias?

Roberto: Bueno, esto en la plataforma por ejemplo, usted conoci6 de la persona que habia
elaborado ese material, alli estaba el correo electronico, pudo hacerlo, se comunicé con él,
intercambi6 una vez estado sin posibilidades de sentarse frente a mi, y sin embargo
podriamos haber conversado, esta conversacion podriamos hacerla a través de la
plataforma.

Escuchar grabacion

27. ¢Con que técnicas y métodos?

Roberto: Bueno, si nosotros nos queremos ir directamente a la plataforma, curso, yo hubiera
tenido un curso alli y usted hubiera entrado y hubiera conocido que hay una hora establecida
para el intercambio de dudas; usted podria haber entrado y decir i mire !, yo soy una
persona visitante y me interesa esto y asi y asi y con ese método y con esa técnica de
conversacion Chat, se pudo haber hecho, la video conferencia que también esta disponible
en las nuevas secciones.

Escuchar grabacion
28. ¢Cémo se regula la interaccion maestro-estudiante?

Roberto: En la plataforma, obviamente se regula a través del seguimiento que tiene la misma
plataforma de écomo? y écuando el estudiante ha ingresado a la plataforma?, es decir no
necesariamente la interaccion maestro-estudiante sino que, material estudiante, alli en la
plataforma se puede o sea ¢cuantas veces el estudiante ha accesado a tal documento? si él élo
bajo a su computadora? ¢cuantas veces se conect6? ¢cuanto tiempo estuvo conectado?, éen
que horas fue?, écuéles dias fueron?, esas son las estadisticas que se registran de cada curso.
La interaccion maestro estudiante a través de los foros a través de los Chat o sea que la
estadistica que lleva Claroline es la estadistica que estan usando. Los docentes como para
saber écomo los estudiantes han interactuado con la plataforma?.

Escuchar grabacion
29. ¢De que forma la universidad combina la educacién tradicional con la virtual?



Pagina 219/244

Roberto: Simplemente, poniendo material de apoyo complementario en el aula virtual y
motivando a los estudiantes para que fuera de la clase, cuando termine su clase, ellos
también vayan a visitar el material que esta en el aula virtual. También otra manera es
diciéndole al estudiante, que en el aula virtual, esta la hoja de ejercicios correspondiente al
tema, que el aula virtual hay un test, que ellos pueden desarrollar para que ellos se vayan
preparando para el examen. También poniendo la presentacién misma que el profesor tiene
elaborada, por ejemplo en un programa de presentaciones como PowerPoint que utilizo en
la clase, pues le dice miren que en el aula virtual esta misma presentacion si la quieren
repasar. De todas esas manera.

Escuchar grabacion

30. ¢Como se facilita el aprendizaje cuando los estudiantes se dedican a resolver problemas
reales (informacién y motivacion)?

Roberto: Bueno, aqui la manera como son problemas que el estudiante va a ir a resolver , en
la plataforma se ponen la tarea, se pone las indicaciones y también se le pide al estudiante
que devuelva su tarea realizada a través de la plataforma pero también el profesor tiene que
atender consultas de los estudiante, y si no lo hacen durante la clase presencial; ellos tiene
que establecer un horario especifico para decir miren! el domingo de 8 a 10 de la mafana
estoy disponible para intercambiar dudas sobre la realizacion de una actividad
Escuchar grabacion

31. ¢Cémo se facilita el aprendizaje cuando el conocimiento anterior se activa y se pregunta
en nuevos contextos (informacion y motivacion)?

Roberto: Bueno, yo en la plataforma, no he tenido concientemente esta experiencia, pero me
imagino yo que el docente cuando en su clase presencial pregunta la aplicacion de
conocimiento anteriores en nuevos conceptos, es decir como para determinar si el estudiante
tiene los conocimientos previos suficientes como para entrar en nuevos contextos eso yo me
imagino que el docente lo hace a través de un intercambio de preguntas, preguntas sueltas.

Jorge: ¢Una prueba?

Roberto: Exactamente, eso en la plataforma también se puede llevar a cabo a través de la
herramienta de ejercicios.

Escuchar grabacion

32. ¢Como se facilita el aprendizaje cuando el nuevo conocimiento es explicado, demostrado
y justificado (informacion, actividades)?

Roberto: Esto ya conlleva la utilizacion de herramientas tecnolégica mas complejas, no
solamente la plataforma de administracion de conocimiento como Claroline, porque
requieren del uso de otras plataformas tecnologicas como simulacién y experimentos, pero
que se pueden complementar a Claroline; y que en tal software vamos a hacer tal prueba
electrénica por ejemplo, en la que se disenen y hagan las conexiones y si ocurre un corto
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circuito aparece alli un signo de que aqui se quemo todo. Si de esa manera a través de
programas de simulacion.

Escuchar grabacion

33. ¢Como se facilita el aprendizaje cuando el nuevo conocimiento es aplicado por los
estudiantes (actividades, realizaciones)?

Roberto: Yo creo que de nuevo, a través de otros programas de aplicacion en las que el
estudiante se le va a pedir que vaya a desarrollar un experimento en el que el tiene que ir
aplicando nuevos conocimiento, pero son complemento a la plataforma virtual, como esta o
como Moodle u otro.

Jorge: Esta pregunta como que la connotacién que tiene es el método cientifico, ¢Como la
plataforma permite aplicar el método cientifico a lo que se le esta pidiendo?

Roberto: Entonces aqui, obviamente que como la plataforma tiene un marco o contexto que
es de organizacion del conocimiento, ese digamos que la experimentacién, ya requieren de
otras herramientas que se pueden poner también complementarias a Claroline o cualquier
otra de ellas.

Escuchar grabacion

34. ¢Como se facilita el aprendizaje cuando el nuevo conocimiento es integrado dentro del
mundo del estudiante (realizaciones y motivacion).

Roberto: No he tenido en este caso de nuevo, no visualizo como es que se ha facilitado el
aprendizaje, quizas porque no he tenido esas experiencias asi concientes ya en el que hacer.
Aqui tendriamos que poner a alguien que ha estado usando la plataforma y ver como el se ha
enfrentado al llevar estos dos modelos. Exacto.

Escuchar grabacion

35. ¢Se usa tecnologia instruccional (Edublog, Webquest y Rubricas) para preparar los
materiales en Claroline?

Roberto: Digamos que para preparar materiales en Claroline, no necesariamente se usa
ninguna de ellas, de manera que Claroline y Moodle y todos los otros que yo he conocido,
una buena mayoria, dejan una total libertad al usuario para que el elabore su material como
el cree que es correcto, de manera que aqui, al final deberiamos establecer una moraleja,
Claroline, Moodle y esas otras plataformas son simplemente una herramienta que puede
facilitar la organizacion del conocimiento para fines efectos educativos; pero no son la
herramienta por si misma para educar, de manera que aqui sigue siendo el profesor el
protagonista del material. Definitivamente.

Escuchar grabacion
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Anexo 5. Regresar

ENCUESTA PARA LOS ESTUDIANTES
Tipo de Navegador: Internet Explorer OKk.

Ingresar a Base de Datos del Ing. y Prof. Jorge bduto Hernandez
Sabado, 23 de Agosto de 2008

Hora actual:6:19:16 PM
[ Confidencialidad ] [ Condiciones | [ Recomendangs ] [ Nota Inmediata ] [ Consulte datos |

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE EL SALVADOR

ENCUESTA SOBRE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACIOX COMUNICACIONES
PARTICIPANTES: ESTUDIANTES Y PROFESORES DE LINPES
INVESTIGADOR: ING. Y PROF. JORGE HUMBERTO HERRNDEZ A.

TESIS: IMPLEMENTACION DE UN MODELO DE APRENIZAJE DE ENTORNO
VIRTUAL PARA ENSENAR A APRENDER UTILIZANDO TENOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACIONES

Registro de Participantes a la encuesta Univeiasisabre el uso de TIC's

Estimado Participante: Recibe un cordial saludo gseds de éxito en tu desempefio
académico/profesional y a la vez, quiero invitagteresponder la presente encuesta. Tus
respuestas, confidenciales y andnimas, tienenolpjeto recoger tu importante opinion sobre el

uso de Tecnologias de la Informacion y Comunicasoque me permitan descubrir las

expectativas 0 necesidades esenciales que tistipaea tomarlas en cuenta a la hora de
Implementar un Modelo Pedagdgico Virtual para eas@iAprender y que funcione de manera
paralela al Modelo Pedagodgico Presencial del gqueds parte actualmente.

Estimado maestro, estimado estudiante, agradeztienpo y colaboracién, reiterandoles mis

respetos.

PARTE I. DATOS PERSONALES

Estimado Participante: Contesta por favor las pregureferidas a tus datos personales, ya que
estrictamente solo participaran en esta encuesi@estnos y estudiantes de la Universidad
Pedagogica. El Dui, carné o NIP te servira paeapnsultes en linea el andlisis e interpretacion
de los resultados de manera individual.

DUI 6 No. de Carné 6 NIP:
Nombres :
apellidos:
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E-mail:

Edad :

Sexo(M)(F):

Profesion:*Segun titulo

Lugar de trabajo:

Carrera(estudiante):

Ciclo Finalizado(estudiante):*En NUmeros eoge
blog (opcional) :

PARTE Il. INDICADORES DE DESEMPENO ESTUDIANTIL

Segun la International Society for Technology iru€ation(ISTE)
Estimado Participante: Contesta por favor hacieslidosobre el circulo que contiene el nivel de
competencia en TIC's que tienes. “Lo que los eatiids deberian saber y ser capaces de hacer

para aprender efectivamente y vivir productivamentein mundo cada vez mas digital...”

Indicador I. Creatividad y Motivacion.

5. Experto : Practico, habil, experimentado

4. Practicante : Experimenta usar los recugg® proporcionan las TIC's para crear
oportunidadesapeendizaje.

3. Aprendiz : Experimenta a un nivel persdasiTIC's.

2. Novato : Nuevo o principiante en TIC's

1. Novel : Tiene muy poca experiencia en's.IC

Sefiala haciendo clic sobre el nivel de coemp®éas tecnoldgicas que consideras poseer
54321
OOO0O0O0 01.a) Aplicas el conocimiento existente pgr@erar nuevas ideas, productos o
procesos.
OO0O0O0O0 02. b) Creas trabajos originales como meeliexpresion personal y grupal.
OO0O0O0O0 03. c¢) Usas modelos y simulaciones paraexpsistemas y temas complejos.
OO0O0O0O0 04. d) Identificas tendencias y prevés [ilaoles.

Indicador Il. Comunicacién y Colaboracion.
5. Experto : Practico, habil, experitaeio
4. Practicante : Experimenta usar los rexugsie proporcionan las TIC's para crear
oportunidades desagdizaje.
3. Aprendiz  : Experimenta a un nivel pedd las TIC's.
2. Novato : Nuevo o principiante d&8
1. Novel : Tiene muy poca experiaren TIC's.

Sefiala haciendo clic sobre el nivel de coemeas tecnoldgicas que consideras poseer
54321

OO0O0O0O0 05.a) Interactuas, colaboras y publicas eecdmpaneros, expertos u otras personas
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empleando una variedad entdigitales y medios.

O000006. b) Comunicas efectivamente informacidfeas a maltiples audiencias usando una
variedad de medios y formatos.

0O000007. c) Desarrollas un entendimiento cultunahg conciencia global mediante la
vinculacion con estudiantesottas culturas.

0O000008. d) Contribuyes al trabajo de proyectograpos para producir trabajos originales o
resolver problemas.

Indicador lll. Investigacion y Fluidez Informacial.

5. Experto : Practico, héabil, experitaeio

4. Practicante : Experimenta usar los rexugeie proporcionan las TIC's para crear
oportunidades desapizaje.

3. Aprendiz  : Experimenta a un nivel peed las TIC's.

2. Novato : Nuevo o principiante '8

1. Novel : Tiene muy poca experiaren TIC's.

Sefiala haciendo clic sobre el nivel de coemeas tecnoldgicas que consideras poseer

54321

OO0O0O0O0 09.a) Planificas estrategias para daigvestigacion.

OO0O0O0O0 10. b) Ubicas, organizas, analizadfiasasintetizas y usan éticamente la
informacion a partir uiea variedad de fuentes y medios.

OO0O0O0O0 11. c) Evaluas y seleccionas fuentesfdamacion y herramientas digitales
basadas en su pertilagpara realizar tareas especificas.

00000 12. d) Procesas datos y reportas sndtaelos.

Indicador IV. Pensamiento Critico, ResoluciorPdeblemas y Toma de Decisiones

5. Experto : Practico, héabil, experitaeio

4. Practicante : Experimenta usar los rexugsie proporcionan las TIC's para crear
oportunidades desapizaje.

3. Aprendiz  : Experimenta a un nivel pedd las TIC's.

2. Novato : Nuevo o principiante d&8

1. Novel : Tiene muy poca experiaren TIC's.

Sefiala haciendo clic sobre el nivel de coemeas tecnoldgicas que consideras poseer

54321

OO0O0O0O0 3.a) Identificas y defines problemagmtitos y preguntas significativas para la
Investigacion.

OO0O0O0O0 14. b) Planificas y administras lasvadéides para desarrollar una solucion o
completar un proyecto.

O0OO0O0O0 15. ¢) Colectas y analizas datos panatiftcar soluciones y/o tomar decisiones
informadas.
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OO0O0O0O0 16. d) Usas procesos multiples y dieepsaispectivas para explorar soluciones
alternativas.

Indicador V. Ciudadania Digital.

5. Experto : Practico, héabil, experitaeio

4. Practicante : Experimenta usar los rexugsie proporcionan las TIC's para crear
oportunidades desapizaje.

3. Aprendiz  : Experimenta a un nivel peed las TIC's.

2. Novato : Nuevo o principiante &8

1. Novel : Tiene muy poca experiaren TIC's.

Sefiala haciendo clic sobre el niveta@@petencias tecnoldgicas que consideras poseer

54321

00000 17.a) Promueves y practicas un usagglggal y responsable de la informacion y
la tecnologia.

00000 18. b) Exhibes una actitud positivateeal uso de la tecnologia para apoyar la
colaboracién, el aprieagk y la productividad.

00000 19. c) Demuestras responsabilidad palg@ra un aprendizaje a lo largo de la
vida.

00000 20. d) Ejerces liderazgo para la ciadé&digital.

Indicador VI. Funcionamiento de la Tecnologiaon€eptos.

5. Experto : Practico, héabil, experitaeio

4. Practicante : Experimenta usar los rexugeie proporcionan las TIC's para crear
oportunidades desapizaje.

3. Aprendiz  : Experimenta a un nivel peed las TIC's.

2. Novato : Nuevo o principiante &8

1. Novel : Tiene muy poca experiaren TIC's.

Sefiala haciendo clic sobre el nivel de coempeéas tecnoldgicas que consideras poseer
54321

00000 21.a) Entiendes y usas sistemas teginok)

00000 22. b) Seleccionas y usas aplicaciefexdiva y productivamente.

00000 23. ¢) Investigas y resuelves probleendss sistemas y las Aplicaciones.
00000 24. d) Transfieres el conocimientotexite al aprendizaje de nuevas tecnologias.

PARTE IIl. PREGUNTAS GENERLES DE CONTROL

Estimado Participante: Contesta por favordraio clic sobre el cuadro que contiene tu(s)
opcion(ones) seleccionada(s).
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¢, Desde donde accedes a los recursos infooaati

50.a) En casa.

51.b) En el centro de cdmputo de la Unidadi
52.c) En el lugar de trabajo.

53.d) En casa de un amigo.

54.e) En un cybercafé.

55.f) En ningun lugar.

56.9) Otro

La computadora que habitualmente utilizas ¢De gtéedotada?

57.a) Herramientas de procesamiento basitaggn y texto).
58.b) Navegadores, aplicaciones de correstrélaco.

59.c) Multimedia (imagen, texto, audio y \djle

60.d) Esta conectado a una red local o arrist.

61.e) Otro.

Los programas que usas mas

62.a) Procesador de texto
63.b)Programa de presentaciones.
64.c)Navegadores.

65.d) Correo electronico.

66.e) Chat.72

67.f) Disefio grafico.

:¢Para que usas mas la computadora?

68.a) Formacién y perfeccionamiento
69.b) Edicion de documentos.

70.c) Investigacion y busqueda.

71.d) Comunicacién con otras personas.
72.e) Ningun uso.

73.f) Otros:

Las dificultades que encuentras al incorpla®herramientas informatica
a tu trabajo diario se deben a:

74.a) Falta de preparacion.

75.b) Escasa disponibilidad de recursos.

75.c) Resistencia al cambio

76.d) Poca credibilidad en la bondad de é¢aliws.
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77.e) Mi trabajo no requiere del uso estaamaienta.
78.f) Otras

Opinas que el uso de la plataforma Moodle:
¢mejora o potencia el trabajo colaborativo ttg comparieros?

79.a) Mejora el trabajo colaborativo condomparieros.
80.b) Dificulta la realizacion de trabajosemdlvos.

81.c) Prefiero trabajar de manera preseeaabdo momento.
82.d) Me permite trabajar a mi ritmo.

83.e) Otras:

:84.f) No conozco la plataforma.

PARTEIV. TESTSOBRE TEORIAS PEDAOGICAS (OPCIONAL)

Estimado Participante: Traslada el nimertadzequierda al paréntesis de la derecha, segun
corresponda.

85. El aprendizaje como un proceso socidloyigen de la inteligencia humana
en la sociedad o cultura. ( )TeddaBruner.

86. Observo que el aprendizaje tomaba lugamedio de la adaptacion a la interaccion con
el entorno. ( )Teoria de la cogmdlistribuida.

87. Se utiliza para denominar el procesaucsit/o en el que los docentes o pares con
MAas experiencia o conocimiento prowe&rs estudiantes un sistema de “andamios”
para apoyar su desarrollo y crecitai@ognitivo. ( )Teoria de la Interaccion Andad

88. Resalta el uso de pasantias, tutorasjtvs colaborativos y herramientas cognitivas,
sirviéndose de tareas y actividadelesezn
contextos reales. ( )Teoria digeteibilidad cognitiva.

89 Desarrolla habilidades de pensamientadenosuperior, presentando al estudiante
problemas y casos auténticos y compl&ste enfoque ofrece un contexto mas real
para el aprendizaje e involucra a ldgddantes
en tareas reales. ( )Teoria de Pézget.

90. El aprendizaje es un proceso activo euuellos estudiantes construyen nuevas
ideas y conceptos basados en su corettiorny experiencia
anteriores. ( )Teoria de Vigotsky.

91. Destaca que el crecimiento cognitivosterellado mediante la interaccién
con otros, y que requiere del didlogd gliscurso, convirtiendo el conocimiento
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privado en algo publico y desarrollamth@a comprension
compartida. ( )Teoria del Aprenggz@ognitivo.

92. Es un enfoque utilizado para el disefitadestruccion, el cual se organiza
alrededor de un “ancla” que es un odnteroblema o situacién de la vida real.
Se utiliza la tecnologia, particularteepor medio de videos, para ayudar a crear
contextos y situaciones “del mundo™éaiTeoria del aprendizaje basado en problemas.

93. Esta teoria afirma que los individuosapen en dominios del conocimiento
mal estructurados, por medio de la ttansion de representaciones desde
multiples perspectivas y de conexiarse unidades
de conocimiento. ( )TeoridAprendizaje Autorregulado.

94. Los estudiantes capaces de auto-regudarsaquellos conscientes de
Su propio conocimiento y comprension, esrdgue son capaces de establecer
gué saben, y qué no saben y deben comprénjieeoria del Aprendizaje Situado.
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Anexo 6. Regresar

ENCUESTA PARA LOS DOCENTES
Tipo de Navegador: Internet Explorer OKk.

Ingresar a Base de Datos del Ing. y Prof. Jorge bduto Hernandez
Sabado, 23 de Agosto de 2008

Hora actual:6:19:16 PM
[ Confidencialidad ] [ Condiciones ][ Recomendams ] [ Nota Inmediata ][ Consulte datos |

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE EL SALVADOR

ENCUESTA SOBRE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACIOX COMUNICACIONES
PARTICIPANTES: ESTUDIANTES Y PROFESORES DE UNPES
INVESTIGADOR: ING. Y PROF. JORGE HUMBERTO HERRNDEZ A.

TESIS: IMPLEMENTACION DE UN MODELO DE APRENIZAJE DE ENTORNO
VIRTUAL PARA ENSENAR A APRENDER UTILIZANDO TENOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACIONES

Registro de Participantes a la encuesta Univeiasisabre el uso de TIC's

Estimado Participante: Recibe un cordial saludo eseds de éxito en tu desempefio
académico/profesional y a la vez, quiero invitaateresponder la presente encuesta. Tus
respuestas, confidenciales y anonimas, tienenolpeto recoger ti importante opinion sobre el

uso de Tecnologias de la Informacion y Comunica&soque me permitan descubrir las

expectativas o necesidades esenciales que t(stipaea tomarlas en cuenta a la hora de
Implementar un Modelo Pedagdgico Virtual para eas@iAprender y que funcione de manera
paralela al Modelo Pedagdégico Presencial del queds parte actualmente.

Estimado maestro, estimado estudiante, agradeztienjpo y colaboracién, reiterandoles mis

respetos.

PARTE I. DATOS PERSONALES

Estimado Participante: Contesta por favor las pregureferidas a tus datos personales, ya que
estrictamente solo participaran en esta encuesi@estnos y estudiantes de la Universidad
Pedagogica. El Dui, carné o NIP te servira paeapnsultes en linea el andlisis e interpretacion
de los resultados de manera individual.

DUI 6 No. de Carné 6 NIP:
Nombres :
apellidos:
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E-mail:

Edad :

Sexo(M)(F):

Profesion:*Segun titulo

Lugar de trabajo:

Carrera(estudiante):

Ciclo Finalizado(estudiante):*En NUmeros eoge
blog (opcional) :

PARTE Il. INDICADORES DE DESEMPENO DOCENTE
Segun la International Society for Technology iru€ation(ISTE)

“...Todos los docentes deben estar prepafgaa@scumplir con los siguientes estandares e
indicadores de desempefio:”

Estimado Participante: Contesta por favor haciemidasobre el circulo que contiene el nivel de
Competencia en TIC's que tienes.

Indicador I. Operaciones y conceptos tecnoldgicos

5. Experto : Practico, habil, experimentado

4. Practicante : Experimenta usar los resugsle proporcionan las TIC's para crear
oportunidadiesaprendizaje.

3. Aprendiz : Experimenta a un nivel pee las TIC's.

2. Novato : Nuevo o principiante en TIC's

1. Novel : Tiene muy poca experiencid &C's.

Sefiala haciendo clic sobre el nivel de coerpeéas tecnoldgicas que consideras poseer

54321

0000025. a) Demuestra poseer comprensioiljdea®es y conocimientos basicos acerca
de los conceptos relaatos con la tecnologia.

OO0O0O0O0 26. b) Demuestra un aumento continusude&onocimientos y habilidades
tecnoldgicas, que lenpiegg acompasar los constantes cambios tecnolégicos.

Indicador Il. La planificacién y el disefio de lmstornos y experiencias de aprendizaje

5. Experto : Practico, habil, experimentado

4. Practicante : Experimenta usar los rexugsie proporcionan las TIC's para crear
oportunidadiesaprendizaje.

3. Aprendiz : Experimenta a un nivel pedd las TIC's.

2. Novato : Nuevo o principiante en TIC's
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1. Novel : Tiene muy poca experiencid &'s.

Sefiala haciendo clic sobre el nivel de competente@®logicas que consideras poseer

54321
0000027.a) Disefias oportunidades de aprgediza utilizan estrategias pedagdgicas
asistidas con tecnolqefiea apoyar las diversas necesidades de los eteslia
y que son apropiadas garaivel de desarrollo.
0000028. b) Aplicas nuevos conocimientos @elos de investigaciones recientes sobre
ensefianza y aprendizafeteonologia al momento de planificar entornos
y experiencias de afiege.
0000029. c) Identificas y localizas nuevazirsos tecnoldgicos y evallan su precision e
idoneidad.
00000 30. d) Planificas la administraciorr@®irsos tecnoldgicos dentro del contexto de
las actividades de afizaje.
00000 31. e) Planificas estrategias parar guies estudiantes dentro de un entorno
enriguecido por la telcgia.

Indicador lll. La ensefianza, el aprendizaje pl@h de estudios.

5. Experto : Practico, habil, experimentado

4. Practicante : Experimenta usar los resugsie proporcionan las TIC's para crear
oportunidadiesaprendizaje.

3. Aprendiz : Experimenta a un nivel pegd las TIC's.

2. Novato : Nuevo o principiante en TIC's

1. Novel : Tiene muy poca experiencid &C's.

Sefiala haciendo clic sobre el nivel de coempeéas tecnoldgicas que consideras poseer

54321

0000032.a) Promueves experiencias de aprgedire utilizan la tecnologia para abordar
los temas incluidos dertte los estandares de contenido y los estandares d
tecnologia para estudiant

OO0O0O0O0 33. b) Utilizas la tecnologia para ap@grategias de aprendizaje centradas en el
estudiante, que contleaimjias diversas necesidades de los estudiantes.

00000 34. c) Aplicas la tecnologia para dedlarrla creatividad y las habilidades de orden
superior de los estutkan

OOOO0O0 35. d) Diriges a los estudiantes erwvidetiles de aprendizaje en un entorno
enriquecido por la telomia.
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Indicador IV. La Evaluacion.

5. Experto : Practico, habil, experimentado

4. Practicante : Experimenta usar los resugsle proporcionan las TIC's para crear
oportunidadiesaprendizaje.

3. Aprendiz : Experimenta a un nivel peg las TIC's.

2. Novato : Nuevo o principiante en TIC's

1. Novel : Tiene muy poca experiencid &C's.

Sefiala haciendo clic sobre el nivel de coemp®éas tecnoldgicas que consideras poseer

54321

0O000036.a) Aplicas la tecnologia en la evaradel aprendizaje de las distintas
asignaturas utilizandeedsas técnicas de evaluacion.

0O000037. b) Utilizas los recursos tecnolégipara recoger y analizar datos e interpretar y
comunicar los resultadms) el fin de mejorar las practicas educativas y
maximizar el aprendizdgelos estudiantes.

0000038. c) Aplicas multiples métodos de @a@ion para determinar el uso apropiado de

los recursos tecnoldgipor parte de los alumnos en el aprendizaje, la
comunicacion y la protividad.

Indicador V. Productividad y Practica Profesional

5. Experto : Practico, habil, experimentado

4. Practicante : Experimenta usar los resugsle proporcionan las TIC's para crear
oportunidadiesaprendizaje.

3. Aprendiz : Experimenta a un nivel pee las TIC's.

2. Novato : Nuevo o principiante en TIC's

1. Novel : Tiene muy poca experiencid &C's.

Sefiala haciendo clic sobre el nivel de coempeéas tecnoldgicas que consideras poseer

54321

OO0O0O0O0 39.a) Utilizas los recursos tecnolégigaiss embarcarse en el aprendizaje
permanente y en el cardidesarrollo de su actividad profesional.

OO0O0O0O0 40. b) Te vales de la reflexion y lalezeion continua de su practica profesional
para tomar decisioneseaeéel uso de la tecnologia como forma de apdyar e
aprendizaje de los estntéis.

00000 41. c) Utilizas la tecnologia para autarela productividad.

00000 42. d) Utilizas la tecnologia para coitame y colaborar con colegas, padresy la
comunidad en generah el fin de nutrir el aprendizaje de sus estudmnt
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Indicador VI. Aspectos sociales, éticos, legglésimanos.

5. Experto : Practico, habil, experimentado

4. Practicante : Experimenta usar los resugsie proporcionan las TIC's para crear
oportunidadiesaprendizaje.

3. Aprendiz : Experimenta a un nivel peg las TIC's.

2. Novato : Nuevo o principiante en TIC's

1. Novel : Tiene muy poca experiencid &C's.

Sefiala haciendo clic sobre el nivel de coemp®éas tecnoldgicas que consideras poseer

54321

OO0O0O0O0 43.a) Ensefias y sirves como ejempla aplicacion de las préacticas
legales y éticas relaeites al uso de la tecnologia.

0000044. b) Utilizas los recursos tecnolégipara permitir y facilitar el aprendizaje de
alumnos de Diversos ems culturales, caracteristicas y habilidades.

0O000045. c) Identificas y utilizas aguellesursos tecnoldgicos que apoyan la diversidad.

0O000046. d) Promueves que el uso de losgesuecnoldgicos contemple aspectos
relacionados con la dalda seguridad de los usuario.

00000 47. e) Facilitan el acceso equitatiwaatios los estudiantes a los recursos

tecnoldgicos.

PARTE IIl. PREGUNTAS GENERALESDE CONTROL

Estimado Participante: Contesta por favordrato clic sobre el cuadro que contiene tu(s)
opcion(ones) seleccionada(s).

¢,Desde donde accedes a los recursos infoosati

50.a) En casa.

51.b) En el centro de computo de la Uniadi
52.c) En el lugar de trabajo.

53.d) En casa de un amigo.

54.e) En un cybercafé.

55.f) En ningun lugar.

56.g) Otro

La computadora que habitualmente utilizas ¢ De gtéedntada?

57.a) Herramientas de procesamiento basitaggn y texto).
58.b) Navegadores, aplicaciones de correatrélgco.
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59.c) Multimedia (imagen, texto, audio y \djle
60.d) Esta conectado a una red local o arrist.
61.e) Otro.

Los programas que usas mas

62.a) Procesador de texto
63.b)Programa de presentaciones.
64.c)Navegadores.

65.d) Correo electronico.

66.e) Chat.72

67.f) Disefio grafico.

:¢Para que usas mas la computadora?

68.a) Formacién y perfeccionamiento
69.b) Edicion de documentos.

70.c) Investigacion y busqueda.

71.d) Comunicacién con otras personas.
72.e) Ningun uso.

73.f) Otros:

Las dificultades que encuentras al incorplasherramientas informatica
a tu trabajo diario se deben a:

74.a) Falta de preparacion.

75.b) Escasa disponibilidad de recursos.

75.c) Resistencia al cambio

76.d) Poca credibilidad en la bondad de édlims.

77.e) Mi trabajo no requiere del uso estadmeienta.

78.f) Otras

Opinas que el uso de la plataforma Moodle:
¢mejora o potencia el trabajo colaborativo tts compareros?

79.a) Mejora el trabajo colaborativo condosmparieros.
80.b) Dificulta la realizacion de trabajosestilvos.

81.c) Prefiero trabajar de manera preseecabdo momento.
82.d) Me permite trabajar a mi ritmo.

83.e) Otras:

:84.f) No conozco la plataforma.
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PARTE IV. TESTSOBRE TEORIAS PEDAOGICAS (OPCIONAL)

Estimado Participante: Traslada el niumertadequierda al paréntesis de la derecha, segun
corresponda.

85. El aprendizaje como un proceso socidloyigen de la inteligencia humana
en la sociedad o cultura. ( )Teoedduner.

86. Observo que el aprendizaje tomaba lugamedio de la adaptacion a la interaccion con
el entorno. ( )Teoria de la dogm distribuida.

87. Se utiliza para denominar el procesaucsit/o en el que los docentes o pares con
MAas experiencia o conocimiento proweérs estudiantes un sistema de “andamios”
para apoyar su desarrollo y crecita@ognitivo.

( )Teoria de la Interaccion Anclada.

88. Resalta el uso de pasantias, tutor@sjs colaborativos y herramientas cognitivas,
sirviéndose de tareas y actividadelesean contextos reales.
( )Teoria de la flexibilidad cognitiva.

89 Desarrolla habilidades de pensamientadenosuperior, presentando al estudiante
problemas y casos auténticos y compl&ste enfoque ofrece un contexto mas real
para el aprendizaje e involucra a Idgdéantes en tareas reales.

( )Teoria de Jean Piaget.

90. El aprendizaje es un proceso activo euellos estudiantes construyen nuevas
ideas y conceptos basados en su corestiony experiencia anteriores.
( )Teoria de Vigotsky.

91. Destaca que el crecimiento cognitivosterellado mediante la interaccion
con otros, y que requiere del didlogd giscurso, convirtiendo el conocimiento
privado en algo publico y desarrollant@ comprension compartida.
( )Teoria del Aprendizaje Cognitivo.

92. Es un enfoque utilizado para el disefitadestruccion, el cual se organiza
alrededor de un “ancla” que es un odnteroblema o situacién de la vida real.
Se utiliza la tecnologia, particularteepor medio de videos, para ayudar a crear
contextos y situaciones “del mundo’teal
( )Teoria del aprendizaje basado en prokdema

93. Esta teoria afirma que los individuosapen en dominios del conocimiento
mal estructurados, por medio de la ttansion de representaciones desde
multiples perspectivas y de conexicrse unidades de conocimiento.

( )Teoria del Aprendizaje Autorregulado.
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94. Los estudiantes capaces de auto-regudarsaquellos conscientes de
Su propio conocimiento y comprension, esrdgue son capaces de establecer
qué saben, y qué no saben y deben comprende
( )Teoria del Aprendizaje Situado.
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Anexo 7. Regresar

g\\\‘h///g CPG-DI-1

PEDAGOG“E UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE EL SALVADOR
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

FORMATO DE PROPUESTA DE TEMA AL COMITE DE POSTGRADOS

1.- Presentaciéon de candidato

Nombre: Jorge Humberto Hernandez A.
Profesor con Escalafén Nivel |

Curso de Formacion Pedagogica para poofales de la UNPES

Diplomado en Servicios de Internet y CaiteElectronico en LINUX de la UFG
Ing. En Sistemas Computacionales de IBECIT

2.- Tema

“Implementacion de un modelo de aprendizaje de entno virtual para ensefiar
a aprender con el uso de nusv&cnologias”

3.- Propuesta de asesor

Ing. Mario MENA.

Maestria de Educacion con especializagiobisefio Instruccional (Master of
Arts in Education - Instrugtal Technology),

Maestria en Tecnologia Edueate La Universidad Don Bosco.

Certificado de Disefiador ftastional otorgado por la Sociedad de Disefiadores
Instruccionales de California

4.- Objetivos (general y especificos)

General:

Crear un ambiente de trabajo virtualtreeto en el estudiante, que le
ayude a construir conocimiento con base emabiidades y
conocimientos propios en lugar de simplemenbdigar y transmitir la
informacién que se considera que los esttelatheben conocer.

Especificos:

1. Promover una Pedagogia Constructivista social lfoodeion, actividades,
reflexion, critica, etc.).

2. Potenciar el uso de Tecnologia Instruccional paméparacion de las clases.
5.- Justificacion
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Cuando se disefian las acciones formativas de nrdpléormacion, nos hacemos
la pregunta: ¢,cémo hacer que el aprendizjeestos medios virtuales, sea
propicio para el estudiante? Para esto considerag muy importante

enfocarse primero en imodelo pedagdgicoEn este caso el modelo que se
propone tiene aplicabilidad siempre y cuando élatar de la formacién sea libre
y opcional, es decir que el estudiante sea elipyefio de su aprendizaje sin
imposiciones y rigurosidades de los formadores.

Etapes de la
estrategia

Ejes de la -
estrategia Mativaeitn

Trabeja
individual
Trabaja con &l
docente
Trabaja
colebarative

Fig. 1 Modelo de aprendizaje Virtual.

Aprendizeje
significativa

Aprendizaje
situada
Flexibilidad
cognitiva

Este modeld destaca la funcion de la estrategia didacticad relaciona todo el

modelo. Con la estrategia didactica se intentabéster un conjunto de acciones y
procedimientos para aplicarlos en las actividadiekicticas y al mismo tiempo ser
una guia para el docente, en la conduccién deajrgnoa. El verdadero éxito de un
curso virtual lo deciden los estudiantes. Paraptobar si el aprendizaje es valido
se debe constatar que los conocimientos y comgiatedesarrolladas se han

puesto en practica.

6.- Principales teorias (escuelas de pensamientiil)zar

Se fundamentaran su epistemologia en tres graildesspPsicologia del aprendizaje, enfoque de
sistemas y medios educativos (Pedablogia).

Algunas plataformas de aprendizaje y trabajo Vifelaearning y eWorking) que se pueden utilizanoy
tienen costo alguno, son:

a) Moodle es un sistema de gestion de cursos de libreliisién (course management system CMS ) que
ayuda a los educadores a crear comunidades dedegajeren linea.

%1 Revista Iberoamericana de Educacion, http://www.rieoei.org/experiencias74.htm
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Moodle fue creado por Martin Dougiamas, quien funimistrador de WebCT en la Universidad
Tecnoldgica de Curtin. Basé su disefio en las idehsonstructivismo en pedagogia que afirman que el
conocimiento se construye en la mente del estieiamtiugar de ser transmitido sin cambios a paetir
libros o ensefianzas y en el aprendizaje colabordtia profesor que opera desde este punto decriesta

un ambiente centrado en el estudiante que le agudanstruir ese conocimiento con base en sus
habilidades y conocimientos propios en lugar depkmente publicar y transmitir la informacion qee s
considera que los estudiantes deben conocer.

b) ATutor es un Sistema de Gestién de Contenidos de Apmgadizearning Content Management
System de Cdédigo abierto basado en la Web y diseitad el objetivo de lograr accesibilidad y
adaptabilidad. Los administradores pueden instalarctualizar ATutor en minutos. Los educadores
pueden rapidamente ensamblar, empaquetar y rbdistcontenido educativo, y llevar a cabo sus clase
online.

c) El Proyecto Sakaiesta desarrollando software educativo de codigertah EI nombre Sakai proviene
del cocinero Hiroyuki Sakai. El Proyecto Sakai ¢éiesu origen en la Universidad de Michigan y en la
Universidad de Indiana, a las que se unieron el MIStanford University, junto a la Iniciativa de
Conocimiento Abierto (OKI) y el consorcio uPortgl. Proyecto se consolidé con generosa ayuda de la
Fundacién Mellon.

El objetivo del Proyecto Sakai es crear un entancolaboracion y aprendizaje para la educacién
superior, que pueda competir con sus equivaleotegiciales Blackboard / WebCT y que mejore otras
iniciativas de Cdodigo Abierto como Moodle.

Y existen mas..pero, a la hora de desarrollapligacion, escogeré, uno solo...mas adelanteezaltros

d) Claroline tiene una gran comunidad de desarrolladores yriasuen todo el mundo. (similar a
Moodle)

7.- Metodologia

Una manera de lograr estos objetivos en el matdiddctico es planteando un curriculo en forma
problematizadora de la realidad, para que el edlocén conozca y la mejore, dando un cauce un tanto
diferente a los curriculos tradicionales que pramila memorizacion, también se considerari na deja
lado los fundamentos pedagogicos epistemoldgicdsran a la construccion del conocimiento en base a
las articulaciones tedricas para formular propsegt@ampoco sin dejar de lado los principios didast

de la proximidad, autocorreccion, descubrimieritui@graciéﬁz.

8.- Glosario (debe ser muy claro, especialmerstedmceptos referidos al tema)

El modelo de aprendizaje es sin dudasnanielo pedagdégicaue se constituye de tres elementos:
a) Modelo Relacional, b) Teorias de aprendizajeBstrategia didactica.

32 Metodologia para el desarrollo de cursos virtuaisado en objetos de aprendizaje, Francisco ANRoeriguez
y Pedro Cardona Salas. Departamento de Sistemetsdlieos, Centro de Ciencias Basicas, Av. Unidamdide
Aguascalientes. México, pag. 3
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a) El modelo relacionales para la gestion de una base de datos es utondeddatos basado en la l6gica
de predicado y en la teoria de los conjuntos.

b) Las teorias del aprendizajeson indispensables en el desarrollo del diseftautonal, ya que éstas
proporcionan los fundamentos psicologicos vy filams que enriquecen los modelos de disefio, los
aportes determinantes para el disefio instrucceglin el Conductismo es que su aplicacién fa@lita
dominio del contenido. Iguala el aprendizaje candambios en la conducta observable y los est@diant
seran capaces de reconocer y aplicar reglas, hgameraciones.

Segun los Cognitivistas, esta teoria es Util paenkefianza de estrategias en la solucion de prablen
donde se aplican hechos, reglas, a situacionesfpoubiares. Su énfasis esta en la conceptualipade

los procesos del aprendizaje del estudiante y deda informacién es recibida, organizada, almadana

y localizada. Son determinante en la participaciétiva del estudiante en el proceso de aprendizaje
desarrollan ambientes estimulantes que permiteasaestudiantes hacer conexiones con el material
previamente adquirido.

Por otra parte el Constructivismo trata problemasopdefinidos a través de la reflexibn en accion,
equiparando el aprendizaje con la creacion de feigdbs a partir de experiencias. Esta Teoria esta
situada en la creacion de herramientas que reflajaabiduria de la cultura en la cual se utilizasi,
como los deseos y experiencias de los individuos.

c) Estrategia didactica

Las Nuevas Tecnologias de la Informacién y de len@ucacion (NTIC) ofrecen una gran cantidad de
recursos educativos para los estudiantes. Dentrellds, la busqueda de informacion en Internet se
presenta como un elemento que debe ser analizadogimente para dar respuesta a las necesidades
especificas.

d) La Tecnologia educativa Instruccional’

Es indudablemente el enfoque pedagogico en donds co@iocimientos disciplinarios se han
sistematizado, y es quizas el enfoque que poseeatafundamentada racionalidad teérica y técnica.
Esta tecnologia aparecié como un paradigma suparide la tecnologia educativa audiovisual. Esta es
una tecnologia no para la educacion, sino una liegiaoen la educacion, porque lo que busca es dar
eficiencia y eficacia al proceso instruccional ygpel logro de este objetivo los tedricos de estadlogia
educativa fundamentaran su epistemologia en teaglgs pilares, Psicologia del aprendizaje, enfdgue
sistemas y medios educativos.

Esta tecnologia esta abogando por un proceso ¢aiinal de caracter tecnolégico y sistematico, len e
cual el logro 6 dominio de los objetivos conduatsal operacionales era lo mas importante.

9.- Lugar donde se desarrollara la investigaciéon

Universidad Pedagégica de El Salvador.

%3 http://boards5.melodysoft.com/app?ID=DIVERSIFICARAO7-1&msg=187



10.- Cronograma

Anexo 8
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Regresar

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES SEGUN ESQUEMA DEL TRABAJO DE GRADUACIOHN

Actividad

15.a 29
de
Enero

30 e
enero a
13 de
felrero

20 (e
felwero
aTde
il 2o

3 e
Ml Zo a
22 de
Il 20

23 de
malzo a
6 cle
abril

% de abwil
aide
abril

2de
mayo a
22 e
mayo

23 e
mayoa T
de junio

Revizion de
literaturs.

Iniciar elaboracion
del plarteamiento
de la investigacion

Enfoque con gue se
aborda el problema.

Idertificacian del
ohjeto de estudio,

Fortmulacion de
hipdtesiz (Sies
necesariol)

Ohjetivos Generales
v ezpecificos.

Contribucion teorica
& practica del
trabajo.

=
=

Comecciones del
Planteamieito de
la Investigacion.

Iniciar elaboracion
del marco tedrico.

Antecedentes de la
investigacion.

Bazes conceptuales.

Glosaria.

Comecciones del
Marco Teorico.

Iniciar elaboracion
del marco
metodoldgico.

Tipo de
Investigacion,

Dizeno de la
investigacion.

Operacionalizacian
de variables.

Poblacion v muestra.

De=cribiv los
procedimisntos v
técnicas de
recoleccion de
datos.
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Actividad

15.a 29
de

enero

30 de
erere a
13 de
felwero

20 de
febrero
aTie
7o

B de
Mo a
22 de
mazo

23de
o a

G e

abril

9 cle alwil
a 30 de
abril

2 e
maye a
22 de

mayo

23 de
mayoe a T
de junio

Dezcribir el
procesamiento de &
informacion usado.

Aspectos Sticos,

"

Commecciones del
marco
metodologico

Iniciar resukados v
discusion.

Carrecciones de
resultadas v
dizcusion.

Consideraciones
finales
[conclusiones).

Recomendaciones.

Bikliografia,

Apendices.

Iniciar elementos
introductorios

Partada

Dedicatoria

Agradecimientoz

Resumen/ahstract

Indlice General

ndice de Mombres,
de cuadros, stc.

Introcuccion.

Carrecciones de
elementos
introductorios.

Elsboracion de la
presentacion.

L
—~
|

Preparacion de
examen de grado.

Anexo 9.

11.- Presupuesto*

Internet

Tinta

Asesor
Gastos de Graduacion
Carta de egresado

Otros Insumos

Alimentacion
Transporte

Papeleria

Otros e Imprevistos

US$ 247.00
US$ 116.00
US$ 1000.00
US$ 547.00
US$ 11.53
US$ 50.00
US$ 210.00
Uss$ 70.00
US$ 15.00
US$ 100.00

US$ 2365.63

Regresar
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Anexo. 10 Educacion a distancia { CONCEPTO,

TEORIAS PARA EL DESARROLLO

DE LA EDUCACION A DISTANCIA TEORIAS FACILITADORAS

DE LA EDUCACION A DISTANCIA

Testa Gt p| Estudiante responsable del aprendizaje Tearia de la industrialzacidn Modelo industrial sobre
mdependlente Ensefianza individualizada de la ensenanza estructura y organizacion . Orie mz’??ﬂ?r?cﬁ :‘efnaec‘e;ld:d‘est d
Aprendizaje por la actividad del estudiante Otto Peters NO verdadera teoria sobre —b[TEOI'Ia de Malcolm KnOW|ES]—D gl ST RICenar U st
. e DiseRar actividades/recursos/estrategias
ensefianza/aprendizaje bt ;
| Rediagndstico por [a evaluacidn

Fomentar el didlogo

| > 5 i Tutor como facilitador del aprendizaje
* Teoria de Hllary Perraton Importancia del debate en grupo

@

harles Wedemeyer

Michael Moore

Retralimentacion necesaria

Teoria interaccion-comunicacion Parte del miodels Industrial

Barje Holmberg !—'—b Mas centrado en proceso
l ensefianza/aprendizaje

Independencia del estudiante}

—

Fomentar [a interaccion

‘—}[TEOI'I'E de Desmond Keegan ]—D Conexidn entre materiales y aprendizaje

Reintegracidn del “acto" de la ensefianza

Autonomia/independencia
del estudiante

Libertad de eleccion

I

h

-Far.illtadnr = = = Motivacion y empatia
Teorla de Simonson y Cuando las experiencias de aprendizaje son
Schlosser

también son equivalentes

equivalentes, los resultados del aprendizaje
—— Interaccion
-------- Similitud jm = = = = ==
Interaccidn |4 i Instructor-estudiante

Regresar
http://cmapspublic.ihmc.us/serviet/SBReadResourceServlet?rid=1174976814031_733554291 7595&partName=htmltext
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Anexo 11. Regresar

Peticion de permiso para utilizar indicadores ISTE en la Universidad Pedagogica.

From: jobernaya@yahoo.es [mailto:jobernaya@yahoo.es]

Sent: Wednesday, April 16, 2008 4:02 PM

To: ddurrett@iste.org

Subject: Permissions and Reprints Request from Jorge Hernandez

A request to reprint ISTE material came in from Jorge Hernandez.

Company/Organization: Universidad Pedagégica de El Salvador

Member Number or Affiliate Name:1241899W

Title:Profesor

Street Address:Condominio Residencial Australia Norte No. 3 apartamento A,
tercer nivel.,

City:san salvador

State:Mejicanos

ZIP/Postal:nose

Country:El Salvador

e-mail:jobernaya@yahoo.es

Phone:(503) 22324031

Fax:

Requested ISTE Material:

Title/Description:National Educational Technology Standards 2007 (pdf) and
NETS for Teachers 2000 Standards (pdf)

Author(s)/Editor(s):Iste

Page/Figure/Table Number(s):1

About the Project:

The ISTE material will appear in a(n) :Brochure

URL: Password:

Other:

Title of project: To investigate in which measured the educational ones of the Pedagogical University of El
Salvador they fulfill the standards and performance indicators that are in brochure of their institution. It is
for my thesis work of masters in administration of the education that allows me to implement a model of
learning of virtual surroundings to teach to learn.

Thank you very much by the support

Author(s)/Editor(s) of project: Jorge Hernandez

Publisher: thesis work of masters in administration of the education

Estimated publication/distribution date: junio

Number of Pages: aprox. 230

Number of copies: none

For sale?:no

Project Price:

Presented at a speaking engagement?: no

Will ISTE Material be adapted or abridged?: yes

Other pertinent information: Single it will be translated and evaluated the indicators estandares to compile
information of the performance of the

educational ones in the university.
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Anexo 12. Regresar

Respuesta a la peticion.
Hi Jorge,
Thanks for your request.

You have permission to use the standards for students and teachers in
conjunction with your thesis. Educational use of ISTE materials is permitted
as long as there is no monetary gain from your use.

I've included a copy of the Spanish translation of the student standards, in
case it's useful for you. We don't currently have a Spanish version of the
teacher standards.

We ask that you use the following credit statements:

NETS for Students:

National Educational Technology Standards for Students, Second Edition, ©
2007, ISTE ® (International Society for Technology in Education),
www.iste.org. All rights reserved.

NETS for Teachers:

National Educational Technology Standards for Teachers: Preparing Teachers
to Use Technology, © 2002, ISTE ® (International Society for Technology in
Education), www.iste.org. All rights reserved.

We wish you much success in your work!
ISTE Rights & Permissions

permissions@iste.org
www.iste.org/permissions





