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RESUMEN

Este estudio tiene como propdésito principal determinar de qué manera el
seguimiento pedagdgico contribuye a la calidad educativa de los centros educativos
catolicos de San Salvador en el afio 2017. El enfoque predominantemente utilizado
es de caracter cualitativo, enmarcado en un disefio fundamentado en la
fenomenologia, la hermenéutica y el interaccionismo simbdlico. Para la recoleccion,
procesamiento e interpretacion de la informacién se aplicaron las técnicas de
observacién, entrevista, andlisis de contenido y triangulacion de fuentes y se
administraron cuestionarios a 150 estudiantes, autoevaluaciones a 33 docentes,
entrevistas focales a 5 directores vy listas de cotejo de observacion externa en 7°,
8° y 9° grados del Tercer Ciclo de Educacion Basica del Centro Escolar Catolico
Emiliani, Centro Escolar Catdlico Corazén de Maria, Centro Escolar Catélico San
Bonifacio, Complejo Educativo Catélico Fray Martin de Porres y Complejo
Educativo Catdlico Fe y Alegria. Los resultados, en términos generales, conciben
al seguimiento pedagodgico como un proceso de mejora, acompafamiento,
observacién, monitoreo, y control de la intervencion docente, con el fin de verificar
que el desarrollo de la planificacion didactica respondan a los indicadores de logro
del programa, al contexto y a los resultados de los estudiantes en el tiempo y modo
previsto; esta concentrado en la fase de iniciacion del proceso de ensefianza
aprendizaje, la planificacion del proceso de ensefianza aprendizaje, el disefio
material didactico; y la aplicacion del planeamiento didactico, la evaluaciéon
oportuna del proceso, la realimentacion como estrategia de mejora y de aprendizaje
para lograr un rendimiento académico destacado. El estilo de ensefianza que mas
prevalece es el abierto, se aplica una enseflanza problematizadora en aula, se
trabaja con estudiantes dinamicos, inquietos y espontaneos, se practica una
metodologia activa y participativa con actividades variadas e innovadoras que
fomentan la participacién activa de los integrantes del grupo en el trabajo de equipo
provechoso.

PALABRAS CLAVES: cualitativo, estrategias, procesos, seguimiento
pedagdgico, calidad educativa, servicios educativos a docentes vy
estudiantes, desempefio docente, practica docente.



ABSTRACT

The purpose of this study is to determine how the pedagogical follow-up
contributes to the quality of education of the Catholic schools in San Salvador in
2017. The predominantly used approach is qualitative, framed in a design based on
phenomenology, hermeneutics, and symbolic interactionism. For the collection,
processing and interpretation of information the techniques of observation,
interview, content analysis and triangulation were applied, and questionnaires were
administered to 150 students, self-assessments to 33 teachers, focal interviews to
5 Directors and lists of external observation at 7 °, 8° and 9° Grades of basic
education of the Catholic schools Emiliani, Corazén de Maria, San Bonifacio, Fray
Martin de Porres and Fe y Alegria. The outcome, in general terms, conceive the
pedagogical follow-up as a process of improvement, monitoring, observation, and
revision of the teaching process, in order to verify that the development of the
didactic planning responds to the indicators of achievement of the program, to the
context and the results of the students in time and as intended; it is focused on the
initiation of the process of teaching-learning, planning of the teaching learning
process, instructional material design; and the application of educational planning,
timely evaluation of the process, the feedback as a strategy for improving and
learning for outstanding academic performance. The style of teaching which prevails
most is “Open”, it applies a problematic teaching in classrooms, works with students
who are dynamic, restless and spontaneous, in addition, it is practiced through an
active and participative methodology, with varied and innovative activities that

promote the active participation of the members of the group as a whole.

KEY WORDS: qualitative, strategies, processes, pedagogical follow-up,
qguality of education, educational services for teachers and students, teaching

performance, teaching practice.
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PRESENTACION

La presente investigacion tiene como propaosito principal, determinar de qué
manera el seguimiento pedagdgico contribuye a la calidad educativa de los centros
educativos catélicos de San Salvador en el afio 2017, y como propdsitos especificos
esta orientada a caracterizar los mecanismos de seguimiento pedagogico que
favorecen la efectividad en los servicios educativos; identificar las estrategias del
seguimiento pedagdgico utilizadas en el desempefio docente; y evaluar los
procesos del seguimiento pedagogico utilizados en la practica docente de los

centros educativos catdélicos en el San Salvador en el afio 2017.

El enfoque metodolégico predominantemente utilizado en este estudio es de
es de caracter cualitativo, debido a que se consideraron “las descripciones,
interpretaciones, percepciones y creencias del fendmeno estudiado a través de los
participantes”. El caracter cualitativo, facilitd la recoleccion de la informacion, dando
tratamiento a los datos, en virtud, no de productos o resultados, sino de la
descripcion de las cualidades, conductas y los valores de las personas participantes.
El disefio se enmarcé y fundamentdé en la fenomenologia que favorecio el
descubrimiento del significado complejo de la expresion de la vida humana de las
personas participantes; la hermenéutica que permiti6 comprender realidades cuya
naturaleza y estructura dependen de las personas que las viven y experimentan; y
el interaccionismo simbdlico que favorecié el estudio de “los procesos de interaccion

dotados de significados”.

La recoleccién, procesamiento e interpretacion de la informacion se realizé
por medio de la aplicacion de las técnicas de observacion, entrevista, analisis de
contenido y triangulacion de fuentes, y se administraron cuestionarios a 150
estudiantes, autoevaluaciones a 33 docentes, entrevistas focales a 5 directores y
listas de cotejo de observacidon externa en 7°, 8° y 9° grados del Tercer Ciclo de
Educacién Basica del Centro Escolar Catolico Emiliani, Centro Escolar Catdlico
Coraz6n de Maria, Centro Escolar Catdlico San Bonifacio, Complejo Educativo
Catolico Fray Martin de Porres y Complejo Educativo Catélico Fe y Alegria. I



Las percepciones de los resultados, en términos generales, conciben al
seguimiento pedagdgico como un proceso de mejora, acompafamiento,
observacién, monitoreo, y control de la intervencién docente, con el fin de verificar
que el desarrollo de la planificacion didactica respondan a los indicadores de logro
del programa, al contexto y a los resultados de los estudiantes en el tiempo y modo
previsto; los mecanismos utilizados para realizar el seguimiento pedagoégico en los
docentes son la revision de planificaciones didacticas, guiones de clases, visitas
periddicas a los salones de clase, guia de analisis documental, revision de
instrumentos de evaluacién, llamados de atencion, entrega de documentacion
didactica a la direccion, y memorandum; y que la utilidad de los mecanismos de
seguimiento pedagogico enfatizan en corregir y reorientar las situaciones de
aprendizaje hacia los lineamientos y objetivos institucionales, lo que constituyen
evidencias y oportunidades de mejora que estimulan la autorreflexion docente, para

el perfeccionamiento de la calidad del proceso de ensefianza y aprendizaje.

El seguimiento pedagdgico estd concentrado en la fase de iniciacion del
proceso de enseflanza aprendizaje, la planificacion del proceso de ensefianza
aprendizaje, el disefio material didactico; y la aplicacion del planeamiento didactico,
la evaluacién oportuna del proceso, la realimentacion como estrategia de mejora y
de aprendizaje para lograr un rendimiento académico destacado. El estilo de
enseflanza que mas prevalece es el abierto, se aplica una ensefianza
problematizadora en aula, se trabaja con estudiantes dinamicos, inquietos y
espontaneos, se practica una metodologia activa y participativa con actividades
variadas e innovadoras que fomentan la participaciéon activa de los integrantes del

grupo en el trabajo de equipo provechoso.



INTRODUCCION

La dinamica del contexto sociocultural cambiante de las instituciones
catdlicas educativas de El Salvador, requiere una estrategia de seguimiento
pedagogico de la calidad en funcién de las diferentes acciones y de los procesos
especificos que se van desarrollando en su diario vivir. El seguimiento es
considerado uno de los fines de la evaluacion educativa que constituye una
herramienta de ayuda y de acompafamiento pedagdgico; demanda un trabajo
colaborativo y un sentido claro de las implicaciones de la caracterizacion del
contexto tras la busqueda constante de la calidad como deseo, aspiraciéon y

preocupacion por el trabajo bien hecho.

Los centros educativos catélicos determinan los criterios de seguimiento que
le ayudan a avanzar en la comprension del proceso de caracterizacion, la
construccion de nuevos conocimientos y en el desarrollo de experiencias
significativas de aprendizaje individual e institucional que les han permitido ir

perfeccionando sus procesos educativos institucionales de calidad.

La importancia a nivel general de esta investigacion denominada “El
seguimiento pedagdgico como elemento integrador de la calidad de la educacién en
los centros educativos catolicos” esta centrada en la determinacion de la manera
como el seguimiento pedagdgico contribuye al logro de la calidad educativa de los
centros educativos catélicos de San Salvador en el afio 2017.

El interés particular de este estudio se orienta a la caracterizacion de los
mecanismos de seguimiento a la calidad, identificacion de estrategias de
seguimiento utilizadas en el desempefio docente y la evaluacion de los procesos de
calidad en la préactica docente realizados en los centros educativos catélicos de San

Salvador.



El presente documento contiene el informe final de esta investigacion que se
realizé con 150 estudiantes, 33 docentes de 7°, 8° y 9° grados del Tercer Ciclo de
Educacion Basica y 5 directores de las instituciones Centro Escolar Catélico
Emiliani, Centro Escolar Catolico Corazén de Maria, Centro Escolar Catolico San
Bonifacio, Complejo Educativo Catélico Fray Martin de Porres y Complejo Educativo
Catdlico Fe y Alegria de San Salvador en el afio 2017. El documento esta disefiado
de acuerdo a los lineamientos de la Direccion de Posgrado y Extension y la Vice
Rectoria Académica de la Universidad Pedagdgica para la presentacion de trabajo
de graduacién con enfoque cualitativo en la Maestria en Administracion de la

Educacion.

Los principales apartados que contiene este trabajo de investigacion han sido
agrupados en cuatro capitulos, siendo el primero las Concepciones Epistemoldgicas
(I) que integra los subapartados antecedentes tedrico (1.1.), enfoques y categorias
(1.2.), objeto de estudio (1.3.), objeto de la investigacién (1.4), y justificacion e
importancia del estudio (1.5), el cual tiene como propdsito generar una
caracterizacion epistemologica de los mecanismos de seguimiento pedagdgico,
fundamentandose en el proceso de supervision educativa, que se concibe desde
una dindmica esencialmente humana, con sentido ético, con una mirada holistica
del contexto socioeducativo donde los actores involucrados reflexionan en actitud
critica, buscando mejorar la gestion institucional y la pedagogica que inciden a su

vez en la calidad de los aprendizajes.

En el capitulo Il, nominado Marco Contextual, comprende los subapartados
historia del objeto (2.1) que hace una referencia tedrica y empirica del objeto de
estudio seguimiento pedagd6gico como elemento integrador de la calidad educativa
en los centros educativos catolicos de San Salvador, especificando las razones
tedricas y practicas como elementos sustanciales de exposicién del marco general
y especifico sobre el objeto de estudio; y contexto de la investigacion (2.2) que esta
representado por los elementos basicos en lo social, educativo, cultural geogréfico,

economico y politico sobre el cual se construyé esta investigacion; iv.



de ahi que facilita la necesidad de comprender que los contextos son
atravesados por transformaciones econodmicas, politicas sociales, educativas, que
influyen en las personas. “El contexto es una realidad compleja, atravesada por
unos poderes, unos lenguajes, unas reglas, unos cédigos, unos intereses, unas

demarcaciones especificas”.

El capitulo 1ll, contiene la Metodologia e integra los subapartados
construccion del objeto (3.1.), trabajo de campo (3.2.), instrumentos y técnicas de
empleo (3.3.), validacion del enfoque epistemolégico (3.4.), y tiene como propésito
representar la manera en que se organizé el proceso de la investigacion; de tal
forma, que el enfoque y estructura metodoldgica se condicionaron para asegurar la

validez y rigurosidad cientifica de este estudio.

En el capitulo IV referido a los Resultados y Conclusiones se exponen los
principales hallazgos de la investigacion, después de haber recolectado, clasificado,
tabulado, interpretado y explicado la informacion descriptiva y cualitativa y
triangulada las percepciones convergentes mas relevantes obtenidas por medio de
los instrumentos de observacion (guias de analisis documental, listas de cotejo y
matrices) y la entrevista (Cuestionarios, autoevaluaciones, guiones de entrevistas
focalizadas y matrices), realizado durante el periodo de recoleccion de datos
comprendido de mayo a junio de 2017.

Finalmente se presenta la bibliografia, que incorpora todas las referencias
bibliogréficas fisicas y digitales utilizadas para fundamentar tedricamente la
investigacion, y los anexos que constituyen el pilar instrumental para la recoleccién,
procesamiento e interpretaciéon de los datos recolectados para fundamentar el
seguimiento pedagdgico y la calidad de la educacion en los centros educativos
catdlicos de San Salvador. Asi mismo, sin mayor preambulo, a continuacion, se
presenta el desarrollo de cada capitulo del informe final de la investigacion que se

ejecuto el aio 2017 San Salvador.



CAPITULO I: CONCEPCIONES EPISTEMOLOGICAS

La caracterizacion epistemologica de los mecanismos de seguimiento
pedagogico se fundamenta en el proceso de supervision educativa, que se concibe
desde una dindmica esencialmente humana, con sentido ético, con una mirada
holistica del contexto socioeducativo donde los actores involucrados reflexionan en
actitud critica, buscando mejorar la gestion institucional y la pedagoégica que inciden
a su vez en la calidad de los aprendizajes. En este sentido, se incluyen algunos
principios que caracterizan y orientan este proceso (Ministerio de Educacion de
Republica Dominicana, 2014, pags. 11-12):

o Educacién de calidad para todos/as como un asunto de derechos humanos
fundamentales: las acciones de seguimiento independientemente de la
instancia a la que se refiera deben tener como propdsito fundamental el
mejoramiento de la calidad de la educacion en el centro educativo, desde un
enfoque de educacion como derecho, y sobre el supuesto que todos los nifios
y nifias pueden y deben aprender (UNESCO/OREALC: 2007).

o Acompafiar mas que fiscalizar. Consiste en crear espacios de reflexion que
busquen la mejora continua de la gestion institucional y la practica
pedagogica, dando lugar a encuentros formativos que hace del maestro/a un
sujeto mas consciente y creativo, incidiendo positivamente en los
aprendizajes de los nifios, nifias y jovenes en los centros educativos.

o Horizontalidad: las relaciones entre supervisor/a y supervisado/a seran
funcionales y no jerarquicas. Asimismo, el o la supervisado/a se constituye
en sujeto activo en el proceso de su propia supervision y seguimiento.

o Objetividad, imparcialidad y transparencia: Se reconoce que el ejercicio de
supervision y seguimiento es esencialmente subjetivo. No obstante, se debe
disponer de un conjunto de instrumentos e indicadores con el propésito de
minimizar los juicios personales, para asegurar la imparcialidad del docente
supervisado a través del libre acceso a la informacion.

o Los resultados de la supervision y del seguimiento son relevantes para el
proceso de definicion de politica educativa y de mejora de la calidad: la



supervision y seguimiento tiene una vocacion transformadora de la préactica
y de los contextos educativos. Todo acto de supervision y seguimiento
educativo debe agregar valor en cada centro educativo donde se desarrolle.
Profesionalizacion, especializacion y dignificacion de la funcion docente: las
tareas de supervision y seguimiento pedagogico deben ser ejercidas por
profesionales competentes con suficiente experiencia pedagoégica, para
cumplir con su funcién dignamente.

Multiplicidad de estrategias de aproximacién: Se reconoce que existen
multiples estrategias de aproximacion a la realidad educativa producto de la
diversidad de medios y contextos. En consecuencia, no se debe optar por
una en particular, por el contrario, se enfoca sobre la articulacién de procesos
y resultados.

Coordinacion y articulacién: Los centros educativos deben facilitar y
promover la renovacion de la practica pedagdgica permitiendo que se
produzca una articulacion dindmica, adecuada y oportuna entre los actores
de la comunidad educativa, asi como en las instituciones o redes de apoyo a
través de los 6rganos concentrados, de cogestion al igual que contribuyan al
mejoramiento de la calidad.

Responsabilidad y sentido de “rendir cuentas”: toda accién de supervision y
seguimiento se realizara desde un amplio sentido de responsabilidad, con la
conviccion de que los efectos de cada una de las decisiones tomadas
contribuyan a una mejora de la calidad de la educacién. Asimismo, los
centros educativos deben incorporar como practica ordinaria la rendicién de
cuentas a través de la estrategia de auditoria social con técnicas de grupos
focales y reporte comunitario, entre otras, que contribuyen al buen uso del
tiempo, horario y calendario escolar llenando de sentido el tiempo del centro
educativo.

La autonomia: Hace énfasis en la necesidad de desarrollar capacidades y
habilidades en los sujetos para que asuman de forma consciente y libre sus
propias actuaciones. Esto permite una dinamica personal, institucional, asi

como comunitaria orientada por los propios criterios.



La participacion: Posibilita la intervencion consciente de los sujetos del
seguimiento y acompafiamiento en la toma de decisiones. Los diversos
actores, cada uno con sus propias diferencias, juegan un rol fundamental,
enrigueciendo el proceso con nuevas ideas, perspectivas, concepciones y
tareas.

La integralidad: Garantiza que se tomen en cuenta todas las dimensiones del
acompafiamiento ademas de que se articulen entre si. Esto implica que la
construccion colectiva del conocimiento y la investigacion, se realicen
procesualmente con el involucramiento activo de los sujetos inmersos en el
proceso del acompafiamiento. Por eso ayuda a evitar la fragmentacion, la
superficialidad en la practica docente.

La integridad: Hace referencia a la practica de valores humanos que deben
estar presentes en las personas que intervienen en el proceso de
supervision, seguimiento y acompafamiento. La honestidad, el apego a la
verdad en los procesos e informaciones hacen posible unas conclusiones
confiables, ayudando a tomar las mejores decisiones para lograr mejores
resultados.

Equidad: Promueve una relacion inclusiva en que todos los sujetos
involucrados disfrutan de las mismas condiciones y posibilidades en el
proceso de seguimiento y acompafiamiento; tomando en cuenta los derechos
en un clima de reconocimiento y de respeto; desarrolla esfuerzos para que
los sujetos logren un empoderamiento progresivo y justo. En fin, prioriza el
bienestar colectivo para que todas las personas experimenten su propio
crecimiento y el de todos los implicados en el proceso.

Criticidad y ética: Constituyen el fundamento del proceso de
acompafiamiento, seguimiento y monitoreo; posibilitando el desarrollo del
razonamiento critico; orientando una manera de pensar, sentir y actuar
organizada para la toma consciente y deliberada ademas de objetiva a los
desafios que se presentan durante el proceso pedagdgico.

El método cientifico: Permite reforzar la confiabilidad, veracidad vy
sistematicidad del acompafiamiento, otorgando al proceso los fundamentos

objetivos necesarios para lograr resultados medibles.



o Juridicos y democréaticos: Conjugan la participacion con credibilidad del

cumplimiento de las normativas legales vigentes en materia educativa.

La efectividad de los servicios educativos que presentan las instituciones
educativas catdlicas, se verificara por medio de la aplicacion de los 5 criterios de
evaluacion contenidos en el Manual de Aplicacion del Instructivo para la
Acreditacion de Centros Educativos Privados: 1. Organizacion y planificacion
institucional; 2. Servicios docentes; 3. Desarrollo curricular; 4. Servicios al
estudiante; y 5. Infraestructura y recursos fisicos. A continuacion, se especifican:

PRIMER CRITERIO: ORGANIZACION Y PLANIFICACION INSTITUCIONAL

1. Cuenta con una estructura organizativa dinamica y funcional
integrada por: Director, Subdirector, Consejo de Maestros,
Consejo de Estudiantes, personal administrativo, reflejado en
el organigrama institucional.

2. Elabora, implementa y supervisa el Proyecto Educativo
Institucional, considerando  al personal  docente,
administrativo, estudiantes, padres de familia, quienes se
constituyen en un equipo de trabajo, con miras a la
consecucion de logros y resultados educativos, evaluando
periddicamente la ejecucion y cumplimiento de las actividades
incluidas.

3. Cuenta con autoridades que conducen y orientan hacia la
obtencién de resultados, integracion de equipos de trabajo.

4. Definen estandares basados en el cumplimiento y dominio de
los contenidos pedagdgicos, proveyendo de los recursos
didacticos en la busqueda del mejor desempefio institucional.

ESTANDARES

N° INDICADOR ITEMS

1 | Declaracion de |e La vision expresa claramente ¢Qué y como el centro

mision, visiony |  educativo quiere ser visto y convertido en el futuro, para

valores qguién trabajan, en que se diferencian y que valores
institucionales. respetan?

e La misidon responde a las interrogantes: ¢Quiénes
somos? ¢A qué nos dedicamos? ¢En qué nos
diferenciamos? ¢Por qué y para qué hacemos lo que
hacemos? ¢Para quién lo hacemos? ¢Qué valores
respetamos?

e Los valores son congruentes con la vision y misién
institucional, y definen el comportamiento esperado para
cada actor educativo

e La visidn, mision y valores se encuentran ubicados, en
lugares visibles de la institucion que pueden ser visto por
toda la comunidad educativa.




N° INDICADOR ITEMS

2 | Estructura El organigrama de la institucion contiene ubicadas las
organizativa e estructuras organizativas de apoyo: Consejo
instancias de académico, Consejo de profesores o maestros, Consejo
apoyo del de estudiantes, Consejo de padres o directiva (Escuela
centro de padres y madres), personal administrativo.
educativo Existen evidencias de planes de trabajo de las

estructuras organizativas de apoyo que contribuyen a la
toma de decisiones y a la mejora continua del centro
educativo.

El organigrama se encuentra ubicado, en lugares
visibles de la institucidon que pueden ser visto por toda
la comunidad educativa.

3 | Documentos Cuenta con el Plan Educativo Institucional que contiene:
de Vision, mision, valores, diagnostico (Analisis interno y
planificacion externo, andlisis de indicadores de educativos
institucional institucionales de: rendimiento académico, asistencia,
con gue cuenta repitencia, sobre edad, desercion u otros, FODA,
el centro objetivos del PEI).
educativo. Cuenta con el Proyecto Curricular de Centro (Acuerdos

institucionales y acuerdos para el aula); Proyecto de
Gestion (Acuerdos de gestion, organigrama, manuales
de funciones, procedimientos y de convivencia).
Cuenta con Proyectos Complementarios (Proyecto de
Integracion de Tecnologias a la Educacion, Proyecto de
Enseflanza de un Segundo Idioma, Proyecto de
Investigacion, Proyecto de Formacion de Valores,
Proyecto de Educacion Artistica, Proyecto de
Promocion de la Lectura, Plan de Desarrollo Profesional
Docente);

Cuenta con Plan Escolar Anual (Objetivos que nacen de
los acuerdos del PCC y los Acuerdos de gestion,
actividades, responsables, fecha de inicio y finalizacion,
recursos).

Cuenta con Plan de Evaluacion y Seguimiento del PEI
y el PEA.

4 | Plan Escolar Se estructura a partir de los elementos siguientes:
Anual o Plan descripcion, objetivos, metas, actividades, recursos,
Operativo tiempo de ejecucion (inicio y finalizacion), responsables,
Anual mecanismo de evaluacién y seguimiento.

5 | Autoevaluacion | e El informe de autoevaluacion establece los objetivos de

Institucional.

la misma (generales y especificos), periodo de
realizacion, etapas del proceso (preparacion de la




NO

INDICADOR

ITEMS

autoevaluacion; desarrollo de instrumentos; método
para la recoleccion de datos y andlisis de la informacion;
realizacion del FODA y acciones.

En la elaboracion y formulacién de la Autoevaluacion
Institucional, participé la comunidad educativa
(docentes alumnos, padres y madres de familia).

El analisis de la Autoevaluacion Institucional define los
principales problemas, las fortaleces que se poseen y
las acciones a realizar para superar las deficiencias
detectadas.

Plan de
Mejoramiento
Institucional.

El Plan de Mejoramiento Institucional, refleja los
resultados de la autoevaluacion institucional en
términos de fortalezas y debilidades.

El Plan de Mejoramiento Institucional, refleja las areas
en las que se trabajard destacando: areas a mejorar,
indicadores, actividades, evaluacion, recursos,
resultados, tiempos y seguimiento.

El Plan de Mejoramiento Institucional, refleja el periodo
de ejecucion (inicio y finalizacion) de las acciones de
mejora.

Costo de
matricula y
colegiaturas
autorizadas.

Los cobros de matricula y colegiatura se dan a conocer
con anticipacion a los padres y madres de familia.

El prospecto del afio lectivo vigente fue presentado al
Ministerio de Educacion en el periodo estipulado por el
articulo 83 de la Ley General de Educacion.

Los costos de matricula y colegiaturas coinciden con los
autorizados y registrados en el Ministerio de Educacion.
Los tipos de rubros que se cobran en el centro educativo
y que no se encuentran reflejados en el prospecto
presentado al MINED: Materiales, Utiles escolares y
libros de texto; libreta de calificaciones, refuerzo
académico, uso del centro de computo, seguro médico,
derechos de ex@menes, derechos de graduacion,
servicio social estudiantil, otros cobros.




SEGUNDO CRITERIO: SERVICIOS DOCENTES

. Los docentes

1. Los docentes cuentan con la calificacion pedagogica,

la especialidad y nivel apropiado de instruccién para
ser considerados especialistas en su area de trabajo
de acuerdo a los articulos 19, 20, la Ley de la Carrera
docente.

identifican las deficiencias en el
aprendizaje de los estudiantes, elaboran plan de

ESTANDARES refuerzo académico, con estrategas que agilicen la
asimilacion de los contenidos identificados.

. El centro educativo cuenta con un equipo directivo
gue evalua periédicamente el desempefio docente,
conforme a su Proyecto Educativo institucional,
proporciona seguimiento y apoyo en el logro de los
objetivos educativos.

N° INDICADOR ITEMS
1 | Planta docente El personal docente que labora en la institucion
y escalafén del corresponde con la planta docente presentada,
personal autorizada y registrada en el Ministerio de Educacion.
docente Todo el personal docente que labora en la institucion
esta debidamente escalafonado.
2 | Asignacién de El grado o asignatura impartida corresponde con la
docentes especialidad del docente.
El educador es asignado en el nivel, grado, seccion
conforme a su experiencia, aptitudes, habilidades y
destrezas.
Los docentes laboraran en el nivel educativo y
especialidad segun su formacién académica.
3 | Plande La institucion cuenta con un plan desarrollo
desarrollo profesional docente.
profesional El plan de desarrollo profesional docente responde a
docente las necesidades, intereses y expectativas de los

resultados de la evaluacion del desempefio docente
e innovacion.

El plan de desarrollo profesional docente tiene
establecido al menos tres jornadas de capacitacion
gue involucre a todos los docentes.

El programa de capacitacion cuenta con diferentes
metodologias que favorecen la participacion activa de
la totalidad de los docentes.




INDICADOR

ITEMS

Organizacion
del consejo de
profesores

e El centro educativo cuenta con un Consejo de
Profesores.

e EIl Consejo de Profesores cuenta con un reglamento.

e El Consejo de Profesores cuenta con un plan de
trabajo anual.

e El Consejo de Profesores cuenta con un programa de
reuniones.

Contratos
docentes

e El centro educativo cuenta con un expediente para
cada docente.

e El expediente docente contiene el curriculum vitae y
copia de atestados del docente.

e En el expediente docente se encuentra copia de los
resultados de la evaluaciéon del desempefio docente.

e El personal docente cuenta con contrato individual de
trabajo o de prestacion de servicios profesionales
presentado en forma legal en el Ministerio de Trabajo
y Prevision Social.

Resultados de
evaluacion vy
seguimiento al
desempefio
docente

e El centro educativo cuenta con una planificacion de la
evaluacion del desempefio docente.

e EIl centro educativo realiza evaluaciones periédicas
del desemperfio docente.

e El personal docente conoce oportunamente los
resultados de la evaluacion del desempefio.

e El centro educativo cuenta con documentos de
resultados de evaluacion del desempefio docente.

TERCER

CRITERIO: DESARROLLO CURRICULAR

ESTANDARES

1. El equipo pedagdgico del centro educativo analiza,
planifica y desarrolla estrategias innovadoras para el
proceso de ensefanza-aprendizaje conforme a su
realidad, alcanzando las metas propuestas en el afio
lectivo.

2. El centro educativo revisa constantemente el curriculo,
los planes y meétodos, actualizando sus practicas
pedagdgicas, innovando conforme a las necesidades
de los estudiantes.

3. Los docentes aplican metodologias pertinentes e
innovadoras que contribuyan al aprendizaje de los
estudiantes conforme a diagnésticos efectuados,
fortaleciendo los contenidos de aprendizaje basados en
los planes de estudios establecidos.

INDICADOR

ITEMS

Planeamiento
didactico

e Todo el personal docente cuenta con la planificacion
didactica completa: Jornalizacién, Plan de Unidad,
Cartas didacticas o Guiones de clases.




NO

INDICADOR

ITEMS

El planeamiento didactico es congruente con los
contenidos programaticos y los acuerdos del PCC.

El planeamiento didactico orienta el curso de las
innovaciones educativas en funcion de las
competencias requeridas por el sistema educativo.
Se evidencia en el plan de unidad, la evaluacién
diagnéstica, formativa, sumativa, indicadores de
logros, técnicas, criterios e instrumentos de
evaluacion.

Desarrollo de
clase

El centro educativo supervisa el desarrollo de las
clases de cada docente periédicamente.

El docente posee planificacion didactica del contenido
gue estéa desarrollando.

Se evidencia la ejecucién de la planificacién didactica
de la clase.

El lenguaje utilizado al dirigirse a los estudiantes es
cortés y positivo, demostrando seguridad y respeto.
Mantiene el interés del alumnado partiendo de
experiencias al tema.

Presenta a los alumnos los objetivos y el plan de
actividades, explicando su finalidad y aplicacion real,
antes del desarrollo del contenido.

Relaciona los contenidos previos del estudiantado con
el nuevo conocimiento, mediante estrategias
innovadoras.

Presenta una vision general del tema a desarrollar.
Demuestra dominio del contenido y favorece el
desarrollo de competencias.

Los recursos didacticos utlizados facilitan la
comprension y apropiacion de la tematica.

El docente fomenta y promueve el inter y auto
aprendizaje.

Cumplimiento
de horarios

Los horarios de clases de cada nivel educativo son
acordes con el plan de estudios establecido por el
Ministerio de Educacion.

El nivel de Educacién Parvularia es atendido en
funcion de los periodos didacticos establecidos
legalmente.

Duracién de
periodos

En el nivel de Educacion Parvularia se desarrollan los
periodos didacticos en las 3.5 horas diarias.




NO

INDICADOR

ITEMS

didacticos u
horas clases
por cada nivel
educativo

En Primer Ciclo de Educacién Basica se cumple con
el plan de estudios en las 25 horas asignadas.

En Segundo Ciclo de Educacién Basica se cumple con
el plan de estudios en las 25 horas asignadas
semanalmente.

En Tercer Ciclo de Educacion Basica se cumple con el
plan de estudios en las 25 horas asignadas
semanalmente.

En Educacién Media (Bachillerato General) se cumple
con el plan de estudios en las 40 horas asignadas
semanalmente.

En Educacion Media Técnica se cumple con el plan de
estudios en las 44 horas asignadas semanalmente.
En los niveles de Educaciéon Basica y Educacion
Media la duracion de la hora clases es de 45 minutos
0 mas.

5 | Cumplimiento Existe evidencia del cumplimiento de 200 dias lectivos
de calendario en el calendario escolar segun el articulo 107 de la Ley
escolar General de Educacion.

Se cumple el numero de horas establecidas para cada
asignatura segun los planes de estudio oficiales.

6 | Proyectos Cuenta el centro educativo con proyectos

Complementa-
ros.

complementarios de: integracion de tecnologias a la
educacion, ensefianza de un segundo idioma,
investigacion, formacion de valores, educacion
artistica, musica, danza, pintura, teatro, promocion de
la lectura y deporte.

Los proyectos complementarios contienen la siguiente
estructura:  descripcion, poblacién  beneficiaria,
objetivos, actividades, tiempo, recursos, cronogramas,
resultados y evidencias fotogréficas, videos, etc.

En el centro educativo se desarrollan al menos tres
proyectos complementarios al afio, segun las
necesidades detectadas.
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CUARTO CRITERIO: SERVICIOS AL ESTUDIANTE

ESTANDARES

1. La institucidbn comunica oportunamente las formas,

herramientas y tiempos de evaluacion del proceso de
ensefianza-aprendizaje.

. La instituciéon informa a cada estudiante los resultados

obtenidos en las evaluaciones, con el proposito de
superar las dificultades y estimularle a continuar
aprendiendo.

. La institucion sistematiza, resguarda y actualiza

responsablemente el registro académico de los
estudiantes, para evidenciar la evolucion de los
aprendizajes, asi como la legalizacion de los mismos.

N° INDICADOR

ITEMS

1 | Registro de
ingreso del
estudiante

La institucién tiene definido los requisitos de ingresos
para los estudiantes.

La institucion informa mediante algun mecanismo de
comunicacion (prospecto u hoja informativa) sobre los
requisitos de ingreso para cada estudiante.

Los requisitos de ingreso no excluyen a los
estudiantes por condiciones sociales, culturales,
politicas, religiosas u otras.

2 | Deberesy
derechos de
estudiantes,
docente y
padres de
familia

El reglamento interno contiene los derechos vy
obligaciones de los estudiantes, docentes, director/a,
y padres y madres de familia definidos con claridad.
Los estudiantes, docentes, director/a, y padres y
madres de familia conocen sus derechos vy
responsabilidades.

La institucion cuenta con un calendario anual de
evaluaciones en el que se refleja los periodos de
ordinarios y extraordinarios y de recuperacion de los
aprendizajes.

Los docentes realizan practicas de evaluacion
diagnéstica, formativa y sumativa en el proceso de
ensefianza- aprendizaje.

En la evaluacion sumativa se registran al menos tres
actividades de evaluacion: Actividad integradora,
trabajos, pruebas objetivas.

La evaluacién diagnostica, formativa y sumativa
aparece reflejada en el plan de unidad de cada
docente.

La institucion informa periédicamente los resultados
académicos y formativos de los estudiantes.

La institucion entrega una libreta de notas o boleta de
calificaciones de cada alumno a los padres de familia.
La institucion cuenta con un plan de refuerzo
académico para todos los niveles educativos.
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NO

INDICADOR

ITEMS

Los docentes planifican las acciones de refuerzo
académico y se encuentra reflejado en la planificacion
didactica.

La institucion cuenta con un plan de refuerzo
académico o acciones ante los resultados de las
pruebas nacionales.

La institucion analiza junto con el personal docente los
resultados de las evaluaciones estandarizadas para
emprender acciones en las areas deficitarias.

Registro
académico de
los estudiantes

La institucibn cuenta con registro académico
ordenado, sistematico y actualizado de la evaluacion
de los estudiantes.

El registro académico de la institucion cuenta con un
responsable del mismo.

El archivo de registro académico de la institucion
cuenta con expediente de cada estudiante, libro de
promocién, libro de matricula, asistencia y evaluacion
de afios anteriores, estadisticas educativas de
desercion, repitencia y otros.

El registro académico comprende desde el nivel
parvulario hasta bachillerato (lo realizan a través del
SIRAI).

Servicios de
apoyo y
asistencia
estudiantil

El centro educativo cuenta con servicios psicologicos
para los estudiantes.

El centro educativo cuenta con un programa de becas.
El centro educativo cuenta con gobierno estudiantil.
El centro educativo cuenta con acceso bibliotecas
fisicas y digitales.

El centro educativo cuenta con programas de
intercambio y  participacion en competencias
nacionales o internacionales.
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QUINTO CRITERIO: INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS FiSICOS

ESTANDARES

1. El centro educativo cuenta con instalaciones

apropiadas, ambientadas, disefiadas para el servicio
educativo, acordes a su poblaciéon estudiantil y nivel
educativo ofertado, con espacios que refuercen el
proceso ensefianza-aprendizaje.

. El centro educativo cuenta con infraestructura y

recursos fisicos acomodados a las necesidades de los
estudiantes con materiales, mobiliario y recursos
tecnologicos.

. El centro educativo posee espacios de recreo que

contribuyen al desarrollo ladico del estudiante, asi
como zonas de seguridad y salidas de emergencias
debidamente sefaladas.

N° INDICADOR

ITEMS

1 | Modalidad de
posesion de la

La infraestructura de la institucién es propia.
La infraestructura de la institucion es alquilada.

infraestructura

2 | Distribucion de La institucién cuenta con un plano o croquis de la
la infraestructura visible a la comunidad educativa.
infragstructura La institucion cuenta con un espacio fisico asignado y
en el que se rotulado para la direccion.
indiquen los La institucién cuenta con un espacio fisico asignado y
distintos rotulado para el &rea administrativa.
espacios La instituciéon cuenta con un espacio fisico asignado y
académicos

rotulado para la biblioteca.

La institucion cuenta con un espacio fisico asignado y
rotulado para la sala de maestros.

La institucion cuenta con un espacio fisico asignado y
rotulado para la sala de primeros auxilios.

La instituciéon cuenta con un espacio fisico asignado y
rotulado para el area de registro académico.

La institucion cuenta con un espacio fisico asignado y
rotulado para el centro de cOmputo y acceso a internet.
La institucion cuenta con un espacio fisico asignado y
rotulado para el laboratorio de ciencias.

3 | Instalaciones
acordes al
numero de
estudiantes
atendidos

Los espacios que ofrece la institucion como parte de
su infraestructura son adecuados para el desarrollo de
los procesos de ensefianza-aprendizaje y de
recreacion.

Las instalaciones en metros cuadrados del centro
educativo son acordes al numero de estudiantes
matriculados.
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N° INDICADOR ITEMS

4 | Aulas por Las aulas cuentan con las dimensiones en metros
estudiantes cuadrados acorde con el numero de estudiantes, es

decir 1 metro cuadrado por cada estudiante.

Las aulas facilitan el acceso de los estudiantes a la
pizarra, a la explicacion del docente y material
didactico utilizado.

Las aulas cuentan con iluminacion 6ptima y ventilacion
natural suficiente para el desarrollo de un proceso de
ensefianza-aprendizaje eficaz.

5 | Proporcion de Las &reas de recreo estan en proporcion con el
estudiantes por namero de estudiantes, es decir 1 metro por
area de recreo estudiante.

Los espacios como las canchas, zonas de recreo y
jardines estan seguros para los estudiantes.

El centro educativo hace uso de las instalaciones de
instituciones de la comunidad y garantizan la
seguridad del estudiantado manteniendo buenas
relaciones con las mismas.

El centro educativo cuenta con contratos, convenios,
acuerdo con la junta directiva de la comunidad u otras
instituciones para utilizar sus instalaciones como
espacios para actividades extracurriculares.

6 | Sanitarios con El nimero de sanitarios es acorde con el numero de
relacion al estudiantes, es decir 25 estudiantes por sanitario.
namero de Existen sanitarios para uso exclusivo de los
estudiantes estudiantes y docentes.

Los sanitarios se encuentran en buenas condiciones
higiénicas, como: Limpieza, acceso a agua, buen
funcionamiento, disponibilidad de papel higiénico y
jabon, papeleras, diferenciados por género.

7 | Plande El centro educativo cuenta con un plan de
mantenimiento, mantenimiento renovacién y conservacion de la
renovacion y infraestructura, mobiliario y equipo.
conservacion El centro educativo supervisa periédicamente las
de la condiciones de infraestructura, mobiliario y equipo.
infraestructura, El centro educativo cuenta con un plan para la
mobiliario y eliminacion de desechos solidos, aguas estancadas y
equipo malezas.

8 | Acceso a La institucidon cuenta con el servicio de internet para

computadora e
internet

uso de los estudiantes,
administrativo.
La cantidad de computadoras con acceso a internet

son acorde al nimero de estudiantes por grado.

personal docente vy
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atencion para
el nivel
parvulario

N° INDICADOR ITEMS

9 | Mobiliario y El mobiliario y equipo se encuentra en buen estado.
equipo en buen El mobiliario y equipo es acorde con los niveles
estado acorde educativos que atiende la institucion.
a los niveles
educativos que
ofertan

10 | Zona de Existen al menos tres zonas de juego trabajo en el

nivel de Educacién Parvularia.

El nivel de Educacion Parvularia cuenta con el espacio
los estudiantes desarrollen

exclusivo para que
actividades educativas y recreativas fuera del aula,
separadas de los niveles Bésico y Medio.

11 | Laboratoriode | e
cienciay o
biblioteca

La institucion cuenta con laboratorio de ciencias.

El laboratorio de ciencia cuenta con el mobiliario y
equipo basico.

e Lainstitucién cuenta con biblioteca fisica o virtual.

e La biblioteca cuenta con mobiliario y bibliografia
basica.

El sistema de evaluacion vigente de los procesos de seguimiento pedagdgico
de los centros educativos catolicos de San Salvador, esta regido por el Manual de
Aplicacion del Instructivo para la Acreditacion de Centros Educativos Privados,
aprobado mediante Acuerdo Ejecutivo N°. 15-0576-A de fecha 27 de abril de 2012.

Este Manual contiene el proceso legal, objetivos, y normas de procedimientos
gue los evaluadores del Ministerio de Educacién aplicaran al momento de la visita
a la institucion; criterios de evaluacion, estandares, indicadores a evaluar,
mecanismos o fuentes de verificacion, ponderaciones a aplicar y las disposiciones
que orientan a las instituciones educativas privadas en el proceso de acreditacion
institucional, cabe aclarar que este Manual, no incluye explicitamente a los Centros
Educativos Catdlicos Escolares; sin embargo, la Asociacion de Entidades de
Educacion Catdlicas de El Salvador (FEDEC), han adoptado y se rigen por los
lineamientos de este Manual para realizar el proceso de planificacidén y seguimiento
institucional. En el Manual se establece que la evaluacion de los centros educativos

estara a cargo del Departamento de Acreditacion Institucional de la Gerencia de
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Seguimiento a la Calidad de la Direccién Nacional de Educacién, quien establecera
las normas, requisitos y procedimientos a seguir, asi como los periodos de visitas a
los centros educativos, conforme al ciclo anual de evaluacién (Ministerio de
Educacion de El Salvador, 2012, pags.1-3).

Los centros educativos son evaluados de conformidad a los siguientes criterios

y ponderaciones (Ministerio de Educacion de El Salvador, 2012, pags.3-4)

siguientes:

Criterio 1: Organizacion y planificacion institucional. Ponderacion: 2.00
Criterio 2: Servicios docentes. Ponderacion: 2.25
Criterio 3: Desarrollo curricular. Ponderacion: 2.25
Criterio 4: Servicios al estudiante. Ponderacion: 2.00
Criterio 5: Infraestructura y recursos fisicos. Ponderacion: 1.50

El Manual de Aplicacién del Instructivo para la Acreditacion de Centros
Educativos Privados, establece que las instituciones que cumplan con los requisitos
legales y alcancen una calificacion de 8.0 a 10 en la evaluacién institucional, se
calificaran como Centros Educativos Privados Acreditados, otorgandoles una
certificacion por un plazo de 5 afios, vencido este plazo, se llevara a cabo una nueva

evaluacion.

Los centros educativos que no cumplan con los requisitos legales y alcancen
una calificacion de 6.5 a menos de 8:0 en la evaluacion institucional, se calificaran
como Centros Educativos Privados Acreditados con observaciones, otorgandoles
una certificacion por un plazo de 3 afos. Vencido este plazo, se llevara a cabo una

nueva evaluacion.
Los centros educativos que no cumplan con los requisitos legales y alcancen

una calificacion menor de 6.5 en el proceso de evaluacion, se calificaran como

Centros Privados No Acreditados, otorgandoles un permiso transitorio de dos afos,
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periodo en el cual deberan superar las observaciones planteadas. Para ello, en los
noventa dias posteriores a la entrega de los resultados, deberan presentar un plan
de mejoramiento institucional, en el que detallen las areas a mejorar, actividades a

realizar, resultados esperados y tiempo de ejecucion.

Con relacién a la practica docente en los centros educativos catodlicos, el
seguimiento pedagdgico busca dinamizar y mejorar los procesos educativos, en
este sentido se enuncian unos criterios que, asumidos con la debida
responsabilidad, contribuyen a la eficacia de la misma (Ministerio de Educacion de

Republica Dominicana, 2014, p. 13).

La Calidad: posibilita que, al supervisar y acompafar la practica educativa,
ademas de valorar los resultados, presta especial atencién a las condiciones
personales y estructurales en que se desarrolla la accion educativa, a su vez ayuda

a que el mismo sea oportuno, efectivo e innovador.

La Pertinencia: con este se promueve la coherencia entre las necesidades
sentidas de los sujetos supervisados, de las instituciones y la efectividad de los

resultados alcanzados.

La Flexibilidad: Pone énfasis en la apertura de situaciones cambiantes entre
los sujetos y los contextos donde se desarrollen los procesos. Esta impide el
estacionarse de manera permanente en unos parametros que pueden convertirse
en obstaculos para el logro de los objetivos propuestos. Esto conlleva a la
innovacion ademas de propiciar cambios, se incentiva la imaginacion creadora y
originalidad de los sujetos para la supervision, el acompafiamiento, elaboraciéon de

los planes de mejora y el seguimiento.

La Practica docente consiste en la aplicacion de las diferentes teorias
pedagogicas-didacticas en el proceso educativo, en la investigacion y analisis de
los problemas que conlleva el proceso de ensefianza aprendizaje, en la reflexion

continua sobre la aplicacion de dichas teorias para la construccion de un
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pensamiento pedagdgico y su consecuente dominio en el ejercicio docente. La
practica docente tiene como funcién principal el conocimiento de los diferentes
factores y variables que intervienen en el proceso educativo, asi como la valoracion
y las limitaciones que enfrentan docentes y estudiantes, durante el proceso de
ensefianza aprendizaje; todo ello analizado a la luz de los conocimientos cientificos,
pedagogicos y didacticos, con el proposito de reajustar el curriculo
(FEPADE/USAID/MINED, 1999, p. 7).

La practica docente trasciende la funcion de quien se dedica exclusivamente
a utilizar técnicas de ensefianza en un salon de clases (concepcion técnica) debido,
basicamente, a la compleja trama de relaciones que la docencia implica. Se
relaciona, tanto con asuntos que se generan dentro del marco institucional, como
por ejemplo, los referidos a la regulacion del curriculo realizada por los cuerpos
colegiados y a la flexibilidad que existe en la institucion para desarrollar el puesto
de trabajo de los profesores; como con procesos pertenecientes a contextos mas
amplios, que tienen que ver con los aspectos econdémicos, politicos y culturales de
un estado y un pais especifico; adjuntdndose también a estas relaciones, los valores

personales del docente y los que provienen de la institucion y de la sociedad.

La consecuencia mas importante de esta compleja trama de relaciones que
viven los docentes es que, tarde o temprano, confluyen en una labor que se
desarrolla con sus estudiantes, quienes lo hacen entrar en contacto a su vez, con
sus propias condiciones de vida, asi como con sus caracteristicas culturales y sus
problemas econdémicos, familiares y sociales particulares (Pansza G., Margarita,
Esther Carolina Pérez J. y Porfirio Moran O., 2002, p. 31).

1.1. Antecedentes tedricos

En este sub-apartado se exponen los antecedentes y se explica la historia de
las categorias que se investigardn, esto es, la recoleccion, organizacion,
procesamiento y andlisis sistémico de la teoria acumulada sobre el objeto de
estudio.

18



1.1.1. Seguimiento pedagdgico

En los lineamientos generales del Plan Decenal 1995-2005, impulsado por la
Ministra de Educacion Cecilia Gallardo de Cano, en el contexto de la Reforma
Educativa en Marcha plantea cambios drasticos en educacion en cuatro ejes
fundamentales: Cobertura, Modernizacion Institucional, Mejoramiento de la Calidad
y Formacion en Valores Humanos, Eticos y Civicos (Ministerio de Educacion de la
Republlica de El Salvador, 1995, p. 12).

El eje de modernizacion institucional comprende la redefinicién del rol de
Ministerio de Educacion; la Reforma Administrativa con el propdsito de realizar la
descentralizacién, desburocratizacion y Modernizacion de los sistemas técnicos
administrativos; y la reforma del marco legal y regulatorio para actualizarlo,
integrarlo y simplificarlo (Ministerio de Educacion de la Republlica de El Salvador,
1995, p. 27).

La reforma del marco legal y regulatorio tiene como propdsito la redefinicion
de roles y funciones del Estado dentro del sector educativo, debido a que la reforma

administrativa demanda un reajuste del marco juridico educativo salvadorefio.

La reforma legal consisti6 en actualizar, integrar el marco legal vigente,
normando el trabajo de la escuela desde tres perspectivas: coOmo se administra la
escuela, como se imparte la educacion y como se recibe la educacion. En este
sentido, los cambios iban dirigidos a normar el trabajo de los docentes, del personal
técnico administrativo y la participacién de la comunidad educativa (Ministerio de
Educacion de la Republlica de El Salvador, 1995, p. 33).

Los principales cambios que se persiguen en la reforma en materia legal
consisten en darle protagonismo a la escuela, revalorizar el papel docente e
incentivar la participacion de los padres y madres de familia. La reforma que se

propuso Yy se llevo a cabo fue a la Ley General de Educacion; Ley del Escalafon del
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Magisterio Nacional, integrandola en una sola, es decir, en la Ley y Reglamento de
la Carrera Docente actual; y la Normativa Organica del Ministerio de Educacion
(Ministerio de Educacion de la Republlica de El Salvador, 1995, p. 33).

En el Reglamento de la Ley de la Carrera Docente, publicado en el Diario
Oficial Tomo 332, numero 145, de fecha 8 de agosto de 1996, en el Articulo 36
establece que “es atribucion y obligacion del director de una institucion educativa,
entre otras, las siguientes: d) Dar seguimiento pedagdgico a los maestros en las
aulas, con propdsitos de observar su desempefio y proporcionar la ayuda técnica
necesaria”; “v) Orientar al personal docente y administrativo para el mejor ejercicio
de sus funciones”; y ‘y) Llevar el expediente del desempefio profesional de los

educadores”.

Las Normativas y Procedimientos para el Funcionamiento del Consejo
Educativo Catdlico Escolar (CECE), originadas como producto del Convenio de
Cooperacion Técnica Administrativa firmado el 5 de julio de 1981, entre el Ministerio
de Educacion y la Iglesia Catdlica a través de la Conferencia Episcopal de El
Salvador, establece que el marco conceptual de la modalidad de administracion, las
normas y procedimientos se derivan de los principios establecidos en La Ley y el
Reglamento de la Carrera Docente y en los instructivos internos del Ministerio de
Educacion.

El CECE, es una Modalidad de Administracion Escolar Local que se organiza
en los Centros Educativos Catdlicos ya sea Parroquiales, Diocesanas o
Congregacionales que son subsidiados por el Ministerio de Educacion. Esta
Modalidad es un organismo consultivo que tiene como funcion principal apoyar al
Director o Directora, en todo lo referente a la organizacién, planeacién, promocion,
coordinacién, ejecucion y evaluacion de las actividades de los Centros Educativos
(MINED, 1981 p.1)
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Las atribuciones del CECE son las siguientes (MINED, 1981 p.2):

Promover los cambios que la institucion necesita para ser un Centro Catolico
con proyeccion al futuro.

Conocer a fondo el Proyecto Educativo Institucional e implementarlo.
Colaborar con el Proyecto Educativo Institucional orientado a la educacion
integral de la persona.

Actuar con responsabilidad y generosidad en las comisiones que se le
encomienda.

Priorizar las necesidades para el cumplimiento de sus obligaciones.

El CECE estara conformado por los siguientes sectores: Director o Directora,

Docente, Estudiantes y Padres/Madres de Familia. El CDE, estara integrado por 9

Miembros:

1 Director o Directora 1 Subdirector o Subdirectora.
1 Educador o Educadora de la Fe (Secretaria).

1 Docente.

2 Padres/ Madres de familia.

2 Estudiantes (mayores de 12 afos).

1 Ex estudiante o Ex alumna.

En los CECE, en donde laboran menos de tres Docentes, se integrara

proporcionalmente. Las normas que debe tener en cuenta el Consejo Educativo

Catdlico Escolar para su integracion, legalizacion y funcionamiento son las que a

continuacion se enuncian (MINED, 1981 p.3):

Todo Centro Educativo Catodlico, Diocesano, Parroquial o Congregacional,
previo a constituir un CECE, deberd estar acreditado como instituciéon
educativa subsidiado por el Ministerio de Educacion.

En todo Centro Educativo Catdlico, Diocesano, Parroquial o Congregacional
subsidiado por el Ministerio de Educacion debe haber un Consejo Educativo
Catolico Escolar que preste un servicio de cobertura educativa de calidad,

sin fines de lucro.
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o El Director o Directora del Centro Educativo velard por la integracion y
funcionamiento del CECE.

o El CECE, dispondra de un sello para autorizar toda clase de documentos en
el ejercicio de sus atribuciones.

o Las Reuniones ordinarias y extraordinarias deben ser registradas en un Libro

de Actas, que pertenezca exclusivamente al Consejo.

1.1.2. Calidad educativa

La problematica de calidad educativa de las instituciones educativas
salvadorefias, ha pasado de una situacién de deterioro a una situacién de crisis
severa que afecta todo el sistema educativo nacional (N6chez Mario, 2007, p. 9).
Las principales manifestaciones de la crisis del sector educacion se expresaban en
escasa cobertura en zonas rurales, baja calidad de la educacion en todos los niveles
educativos, deterioro de la infraestructura escolar, disminucion en la capacidad
adquisitiva del salario de los maestros, reduccion gradual y significativa del
presupuesto  publico asignado a  educacién, altos indices de
desercion, repitencia escolar, altas tasas de analfabetismo, la inseguridad escolar,

etc.

En este escenario, el gobierno de El Salvador ha definido como prioridad
enfrentar estos problemas buscando el apoyo financiero y técnico de organismos
internacionales como El Banco Mundial (BM), Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), Sistema de Naciones Unidas, Uniébn Europea y de paises amigos
(Espafia, México, Japdn, etc.). Los montos mas significativos de la cooperacion
internacional han venido via préstamos, a través del Banco Mundial y del
Banco Interamericano de Desarrollo; y donaciones del Gobierno del Pueblo de los
Estados Unidos. Las iglesias de distintas denominaciones (Catdlica, Luterana,
Episcopal, Evangélica, Bautista), asi como los organismos no gubernamentales
agrupados en la Concertacién Educativa de El Salvador (CEES) han gestionado y

recibido financiamientos significativos, de organismos internacionales y de la
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solidaridad internacional, para impulsar programas educativos en el ambito

nacional.

El Ministerio de Educacién inicia los esfuerzos por superar los problemas
educativos nacionales, a partir de 1990, con el inicio del Programa Educacion con
Participacion de la Comunidad (EDUCO), el cual se orienté a ampliar los servicios
educativos en las zonas rurales mas pobres y a fomentar la participacion de los
padres de familia en la gestion escolar. En 1992, se inici6 el Proyecto Solidificacion
del Alcance de la Educacion Bésica, con el cual se inicia la Reforma Curricular en

Educacion Parvularia y Basica.

La calidad educativa aparece en la Reforma Educativa de 1995 como uno de
sus ejes principales: el mejoramiento de la calidad educativa. Los resultados
obtenidos se derivan de una serie de medidas adoptadas con este fin, a partir de
1995; sin embargo, ya en 1990, contando con el apoyo de organismos
internacionales tales como AID, Banco Mundial, BID, UNICEF, UNESCO vy
gobiernos de paises amigos, el MINED inicié un programa de mejoramiento de la
calidad educativa, en las areas siguientes: mejoramiento curricular, capacitacion de
maestros, disefio de materiales educativos y evaluacion de la calidad. Los logros

obtenidos hasta ese momento se relacionaron con:

a) Curriculo

En esta Reforma se elabora un nuevo curriculo para todos los niveles
educativos, desde Parvularia hasta la Educacion Media. Dicho curriculo es
coherente con el enfoque filosofico asumido por la reforma educativa. Incorpora
varios ejes transversales de tipo formativo: cultura de paz, educacion en género,
derechos humanos, educacion en valores, en medio ambiente, educacion para el
consumidor y ademas se reduce el nUmero de materias a 5 basicas, se incrementé

el nUmero de dias laborales (200) y a 5 las horas diarias de presencia en el aula.
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La incorporacién de una nueva materia formativa: Psicologia del Adolescente
en bachillerato y los nuevos principios que fueron plasmados en la elaboracion del
curriculo: enfoque constructivista, integracion de la ciencia, utilidad y relevancia de
contenidos, valores y una concepcion lineal, procesual y flexible; caracterizaron el
nuevo curriculo, como mas formativo y motivante que el anterior. A pesar de que el
nuevo curriculo propuesto se enfoca en el desarrollo de habilidades y destrezas,
que se centra en el estudiante y en el aprendizaje, la calidad de éste no ha mejorado
sustancialmente, segun los resultados obtenidos en la PAES y en las
investigaciones realizadas. Los logros demuestran que se sigue fomentando la
memoria y no se han desarrollado habilidades que permitan al estudiante ser mas

autonomo, mas critico y reflexivo.

b) Institucionalizacion de la escuela de padres:
La reforma esta orientada a que cada vez mas, participen otros agentes y
actores de la comunidad educativa. En este sentido, se han institucionalizado las

escuelas de padres en los diferentes niveles del sistema educativo.

C) Dotacion de recursos y materiales didacticos a los centros educativos:

El Bono de la Calidad, garantiza la dotacion de ciertos materiales y servicios
para el mejoramiento de la calidad educativa. Este es administrado por los CDE,
quienes contribuyen a dinamizar la vida de los centros educativos y promueven
practicas democraticas. Se doto a los centros escolares de libros de texto gratuitos
(coleccidn Cipotes y Cipotas), programas, guias metodologicas, libros de historia de
El Salvador, de Ciencias Naturales y Ecologia. Se distribuy6 la canasta basica a las
escuelas de Educacion Parvulariay Educacion Béasica. Se implementaron las
Bibliotecas Escolares y de Aula. Se inicié un proceso para incorporar tecnologia e
informatica en la Educacién Media. A pesar de este apoyo los maestros de Tercer
Ciclo y Educacion Media se quejaron de falta de recursos para implementar los

nuevos programas y una metodologia participativa impulsada por esta Reforma.
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d) Elevacion del perfil profesional del maestro:

Una de las estrategias prioritarias para el mejoramiento de la calidad
educativa fue el de implementar un sistema de formacion inicial y de capacitacion
docente que respondiera a los requerimientos de la Reforma Educativa. En este
sentido, se elabord el documento normativo y orientaciones curriculares para la
formacion inicial de maestros, el cual regula dicha formacién en todas las
instituciones de Educacién Superior autorizados para brindar dicha formacion. Este
normativo buscaba garantizar una formacion de calidad al futuro docente, en areas
muy deficiente, relacionada con la didactica, psicopedagogia y la practica docente.
Se introdujo el Curso de Formacion Pedagdgica para profesionales que no son
docentes y que desean incorporarse al escalafon magisterial a fin de elevar la

calidad de las practicas pedagodgicas.

Los maestros fueron incorporados a cursos de capacitacion impartidos por
el MINED en colaboracién con Universidades y ONGs relacionadas con la
educacion. También, se despertd la conciencia de la necesidad de estructurar un
sistema nacional de capacitacion y acreditacion docente, que planifigue éstas a
largo plazo. A pesar de los esfuerzos de las capacitaciones, éstas han influido poco
por cambiar las practicas educativas: persisten fallas historicas en este aspecto,
clase frontal, autoritarismo, memoristico, etc. Se inici6 un mejoramiento de la
practica en el aula, que se manifiesta en una metodologia mas constructivista y un
proceso evaluativo mas formativo. Se logré una coherencia entre el nuevo curriculo
de formacioén inicial, el perfil profesional buscado, los objetivos de la reforma

curricular emprendida y las metas de la reforma educativa.

e) Mejoramiento de la situacion social del docente:

En relacion al mejoramiento de su situacion y valoracion social se obtuvo
logros importantes como la creacion de la Ley y Reglamento de la Carrera Docente,
mejoras en los salarios, nueva escala escalafonaria, posibilidad de acceso a

puestos de direccién de los centros educativos, a través de un proceso transparente
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e incorporacion del maestro a funciones administrativas y a organismos de decision
(CDE y Otros).

La descentralizacion administrativa impulsada, permitié una participacion del
maestro en el sistema educativo; aunque todavia no disponga de una posibilidad
real de participar en la determinacion de politica educativa en sus departamentos y

centros educativos.

En cuanto a la relacién entre maestros y sus sindicatos y gremios con el
MINED, se ha operado un cambio significativo ya que la antigua postura
confrontativa ha cedido, para convertirse en una relacion de participacion y
colaboracién responsable. Esto ha ampliado y consolidado las agrupaciones
magisteriales, quienes disponen de espacios mas amplios y flexibles de

participacion.

f) Organizacion de un sistema de evaluacién e investigacion que
retroalimente el proceso de Ensefianza — Aprendizaje:

La Direccion Nacional de Evaluacién e Investigacion se cre6 con la finalidad
de que coordinard y ejecutara las actividades ministeriales relacionadas con el
seguimiento de los programas, la investigacion, recopilacion y sistematizacién de la
informacion; a fin de retroalimentar de forma oportuna y pertinente los procesos de
decision en la formulacion de planes y programas. Se pretendia evaluar la calidad
de la educacion en todos los niveles. En este sentido, se han alcanzado logros
relevantes, ya que se ha realizado un seguimiento sistematico de la reforma
curricular a través de 3 monitoreos: un monitoreo en el primer afio de
implementacion de la reforma curricular (1996), otro de seguimiento (1997) y uno
de profundizaciéon durante 1998. En ellos se han evaluado los contenidos
curriculares, la metodologia aplicada, el proceso de evaluacién, el nuevo rol del
profesor y los efectos de las capacitaciones impartidas a los profesores.

La Prueba de Aprendizaje y Aptitudes Escolares (PAES) se aplica por

primera vez a 60,000 estudiantes, con cuyos resultados se ha establecido una linea
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base del nivel de logros cognoscitivos. El MINED, cuenta con indicadores objetivos
y estandarizados para evaluar su trabajo y planificar las futuras capacitaciones de
maestros. Ademas, se aplicaron pruebas de logros de aprendizaje en 3° y 6° grados
en 1995 y 1996. Se tomo conciencia de la necesidad de dar un seguimiento
sistemético y planificado a la calidad de la educacién que ofrece el sistema
educativo. En este sentido, se ha creado y generado una cultura de evaluacion de

la calidad del aprendizaje y de la ensefianza.

g) Deficiencias detectadas en el proceso de implementacion de las
medidas tendientes al mejoramiento de la calidad educativa:

La metodologia constructivista y participativa se confunde con un activismo
acritico e irreflexivo y por un abandono por parte de algunos maestros de sus
funciones de planificador, supervisor, y facilitador del trabajo en el aula. Esta falta
de preparacion docente esta empobreciendo la calidad del aprendizaje, objetivo

principal de la reforma curricular.

El incremento en la cobertura escolar no ha sido acompafiado de una
elevacion proporcional de nuevas contrataciones de docentes, especialmente en el
area rural y en el sector publico. Esto origind una sobre-poblacién en las aulas que
resta eficiencia y calidad a la ensefianza. El nUmero de estudiantes promedio por
profesor ha aumenté en los ultimos 3 afios de Reforma: 38 en 1995, 45 en 1996 y
47 en 1997. El Plan Decenal se proponia reducir el nimero de estudiantes por
profesor de 42 a 35 (1991-2005); los datos reflejan lo contrario: han subido de 38 a
47 (1995-1997). El excesivo numero de estudiantes por profesor y por aula impide
la puesta en marcha de la metodologia participativa propuesta y del
acompafiamiento que el profesor debe hacer del aprendizaje de sus estudiantes.
También, origin6 problemas de disciplina y desmotivacion por el trabajo dado, las
condiciones ambientales, y falta de recursos didacticos que estos grupos
numerosos exigen. El profesor vuelve a los esquemas verticales, a la relacion frontal
y al autoritarismo, como consecuencia de la situacion adversa en la que debe

impartir clase.
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La puesta en marcha del nuevo curriculo, requeria, de parte de un
profesorado con deficiencias notorias en el nuevo enfoque y los cambios exigidos,
de un apoyo bibliogréfico de textos y guias que compensaran esta deficiencia y le
guiaran progresivamente hacia los nuevos objetivos propuestos. Una de las quejas
constantes del profesor es la carencia de bibliografia y de recursos didacticos. La
autonomia que se pretende desarrollar en el estudiante para que aprenda a
aprender, no se experimenta en el profesor, quien es incapaz de aprender a
ensefar, de crear su ensefianza, de ser generador de estrategias y metodologias

congruentes con la reforma.

En referente a la calidad educativa de los centros educativos catolicos se
formaliza con el Convenio de Cooperacion Técnica Administrativa firmado el 5 de
Junio de 1981, entre el Ministerio de Educacion y la Iglesia Catodlica a través de la
Conferencia Episcopal de El Salvador y el Ministerio de Educacion, en donde se
ordena la creacion de un Consejo Educativo Catodlico Escolar (CECE) en cada
Centro Educativo Catdlico Parroquial, Diocesano o Congregacional subsidiado por
dicho Ministerio; de esta manera se dinamiza un nuevo modelo de Administracion
Escolar Local en donde se crea un espacio de participacion de la comunidad

educativa catélica en la administracion del Centro Educativo.

El Consejo Educativo Catdlico Escolar, se convierte legalmente en una
Modalidad de Administracion Escolar Local que se organiza en los Centros
Educativos Catdlicos ya sea Parroquiales, Diocesanas o Congregacionales que son
subsidiados por el Ministerio de Educacion. Esta Modalidad es un organismo
consultivo que tiene como funcion principal apoyar al Director o Directora, en todo
lo referente a la organizacién, planeacion, promocion, coordinacién, ejecuciéon y
evaluacion de las actividades de los Centros Educativos (MINED, 1981, p. 1)

El Consejo Educativo Catoélico Escolar estara conformado por los siguientes
sectores: Director o Directora, Docente, Estudiantes y Padres/Madres de Familia.
Dicho Consejo estara integrado por 9 Miembros: 1 Director o Directora, 1

Subdirector o Subdirectora, 1 Educador o Educadora de la Fe (Secretaria), 1
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Docente, 2 Padres/ Madres de familia, 2 Estudiantes (mayores de 12 afios), 1 Ex
estudiante o Ex alumna. En los Centros Educativos Catélicos en donde laboran

menos de tres Docentes, se integrara proporcionalmente.

1.2. Enfoquey categorias

Este apartado contiene la exposiciéon y redaccion de los principales enfoques
tedrico-metodoldgicos con los que se fundamenta el trabajo de investigacién, y las
categorias de estudio que se establecen durante el proceso y como resultado de la

investigacion sustentadas en virtud de las referencias tedricas utilizadas.

El enfoque tedrico-metodolégico que guiard el presente estudio sera el
modelo de evaluacion democratica que desde la perspectiva etnografica plantea un
paradigma hermenéutico con enfoque cualitativo, en el que se considera el analisis
contextual de la escuela, las estructuras de gobierno y participacion, la cultura
escolar y el curriculo por medio de la aplicacion de estudio de casos; propone el uso
de técnicas de recoleccion de informacién como la observacion, la entrevista y la
encuesta; sugiere la utilizacion de técnicas de andlisis de datos como la
triangulacion y el analisis de contenido y recomienda la aplicacion de instrumentos
como guion de entrevista, lista de cotejo, guia de observacion, cuestionarios y guias
de analisis documental. Este enfoque es, principalmente, una actividad estimativa
de la cualidad de los procesos que se desarrollan. El investigador evaluador ha de
interpretar en profundidad los sucesos del aula, penetrar en ellos y contextualizarlo

segun Stenhouse, 1976, citado por (Rivera Morales, 2006 p. 166).

El enfoque democratico parte de supuestos metodologicos naturalistas, al
considerar la realidad del aula como un todo vivo en movimiento; para conocer su
realidad y sus significados mas relevantes, es necesario sumergirse en ella. Las
fuentes de los datos son todos los que participan en el quehacer institucional del

centro educativo. Las opiniones e interpretaciones de los participantes han de
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expresarse, contrastarse y reflejarse en el informe final de la investigacion (Rivera
Morales, 2006, p. 167).

Las categorias que se proponen estudiar y sustentar en esta investigacion se

definen a continuacion.

La supervision es concebida por (Aguilar Idafiez, 1994, p. 33), como un
“proceso sistematico de control, seguimiento, evaluacién, orientacion,
asesoramiento y formacion de caracter administrativo y educativo; que lleva a cabo
una persona en relacién con otras, sobre las cuales tiene una cierta autoridad dentro
de la organizacion; a fin de lograr la mejora del rendimiento del personal, aumentar
Su competencia y asegurar la calidad de los servicios”. Consecuentemente (Ander-
Egg, 1999, p. 271) manifiesta que la supervision hace referencia a la “ayuda,

seguimiento y orientacién”.

En esta sintonia, (Aguilar ldafiez, 1994, p.36), establece una diferencia
fundamental entre las categorias: control, seguimiento, orientacion, asesoramiento

y formacion.

El control, porque las actividades de supervision forman parte del control
operacional de los servicios y programas y también se aplica a la utilizacion
adecuada de los recursos humanos, técnicos, materiales, etc. en términos de costo-

beneficio y costo-efectividad.

El seguimiento, porque se trata de asegurar que las actividades se realicen
en el tiempo y modo previsto.

La evaluacion, en tanto que el proceso de supervision implica enjuiciar el
mérito y el valor del trabajo que alguien esta desarrollando, sobre la base de

informacion recogida sistematicamente.

30



La orientacion, porqgue una de las finalidades de la supervision es guiar al
supervisado en su trabajo, indicandole o sugiriéndole las formas en que puede

mejorar la calidad de su trabajo o aumentar su nivel de satisfaccion en el mismo.

El asesoramiento, ya que la supervision pretende ayudar a utilizar de forma
mas eficaz posible los conocimientos y habilidades del supervisado, aprovechando

la experiencia del supervisor.

La formacion, en tanto que la supervision es un modo de aprendizaje a partir
de la reflexion sobre la propia practica y permite detectar aspectos donde sea

necesario un reciclaje o mejora de la formacion especificamente profesional.

El seguimiento segun el Diccionario Manual de la Lengua Espafiola,
Larousse (2007), es la observacion minuciosa de la evolucion y desarrollo de un
proceso. En el seguimiento el objetivo es “comprobar” como se produce un
acontecimiento; incorpora el factor tiempo como caracteristicas del objeto a.
evaluar; es decir, que se trata de “seguir’ el proceso del acontecimiento, para

observar como se desarrolla, segun (Lopez Mojarro, 2004, p.50).

El seguimiento requiere tener definido: 1) El acontecimiento que se desea
observar; 2) Los momentos observables del proceso del acontecimiento y 3) La

finalidad del acontecimiento.

Un acontecimiento de acuerdo a (Lopez Mojarro, 2004, 51), puede definirse
como aquello que, durante un tiempo determinado, se va a desarrollar de manera
previsible. Este caracter previsible aporta la condicién de evaluable. Es importante
tener en cuenta que el seguimiento se aplica a un “proceso” en el que determinados
momentos son propios para observar algo que es fundamental para conocerlo. Son
acontecimientos susceptibles de seguimiento los procesos, las actividades, las

tareas, los proyectos, los planes, etc.
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El seguimiento permite evaluar la calidad e impacto del trabajo en relacion
con el plan de accion y el plan estratégico. Para que el seguimiento y la evaluacion
resulten realmente valiosos, tienen que haberse planificado de manera correcta. El
seguimiento consiste en el andlisis y recopilacion sistematicos de informacion a
medida que avanza un proyecto. Su objetivo es mejorar la eficacia y efectividad de
un proyecto y organizacion. Se basa en metas establecidas y actividades
planificadas durante las distintas fases del trabajo de planificacién. Ayuda a que se
siga una linea de trabajo y, ademas, permite a la administracién conocer cuando
algo no esta funcionando. Si se lleva a cabo adecuadamente es una herramienta de
incalculable valor para una buena administracion y proporciona la base para la
evaluacion. Permite determinar si los recursos disponibles son suficientes y estan
bien administrados, si la capacidad de trabajo es suficiente y adecuada y si esta
haciendo lo que se habia planificado. El seguimiento y la evaluacion comparten la
misma orientacion hacia un aprendizaje a partir de aquello que se hace y como se
hace, concentrandose en eficacia, efectividad e impacto (CIVICUS: Alianza Mundial

para la Participacion Ciudadana, 2001, p. 37).

La eficacia informa sobre la adecuada aportacion en el trabajo en cuanto a
produccion. Podria tratarse de aportacion en cuanto a dinero, tiempo, personal y
equipamiento, entre otros. Cuando se dirige un proyecto y se esta interesado por
las posibilidades de su reproduccion o su aplicacion a escala, entonces la eficacia

resulta de gran importancia.

La efectividad mide los logros obtenidos por un programa o proyecto de
desarrollo en relacidén con aquellos objetivos especificos que se habian establecido.
El impacto informa sobre la influencia causada en la situacion del problema
qgue se intentaba afrontar. Antes de tomar la decision de una ampliacion o una
reproduccion del proyecto en otro ambito, se necesita estar seguro de que tiene

sentido aquello que estas haciendo en relacion con el impacto que se quiere lograr.
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La calidad es el beneficio o la utilidad que satisface la necesidad de una
persona al adquirir un producto o servicio. Desde esta perspectiva, la calidad tiene
relacion con las necesidades de los consumidores, clientes o usuarios; es decir, con
las necesidades o el gusto de personas que crean una demanda para ese producto;
pero sobre todo calidad es el resultado de un proceso de gestion integral que abarca
todas las etapas de un proceso para llegar a producir un producto o servicio
(Lepeley, 2003. P. 15).

La calidad de la educacion de acuerdo (Nochez, 2008, p. 10) es un concepto
relativo y multidimensional, ideoldgico, social e histéricamente determinado. En tal
sentido, no puede haber un concepto universal y estatico de calidad de la educacion,
que sea normado por igual para todos los paises; si pueden existir paradigmas,
dimensiones o factores a partir de los cuales cada pais pueda construir su propio
concepto, considerando las caracteristicas de sus estudiantes, docentes, contexto

histérico nacional y del entorno internacional.

Los clientes de la educacion de acuerdo con Lepeley, 2003, p.20. son

directos, indirectos, internos y externos.

Los estudiantes son los clientes directos, porque reciben el beneficio

inmediato de los servicios educacionales.

Los clientes indirectos son personas u organizaciones que tienen demandas
0 necesidades de educacién y obtienen los beneficios de la educacién impartida,
sin ser consumidores directos de educacion, como los estudiantes; los principales
clientes indirectos son los padres y madres de familia, las fuentes laborales, la
sociedad y la economia. Los padres y madres de familia inicialmente son
responsables de la educacion de sus hijos e hijas con el proposito que adquieran
habilidades y capacidades que les permitan ser independiente, entender y avanzar

en la vida. Las fuentes laborales, la sociedad y la economia, requieren personas
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con educaciéon y conocimiento para funcionar, producir, aumentar la productividad

de los insumos materiales y el capital en organizaciones y empresas.

Los clientes internos son todas las personas que trabajan en la instituciéon
educativa y reciben una renta que se genera de los ingresos del proceso productivo

de la institucion, cualquiera sea el origen de esta fuente.

Los clientes externos son el consumidor, usuario o comprador de los
productos o servicios que ofrece una organizacion; son clientes externos de una
institucion educativa los padres y madres de familia, las fuentes laborales, la

sociedad y la economia.

Entre las categorias especificas que se indagaran en el presente estudio
estan los procesos, estrategias y mecanismos de seguimiento; desempefio docente,
practica docente y la efectividad en la prestacion de los servicios educativos en los

centros educativos catélicos de San Salvador, departamento de San Salvador.

El analisis conceptual del objeto de estudio, enfatiza en la realizacién de una
descomposicion de sus elementos para explicar de mejor manera las categorias
que lo constituyen y lo hacen funcionar en la realidad cotidiana. En este contexto
existen una familia de conceptos importantes (Danermark, Ektrom, Jakobsen, &
Karlsson Jan Ch, 2016, p.229), que indican formas posibles de conceptualizar
relaciones entre conceptos sustanciales vinculantes a concepcion de seguimiento
pedagogico y calidad educativa que requieren claridad conceptual ante el objeto de
estudio de esta investigacion.

La causalidad, consecuencia y condiciones, constituyen los primeros codigos
gue se deben tener en cuenta en la codificacion tedrica, con ellos se conceptualizan
vinculos entre diferentes condiciones como condicionantes causales, como
relaciones entre causas y consecuencias.

Los procesos, se conceptualizan como vinculos estrechamente ligados a
problematica entre distintos conceptos bajo la forma de estadios, pasos, fases,
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cursos, transiciones, entre otros; se focalizan en cambios a través del tiempo. Para
Mario (Bunge, 2000), los procesos constituyen una secuencia de estados de una
cosa; y los mecanismos “no son cosas sino procesos, es decir, cambios de estado”.
Por consiguiente, “un proceso es un conjunto de pasos o etapas ordenadas y
relacionadas para llevar a cabo algo con un objetivo” (Argudo, Silvia y Pons
Amadeu, 2013, p.150).

Las dimensiones, son los codigos tedricos que tienen como caracteristica
principal vincular diferentes conceptos entre si como parte de una mayor totalidad;
es decir, que una categoria general se descompone en diferentes dimensiones,
sectores, partes y aspectos.

La palabra estrategia segun (Carrasco, 1998, p. 50) procede de la fusion
etimoldgica stratos (ejercito) y de agein (conducir, guiar); también es concebida
como el Arte de dirigir operaciones militares, habilidad para dirigir (Diccionario
Larouse). En tanto, (Pozo Municio, 2000) sostiene que “Son procedimientos que se
aplican de modo controlado, dentro de un plan disefiado deliberadamente con el fin
de conseguir una meta fijada”. En este mismo sentido, el Manual de Docencia
Estratégica define a las estrategias como: “Planes de accion que el docente pone
en marcha de forma sistematica para lograr los objetivos de aprendizaje en los
estudiantes. Se aplican de manera flexible para el autorreflexion sobre el proceso

formativo”.

Las estrategias y motivos de accién, se conceptualizan como el accionar de
las personas, utilizan cierto tipo de cdédigos teoricos que vinculan motivos a
acciones, medios a metas; estos codigos tedricos son centrales.

Todos los sistemas concretos estan dotados de uno 0 mas mecanismos que
dirigen o bloquean sus transformaciones. En tal sentido, se asume que toda
sociedad esta formada de tres sistemas artificiales unidos (economia, politica y
cultura); esto lleva a distiguir los correspondientes tipos de mecanismos sociales;
en consonancia con esta idea, producir y comercializar son mecanismos

economicos, votar y mobilizarse son mecanismos politicos y aprender y ensefiar
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son mecanismos culturales. Todo mecanismos es un sistema que incluye al menos
dos agentes implicados en la formacion, mantenimiento, transformaciéon o

desmantelamiento de un sistema social (Bunge, 2000, 59).

La efectividad educativa se refiere al grado en el cual la entidad educativa
logra sus objetivos y metas u otros beneficios que pretendia alcanzar, previstos en
la legislacion o fijados por el equipo directivo. Si se centra en la efectividad, debera
comenzar por identificar las metas de los programas de la institucion educativa y
por operacionalizar las metas para medir la efectividad (Sallenave, 2013, p. 65).
Este término hace énfasis a los resultados, promueve el hacer las cosas correctas
y sobretodo en lograr objetivos sin importar el costo o el uso o mal uso de los
recursos. Una determinada iniciativa es mas o menos eficaz segun el grado en que
cumple sus objetivos, toma en cuenta la calidad del producto y le deja el problema
del como obtenerlo a la otra variable de la funcion efectividad, la que se llama
eficiencia. Desde el punto de vista de la empresa, especialmente en los mas altos
niveles jerarquicos, la eficacia es de una importancia Unica, de hecho, en la
formulacién de la planificacion estrategia, al tratar de darle respuesta al ¢Qué?,
¢Por qué?, ¢Para qué?, el enfoque que necesariamente debe prevalecer, tanto en
la formulacion de los objetivos como en la formulacion de las estrategias, es el de

la eficacia.

La base para alcanzar la efectividad educativa segun (Sallenave, 2013, p.62)
es lograr los objetivos institucionales que vienen a ser el conjunto de pretensiones,
y alcanzarse con relacion a crecimiento, posicionamiento, rentabilidad,
sobrevivencia o desarrollo de la organizaciéon o unidad estratégica, expresado
cualitativamente, como resultado principalmente del analisis estratégico, de la visién

del futuro y de la creatividad de los estrategas.
El desempeiio profesional es un: “Conjunto de acciones cotidianas que

realiza el maestro en la organizacion y conduccion del proceso ensefanza-

aprendizaje, asi como en la interaccién con sus estudiantes, la comunidad escolar
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y la comunidad en general, con el propésito de obtener resultados significativos en
términos de aprendizaje y cambio de conducta" Este factor comprende cuatro
aspectos: 1. Planeaciéon del proceso de ensefianza-aprendizaje. 2. Desarrollo del
proceso de ensefanza-aprendizaje. 3. Participaciéon en el funcionamiento de la
escuela. 4. Participacion en la interaccion escuela comunidad, (Velasquez, V. M.
1994, 73).

El desempefio docente laboral califica la calidad profesional con la que se
espera que haga el profesor su intervencién pedagdgica, mide variadas cualidades
como pueden ser: conductas en el trabajo, puntualidad, comportamiento,
disposiciéon para el trabajo, disciplina, compromiso institucional, desarrollo

pedagdgico e innovacion, (De la Cruz, 2008, p.68).

El desempefio docente hace referencia no sélo al tipo de actividad econémica
que realiza, al tipo de servicio publico que presta, a la relevancia de este servicio en
relacion con el desarrollo de la sociedad y del género humano, sino también a la

necesaria calificacion y calidad profesional con la que se espera que lo haga.

El docente es un profesional que posee el dominio de un saber especifico y
complejo (el pedagdgico), que comprende los procesos en que esta inmerso, que
decide con niveles de autonomia sobre contenidos, métodos y técnicas, que elabora
estrategias de ensefianza de acuerdo a la heterogeneidad de los estudiantes,
organizando contextos de aprendizaje, interviniendo de distintas maneras para
favorecer procesos de construccion de conocimientos desde las necesidades

particulares de cada uno de sus estudiantes (Henriquez, 2006, p. 250).

La mision del docente es contribuir al crecimiento de sus estudiantes.
Contribuir, desde los espacios estructurados para la ensefianza sistematica, al
desarrollo integral de las personas. Su funcion es facilitar, mediar y asistir en el
proceso por el cual lo estudiantes desarrollan sus conocimientos, sus capacidades,
sus destrezas, actitudes y valores, en el marco de un comportamiento que valora a

otros y respeta los derechos individuales y sociales.
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1.3. Objeto de estudio

El objeto de estudio implica la descripcion, narrativa, explicacion y analisis
que estara basado en la observacion, reconocimiento y recoleccion de los hechos y
datos que giran en torno al seguimiento pedagoégico como elemento integrador de
la calidad educativa de los centros educativos catolicos de San Salvador; para lograr
este proposito se realizé en el 2016, un sondeo de intereses con directores, lo que
permiti6 hacer un examen valorativo del grupo de hechos observados, una
clasificacion preliminar y la seleccion de los datos cualitativos mas relevantes

obtenidos a partir de siete interrogantes claves que se expresan a continuacion.

Las estrategias del seguimiento pedagogico que se aplican son: reuniones
con el equipo de docentes y los diferentes equipos de gestidén, evaluacién y
pedagogica. Asimismo, se hace de forma trimestral para evaluar las areas donde
se evidencia dificultad, para asi disefiar estrategias que ayuden a mejorar el
desarrollo académico del estudiantado, y a la vez al desempefio pedagogico de los

docentes.

La evaluacién del desempeiio docente se realiza por medio de visitas al aula

mensualmente, donde se tiene una serie de criterios que debe cumplir el docente.

Las herramientas que se aplican para realizar el seguimiento pedagdgico son

principalmente la observacion de clases.

El seguimiento pedagdgico se aplica mediante la practica docente con

procesos como:

Problematizar, por medio del planteamiento de situaciones pertinentes y

acordes al contenido de la clase.
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Motivar al estudiantado para que se interese en la clase por medio de la
identificacion de saberes previos para que exponga, especule o comente de manera

espontanea y asi ofrecer una respuesta.

Gestion y acompafiamiento en el desarrollo de competencias. Evaluacion
donde se comprueba si se ha logrado el objetivo propuesto, y que el estudiante sepa

resolver tareas o evaluar su propio aprendizaje.

El seguimiento pedagdgico es considerado como elemento integrador de la
calidad educativo institucional, porque permite incorporar las diferentes areas
cognitivas, conductuales y procedimentales en donde se puede verificar debilidades
y fortalezas tanto del docente como del estudiante.

El descubrimiento del problema esta centrado en la atencion de los hallazgos
y la falta de explicacion o incoherencia en el cuerpo del saber o del fenémeno que
se estd investigando, es decir, el seguimiento pedagogico y la calidad educativa,
fundamentado en la necesidad de sistematizar la experiencia pedagogica que
explique las maneras en que este elemento integrador contribuye a la mejora de la

calidad educativa de los centros educativos catélicos de San Salvador.

La aplicacion del enfoque cualitativo, con base el analisis de los resultados
obtenidos con la aplicacion de las técnicas de analisis documental, observacion y
entrevista focaliza, permitirA determinar la manera en que el seguimiento
pedagogico (estrategias, mecanismos y procesos) contribuye a la calidad educativa
(desempefio docente, servicios educativos, y practica docente) de los centros
educativos catolicos de San Salvador.

La formulacién de la pregunta central de esta investigacion, ha surgido del
analisis de los referentes tedricos y empiricos, y se contesta en las conclusiones
finales, por lo tanto, se ha formulado asi:

¢,De qué manera el seguimiento pedagoégico contribuye a la calidad

educativadelos centros educativos catdlicos de San Salvador en el afio 20177
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1.4. Objeto de lainvestigacion

En este apartado se sefalan y representan los elementos explicativos que
revelan el para qué se realiza esta investigacion, es decir, constituye, la principal
orientacion y propésito del presente estudio. En tal sentido, el objeto de esta
investigacién esta circunscrito al alcance de los siguientes objetivos. Los objetivos
estan en términos generales inherentes a la definicion y delimitacion del problema,
y objetivos que constituyen el desglose de las acciones o actividades particulares
derivadas del objetivo general. Los objetivos tienen como propdosito servir de guias
del estudio rescatando la importancia de todos los momentos del proceso de la

investigacion.

1.4.1 Objetivos

1.4.1.1. Objetivo General
e Determinar de qué manera el seguimiento pedagogico contribuye a la
calidad educativa de los centros educativos catdlicos de San Salvador en
el afio 2017.

1.4.1.2. Objetivos Especificos

e Caracterizar los mecanismos de seguimiento pedagoégico que favorecen
la efectividad en los servicios educativos de los centros educativos

catolicos de San Salvador en el afio 2017.

e Identificar las estrategias del seguimiento pedagogico utilizadas en el
desempefio de los docentes de los centros educativos catélicos de San
Salvador en el afio 2017.

e Evaluar los procesos del seguimiento pedagogico utilizados en la practica
docente de los centros educativos catdlicos de San Salvador en el afio
2017.
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1.5. Justificacion e importancia del estudio

Este apartado tiene como propésito principal exponer en forma clara y precisa
el por qué y para qué se va a llevar a cabo esta investigacion; mediante la exposicion
de las razones de importancia, motivacion y beneficios que se derivan de ella; a
partir de los criterios de conveniencia, relevancia social, implicaciones practicas,

valor teorico y utilidad metodoldgica.

Tradicionalmente se ha concebido al docente como un ejecutor del curriculo
oficial, lo cual no corresponde ni a las necesidades, intereses y expectativas del
estudiantado, ni a las necesidades que tienen los mismos docentes en las aulas
(UNESCO, 2007). No obstante, la profesién docente se ha convertido recientemente
en una tarea cada vez mas compleja y con mayores dificultades para los docentes

formadores en los centros educativos catdlicos.

La novedad e importancia por la cual se realiza este estudio radica en la
determinacion, caracterizacion, identificacion y evaluacion de las estrategias, los
mecanismos y los procesos de seguimiento pedagdgico en funcion de la efectividad
de la prestacion de los servicios educativos, el desempefio docente y la practica
docente en los centros educativos catolicos de San Salvador. Asi, reflejados en el
desempefio docente, efectividad de los servicios educativos y la practica docente
son trascendentales, debido a que constituyen el elemento integrador de los
constructos que mas han interesados a las investigaciones en educacion, por
cuanto su significado actia como una valiosa categoria caracterizadora del proceso
de enseflanza-aprendizaje, para la toma de decisiones y acciones tanto de docentes
y directores como de estudiantes comprometidos con la mejora permanente del

proceso y producto educativo.

La realizacion de la investigacion titulada “El Seguimiento pedagdgico como
elemento integrador de la calidad de la educacién en los centros educativos
catdlicos de San Salvador 2017, es conveniente o pertinente debido a que se cuenta

con el apoyo de la comunidad educativa de los centros educativos catoélicos de San
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Salvador: Emiliani, Corazdn de Maria, San Bonifacio, Fray Martin de Porres y Fe y
Alegria; cuyas autoridades permitieron el ingreso del investigador a las instituciones,
para el desarrollo del trabajo de campo, y con la Direccién de Posgrados y Extension
y la Universidad Pedagdgica Dr. Luis Alonso Aparicio. Los resultados serviran de
insumos para la construccion de la sistematizacion de las estrategias, los
mecanismos Yy los procesos de seguimiento pedagogico que contribuyen
directamente con la generacion de la calidad educativa en los centros educativos

catélicos de San Salvador del departamento de San Salvador.

La relevancia social del presente estudio radica en la determinacion del
impacto que el seguimiento pedagdgico tiene en los centros educativos catolicos de
San Salvador como elemento integrador de la calidad educativa en los afios 2016-
2017; enfatizando en las implicaciones y beneficios de los resultados en los actores
de la comunidad educativa: directores(as), docentes, estudiantes, padres y madres

de familia'y la comunidad en general.

Las implicaciones practicas de esta investigacion enfatizan en que los
resultados contribuiran con la generacion de una mayor conciencia entre los
miembros de la comunidad educativa sobre la utilidad practica del seguimiento
pedagogico en la mejora de la calidad educativa de los centros educativos catolicos

de San Salvador.

La investigacién planteada, tiene como valor tedrico contribuir con la
generacion de una propuesta de mejora de seguimiento pedagdgico que contribuye

al logro de la calidad educativa en los centros educativos catélicos de San Salvador.

La propuesta de mejora del seguimiento pedagoégico y calidad de las
instituciones educativas catélicas de San Salvador se constituye en una herramienta
analitica y reflexiva de las buenas practicas de parte de los docentes, que potencia
la evaluacion y autoevaluacion formativa de que ensefia y como lo ensefia, los

actores educativos tendran la oportunidad de concientizar y de darse cuenta de
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cuales son sus potencialidades y cuales son los aspectos que requieren mejora en

las proximas actuaciones.

En la utilidad metodoldgica se enfatiza que la investigacion se desarrollara
mediante el paradigma interpretativo que tiene como finalidad comprender e
interpretar la realidad, los significados de las personas, percepciones, intenciones y
acciones, a partir de la logica de la descubrimiento, que favorecera la generacion
inductiva de categorias empiricas para la comprension y construccién del objeto de
estudio mediante la aplicacion del enfoque cualitativo y las técnicas de la
observacion, el analisis documental y la entrevista focal.

Los resultados de este estudio son de interés general, porque permitiran
determinar la importancia del seguimiento pedagdgico como elemento integrador de

la calidad educativa de los centros educativos catoélicos de San Salvador.

Este estudio es factible debido a que se cuenta con la disponibilidad del
recurso humano y recursos financieros y materiales que determinan los alcances de
la investigacion. Asi mismo, se cuenta con el acceso a las instituciones educativas

catolicas de San Salvador en el afo 2017.

El objeto ultimo que respalda este estudio consiste en recomendar acciones
de mejoras en funcion de los hallazgos, en la atencién del seguimiento pedagogico
y la calidad educativa de los centros educativos catélicos de San Salvador, basado
en las necesidades reales y en las caracteristicas propias de la practica educativa.

Es trascendental delimitar, para efectos de esta investigacion, que se analizaran
exclusivamente los resultados obtenidos de la observacion, el andlisis documental, la
entrevista y la triangulacion de las fuentes, provenientes de la poblacion de directores,
docentes, estudiantes, padres y madres de familia de la jornada matutina y vespertina
en los centros educativos catdlicos de San Salvador, insumos con los cuales se
redactaran las conclusiones y se formularan las recomendaciones convertidas en
sugerencias de mejora para la poblacién objeto de estudio, que se sistematizaran en

la propuesta de mejora.

43



CAPITULO Il: MARCO CONTEXTUAL

2.1. Marco de referencia

El presente apartado contiene los aspectos de referencia tedrica y empirica
del objeto de estudio seguimiento pedagdgico como elemento integrador de la
calidad educativa en los centros educativos catélicos de San Salvador; se
especifican las razones tedricas y practicas como elementos sustanciales de

exposicion del marco general y especifico sobre el objeto de estudio.

2.1.1. Seguimiento pedagdgico

La evaluacién continua y sistematica de la institucion educativa es una
actividad esencial para innovar, descubrir nuevos métodos de ensefianza -
aprendizaje y optimizar recursos, a lo cual contribuye el seguimiento pedagdgico.
Este permite conocer informacion acerca del desempefio profesional, opiniones y
sugerencias acerca de la calidad de la educacién recibida para enfrentar las nuevas
demandas del mercado laboral y del medio social (CNA, 1988; De la Cruz, Macedo
y Torres, 1996; Maritza Ferrera citada por Landazabal, Melo y Meses, 2000;
Mendoza, 2003). En tal sentido, el seguimiento se convierte en un mecanismo para
establecer una relacion entre la institucion, los docentes y los estudiantes con el
proposito de contribuir a mejorar la calidad de la educacion, a fin de aportar a la
solucién de problemas.

Dar seguimiento pedagogico a los maestros en las aulas, con propositos de
observar su desempefio y proporcionar la ayuda técnica necesaria es una de las
principales atribuciones y obligaciones legales de los directores de las instituciones
del sector publico y privado, e incluyendo los centros educativos catolicos, debido a
gue estos ultimos se rigen por los preceptos de la Ley y Reglamento de la Carrera

Docente.

El seguimiento y evaluacion permite comprobar el saldo final de un trabajo

de desarrollo: no se estan obteniendo beneficios, sino se esta generando un cambio.
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A través del seguimiento y la evaluacion se puede: Revisar el progreso; identificar
problemas en la planificacion y/o en la puesta en practica; hacer ajustes de modo
que se tengan mAas probabilidades de generar un cambio. En muchas
organizaciones el seguimiento y evaluacion esta considerado como un
requerimiento mas que una herramienta de administracion; sin embargo, el uso
primordial (mas importante) del seguimiento y evaluacién para una organizacion o
proyecto debe ser la observacién del propio trabajo en relacién con los objetivos: si
esta haciendo impacto; si esta trabajando eficazmente; y de este modo, aprender a
trabajar de mejor manera (CIVICUS, 2016, p. 75).

Tanto el seguimiento como la evaluacion son herramientas que ayudan a un
proyecto u organizacién a conocer cuando no estadn funcionando los planes y
cuando estas circunstancias han cambiado. Ofrecen a la administracion la
informacion necesaria para tomar decisiones sobre el proyecto u organizacion y los
cambios que son necesarios en la estrategia y los planes. A través de esto, las
constantes se quedan como los pilares del marco estratégico: el andlisis de
problemas, la vision y los valores del proyecto u organizacion. Una equivocacion no
supone ningun crimen, pero el hecho de no aprender de los errores del pasado por

no hacer el seguimiento y evaluacion, si que lo es (CIVICUS, 2016, p. 76).

El efecto del seguimiento y evaluacion segun (CIVICUS, 2016) dan cuenta
de que se tendran que hacer varios seguimientos y ajustes antes de que se esté
listo para evaluar y planificar de nuevo. Es importante reconocer que el seguimiento
y evaluacién no son varitas magicas que pueden hacer desaparecer los problemas,
curarlos o cambiar de manera milagrosa sin aportar ningun tipo de trabajo duro por
parte de la organizacién o proyecto. Por si solas no son una solucién, pero si son
herramientas de gran valor. El seguimiento y evaluacion pueden ayudar a identificar
problemas y sus causas; sugerir posibles soluciones para estos problemas; plantear
cuestiones sobre suposiciones y estrategias; empujar a reflexionar sobre a dénde

se esta yendo y como se llegard ahi; proporcionar informacién y comprension sobre
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un asunto; animar a actuar sobre esta informacion y comprension; aumentar la

probabilidad de que se tenga una influencia de desarrollo positiva.

El seguimiento implica el establecimiento de indicadores de eficacia,
efectividad e impacto; la creacion de sistemas de recopilacion de informacién
relacionada con estos indicadores; la recopilacion y registro de la informacion; el
andlisis de la informacion; el empleo de la informacion para mantener a la
administracion al dia. El seguimiento es una funcién interna dentro de cualquier
proyecto u organizacién. La evaluacion implica el estudio de aquello que la
organizacién o proyecto pretende conseguir: ¢, qué influencia quiere generar? ¢ Qué
impacto quiere hacer? Evaluacion de su progreso dirigida hacia aquello que queria
conseguir, sus puntos de impacto. Estudio de la estrategia de la organizaciéon o
proyecto: ¢ Existia alguna estrategia? ¢ Era eficaz con esta estrategia? ¢ Funcionaba
esta estrategia? Si no era asi, ¢,por qué? Estudio de su funcionamiento: ¢ Habia un
uso eficaz de los recursos? ¢ Cuales eran los costos de oportunidad del método de
trabajo elegido? ¢Qué sostenibilidad tiene el modo de trabajo de la organizacion o
proyecto? ¢ Cuales son las implicaciones para los interesados directos en cuanto al
modo de trabajo de la organizacion? (CIVICUS, 2016, p. 78).

La planificacion del seguimiento y evaluacion deben formar parte del proceso
de planificacién. Resulta muy dificil volver y crear sistemas de seguimiento y
evaluacion una vez que se ha iniciado el proceso. Se necesita comenzar a recopilar
informacion sobre el ejercicio y las metas desde el principio del todo. De hecho, la
primera recopilacion deberia tener lugar cuando se evallan las necesidades.
Cuando se trabaja la planificacion, se debera establecer indicadores. Estos
indicadores aportan el marco para el sistema de seguimiento y evaluacién. Informan
sobre qué se quiere saber y el tipo de informacidén que merecera la pena recopilar.
En este apartado, es necesario considerar los siguientes aspectos: ¢ Qué se quiere
saber? Esto incluye el estudio de los indicadores tanto para asuntos internos como
externos. Diferentes tipos de informacién ¢(Como obtener informacion? ¢Quién
deberia implicarse? (CIVICUS, 2016, p. 80).

46



Los indicadores son sefiales concretas que se pueden medir y el reflejo de
que se ha hecho o logrado algo. Los indicadores constituyen una parte muy
importante del sistema de seguimiento y evaluacién, porque son lo que ta mides o
controlas. Gracias a los indicadores puedes plantear y contestar preguntas como:
¢, Quién? ¢ Cuantos? ¢ Con qué frecuencia? ¢ Cuanto? También es importante tomar
nota de que si nada esta cambiando o no hay mejora en la medida de los indicadores
clave identificados, entonces la estrategia no estara funcionando y necesita un
replanteamiento (CIVICUS, 2016).

La informacién usada en seguimiento y evaluacion puede clasificarse de la

siguiente manera: cuantitativa y cualitativa (CIVICUS, 2016, p.83).

La medicion cuantitativa de la informacion dice cuanto o cuantos: cuantas
personas asistieron, cuanto cuesta, cuantas personas, cuanto tienen que caminar
las personas, etc. La medicion cuantitativa puede expresarse en numeros absolutos
0 en porcentajes. También se puede expresar a modo de ratio. De un modo u otro,
se obtiene informacién cuantitativa (nimero) mediante un cémputo o una medicién.
La medicion cualitativa de la informacion te indica como se sienten las personas en
cuanto a una situacion o como se esta haciendo el trabajo o cdmo se comporta la
gente. Se obtiene informacién cualitativa preguntando, observando e interpretando.
Algunos encuentran la informacion cuantitativa reconfortable parece solida,
fidedigna y objetiva. La informacidén cualitativa les parece poco conveniente y
subjetiva. Es un error decir que la informacién cuantitativa habla por si sola.
Requiere tanta interpretacion como la cualitativa para que sea coherente. Para
llegar a conocer este dato, necesitarias salir y plantear preguntas—para adquirir asi
informacion cualitativa. La seleccion de indicadores también es subjetiva, ya sea
gue se use métodos cuantitativos o cualitativos para obtener una medicion real.

El proceso de seguimiento y evaluacion requiere una combinacion de

informacion cuantitativa y cualitativa para ser exhaustivo (CIVICUS, 2016, p. 84).
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En este sentido, es de vital importancia que se brinde acompafiamiento
pedagogico como una especie de que debe realizar por alguien con mas experiencia
y conocimientos en pedagogia, como el director, que apoya y hace seguimiento al
docente en sus funciones de planeacion, implementacion de lo planificado en el aula
de clase, disefio de actividades y proyectos, manejo de los estudiantes y evaluacion.
Acompafiar a los docentes también es complejo. Implica disefiar, monitorear e
implementar procesos de cambio pedagdgico. Ademads, implica aconsejar,
monitorear y sugerir metodologias y enfoques de ensefianza. También implica
capacitar y evaluar los cambios producidos de una forma que respete a los actores

y a la institucion (Ministerio de Educacion de Ecuador, 2012, p. 25).

2.1.2. Calidad de la Educacion

La calidad es el beneficio o la utilidad que satisface la necesidad de una
persona al adquirir un producto o servicio. Desde esta perspectiva, la calidad tiene
relacion con la satisfaccion de necesidades de los consumidores, clientes o
usuarios. Pero sobretodo, calidad es el resultado de un proceso de gestion integral
gue abarca todas la etapas de un proceso para llegar a producir un producto o
servicio, en términos simples dice (Lepeley, 2003) “calidad es un camino, no un

destino”.

Paradigmas de la calidad de la educacion
Segun Néchez (2005, 10), existen paradigmas desde los cuales se puede

comprender y evaluar la calidad de la educacion:

o Calidad como prestigio, elitismo y exclusivismo.
En este paradigma se asocia calidad con la condiciébn econdmica y social de
los estudiantes, con los recursos de que dispone un centro educativo
(infraestructura, laboratorios, computadoras, biblioteca, docentes con alto
perfil académico, mobiliario y equipo). En este sentido, los padres pagan lo
gue sea necesario por tener a su hijo/a en un centro educativo de prestigio,
es decir, que tenga todos los recursos necesarios para el aprendizaje y le
permita al mismo tiempo relacionarse con personas de su misma condicion

economica y social.
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Calidad como rendimiento académico

En este paradigma calidad es el resultado final del proceso educativo, por lo
tanto, se mide a través del rendimiento académico que alcanzan los
estudiantes. En tal sentido, un centro y/o sistema educativo es eficiente y
eficaz, en la medida que sus estudiantes logren un alto rendimiento
académico. Esto es de mucha importancia para los padres de familia y
sectores sociales. A mayor rendimiento académico, mayor calidad de la

educacién y viceversa.

Calidad como gestion pedagdgica

En este paradigma se considera que la calidad esta intimamente relacionada
con las condiciones y procesos que ocurren dentro del aula. La calidad como
gestion pedagodgica se logra haciendo mas pertinentes los contenidos
curriculares, evaluando el desempefio de los docentes y estableciendo

mejores relaciones interpersonales entre docente y estudiantes.

Calidad como gestion administrativa

En este paradigma se vincula la calidad con los procesos de
descentralizacion educativa, promoviendo la participacion de actores locales
en la toma de decisiones, haciendo transferencia de fondos, delegando
funciones administrativas, financieras y pedagdgicas, orientadas a fortalecer

la autonomia escolar.

Calidad como cumplimiento de la norma

Este paradigma esta mas asociado a una vision empresarial, donde lo que
cuenta son las normas y su cumplimiento. Un centro educativo es de calidad
en la medida que cumple con todas las normas establecidas en sus
manuales, satisfaciendo de esa manera las necesidades de sus usuarios
(estudiantes, padres de familia y comunidad en general) a través de los
servicios gque se les ofrecen. Calidad es sinénimo de ser certificado bajo las
normas ISO (International Organization for Standarization).
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Calidad como formacién integral de las personas

Este paradigma asocia calidad educativa con la capacidad que tiene un
centro y/o sistema educativo de desarrollar integralmente todas las
potencialidades de sus estudiantes en los aspectos cognitivos, afectivos,
morales, sociales, éticos, artisticos y religiosos. La calidad se refleja en el
nivel de calidad académica y humana con la que se prepara al estudiante

para la vida.

Calidad como eficacia en los resultados

Para este paradigma, la calidad estd mas referida a la buena gestion
organizativa que facilita que los estudiantes rindan bien, como resultado de
los siguientes factores: a) compromiso con normas y metas claras; b)
planificacion, coparticipacion y trabajo en equipo de los docentes; ¢) direccion
positiva; d) estabilidad laboral; g) alto nivel de participacién de los padres; h)
buen uso del tiempo de aprendizaje; i) valores propios del centro educativo;

j) apoyo de la autoridad educativa.

Calidad, como modelo de calidad total.
Este paradigma tiene un enfoque empresarial, con una vision mas humanista,
parte de la premisa que el ser humano es el activo méas valioso de cualquier

organizacion.

El modelo de calidad total tiene como norma basica la mejora continua de
personas y procesos. La calidad total esta constituida por ocho criterios: a)
liderazgo; b) planificacion y estrategia; c) gestion del personal; d) recursos;
e) procesos; f) satisfaccion del cliente; g) impacto en la sociedad; y h)

resultados.
Investigacidon educativa.

El desarrollo de investigacion educativa en el seguimiento pedagogico y como
elemento integrador de la educacion en los centros educativos catolicos de San
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Salvador, constituye una herramienta y fuente valiosa de informacién para la
comunidad educativa, debido a ello se fundamenta en algunas de las razones

siguientes (McMillan, James H. y Schumacher, Sally (2005), pags.: 6-7):

Primero, los educadores estan constantemente intentando entender los
procesos educativos y deben tomar decisiones profesionales. Estas
decisiones tienen efectos inmediatos y a largo plazo sobre otras personas:
estudiantes, profesores, padres vy, finalmente, comunidades y la nacion.
¢, Como adquieren los educadores sus conocimientos para tomar decisiones?
La mayoria tiende a confiar en muchas fuentes, incluyendo la experiencia
personal, una opinion experta, la tradicion, la intuicion, el sentido comun y las
creencias sobre lo que esta bien y lo que esta mal. Cada una de esas fuentes
es legitima; sin embargo, en algunas situaciones, pueden ser inadecuadas

como Unica referencia para tomar decisiones.

Segundo, los estamentos politicos no educativos, como el estado y las
autoridades e instituciones, han ido introduciendo cada vez més cambios en
la educacion. ¢Cémo adquieren los grupos politicos sus posiciones acerca
de la educacion y acceden a la informacién acerca de las escuelas y la
ensefianza? La mayoria de los responsables de la toma de decisiones
politicas prefiere disponer de informacién fundamentada en investigaciones
relevantes para su uso politico. Por esta razon, a los investigadores se les
esta pidiendo cada vez mas, que trabajen en problemas complejos en

entornos altamente politizados.

Tercero, las personas interesadas, los profesionales y los grupos privados y
fundaciones han incrementado sus actividades de investigacién. Las
asociaciones educativas profesionales, los sindicatos de profesores, el
Ministerio de Educaciéon han encargado estudios sobre temas de especial

interés para la organizacion y el pais.
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Cuarto, las revisiones sobre investigaciones previas han interpretado la
evidencia empirica acumulada. Por ejemplo, estudios sobre repeticion
indican que tiene poco sentido, desde el punto de vista pedagogico, que un
nifio repita grado. Otras revisiones se han centrado en temas como el
pensamiento en la lectura comprensiva; los multimedia y la comprension, el
control y estilo del estudiante; cdmo se implican los padres y madres de
familia en la educacion de sus hijos; los parametros del refuerzo positivo en
la educacioén; la eficacia del profesor; los efectos de la escolarizacion
separada por sexos o la coeducacién en el desarrollo social, emocional y
académico; o el estrés profesional y la salud del profesorado. Otras

revisiones han servido para identificar areas en las que se necesita investigar.

Quinto, el facil acceso a la Investigacién Educativa. La investigacion acerca
de la préactica educativa estd siendo divulgada a través de las revistas
cientificas y profesionales, de los informes publicados por instituciones
especializadas, libros, bases de datos de las bibliotecas, periddicos,
television o Internet. Aunque la calidad de la investigaciéon pueda variar

dependiendo de la fuente, la investigacion educativa es muy accesible.

Sexto, muchos educadores, investigadores a tiempo parcial, consultan
investigaciones y llevan a cabo estudios. Este tipo de investigaciones ayudan
a los educadores a planificar nuevos programas, mejorar su practica
educativa, evaluar el aprendizaje y asignar recursos a las necesidades
cambiantes de sus propios entornos. En este sentido, es importante
reconocer que la investigacion describe o mide fendmenos de manera
sistematica, por ello resulta una fuente de conocimiento mejor que las
experiencias y opiniones particulares, que la tradicion o la mera intuicion.
Algunos estudios son abstractos y proporcionan informacion general sobre
practicas y politicas educativas frecuentes. Este tipo de investigacion influye
en el modo en que se piensa acerca de la educacion. Otros aportan

informacion detallada sobre acciones concretas en un lugar especifico, como
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una escuela, una clase o un programa. Este tipo de investigaciones puede
utilizarse con caracter inmediato en la planificacion, el desarrollo o la mejora

de una practica institucional determinada.

En el desarrollo del conocimiento para mejorar la practica educativa de las
instituciones, el impacto de la investigacion educativa en los centros educativos
catdlicos, puede considerarse como un proceso (Walberg,1986), compuesto de cinco
fases en el desarrollo del conocimiento educativo para mejorar la practica. Estas
fases son: (1) identificacibn de los problemas de investigacion, (2) estudios
empiricos, (3) replicacion, (4) sintesis de la investigacién y (5) puesta en practica y

evaluacion.

Los problemas de investigacion (fase 1) comienzan con una identificacion de
resultados a conseguir. Campos practicos, como la educacion, se ocupan de los
resultados a conseguir, como el aprendizaje. Las preguntas y los problemas de
investigacién nacen de las siguientes fuentes: observacion comun, conocimiento
practico, controversias politicas, investigaciones anteriores y nuevas técnicas
metodoldgicas aplicadas al estudio de la educacién. Los investigadores llevan a
cabo estudios empiricos (fase 2) y luego intentan replicar los resultados obtenidos

(fase 3) con diferentes sujetos y en escenarios y circunstancias distintos.

Aunque existen muchos intentos y son muy deseables, los estudios de réplica
exacta son poco frecuentes en educacion. Las sintesis de investigaciones y las
revisiones evallan sistematica y estadisticamente (fase 4) resumen de forma
descriptiva estudios comparables. Un analisis de este tipo ayuda a organizar y dar
sentido a los resultados globales de una investigacion anterior. Asi, mas que unas
cuantas réplicas exactas de una investigacion original, es la suma de resultados de
muchos estudios planificados cuidadosamente lo que constituye un conocimiento
en el campo educativo basado en la investigacion. Los encargados de la toma de

decisiones y los responsables de ponerlas en practica pueden aceptar
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razonablemente las implicaciones de los hallazgos de la investigacion que son

consistentes.

Con relacién a la basqueda cientifica y sistematica, la investigacion es una
actividad relativamente nueva en la historia de la educacion, de la misma manera
que el concepto de escuela publica gratuita para todos los nifios es relativamente
reciente en la historia de la humanidad. En los primeros siglos, antes de que la
lectura y la escritura fueran habituales, los individuos adquirian el conocimiento del
mundo que les rodeaba de dos maneras. Una, a través de la experiencia personal
y de la observacion de las experiencias de otros. Después, comunicaban su
conocimiento a la siguiente generacion oral- mente. Transmitian su sabiduria
colectiva como una serie de descripciones detalladas de individuos y sucesos en
situaciones y contextos concretos. Nadie esperaba que estas historias pudieran
predecir sus futuras acciones, porque éstas dependian de las percepciones y
sensaciones de una situacion. La vida en aquellos tiempos era corta y arriesgada.
Las historias, sin embargo, proporcionaban una comprensién, un bagaje cultural a
partir del cual una persona podia extrapolar o aplicar experiencias ya conocidas a

un area desconocida para llegar a conjeturas o imagenes validas para el futuro.

El conocimiento se obtenia, también, de otra manera: a través de actividades
humanas que se median con nimeros. Las primeras unidades de medida y escalas
tenian una finalidad eminentemente practica: medir de manera consistente y fiable
la duracion de un dia, la distancia andada o la cantidad de espacio de un area.
Asumiendo que las mismas unidades de medida simbolizan el mismo significado,
no se necesitaba conocer los detalles descriptivos contextuales de la actividad
medida. Un kilbmetro era un kildmetro tanto sobre una superficie arenosa planay lisa
como sobre un terreno rocoso. Un pie equivalia a doce pulgadas tanto si se media
la altura de una persona, como la longitud de la piel de un animal o el interior de una
cabafa. Si estas medidas eran fiables, se podian calcular segmentos de leyes
naturales que hacian que los acontecimientos pudieran ser ordenados Yy

predecibles.
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En educacién se necesitan diferentes clases de conocimiento y son muchos
tipos de investigacion los que, en el campo educativo, estan orientados al desarrollo
de este conocimiento. La investigacién educativa se ha llamado busqueda cientifica

y basqueda sistematica (ciencia social).

En el eje estratégico 8 denominado profundizaciéon y fortalecimiento de la
educacion de adultos del Plan Nacional de Educacion en Funcion de la Nacion,
Gestidén 2014-2019, en el contexto de la Politica de Educaciéon Permanente para
Personas Jovenes y Adultas (EPJA), define como una de las principales tacticas
que permitird asegurar la implementacion de la Politica, la estrategia investigativa.
El fin de esta estrategia es el de promover la construccion de conocimientos en el
ambito de la EPJA y bajo los lineamientos de la misma. El énfasis esté en el estudio
y la divulgacién de practicas innovadoras de aprendizaje, de inclusion, de
articulacion con la vida social, democréatica y productiva de las personas.
Igualmente, es la estrategia responsable de desarrollar los recursos necesarios para
evaluar el impacto de la EPJA en el mediano y largo plazo (Ministerio de Educacion,
2015, p. 31y 33).

2.1.3. Marco para comprender que es la calidad de la educacion

La UNESCO/OREALC (2005, p.10) propone un marco de referencia para
comprender qué es la calidad de la educacién en cinco dimensiones fundamentales:
o Caracteristicas de los educandos

Los estudiantes tienen su propio estilo y ritmo de aprendizaje, por lo tanto,
existen diferencias individuales entre ellos, que no se pueden ignorar en el proceso
educativo. Ademas, hay variables que afectan el proceso de ensefianza y
aprendizaje de los estudiantes como son el contexto socioeconémico, la salud, el
lugar de residencia, la cultura, la religion; asi como las experiencias previas que
haya tenido de aprendizaje. Mejorar la calidad de la educacion supone reconocer y
asumir dichas diferencias individuales y las variables que afectan el proceso de

aprendizaje.
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o Contexto

Educacion y sociedad son un binomio interdependiente que se influyen
mutuamente. La sociedad del futuro estara determinada por el tipo de educacion
que se le brinda hoy a los estudiantes y la educacién de hoy esta determinada por

la sociedad actual.

No es lo mismo educar en una sociedad desarrollada, con abundante riqueza
que, en una sociedad en desarrollo, en condiciones de pobreza. La calidad de la
educacion esti asociada a la cantidad de recursos disponibles para invertir en

educacion, las posibilidades de hacerlo seran distintas en uno y otro caso.

Existen dos elementos del contexto que son determinantes en el
mejoramiento de la calidad de la educacion: a) las politicas nacionales de
educacion; y b) las estrategias de ayuda internacional, particularmente en los paises

en desarrollo.

o Aportes facilitadores

Dado el caracter multidimensional del concepto de calidad de la educacion,
es necesario incidir en dos tipos de aportes facilitadores que son claves para lograr
el éxito en el proceso de ensefianza y aprendizaje: a) los recursos disponibles para

apoyar el proceso educativo; y b) las modalidades de gestién de esos recursos.

Los aportes facilitadores referidos a los recursos disponibles son: a) los
recursos humanos (directores, administradores, supervisores, docentes, etc.) y b)
los recursos materiales (libros de texto, materiales didacticos, equipo, bibliotecas, e

infraestructura).
Ambos tipos de recursos son aportes facilitadores en la medida que apoyan

decididamente los procesos de ensefianza y aprendizaje y estan intrinsecamente

relacionados con estos. Los recursos son importantes para la calidad de la
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educacién, aunque aun no se ha podido determinar con total exactitud de qué

manera ni en qué medida.

El otro aporte de facilitador esta referido a las modalidades de organizacién
y gestion de los recursos en los centros educativos. Hay cuatro factores que pueden
ejercer influencia indirecta en la ensefianza y aprendizaje que son: a) una direccion
con liderazgo; b) un entorno escolar seguro y acogedor; ¢) una buena participacion

de la comunidad; y d) alicientes para la obtencién de buenos resultados.

o Ensefianza y aprendizaje

El proceso de ensefianza y aprendizaje es un factor clave para el
mejoramiento de la calidad de la educacién que se brinda a los estudiantes. En
dicho proceso, se ve reflejado la incidencia y eficacia de los contenidos curriculares,
los métodos pedagdgicos utilizados por los docentes y el nivel de motivacion de los
estudiantes por aprender. Un proceso de ensefianza — aprendizaje sera efectivo en
funcion del tiempo que los estudiantes dedican al aprendizaje, los métodos de
evaluacion, los estilos de ensefianza, el idioma de ensefanza, las competencias
académicas, personales y profesionales del docente y las estrategias de
organizacion de la clase.
o Resultados

Los resultados educativos deben evaluarse, en funcion de los objetivos que
se han planificado. Existen varios mecanismos para evaluar los resultados: a) los
test 0 exdmenes, para evaluar el aprovechamiento escolar; b) los métodos para
evaluar el desarrollo creativo, emocional, valores, actitudes y comportamientos; y c)

el nivel de éxito que se tenga en el mercado de trabajo.

2.1.4. Componentes del modelo subregional de formacion inicial, desarrollo

profesional y evaluacién del desempefio (2008)

o Formacion inicial docente. Formar nuevas generaciones de docentes
competentes, motivados y comprometidos con las transformaciones educativas de

la subregién centroamericana, requiere de una conceptualizacion estructural del
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modelo de formacion inicial docente, el cual debe estar guiado por las siguientes
caracteristicas que propone la OREALC/UNESO (2006):

o Culturainnovadora

La cultura innovadora es un elemento fundamental para la mejora continua
de la calidad de la formacion docente. De ahi la importancia que todos los miembros
de la comunidad educativa, de las instituciones formadoras, tengan una actitud
positiva y proactiva hacia los procesos de cambio y adquieran el compromiso por la

calidad de la formacion que brindan y por sus resultados.

Ademas, la cultura innovadora tiene que ver con el ser y el actuar de las
instituciones formadoras, las cuales deben desarrollar estrategias novedosas para
dar respuestas articuladas e integrales a los retos y desafios que le plantea el
entorno, para mejorar dia con dia, la formacion de docentes que sean capaces de

dar respuestas a las necesidades de los centros educativos actuales y futuros.

o Contextualizacion

Toda propuesta formativa dirigida a docentes debe estar contextualizada en
tres elementos: a) La institucion formadora, donde se desarrolla la propuesta
pedagobgica innovadora. b) Las caracteristicas del entorno social y geografico
especifico, al cual se pretende satisfacer sus necesidades a través de respuestas
de formacion concretas. ¢) El marco historico de la institucion formadora, a la cual
le precede una experiencia previa que la determina. Todo proceso de
transformacion requiere y exige conocer y comprender la historia de la institucion

formadora, ya que los cambios deben ser una evolucion de la misma.

o Relacion entre propuesta pedagdgica y propuesta organizativa

Existe una relacidn estrecha entre gestion pedagdgica y gestion organizativa,
de tal manera que cualquier propuesta en el ambito pedagdgico, necesariamente
tiene que llevar aparejadas propuestas en el ambito organizativo. Lo pedagdgico sin
lo organizativo es inviable, y lo organizativo sin lo pedagdgico es ineficaz.
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o Claridad en el marco tedrico

Toda propuesta de mejora de la formacién inicial docente debe estar
claramente sustentada en un marco tedrico que fundamenta y orienta las decisiones
y estrategias que se implementen. Cualquier proceso de mejora de la formacién
docente debe llevar implicito una reflexion colectiva sobre algunas preguntas
fundamentales... ;Qué perfil de docentes se desean formar? ¢Para qué tipo de

sociedad? ¢ Para qué sistema educativo?

o Enfoque de abajo hacia arriba

Todo cambio para que sea efectivo, debe ser gestado, implementado y
asumido por los mismos miembros de la comunidad educativa de las instituciones
formadoras. Cada institucion formadora debe gestar los cambios que sean
pertinentes a las caracteristicas de los estudiantes, de la institucién y del entorno
que le rodea. Es decir, hay un cambio de paradigma en el enfoque de los cambios,
ahora es, de abajo hacia arriba, en lugar de arriba hacia abajo, donde unos disefian
los cambios y otros los implementan. Es asi, como se logran compromisos y metas
de trabajo.
o Desarrollo profesional

Tradicionalmente se ha concebido al docente como un ejecutor del curriculo
oficial y para ello se han desarrollado capacitaciones eminentemente técnicas e
instrumentales, las cuales no responden ni a las expectativas, ni a las necesidades

gue tienen los docentes en las aulas (UNESCO, 2007).

Los constantes cambios econémicos, politicos, sociales y tecnolégicos de los
paises de la subregién centroamericana y la incorporacion de estos en el contexto
econémico internacional, demanda de los docentes nuevas competencias para la

cual no estan suficientemente preparados.
Los retos y desafios que se le plantean a los docentes en el siglo XXI,

requieren que se trascienda de una vision instrumentalista donde el docente es visto

como un simple ejecutor del curriculo, hacia una visién del docente como verdadero
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profesional de la educacién. Asumir dicha vision, requiere ya no de un proceso de

capacitacion, sino de un desarrollo profesional que reconozca la complejidad y

heterogeneidad del trabajo de los docentes.

El desarrollo profesional debe verse como un proceso de aprendizaje

permanente, que se inicia con la formacién inicial y continda a lo largo de la vida

profesional de los docentes, que comprende 4 etapas:

a)

b)

d)

La induccion y capacitacién, como una etapa de orientacion e insercion
gradual de los docentes a su ejercicio profesional en el centro educativo.
Estara enfocada a dar a conocer aspectos tales como: organizacion y
funcionamiento, normativa técnica y administrativa, funciones a desempefiar,
resultados de logros de aprendizaje de los estudiantes, conocimiento del
Proyecto Educativo Institucional, entre otros.

La profesionalizaciébn, como una etapa orientada a fortalecer, ampliar y
perfeccionar los conocimientos académicos y cientificos (conceptuales y
metodoldgicos) adquiridos en la formacién inicial docente, continuando con
estudios de educacion superior a nivel de licenciatura, maestria y doctorado,

en las especialidades o areas que demanda el sistema educativo.

Actualizacion, etapa orientada a ofrecer a los docentes diversas opciones de
formacion continua a través de seminario, cursos, diplomados, congresos, y
otros; que les permita estar en un proceso de permanente actualizacién en
las diferentes especialidades en las cuales se han formado durante la

formacion inicial.

Retiro del ejercicio docente, etapa orientada a preparar psicolégica y
emocionalmente a los docentes para su retiro de las aulas, por medio de
terapias grupales, que les permita mantener una auto estima elevada,
adecuada salud mental y garantizar su calidad de vida, post ejercicio laboral

docente.
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La formacion inicial y el desarrollo profesional como procesos de aprendizaje
permanente de los docentes debe estar enfocado a responder sistematicamente las
siguientes preguntas: ¢qué debe saber/conocer?, ¢ qué debe saber hacer? y ¢ qué
debe saber ser?, garantizando una formacion de las competencias que deben
dominar los docentes, en el aula y el centro educativo, para mejorar la calidad de la

educacion.

o Evaluacion del desempefio

La evaluacion del desempefio docente es un componente esencial para
verificar o constatar el nivel de incidencia que ha tenido la formacion inicial y el
desarrollo profesional en el mejoramiento de la calidad de la educacion. En tal
sentido, la evaluacion del desempefio, en su articulacion, con la formacion inicial y
el desarrollo profesional, se convierte en un instrumento de aseguramiento de la

calidad educativa.

Tomando como base el proposito de la evaluacion, existen a nivel
internacional, cinco modelos paradigmaticos de evaluacion del desempefio
(OREALC/UNESCO, 2006):

o Evaluacion del desempefio docente en conjunto con el centro educativo
Este modelo no se basa en evaluaciones del desempefio docente externas
al centro educativo, mas bien parte del reconocimiento del profesionalismo y de la

confianza que tiene el Estado en los docentes y el centro educativo.

El rol del Estado en la evaluacién del desemperio, estd mas bien enfocada a
promover una cultura de autoevaluacion orientada hacia la mejora continua de los
procesos de aprendizaje, aportando asistencia técnica y recursos, para cada centro
educativo que decida como hacerla, condiciéon fundamental para una autonomia

pedagdgica.
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o Evaluacion del desempefio para casos especiales

Este modelo establece la evaluacién del desempefio docente, solo en casos
excepcionales, como, por ejemplo, evaluacion de la labor docente para la obtencion
de una licencia por estudios o para la acreditacion a candidatos para la direccién de
un centro educativo. El Estado a través de las autoridades educativas pertinentes,
son los responsables de realizar dicha evaluacion, estableciendo los criterios,

instrumentos y procedimiento de evaluacion.

o Evaluacion del desempefio como insumo para el desarrollo profesional

En este modelo se entrega a los docentes, de manera objetiva, los resultados
de la evaluacion del avance de los estandares /competencias alcanzados por los
estudiantes y por los docentes: A partir de dichos resultados se le ofrecen
propuestas de mejora en su desempefo y un plan de desarrollo profesional para
que por si mismo trate de superar las debilidades identificadas, que le ayuden a
mejorar su practica pedagogica. La evaluacion la realizan las autoridades

educativas a nivel de distrito escolar.

o Evaluacion del desempefio docente basada en un incremento salarial
Este modelo vincula los resultados de la evaluacion del desempefio docente

con el incremento salarial. La evaluacion se realiza a partir del establecimiento de

criterios y/o indicadores que se han establecido como referentes de una buena

ensefanza, y que han sido consensuados por los autores involucrados.

Segun los resultados obtenidos, sobre la base de una escala de puntuacion,
Unicamente pueden aspirar al incremento salarial los que alcanzan los maximos
puntajes, los docentes que no los logran, dependiendo del puntaje obtenido, se les
ofrece de forma prioritaria oportunidades de desarrollo profesional o bien planes de
perfeccionamiento gratuito. La evaluacion la realizan a través de una comision

comunal de evaluacion.
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o La evaluacion del desempefio como promocion para el escalafon

docente

Este modelo se caracteriza por utilizar los resultados de la evaluacion
externa, como criterio basico, para que directores y docentes puedan ascender en
su escalafdn, lo cual les implica un incremento en su salario. Con dicha evaluacién
del desempenio, se pretende garantizar la idoneidad, calidad y eficiencia que les
permita mantenerse en sus cargos, asi como las reubicaciones pertinentes de
acuerdo a los resultados logrados. En el proceso de evaluacién del desempefio,
participan las autoridades educativas, los directores, docentes, padres de familia y
estudiantes.

La experiencia internacional ha evidenciado que cualquier esfuerzo por
mejorar la calidad de la educacion, debe partir de un modelo de evaluacion del
desempeiio docente, cuyos alcances y consecuencias, sean conocidos por todos

los actores educativos involucrados.

2.2. Historia del objeto

Este sub-apartado pretender revelar de manera narrativa y descriptiva la
historia del objeto de estudio denominado seguimiento pedagogico y calidad
educativa en los centros educativos catolicos de San Salvador, en los campos
economico, socioldgico, psicoldgico, politico, educativo, pedagdgico, didactico,
técnico y cultural, con especial énfasis en aquello(s) que expliguen de mejor manera

lo que hace al objeto, es decir, lo que lo conforma.

En el desarrollo histérico del seguimiento pedagdgico y calidad educativa en
los centros educativos catoélicos de San Salvador, se hace necesario realizar un
resumen sucinto que recuente los hechos y acontecimientos mas relevantes a partir

de la época colonial hasta el momento actual.
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La época colonial (1518-1821), marcada la historia como el primer proceso
de escolarizacion salvadoreiio, que sus origenes fue eminentemente parroquial, los
sacerdotes fueron los llamados por primera vez a diseminar doctrina catélica como
una elemental alfabetizacion y a castellanizar a los nativos, utilizando el catecismo
como material y recurso didactico por excelencia. No obstante, sus fuentes eran
altamente centralizadas por las disposiciones del Emperador Carlos | (1518), que
ordenaba a los encomenderos que alfabetizaran a los indios mas inteligentes, para
que estos hicieran lo mismos con sus demas semejantes; enseguida los
encomenderos contrataron a los parrocos para que hicieran la labor educativa. Los
encomenderos y sacerdotes se convirtieron de alguna manera fueron los

responsables de dar seguimiento pedagdgico en esta época (Aguilar Avilés, 1995,
p. 9).

En 1799, una Real Provisién enviada por Carlos IV sobre la educacion, llego
a San Salvador el 24 de enero en donde explicitamente plantea: “Que la educacién
elemental es importante para la religiéon y para el estado, porque las primeras
impresiones en la edad duran por lo regular toda la vida; la escuela se aloje en
cabildo, cuando no haya pieza separada; los curas se interesen en persuadir a los
indios lo atil y conveniente que sera el que aprendan sus hijos a leer y escribir
(Aguilar Avilés, 1995, p. 10).

En 1768 Monsefior Cortez y Larraz (Guatemalteco), visitoé a El Salvador, con
el proposito de verificar de primera mano la pobreza e inexistencia del sistema
educativo salvadorefio. Finalmente, en esta época colonial se destacan una serie
de instancias a quienes se les pedia informes sobre la vida escolar: los curas,

alcaldes y jueces (Aguilar Avilés, 1995, p. 11).

En la época de la Independencia (1821-1841), se constituyo la Republica
Federal de Centro América, dispone que la instruccién publica este bajo la direccion
del Poder Legislativo (Organo Legislativo); sin embargo, la educacion popular siguié

en abandono total, aunque con responsabilidad de los municipios, disminuyendo el
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poder de la iglesia en la supervision de la educacion. En esta época Fray Matias de
Cordova (1824) divulga en Guatemala el método de alfabetizacion, denominado la
Cartilla de Fray Matias; el Poder Legislativo divulga este método, pero no tuvo éxito
en el contexto salvadorefio; porque se introdujo el Método Lancasteriano (1824),
como una técnica mutual, en donde los estudiantes aventajados ensefiaban a los

demas, a partir de tediosas preguntas y respuestas (Aguilar Avilés, 1995, p.12).

En la época de la Republica (1841-1939), manifiesta (Aguilar Avilés, 1995)
que surge el sistema educativo salvadorefio, mediante la creacion del Primer
Reglamento de Ensefianza Primaria el dia 8 de octubre de 1832, el cual establece
la creacion de escuelas primarias en cada municipio del pais, financiadas por las
alcaldias y en caso de que ésta no estuviera en la posibilidad, serén los padres de
familia quienes aportaran una contribucion de uno a cuatro reales para pagar el
servicio educativo de los profesores. El 15 de marzo de 1841 se cre6 el cargo de
Inspector General de Primeras Letras y la Junta de Instruccién Publica, presidida
por el Ministro de Gobernacion, estos organismos funcionaran con eficiencia y la
iglesia perdio el poder en manejo y direccion de la educacién en el pais (Aguilar
Avilés, 1995, p.14).

Hasta antes de 1940 no existia el Ministerio de Educacién en El Salvador, la
“instruccion elemental” era administrada por la Subsecretaria de Instruccion Publica
dependiente del Ministerio de Relaciones Exteriores y Justicia. Esta Subsecretaria
contaba con la Inspeccion Escolar y la Seccidén Técnica. La primera se encargaba
de contratar y supervisar al personal; y la segunda se dedicaba a la planificacién de
los niveles de educacién, elaboracion de los programas y asesoramiento al
Magisterio (Escamilla, 1981, 49).

El General Francisco Menéndez, promulga la Constitucion de 1886,
declarando a la educacién libre de credo religioso y responsabilizando al Estado de
brindar educacion a las clases populares, ya que se considera que la educacion

primaria cubriria las demandas de estos sectores (Escamilla, 198, p.50). Después
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del periodo de la Independencia, la educacion dejo de ser parroquial para caer bajo
la responsabilidad de los municipios. Las instancias de inspeccidn recaian en los
alcaldes y gobernadores, quienes de por si, 0 por interpdsita personal, tenian que
vigilar las pocas escuelas existentes. Es importante mencionar que antes de la
Reforma Educativa de 1940 la supervisién educativa, como especie de seguimiento
pedagogico de alguna manera, era de caracter municipal; incluso el Policia
Municipal pasaba a verificar la asistencia de los docentes, a quiénes solia pedir su
firma (Aguilar Avilés, 1995, p.19).

La Reforma Educativa de 1940, gestada bajo gobierno del General
Maximiliano Hernandez Martinez, instituyé en cada uno de los 14 departamentos de
El Salvador un Supervisor (Delegado Escolar), que se convirtieron en jueces
inapelables y al mismo tiempo fiscales acusadores; posteriormente se les elimino,
mediante el auxilio de tres Subdelegados jévenes entrenados en el manejo de los
nuevos programas Yy las nuevas ideas metodolégicas con lo que se convertian de
alguna manera en los nuevos lideres que organizaria la escuela a partir de siete
funciones escolares: Técnica, Disciplinaria, Social, Higiénica, Industrial, Artistica y
Deportiva, que constituyeron el aparato administrativo pedagodgico de mayor
importancia de la época. La Funcion Técnica estaba liderada por los Directores de
los centros escolares. La funcion Disciplinaria corria bajo la responsabilidad de los
Subdirectores y las otras Funciones restantes se repartian de acuerdo con las

preferencias de cada profesor (Escamilla, 1981, p.53).

La Reforma Educativa de 1940, da surgimiento a las Comisiones de
Educacién, integradas por tres gobernadores departamentales y alcaldes
respectivo, que tenian acceso a las escuelas, Yy los alcaldes eran los ordenadores
de pagos; por lo que todos los maestros recogian el sello de la alcaldia en sus
recibos; incluso tenia la facultad de conceder licencias hasta por 4 dias; sin
embargo, los Delegados Escolares absorbieron las funciones supervisoras y las
alcaldias tenia injerencia mas que todo en las pequefas escuelas que ellas
financiaban (Aguilar Avilés, 1995, 28).
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La Reforma de 1968, suscitada por el General Fidel SAnchez Hernandez
(1968-19729 y el Ministro de Educacion Walter Béneke (Aguilar Avilés, 1995, p. 30),
con la intencién de alcanzar una mente critica, liberadora y creativa, cuyo mas alto
destino sea promover el desarrollo econémico y social de la nacién; a partir de este
precepto se organiz6 el sistema educativo comprendido en 4 niveles: Educacion
Parvularia, Educacion Basica, Educacion Media y Educacion Superior (Escamilla,
1981, p. 117).

En 1960, se cred como incentivo profesional para los docentes Bienestar
Magisterial en una doble linea de accion: atencién a la salud; y recreacion y arte. La
supervision escolar actio conjuntamente con Bienestar Magisterial para animar las
actividades recreativas y el fomento del arte mediante la organizacion de coros,
orquestas, conjuntos de danza y teatro magisteriales (Aguilar Avilés, 1995, p.42).

En 1965 opero un proceso de asesoria profesional para tecnificar la labor de
la supervision, mediante la llegada al pais de la Licenciada Aracely Nifio, educadora
colombiana; esta labor fue continuada por la Doctora Renee Piriz Batista, uruguaya,
son los primeros intentos para dar continuidad a la capacitacion de los supervisores;
sin embargo la capacitacion mas sistematica y prolongada tuvo que esperar hasta
1968, cuando se estableci6 el curso de un afio lectivo dirigido a todos los
supervisores impartidos en Ciudad Normal “Alberto Masferer” que incluian
contenidos de ciencias y humanidades, mas estudios de administracion y técnicas
de supervision, con financiamiento de la UNICEF-UNESCO. Se partia de la idea de
que el supervisor no podria orientar pedagdgicamente al maestro, si €l mismo no
dominaba métodos y contenidos. Después de tantos esfuerzos por profesionalizar
esta actividad, la supervision fue eliminada en el marco de las reformas
administrativas de 1980. Una gran cantidad de directores de nicleo asumieron estas
funciones a una escala menor, mientras a los supervisores se les asigno la funcion
de asesores pedagdgicos sin vinculos claros en el magisterio; aunque la funcion
asesora es importante y necesaria, la idea implicita en aquella medida era suprimir

al cuerpo de supervisores (Aguilar Avilés, 1995, p.50).
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La Reforma Educativa en Marcha de 1995 nace con el imperativo de mejorar
la cobertura y la calidad de la educacion, de forma tal que las generaciones
venideras estén en condiciones de adaptarse a las nuevas situaciones politicas,
econdmicas, sociales, culturales, ambientales y espirituales; plantea cambios
drasticos como acciones de modernizacion administrativa que generen nuevas
modalidades de provision de servicios, de transferencia de mas capacidad de
gestion a las escuelas, mayor involucramiento de las comunidades educativas en
los planes educativos y redefinir el papel de la escuela como agencia de cambio y
de desarrollo de la comunidad, para lo cual se requeria de un liderazgo efectivo de

los directores (Ministerio de Educacion de la Republlica de EI Salvador, 1995, p. 1).

La Reforma Educativa en Marcha se enmarco en el Plan Decenal 1995-2005,
que planteé como objetivos prioritarios: Mejorar la calidad de la educacion en sus
diferentes niveles; aumentar la eficiencia, eficacia y equidad del sistema educativo;
democratizar la educacion ampliando los servicios educativos; crear nuevas
modalidades de provision de servicios; y fortalecer la formacion de valores
humanos, éticos y civicos; para alcanzar estos propositos plantea 4 ejes y formula
una serie de acciones enmarcadas que son: Ampliacion de la cobertura educativa,
el mejoramiento de la calidad institucional, la modernizacién institucional y la
formacion en valores humanos, éticos y civicos (Ministerio de Educacion de la
Republlica de El Salvador, 1995, p.3).

En el mejoramiento de la calidad se propone las acciones de “Evaluacion
educativa”, formacion y capacitacion docente”; en la formacién de valores se
propone la “capacitacion docente, la educacion formativa y participativa y el trabajo
en equipo”; la modernizacion institucional comprende la redefinicion del rol del
MINED, la reforma administrativa y la reforma del marco legal; y a nivel de cobertura
la creacion de nuevas modalidades de provision de servicios y aumentar la
participacion de la sociedad civil. Con relacion a la descentralizacién, un factor muy

importante de esta Reforma Educativa es la organizacién de base de los centros
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escolares en Consejos de Maestros, Sociedad de Padres de Familia y el Consejo
de Estudiantes, los cuales a su vez eligen sus respectivos representantes y asi
conforman el Consejo Directivo Escolar (CDE) con el fin de garantizar una gestion
mas participativa y democratica. El CDE es un ente colegiado que actlia como
gestor y administrador de los servicios educativos, con el propésito de “planificar,
organizar, gestionar y ejecutar los recursos asignado y/o necesarios, orientados al
mejoramiento de la calidad y ampliacion de los servicios de su centro educativo
(Ministerio de Educacion de la Republlica de El Salvador, 1995, p. 28).

En eje de la modernizacion institucional formulado en la Reforma Educativa
en Marcha de 1995, plantea que se pretende aumentar la eficiencia y la eficacia en
la prestacion de los servicios educativos. La modernizacion institucional implica
redefinir el rol del Estado dentro del sector de educacion, lo que demanda una
reorganizacion institucional y una reingenieria de procesos que pretende hacer, del
estudiante, el centro de atencién de las politicas educativas y, de la comunidad
educativa, el sujeto activo del proceso de produccion de los servicios de educacion
(Ministerio de Educacion de la Republlica de El Salvador, 1995). En el andlisis de
este mismo eje de la Reforma Educativa de 1995, se identifica que producto de la
reforma legal se incorpora y fundamenta el objeto estudio de esta investigacion, en
donde se enuncia concretamente en una de las principales atribuciones y
obligaciones que el Reglamento de la Ley de la Carrera Docente en el Articulo 36
le asigna al director, prescribiendo en los literales “d) Dar seguimiento pedagogico
a los maestros en las aulas, con propositos de observar su desempefio y
proporcionar la ayuda técnica necesaria”; “v) Orientar al personal docente y
administrativo para el mejor ejercicio de sus funciones”; y “y) Llevar el expediente
del desempefio profesional de los educadores” (Presidencia de la Republica y
Ministerio de Educacion de El Salvador, 1997).

La descentralizacion educativa es parte de la modernizacion institucional del

Ministerio de Educacion que busca los siguientes objetivos: a) elevar la calidad de

la educacion; b) mayor participacion democrética, en la toma de decisiones, de las

69



distintas personas involucradas en la accion educativa a nivel local; y c) hacer
efectivo que el centro del proceso de administracion y gestion educativa sea el

estudiante (Ministerio de Educacion, 2002, p.13).

En el marco de la Reforma Educativa y como parte de la descentralizacién,
se implementé en los centros educativos tres modalidades de administracion
escolar: las Asociaciones Comunales para la Educacion (ACE), los Consejos
Directivos Escolares (CDE) y los Consejos Educativos Catélicos Escolares (CECE)
a partir de 1997. Dichas modalidades de administracion escolar se les ha delegado
la gestion educativa a nivel local, con lo que se pretendio desarrollar nuevas formas
de administracion y organizacion escolar. Aunque la administracion y organizacion
escolar son distintas, en las tres modalidades de administracién escolar, la finalidad
de la gestidn educativa es la misma: lograr la calidad de la educacion (Ministerio de
Educacion, 2002, p. 13).

En este sentido, la gestion educativa es tarea y responsabilidad de todos los
miembros de la comunidad educativa: Direccién, equipo docente, padres y madres
de familia, estudiantes, personal administrativo y de servicio; sin embargo, el lider,
animador y conductor de la gestion educativa es el Director o la Directora del centro
educativo, quien debe ser capaz de coordinar e integrar todos los esfuerzos y
capacidades de los distintos miembros de la comunidad en funcion de mejorar la
calidad de la educacidn. La gestion educativa como tarea y responsabilidad de todos
y todas, segun el (Ministerio de Educacion, 2002, p. 15) busca fundamentalmente
los siguientes propositos:

o Propiciar cambios en los procesos administrativos y organizativos de los
miembros de la comunidad educativa, de acuerdo con sus funciones y
responsabilidades adquiridas, para que las acciones de conduccién sean
realizadas con criterios de eficacia.

o Dirigir y orientar las diversas acciones educativas para el cumplimiento de
metas y objetivos propuestos, mediante el uso de nuevas herramientas y

métodos que cualifiquen el trabajo.
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o Contar con administradores que promuevan la participacion, la comunicacion
transparente, cambios en actitudes y conductas que conlleven al compromiso
de una coordinacion con calidad entre los diversos protagonistas del centro
educativo.

o Mejorar la participacion de la comunidad educativa y el desarrollo de una
cultura organizativa democratica y participativa.

o Evaluar los procesos y resultados de la oferta del servicio educativo para
identificar aciertos y desaciertos, que permitan la reorientaciébn necesaria

para el avance y desarrollo de la institucion.

El Ministerio de Educacion pretende que, a través de las modalidades de
administracion escolar local, la gestiébn educativa esté en manos de todos los
miembros de la comunidad educativa para que dicha gestion sea pertinente y
responda a sus necesidades, problemas e intereses de su entorno; sin embargo, es
importante sefialar que toda gestion educativa, de cualquiera de las modalidades
de administracion escolar existentes (ACE, CDE y CECE) o de otras modalidades
que puedan surgir en el futuro, debe reunir las siguientes caracteristicas (Ministerio
de Educacion, 2002, p.16):

o Integral. La integralidad de la gestion educativa debe verse desde dos
perspectivas desde todos los ambitos y dimensiones que estan relacionados
con el acto educativo: pedagdgico-curricular, administrativo-financiero,
organizativo y comunitario.

o Humanista. La gestidon educativa no debe verse como un fin en si mismo,
sino como un medio que tiene como principio y fin al ser humano, busca su
formacion integral, promueve la formacion de un sistema de valores positivos
y propone un desarrollo cientifico y tecnoldgico al servicio del ser humano y
de la sociedad.

o Democratica. Logrando que la gestion educativa sea tarea y responsabilidad
de toda la comunidad educativa, garantizando que todos/as tengan las

mismas posibilidades y oportunidades de participar en la toma de decisiones
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relacionadas con todos los ambitos de la gestion educativa en cada centro
educativo.

o Trasparente. Poniendo a disposicion publica de todos/as los/as miembros de
la comunidad educativa y fuera de ella, toda la documentacion técnica,
estadistica, administrativa y financiera relacionada con la gestion del centro
educativo, con la finalidad de que todos estén suficientemente informados y

puedan opinar sobre la misma.

Lograr que la gestion educativa cumpla con las cuatro caracteristicas antes
mencionadas fue parte de un proceso que se inicié con la Reforma Educativa en
Marcha, pero todavia es un desafio que debe seguir asumiendo la comunidad
educativa (Ministerio de Educacion, 2002, p.18).

Los actores principales de la gestion educativa son todos los miembros de la
comunidad educativa: directores/as, docentes, padres de familia, estudiantes y
personal administrativo y de servicio. Sin embargo, su nivel de participacién sera
diferenciado y gradual dependiendo del nivel de involucramiento que se tenga en
los distintos ambitos de la gestion educativa. Los distintos niveles de participacion
que pueden tener los miembros de la comunidad educativa son los siguientes
(Ministerio de Educacion, 2002):

o Informacion (1). Es el nivel mas elemental y basico de participacién. Consiste
en disponer de la informacion necesaria para formarse una opinion en
relacion con los distintos procesos que se desarrollan en el centro educativo.
La informacién debe estar relacionada al menos con los siguientes aspectos:
responsabilidades de los distintos miembros de la comunidad educativa en la
elaboracion e implementacion del Proyecto Educativo Institucional, Plan
Escolar Anual, calendarizacion de las distintas actividades del centro
educativo, reglamento interno, organigrama, procedimientos administrativos
y financieros, disposiciones administrativas, técnicas y financieras del
Ministerio de Educacion, proyectos en ejecuciéon. Lo central de la informacién

es que esta sea publica y que todos tengan acceso a ella.
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Colaboracion (2). Este es un segundo nivel o paso de la participacion. Hay
gue tener en cuenta que cualquier colaboracién que brinden los miembros de
la comunidad educativa lo hace de manera voluntaria, sin ningun
reconocimiento econdmico y dando parte de su tiempo libre. Por ello, es
importante que la colaboracién se brinde tomando en cuenta el tiempo real
disponible para poder cumplir con lo que se esta ofreciendo. Entre algunos
tipos de colaboracién que pueden aportar los miembros de la comunidad
educativa, podemos mencionar los siguientes: maestro de ceremonia,
organizar un acto artistico cultural, organizar una excursion, dar una charla,
reparar mobiliario y equipo, darle mantenimiento preventivo al centro
educativo, donar materiales educativos, aportaciones economicas, entre

otras.

Consulta (3). Este nivel requiere un mayor conocimiento e involucramiento
de los miembros de la comunidad educativa. La consulta puede ser diversa
y variada sobre aspectos como los siguientes: identificacion de problemas
del centro educativo en los cuatro ambitos, apertura de un nuevo nivel
educativo, apertura de nuevas secciones educativas, despido de un docente,
adecuacion de contenidos curriculares, definicion del perfil del estudiante,
elaboracion del ideario educativo, construccién de infraestructura fisica,
programa de desarrollo profesional docente, elaboraciéon de manuales de
funciones, elaboracién de reglamento interno, entre otros. Es importante
resaltar que es un nivel donde se piden opiniones, valoraciones, sugerencias,

propuestas, pero que no necesariamente todas se podran llevar a la practica.

Toma de decisiones (4). Es el nivel de participacién donde los miembros de
la comunidad educativa tienen voz y voto y participan en la toma de
decisiones de la gestion educativa del centro educativo. Se espera que, en
este nivel de participacion, todos los miembros de la comunidad educativa
gue participan en las modalidades de administracion (ACE; CDE; CECE)
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sean representativos de su sector, tengan capacidad propositiva y sean
capaces de tomar decisiones colegiadas pensando en el bien comudn de

todos los miembros de la comunidad educativa.

o Monitoreo de la gestiébn educativa (5). Este es el maximo nivel de
participacion, el cual requiere una identidad plena con los objetivos y metas
del centro educativo. Por lo tanto, se hace un monitoreo permanente de las
distintas acciones realizadas en el centro educativo tratando de garantizar
gue estas no se desvien de sus propositos iniciales. Es tener la capacidad de
pedir a quienes tienen la conduccién del centro educativo una rendicion de
cuentas clara, oportuna y trasparente para poder brindarles una
retroalimentacion que les permita potenciar sus aciertos y mejorar sus

errores.

En suma, sélo en la medida en que los miembros de la comunidad educativa
se involucren en los distintos niveles de participacion, se garantizara una exitosa
gestion educativa en pro del mejoramiento de la calidad de la educacion con
equidad, para todos y todas (Ministerio de Educacién, 2002, p.20).

En el afio 2005 bajo el periodo de gobierno del Presidente Elias Antonio Saca
y la Ministra de Educacion Darlyn Xiomara Meza Lara, como continuidad al Plan
Decenal 1995-2005, surge el Plan Nacional de Educacién 2021 como un reto de
formar ciudadanos con un nivel educativo y cultural que les permita ser productivos
y participes activos del desarrollo econémico y de los procesos democraticos
(Ministerio de Educacion de la Republica de El Salvador, 2005, p. 8). También
pretende lograr los siguientes objetivos siguientes: formacion integral de las
personas; escolaridad de once grados para toda la poblacion; formacién técnica y
tecnoldgica del mas alto nivel; y desarrollo de la ciencia y la tecnologia para el
bienestar de la sociedad; en donde en la Linea estratégica 4, nominada como

“‘Buenas practicas de gestion”, integra el protagonismo de los centros escolares,
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desarrollo institucional y participacion social y sistema de informacién, seguimiento

y evaluacion (Ministerio de Educacion de la Republica de El Salvador, 2005, p.9):

El Plan Social Educativo Vamos a la Escuela 2009-2014, implementado en
el gobierno de Carlos Mauricio Funes Cartagena (2009-2014) y continuado por el
Presidente Salvador Sanchez Cerén (2015-2019), proponen un Modelo de Escuela
Inclusiva de Tiempo Pleno” (EITP), estructurada con una propuesta en funcién de
los elementos como el redisefio de la infraestructura escolar, recurso humano
especializado en cada disciplina, innovaciones y proyectos pedagogicos, creacion
de relaciones con territorio escuela-comunidad, y la creacion de un ambiente
escolar, el compromiso con la gestion, la delegaciéon de responsabilidades
fomentando el trabajo en equipo. Este Plan se organiza en torno a siete lineas
estratégicas: 1. Equidad en el acceso y permanencia en el sistema educativo. 2.
Curriculo pertinente y aprendizajes significativos. 3. Dignificacion y desarrollo
profesional del profesorado y directivos docentes. 4. Fortalecimiento de la gestién
institucional y curricular en los centros educativos. 5. Formacién permanente para
la poblacion joven y adulta. 6. Ciencia, tecnologia e innovacion a la educacion. 7.
Fortalecimiento de la Educacion Superior. En la Linea estratégica 3 “Dignificaciéon y
desarrollo profesional del profesorado y directivos docentes”, plantea el “desarrollo
de una cultura de evaluacion al desempefio docente con énfasis en el aula y los
resultados académicos del estudiantado” (Ministerio de Educacién de la Republica
de El Salvador, 2009, p. 12).

2.3. Contexto de la investigacion

Es necesario, comprender que los contextos son atravesados por
transformaciones econdmicas, politicas sociales, educativas, que influyen en las
personas. “El contexto es una realidad compleja, atravesada por unos poderes,
unos lenguajes, unas reglas, unos codigos, unos intereses, unas demarcaciones
especificas” Marin, 2002, citado por (Tobdn, 2006).
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Los contextos socio-politico y econémico, repercuten simultdneamente en

todos los procesos de seguimiento pedagoégico y en la calidad de los centros

educativo catdlicos de San Salvador, quienes se ven afectados directa e

indirectamente por lo que sucede en estos, con relacion a:

Cambios nacionales en funcién de un proyecto legal y gubernamental de pais
predeterminado por la Ley y Reglamento de la Carrera Docente, el Plan
Social “WVamos a la Escuela”, el Plan Nacional de Formaciéon de Docentes en
Servicio en el Sector Publico, y otros.

BlUsqueda de respuestas a los desafios de la modernidad, la ciencia, la
tecnologia y las demandas del desarrollo humano.

Atencién a la necesidad de mejorar la calidad de vida, de conseguir mayor
justicio y equidad y de hacer posible la participacion ciudadana y la
convivencia pacifica.

Esfuerzos por mejorar los ingresos econOmicos institucionales para
minimizar las repercusiones en el presupuesto nacional.

Despertar el espiritu democrético, de participacion y de solucion civilizada de
los conflictos a pesar de las dificultades.

Valoracion creciente de la diversidad religiosa, étnica, cultural y ecoldgica
como patrimonio y fuentes de riqueza.

Participacion activa de los padres y madres de familias en actividades
curriculares, cocurriculares y extracurriculares.

Violencia escolar de tipo fisica, psicolégica y monetaria que ocurre dentro y
fuera de las instituciones educativas de San Salvador.

Inseguridad escolar por presencia de miembros de grupos de pandillas

dentro y fuera de las instituciones educativas.

Los ambitos educativos y culturales impactan el seguimiento pedagdégico y la

calidad educativa de los aprendizajes en los estudiantes de los centros catdélicos de

San Salvador, en relacion a:
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o Replanteamiento y reconceptualizacion del sentido y la finalidad de la
educaciéon y de su papel en el desarrollo humano, cultural, politico, espiritual
y social.

o Redimensionamiento de la pedagogia y del papel que la escuela catdlica
juega en los procesos formativos en busca del desarrollo humano integral, en
sus diferentes dimensiones y competencias desde la apropiacion y
administracion de unos saberes disciplinares transformandolos en saberes
escolares.

o Renovacion del concepto de curriculo y de su construccion como herramienta
al servicio de la apropiacion de saberes, del desarrollo de competencias
humanas y de la transmision y desarrollo de la cultura.

o Descentralizacion de la ensefianza para favorecer el aprendizaje desde el
desarrollo de la capacidad de pensar, aprender a aprender, aprender a
convivir, aprender a ser y aprender a emprender.

o Significatividad a la relacion entre procesos y resultados en el desarrollo
educativo que impacten el crecimiento y desarrollo humano-social.

o Perfeccionamiento e incorporacién de un nuevo sentido y papel a la
evaluacion, a partir del desarrollo de procesos de ensefianza aprendizaje que
busquen logros significativos desde las competencias de ciudadanas, la
apropiacion de los saberes especificos y desde los procesos culturales que
por ellos se van siendo posible.

o Realizacion de evaluacion de factores asociados al rendimiento académico,
no para verificar logros alcanzados, sino preguntando en qué forma algunos
elementos extraescolares favorecen o dificultan el aprendizaje y como

afectan la calidad de la educacion.
Finalmente se presenta la informacion institucional de los Centros Educativos

Catdlicos en estudio de San Salvador; a los cuales se tuvo autorizacion por parte

de la direccion para ingresar y ejecutar el trabajo de campo.
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. - CENTRO - - DIRECTOR/
N° | cODIGO ESCOLAR DIRECCION TELEFONO SUBDIRECTOR
1 88061 Centro Km seis y 74457095 Israel Martinez
Escolar medio 22433813 Valencia
Catolico carretera a
Emiliani Santa Tecla
a Basilica
de
Guadalupe
2 88096 Centro Calle Juan 22645436 Armando Herrera
Escolar José Cainias, | 72587985
Catdlico 77y 79 Ave.
Corazon de Sur Col.
Maria Escaldn
3 88027 Centro Calle a 23420027 Francisco
Escolar Huizucar, Salguero
Catélico San | Barrio San
Bonifacio Miguel
4 88066 Complejo Calle 22920189 Everth Guandique
Educativo Conexion
Catodlico Fray | Entre
Martin de Colonia
Porres Santa Marta
Dosy
Colonia
Amatepec
Dos
5 88051 Complejo Colonia 22932736 José Noel Arévalo
Educativo General 72682160 Campos
Catdlico Fey | Francisco
Alegria Morazan,
El Porvenir
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CAPITULO lIl: METODOLOGIA

3.1. Construccién del Objeto

La construccién del objeto de estudio gira en torno al “seguimiento
pedagogico como elemento integrador de la calidad educativa”, que consiste en
determinar la estructura sintética del fendmeno objeto de esta investigacion en el
contexto que se desarrolla, es decir en los centros educativos catélicos de San

Salvador.

La estructura sintética, expresada en el tiempo y el espacio, supone una
intencionalidad reflexiva del investigador que se define como problema de
conocimiento expresado en la siguiente interrogante: “;De qué manera el
seguimiento pedagogico contribuye a la calidad educativa de los centros educativos
catélicos de San Salvador en el afio 2017?”, y que se contesta en las conclusiones
finales. En este sentido, la relacion entre investigador y objeto representa una
unidad en la que se sintetiza la temporalidad y la espacialidad de ambos: El objeto
desde el punto de vista de la observacion del investigador y como percibe el objeto
en sus facetas en un influir permanente desde el punto de vista reflexivo, la
intencionalidad de conocer y la propia temporalidad del investigador, en acto
intencional en donde el objeto y quien lo piensa (investigador) se expresan en una
unidad como diria (Husserl, Edmund citado por Gutiérrez Rohan, Daniel Carlos,
2007).

La problematizacion ha permitido al investigador ubicar el tiempo y el espacio
del objeto, es decir, lo dado y su relacion con lo dandose, lo que posibilita la reflexion
sobre los contenidos tedricos y empiricos que el objeto contiene, lo que ha permitido
pasar de lo abstracto a lo concreto, en una reconstruccion empirica de la realidad
desde la teoria, en un procedimiento de operar los contenidos tedricos, para dar
cuenta de la realidad a través de los indicadores empiricos de la realidad
considerando los planteamientos de (Husserl, Edmund citado pro Gutiérrez Rohan,
Daniel Carlos, 2007).
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La construccion de indicadores representa la parte central para organizar el
trabajo empirico de acuerdo con lo expresado por (Zemelman, Hugo citado por
Gutiérrez Rohan, Daniel Carlos, 2007, pag.29); lo que ha exigido al investigador
descomponer los conceptos en unidades de analisis que permiten identificar,
clasificar y sistematizar los datos contenidos en el discurso generado en el campo
y definir la metodologia cualitativa, los instrumentos y el andlisis sobres las
caracteristicas del seguimiento pedagd6gico como elemento integrador de la calidad

educativa en los centros educativos catélicos de San Salvador.

Los indicadores investigados en la categoria seguimiento pedagogico son:
mecanismos, estrategias y procesos; y en la categoria calidad educativa se
indagaron los indicadores referidos a servicios educativos prestados a docentes y
estudiantes, desempefio docente y practica docente.

El investigador ha tratado de transitar de lo tedrico a lo empirico y viceversa,
de lo abstracto a lo concreto como métodos de exposicion, es decir como dice
Zemelman (2007) “la parte del proceso en el cual el investigador esta en condiciones

de dar cuenta tedricamente del objeto de estudio”.

3.2. Trabajo de campo (construccion de contextos y categorias de analisis)

En la planificacion de esta investigacién, se realizaron los procedimientos que

a continuacion se especifican:

o Determinacion del enfoque cualitativo, al cual obedece la naturaleza de
la investigacion: interpretativo, descriptivo, y perceptivo de las creencias en
torno al fenbmeno en estudio.

o Recoleccion y analisis de la bibliografia y medios electronicos para
fundamentar conceptualmente y operacionalmente las categorias del
problema de investigacion.

o Elaboracion de la primera caracterizacion del problema de investigacién por

medio de la construccion y aprobacion del anteproyecto de investigacion.
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Negociacién con los directores y directoras, docentes, estudiantes y padres
y madres de familia de los centros educativos catdlicos de San Salvador,
mediante una entrevista y una carta de solicitud de autorizacion por escrito,
emitida por la Direccion de Posgrado y Extension de la Universidad
Pedagodgica de El Salvador, para la realizacion de la investigacion en el afio
2017.

Seleccién del contexto en el que se llevo a cabo la investigacion, son las
instituciones educativas Centro Escolar Catdlico Emiliani, Centro Escolar
Catdlico Corazén de Maria, Centro Escolar Catdlico San Bonifacio, Complejo
Educativo Catélico Fray Martin de Porres y Complejo Educativo Catdlico Fe
y Alegria.

Los sujetos de estudio fueron ciento cincuenta estudiantes, treinta y tres
docentes y cinco directores de Tercer Ciclo de Educacion Basica de los
centros educativos catélicos de San Salvador.

Eleccibn de las técnicas e instrumentos de recoleccion, andlisis e
interpretacion de hallazgos de la investigacion que responden al enfoque
cualitativo.

Disefio de instrumentos de recoleccion de datos sobre el problema objeto de
estudio.

Validacion de los instrumentos con estudiantes, docentes y directores de
Tercer Ciclo de Educacion Bésica de los centros educativos catolicos de San
Salvador y los miembros del Jurado Evaluador.

Perfeccionamiento de los instrumentos validados con incorporacién de las
observaciones y sugerencias realizadas por los actores educativos de Tercer
Ciclo de Educacion Béasica de los centros educativos catdlicos de San
Salvador el Jurado Evaluador.

Administracién de los instrumentos a los ciento cincuenta estudiantes, treinta
y tres docentes y cinco directores de Tercer Ciclo de Educacion Bésica de
los centros educativos catdlicos de San Salvador.

Disefio, elaboracion y llenado de matrices, esquemas, resimenes, sintesis,

gréficos, tablas de la informacion vertida por la poblacion objeto de estudio.
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o Analisis, interpretacion y triangulacion de la informacion, a partir de los datos
provenientes de los participantes en la investigacion desde sus perspectivas
particulares producto de la aplicacion de los instrumentos de toma de datos.

o Extraccion de conclusiones a partir del contraste de los datos con los
objetivos planteados en funcion de la triangulacion fuentes.

o Formulacién de recomendaciones y propuesta, a partir de las conclusiones
planteadas sobre el problema de la investigacion.

o Comunicacién de los resultados de la investigacion a través del disefio,

entrega y defensa del informe final con el Jurado Evaluador.

3.3. Instrumentos y técnicas de empleo

En esta investigacibn se aplicaron como técnicas de investigacion, la
observacion, la entrevista, el andlisis de contenido y la triangulacion, fueron
empleadas como un conjunto de procedimientos, sistema de supuestos y reglas, en
que se apoyo el investigador para la recoleccion de la informacion sobre el
seguimiento pedagogico como elemento integrador de la calidad de la educacion en
los centros educativos catélicos de San Salvador. Las principales técnicas e
instrumentos que se aplicaron en la recogida de la informacion y que sirvieron como
procedimientos especiales para obtener, registrar, evaluar y contrastar las
evidencias empiricas necesarias para sustentar los hallazgos de este estudio, se

describen seguidamente.

3.3.1. Observacioén

El tipo de observacion que se realizo fue fundamentalmente naturalista en
esencia; en el contexto natural de ocurrencia, entre los actores que estaban
participando en la interaccion y se sigui6 el curso natural de la vida cotidiana de los
ciento cincuenta estudiantes, treinta y tres docentes y cinco directores de Tercer
Ciclo de Educacién Basica de los centros educativos catolicos de San Salvador.
Como tal, el observador tuvo la ventaja de introducirse en la complejidad
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fenomenoldgica del mundo, donde pudo ser testigo de las conexiones,
correlaciones y causas tal y como se desenvuelve el seguimiento pedagogico como
elemento integrador de la calidad educativa de los centros educativos catélicos de
San Salvador 2017. En este sentido, el observador no estuvo atado, por categorias
predeterminadas de medicién o respuesta, sino que estuvo libre para buscar los
conceptos o categorias que tenian significado para las personas investigadas, como
diria Valles Martinez, M. (2003).

La técnica de “observacion” fue concebida de acuerdo a Valles Martinez,
(2003) como: “los procedimientos en los que el investigador presencia en directo el
fendmeno que estudia”. El investigador no manipuld el contexto natural de las
instituciones educativas catélicas de San Salvador, donde tuvo lugar la accion que
se investigo, como lo fue “seguimiento y calidad educativa”. La investigacion se
fundamento en la basqueda del realismo y la construccion del significado, contando
con el punto de vista de los sujetos estudiados; sin embargo, no creyd que con los
ojos y los oidos del investigador en la escena se conseguiria el realismo y
significado, sino también, fue necesario, contar con las versiones de otras personas
como docentes, padres y directores presentes en los centros educativos catélicos

de San Salvador, que sirvieron de informantes claves en este estudio.

El tipo de observacion que se realiz6 en este estudio fue predominantemente
de caracter Panoramica-No participante de acuerdo con Ruiz Olabuénaga, I. (2003),
debido a que el investigador realizdé una serie de visitas a los centros educativos
catélicos de San Salvador, en donde el observador adopté una postura de visitante
a lo largo de toda su estancia, en el primero y segundo trimestres del afio 2017,
periodo durante el cual se observé y se entrevistdé con los actores de la comunidad
educativa, para conocer su perspectiva sobre el fendmeno objeto de estudio, en
donde no se pretendid ser un participante mas, ni comportarse como uno de ellos,
debido a que el investigador se presenté como observador interesado en conocer
el funcionamiento de la vida cotidiana de los actores sociales. En la terminologia de

Gold, R. (1958), el investigador no participé6 por completo en la vida social de los
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grupos a los que se observan, en el sentido que no fue un “participante al completo”,
sino que “participé como observador. La diferencia basica (Ruiz Olabuénaga, 2003)
entre ambos comportamientos estriba en que aqui, tanto los investigadores como
los “observados” sabian y eran conscientes de los objetivos y del plan del

investigador.

En la observacién, el investigador estuvo siempre atento a vigilar, captar e
interpretar el significado de la accion social de los participantes en el contexto
escolar y del aula, tomando notas de campo por escrito desde el primer dia y

concluyendo con la redaccion definitiva del informe.

Las notas de campo fueron anotaciones escritas a mano, registrados
mediante fotografias fijas y procesado en la computadora (Jorgensen, 1989), por el
observador, tuvo como objeto garantizar que no se perdiera la informacion obtenida
y de que se encuentre en todo momento accesible a nuevos andlisis e

interpretaciones del contexto en el que se realiza la investigacion.

En la relevancia de las notas de campo, no se deben olvidar otros
instrumentos de gran utilidad, como son las listas de cotejo utilizadas para la
observacién de las clases de los docentes y estudiantes de séptimo, octavo y
noveno grados de los centros educativos catolicos de San Salvador. Su disefio méas
acabado tuvo lugar en el transcurso del trabajo de campo, conforme las
observaciones que se fueron focalizando mas, de acuerdo a Valles Martinez,
(2003).

3.3.2. Entrevista
La entrevista fue entendida de acuerdo a (Ruiz Olabuénaga, 2003), como
una conversacion controlada por el arte de saber formular preguntas y de saber

escucharlas, en donde el entrevistador creo la situacion social, en cuyo marco

cobraran sentido las respuestas obtenidas y dentro del cual se interpretaran como
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episodios interaccionales; estuvo profundamente influenciada por el entrevistador y
sus caracteristicas, por los entrevistados y su contexto. Adopté mas la forma de un
dialogo o una interaccién, que permitio al entrevistador y los entrevistados moverse
hacia atras y hacia delante en el tiempo. Entrevistador y entrevistados dialogaron
de una forma en la que se mezclaran la conversacién y preguntas insertadas
Erlandson (1999, citado por Valles Martinez, 2003).

En este mismo sentido, (Benadiba y Plotinsky, 2001 citado por Sautu, 2010),
se considerd la entrevista, como una conversacion sistematizada que tenia por
objeto obtener, recuperar y registrar las experiencias de vida guardadas en la
memoria de la gente. Es una situacién en la que, por medio del lenguaje, el
entrevistado cuenta sus historias y el entrevistador pregunta acerca de sucesos y
situaciones en torno al seguimiento pedagdgico y la calidad educativo de los centros

educativos catélicos de San Salvador.

Es importante, considerar que el uso de la entrevista se realiz6 como el
“constructo comunicativo y no un simple registro de discursos que hablan al sujeto”.
Se proporcion6 a los entrevistados la oportunidad de lograr clarificacion y
seguimiento de preguntas y respuesta, en un marco de interaccion mas directo,

personalizado, flexible y espontaneo, de acuerdo a Valles Martinez, (2003).

En el desarrollo de la entrevista se tuvo en consideracion los consejos
formulados por Sautu, 2010:
o Dirigir las preguntas hacia el objetivo de la investigacion.
o Asegurar que el entrevistado comprenda lo que se le solicita, mediante el uso

de lenguaje claro y sencillo.

o Desempefiar un rol de entrevistador en la busqueda de recuerdos y
reflexiones.
o Buscar que la informacion brindada sea comprensible, si esto no sucede se

solicitara mas detalles.

o Mantener a lo largo de la entrevista la atencion debida.
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La entrevista estuvo basada en un cuestionario y guion que de acuerdo a
Patton (1990), sirvio de instrumento que contenia los temas a tratar (y por tener en
libertad al entrevistador para ordenar y formular las preguntas, a lo largo del

encuentro de entrevista).

El guion de entrevista sirvid de marco pautado, esquema de puntos a tratar,
agenda de entrevista que estara constituida por el conjunto de temas, subtemas o
asuntos a descubrirse sobre seguimiento pedagdgico y calidad educativa, cada uno
desglosado en un numero de elementos componentes dispuestos en orden
inicialmente apropiado para recoger el flujo de informacion particular de cada actor
educativo entrevistado (Valles Martinez, 2003). El guion de entrevista contenia los

temas principales siguientes: seguimiento pedagdgico y calidad educativa.

La entrevista no se limitd a un solo encuentro, sino que se desenvolvio en
una serie de encuentros sucesivos que habitualmente se prolongan a lo largo de los
meses de enero a junio de 2017, lo que le permitié al investigador ir reflexionando
simultdnea y constantemente en los sucesivos momentos de observacion con
nuevas perspectivas, los datos e interpretaciones, al mismo tiempo que iba

recogiendo la informacion.

El guion de entrevista focal estara centrado en la recoleccion de informacion
de las experiencias subjetivas de directores de los centros educativos catolicos de
San Salvador: El desarrollo del guion de entrevista se baso en los cuatros criterios
propuestos Merton y Kenddall (1946:545):

o No direccion, ya que se tratd0 que la mayoria de las respuestas fueran

espontaneas y libres;

o Especifidad, que consistio en animar a los entrevistados a dar respuestas
concretas;
o Amplitud, que consistirA en indagar en la gama de evocaciones

experimentadas por los participantes; y
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. Profundidad y contexto personal, se utilizo para la obtencién de informacion
sobre las creencias e ideales de los actores.
El analisis de los datos provenientes de la entrevista persiguid un fin
especifico y concreto, de acuerdo a Ruiz, 2003, la comprension del mundo tal como

los propios entrevistados lo construyen articulado en tres momentos:

La estructuracibn o reconstruccion del constructo personal del propio
entrevistado; la captacion del significado que éste constructo encierra; y la
exposicion vicaria que, en forma de relato elaborado por los entrevistadores, se

transmite constructo y significado al mundo exterior.

La organizacion y procesamiento de los datos (codificacion) del guion de
entrevista resultd, dentro del proceso de analisis de los datos cualitativos, una tarea
esencial para: extraer, del groso de los datos protocolares, aquellos que realmente
tienen una significacion relevante en relacién con los objetivos del estudio; y
establecer relaciones entre los datos que facilitan, realizan esfuerzos de abstraccion
mas elevados en busca de la generacion de categorias, conceptos, proposiciones,
y teorias. De modo que, desde el primer momento en que se empez6 a trabajar los
datos, se estuvo haciendo un analisis, abstrayendo y dejando parte de la
subjetividad del investigador en el proceso de emerger los significados a partir de

los datos.

La codificacion consistié en el proceso a través del cual se fragmentaron o
segmentaron los datos en funcién de su significacion con las preguntas y objetivos
de investigacion. Implicé un trabajo inicial para preparar la materia prima que luego
fue abstraida e interpretada. La codificacion permiti6 condensar los datos en
unidades analizables y, asi, revisar minuciosamente lo que quieren decir; ayudara

a llegar, desde los datos, a las ideas.

El proceso de codificacion empez06, mediante la identificaciéon de palabras,
frases o parrafos que se consideran que tiene una significacion destacable en

relacion a las preguntas y los objetivos de estudio. Al mismo tiempo que se
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identificaban elementos de significacion, se iban asignando un codigo, nombre o

etiqueta que intentara compilar el significado emergente.

La categorizacion de la informacion se realizé inductivamente, a partir de los
datos empiricos trabajados de modo circular simultdneamente en la codificacion,
para construir teoria sobre las formas de seguimiento pedagoégico y calidad
educativa de los centros educativos catolicos de San Salvador. Se utilizaron tres
tipos de categorias de acuerdo a Ruiz Olabuénaga, (2003) comunes, especiales y

tedricas.

Las verdaderas categorias que se conceptualizaron de realidad de los
centros educativos catoélicos, emergieron del estudio de la informacion recogida, al
realizar el proceso de "categorizacion" y durante los procesos de "contrastacion" y
de "teorizacion", es decir, cuando se analizaron, relacionaron, compararon y
contrastaron las categorias. No obstante, se parti6 de un grupo de categorias
preestablecidas, las que se utilizaron con mucha cautela y como algo provisional
hasta que se confirmaron algunas como “seguimiento pedagogico y calidad
educativa”, y no se dejo que el investigador, se deje llevar por la tendencia de rotular

la nueva realidad con viejos nombres como dice Martinez Miguelez, M. (2006).

3.3.3. Andlisis de contenido

El analisis del contenido se desarroll6 de forma ciclica y circular del texto al
lector, por ende, se le dio continuacion a los pasos proximos del objeto de estudio.

Se siguieron los pasos propuestos por Ruiz Olabuénaga, (2001):

1) Eleccion de la estrategia
Se realizaron mas de dos lecturas del texto: una directa que buscaréa el
contenido latente (consciente) y la otra soterrada (inconsciente) con la que se

pretendera descubrir el contenido latente.
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En este sentido, se buscé redactar el texto con un doble planteamiento:
Expresivo e Instrumental. En el enfoque expresivo se pretendido conocer si el
significado de los mensajes de los participantes coincide con su propia intencién. El
enfoque instrumental se busco corroborar si el significado del mensaje no coincide
con la intencion de los actores, porque lo utilizaran como instrumento de transmision
de otro contenido distinto soterrado. Esta distincion de manifiesto/oculto,
consciente/inconsciente, expresivo/instrumental, da lugar al empleo de una serie
estrategias, que posibilitaron captar la informacién manifiesta expresamente en el
texto, o que se pueda inferir a partir de él, para capturar la informaciéon que los
autores han plasmado conscientemente o la transmitida de forma insospechada y
el contenido expresivo e ir mas alla del contenido instrumental, a continuacion, se

describen las estrategias usadas en esta fase.

Lector. Permitié captar el contenido manifiesto del texto, tal cual lo pretende
transmitir sus propios autores, de forma expresiva consciente y directa en la
trascripcion literal del contenido.

o Analista: Se adoptaron tacticas mediante los artificios conceptuales,
descubrir los contenidos manifiestos en el texto, si bien los propios autores
no son conscientes de ellos, sino de manera inconsciente y directa.

o Juez. Se buscé captar los contenidos manifiestos que los autores utilizan
conscientemente mediante una comunicacion contestada para ocultar otros
mensajes.

o Critico. Se escudrifiaron los contenidos manifiestos que los autores utilizan
inconscientemente para ocultar otros mensajes.

o Intérprete. Se capturaron los contenidos ocultos (pero no ocultados por los
autores) de los que estos mismos son consciente, deduciéndolos del
contenido mismo del texto, mediante una comunicacion inferida.

o Descubridor. Se capturaron los contenidos ocultos (no ocultados por los

autores) de los que estos mismos no son conscientes, infiriéndolos del

contenido manifiesto en el texto.
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o Espia. Se capturaron de alguna manera los contenidos ocultados por los
autores consciente e intencionalmente (a base de omisiones,
tergiversaciones).

o Contraespia. Se encontraron contenidos no expresados en el texto, que los
autores en su intento de ocultaran, revelaran sin ser conscientes de ello en

forma de huella o pista.

2) Construccion del Texto de Campo

Seleccionado el texto, se procedid a la seleccion de los datos protocolares,
en donde cada uno sera considerado como una Unidad de Registro seleccionada,

conservada y analizada, de acuerdo a lo expresado por Ruiz, 2003:

Las palabras del texto, respecto a las cuales se intenta conocer su frecuencia,
repeticién, asociacion, colocacion, tamafio, condicionamiento, significado,
simbolismo. Los conjuntos de palabras o frases en donde se indagaran sus formas
sintacticas, sus parametros o patrones. Los temas que se analizaran su presencia,

importancia, asociacion, actitudes expresadas frente a ellos, etc.

También, se considerd el resumen de los elementos de un texto (campo)
realizado por Bergh, B.L. (1989), que se convirtieron en Unidades de Registro, como
son palabras; temas (frases, conjuntos de palabras); parrafos, items (conjunto de
texto campo); conceptos (ideas o conjuntos de ideas); y simbolos semanticos

(metéaforas, figuras literarias).
3) Construccion del texto de investigacion

El texto de campo se elabor6 a partir del texto de investigacion con base en
las notas, procediendo a una primera sistematizacion en la que la tarea principal fue

la categorizacion de las Unidades de Registro que componen el texto de campo. La

categorizacion, no es otra cosa que el hecho de simplificar reduciendo el nimero de
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Unidades de Registro a un numero menor de clases o categorias. La transformacién
del campo en texto se efectud a través de cddigos abiertos, axiales, selectivos y

teméticos; y la formulacion de categorias comunes, especiales y tedricas.

La categorizacion constituyo el proceso por el cual se aplicaron una serie de
reglas de sistematizacion para captar mejor el contenido del texto de campo y
consiste en aplicar una Unidad de Registro a un criterio de variabilidad
sistematizandolo (subdividiéndolo) en una serie de categorias y clasificando cada

Unidad de Registro en una categoria.

En términos generales, siguiendo las ideas de Schatzman y Strauss (1973)
se utilizaron las categorias comunes, tedricas y especiales. Las categorias comunes
fueron utilizadas para distinguir a los participantes de entre varias personas y
eventos que son fundamentales en la valoracion de las caracteristicas demograficas

relacionada con varias pautas que aparecen durante el andlisis de los datos.

Las categorias teoricas, emergieron en el curso del analisis de los datos,
como una pauta general (una conexion clave) presentada a través del analisis.
Debido a que estas categorias no seran inmediatamente reconocidas por los
lectores del texto hasta que hayan pasado un tiempo considerable inspeccionando
los distintos modos de responder (0 mensajes), lo que hizo necesario mantener las

categorias especiales a lo largo de la mayor parte del andlisis.

3.3.4. Triangulacién

La triangulacion fue el procedimiento que se utilizé para el analisis e
interpretacidon de datos, que tuvo como propdsito constatar una variedad de fuentes
de datos, diferentes investigadores y diferentes perspectivas y métodos. En este
estudio se utilizara la triangulacion fuente en donde tres fuentes aportan el mismo
tipo de informacion administrando el mismo instrumento de toma de datos (LOpez

Mojarro, Miguel, 2004); es decir, las fuentes que vertieron informaciéon son ciento
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cincuenta estudiantes, treinta y tres docentes y cinco directores del Tercer Ciclo de

Educaciéon Basica de los centros educativos catdlicos de San Salvador.

Se utilizé una matriz de resumen y triangulacién de datos, que fue construida
mediante filas y columnas en las que se exponen y se presentan la informacion de
manera resumida, sintética y en forma sistematica e intuitiva, la que permite reducir

los datos y presentarlos en forma visualizada como un todo.

3.4. Validacion del enfoque epistemoldégico

En este apartado se presenta de manera sucinta la validacion teorica del
enfoque epistemoldgico utilizado para este estudio y la construccion del objeto del
seguimiento pedagdgico y la calidad educativa de los centros educativos catolicos

de San Salvador.

El enfoque que se utilizo es el cualitativo, debido a que se consideraron “las
descripciones, interpretaciones, percepciones y creencias del fendmeno estudiado
a través de los participantes” de acuerdo con Cardona, Molt6é, M. C., (2005). El
caracter cualitativo, facilito la recoleccion de la informacion, dando tratamiento a los
datos, en virtud, no de productos o resultados, sino de la descripcion de las
cualidades, conductas y los valores de las personas participantes. Se orienté a
descubrir el sentido y significado de las acciones sociales de los participantes, como
lo dice Sierra Bravo, Restituto (2001).

El uso del enfoque cualitativo, responde a que la realidad es dindmica, global
y que se construye en la interaccion con el investigador, los participantes en la
investigacion y es predominantemente inductiva en la construccién del conocimiento
y metodologicamente el disefio fue considerado emergente, es decir, se construyo
a medida que se avanza interactivamente en el proceso de la investigacion y de los
datos a los conceptos de la teoria social, de éstos a la reflexion y nuevamente a los

datos, cada vez en recorridos que lograron mayor profundidad en el conocimiento
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del objeto de investigacion, tal como dice Merlino, Aldo, (2008: 27): “...el objeto de
estudio habla, actia, interpreta la realidad en la cual vive, aunque lo haga

mayormente de manera intencional”.

En este se aplico preferentemente el método cientifico, debido a que define
los pasos a seguir en el proceso de obtencion del conocimiento. El método cientifico
es considerado como el procedimiento planteado que se sigue en la investigacion
destinado a explicar fendmenos, establecer relaciones entre los hechos y enunciar
leyes que expliguen los fendmenos del mundo. El método cientifico enfatiza en la
realizacion de una serie de procesos especificos que utiliza la ciencia para adquirir
conocimientos, es decir, son una serie de pasos definidos que permiten obtener

resultados confiables.

En la construccion y explicacion metodoldgica del objeto de estudio, que gira
en torno al seguimiento pedagdgico que actla como elementos integradores de la
calidad educativa de los centros educativos catolicos de San Salvador, es necesario
tener como base el fundamento de la fenomenologia, la hermenéutica y el
interaccionismo simbdlico, que de alguna manera sirvieron de guia para definir los

procedimientos estratégicos fundamentales que se siguieron en este estudio.

El punto de partida de la perspectiva fenomenoldgica se sustenté en la
percepcion y la intuicion, con la que se busco penetrar mas alla de lo percibido, esto
se hizo con la ayuda de la abstraccion; que implica que el pensamiento se aisla, lo
cierto del objeto o fenbmeno con el propésito de obtener conocimiento sobre las
fuerzas causales. El elemento central fue el proceso denominado “reduccion
fenomenolodgica”®, que se realiz6 en tres pasos: En el primer paso se transformé la
percepcion subjetiva del fenbmeno dado objetivamente; el segundo paso implico
que a través de la abstraccion se avanzo6 en la busqueda de las propiedades que
constituyen la esencia del fenébmeno; y en el tercer paso se oriento la atencion hacia

los sujetos del conocimiento, es decir, investigador (Danermark, Ekstrom, Jakobsen,
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L. y, Karlsson, 2016). Tuvo como propoésito principal descubrir el significado

complejo de toda expresion de la vida humana de acuerdo a Martinez, M. (1994).

En el fundamento hermenéutico se consideré como la “interpretacion de la
realidad social entendida como texto susceptible de multiples lecturas” de acuerdo
con (Paul Ricoeur citado por Merlino, A. 2009), se trat6 de observar y buscar
significado al seguimiento pedagdgico y calidad educativa, en este sentido, en el
foco de la interpretacién de contenidos, se fue mas alla de la dimensién subjetiva y
se busco lograr una descripcion intersubjetiva de la realidad social del fenémeno del
seguimiento pedagdgico y calidad educativa; los elementos fundamentales en que
guiaron el trabajo son en primer lugar, una interpretacion que dependio de lo que el
investigador poseia como recursos (teorias, marcos de referencia, conceptos a
partir de los cuales se interpreta lo que se estudia), es decir, preconceptos que estan
ligados con el horizonte de expectativas, paradigma y teorias generales de fondo.
Los preconceptos estan compuestos entre otros, por las propias experiencias, el
lenguaje y concepciones ideoldgicas de acuerdo a Danermark, Ekstrom, Jakobsen,
L. y, Karlsson (2016). Tuvo como propdsito central comprender realidades cuya
naturaleza y estructura dependen de las personas que las viven y experimentan
(Martinez, M., 1994). El interaccionismo simbdlico, favorecio el estudio de “los
procesos de interaccion dotados de significados”, a partir de tres premisas
propuestas por Blumer : “Primera, la gente actua en funcion del significado que le
atribuye a los objetos y a las cosa; segunda, la significacion surge de la interaccion
social que un individuo tiene con los demas actores y tercera, las interacciones se
utilizan como un proceso de interpretacion efectuada por la persona en su relacion
con las cosas que encuentra, y se modifica a través de este proceso, de acuerdo
con Merlino, A. (2009).
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CAPITULO IV: RESULTADOS Y CONCLUSIONES

Este apartado contiene los principales resultados de la investigacion, después
de haber recolectado, clasificado, tabulado, interpretado y explicado la informacion
descriptiva y cualitativamente, con el propdésito triangular las percepciones
convergentes mas relevantes obtenidas por medio de los instrumentos de
observacion (guias de analisis documental, listas de cotejo y matrices) y la
entrevista (cuestionarios, autoevaluaciones, guiones de entrevistas focalizadas y
matrices), realizado durante el periodo de recoleccion de datos comprendido de

enero a junio de 2017.

4.1. Resultados

En consecuencia, los resultados se presentan en tres apartados, por medio
de matrices que resumen y sintetizan los hallazgos correspondientes a cada uno de
los instrumentos, los objetivos especificos y las principales conclusiones, los que a

continuacion se detallan.

4.1.1. Resultados de laguia de analisis documental sobre los mecanismos de
seguimiento pedagodgico y la efectividad en los servicios educativos de

los centros educativos catélicos de San Salvador.

La administracion de la guia de analisis documental fue dirigida a cinco
instituciones educativas siguientes: Centro Escolar Catélico Emiliani, Centro Escolar
Catdlico Corazén de Maria, Centro Escolar Catdlico San Bonifacio, Complejo
Educativo Catdélico Fray Martin de Porres y Complejo Educativo Catdlico Fe y
Alegria, con el propdsito fundamental de recopilar informacion para caracterizar los
mecanismos de seguimiento pedagdgico que favorecen la efectividad en los
servicios educativos de centros educativos catolicos de San Salvador en el afio
2017; se utilizaron veintidés reactivos que fueron valorados con la anotacion “Si”
cuando la accion se realizé vy, calificado con el criterio “NO” cuando la accién no se

realizd, mas una explicacion razonada sobre el porqué de la valoraciéon asignada.
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Los reactivos de la guia de andlisis documental fueron fundamentados
conceptualmente en el segundo criterio referido a los “Servicios docentes” y el
cuarto criterio dirigido a “Servicios al estudiante” del Manual de Aplicacion del
Instructivo para la Acreditacion de Centros Educativos Privados, emitido por el
Ministerio en el afio dos mil doce, los cuales son utilizados y aplicados por el
Ministerio de Educacion para evaluar la calidad de los Centros Educativos Catdlicos

en El Salvador.

Los reactivos que se utilizaron para caracterizar los mecanismos de
seguimiento pedagdgico y la efectividad de los servicios educativos de centros
educativos son los siguientes: La planta de personal docente es entregada al
Ministerio de Educacion, en el periodo legalmente establecido; existe
correspondencia entre el grado o asignatura impartida con la especialidad del
docente; cuenta con un programa anual de capacitaciones que incluye diferentes
metodologias de acuerdo a una estrategia institucional; cuenta con Consejo de
Profesores organizado para el mejoramiento de la calidad educativa e intereses y
necesidades del sector docente; los docentes cuentan con contrato individual de

trabajo, presentado en forma legal en el Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

Se considera el papel que desempefan los docentes en el proceso de
ensefianza aprendizaje y se define el grado en que contribuyen al logro de los
estandares requeridos; la institucion tiene definido los requisitos de matricula y
permanencia estudiantil de acuerdo a la filosofia institucional; establece los deberes
y derechos de los estudiantes, docentes y padres de familia que contribuye a la
formaciéon académica y a conseguir un buen clima de relacién entre si; existen
mecanismos de desempefio académico y evaluacion de los aprendizajes como plan
de evaluacion institucional, plan de refuerzo y plan de accion ante resultados de las
pruebas nacionales; cuenta con evidencias escritas del apoyo y asistencia
estudiantil; los docentes estan debidamente escalonados con nivel | ¢ Il; los
docentes estan asignados en el nivel educativo y especialidad de su formacion

académica; el plan de desarrollo profesional docente responde a las necesidades
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actuales, resultados de la evaluaciéon del desempefio e innovacién; el Consejo de
Profesores cuenta con reglamento, plan de trabajo anual y programacion de
reuniones; en el contrato de los docentes se garantiza la permanencia, estabilidad
laboral; la asignacién de grado o asignaturas, es acorde a la experiencia, aptitudes,

y a los resultados de la evaluacion y aprendizaje de los estudiantes.

Los requisitos de ingreso no excluyen a los estudiantes por condiciones
sociales, culturales, politicas, religiosas u otras; las normas generalas son
conocidas y socializadas en toda la comunidad educativa; existe calendarizaciéon de
evaluacion de los aprendizajes, informacion de resultados y refuerzo; el registro
académico de la institucion cuenta con expediente de cada estudiantes, libro de
promocion, libro de matricula, notas, asistencia y evaluacion de afos anteriores,
estadisticas educativas de desercion y repitencia; cuentan con servicios
psicoldgicos, programas de beca, gobierno estudiantil, acceso a biblioteca fisica y
digital; y, existen programas de intercambio y participacibn en competencias

nacionales e internacionales.

Los principales hallazgos en las categorias “Mecanismos de seguimientos
pedagogico” y “Servicios educativos para docentes y estudiantes” se especifican a
continuacion en las matrices factuales de hallazgos provenientes de la guia de

anélisis documental.

97



Matriz N° 1

MATRIZ FACTUAL DE HALLAZGOS PROVENIENTES DE LA GUIA DE
ANALISIS DOCUMENTAL

GENERALIDADES
INSTITUCIONES EDUCATIVAS: Centro Escolar Catélico Emiliani, Centro Escolar Catdlico
Corazén de Maria, Centro Escolar Catélico San Bonifacio, Complejo Educativo Catdlico, Fray
Martin de Porres y Complejo Educativo Catdlico Fe y Alegria.

OBJETIVO

Resumir la informacién documental recolectada, mediante la guia de andlisis documental
administrada a los CECES objeto de estudio, para caracterizar los mecanismos de seguimiento
pedagdgico que favorecen la efectividad en los servicios educativos como elemento integrador
de la calidad en los centros educativos catolicos de San Salvador.

CATEGORIA
1

EVIDENCIAS EMPIRICAS
ENCONTRADAS

RESUMEN

MECANISMOS DE SEGUIMIENTO PEDAGOGICO (PREGUNTAS DE 1-10 DE LA LISTA DE COTEJO)

La planta de personal docente de los
CECE fue entregada al Ministerio de
Educacion, en el periodo establecido
legalmente.

Existe correspondencia entre el grado o
asignatura que imparte con la especialidad
que poseen los docentes.

Los CECE, cuentan con un programa
anual de capacitaciones que incluye
diferentes metodologias de acuerdo a la
mision institucional.

Los CECE cuentan con consejo de
profesores organizado para el
mejoramiento de la calidad educativa e
intereses 'y necesidades del sector
docente.

Un CECE, los docentes no cuentan con
contrato individual de trabajo, presentado
en forma legal en el Ministerio de Trabajo
y Prevision Social.

Los CECE cuentan con instrumentos e
indicadores de seguimiento a la
evaluacion del desempefio docente que
definen el grado en que contribuyen al
logro de los estandares de ensefianza
requeridos.

Un CECE no tiene definido los requisitos
de matricula y permanencia estudiantil de
acuerdo a la filosofia institucional en el
prospecto.

Un CECE, no cuenta con los deberes y
derechos de los estudiantes, docentes y
padres de familia que se encuentran
regulados en el Manual de Convivencia.
Dos CECES no cuentan con mecanismos
de desempefio académico y evaluacion de
los aprendizajes como plan de evaluacion
institucional, plan de refuerzo y plan de
accion ante resultados de las pruebas
nacionales.

Un CECE no cuenta con evidencias
escritas del apoyo y asistencia estudiantil.

La planta docente de los CECES, fue
presentada al Ministerio de Educacion
en el plazo legalmente establecido.

Los expedientes de docentes cuentan
con los atestados que respaldan la
idoneidad para atender la asignatura y el
grado asignado.

El Plan de desarrollo profesional cuenta
con un programa  anual de
capacitaciones de acuerdo al calendario
del Ministerio de Educacion.

Los docentes de los CECES cuentan
con contrato individual de trabajo,
excepto uno.

Los CECES cuentan con el acuerdo y
Reglamento del Consejo de Profesores.
Los CECES cuentan con indicadores e
instrumentos de seguimiento a la
evaluacion del desempefio docente.

Los requisitos de matricula 'y
permanencia estudiantil estan definidos
en el prospecto, excepto un que no los
tiene.

Los deberes y derechos de los
estudiantes, docentes y padres de
familia que se encuentran regulados en
el Manual de Convivencia, excepto uno
gue no los tiene regulados.

Dos CECES no cuentan con cuentan
con mecanismos de desempefio
académico y evaluacion de los
aprendizajes como plan de evaluacion
institucional, plan de refuerzo y plan de
accion ante resultados de las pruebas
nacionales; excepto dos que no lo tienen
escrito.

Los CECES cuentan con evidencias
escritas del apoyo y asistencia
estudiantil; excepto uno que no tiene.
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CATEGORIA 2

EVIDENCIAS EMPIRICAS
ENCONTRADAS

RESUMEN

MECANISMOS SERVICIOS EDUCATIVOS DOCENTES
(PREGUNTAS DE 11-17 DE LA LISTA DE COTEJO)

Los docentes estan  debidamente
escalafonados con nivel 1 6 Il (NO 1).

Los docentes estan asignados en el nivel
educativo y especialidad de su formacién
académica. (NO 1)

El plan de desarrollo profesional docente
responde a las necesidades actuales,
resultados de la evaluacion del desemperio
e innovacion (NO 1)

El Consejo de Profesores cuenta con
reglamento, plan de trabajo anual y
programacion de reuniones

En el contrato de los docentes se garantiza
la permanencia, estabilidad laboral (NO 1).
La asignacion de grado o asignaturas, es
acorde a la experiencia, aptitudes, y a los
resultados de la evaluacién y aprendizaje
de los estudiantes (NO 1).

Los requisitos de ingreso no excluyen a los
estudiantes por condiciones sociales,
culturales, politicas, religiosas u otras (N.O
4).

Los docentes estan debidamente
escalafonados en su mayoria con
nivel Il, excepto uno, en el que hay
docentes no escalafonados.

Los docentes estan asignados en el
nivel educativo y especialidad de su
formacion académica; excepto en
uno.

El plan de desarrollo profesional
docente responde a las necesidades
actuales, resultados de la evaluacion
del desempefio e innovacion, excepto
uno que no cuenta con plan desarrollo
profesional docente.

El Consejo de Profesores de los
CECES cuenta con reglamento, plan
de trabajo anual y programacion de
reuniones; excepto uno que no lo
tiene formalmente documentado.

En el contrato de los docentes de los
CECES se garantiza la permanencia,
estabilidad laboral; excepto en uno
que no los tiene en fisico.

La asignacién de docentes en los
CECES, se realiza de acuerdo al
grado o asignaturas, experiencia,
aptitudes, y los resultados de la
evaluacion y aprendizaje de los
estudiantes; excepto uno que no
posee evidencias escritas.

Los requisitos de ingreso excluyen a
los estudiantes por condiciones
sociales, culturales, politicas,
religiosas u otras; excepto uno que
incluye.
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CATEGORIA
3

EVIDENCIAS EMPIRICAS

RESUMEN

MECANISMOS SERVICIOS EDUCATIVOS ESTUDIANTILES

(PREGUNTAS DE 18-22 DE LA LISTA DE COTEJO)

Las normas generalas son conocidas y
socializadas en toda la comunidad
educativa.

Existe calendarizacion de evaluacion
de los aprendizajes, informacién de
resultados y refuerzo.

El registro académico de la institucion
cuenta con expediente de cada
estudiante, libro de promocién, libro de
matricula, notas, asistencia y
evaluacion de afios anteriores,
estadisticas educativas de desercion y
repitencia.

Cuentan con servicios psicologicos,
programas de beca, gobierno
estudiantil, acceso a biblioteca fisica y
digital.

Existen programas de intercambio y
participacion en competencias
nacionales e internacionales (NO: 1)

Existe registro de evidencias
institucionales escritas del
conocimiento y socializacion de
las normas en toda la comunidad
educativa.

Existe evidencia escrita de una
calendarizacion de evaluacion de
los aprendizajes, informacion de
resultados y refuerzo.

En el registro académico de los
CECES existe evidencia de
expedientes de cada estudiante,
libro de promocién, libro de
matricula, notas, registros de
asistencia y evaluacion de afios
anteriores, estadisticas
educativas de desercion 'y
repitencia estudiantil.

En los CECES se cuenta con
servicios psicologicos, programas
de beca, gobierno estudiantil,
acceso a biblioteca fisica y digital.
Los CECES cuentan con
programas de intercambio y
participacion en competencias
nacionales e internacionales;
excepto uno que No posee estos
servicios.

4.1.2. Resultados de la guia de entrevista dirigida a directores de los Centros

Educativos Catoélicos de San Salvador sobre

los mecanismos de

seguimiento pedagdgico y la efectividad en los servicios educativos de

los centros educativos catélicos de San Salvador.

La realizacion de la entrevista focalizada estuvo dirigida a cinco directores de

las instituciones educativas: Centro Escolar Catélico Emiliani, Centro Escolar

Catdlico Corazon de Maria, Centro Escolar Catélico San Bonifacio, Complejo

Educativo Catdélico Fray Martin de Porres y Complejo Educativo Catdlico Fe y

Alegria, con el proposito fundamental de recolectar informacién sobre los procesos

del seguimiento pedagdgico utilizados en la practica y desempefio docente de los

centros educativos catolicos de San Salvador en el afo 2017.
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El guion de entrevista contenia los reactivos y preguntas nominadas como:
En lo que respecta a la categoria “mecanismos de seguimiento pedagdgico” se les
preguntd: ¢Qué significado tiene para Usted el seguimiento pedagdgico? ¢ Qué
mecanicos se utilizan para realizar el seguimiento pedagdgico en los docentes?

¢, Qué utilidad tienen los mecanismos de seguimiento pedagdgico para Usted?

Con relacién a la categoria “servicios docentes y estudiantes” se preguntoé:
¢ Existe plan de desarrollo profesional docente? ¢Coémo lo valora? ¢Cual es la
funcion del consejo de profesores? ¢ Como se da seguimiento a los resultados de la
evaluacion del desempefio docente? ¢ Existe un manual de convivencia? ¢ Contiene
las normas de comportamiento de los estudiantes y docentes? ¢ Se aplica? ¢, Como?
¢, Como se le da seguimiento a los resultados de la evaluacion de los estudiantes?
¢, Con qué servicios de apoyo y asistencia estudiantil cuentan los estudiantes y

docentes?

Evidentemente en la categoria “estrategias del seguimiento pedagogico” se
consulté sobre ¢ Como planifica el proceso de ensefianza aprendizaje? ¢ Qué tipo

de materiales didacticos utiliza? ¢ Como aplica del planeamiento didactico?

En la categoria “desempeio docente” se interrogd sobre:  Cuanto tiempo se
supervisa el desempefio docente? ¢Qué tipo de estilo de ensefianza docente

prevale?

En relacion a la categoria “procesos del seguimiento pedagdgico” se les
consulté sobre: ¢ Qué procesos de seguimiento pedagdgico se realizan? ¢ Cémo se

da el seguimiento en las fases del proceso didactico?
Consecuentemente en la categoria “practica docente” se les pregunto:

¢, Como se realiza la practica pedagdgica? ¢ Qué es lo mas significativo de la practica
pedagogica?

101



Los principales hallazgos en las categorias “Mecanismos de seguimientos
pedagogico” y “Servicios educativos para docentes y estudiantes”, “estrategias de
seguimiento pedagodgico”’, “desempeno docente”, “procesos de seguimiento
pedagogico”, y “practica docente” se especifican a continuacion en las matrices
inferenciales de hallazgos provenientes de la guia de entrevista realizada a los

directores de los Centros Educativos Catdlicos de San Salvador.

Matriz N° 2

MATRIZ INFERENCIAL DE HALLAZGOS DE LA ENTREVISTA DIRIGIDA A
DIRECTORES DE LOS CENTROS EDUCATIVOS CATOLICOS DE SAN
SALVADOR

.  GENERALIDADES
CENTROS EDUCATIVOS CATOLICOS:
Centro Escolar Catolico Emiliani, Centro Escolar Catélico Corazén de Maria, Centro Escolar
Catdlico San Bonifacio, Complejo Educativo Catdélico Fray Martin de Porres y Complejo
Educativo Catdlico Fe y Alegria.

II. OBJETIVO:
Realizar inferencias sobre las evidencias empiricas, como consecuencias resultantes de las
entrevistas realizadas a los actores educativos sobre el seguimiento pedagégico como elemento
integrador de la calidad en los centros educativos catélicos de San Salvador.

CATEGORIAS INFERENCIAS

e El seguimiento pedagdgico es un proceso de mejora, acompafiamiento,
observacion, monitoreo, y control de la intervencion docente, con el fin
de verificar que el desarrollo de la planificacién didactica y los guiones
de clase respondan a los indicadores de logro del programa, al contexto
y a los resultados de los estudiantes en el tiempo y modo previsto.

e Los mecanismos utilizados para realizar el seguimiento pedagdégico en
los docentes son: la revisién de planificaciones didacticas, guiones de
clases, visitas periédicas a los salones de clase, guia de andlisis
documental, revision de instrumentos de evaluacion utilizados por los
docentes, llamados de atencién, entrega de documentacién didactica a
la direccion, y memorandum.

e La utilidad de los mecanismos de seguimiento pedagdgico enfatiza en
corregir 'y reorientar las situaciones de aprendizaje hacia los
lineamientos y objetivos institucionales; y constituyen evidencias y
oportunidades de mejora que estimulan la autorreflexion docente, para
el perfeccionamiento de la calidad del proceso de ensefianza y
aprendizaje, al ejecutar las obligaciones inherentes a su profesion.

MECANISMOS DE SEGUIMIENTO
PEDAGOGICO

1.
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CATEGORIAS

INFERENCIAS

2. SERVICIOS DOCENTES Y ESTUDIANTES

Existe el plan de desarrollo profesional docente denominado
programa de capacitacion, jornadas de reflexion pedagdgica, y plan
de formacion institucional; cuyas fechas, actividades, y periodos de
evaluacién estan enmarcadas, y su valor radica en que el docente
aprenda a planificar de manera técnica-cientifica.

Las funciones del consejo de profesor son: consultar, apoyar y
trabajar los criterios de evaluacion, lo pedagégico y de gestion, y
avalar o vetar actividades académicas que requieren esfuerzo como
las extracurriculares o club de tareas.

El seguimiento a los resultados de la evaluacion del desempefio
docente se valora a través de la correccién y llamados de atencién,
verificacion del desarrollo y evaluacion de clases, capacitaciones
docentes, y si es necesario, se levanta un memorandum y se archiva
en el expediente del docente; el seguimiento se desarrolla semanas
previas al término de cada periodo; cuyo fundamento radica en
mejorar la calidad del desempefio docente.

El manual de convivencia existe con el proposito de establecer las
reglas, normas, sanciones, faltas, y el perfil docente, que los
estudiantes, padres de familia, y la comunidad educativa deben de
acatar y respetar; el documento debe ser elaborado de acuerdo a los
lineamientos que proporciona el Ministerio de Educacién.

El seguimiento a los resultados de la evaluacion de los estudiantes se
refleja a través de reuniones, en donde se valora si el docente
refuerza el bajo rendimiento de los estudiantes; evidenciado en las
pruebas, y se mantiene un expediente individual del mismo; por el
cual se le brinda informacion a los padres de familia de los resultados
y se les entrega la boleta de notas.

Los servicios de apoyo y asistencia estudiantil con los cuales
cuentan los estudiantes y docentes son el pastoral institucional;
que es la parte religiosa, area de psicologia para estudiantes
con bajo rendimiento, asistencia econémicas y becas a través
de apadrinados, y se es parte del “Plan Nacional El Salvador
Seguro” del Ministerio de Educacion. Los estudiantes son los
clientes directos, porque reciben el beneficio inmediato de los
servicios educacionales.
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CATEGORIAS

INFERENCIAS

3. ESTRATEGIAS DEL SEGUIMIENTO PEDAGOGICO

El proceso de ensefianza y aprendizaje se planifica con base a
indicadores de logro del Ministerio de Educacion, y se valora si los
maestros presentan sus planificaciones por competencias y de forma
colegiada, en donde determinan proyectos, mecanismos para
identificar presaberes y sus jornalizaciones: carta didactica, guion de
clase, o agenda. Se considera que, la mision del docente es contribuir
al crecimiento de sus estudiantes.

Los materiales didacticos que se utilizan son los siguientes:
proyectores de cafion, computadoras, televisores inteligentes,
biblioteca, centro de cdmputo, laboratorio, anfiteatro, y por supuesto,
los tradicionales como pizarra, plumon, yeso, y carteles; la didactica
que le permite al estudiante adquirir y construir el conocimiento.

El planeamiento didactico se aplica dentro de los salones de clase,
colocando a los maestros por especialidad y por competencias, cada
maestro de acuerdo a su planificacién, jornaliza y adecta los
contenidos por objetivos, para la deteccion de necesidades, intereses
y expectativas de los estudiantes. Asi mismo, permite incorporar las
diferentes areas cognitivas, conductuales y procedimentales, en
donde se verifican debilidades y fortalezas tanto del docente como del
estudiante.

4. DESEMPENO DOCENTE

El desempefio docente se supervisa una vez por trimestre; son tres
veces al aflo, y en la basica es una supervisién por mes, la direccién
o el ente religioso hace las respectivas visitas a los salones por un
tiempo aproximado de veinte a treinta minutos, este mecanismo
permite valorar de manera directa el desempefio de los docentes en
las clases, y aproxima el proceso del docente con las autoridades
respectivas, para una éptima valoracion.

El estilo de ensefianza docente que prevale es de libre opcion
para cada maestro, existen maestros conductistas,
tradicionalistas, creativos y constructivistas que les permiten a
los estudiantes ser protagonistas de su aprendizaje a través de
participacion y dialogo, en donde tengan confianza de preguntar en
un ambiente agradable y orientado; que se considere como un
segundo hogar para los estudiantes.

5. PROCESOS DEL SEGUIMIENTO
PEDAGOGICO

Los procesos de seguimiento pedagdgico que se realizan son
identificacion de metodologias, tiempo de desarrollo de clases,
convocatoria para ver fuerzas y debilidades del maestro, formacion de
equipos pedagoégicos y de evaluacion, y por ultimo la revision de
documentos y visitas a salones de clase por parte de la direccion y
subdireccion. Ademas, el seguimiento implica el establecimiento de
indicadores de eficacia, efectividad e impacto; la creacién de sistemas
de recopilacion de informacién relacionada con estos indicadores.

El seguimiento en las fases del proceso didactico se valora por medio
de reuniones con los coordinadores de ciclo y en la presentacion y
revision de las planificaciones; conocidas como guia operativa de
contenidos, con el objetivo de identificar las etapas del proceso de
ensefianzay aprendizaje, estipuladas bajo normativa del Ministerio de
Educacion.
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CATEGORIAS INFERENCIAS

e La practica pedagogica se realiza por medio de libertad de
planificacion de los maestros debidamente escalafonados, con el
objetivo que los estudiantes reciban una ensefianza integral y un
aprendizaje significativo, en el cual exista armonia entre los maestros
y los jovenes; cuyo fin es que la voz y el voto del estudiante sea igual
de valido como cualquier maestro en su practica.

e Lo mas significativo de la practica pedagdgica es que los maestros se
concentren en los indicadores de logros, competencias de las
asignaturas, los objetivos en la planificacion, el aprendizaje y la
aplicacion del conocimiento por parte de los estudiantes, y, sobre
todo, establecer lazos de confianza entre estudiantes y maestros, con
el fin de propiciar los cambios necesarios para ser productivos y
servidores de la sociedad salvadorefia.

6. PRACTICA DOCENTE

4.1.3. Resultados del cuestionario administrado a estudiantes,
autoevaluacion realizada por los docentes y Lista de Cotejo utilizada en
la observacién externa en el Tercer Ciclo de Educacion Béasica de los

centros educativos catolicos de San Salvador.

La administracion del cuestionario a ciento cincuenta estudiantes, la
autoevaluacion realizada por treinta y tres docentes y Lista de Cotejo utilizada en la
observacion externa de clases en el Tercer Ciclo Educacion Basica de los centros
educativos catolicos de San Salvador: Centro Escolar Catdlico Emiliani, Centro
Escolar Catolico Corazén de Maria, Centro Escolar Catdlico San Bonifacio,
Complejo Educativo Catdlico Fray Martin de Porres y Complejo Educativo Catélico
Fe y Alegria, tuvo como propdsito fundamental recolectar informacion sobre los
procesos del seguimiento pedagdgico utilizados en la practica y desempefio

docente.

La lista de cotejo contenia proposiciones para ser valoradas con la anotacién
Sl 0 NO vy las correspondientes observaciones. Las proposiciones que contenia la
lista de cotejo son: Realiza actividades de aprendizaje permiten relacionar
significativamente los conocimientos previos con la nueva teoria a estudiar. Formula
problemas para orientar el estudio del nuevo contenido a partir de los objetivos. Los

contenidos disciplinares se orientan a la busqueda de soluciones al problema
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planteado. Las estrategias utilizadas para identificar pre saberes favorecen el
aprendizaje del nuevo contenido. Las actividades individuales de lectura facilitan la
interpretacion y adquisicion de los nuevos contenidos. Las actividades de grupo
favorecen el intercambio de experiencias personales permitiendo un aporte
enriguecedor para todos y todas. Se formulan conclusiones para reconstruir la teoria
adquirida. Los estudios de los nuevos contenidos permiten explicar lo aprendido y

construir nuevos saberes.

Las actividades realizadas en clases facilitan la apropiacion de nuevos
conocimientos. Las actividades desarrolladas en clases contribuyen con la solucién
de problemas cotidianos. Las actividades ejecutadas logran generar algin nuevo
producto. La actividad desarrollada facilita el aprendizaje del contenido. Se practica
la autoevaluacion estudiantil. Se utiliza la coevaluacion estudiantil. La utilidad de los
resultados de los examenes es importante. Existe refuerzo académico para todos
los estudiantes. Los docentes aplican una ensefianza problematizadora en aula.
Existe agrado docente para trabajar con estudiantes dinamicos, inquietos y
espontaneos. La planificacion didactica de los docentes es flexible e incorporan
nuevos contenidos. Se practica una metodologia activa y participativa con
actividades variadas e innovadoras. Se planifica trabajo docente de manera
detallada y la comunica oportunamente al estudiantado. El contenido se fundamenta
en explicaciones que promueven la reflexion y el analisis critico. El docente utiliza
la realimentaciéon como estrategia de mejora y de aprendizaje. Las actividades de
evaluacion se dan oportunamente y se comunican los resultados. El docente evita
la generacion de criticas constructivas por considerarlas improductivas. La
estructura de las actividades de aprendizaje es compleja. Los contenidos se
integran a un marco tedrico estructurado y sistematico. Se planifica de manera
organizada, coherente y bien estructurada la clase. Exige cierta presion, orden
l6gico, detalle y perfeccionamiento en la clase. Los estudiantes se agrupan por su

rendimiento para el desarrollo del trabajo de equipo.

El docente promueve en las clases el trabajo en equipo de manera practica

y funcional. El docente incluye la participacion de especialistas en el desarrollo de
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las clases. El docente planifica y desarrolla de manera contextualizada, funcional y
viable las clases. El docente promueve el aprendizaje significativo, dandole
relevancia a los contenidos practicos vy Utiles. El docente trata con mayor peso los

contenidos experienciales que la teoria.

Matriz N° 3
Resumen general de las valoraciones en la categoria procesos de
seguimiento pedagdgico obtenida de los estudiantes, docentes y observador
externo en el Tercer Ciclo de Educaciéon Basica de los Centro Educativos
Catdlicos de San Salvador

Valoracion S NO
Unidades @ 5 @ s
de observacion| £ 3 T o = o S o
© IS T E I = =
'-5 (O] = .5 (] [}
S 2 i~ S o B =
2|5 |25 F | 8 |&¢®
8 - o) d o)
Sub-categorias
- FI% |[F% |[Flw |[Flw|[F»w|F[%
1 |[Fase de iniciacion 130|187 (32197 | 1 (100[{20 |13 | 1 3 0| o0
2 |Fase de desarrollo 119179129 |88 | 1 [100|31]21] 4 |12 0] O
3 [Fase de culminacion 123182129188 1 |100|27 |18 | 4 |12 O 0
4 [Fase de evaluacion 119|179 124 | 73| O O |31|21| 9 |27 1 |100

La Matriz N° 3 contiene los principales hallazgos en la categoria “Procesos
de seguimiento pedagogico” y en las subcategorias “fases de iniciacidn, desarrollo,
culminacién y evaluacion” del seguimiento pedagdgico como elemento integrador
de la calidad de la educacion en los centros educativos catolicos de San Salvador,

como puede observarse en los aspectos siguientes:

En la categoria “fase de iniciacion” el 87% del estudiantado (130 personas),
el 97% del personal docente (32 personas) y el 100% de las valoraciones de la
observacion externa manifiestan que existe un seguimiento pedagoégico favorable,
debido a que las actividades de aprendizaje realizadas permiten relacionarse

significativamente los conocimientos previos con la nueva teoria a estudiar; los
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problemas formulados orientan en el estudio de la hueva teoria (nuevos contenidos)
a partir de los objetivos planteados; los contenidos disciplinares orientan la
busqueda de soluciones al problema planteado y las estrategias utilizadas para
identificar presaberes favorecen el aprendizaje del nuevo contenido; sin embargo
existe un 13% de los estudiantes (20) y el 3% de los docentes (1) que manifiestan

una actitud de inconformidad.

En la categoria “fase de desarrollo”, los estudiantes (119 personas) en
un 79%, los docentes (29) en un 88% y en un 100% las valoraciones del observador
externo manifiesta que existe un seguimiento pedagogico favorable, debido a que
las actividades individuales de lectura facilitan la interpretacion y adquisicion de los
nuevos contenidos; las actividades de grupo favorecen el intercambio de
experiencias personales permitiendo un aporte enriquecedor para todos y todas; se
formulan conclusiones para reconstruir la teoria adquirida; y el andlisis y estudio de
los nuevos contenidos permite explicar o aprendido y construir y adquirir los nuevos
saberes; a pesar de ello existe insatisfaccion en 31 estudiantes( 21%), y en 4
docentes (12%).

En la categoria “fase de culminacion”, el 82% de los estudiantes (123
personas), el 88% de los docentes (29 personas), y el 100% de las valoraciones
realizadas por la observacion externa concibe que las acciones de seguimiento
pedagogico ejecutadas son favorables en el sentido que las actividades realizadas
facilitan la apropiacion de nuevo conocimiento, contribuyen con la solucién de algin
problema cotidiano, logran generar algin nuevo producto, y facilitan el aprendizaje
del contenido.

En la categoria “fase de evaluacion”, existe satisfaccion en el 79% de los
estudiantes (119 personas) y el 73% de los docentes (24 personas); no obstante, el
21% de los estudiantes (31 personas), el 27% de los docentes (9 personas) y el
100% de las valoraciones de la observacion externa se manifiestan insatisfactoria

debido a que hace falta mayor énfasis en los procesos de practicas de

108



autoevaluacion estudiantil y docente, utilidad de la evaluacién estudiantil para
potenciar las fortalezas y superar la debilidades de aprendizaje, la utilidad de los
resultados de los exdmenes y el uso efectivo de refuerzo académico al servicio de

la mejora del proceso de ensefianza aprendizaje.

En términos generales se percibe en orden jerarquico descendente que
la mayor satisfaccién del seguimiento pedagégico como elemento integrador de la
calidad de la educacién de los centros educativos catolicos de San Salvador esta
concentrado en la fase de iniciacion del proceso de ensefianza aprendizaje, es
decir, que los docente de Tercer Ciclo de Educacion Basica proporcionan los
estimulos necesarios para activar, dirigir y mantener la atencion de los estudiantes
hacia el objeto de aprendizaje en todo el proceso did4ctico; en un segundo lugar
ubican la “fase de culminacién” que enfatiza en las acciones mediantes las cuales
los docentes pretenden relacionar los elementos aprendidos para lograr una vision
integral al contenido al finalizar del proceso didactico; en el tercer lugar situan la
“fase de desarrollo”, a pesar de ser la fase fundamental del proceso didactico,
porque la eficiencia de las estrategias didacticas conducird a lograr el objetivo,
comprende las acciones del docente para orientar el aprendizaje del estudiante y
las acciones de éste para hacer suyo el objeto de aprendizaje; y en finalmente
ubican la “fase de la evaluacion”, considerandola como la mas débil, requiere mayor
fortalecimiento, de la ejecucion de una serie de acciones para controlar los logros u
objetivos alcanzados por los estudiantes y debe ser continua durante el proceso

didactico.

En relacion a la categoria “estrategias de seguimiento pedagogico” en la
observacién externa se pudo identificar que existe una planificacion del proceso
de ensefianza aprendizaje que realizan los docentes fundamentada en un
diagndstico de necesidades, intereses y expectativas para responderlas con el
desarrollo de los contenidos del programa de estudios; se disefia material
didactico que es utilizado con la intencion de relacionar significativamente los

nuevos contenidos con los anteriores, ejemplificar lo que se expone dentro de una
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situacion real en la clase, motivar la clase, mantener la atencion, fijar el aprendizaje
y facilitar la comprension del mensaje del contenido de la clase; y la aplicacion del
planeamiento didactico, a partir de la aplicacion de estrategias flexibles y
efectivas, como la lectura y escritura, lenguaje apropiado, trabajo en equipo practico
y funcional; favoreciendo en las practicas pedagodgicas el aprendizaje pragmatico y
atil mediante la construccion y reconstruccion del conocimiento, la evaluacion
oportuna del proceso, y utilizando la realimentacion como estrategia de mejora y

de aprendizaje para lograr un rendimiento académico destacado.

Matriz N° 4
Resumen general de las valoraciones en la categoria practica docente
obtenida de los estudiantes, docente y observador externo en el Tercer Ciclo
de Educaciéon Basica de los Centro Educativos Catélicos de San Salvador
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N°[Sub-categorias

F|l%|F|%|F|%|F|%|F|%]|F | %
1 |Estilo de ensefianza abierto |105] 70 | 30 | 91 [ 1 (100| 45|30 | 3 9 0 0
2 |[Estilo de ensefanza formal |114| 76 [ 25|76 | 1 [100| 36 | 24| 8 | 24| O 0
3 Estilo de ensefianza 1151 77122 | 67| 1 [100] 35|23 11133 ]| O 0
estructurado
4 Estilo de ensefianza 110 73 (26 | 79| 1 |100|40 |27 | 7 |21 ] O 0
funcional

La Matriz N° 4, presenta los principales resultados en la categoria “Practica
docente” que integra las subcategorias “estilos de ensefanza abierto, formal,

estructurado y funcional”, como se presentan a continuacion:

El estilo de ensefianza que mas prevalece en la practica docente de los
centros educativos catélicos de San Salvador es el abierto, en el cual se aplica una
ensefianza problematizadora en aula, con agrado docente para trabajar con
estudiantes dindmicos, inquietos y espontaneos, con base a una planificacién

didactica flexible que incorpora nuevos contenidos en el programa, en donde se
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practica una metodologia activa y participativa con actividades variadas e
innovadoras que fomentan la participacion activa de los integrantes del grupo en el
trabajo de equipo provechoso de acuerdo a la opinion del 87% de los estudiantes
(105 personas), el 91% de los docentes (30 personas) y el 100% de las valoraciones
del observador externo; a pesar de que la percepcion de un 30% de los estudiantes

(45 personas), y un 9% de los docentes (3 personas) que consideran lo contrario.

El estilo de ensefianza formal, es considerado como insatisfactorio por el
24% del estudiantado (36 personas) y el 24% de los docentes (8 personas);
contrariamente las valoraciones del 76% del estudiantado (114 personas), el 76%
de los docentes (25 personas) y el 100% de las observaciones externas que
manifiestan estar satisfechos, lo que se evidencia con acciones como la
planificacibn de la practica educativa de manera detallada y comunica
oportunamente al estudiantado, la fundamentaciéon del contenido en explicaciones
acertadas que promueven la reflexion y el analisis critico en la practica pedagogica,
el uso la realimentacion como estrategia de mejora y de aprendizaje, la
programacion con anticipacion las actividades de evaluacion, dando a conocer
oportunamente los resultados, y evitar la generacion de criticas constructivas hacia
el desempefio docente por considerarlas improductivas; y el estilo de ensefianza
funcional, es considera insatisfactorio por el 27% del estudiantado (40 personas) y
el 21% de los docentes (7 personas); contrariamente las valoraciones del 73% del
estudiantado (110 personas), el 79% de los docentes (26 personas) y el 100% de
las observaciones externas que manifiestan estar satisfechos, o que se ha
demostrado mediante la promocién del trabajo en equipo de manera practica y
funcional, incluyendo la participacion de especialistas en el desarrollo de las clases,
planificando de manera contextualizada, funcional y viable la practica pedagogica,
promoviendo el aprendizaje significativo, dandole relevancia a los contenidos
practicos y utiles, y tratan con mayor peso los contenidos procedimentales y
experienciales que la teoria. Estos estilos de ensefianza formal y funcional son
ubicados unanimemente de acuerdo a la percepcion del estudiantado, profesorado

y observacién externa.
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El estilo de ensefianza estructurado se evidencia a partir de estructuras de
las actividades de aprendizaje complejas que integra los contenidos en un marco
estructurado y sistematico, en donde se planifica de manera organizada, coherente
y bien estructurada la practica pedagdgica, lo que exige cierta presion, l6gica, orden,
detalle y perfeccion en clase y permite que el docente agrupe a los estudiantes por
su rendimiento para el desarrollo del trabajo de equipo, se ubica en un tercer y Gltimo
lugar en la practica docente de acuerdo a las valoraciones del 77% del estudiantado
(115 personas, el 67% de los docentes y el 100% de la opinién favorable de las
observaciones externas; yuxtaponiéndose desfavorablemente las percepciones del

23% del estudiantado (35 personas) y el 33% de los docentes (11 personas).

En el estilo de ensefianza que mas prevalece en la practica docente del
Tercer Ciclo de Educacion de los centros educativos catolicos de San Salvador en
primer lugar, es el abierto; el cual favorece un aprendizaje activo y flexible,
promoviendo el trabajo de equipo y un espacio colectivo de aprendizaje dinamico;
en segundo lugar se ubican el estilo de ensefianza como mas pertinente en las
practicas pedagdgicas docentes el funcional, que privilegia la aplicacién de los
contenidos procedimentales y practicos mas que los tedricos, contribuyendo con el
logro de una mayor significatividad en el aprendizaje del estudiantado, en tercer
lugar, ubican el estilo de ensefianza estructurado que favorece el aprendizaje
pragmatico fundamentado en experiencias que tengan utilidad practica en la
realidad del estudiantado; y, en cuarto lugar, el estilo de ensefianza formal los
docentes con su actuacién pedagdégica favorecen el estilo de aprendizaje estudiantil

reflexivo.
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Triangulaciéon de resultados del

Matriz N° 5

objetivo especifico 1: Caracterizar los

mecanismos de seguimiento pedagdgico que favorecen la efectividad en los
servicios educativos de centros educativos catélicos de San Salvador en el afo

2017.
” INSTRUMENTOS
<
x )
3 CUIA DE ANALISIS GUION DE TRIANGULACION
= DOCUMENTAL ENUIREVIETL
= DIRECTORES
(@]

Mecanismos de seguimiento pedagdgico

Planta docente fue
presentada al Ministerio de
Educacion en el plazo
legalmente establecido.
Expedientes de docentes
cuentan con los atestados
gue respaldan la idoneidad
para atender la asignatura y
el grado asignado.

Plan de desarrollo
profesional cuenta con un
programa anual de
capacitaciones de acuerdo
al calendario del Ministerio
de Educacion.

Docentes cuentan con
contrato individual de
trabajo, excepto uno.
Cuentan con el acuerdo y
Reglamento del Consejo de
Profesores.

Cuentan con indicadores e
instrumentos de
seguimiento a la evaluacion
del desempefio docente.
Requisitos de matricula y
permanencia estudiantil
estan definidos en el
prospecto, excepto un que
no los tiene.

Deberes y derechos de los
estudiantes, docentes y
padres de familia se
encuentran regulados en el
Manual de Convivencia,
excepto uno que no los
tiene regulados.

Dos CECES no cuentan
con mecanismos de
desempefio académico y
evaluacion de los
aprendizajes como plan de
evaluacion institucional,
plan de refuerzo y plan de
accion ante resultados de
las pruebas nacionales;
excepto dos que no lo
tienen escrito.

Cuentan con evidencias
escritas del apoyo y
asistencia estudiantil;
excepto uno que las tiene.

e Seguimiento pedagogico
es un proceso de mejora,
acompafiamiento,
observacion, monitoreo, y
control de la intervencion
docente, con el fin de
verificar que el desarrollo
de la planificacion
didactica y los guiones de
clase respondan a los
indicadores de logro del
programa, al contexto y a
los resultados de los
estudiantes en el tiempo y
modo previsto.

e Mecanismos utilizados
para realizar el
seguimiento pedagoégico
en los docentes son: la
revision de planificaciones
didacticas, guiones de
clases, visitas periédicas
a los salones de clase,
guia de analisis
documental, revisién de
instrumentos de
evaluacion utilizados por
los docentes, llamados de
atencion, entrega de
documentacioén didactica
a la direccién, y
memorandum.

o Utilidad de los
mecanismos de
seguimiento pedagégico
enfatizan en corregir y
reorientar las situaciones
de aprendizaje hacia los
lineamientos y objetivos
institucionales; y
constituyen evidencias y
oportunidades de mejora
gue estimulan la
autorreflexion docente,
para el perfeccionamiento
de la calidad del proceso
de ensefianza y
aprendizaje, al ejecutar
las obligaciones
inherentes a su profesion.

e Los centros educativos catélicos de

San Salvador cuentan una planta
docente legalmente presenta al
Ministerio de Educacion; expedientes
de docentes con atestados; y
Reglamento del Consejo de
Profesores; instrumentos de
seguimiento al desempefio docente.
Existen centros educativos catélicos
de San Salvador en donde los
docentes no cuentan tienen contrato
individual de trabajo; prospecto con
requisitos de matricula y permanencia
estudiantil; Manual de Convivencia
con deberes y derechos de los
estudiantes, docentes y padres de
familia; plan de evaluacion
institucional, plan de refuerzo y plan
de accion ante resultados de las
pruebas nacionales; y evidencias
escritas de apoyo y asistencia
estudiantil.
El seguimiento pedagdgico es un
proceso de mejora, acompafiamiento,
observacion, monitoreo, y control de
la intervencion docente, con el fin de
verificar que los desarrollos de la
planificacion didactica respondan a
los indicadores de logro del programa,
al contexto y a los resultados de los
estudiantes en el tiempo y modo
previsto.
Los mecanismos utilizados para
realizar el seguimiento pedagogico en
los docentes son la revision de
planificaciones didacticas, guiones de
clases, visitas periddicas a los
salones de clase, guia de andlisis
documental, revision de instrumentos
de evaluacion utilizados por los
docentes, llamados de atencién,
entrega de documentacion didactica a
la direccién, y memorandum.
La utilidad de los mecanismos de
seguimiento pedagdgico enfatizan en
corregir y reorientar las situaciones de
aprendizaje hacia los lineamientos y
objetivos institucionales; y constituyen
evidencias y oportunidades de mejora
que estimulan la autorreflexion
docente, para el perfeccionamiento de
la calidad del proceso de ensefianza y
aprendizaje.
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CATEGORIAS

INSTRUMENTOS

GUIA DE ANALISIS
DOCUMENTAL

GUION DE ENTREVISTA
DIRECTORES

TRIANGULACION

Servicios educativos a docentes y estudiantes

Docentes estan debidamente
escalafonados en su mayoria
con nivel I, excepto uno, en el
que hay docentes no
escalafonados.

Docentes estan asignados en el
nivel educativo y especialidad
de su formacién académica;
excepto en uno.

Plan de desarrollo profesional
docente responde a las
necesidades actuales,
resultados de la evaluacion del
desempefio e innovacion,
excepto uno que no cuenta con
plan desarrollo profesional
docente.

Consejo de Profesores cuenta
con reglamento, plan de trabajo
anual y programacion de
reuniones; excepto uno que no
lo tiene formalmente
documentado.

Contrato de docentes garantiza
la permanencia, estabilidad
laboral; excepto en uno que no
los tiene en fisico.

Asignacion de docentes en los
CECES, se realiza de acuerdo
al grado o asignaturas,
experiencia, aptitudes, y los
resultados de la evaluacion y
aprendizaje de los estudiantes;
excepto uno gque no posee
evidencias escritas.

Requisitos de ingreso excluyen
a los estudiantes por
condiciones sociales, culturales,
politicas, religiosas u otras;
excepto uno que incluye.
Evidencias institucionales
escritas del conocimiento y
socializacién de las normas en
toda la comunidad educativa.
Evidencia escrita de
calendarizacién de evaluacion
de los aprendizajes, informacion
de resultados y refuerzo.
Registro académico evidencia
expedientes de cada estudiante,
libro de promocion, libro de
matricula, notas, registros de
asistencia y evaluacion de afios
anteriores, estadisticas
educativas de desercion y
repitencia estudiantil.

Cuenta con servicios
psicoldgicos, programas de
beca, gobierno estudiantil,
acceso a biblioteca fisica y
digital.

Cuentan con programas de
intercambio y participacion en
competencias nacionales e
internacionales; excepto uno
que No posee estos Servicios.

Plan de desarrollo profesional
docente cuenta con
programacioén de capacitacion,
jornadas de reflexion
pedagdgica, y plan de
formacién institucional; y
periodos de evaluacién, su valor
radica en que el docente
planifique técnica-
cientificamente.

Funciones del Consejo de
Profesores son: consultar,
apoyar y trabajar los criterios de
evaluacion, en lo pedagbgico y
la gestién, avalando o vetando
actividades académicas
extracurriculares o club de
tareas.

Seguimiento a resultados de la
evaluacién del desempefio
docente, a través de la
correccion y llamados de
atencion, verificacion del
desarrollo de clases, se
levantan memorandum y se
archiva en el expediente del
docente; el seguimiento se
desarrolla semanas previas al
término de cada periodo; para
mejorar el desempefio docente.
Manual de convivencia
establece las reglas, normas,
sanciones, faltas, y el perfil
docente, que los estudiantes,
padres de familia, y la
comunidad educativa deben de
acatar y respetar; el documento
fue elaborado de acuerdo a los
lineamientos del Ministerio de
Educacion.

Seguimiento a los resultados de
la evaluacion de los estudiantes
se refleja a través de reuniones,
refuerzo del bajo rendimiento de
los estudiantes en las pruebas,
y se mantiene un expediente
individual del mismo; se brinda
informacion a los padres de
familia de los resultados y se
les entrega la boleta de notas.
Cuenta con servicios de apoyo,
asistencia estudiantil y docentes
como la pastoral institucional;
area de psicologia para
estudiantes con bajo
rendimiento, asistencia
econdémicas y becas a través de
apadrinados, y se es parte del
“Plan Nacional El Salvador
Seguro”.

Estudiantes considerados
clientes directos, porque
reciben el beneficio inmediato
de los servicios.

Los centros educativos catolicos de San
Salvador tienen evidencias
institucionales escritas del conocimiento
y socializacién de las normas en toda la
comunidad educativa; calendarizacion
de evaluacion de los aprendizajes,
informacion de resultados y refuerzo;
registro académico de expedientes de
cada estudiantes, libro de promocién,
libro de matricula, notas, registros de
asistencia y evaluacion de afios
anteriores, estadisticas educativas de
desercion y repitencia estudiantil; y de la
prestacion de servicios psicolégicos,
programas de beca, gobierno estudiantil,
acceso a hiblioteca fisica y digital.
Existen centros educativos catélicos de
San Salvador en donde los docentes no
estan debidamente escalafonados; ni
asignados en el nivel educativo y
especialidad de su formacion
académica; no cuenta el Consejo de
Profesores con reglamento, plan de
trabajo anual y programacion de
reuniones; plan de desarrollo profesional
docente; y requisitos de ingreso que
excluyen a los estudiantes por
condiciones sociales, culturales,
politicas y religiosas.

El Plan de desarrollo profesional
docente cuenta con programacion de
capacitacion, jornadas de reflexion
pedagdgica, y plan de formaciéon
institucional; y periodos de evaluacion.
Las funciones del Consejo de
Profesores son consultar, apoyar y
trabajar los criterios de evaluacién, en lo
pedagdgico y la gestion, avalando o
vetando actividades académicas
extracurriculares o club de tareas.

El seguimiento a resultados al
desempefio docente se realiza a través
de la correccién y llamados de atencién,
verificacion del desarrollo de clases,
memorandum, los que se archivan en el
expediente del docente; se desarrolla
semanas previas al término de cada
periodo para mejorar el desempefio
docente.

El Manual de convivencia establece las
reglas, normas, sanciones, faltas, y el
perfil docente, que los estudiantes,
padres de familia, y la comunidad
educativa deben de acatar y respetar
Las instituciones educativas catélicas
cuentan con servicios de apoyo,
asistencia estudiantil y docentes como la
pastoral institucional; area de psicologia
para estudiantes con bajo rendimiento,
asistencia econémicas y becas a través
de apadrinados, como parte del “Plan
Nacional El Salvador Seguro”.

Los estudiantes son considerados como
clientes directos, porque reciben el
beneficio inmediato de los servicios.
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Matriz N° 6

Triangulacion de resultados sobre el objetivo especifico 2: Identificar las
estrategias del seguimiento pedagdgico utilizadas en el desempefio de los
docentes de los centros educativos catélicos de San Salvador en el afio 2017

CATEGORIAS

INSTRUMENTOS

CUESTIONARIO DE
ESTUDIANTES,
AUTOEVALUACION
DOCENTE, Y LISTA
DE COTEJO

GUION DE ENTREVISTA
DIRECTORES

TRIANGULACION

Estrategias de seguimiento pedagdgico

e Planificacion del
proceso de ensefanza
aprendizaje,
fundamentada en
diagnéstico de
necesidades, intereses
y expectativas para
responderlas con el
desarrollo de los
contenidos del
programa de estudios.

e Material didactico
disefiado y utilizado
para relacionar
significativamente los
nuevos contenidos
con los anteriores,
ejemplificar las
situaciones reales o
simuladas, motivar,
mantener la atencion,
fijar el aprendizaje y
facilitar la comprensién
del contenido de la
clase.

e Aplicacion del
planeamiento
didactico, a partir del
desarrollo de
estrategias flexibles y
efectivas, como la
lectura y escritura, uso
de lenguaje apropiado,
trabajo en equipo
practico y funcional;
evaluacién oportuna
del proceso, uso la
realimentacién como
estrategia de mejora
del aprendizaje para
lograr un rendimiento
académico destacado.

Proceso de ensefianza y
aprendizaje se planifica con
base a indicadores de logro y
se valora si los maestros
presentan sus planificaciones
por competencias y de forma
colegiada, en donde determinan
proyectos, mecanismos para
identificar presaberes y sus
jornalizaciones: carta didactica,
guion de clase, o agenda. La
mision del docente es contribuir
al crecimiento de sus
estudiantes.

Materiales y recursos didacticos
gue se utilizan son los
siguientes: proyectores de
cafién, computadoras,
televisores inteligentes,
biblioteca, centro de cémputo,
laboratorio, anfiteatro, y por
supuesto, los tradicionales
como pizarra, plumon, yeso, y
carteles; la didactica que le
permita al estudiante adquirir y
construir el conocimiento.

El planeamiento didactico se
aplica dentro de los salones de
clase, colocando a los maestros
por especialidad y por
competencias, cada maestro de
acuerdo a su planificacion,
jornaliza y adecla los
contenidos por objetivos, para
la deteccidn de necesidades,
intereses y expectativas de los
estudiantes. Asi mismo, permite
incorporar las diferentes areas
cognitivas, conductuales y
procedimentales, en donde se
verifican debilidades y
fortalezas tanto del docente
como del estudiante.

¢ La realizacion de diagnoésticos
necesidades, intereses y expectativas
mediantes preguntas, fichas y
dindmicas contribuye con el
desarrollo exitoso de los contenidos
programaticos.

La planificacién del proceso de
ensefianza aprendizaje,
fundamentada en diagndstico de
necesidades, intereses y expectativas
estudiantiles favorece el ejercicio
funcional de las competencias
docentes en los saberes
conceptuales, procedimentales y
actitudinales.

El material didactico facilita relacionar
significativamente los presaberes con
los nuevos contenidos, ejemplificar
situaciones reales o simuladas,
motivar, mantener la atencion, fijar el
aprendizaje y facilitar la comprension
del contenido de la clase.

Los materiales y recursos didacticos
més utilizados en desarrollo de la
practica pedagdgica son proyectores
de cafién, computadoras, televisores
inteligentes, biblioteca, centro de
cémputo, laboratorios, anfiteatro,
pizarra, plumén, yeso, carteles.

El planeamiento didactico, integra
estrategias didacticas flexibles y
efectivas, como la lectura y escritura
reflexiva critica, uso de lenguaje
apropiado, trabajo en equipo practico
y funcional; evaluacién oportuna, uso
la realimentacién como estrategia de
mejora del aprendizaje para lograr un
rendimiento académico destacado.
El seguimiento pedagdgico a la
realizacion y ejecucion del
planeamiento didactico de los
docentes de Tercer Ciclo de
Educacion Basica, enfatiza en el
cumplimiento de la jornalizacién,
carta didactica, guiones de clase y
agenda diaria.
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(L-a AUETS(;—I;J\[/)AI\’I“iﬁLE?("DN GUION DE ENTREVISTA UREANEEEACEN

= DIRECTORES

< DOCENTE, Y LISTA

© DE COTEJO

e En primer lugar, el ¢ El desempefio docente e La supervision al desempefio
estilo de se supervisa una vez docente se supervisa una vez por
ensefianza que por trimestre; son tres trimestre; tres veces al afio, y en
mas prevalece es veces al afo, y en la Educacion Béasica una por mes, la
el abierto; el cual basica es una direccion o el ente religioso hace
favorece un supervision por mes, la las respectivas visitas a los
aprendizaje activo direccion o el ente salones por un tiempo
y flexible, religioso hace las aproximado de veinte a treinta
promoviendo el respectivas visitas a los minutos, los que permite valorar
trabajo de equipo y salones por un tiempo de manera directa el desarrollo
un espacio aproximado de veinte a de las clases.
colectivo de treinta minutos, este e Las intervenciones
aprendizaje mecanismo permite pedagodgicas didacticas de los
dinamico. valorar de manera docentes de Tercer Ciclo de
e En segundo lugar, directa el desempefio los centros educativos

se ubican el estilo de los docentes en las catolicos de San Salvador se
de ensefianza clases, y aproxima el fundamentan en rasgos
funcional, que proceso del docente con caracteristicos de las
privilegia la las autoridades perspectivas conductistas
aplicacion de los respectivas, para una conductista, tradicionalista y
contenidos 6ptima valoracion. constructivistas en una

° procedimentales y ¢ El estilo de ensefianza secuencia didactica inductiva-

] practicos mas que docente que prevale es deductiva flexible a las

3 los tedricos, de libre opcién para caracteristicas del

S contribuyendo con cada maestro, existen estudiantado.

2 el logro de una maestros conductistas,

g mayor tradicionalistas, e El estilo de ensefianza que

g significatividad en creativos y mas prevalece en los

8 el aprendizaje del constructivistas que les docentes de Tercer Ciclo de

= estudiantado.

e En tercer lugar, se
ubica el estilo de
ensefianza
estructurado que
favorece el
aprendizaje
pragmatico
fundamentado en
experiencias que
tengan utilidad
practica en la
realidad del
estudiantado.

e En cuarto lugar, se
ubica el estilo de
ensefianza formal
que favorece el
aprendizaje

estudiantil reflexivo.

permiten a los
estudiantes ser
protagonistas de su
aprendizaje a través de
participacion y dialogo,
en donde tengan
confianza de preguntar
en un ambiente
agradable y orientado;
que se considere como
un segundo hogar para
los estudiantes.

Educacion Basica de los
centros educativos de San
Salvador es el abierto; el cual
favorece un aprendizaje activo
y flexible, promoviendo el
trabajo de equipo y un espacio
colectivo de aprendizaje
interactivo y dinamico.
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Matriz N° 7

Triangulacion de resultados sobre el objetivo especifico 3: Evaluar los
procesos del seguimiento pedagdgico utilizados en la préactica docente de los
centros educativos catolicos de San Salvador en el afio 2017.

CATEGORIAS

INSTRUMENTOS

CUESTIONARIO DE
ESTUDIANTES,
AUTOEVALUACION
DOCENTE, Y LISTA DE
COTEJO DE
OBSERVADOR EXTERNO

GUION DE ENTREVISTA
DIRECTORES

TRIANGULACION

Procesos de seguimiento pedagdgico

La fase de iniciacion del
proceso de ensefianza
aprendizaje es la mejor
valorada, se caracteriza
porque los docentes
proporcionan los
estimulos necesarios
para activar, dirigir y
mantener la atencién de
los estudiantes hacia el
objeto de aprendizaje en
todo el proceso didactico.
La “fase de culminacion”
que enfatiza en las
acciones mediante las
cuales los docentes
pretenden relacionar los
elementos aprendidos
para lograr una visién
integral al contenido al
finalizar del proceso
didéctico.

La “fase de desarrollo”,
comprende las acciones
del docente para orientar
el aprendizaje del
estudiante y las acciones
de éste para hacer suyo
el objeto de aprendizaje.
La “fase de la
evaluacion”, se considera
como la méas débil,
requiere mayor
fortalecimiento, en la
ejecucién de una serie de
acciones para controlar
los logros u objetivos
alcanzados por los
estudiantes y debe ser
continua durante el
proceso didactico.

Los procesos de o
seguimiento pedagdégico que
se realizan son identificacion
de metodologias, tiempo de
desarrollo de clases,
convocatoria para ver
fuerzas y debilidades del
maestro, formacion de
equipos pedagdgicos y de
evaluacién, y por ultimo la
revision de documentos y
visitas a salones de clase
por parte de la direccion y
subdireccion. Ademas, el
seguimiento implica el
establecimiento de
indicadores de eficacia,
efectividad e impacto; la
creacion de sistemas de
recopilacion de informacion
relacionada con estos
indicadores. o
El seguimiento en las fases
del proceso didactico se
valora por medio de
reuniones con los
coordinadores de cicloy en
la presentacion y revision de
las planificaciones;
conocidas como guia
operativa de contenidos, con |e
el objetivo de identificar las
etapas del proceso de
ensefianza y aprendizaje,
estipuladas bajo normativa
del Ministerio de Educacién.

La fase de iniciacion es
la mejor valorada, y se
caracteriza en que los
docentes proporcionan
los estimulos
necesarios para activar,
dirigir y mantener la
atencion de los
estudiantes hacia el
objeto de aprendizaje
en el proceso didactico.
La fase de culminacion
es medianamente
valorada, y enfatiza en
las acciones que los
docentes realizan para
relacionar los
elementos aprendidos y
lograr una vision
integral al contenido al
finalizar la clase.

La fase de desarrollo es
poco valorada, y
comprende las acciones
del docente para
orientar el aprendizaje
del estudiante y las
acciones de éste para
hacer suyo el objeto de
aprendizaje.

La fase de la
evaluacion, es
considera a mas débil, y
requiere mayor
fortalecimiento, en la
ejecucién de acciones
para controlar los logros
u objetivos alcanzados
por los estudiantes en
el proceso educativo.
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INSTRUMENTOS

2 CUESTIONARIO DE
% ESTUDIANTES,
O AUTOEVALUACION GUION DE ENTREVISTA TRIANGULACION
'-,l_J DOCENTE, Y LISTA DIRECTORES
< DE COTEJO DE
© OBSERVADOR
EXTERNO
o El estilo de e La préactica pedagogica se p La practica docente realizada en
ensefianza que mas realiza por medio de los centros educativos catélicos de
prevalece es el libertad de planificaciéon de San Salvador, constituye de alguna
abierto; el cual los maestros debidamente manera, el eje integrador de la
favorece un escalafonados, con el teorfa con la realidad cotidiana del
aprendizaje activo y objetivo que los estudiantado de Tercer Ciclo de
flexible, promoviendo estudiantes reciban una Educacion Basica en funcion de
el trabajo de equipo y ensefianza integral y un las competencias prescritas por el
un espacio colectivo aprendizaje significativo, Ministerio de Educacion.
de aprendizaje en el cual exista armonia o La secuencia didactica se
dinamico. entre los maestros y los desarrolla mediante la ejecucién de
e El estilo de jévenes; cuyo fin es que la situaciones de aprendizajes, que
ensefianza voz y el voto del tienen como finalidad alcanzar los
funcional, ocupa el estudiante sea igual de objetivos, por medio de acciones
segundo lugar porque vélido como cualquier integradas por los presaberes,
privilegia la aplicacién maestro en su practica. estrategias metodoldgicas y los
de los contenidos ¢ Lo mas significativo de la recursos didacticos que favorecen
procedimentales y practica pedagodgica es la interdependencia y la praxis
practicos mas que los gue los maestros se contextualizada.
tedricos, concentren en los e El buen trato entre docentes y
o contribuyendo con el indicadores de logros, estudiantes, mediante el
S logro de una mayor competencias de las establecimiento de lazos de
3 significatividad en el asignaturas, los objetivos confianza propicia un clima de
2 aprendizaje del en la planificacion, el convencia aulico agradable, en
2 estudiantado. aprendizaje y la aplicacion donde los errores se convierten en
~§ o El estilo de del conocimiento por parte oportunidades de aprendizaje, lo
o ensefianza de los estudiantes, v, que contribuyen con el desarrollo

estructurado se
ubica en el tercer
lugar porque favorece
el aprendizaje
pragmético
fundamentado en
experiencias que
tengan utilidad
practica en la realidad
del estudiantado.

El estilo de
ensefianza formal se
ubica en el cuarto
lugar, porque
favorece el
aprendizaje
estudiantil reflexivo.

sobre todo, establecer
lazos de confianza entre
estudiantes y maestros,
con el fin de propiciar los
cambios necesarios para
ser productivos y
servidores de la sociedad
salvadorefia.

personal y social.

Los estilos de ensefianza que
prevalecen en la practica de los
docentes en su orden de jerarquia
son el abierto fomentando el
trabajo de equipo y un espacio
colectivo de aprendizaje dinamico;
el funcional privilegiando la
aplicacion de los contenidos
procedimentales y practicos mas
que los tedricos; el estructurado
favoreciendo el aprendizaje
pragmatico basado en las
experiencias que tienen utilidad
practica en la realidad cotidiana del
estudiantado, y el formal valorando
la reflexion, el analisis y el sustento
de las ideas en la racionalidad;
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4.2.

Conclusiones.

Los centros educativos catolicos de San Salvador cuentan con una planta
docente legalmente presenta al Ministerio de Educacion; expedientes de
docentes con atestados; y Reglamento del Consejo de Profesores;

instrumentos de seguimiento al desempefio docente.

Existen centros educativos catolicos de San Salvador en donde los docentes
no tienen contrato individual de trabajo; prospecto con requisitos de matricula
y permanencia estudiantil; Manual de Convivencia con deberes y derechos
de los estudiantes, docentes y padres de familia; plan de evaluacion
institucional, plan de refuerzo y plan de accién ante resultados de las pruebas
nacionales; y evidencias escritas de apoyo y asistencia estudiantil.

El seguimiento pedagdgico es un proceso de mejora, acompafiamiento,
observacién, monitoreo, y control de la intervencién docente, con el fin de
verificar que el desarrollo de la planificacién didactica responda a los
indicadores de logro del programa, al contexto y a los resultados de los

estudiantes en el tiempo y modo previsto.

Los mecanismos utilizados para realizar el seguimiento pedagdégico en los
docentes son la revisién de planificaciones didacticas, guiones de clases,
visitas periodicas a los salones de clase, guia de analisis documental,
revision de instrumentos de evaluacién utilizados por los docentes, llamados
de atencion, entrega de documentacion didactica a la direccion, y
memorandum.

La utilidad de los mecanismos de seguimiento pedagogico enfatiza en
corregir y reorientar las situaciones de aprendizaje hacia los lineamientos y
objetivos institucionales; y constituyen evidencias y oportunidades de mejora
gue estimulan la autorreflexion docente, para el perfeccionamiento de la

calidad del proceso de ensefianza y aprendizaje.
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Los centros educativos catdlicos de San Salvador tienen evidencias
institucionales escritas del conocimiento y socializacion de las normas en
toda la comunidad educativa; calendarizacion de evaluacion de los
aprendizajes, informacion de resultados y refuerzo; registro académico de
expedientes de cada estudiantes, libro de promocion, libro de matricula,
notas, registros de asistencia y evaluacion de afios anteriores, estadisticas
educativas de desercion y repitencia estudiantil; y de la prestacion de
servicios psicolégicos, programas de beca, gobierno estudiantil, acceso a

biblioteca fisica y digital.

Existen centros educativos catélicos de San Salvador en donde los docentes
no estan debidamente escalafonados; ni asignados en el nivel educativo y
especialidad de su formacion académica; no cuenta el Consejo de
Profesores con reglamento, plan de trabajo anual y programacion de
reuniones; plan de desarrollo profesional docente; y requisitos de ingreso que
excluyen a los estudiantes por condiciones sociales, culturales, politicas y

religiosas.

El Plan de desarrollo profesional docente cuenta con programacion de
capacitacion, jornadas de reflexibn pedagdgica, y plan de formacion

institucional; y periodos de evaluacion.

Las funciones del Consejo de Profesores son consultar, apoyar y trabajar los
criterios de evaluacion, en lo pedagdgico y la gestion, avalando o vetando

actividades académicas extracurriculares o club de tareas.

El seguimiento a resultados al desempefio docente se realiza a través de la
correccion y llamados de atencion, verificacion del desarrollo de clases,
memorandum, los que se archivan en el expediente del docente; se
desarrolla semanas previas al término de cada periodo para mejorar el

desempefio docente.
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El Manual de Convivencia establece las reglas, normas, sanciones, faltas, y
el perfil docente, que los estudiantes, padres de familia, y la comunidad

educativa deben de acatar y respetar.

Las instituciones educativas catélicas cuentan con servicios de apoyo,
asistencia estudiantil y docentes como la pastoral institucional; area de
psicologia para estudiantes con bajo rendimiento, asistencia econémicas y
becas a través de apadrinados, como parte del “Plan Nacional El Salvador

Seguro”.

Los estudiantes son considerados como clientes directos, porgue reciben el

beneficio inmediato de los servicios.

La realizacion de diagndésticos de necesidades, intereses y expectativas
mediante preguntas, fichas y dinamicas contribuye con el desarrollo exitoso

de los contenidos programaticos.

La planificacion del proceso de ensefianza aprendizaje, fundamentada en
diagnostico de necesidades, intereses y expectativas estudiantiles favorece
el ejercicio funcional de las competencias docentes en los saberes

conceptuales, procedimentales y actitudinales.

El material didactico facilita relacionar significativamente los presaberes con
los nuevos contenidos, ejemplificar situaciones reales o simuladas, motivar,
mantener la atencion, fijar el aprendizaje y facilitar la comprension del

contenido de la clase.

Los materiales y recursos didacticos mas utilizados en desarrollo de la
practica pedagdgica son proyectores de cafién, computadoras, televisores
inteligentes, biblioteca, centro de coOmputo, laboratorios, anfiteatro, pizarra,

plumén, yeso, carteles.
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El planeamiento did4ctico, integra estrategias didacticas flexibles y efectivas,
como la lectura y escritura reflexiva critica, uso de lenguaje apropiado, trabajo
en equipo practico y funcional; evaluacion oportuna, uso la realimentacion
como estrategia de mejora del aprendizaje para lograr un rendimiento
académico destacado.

El seguimiento pedagdgico a la realizacion y ejecucion del planeamiento
didactico de los docentes de Tercer Ciclo de Educacion Basica, enfatiza en
el cumplimiento de la jornalizacién, carta didactica, guiones de clase y

agenda diaria.

La supervision al desempefio docente se supervisa una vez por trimestre;
tres veces al afio, y en Educacion Basica una por mes, la direccion o el ente
religioso hace las respectivas visitas a los salones por un tiempo aproximado
de veinte a treinta minutos, lo que permite valorar de manera directa el
desarrollo de las clases.

Las intervenciones pedagdgicas didacticas de los docentes de Tercer Ciclo
de los centros educativos catolicos de San Salvador se fundamentan en
rasgos caracteristicos de las perspectivas conductista, tradicionalista y
constructivistas en una secuencia didactica inductiva-deductiva flexible a las
caracteristicas del estudiantado.

El estilo de enseflanza que mas prevalece en los docentes de Tercer Ciclo
de Educacion Basica de los centros educativos de San Salvador es el abierto;
el cual favorece un aprendizaje activo y flexible, promoviendo el trabajo de

equipo y un espacio colectivo de aprendizaje interactivo y dinamico.

La fase de iniciacion es la mejor valorada, y se caracteriza en que los
docentes proporcionan los estimulos necesarios para activar, dirigir y
mantener la atencion de los estudiantes hacia el objeto de aprendizaje en el

proceso didactico.
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La fase de culminacion es medianamente valorada, y enfatiza en las acciones
gue los docentes realizan para relacionar los elementos aprendidos y lograr

una vision integral al contenido al finalizar la clase.

La fase de desarrollo es poco valorada, y comprende las acciones del
docente para orientar el aprendizaje del estudiante y las acciones de éste

para hacer suyo el objeto de aprendizaje.

La fase de la evaluacion, que es considera como mas débil, y requiere mayor
fortalecimiento, en la ejecucién de acciones para controlar los logros u

objetivos alcanzados por los estudiantes en el proceso educativo.

La practica docente realizada en los centros educativos catélicos de San
Salvador, constituye de alguna manera, el eje integrador de la teoria con la
realidad cotidiana del estudiantado de Tercer Ciclo de Educacion Béasica en

funcién de las competencias prescritas por el Ministerio de Educacion.

La secuencia didactica se desarrolla mediante la ejecucion de situaciones de
aprendizajes, que tienen como finalidad alcanzar los objetivos, por medio de
acciones integradas por los presaberes, estrategias metodoldgicas y los
recursos didacticos que favorecen la interdependencia y la praxis

contextualizada.

El trato entre docentes y estudiantes, mediante el establecimiento de lazos
de confianza propicia un clima de convencia aulico agradable, en donde los
errores se convierten en oportunidades de aprendizaje, lo que contribuyen

con el desarrollo personal y social.
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Los estilos de ensefianza que prevalecen en la practica de los docentes en su
orden de jerarquia son el abierto fomentando el trabajo de equipo y un espacio
colectivo de aprendizaje dinamico; el funcional privilegiando la aplicacion de
los contenidos procedimentales y practicos mas que los tedricos; el
estructurado favoreciendo el aprendizaje pragmatico basado en las
experiencias que tienen utilidad practica en la realidad cotidiana del
estudiantado; y el formal valorando la reflexion, el analisis y el sustento de las

ideas en la racionalidad.
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4.3. Propuesta de mejora para el seguimiento pedagégico como elemento
integrador de la calidad de los centros educativos catélicos de San

Salvador.
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1. Presentacién

La excelencia de una organizacion educativa estd marcada por su capacidad
de crecer en la mejora continua de la calidad de todos y cada uno de los procesos que
rigen su actividad diaria. La mejora se produce cuando la organizacion aprende de si
misma, y de otras, es decir, cuando planifica su futuro teniendo en cuenta el entorno

cambiante que la envuelve y el conjunto de fortalezas y debilidades que la determinan.

La planificacion de su estrategia es el principal modo de conseguir un salto
cualitativo en el servicio que presta a la sociedad. Para ello es necesario realizar un
seguimiento pedagogico de la situacion docente en la que se encuentra. Una vez
realizado es relativamente determinar la estrategia que debe seguirse para que el
destinatario de los servicios perciba, de forma significativa, la mejora implantada.
Apoyarse en las fortalezas para superar las debilidades es, sin duda la mejor opcién

de cambio.

El plan de mejora se constituye en un objetivo del proceso de mejora continua
y seguimiento pedagdgico, y, por tanto, en una de las principales fases a desarrollar
dentro del mismo. La elaboracion de dicho plan requiere del respaldo y la implicacion
de todos los responsables que, de una u otra forma, tengan relacién con la institucion
educativa. El plan de mejora integra la decision estratégica sobre cuales son los
cambios que deben incorporarse a los diferentes procesos de la organizacién, para
gue sean traducidos en un mejor servicio percibido. Dicho plan, ademas de servir de
base para la deteccién de mejoras, permite el control y seguimiento de las diferentes
acciones a desarrollar, asi como la incorporacion de acciones correctoras ante
posibles contingencias no previstas. Esta propuesta de mejora se ha estructurado de
la manera siguiente: portada, indice, presentacion, objetivos, estrategias, justificacion

y plan de accion y seguimiento.



Objetivos

Potenciar el desarrollo de acciones de mejoramiento a partir de los resultados
del estudio sobre el seguimiento pedagdgico como elemento integrador de la
calidad de la educacion en los centros educativos catélicos de San Salvador
en el 2017.

Impulsar cambios de caracter institucional que permitan superar las
debilidades detectadas en la investigacion sobre el seguimiento pedagogico
como elemento integrador de la calidad de la educacién en los centros
educativos catélicos de San Salvador en el 2017.

Implementar una propuesta de sustentabilidad que contribuya al cambio de
la organizacion de los centros educativos de San Salvador, mediante la
aplicacion de una gestion dinamica e integradora que promueva el

seguimiento y mejoramiento de la calidad educativa y humana.

Promover una evaluacion que analice el desempefio docente e institucional
con el propdsito de mejorar el servicio ofertado y sustentar la correcta toma

de decisiones en los centros educativos de San Salvador.

Establecer acciones estratégicas que contribuyan al fortalecimiento de las
fortalezas y la superacion de las debilidades encontradas en el seguimiento
pedagdgico y la calidad de la educacién en los centros educativos catdlicos

de San Salvador.



Estrategias

Reorganizar el proceso de seguimiento creando alianzas entre los centros
educativas catdlicos de San Salvador que permitan compartir recursos,
intercambiar experiencias, favorecer el dialogo y la participacion, haciendo
uso de la negociacion.

Fortalecer las capacidades y competencias al personal docente de los
diferentes niveles educativos para lograr la participacion que legitime la toma
de decisiones en los centros educativos catélicos de San Salvador.

Establecer mecanismos de seguimiento pedagdgico que coordinen y
cooperen entre los diferentes procesos educativos formativos que propicien
el compromiso y la responsabilidad en los centros educativos catdlicos de
San Salvador.

Asesorar y acompafiar a los lideres y actores de los centros educativos
catélicos de San Salvador para incorporar el seguimiento en la dimension
pedagogica-didactica en los procesos educativos formativos.

Comprometer la participacién consciente, flexible, responsable y critica de
los lideres y actores de la organizacion como eje dinamico de la organizacion,
de las relaciones personales y de pertenencia del seguimiento pedagogico
en los centros educativos catolicos de San Salvador.

Determinar rutas de trabajo con las acciones estratégicas de integracion de
los procesos de seguimiento pedagogico para el desarrollo y control efectivo
de la calidad en los centros educativos catolicos de San Salvador.

Establecer buenas practicas de seguimiento pedagdgico en los centros
educativos catdlicos de San Salvador, para lograr cambios sustanciales en la
calidad de los servicios educativos de los docentes y estudiantes y asi
contribuir al logro de una administracion formativa para lograr una gestion
eficaz, eficiente y efectiva.



4. Justificacion

El seguimiento pedagogico se ha convertido actualmente en una tarea cada
vez mas compleja y con mayores desafios en los centros educativos catdlicos de

San Salvador.

La novedad e importancia que tiene la presente propuesta de mejora radica
en la potenciacion del desarrollo de acciones de mejoramiento; impulso de cambios
institucionales para superar las debilidades detectadas; implementacion de
acciones de sustentabilidad que contribuya al cambio de organizacional; promocién
de una evaluacion que analice el desempefio docente e institucional; y el
establecimiento de acciones estratégicas que contribuyan al fortalecimiento de la
fortalezas y la superacion de la debilidades encontradas en el seguimiento
pedagogico y la calidad de la educacién en los centros educativos catdlicos de San

Salvador.

La ejecucién de esta propuesta de mejora para el seguimiento pedagogico
como elemento integrador de la calidad de los centros educativos catolicos de San
Salvador es conveniente o pertinente, debido a que se cuenta con el apoyo de los
actores de la comunidad educativa de los centros educativos catélicos de San
Salvador.

La propuesta de mejora para el seguimiento pedagdgico como elemento
integrador de la calidad de los centros educativos catélicos de San Salvador, es de
relevancia social para los actores de la comunidad educativa directores(as),

docentes, estudiantes, padres y madres de familia y la comunidad en general.

Las implicaciones practicas de esta propuesta de mejora enfatizan en que los
resultados contribuirdn con la generacion de una mayor conciencia entre los

miembros de la comunidad educativa sobre la utilidad practica del seguimiento



pedagogico en la mejora de la calidad educativa de los centros educativos catélicos

de San Salvador.

El valor tedrico enfatiza en la creacién del documento que sistematiza y
documentara las buenas practicas de seguimiento pedagdgico que contribuyen al
logro de la calidad educativa en los centros educativos catélicos de San Salvador

en el afno 2017.

La utilidad metodoldgica enfatiza de esta propuesta de mejora enfatiza en los
fundamentos epistemoldgicos del paradigma interpretativo que tiene como finalidad
comprender e interpretar la realidad, los significados de las personas, percepciones,
intenciones y acciones, a partir de la l6gica de la descubrimiento, que favorece la
generacion inductiva de categorias empiricas para la comprension y construccion
del objeto de estudio mediante la aplicacion del enfoque cualitativo y las técnicas de

la observacion, el andlisis documental y la entrevista.

La realizacion de esta propuesta de mejora es de interés general, debido a
que los resultados posibilitaran contribuir a la mejora de las debilidades encontradas
en el seguimiento pedagogico y la calidad educativa de los centros educativos

catolicos de San Salvador en el afio 2017.

Esta propuesta de mejora es factible implementarla debido a que se cuenta con
la disponibilidad del recurso humano y recursos financieros y materiales que
determinan los alcances de sus acciones.

5. Plan de acciéon

El plan de accion esta estructurado en las partes siguientes: Areas de

mejoras, objetivos, acciones de mejora, plazo de implementacion y seguimiento.



El conjunto de fortalezas y debilidades detectadas en los resultados de la
investigacion son el punto de partida para la deteccion de las areas de mejora. La
identificacién de las areas de mejoras constituye la clave del plan de accion que

pretenden superar las debilidades apoyandose en las principales fortalezas.

Una vez se han identificado las principales areas de mejora se han de
formular los objetivos vy fijar el periodo de tiempo para su consecucion. Por lo tanto,
al redactarlos se debe tener en cuenta que han de expresar de manera inequivoca
el resultado que se pretende lograr en el area de mejora, ser concretos, y estar

redactados con claridad.

Las acciones de mejora enfatizan en seleccionar las posibles alternativas de
mejora para, posteriormente, priorizar las mas adecuadas. Elaborar un listado de
las principales actuaciones, actividades y tareas para cumplir con los objetivos

prefijados.

Con relacion al plazo, es importante tener en cuenta que hay acciones de
mejora, cuyo alcance esta totalmente definido y no suponen un esfuerzo excesivo,
con lo que pueden realizarse de forma inmediata o a corto plazo. Por otro lado,
existirdn acciones que necesiten la realizacion de trabajos previos o de un mayor

tiempo de implantacion.

El siguiente paso es la elaboracién de un cronograma para el seguimiento e
implantaciéon de las acciones de mejora; en el mismo, se dispone de manera
ordenada las prioridades con los plazos establecidos cronolégicamente para el

desarrollo de las mismas.



6. Plan de accion y seguimiento pedagogico de los centros educativos

catélicos.
AREAS DE ACCIONES DE PLAZO DE RESPONSABLE DE
MEJORA OBJETIVOS PARCIALES MEJORA IMPLEMENTACION SEGUIMIENTO

Mecanismos de |e Elaborar los e Elaboracion de Enero 2018 Direccion
seguimiento contratos contratos
pedagdgico individuales de individuales de

trabajo de acuerdo trabajo de

al Instructivo del acuerdo al

Ministerio de Instructivo del

Trabajo y Prevision Ministerio de

Social. Trabajo y

Previsién Social.
e Presentar los e Presentacion de | Febrero de 2018 Direccion

contratos
individuales de
trabajo de docentes
en el Ministerio de
Trabajo y Prevision
Social.

Incorporar en el
prospecto los
requisitos de
matricula y
permanencia
estudiantil.

Incluir en el Manual
de Convivencia los
derechos y
responsabilidades
de los estudiantes,
docentes y padres
de familia.

Registrar las
evidencias de la
ejecucion del plan
de evaluacion
institucional, plan de
refuerzo y plan de
accion de los
resultados de las
pruebas nacionales.

Archivar las
evidencias escritas
sobre apoyo y
asistencia
estudiantil.

los contratos
individuales de
trabajo de
docentes en el
Ministerio de
Trabajo y

Previsién Social.

Incorporacion
en el prospecto
los requisitos de
matricula 'y
permanencia
estudiantil.

Inclusién en el
Manual de
Convivencia de
los derechos y
responsabilidad
es de los
estudiantes,
docentes y
padres de
familia.

Registro de
evidencias de la
ejecucion del
plan de
evaluacién
institucional,
plan de refuerzo
y plan de accién
de los
resultados de
las pruebas
nacionales.

Archivo de
evidencias
escritas sobre
apoyoy
asistencia
estudiantil.

Julio de 2017
Enero de 2018

Enero de 2018

Enero a Noviembre
de 2018

Enero a Noviembre
de 2018

Consejo Educativo
Catolico Escolar

Consejo Educativo
Catolico Escolar

Direccion,
Subdireccion y
Docentes
Orientadores de
Grado

Direccion,
Subdireccion y
Docentes
Orientadores de
Grado




AREAS DE ACCIONES DE PLAZO DE RESPONSABLE DE
MEJORA QLA HA MEJORA IMPLEMENTACION SEGUIMIENTO
Servicios e Escalafonar Escalafonamiento | Noviembre de 2017 Direccion y
educativos a ministerialmente los ministerial de los | Abril de 2017 Subdireccion
docentes y docentes que no lo docentes que no

estudiantes

estan.

e Asignar los docentes
segun el nivel
educativo y
especialidad de su
formacion
académica.

e Elaborar el
Reglamento del
Consejo de
Profesores.

¢ Disefiar el plan de
trabajo anual y
programacion de
reuniones.

e Construir el plan de
desarrollo
profesional docente.

e Cumplimiento de la
Constitucion de la
Republica y Leyes
de Educacién con
relacion a los
requisitos de ingreso
gue excluyen a los
estudiantes por
condiciones
sociales, culturales,
politicas y religiosas.

lo estan.

Asignacion de
los docentes
segun el nivel
educativo y
especialidad de
su formacion
académica.

Elaboracion del
Reglamento del
Consejo de
Profesores.

Disefio del plan
de trabajo anual
y programacion
de reuniones.

Construccion del
plan de
desarrollo
profesional
docente.

Cumplimiento de
la Constitucion
de la Republica 'y
Leyes de
Educacion con
relacion a los
requisitos de
ingreso que
excluyen a los
estudiantes por
condiciones
sociales,
culturales,
politicas y
religiosas.

Enero de 2018

Octubre de 2017

Enero de 2018

Enero 2018

Enero de 2018

Direccion

Consejo Educativo
Catdlico Escolar

Consejo Educativo
Catdlico Escolar

Consejo Educativo
Catolico Escolar

Consejo Educativo
Catélico Escolar

Desempefio
docente

Verificar y controlar
que los docentes
desempefien un
verdadero rol de
mediador en el
proceso educativo,
para que el
estudiante ponga en
marcha los procesos
de aprendizaje
acorde con sus
potencialidades y
hacer emerger los
conocimientos para
usarlos en la vida.

Verificacion y
control para
corroborar que los
docentes
desempefien un
verdadero
mediador del
proceso
educativo, para
gue el estudiante
ponga en marcha
los procesos de
aprendizaje
acorde con sus
potencialidades y
hacer emerger los
conocimientos

Enero a Noviembre
2018

Consejo Educativo
Catdlico Escolar




AREAS DE ACCIONES DE PLAZO DE RESPONSABLE DE
MEJORA QLA HA MEJORA IMPLEMENTACION SEGUIMIENTO
para usarlos en la
vida.
e Realizar e Realizacién de Enero a Noviembre Consejo Educativo

supervisiones y
visitas a clases a
los docentes de
todos los niveles
educativos por lo
menos una vez al
mes.

e Participar

activamente los
docentes en
procesos de
formaciony
autoformacion
siendo
metacognitivos y
asumiendo el
compromiso con la

supervisiones y
visitas a clases
a los docentes
de todos los
niveles
educativos por
lo menos una
vez al mes.

Participacion
activa de los
docentes en
procesos de
formacion y
autoformacion
siendo
metacognitivos
y asumiendo el
compromiso con

2018

Enero a Noviembre
2018

Catoélico Escolar

Consejo Educativo
Catdlico Escolar

mejora continua en la mejora
su desempefio continua en su
docente. desempefio
docente.
Estrategias de e |Institucionalizaruna |e Institucionalizacion Enero de 2018 Consejo Educativo
seguimiento secuencia didactica de una Catdlico Escolar
pedagdgico constructivista secuencia
inductiva-deductiva didactica
flexible en funcién de constructivista
las caracteristicas del inductiva-
estudiantado. deductiva flexible
en funcién de las
caracteristicas
del estudiantado.

e Planificary ¢ Planificaciony Enero a noviembre | Consejo Educativo
desarrollar la desarrollo la de 2018 Catolico Escolary
intervencion intervencion docentes
pedagdgica de pedagdgica de
acuerdo a las acuerdo a las
necesidades, necesidades,
intereses y intereses y

expectativas del
estudiantado, las
metas y objetivos
requeridos en el
programa de estudio.

Favorecer en clases
un aprendizaje activo
y flexible,
promoviendo el
trabajo de equipo y

expectativas del
estudiantado, las
metas y objetivos
requeridos en el
programa de
estudio.

Favorecimiento
en clases de un
aprendizaje

activo y flexible,
promoviendo el

un espacio colectivo trabajo de equipo
de aprendizaje y un espacio
dinamico y colectivo de
significativo. aprendizaje

Enero a noviembre
de 2018

Consejo Educativo
Catdlico Escolary
docentes




AREAS DE ACCIONES DE PLAZO DE RESPONSABLE DE
MEJORA QLA HA MEJORA IMPLEMENTACION SEGUIMIENTO
dinamico y
significativo.

Procesos de
seguimiento
pedagdgico

Verificar el uso de
estrategias
didacticas efectivas
que trasciendan del
saber tedrico hacia
el aprendizaje
procedimental
practico y
contextualizado.

Verificacion del
uso de
estrategias
didacticas
efectivas que
trascienden del
saber tedrico
hacia el
aprendizaje
procedimental
practico y
contextualizado.

Enero de 2018

Consejo Educativo
Catoélico Escolar

o Aplicar los e Aplicacion de Enero a Consejo Educativo
contenidos los contenidos noviembre de Catdlico Escolar y
procedimentales y procedimentales 2018 docentes
practicos mas que a y practicos mas
los tedricos, para gue a los
contribuir con el tedricos, para
logro de una mayor contribuir con el
significatividad en el logro de una
aprendizaje del mayor signifi-
estudiantado. catividad en el

aprendizaje del
estudiantado.

« Desarrollar un e Desarrollo de un Enero a Consejo Educativo
proceso de proceso de noviembre de Catdlico Escolar y
evaluacion técnico evaluacion 2018 docentes
que trascienda de la técnico que
medicién hacia el trascienda de la
perfeccionamiento medicion hacia el
de la practica perfeccionamient
pedagdgica. o de la préactica

pedagdgica.

Practica docente |e Realizarun e Realizacion del Enero de 2018 Consejo Educativo
monitoreo y monitoreo y Catolico Escolar
seguimiento seguimiento
oportuno al oportuno al
desempefio respecto desempefio
a la planificacion, respecto a la
ejecucion, evaluacién planificacion,

y realimentacion de ejecucion,
las préacticas evaluacién y
pedagdgicas. realimentacion

Implementar el estilo
de ensefianza
funcional en las
practicas
pedagdgicas para
favorecer el
aprendizaje
pragmatico
fundamentado en

de las practicas
pedagdgicas.

Implementacion
del estilo de
ensefianza
funcional en las
préacticas
pedagdgicas
favoreciendo el
aprendizaje
pragmatico

Enero a noviembre
de 2018

Consejo Educativo
Catdlico Escolary
docentes

10




AREAS DE ACCIONES DE PLAZO DE RESPONSABLE DE
MEJORA QLA HA MEJORA IMPLEMENTACION SEGUIMIENTO
experiencias que fundamentado
tengan utilidad en experiencias
practica en la realidad gue tengan

del estudiantado.

e Perfeccionar los

procesos de lectura 'y
escritura
comprensiva para la
buena interpretacion
de la
fundamentacién
tedrica de los
contenidos
programaticos.

utilidad practica
en la realidad del
estudiantado.
Perfeccionamiento
constante de los
procesos de
lecturay
escritura
comprensiva
para la buena
interpretacion de
la
fundamentacion
tedrica de los
contenidos
programaticos.

Enero a noviembre
de 2018

Consejo Educativo
Catdlico Escolary
docentes

11
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ANEXOS



MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

PROBLEMA

OBJETIVO GENERAL

¢, De qué manera el seguimiento pedagégico
contribuye a la calidad educativa de los centros
educativos catélicos de San Salvador,
departamento de San Salvador en el afio 20177

Determinar de qué manera el seguimiento
pedagogico contribuye a la calidad educativa
de los centros educativos catélicos de San
Salvador del departamento de San Salvador
en el afio 2017.

OBJETIVO
ESPECIFICO 1 VARIABLE INDICADOR ITEMS
Caracterizar los | Mecanismos | Planta docente vy | La planta de personal docente es
mecanismos de | de escalafén del | entregada al Ministerio de Educacion,
seguimiento seguimiento | personal docente en el periodo establecido
pedagdgico que | pedagdgico [Expediente docente | Existe correspondencia entre el
favorecen la grado o asignatura impartida con la
efectividad en especialidad del docente.
los SEIVICIos Plan de desarrollo [ Cuenta con un programa anual de
educativos de profesional capacitaciones que incluye diferentes
centros metodologias de acuerdo a una
edu,c_atlvos estrategia institucional.
gzﬁ%g%%? gEISan Reglamento y Cuent.a con consejo Qe prt_)fesores
departamento de acuerdo del Consejo orgam_zado para e_I mejoramiento de
San Salvador en de Profesores la cal!dad educativa e intereses y
~ necesidades del sector docente.
el afio 2017.

Contratos docentes Los docentes cuentan con contrato
individual de trabajo, presentado en
forma legal en el Ministerio de
Trabajo y Prevision Social

Instrumentos e | Se considera el papel que

indicadores de | desempefian los docentes en el

seguimiento a la | proceso de ensefianza aprendizaje y

evaluacion del | se define el grado en que contribuyen

desempefio docente. | allogro de los estandares requeridos.
Mecanismos | Requisitos de ingreso | La institucion tiene definido los
de del estudiante | requisitos de matricula y
seguimiento | contenidos en el [ permanencia estudiantil de acuerdo a
pedagdgico prospecto fisico. la filosofia institucional.

Manual de
convivencia,
reglamento interno y
proyecto de gestion

Establece los deberes y derechos de
los estudiantes, docentes y padres de
familia que contribuye a la formacion
académica y a conseguir un buen
clima de relacion entre si.

Plan de evaluacion
institucional, de
refuerzo y de accion
ante resultados de la
pruebas nacionales

Existen mecanismos de desempefio
académico y evaluacion de los
aprendizajes como plan de
evaluacién institucional, plan de
refuerzo y plan de accidon ante
resultados de las pruebas
nacionales.

Servicios de apoyo y
asistencia estudiantil

Cuenta con apoyo Yy asistencia
estudiantil.




OBJETIVO

ESPECIFICO 1 VARIABLE INDICADOR ITEMS
Caracterizar los | Servicios Servicios docentes Los docentes estan debidamente
mecanismos de | educativos efectivos escalafonados con nivel | 6 II.

seguimiento
pedagogico que
favorecen la
efectividad en
los servicios
educativos de
centros
educativos
catélicos de San
Salvador del
departamento
de San Salvador
en el afio 2017.

Los docentes estan asignados en el
nivel educativo y especialidad de su
formacion académica.

El plan de desarrollo profesional
docente responde a las necesidades
actuales, resultados de la evaluacion
del desempefio e innovacion.

El Consejo de Profesores cuenta con
reglamento, plan de trabajo anual y
programacion de reuniones

En el contrato de los docentes se
garantiza la permanencia, estabilidad
laboral.

La asignacion de grado o asignhaturas,
es acorde a la experiencia, aptitudes, y
a los resultados de la evaluaciéon y
aprendizaje de los estudiantes.

Servicios al
estudiante

Los requisitos de ingreso no excluyen
a los estudiantes por condiciones
sociales, culturales, politicas,
religiosas u otras.

Las normas generalas son conocidas y
socializadas en toda la comunidad
educativa.

Existe calendarizacion de evaluacion
de los aprendizajes, informacion de
resultados y refuerzo.

El registro académico de la institucién
cuenta con expediente de cada
estudiantes, libro de promocion, libro
de matricula, notas, asistencia y
evaluacion de afios  anteriores,
estadisticas educativas de desercion y
repitencia.

Cuentan con servicios psicoldgicos,
programas de beca, gobierno
estudiantil, acceso a biblioteca fisica y
digital.

Existen programa de intercambio y
participacion en competencias
nacionales e internacionales.




OBJETIVO

ESPECIFICO 2 VARIABLE INDICADORES ITEMS

Identificar las Estrategias Planificacion del Diagndstico de necesidades,
estrategias del del proceso de intereses y  expectativas para
seguimiento seguimiento | ensefanza responderlas con el desarrollo de los
pedagégico pedagdgico aprendizaje contenidos del programa de estudios

utilizadas en el
desempefio de
los docentes de
los centros
educativos
catélicos de San
Salvador del
departamento
de San Salvador
en el afo 2017.

Poseo y demuestro un dominio

cientifico, actualizado y
contextualizado del contenido de
ensefianza.

Planifico en forma contextualizada,
funcional y viable el desarrollo de las
clases.

Jornalizacion de acuerdo al tiempo
establecido en los planes de estudios

0 pensum.
Disefio de material El material didactico utilizado
didactico relaciona  significativamente  los

nuevos contenidos con los anteriores.

El material didactico ejemplifica lo que
se expone dentro de una situacion
real en la clase.

El material didactico motiva la clase,
tiene la atencion y fija el aprendizaje.

El material didactico facilita la
comprension  del mensaje  del
contenido de la clase.

Aplicacién del
planeamiento
didactico

Motivacién del desarrollo del proceso
de ensefianza aprendizaje con
estrategias flexibles y efectivas.

Aplicacion de estrategias efectivas de
lectura y escritura, utilizando un
lenguaje apropiado.

Promuevo en las clases el trabajo en
equipo de manera préactica y funcional;
favoreciendo la  construccion y
reconstruccion del conocimiento.

Favorecimiento en las practicas
pedagdgicas el aprendizaje pragmético
y util

Evaluacién oportuna del proceso de
ensefianza-aprendizaje, valorando mas
la practica que la teoria.

Equilibro de la evaluacion cuantitativa y
cualitativa en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Realimentacion como estrategia de
mejora y de aprendizaje para lograr un
rendimiento académico destacado.

Uso 6ptimo del recurso tiempo durante
el desarrollo de las clases.

Satisfaccion con la forma en que
desarrollo el proceso de ensefianza
aprendizaje.




OBJETIVO

ESPECIFICO VARIABLE INDICADORES ITEMS

2
Identificar las Desempefio Estilo de Toma en cuenta los items de ensayo
estrategias del | docente ensefianza abierto en sus evaluaciones.
seguimie_nto Demuestra dominio multidisciplinario,
pedagagico actualizado y contextualizado de las

utilizadas en el
desempefio de
los docentes
de los centros
educativos
catélicos de
San Salvador
del
departamento
de San
Salvador en el
afo 2017.

tematicas.

Promueve la criticidad en la emisién de
juicios por medio de debates,
dramatizaciones u otras técnicas.

Demuestra apertura mental ante las
actuaciones 'y reacciones del
estudiantado.

Cumple con el rol de animador,
dinamizador y mediador del proceso
aprendizaje y de las tareas.

Etilo de ensefianza
formal

Da fiel cumplimiento a lo establecido
en la planificacion didactica y no
admite improvisaciones.

Desarrolla a profundidad los
contenidos programaticos planificados.

Prefiere el trabajo individual mas que el
grupal.

Existe preferencia del docente hacia
los estudiantes metddicos, reflexivos y
ordenados.

Es responsable, cuidadoso y paciente
en su desempefio.

Estilo de
ensefianza
estructurado

Fomenta la
apropiacion
conocimientos.

internalizacion vy
tedrica de los

Mantiene constantemente un clima de
aula, ordenado y tranquilo.

Promueve la objetividad racional en las
respuestas del estudiantado.

Existen preferencias del docente hacia
los estudiantes ldgicos, ordenados y
detallistas.

Valora en sus evaluaciones el proceso
mas que los resultados obtenidos.

Estilo de
ensefianza
funcional

Valora mas la préactica que la teoria en
sus evaluaciones.

Favorece en las practicas pedagogicas
el aprendizaje pragmatico.

Prefiere a los estudiantes practicos,
realistas curiosos y emprendedores.

Evita la divagacion en el estudiantado
y promueve la concrecién en sus
participaciones.

Ejemplifica los contenidos con
situaciones reales de la cotidianidad.




OBJETIVO

ESPECIFICO VARIABLE INDICADORES ITEMS
3
Evaluar los Procesos del Fase de iniciacion | Las actividades de aprendizaje
procesos del seguimiento realizadas  permiten  relacionarse
segumye_nto pedagogico significativamente con la nueva teoria
pedagoégico

utilizados en la
préactica docente
de los centros
educativos
catdlicos de San
Salvador del
departamento
de San Salvador
en el afo 2017.

a estudiar.

Los problemas formulados orientaron
en el estudio de la nueva teoria
(nuevos contenidos) a partir de los
objetivos planteados.

Los contenidos disciplinares se
orientan y a la busqueda de soluciones
al problema planteado.

Las estrategias utilizadas para
identificar pre saberes favorecen el
aprendizaje del nuevo contenido.

Fase de
desarrollo

Las actividades individuales de lectura
facilitan la interpretacion y adquisicion
de los nuevos contenidos.

Las actividades de grupo favorecen el
intercambio de  experiencias
personales permitiendo un aporte
enriquecedor para todos y todas.

Se formulan conclusiones
reconstruir la teoria adquirida.

para

El andlisis y estudio de los nuevos
contenidos le permite explicar lo
aprendido y construir y adquirir los
nuevos saberes.

Fase de
culminacion

Las actividades realizadas facilitan la
apropiacién de nuevo conocimiento.

Las actividades desarrolladas
contribuyen con la soluciéon de algin
problema cotidiano.

Las actividades ejecutadas lograron
generar algin nuevo producto.

La actividad desarrollada facilita el
aprendizaje del contenido.

Fase de
evaluacion

Se practica la  autoevaluacién
estudiantil.

Se utiliza la evaluacion estudiantil.

La utilidad de los resultados de los
examenes es importante.

Existe refuerzo académico.




OBJETIVO
ESPECIFICO
3

VARIABLE

INDICADORES

ITEMS

Evaluar los
procesos del
seguimiento
pedagoégico
utilizados en la
préactica
docente de los
centros
educativos
catélicos de
San Salvador
del
departamento
de San
Salvador en el
afo 2017.

Practica
docente

Estilo de
ensefianza
abierto

Aplica una ensefianza problematizadora en
aula.

Existe agrado docente para trabajar con
estudiantes  dinamicos, inquietos vy
espontaneos.

La planificacion didactica es flexible e
incorpora nuevos contenidos en el programa.

Practica una metodologia activa y participativa
con actividades variadas e innovadoras.

Fomenta la participacion activa de los
integrantes del grupo en el trabajo de equipo.

Estilo de
ensefianza
formal

Planifica su practica educativa de manera
detallada y la comunica oportunamente al
estudiantado.

Se fundamenta el contenido en explicaciones
acertadas que promueven la reflexion y el
andlisis critico en su practica pedagogica.

Utiliza la realimentaciébn como estrategia de
mejora y de aprendizaje.

Programa con anticipacion las actividades de
evaluacion y da a conocer oportunamente los
resultados.

Evita la generacion de criticas constructivas
hacia el desempefio docente por
considerarlas improductivas.

Estilo de
ensefianza
estructurado

La estructura de las actividades de
aprendizaje es compleja.

Integra los contenidos en un
estructurado y sistematico.

marco

Planifica de manera organizada, coherente y
bien estructurada la practica pedagoégica.

Exige cierta presion, siendo logico, ordenado,
detallista y perfeccionista en su clase.

Agrupa a los estudiantes por su rendimiento
para el desarrollo del trabajo de equipo.

Estilo de
ensefianza
funcional

Promueve el trabajo en equipo de manera
practica y funcional.

Incluye la participacion de especialistas en el
desarrollo de sus clases.

Planifica de manera contextualizada,
funcional y viable su practica pedagdgica.

Promueve el aprendizaje significativo,
dandole relevancia a los contenidos practicos
y Utiles.

Trata con mayor peso los contenidos
procedimentales y experienciales que la
teoria.




UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE EL SALVADOR
,,,,,,, “DR. LUIS ALONSO APARICIO”

PEDAGOGICA ) .
“““““““““““““““““ DIRECCION DE POSGRADO Y EXTENSION
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION
INSTRUMENTO GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL SOBRE LOS
N° 1 MECANISMOS DE SEGUIMIENTO PEDAGOGICO

CECE{

RESPONSABLE[

GENERALIDADES:

J FECHA:

] JORNADA:[ J

[ J

OBJETIVO: Recopilar informacién documental para caracterizar los mecanismos de
seguimiento pedagoégico que favorecen la efectividad en los servicios educativos de
centros educativos catdlicos de San Salvador en el afio 2017.

INDICACION: Sombrear el circulo que contiene la

valoracién personal respecto a cada proposicién que juzga 'E\':J ZE)
la existencia de documental de acuerdo a los criterios de % Z | OBSERVACIONES
., . . . . Lu D
valoracion siguientes: Sl (2) NO (1), y en la casilla de 512
observaciones razonar y anotar si las hubiere al reverso. |
1| La planta de personal docente es entregada al | O | O
Ministerio de Educacion, en el periodo establecido
2 | Existe correspondencia entre el grado o asignatura | O | O
impartida con la especialidad del docente.
Cuenta con un programa anual de capacitaciones que
3. : . O 1|0
incluye diferentes metodologias de acuerdo a una
estrategia institucional.
Cuenta con consejo de profesores organizado para el
4 . . ) . . (O NO)
mejoramiento de la calidad educativa e intereses y
necesidades del sector docente.
Los docentes cuentan con contrato individual de
5 . L O 1|0
trabajo, presentado en forma legal en el Ministerio de
Trabajo y Previsién Social
Se considera el papel que desempefian los docentes
6 | en el proceso de ensefianza aprendizaje y se defineel | O | O

grado en que contribuyen al logro de los estandares
requeridos.




INDICACION: Sombrear el circulo que contiene la

valoracién personal respecto a cada proposicién que juzga %

la existencia de documental de acuerdo a los criterios de % 5 OBSERVACIONES
valoracion siguientes: Sl (2) NO (1), y en la casilla de | w %

observaciones razonar y anotar si las hubiere al reverso. 2 f

7 La institucién tiene definido los requisitos de olo
matricula y permanencia estudiantil de acuerdo a la
filosofia institucional.

Establece los deberes y derechos de los estudiantes,

8 | docentes y padres de familia que contribuye a la| O | O
formacion académica y a conseguir un buen clima de
relacion entre si.

Existen mecanismos de desempefio académico y

9 | evaluaciéon de los aprendizajes como plan de| O | O
evaluacion institucional, plan de refuerzo y plan de
accion ante resultados de las pruebas nacionales.

10 | Cuenta con evidencias escritas del apoyo y| O | O
asistencia estudiantil.

11 | Los docentes estan debidamente escalafonados con | O | O
nivel | 6 11.

12 | Los docentes estan asignados en el nivel educativoy | O | O
especialidad de su formacién académica.

El plan de desarrollo profesional docente responde a

13 . .| O10O
las necesidades actuales, resultados de la evaluacion
del desempefio e innovacion.

14 | El Consejo de Profesores cuenta con reglamento, | O
plan de trabajo anual y programaciéon de reuniones

15 | En el contrato de los docentes se garantiza la| O
permanencia, estabilidad laboral.

16 La asi_gnapién de.grado 0 asignaturas, es acorde a la olo
experiencia, aptitudes, y a los resultados de la
evaluacion y aprendizaje de los estudiantes.

17 Los _requisitos de in_g_reso no _excluyen a los olo
estudiantes por condiciones sociales, culturales,
politicas, religiosas u otras.

18 | Las normas generales son conocidas y socializadas | O
en toda la comunidad educativa.

19 | Existe calendarizacion de evaluacion de los| O
aprendizajes, informacion de resultados y refuerzo.

El registro académico de la institucion cuenta con

20 gxpediente de cada estudiantes, Ii_bro de prom_ocién, olo
libro de matricula, notas, asistencia y evaluacién de
afos anteriores, estadisticas educativas de desercion
y repitencia.

21 Cuentan con servicios psicoldgicos, programas de olo

beca, gobierno estudiantil, acceso a biblioteca fisica
y digital.




22 | Existen programas de intercambio y participacionen | O | O
competencias nacionales e internacionales.

Tabulaciéon de los Resultados Obtenidos de las Guias de Analisis
Documental Sobre los Mecanismos de Seguimiento Pedagdgico Aplicadas

en los Centros Escolares Catolicos: Emiliani, Corazén de Maria, San
Bonifacio, San Martin de Porres y Fe y Alegria

, (VALORACION | (VALORACION
Ne PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
Sl NO

5 0

La planta de personal docente es
entregada al Ministerio de Educacién, en
el periodo establecido.

Existe correspondencia entre el grado o
asignatura impartida con la especialidad
del docente.

Cuenta con un programa anual de
3 | capacitaciones que incluye diferentes 5 0
metodologias de acuerdo a una estrategia
institucional.

Cuenta con consejo de profesores
4 | organizado para el mejoramiento de la 5 0
calidad educativa e intereses y necesidades
del sector docente.

Los docentes cuentan con contrato
5 | individual de trabajo, presentado en forma 4 1
legal en el Ministerio de Trabajo y Prevision
Social

Se considera el papel que desempefian los
docentes en el proceso de ensefanza
aprendizaje y se define el grado en que
contribuyen al logro de los estandares
requeridos.

La institucion tiene definido los requisitos de
matricula y permanencia estudiantil de
acuerdo a la filosofia institucional.
Establece los deberes y derechos de los
estudiantes, docentes y padres de familia
gue contribuye a la formaciéon académica y
a conseguir un buen clima de relacion entre
si.

Existen mecanismos de desempefo
académico y evaluacion de los aprendizajes
como plan de evaluacion institucional, plan
de refuerzo y plan de accién ante resultados
de las pruebas nacionales.

9 | Existen mecanismos de desempefio 5 0
académico y evaluacion de los aprendizajes




NO

PROPOSICION

(VALORACION
TOTAL)
Sl

(VALORACION
TOTAL)
NO

como plan de evaluacion institucional, plan
de refuerzo y plan de accién ante resultados
de las pruebas nacionales.

10

Cuenta con evidencias escritas del apoyo
y asistencia estudiantil.

11

Los docentes estan debidamente
escalafonados con nivel 1 6 II.

12

Los docentes estan asignados en el nivel
educativo y especialidad de su formacion
académica.

13

El plan de desarrollo profesional docente
responde a las necesidades actuales,
resultados de la evaluacion del
desempefio e innovacion.

14

El Consejo de Profesores cuenta con
reglamento, plan de trabajo anual y
programacion de reuniones

15

En el contrato de los docentes se
garantiza la permanencia, estabilidad
laboral.

16

La asignacion de grado o asignaturas, es
acorde a la experiencia, aptitudes, y a los
resultados de la evaluacion y aprendizaje
de los estudiantes.

17

Los requisitos de ingreso no excluyen a
los estudiantes por condiciones sociales,
culturales, politicas, religiosas u otras.

18

Las normas generales son conocidas y
socializadas en toda la comunidad
educativa.

19

Existe calendarizacion de evaluacion de
los  aprendizajes, informacion de
resultados y refuerzo.

20

El registro académico de la institucién
cuenta con expediente de cada
estudiantes, libro de promocion, libro de
matricula, notas, asistencia y evaluacion
de afios  anteriores, estadisticas
educativas de desercién y repitencia.

21

Cuentan con servicios psicologicos,
programas de beca, gobierno estudiantil,
acceso a biblioteca fisica y digital.

22

Existen programas de intercambio y
participacién en competencias nacionales
e internacionales.




UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE EL SALVADOR
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PebGOGA PeBaccica
DIRECCION DE POSGRADO Y EXTENSION )
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION
INSTRUMENTO | CUESTIONARIO DIRIGIDO A LOS ESTUDIANTES DE TERCER CICLO
5 EDUCACION BASICA DE LOS CENTROS EDUCATIVOS CATOLICOS DE
SAN SALVADOR

GENERALIDADES:

FechA:(____ JJorapo:( JlcEneEro: mascuLino () Femenino ()

OBJETIVO:

Recolectar informacién sobre los procesos del seguimiento pedagdgico utilizados en la practica
docente de los centros educativos catélicos de San Salvador en el afio 2017

INDICACIONES:

e Elinstrumento es andénimo, ya que su Unica finalidad es valorar los procesos del seguimiento
pedagogico utilizados en la practica docente de los centros educativos catélicos de San

Salvador en el afio 2017

e Sombree el circulo que contiene su valoracion personal respecto a cada proposicion que
juzga la actuacion docente en el proceso de ensefianza-aprendizaje, de acuerdo a los

criterios siguientes: 1. LO HACE (SI). 2. NO LO HACE (NO).
e Sea objetivo en las respuestas a cada pregunta que se le plantea.

NO

VALORACION

PROPOSICION

=

OBSERVACIONES

Las actividades de aprendizaje permiten relacionar
significativamente los conocimientos previos con la
nueva teoria a estudiar.

Los problemas formulados se orientan al estudio de
la nueva teoria a partir de los objetivos planteados.

Los contenidos disciplinares se orientan a la
busqueda de soluciones al problema planteado.

Las estrategias utilizadas para identificar pre
saberes favorecen el aprendizaje del nuevo
contenido.

O |0|O| O
O |0|O| O

Las actividades individuales de lectura facilitan la
interpretacion 'y adquisicion de los nuevos
contenidos.

@)
@)

Las actividades de grupo favorecen el intercambio de
experiencias personales permitiendo un aporte
enriquecedor para todos y todas.

Se formulan conclusiones para reconstruir la teoria
adquirida.

El estudio de los nuevos contenidos permite explicar
lo aprendido y construir nuevos saberes.

Las actividades realizadas en clases facilitan la
apropiacion de nuevos conocimientos.

10

Las actividades desarrolladas en clases contribuyen
con la solucién de problemas cotidianos.

O[O0|O0|O| O

O[O0|O0|O| O




NO

VALORACION

PROPOSICION

@

g™

OBSERVACIONES

11

Las actividades ejecutadas logran generar algun
nuevo producto.

12

Las actividades desarrolladas facilita el aprendizaje
del contenido.

13

Se practica la autoevaluacion estudiantil.

14

Se utiliza la coevaluacion estudiantil.

15

La utilidad de los resultados de los examenes es
importante.

16

Existe refuerzo académico para todos los
estudiantes.

17

Los docentes aplican una ensefianza
problematizadora en aula.

18

Existe agrado docente para trabajar con estudiantes
dinamicos, inquietos y espontaneos.

19

La planificacién didactica de los docentes es flexible
e incorporan nuevos contenidos.

20

Se practica una metodologia activa y participativa
con actividades variadas e innovadoras.

21

Se planifica trabajo docente de manera detallada y
la comunica oportunamente al estudiantado.

22

El contenido se fundamenta en explicaciones que
promueven la reflexion y el andlisis critico

23

El docente utiliza la realimentacién como estrategia
de mejora y de aprendizaje.

24

Las actividades de evaluacion se dan
oportunamente y se comunican los resultados.

25

El docente evita la generacion de criticas
constructivas por considerarlas improductivas.

26

La estructura de las actividades de aprendizaje es
compleja.

27

Los contenidos se integran a un marco teorico
estructurado y sistematico.

28

Se planifica de manera organizada, coherente y bien
estructurada la clase.

29

Exige cierta presion, orden logico, detalle y
perfeccionamiento en la clase.

30

Los estudiantes se agrupan por su rendimiento para
el desarrollo del trabajo de equipo.

31

Los docentes promueven en las clases el trabajo en
equipo de manera practica y funcional.

32

Los docentes incluyen la participacion de
especialistas en el desarrollo de las clases.

33

Los docentes planifican y desarrollan de manera
contextualizada, funcional y viable las clases.

34

Los docentes promueven el aprendizaje
significativo, dandole relevancia a los contenidos
practicos y Utiles.

35

Los docentes tratan con mayor peso los contenidos
experienciales que la teoria.

Ol O [O0O|O0O|O[O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|0O|O|O|0O|O]|O
Ol O [O0|O0O|O[O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|0O|O|O|0O|O]|O




Tabulacion de los Resultados Obtenidos del Cuestionario Aplicado a los

Estudiantes de Tercer Ciclo en el Centro Escolar Catdlico Emiliani

Muestra Tomada de los Estudiantes de Séptimo Grado

] (VALORACION | (VALORACION
N° PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
Sl NO

1 |Las actividades de aprendizaje permiten
relacionar significativamente los conocimientos 10 0
previos con la nueva teoria a estudiar.

2 |Los problemas formulados se orientan al

estudio de la nueva teoria partir de los objetivos 8 2
planteados.
3 |Los contenidos disciplinares se orientan a la 9 1

busqueda de soluciones al problema planteado.

4 |Las estrategias utilizadas para identificar pre
saberes favorecen el aprendizaje del nuevo 8 2
contenido.

5 |Las actividades individuales de lectura facilitan
la interpretacién y adquisicion de los nuevos 9 1
contenidos.

6 |Las actividades de grupo favorecen el
intercambio de experiencias personales 6 4
permitiendo un aporte enriqguecedor para todos
y todas.

7 |Se formulan conclusiones para reconstruir la 7 3
teoria adquirida.

8 |El estudio de los nuevos contenidos permite

explicar lo aprendido y construir nuevos 9 1
saberes.
9 |Las actividades realizadas en clases facilitan la 9 1

apropiacion de nuevos conocimientos.

10 |Las actividades desarrolladas en clases

contribuyen con la soluciébn de problemas 6 4
cotidianos.

11 |Las actividades ejecutadas logran generar 9 1
algun nuevo producto.

12 |Las actividades desarrolladas facilitan el 10 0
aprendizaje del contenido.

13 |Se préctica la autoevaluacion estudiantil. 7 3

14 |[Se utiliza la coevaluacion estudiantil. 5 5

15 |[La utilidad de los resultados de los examenes 8 2
es importante.

16 |Existe refuerzo académico para todos los 10 0
estudiantes.

17 |Los docentes aplican una ensefianza 9 1

problematizadora en aula.




(VALORACION

(VALORACION

N° PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
Sl NO

18 |Existe agrado docente para trabajar con
estudiantes dinamicos, inquietos y 7 3
espontaneos.

19 |La planificacion didactica de los docentes es 10 0
flexible e incorporan nuevos contenidos.

20 [Se practica una metodologia activa y
participativa con actividades variadas e 6 4
innovadoras.

21 |Se planifica el trabajo docente de manera
detallada y la comunica oportunamente al 9 1
estudiantado.

22 |El contenido se fundamenta en explicaciones 9 1
gue promueven la reflexion y el andlisis critico.

23 |El docente utiliza la realimentacibn como 7 3
estrategia de mejora y de aprendizaje.

24 |Las actividades de evaluacibn se dan 10 0
oportunamente y se comunican los resultados.

25 |El docente evita la generacién de criticas 8 2
constructivas por considerarlas improductivas.

26 |La estructura de las actividades de aprendizaje 8 2
es compleja.

27 |Los contenidos se integran a un marco tedrico 9 1
estructurado y sistematico.

28 [Se planifica de manera organizada, coherente y 7 3
bien estructurada la clase.

29 |Exige cierta presion, orden logico, detalle y 8 2
perfeccionamiento en la clase.

30 [Los estudiantes se agrupan por su rendimiento 3 7
para el desarrollo del trabajo de equipo.

31 [Los docentes promueven en las clases el
trabajo en equipo de manera préactica y 9 1
funcional.

32 [Los docentes incluyen la participacién de 4 6
especialistas en el desarrollo de las clases.

33 [Los docentes planifican y desarrollan de
manera contextualizada, funcional y viable las 9 1
clases.

34 [Los docentes promueven el aprendizaje
significativo, dandole relevancia a los 9 1
contenidos practicos y utiles.

35 |[Los docentes tratan con mayor peso los 8 2

contenidos experienciales que la teoria.




| Muestra Tomada de los Estudiantes de Octavo Grado |

(VALORACION | (VALORACION
N° PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
Sl NO

1 |Las actividades de aprendizaje permiten
relacionar significativamente los conocimientos 7 3
previos con la nueva teoria a estudiar.

2 |Los problemas formulados se orientan al

estudio de la nueva teoria partir de los objetivos 7 3
planteados.
3 |Los contenidos disciplinares se orientan a la 6 4

busqueda de soluciones al problema planteado.

4 |Las estrategias utilizadas para identificar pre

saberes favorecen el aprendizaje del nuevo 8 2
contenido.

5 |Las actividades individuales de lectura facilitan
la interpretacién y adquisicion de los nuevos 8 2
contenidos.

6 |Las actividades de grupo favorecen el
intercambio de experiencias personales 8 2
permitiendo un aporte enriquecedor para todos
y todas.

7 |Se formulan conclusiones para reconstruir la 4 6

teoria adquirida.

8 |El estudio de los nuevos contenidos permite

explicar lo aprendido y construir nuevos 10 0
saberes.
9 |Las actividades realizadas en clases facilitan la 9 1

apropiacion de nuevos conocimientos.

10 |Las actividades desarrolladas en clases

contribuyen con la soluciébn de problemas 8 2
cotidianos.
11 |Las actividades ejecutadas logran generar 8 2

algun nuevo producto.

12 |Las actividades desarrolladas facilitan el

aprendizaje del contenido. ! :
13 |[Se préctica la autoevaluacion estudiantil. 6 4
14 |[Se utiliza la coevaluacion estudiantil. 7 3
15 |La .utilidad de los resultados de los examenes 9 1
es importante.
16 |Existe refuerzo académico para todos los 5 5
estudiantes.
17 |Los docentes aplican una ensefianza 5 5
problematizadora en aula.
18 |Existe agrado docente para trabajar con
estudiantes dinamicos, inquietos y 5 5
espontaneos.
19 |La planificacion didactica de los docentes es 9 1

flexible e incorporan nuevos contenidos.




(VALORACION

(VALORACION

N° PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
Sl NO

20 [Se practica una metodologia activa y
participativa con actividades variadas e 6 4
innovadoras.

21 [Se planifica el trabajo docente de manera
detallada y la comunica oportunamente al 8 2
estudiantado.

22 |El contenido se fundamenta en explicaciones 6 4
gue promueven la reflexién y el andlisis critico.

23 |El docente utiliza la realimentacion como 8 2
estrategia de mejora y de aprendizaje.

24 |[Las actividades de evaluacion se dan 6 4
oportunamente y se comunican los resultados.

25 |El docente evita la generacién de criticas 7 3
constructivas por considerarlas improductivas.

26 |La estructura de las actividades de aprendizaje 5 5
es compleja.

27 |Los contenidos se integran a un marco tedrico 9 1
estructurado y sistematico.

28 [Se planifica de manera organizada, coherente y 6 4
bien estructurada la clase.

29 |Exige cierta presion, orden légico, detalle y 8 2
perfeccionamiento en la clase.

30 [Los estudiantes se agrupan por su rendimiento 7 3
para el desarrollo del trabajo de equipo.

31 [Los docentes promueven en las clases el
trabajo en equipo de manera practica y 8 2
funcional.

32 [Los docentes incluyen la participacion de 5 5
especialistas en el desarrollo de las clases.

33 [Los docentes planifican y desarrollan de
manera contextualizada, funcional y viable las 7 3
clases.

34 [Los docentes promueven el aprendizaje
significativo, dandole relevancia a los 7 3
contenidos practicos y Utiles.

35 [Los docentes tratan con mayor peso los 7 3
contenidos experienciales que la teoria.

|| Muestra Tomada de los Estudiantes de Noveno Grado I‘

(VALORACION (VALORACION
N° PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
Sl NO

1 |[Las actividades de aprendizaje permiten

relacionar significativamente los 10 0

conocimientos previos con la nueva teoria a
estudiar.




(VALORACION

(VALORACION

N° PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
Sl NO

2 |Los problemas formulados se orientan al
estudio de la nueva teoria partir de los 10 0
objetivos planteados.

3 |Los contenidos disciplinares se orientan a la
busqueda de soluciones al problema 8 2
planteado.

4 |Las estrategias utilizadas para identificar pre
saberes favorecen el aprendizaje del nuevo 7 3
contenido.

5 |Las actividades individuales de lectura facilitan
la interpretacién y adquisicion de los nuevos 9 1
contenidos.

6 |Las actividades de grupo favorecen el
intercambio de experiencias personales 7 3
permitiendo un aporte enriquecedor para
todos y todas.

7 |Se formulan conclusiones para reconstruir la 4 6
teoria adquirida.

8 | El estudio de los nuevos contenidos permite
explicar lo aprendido y construir nuevos 9 1
saberes.

9 [Las actividades realizadas en clases facilitan 9 1
la apropiacién de nuevos conocimientos.

10 |Las actividades desarrolladas en clases
contribuyen con la solucion de problemas 1 9
cotidianos.

11 |Las actividades ejecutadas logran generar 8 2
alguin nuevo producto.

12 |Las actividades desarrolladas facilitan el 9 1
aprendizaje del contenido.

13 |Se préctica la autoevaluacion estudiantil. 6 4

14 |Se utiliza la coevaluacion estudiantil. 1 9

15 |La utilidad de los resultados de los examenes 7 3
es importante.

16 |Existe refuerzo académico para todos los 7 3
estudiantes.

17 |Los docentes aplican una ensefanza 4 6
problematizadora en aula.

18 |Existe agrado docente para trabajar con
estudiantes dinamicos, inquietos y 6 4
espontaneos.

19 [La planificacion didactica de los docentes es 7 3
flexible e incorporan nuevos contenidos.

20 |Se practica una metodologia activa vy
participativa con actividades variadas e 7 3
innovadoras.

21 |Se planifica el trabajo docente de manera
detallada y la comunica oportunamente al 7 3
estudiantado.

22 |El contenido se fundamenta en explicaciones 8 2

que promueven la reflexién y el analisis critico.




(VALORACION (VALORACION

N° PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
Sl NO

23 |El docente utiliza la realimentacion como 6 4
estrategia de mejora y de aprendizaje.

24 |Las actividades de evaluacion se dan 7 3
oportunamente y se comunican los resultados.

25 |El docente evita la generacién de criticas 6 4
constructivas por considerarlas improductivas.

26 |[La estructura de las actividades de 8 2
aprendizaje es compleja.

27 |Los contenidos se integran a un marco teorico 6 4
estructurado y sistematico.

28 |Se planifica de manera organizada, coherente 9 1

y bien estructurada la clase.
29 |Exige cierta presion, orden logico, detalle y 4 6
perfeccionamiento en la clase.

30 |Los estudiantes se agrupan por su

rendimiento para el desarrollo del trabajo de 4 6
equipo.

31 |[Los docentes promueven en las clases el
trabajo en equipo de manera practica y 8 2
funcional.

32 |Los docentes incluyen la participacion de

L 1 9

especialistas en el desarrollo de las clases.

33 |Los docentes planifican y desarrollan de
manera contextualizada, funcional y viable las 8 2
clases.

34 |Los docentes promueven el aprendizaje
significativo, dandole relevancia a los 8 2
contenidos practicos y Utiles.

35 |Los docentes tratan con mayor peso los 3 7

contenidos experienciales que la teoria.

Tabulacién de los Resultados Obtenidos del Cuestionario Aplicado a los
Estudiantes de Tercer Ciclo en el Centro Escolar Catdlico

Corazon de Maria

| Muestra Tomada de los Estudiantes de Séptimo Grado I

) (VALORACION | (VALORACION
PROPOSICION TOTAL) TOTAL)

X S| NO

1 |Las actividades de aprendizaje permiten
relacionar significativamente los 8 2
conocimientos previos con la nueva teoria
a estudiar.




Los problemas formulados se orientan al
estudio de la nueva teoria partir de los
objetivos planteados.

Los contenidos disciplinares se orientan a
la busqueda de soluciones al problema
planteado.

Las estrategias utilizadas para identificar
pre saberes favorecen el aprendizaje del
nuevo contenido.

Las actividades individuales de lectura
facilitan la interpretacion y adquisicién de
los nuevos contenidos.

Las actividades de grupo favorecen el
intercambio de experiencias personales
permitiendo un aporte enriquecedor para
todos y todas.

Se  formulan conclusiones para
reconstruir la teoria adquirida.

El estudio de los nuevos contenidos
permite explicar lo aprendido y construir
nuevos saberes.

Las actividades realizadas en clases
facilitan la apropiacion de nuevos
conocimientos.

10

10

Las actividades desarrolladas en clases
contribuyen con la solucion de problemas
cotidianos.

11

Las actividades ejecutadas logran generar
alglin nuevo producto.

12

Las actividades desarrolladas facilitan el
aprendizaje del contenido.

13

Se practica la autoevaluacion estudiantil.

14

Se utiliza la coevaluacion estudiantil.

15

La utlidad de los resultados de los
examenes es importante.

16

Existe refuerzo académico para todos los
estudiantes.

17

Los docentes aplican una ensefianza
problematizadora en aula.

18

Existe agrado docente para trabajar con
estudiantes dinamicos, inquietos vy
espontaneos.

19

La planificacion didactica de los docentes
es flexible e incorporan nuevos
contenidos.

20

Se practica una metodologia activa y
participativa con actividades variadas e
innovadoras.




21 |Se planifica el trabajo docente de manera
detallada y la comunica oportunamente al 8 2
estudiantado.

22 |El contenido se fundamenta en

explicaciones que promueven la reflexion 8 2
y el andlisis critico.
23 |El docente utiliza la realimentacion como 8 2

estrategia de mejora y de aprendizaje.

24 |Las actividades de evaluacion se dan

oportunamente y se comunican los 8 2
resultados.

25 [El docente evita la generacion de criticas
constructivas por considerarlas 4 6
improductivas.

26 |La estructura de las actividades de 8 2
aprendizaje es compleja.

27 |Los contenidos se integran a un marco 6 4
tedrico estructurado y sistematico.

28 |Se planifica de manera organizada, 7 3
coherente y bien estructurada la clase.

29 |Exige cierta presion, orden légico, detalle 7 3

y perfeccionamiento en la clase.

30 [Los estudiantes se agrupan por su
rendimiento para el desarrollo del trabajo 4 6
de equipo.

31 [Los docentes promueven en las clases el
trabajo en equipo de manera practica y 8 2
funcional.

32 [Los docentes incluyen la participacion de
especialistas en el desarrollo de las 3 7
clases.

33 |Los docentes planifican y desarrollan de
manera contextualizada, funcional vy 7 3
viable las clases.

34 |Los docentes promueven el aprendizaje

significativo, dandole relevancia a los 8 2
contenidos practicos y Utiles.
35 |Los docentes tratan con mayor peso los 5 5

contenidos experienciales que la teoria.

Muestra Tomada de los Estudiantes de Octavo Grado

(VALORACION | (VALORACION
NP PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
Sl NO
1 |Las actividades de aprendizaje permiten 3 2
relacionar significativamente los




NO

PROPOSICION

(VALORACION
TOTAL)
Sl

(VALORACION
TOTAL)
NO

conocimientos previos con la nueva teoria
a estudiar.

Los problemas formulados se orientan al
estudio de la nueva teoria partir de los
objetivos planteados.

Los contenidos disciplinares se orientan a
la busqueda de soluciones al problema
planteado.

Las estrategias utilizadas para identificar
pre saberes favorecen el aprendizaje del
nuevo contenido.

Las actividades individuales de lectura
facilitan la interpretacion y adquisicién de
los nuevos contenidos.

Las actividades de grupo favorecen el
intercambio de experiencias personales
permitiendo un aporte enriquecedor para
todos y todas.

Se formulan conclusiones para
reconstruir la teoria adquirida.

El estudio de los nuevos contenidos
permite explicar lo aprendido y construir
nuevos saberes.

Las actividades realizadas en clases
facilitan la apropiacion de nuevos
conocimientos.

10

10

Las actividades desarrolladas en clases
contribuyen con la solucion de problemas
cotidianos.

11

Las actividades ejecutadas logran generar
algun nuevo producto.

12

Las actividades desarrolladas facilitan el
aprendizaje del contenido.

13

Se practica la autoevaluacion estudiantil.

14

Se utiliza la coevaluacion estudiantil.

15

La utilidad de los resultados de los
examenes es importante.

16

Existe refuerzo académico para todos los
estudiantes.

17

Los docentes aplican una ensefanza
problematizadora en aula.

18

Existe agrado docente para trabajar con
estudiantes  dindmicos, inquietos vy
espontaneos.




NO

PROPOSICION

(VALORACION
TOTAL)
Sl

(VALORACION
TOTAL)
NO

19

La planificacion didactica de los docentes
es flexible e incorporan nuevos
contenidos.

5

5

20

Se practica una metodologia activa y
participativa con actividades variadas e
innovadoras.

21

Se planifica el trabajo docente de manera
detallada y la comunica oportunamente al
estudiantado.

22

El contenido se fundamenta en
explicaciones que promueven la reflexion
y el andlisis critico.

23

El docente utiliza la realimentacion como
estrategia de mejora y de aprendizaje.

24

Las actividades de evaluacién se dan
oportunamente y se comunican los
resultados.

25

El docente evita la generacion de criticas
constructivas por considerarlas
improductivas.

26

La estructura de las actividades de
aprendizaje es compleja.

27

Los contenidos se integran a un marco
tedrico estructurado y sistematico.

28

Se planifica de manera organizada,
coherente y bien estructurada la clase.

29

Exige cierta presion, orden légico, detalle
y perfeccionamiento en la clase.

30

Los estudiantes se agrupan por su
rendimiento para el desarrollo del trabajo
de equipo.

31

Los docentes promueven en las clases el
trabajo en equipo de manera préactica y
funcional.

32

Los docentes incluyen la participacién de
especialistas en el desarrollo de las
clases.

33

Los docentes planifican y desarrollan de
manera contextualizada, funcional vy
viable las clases.

34

Los docentes promueven el aprendizaje
significativo, dandole relevancia a los
contenidos practicos y Utiles.

35

Los docentes tratan con mayor peso los
contenidos experienciales que la teoria.




Muestra Tomada de los Estudiantes de Noveno Grado

(VALORACION

(VALORACION

NE PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
Sl NO

1 [Las actividades de aprendizaje permiten
relacionar significativamente los 10 0
conocimientos previos con la nueva teoria
a estudiar.

2 |Los problemas formulados se orientan al
estudio de la nueva teoria partir de los 10 0
objetivos planteados.

3 |Los contenidos disciplinares se orientan a
la busqueda de soluciones al problema 10 0
planteado.

4 [Las estrategias utilizadas para identificar
pre saberes favorecen el aprendizaje del 10 0
nuevo contenido.

5 |Las actividades individuales de lectura
facilitan la interpretacion y adquisicion de 7 3
los nuevos contenidos.

6 [Las actividades de grupo favorecen el
intercambio de experiencias personales 9 1
permitiendo un aporte enriquecedor para
todos y todas.

7 [Se formulan conclusiones para 9 1
reconstruir la teoria adquirida.

8 |El estudio de los nuevos contenidos
permite explicar lo aprendido y construir 10 0
nuevos saberes.

9 [Las actividades realizadas en clases
facilitan la apropiacion de nuevos 10 0
conocimientos.

10 |Las actividades desarrolladas en clases
contribuyen con la solucién de problemas 6 4
cotidianos.

11 |Las actividades ejecutadas logran generar 10 0
alglin nuevo producto.

12 |Las actividades desarrolladas facilitan el 9 1
aprendizaje del contenido.

13 |Se practica la autoevaluacion estudiantil. 6 4

14 |Se utiliza la coevaluacion estudiantil. 7 3

15 |La utilidad de los resultados de los 10 0

examenes es importante.




NO

PROPOSICION

(VALORACION
TOTAL)
Sl

(VALORACION
TOTAL)
NO

16

Existe refuerzo académico para todos los
estudiantes.

10

0

17

Los docentes aplican una ensefanza
problematizadora en aula.

6

4

18

Existe agrado docente para trabajar con
estudiantes dindmicos, inquietos vy
espontaneos.

19

La planificacion didactica de los docentes
es flexible e incorporan nuevos
contenidos.

10

20

Se practica una metodologia activa y
participativa con actividades variadas e
innovadoras.

21

Se planifica el trabajo docente de manera
detallada y la comunica oportunamente al
estudiantado.

22

El contenido se fundamenta en
explicaciones que promueven la reflexién
y el analisis critico.

23

El docente utiliza la realimentacion como
estrategia de mejora y de aprendizaje.

24

Las actividades de evaluacién se dan
oportunamente 'y se comunican los
resultados.

25

El docente evita la generacion de criticas
constructivas por considerarlas
improductivas.

26

La estructura de las actividades de
aprendizaje es compleja.

27

Los contenidos se integran a un marco
tedrico estructurado y sistematico.

10

28

Se planifica de manera organizada,
coherente y bien estructurada la clase.

10

29

Exige cierta presion, orden logico, detalle
y perfeccionamiento en la clase.

30

Los estudiantes se agrupan por su
rendimiento para el desarrollo del trabajo
de equipo.

31

Los docentes promueven en las clases el
trabajo en equipo de manera practica y
funcional.

32

Los docentes incluyen la participacion de
especialistas en el desarrollo de las

clases.




(VALORACION

(VALORACION

NP PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
Sl NO
33 |Los docentes planifican y desarrollan de
manera contextualizada, funcional y 9 1
viable las clases.
34 [Los docentes promueven el aprendizaje
significativo, dandole relevancia a los 10 0
contenidos practicos y Utiles.
35 |Los docentes tratan con mayor peso los 9 1

contenidos experienciales que la teoria.

Tabulacion de los Resultados Obtenidos del Cuestionario Aplicado a los
Estudiantes de Tercer Ciclo en el Centro Escolar Catdlico

San Bonifacio

Muestra Tomada de los Estudiantes de Séptimo Grado

NO

PROPOSICION

(VALORACION
TOTAL)
Sl

(VALORACION
TOTAL)
NO

Las actividades de aprendizaje permiten
relacionar significativamente los
conocimientos previos con la nueva
teoria a estudiar.

10

Los problemas formulados se orientan al
estudio de la nueva teoria partir de los
objetivos planteados.

10

Los contenidos disciplinares se orientan
a la busqueda de soluciones al problema
planteado.

10

Las estrategias utilizadas para identificar
pre saberes favorecen el aprendizaje del
nuevo contenido.

10

Las actividades individuales de lectura
facilitan la interpretacion y adquisicion
de los nuevos contenidos.

10

Las actividades de grupo favorecen el
intercambio de experiencias personales
permitiendo un aporte enriquecedor
para todos y todas.

10

Se formulan  conclusiones
reconstruir la teoria adquirida.

para

10




(VALORACION

(VALORACION

N° PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
Sl NO

8 |El estudio de los nuevos contenidos
permite explicar lo aprendido y construir 4 6
nuevos saberes.

9 |Las actividades realizadas en clases
facilitan la apropiacibn de nuevos 10 0
conocimientos.

10 [Las actividades desarrolladas en clases
contribuyen con la solucion de 4 6
problemas cotidianos.

11 [Las actividades ejecutadas logran 10 0
generar algun nuevo producto.

12 |Las actividades desarrolladas facilitan el 10 0
aprendizaje del contenido.

13 [Se practica la  autoevaluacion 10 0
estudiantil.

14 |[Se utiliza la coevaluacion estudiantil. 10 0

15 |La utilidad de los resultados de los 10 0
examenes es importante.

16 |Existe refuerzo académico para todos 2 8
los estudiantes.

17 |Los docentes aplican una ensefianza 8 2
problematizadora en aula.

18 |Existe agrado docente para trabajar con
estudiantes dinamicos, inquietos y 5 5
espontaneos.

19 |La planificacion didactica de los
docentes es flexible e incorporan nuevos 6 4
contenidos.

20 |Se practica una metodologia activa y
participativa con actividades variadas e 10 0
innovadoras.

21 |Se planifica el trabajo docente de
manera detallada y la comunica 10 0
oportunamente al estudiantado.

22 |El contenido se fundamenta en
explicaciones que promueven la 10 0
reflexién y el analisis critico.

23 |Eldocente utiliza la realimentacion como 10 0
estrategia de mejora y de aprendizaje.

24 |Las actividades de evaluacion se dan
oportunamente y se comunican los 4 6
resultados.

25 |EI docente evita la generacion de
criticas constructivas por considerarlas 3 7

improductivas.




(VALORACION

(VALORACION

N° PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
SI NO

26 |La estructura de las actividades de 10 0
aprendizaje es compleja.

27 |Los contenidos se integran a un marco 10 0
teorico estructurado y sistematico.

28 |Se planifica de manera organizada, 10 0
coherente y bien estructurada la clase.

29 |Exige cierta presién, orden logico, 8 2
detalle y perfeccionamiento en la clase.

30 |Los estudiantes se agrupan por su
rendimiento para el desarrollo del 7 3
trabajo de equipo.

31 [Los docentes promueven en las clases
el trabajo en equipo de manera practica 10 0
y funcional.

32 |Los docentes incluyen la participacion
de especialistas en el desarrollo de las 0 10
clases.

33 |Los docentes planifican y desarrollan de
manera contextualizada, funcional y 10 0
viable las clases.

34 |Los docentes promueven el aprendizaje
significativo, dandole relevancia a los 10 0
contenidos practicos vy utiles.

35 [Los docentes tratan con mayor peso los 10 0

contenidos experienciales que la teoria.

Muestra Tomada de los Estudiantes de Octavo Grado

(VALORACION

(VALORACION

o PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
N
Sl NO
1 |Las actividades de aprendizaje
permiten relacionar significativamente 10 0
los conocimientos previos con la nueva
teoria a estudiar.
2 |Los problemas formulados se orientan
al estudio de la nueva teoria partir de 7 3
los objetivos planteados.
3 |Los contenidos disciplinares se
orientan a la busqueda de soluciones 10 0

al problema planteado.




NO

PROPOSICION

(VALORACION
TOTAL)
Sl

(VALORACION
TOTAL)
NO

Las estrategias utilizadas para
identificar pre saberes favorecen el
aprendizaje del nuevo contenido.

9

1

Las actividades individuales de lectura
facilitan la interpretacién y adquisicion
de los nuevos contenidos.

Las actividades de grupo favorecen el
intercambio de  experiencias
personales permitiendo un aporte
enriquecedor para todos y todas.

Se formulan conclusiones para
reconstruir la teoria adquirida.

El estudio de los nuevos contenidos
permite explicar lo aprendido vy
construir nuevos saberes.

10

Las actividades realizadas en clases
facilitan la apropiacibn de nuevos
conocimientos.

10

10

Las actividades desarrolladas en
clases contribuyen con la solucién de
problemas cotidianos.

11

Las actividades ejecutadas logran
generar algan nuevo producto.

12

Las actividades desarrolladas facilitan
el aprendizaje del contenido.

13

Se practica la  autoevaluacion
estudiantil.

14

Se utiliza la coevaluacion estudiantil.

15

La utilidad de los resultados de los
examenes es importante.

16

Existe refuerzo académico para todos
los estudiantes.

10

17

Los docentes aplican una ensefianza
problematizadora en aula.

10

18

Existe agrado docente para trabajar
con estudiantes dinamicos, inquietos y
espontaneos.

19

La planificacion didactica de los
docentes es flexible e incorporan
nuevos contenidos.

20

Se practica una metodologia activa y
participativa con actividades variadas e
innovadoras.

21

Se planifica el trabajo docente de
manera detallada y la comunica
oportunamente al estudiantado.

10




NO

PROPOSICION

(VALORACION
TOTAL)
Sl

(VALORACION
TOTAL)
NO

22

El contenido se fundamenta en
explicaciones que promueven la
reflexion y el analisis critico.

10

0

23

El docente utiliza la realimentacion
como estrategia de mejora y de
aprendizaje.

24

Las actividades de evaluacion se dan
oportunamente y se comunican los
resultados.

10

25

El docente evita la generacion de
criticas constructivas por considerarlas
improductivas.

26

La estructura de las actividades de
aprendizaje es compleja.

10

27

Los contenidos se integran a un marco
tedrico estructurado y sistematico.

28

Se planifica de manera organizada,
coherente y bien estructurada la clase.

29

Exige cierta presién, orden logico,
detalle y perfeccionamiento en la clase.

30

Los estudiantes se agrupan por su
rendimiento para el desarrollo del
trabajo de equipo.

31

Los docentes promueven en las clases
el trabajo en equipo de manera
practica y funcional.

10

32

Los docentes incluyen la participacion
de especialistas en el desarrollo de las
clases.

33

Los docentes planifican y desarrollan
de manera contextualizada, funcional y
viable las clases.

10

34

Los docentes promueven el
aprendizaje  significativo, dandole
relevancia a los contenidos practicos y
utiles.

10

35

Los docentes tratan con mayor peso
los contenidos experienciales que la
teoria.




| Muestra Tomada de los Estudiantes de Noveno Grado |

(VALORACION | (VALORACION

NG PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
Sl NO
1 [Las actividades de aprendizaje permiten
relacionar significativamente los 10 0
conocimientos previos con la nueva teoria
a estudiar.
2 |Los problemas formulados se orientan al
estudio de la nueva teoria partir de los 10 0

objetivos planteados.
3 |Los contenidos disciplinares se orientan a

la busqueda de soluciones al problema 10 0
planteado.

4 |Las estrategias utilizadas para identificar
pre saberes favorecen el aprendizaje del 10 0

nuevo contenido.

5 |Las actividades individuales de lectura
facilitan la interpretacion y adquisicion de 10 0
los nuevos contenidos.

6 |[Las actividades de grupo favorecen el
intercambio de experiencias personales 10 0
permitiendo un aporte enriquecedor para
todos y todas.

7 |Se  formulan conclusiones para 10
reconstruir la teoria adquirida.

8 |El estudio de los nuevos contenidos
permite explicar lo aprendido y construir 10 0
nuevos saberes.

9 |Las actividades realizadas en clases
facilitan la apropiacion de nuevos 10 0
conocimientos.

10 |Las actividades desarrolladas en clases

contribuyen con la solucién de problemas 9 1
cotidianos.

11 |Las actividades ejecutadas logran 9 1
generar algan nuevo producto.

12 |Las actividades desarrolladas facilitan el 10 0
aprendizaje del contenido.

13 |Se préctica la autoevaluacién estudiantil. 10 0

14 |Se utiliza la coevaluacion estudiantil. 10 0

15 La, utilidad d_e los resultados de los 10 0
examenes es importante.

16 |[Existe refuerzo académico para todos los 10 0
estudiantes.

17 |Los docentes aplican una ensefianza 1 9

problematizadora en aula.




NO

PROPOSICION

(VALORACION
TOTAL)
Sl

(VALORACION
TOTAL)
NO

18

Existe agrado docente para trabajar con
estudiantes dinamicos, inquietos 'y
espontaneos.

10

0

19

La planificacion didéctica de los docentes
es flexible e incorporan nuevos
contenidos.

10

20

Se practica una metodologia activa y
participativa con actividades variadas e
innovadoras.

10

21

Se planifica el trabajo docente de manera
detallada y la comunica oportunamente al
estudiantado.

10

22

El contenido se fundamenta en
explicaciones que promueven la reflexion
y el analisis critico.

23

El docente utiliza la realimentacién como
estrategia de mejora y de aprendizaje.

10

24

Las actividades de evaluacion se dan
oportunamente y se comunican los
resultados.

10

25

El docente evita la generacion de criticas
constructivas por considerarlas
improductivas.

10

26

La estructura de las actividades de
aprendizaje es compleja.

10

27

Los contenidos se integran a un marco
teorico estructurado y sistematico.

10

28

Se planifica de manera organizada,
coherente y bien estructurada la clase.

10

29

Exige cierta presion, orden légico, detalle
y perfeccionamiento en la clase.

10

30

Los estudiantes se agrupan por su
rendimiento para el desarrollo del trabajo
de equipo.

10

31

Los docentes promueven en las clases el
trabajo en equipo de manera practica y
funcional.

10

32

Los docentes incluyen la participacion de
especialistas en el desarrollo de las
clases.

33

Los docentes planifican y desarrollan de
manera contextualizada, funcional vy
viable las clases.

10

34

Los docentes promueven el aprendizaje
significativo, dandole relevancia a los
contenidos practicos y utiles.

10




(VALORACION

(VALORACION

NG PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
SI NO
35 |Los docentes tratan con mayor peso los 10 0

contenidos experienciales que la teoria.

Tabulacién de los Resultados Obtenidos del Cuestionario Aplicado a los
Estudiantes de Tercer Ciclo en el Complejo Educativo Catélico

Fray Martin de Porres

Muestra Tomada de los Estudiantes de Séptimo Grado

NO

PROPOSICION

(VALORACION
TOTAL)
S

(VALORACION
TOTAL)
NO

teoria a estudiar.

Las actividades de aprendizaje permiten
relacionar significativamente los
conocimientos previos con la nueva

10

Los problemas formulados se orientan al
estudio de la nueva teoria partir de los
objetivos planteados.

Los contenidos disciplinares se orientan
ala busqueda de soluciones al problema
planteado.

10

Las estrategias utilizadas para
identificar pre saberes favorecen el
aprendizaje del nuevo contenido.

10

Las actividades individuales de lectura
facilitan la interpretacién y adquisicion
de los nuevos contenidos.

Las actividades de grupo favorecen el
intercambio de experiencias personales
permitiendo un aporte enriquecedor
para todos y todas.

Se formulan  conclusiones
reconstruir la teoria adquirida.

para

El estudio de los nuevos contenidos
permite explicar lo aprendido y construir
nuevos saberes.

10

facilitan la apropiacion de nuevos

Las actividades realizadas en clases

conocimientos.




(VALORACION

(VALORACION

N° PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
Sl NO

10 |Las actividades desarrolladas en clases
contribuyen con la solucién de 9 1
problemas cotidianos.

11 |Las actividades ejecutadas logran 8 2
generar algan nuevo producto.

12 [Las actividades desarrolladas facilitan 10 0
el aprendizaje del contenido.

13 [Se préctica la autoevaluacion 8 2
estudiantil.

14 |[Se utiliza la coevaluacion estudiantil. 7 3

15 [La utilidad de los resultados de los 10 0
examenes es importante.

16 |Existe refuerzo académico para todos 9 1
los estudiantes.

17 |Los docentes aplican una ensefianza 8 2
problematizadora en aula.

18 |Existe agrado docente para trabajar con
estudiantes dinamicos, inquietos y 8 2
espontaneos.

19 |La planificacion didactica de los
docentes es flexible e incorporan nuevos 10 0
contenidos.

20 |Se practica una metodologia activa y
participativa con actividades variadas e 9 1
innovadoras.

21 |Se planifica el trabajo docente de
manera detallada y la comunica 10 0
oportunamente al estudiantado.

22 |El contenido se fundamenta en
explicaciones que promueven la 10 0
reflexion y el analisis critico.

23 |El docente utiliza la realimentacién como 8 2
estrategia de mejora y de aprendizaje.

24 |Las actividades de evaluacion se dan
oportunamente y se comunican los 10 0
resultados.

25 |El docente evita la generacion de
criticas constructivas por considerarlas 8 2
improductivas.

26 |La estructura de las actividades de 8 2
aprendizaje es compleja.

27 |Los contenidos se integran a un marco 8 2
tedrico estructurado y sistematico.

28 |Se planifica de manera organizada, 8 2

coherente y bien estructurada la clase.




(VALORACION

(VALORACION

teoria.

N° PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
Sl NO

29 |Exige cierta presion, orden logico, 10 0
detalle y perfeccionamiento en la clase.

30 [Los estudiantes se agrupan por su
rendimiento para el desarrollo del 9 1
trabajo de equipo.

31 [Los docentes promueven en las clases
el trabajo en equipo de manera practica 10 0
y funcional.

32 [Los docentes incluyen la participacion
de especialistas en el desarrollo de las 6 4
clases.

33 |Los docentes planifican y desarrollan
de manera contextualizada, funcional y 9 1
viable las clases.

34 |Los docentes promueven el
aprendizaje significativo, dandole 9 1
relevancia a los contenidos practicos y
utiles.

35 |Los docentes tratan con mayor peso
los contenidos experienciales que la v 3

| Muestra Tomada de los Estudiantes de Octavo Grado |

aprendizaje del nuevo contenido.

(VALORACION | (VALORACION
N° PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
Sl NO
1 |Las actividades de aprendizaje permiten
relacionar significativamente los 9 1
conocimientos previos con la nueva
teoria a estudiar.
2 |Los problemas formulados se orientan al
estudio de la nueva teoria partir de los 7 3
objetivos planteados.
3 [Los contenidos disciplinares se orientan
ala busqueda de soluciones al problema 9 1
planteado.
4 |Las estrategias utilizadas para
identificar pre saberes favorecen el 9 1




(VALORACION

(VALORACION

N° PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
Sl NO

5 |Las actividades individuales de lectura
facilitan la interpretacion y adquisicion 7 3
de los nuevos contenidos.

6 |Las actividades de grupo favorecen el
intercambio de experiencias personales 8 2
permitiendo un aporte enriquecedor
para todos y todas.

7 |Se formulan conclusiones para 4 6
reconstruir la teoria adquirida.

8 |El estudio de los nuevos contenidos
permite explicar lo aprendido y construir 10 0
nuevos saberes.

9 |Las actividades realizadas en clases
facilitan la apropiacion de nuevos 10 0
conocimientos.

10 |Las actividades desarrolladas en clases
contribuyen con la solucibn de 4 6
problemas cotidianos.

11 |Las actividades ejecutadas logran 7 3
generar algun nuevo producto.

12 [Las actividades desarrolladas facilitan el 9 1
aprendizaje del contenido.

13 [Se practica la  autoevaluacion 6 4
estudiantil.

14 |[Se utiliza la coevaluacion estudiantil. 6 4

15 [La utilidad de los resultados de los
examenes es importante. 10 0

16 |Existe refuerzo académico para todos 9 1
los estudiantes.

17 |Los docentes aplican una ensefianza 5 5
problematizadora en aula.

18 |Existe agrado docente para trabajar con
estudiantes dinamicos, inquietos y 2 8
espontaneos.

19 |La planificacion didactica de los
docentes es flexible e incorporan nuevos 8 2
contenidos.

20 |Se practica una metodologia activa y
participativa con actividades variadas e 9 1
innovadoras.

21 [Se planifica el trabajo docente de
manera detallada y la comunica 6 4

oportunamente al estudiantado.




(VALORACION

(VALORACION

N° PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
Sl NO

22 |El contenido se fundamenta en
explicaciones que promueven la 8 2
reflexion y el analisis critico.

23 |Eldocente utiliza la realimentacién como 5 5
estrategia de mejora y de aprendizaje.

24 |Las actividades de evaluacién se dan
oportunamente y se comunican los 8 2
resultados.

25 |El docente evita la generacién de
criticas constructivas por considerarlas 7 3
improductivas.

26 |La estructura de las actividades de
aprendizaje es compleja. 7 3

27 |Los contenidos se integran a un marco 5 5
tedrico estructurado y sistematico.

28 |Se planifica de manera organizada, 9 1
coherente y bien estructurada la clase.

29 |Exige cierta presion, orden ldgico, 3 2
detalle y perfeccionamiento en la clase.

30 [Los estudiantes se agrupan por su
rendimiento para el desarrollo del 4 6
trabajo de equipo.

31 [Los docentes promueven en las clases
el trabajo en equipo de manera préactica 5 5
y funcional.

32 [Los docentes incluyen la participacion
de especialistas en el desarrollo de las 3 7
clases.

33 |Los docentes planifican y desarrollan de
manera contextualizada, funcional y 7 3
viable las clases.

34 |Los docentes promueven el aprendizaje
significativo, dandole relevancia a los 6 4
contenidos practicos vy utiles.

35 [Los docentes tratan con mayor peso los 3 7

contenidos experienciales que la teoria.




Muestra Tomada de los Estudiantes de Noveno Grado

NO

PROPOSICION

(VALORACION
TOTAL)
S

(VALORACION
TOTAL)
NO

Las actividades de aprendizaje permiten
relacionar significativamente los
conocimientos previos con la nueva
teoria a estudiar.

10

Los problemas formulados se orientan al
estudio de la nueva teoria partir de los
objetivos planteados.

Los contenidos disciplinares se orientan
ala busqueda de soluciones al problema
planteado.

Las estrategias utilizadas para
identificar pre saberes favorecen el
aprendizaje del nuevo contenido.

Las actividades individuales de lectura
facilitan la interpretacién y adquisicion
de los nuevos contenidos.

Las actividades de grupo favorecen el
intercambio de experiencias personales
permitiendo un aporte enriquecedor
para todos y todas.

Se formulan conclusiones para
reconstruir la teoria adquirida.

El estudio de los nuevos contenidos
permite explicar lo aprendido y construir
nuevos saberes.

10

Las actividades realizadas en clases
facilitan la apropiacibn de nuevos
conocimientos.

10

Las actividades desarrolladas en clases
contribuyen con la solucion de
problemas cotidianos.

11

Las actividades ejecutadas logran
generar algun nuevo producto.

12

Las actividades desarrolladas facilitan el
aprendizaje del contenido.

13

Se practica la autoevaluacion
estudiantil.

14

Se utiliza la coevaluacion estudiantil.

15

La utilidad de los resultados de los
examenes es importante.

10

16

Existe refuerzo académico para todos
los estudiantes.

10




NO

PROPOSICION

(VALORACION
TOTAL)
Sl

(VALORACION
TOTAL)
NO

17

Los docentes aplican una ensefianza
problematizadora en aula.

5

5

18

Existe agrado docente para trabajar con
estudiantes dinamicos, inquietos y
espontaneos.

19

La planificacion didactica de los
docentes es flexible e incorporan nuevos
contenidos.

20

Se practica una metodologia activa y
participativa con actividades variadas e
innovadoras.

21

Se planifica el trabajo docente de
manera detallada y la comunica
oportunamente al estudiantado.

22

El contenido se fundamenta en
explicaciones que promueven la
reflexion y el analisis critico.

23

El docente utiliza la realimentacién como
estrategia de mejora y de aprendizaje.

24

Las actividades de evaluacion se dan
oportunamente y se comunican los
resultados.

25

El docente evita la generacion de
criticas constructivas por considerarlas
improductivas.

26

La estructura de las actividades de
aprendizaje es compleja.

27

Los contenidos se integran a un marco
tedrico estructurado y sistematico.

28

Se planifica de manera organizada,
coherente y bien estructurada la clase.

29

Exige cierta presién, orden légico,
detalle y perfeccionamiento en la clase.

30

Los estudiantes se agrupan por su
rendimiento para el desarrollo del
trabajo de equipo.

31

Los docentes promueven en las clases
el trabajo en equipo de manera practica
y funcional.

32

Los docentes incluyen la participacion
de especialistas en el desarrollo de las
clases.

33

Los docentes planifican y desarrollan
de manera contextualizada, funcional y
viable las clases.

10




(VALORACION

(VALORACION

teoria.

N° PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
Sl NO
34 |Los docentes promueven el
aprendizaje significativo, dandole 10 0
relevancia a los contenidos practicos y
Gtiles.
35 |Los docentes tratan con mayor peso
los contenidos experienciales que la 5 5

Tabulacién de los Resultados Obtenidos del Cuestionario Aplicado a los
Estudiantes de Tercer Ciclo en el Complejo Educativo Catdlico

Fey Alegria

‘ Muestra Tomada de los Estudiantes de Séptimo Grado |

NO

PROPOSICION

(VALORACION
TOTAL)
Sl

(VALORACION
TOTAL)
NO

Las actividades de aprendizaje permiten
relacionar significativamente los
conocimientos previos con la nueva
teoria a estudiar.

10

Los problemas formulados se orientan al
estudio de la nueva teoria partir de los
objetivos planteados.

Los contenidos disciplinares se orientan
a la busqueda de soluciones al problema
planteado.

Las estrategias utilizadas para identificar
pre saberes favorecen el aprendizaje del
nuevo contenido.

Las actividades individuales de lectura
facilitan la interpretacion y adquisicion
de los nuevos contenidos.

Las actividades de grupo favorecen el
intercambio de experiencias personales
permitiendo un aporte enriquecedor
para todos y todas.

Se formulan  conclusiones
reconstruir la teoria adquirida.

para

El estudio de los nuevos contenidos
permite explicar lo aprendido y construir
nuevos saberes.




(VALORACION

(VALORACION

NG PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
Sl NO

9 [Las actividades realizadas en clases
facilitan la apropiacion de nuevos 10 0
conocimientos.

10 |Las actividades desarrolladas en clases
contribuyen con la solucibn de 4 6
problemas cotidianos.

11 |Las actividades ejecutadas logran 9 1
generar algun nuevo producto.

12 |Las actividades desarrolladas facilitan el 10 0
aprendizaje del contenido.

13 |Se préctica la autoevaluacion estudiantil. 9 1

14 |Se utiliza la coevaluacion estudiantil. 9 1

15 |La utilidad de los resultados de los 10 0
examenes es importante.

16 |Existe refuerzo académico para todos 8 2
los estudiantes.

17 |Los docentes aplican una ensefianza v 3
problematizadora en aula.

18 |Existe agrado docente para trabajar con
estudiantes dinamicos, inquietos 'y 8 2
espontaneos.

19 |La planificacion didactica de los
docentes es flexible e incorporan nuevos 8 2
contenidos.

20 [Se practica una metodologia activa y
participativa con actividades variadas e 7 3
innovadoras.

21 [Se planifica el trabajo docente de
manera detallada y la comunica 7 3
oportunamente al estudiantado.

22 [EI contenido se fundamenta en
explicaciones que promueven la 10 0
reflexion y el andlisis critico.

23 |El docente utiliza la realimentacién como 8 2
estrategia de mejora y de aprendizaje.

24 |Las actividades de evaluacion se dan
oportunamente y se comunican los 9 1
resultados.

25 [El docente evita la generacién de criticas
constructivas por considerarlas 7 3
improductivas.

26 [La estructura de las actividades de 10 0
aprendizaje es compleja.

27 [Los contenidos se integran a un marco 7 3

tedrico estructurado y sistematico.




(VALORACION

(VALORACION

NG PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
Sl NO

28 |Se planifica de manera organizada, 8 2
coherente y bien estructurada la clase.

29 [Exige cierta presion, orden l6gico, detalle 8 2
y perfeccionamiento en la clase.

30 [Los estudiantes se agrupan por su
rendimiento para el desarrollo del 10 0
trabajo de equipo.

31 [Los docentes promueven en las clases
el trabajo en equipo de manera practica 10 0
y funcional.

32 [Los docentes incluyen la participacion
de especialistas en el desarrollo de las 6 4
clases.

33 [Los docentes planifican y desarrollan de
manera contextualizada, funcional y 9 1
viable las clases.

34 [Los docentes promueven el aprendizaje
significativo, dandole relevancia a los 9 1
contenidos practicos y Utiles.

35 [Los docentes tratan con mayor peso los
contenidos experienciales que la teoria. S 5

| Muestra Tomada de los Estudiantes de Octavo Grado |

(VALORACION

(VALORACION

intercambio de experiencias personales

NP PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
Sl NO

1 |Las actividades de aprendizaje permiten
relacionar significativamente los 10 0
conocimientos previos con la nueva
teoria a estudiar.

2 |Los problemas formulados se orientan al
estudio de la nueva teoria partir de los 8 2
objetivos planteados.

3 [Los contenidos disciplinares se orientan
ala busqueda de soluciones al problema 10 0
planteado.

4 |[Las estrategias utilizadas para
identificar pre saberes favorecen el 10 0
aprendizaje del nuevo contenido.

5 |Las actividades individuales de lectura
facilitan la interpretacion y adquisicion 4 6
de los nuevos contenidos.

6 [Las actividades de grupo favorecen el 8 2




(VALORACION

(VALORACION

N° PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
Sl NO

permitiendo un aporte enriquecedor
para todos y todas.

7 |Se formulan conclusiones para 8 2
reconstruir la teoria adquirida.

8 |El estudio de los nuevos contenidos
permite explicar lo aprendido y construir 10 0
nuevos saberes.

9 |[Las actividades realizadas en clases
facilitan la apropiacion de nuevos 10 0
conocimientos.

10 [Las actividades desarrolladas en clases
contribuyen con la solucion de 3 7
problemas cotidianos.

11 |Las actividades ejecutadas logran 3 7
generar algin nuevo producto.

12 [Las actividades desarrolladas facilitan el 9 1
aprendizaje del contenido.

13 |Se practica la autoevaluacion 6 4
estudiantil.

14 |[Se utiliza la coevaluacion estudiantil. 8 2

15 [La utilidad de los resultados de los 10 0
examenes es importante.

16 |Existe refuerzo académico para todos 8 2
los estudiantes.

17 |Los docentes aplican una ensefianza 9 1
problematizadora en aula.

18 |Existe agrado docente para trabajar con
estudiantes dinamicos, inquietos y 8 2
espontaneos.

19 |La planificacion didactica de los
docentes es flexible e incorporan nuevos 9 1
contenidos.

20 [Se practica una metodologia activa y
participativa con actividades variadas e 5 5
innovadoras.

21 [Se planifica el trabajo docente de
manera detallada y la comunica 10 0
oportunamente al estudiantado.

22 |EI contenido se fundamenta en
explicaciones que promueven la 6 4
reflexion y el analisis critico.

23 |Eldocente utiliza la realimentacion como 7 3
estrategia de mejora y de aprendizaje.

24 |Las actividades de evaluacion se dan
oportunamente y se comunican los 9 1

resultados.




(VALORACION

(VALORACION

contenidos experienciales que la teoria.

N° PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
Sl NO

25 |El docente evita la generacidn de
criticas constructivas por considerarlas 7 3
improductivas.

26 |La estructura de las actividades de 10 0
aprendizaje es compleja.

27 |Los contenidos se integran a un marco 5 5
tedrico estructurado y sistematico.

28 |Se planifica de manera organizada, 10 0
coherente y bien estructurada la clase.

29 [Exige cierta presion, orden légico, 6 4
detalle y perfeccionamiento en la clase.

30 |[Los estudiantes se agrupan por su
rendimiento para el desarrollo del 8 2
trabajo de equipo.

31 [Los docentes promueven en las clases
el trabajo en equipo de manera practica 9 1
y funcional.

32 |Los docentes incluyen la participacion
de especialistas en el desarrollo de las 5 5
clases.

33 |Los docentes planifican y desarrollan de
manera contextualizada, funcional y 6 4
viable las clases.

34 |Los docentes promueven el aprendizaje
significativo, dandole relevancia a los 5 5
contenidos practicos vy utiles.

35 [Los docentes tratan con mayor peso los 5 5

Muestra Tomada de los Estudiantes de Noveno Grado

(VALORACION

(VALORACION

NE PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
Sl NO
1 [Las actividades de aprendizaje permiten
relacionar significativamente los 10 0
conocimientos previos con la nueva
teoria a estudiar.
2 |Los problemas formulados se orientan al
estudio de la nueva teoria partir de los 9 1
objetivos planteados.
3 [Los contenidos disciplinares se orientan
ala busqueda de soluciones al problema 10 0

planteado.




NO

PROPOSICION

(VALORACION
TOTAL)
Sl

(VALORACION
TOTAL)
NO

Las estrategias utilizadas para
identificar pre saberes favorecen el
aprendizaje del nuevo contenido.

9

1

Las actividades individuales de lectura
facilitan la interpretacion y adquisicion
de los nuevos contenidos.

10

Las actividades de grupo favorecen el
intercambio de experiencias personales
permitiendo un aporte enriquecedor
para todos y todas.

10

Se formulan conclusiones para
reconstruir la teoria adquirida.

El estudio de los nuevos contenidos
permite explicar lo aprendido y construir
nuevos saberes.

10

Las actividades realizadas en clases
facilitan la apropiacion de nuevos
conocimientos.

10

10

Las actividades desarrolladas en clases
contribuyen con la solucion de
problemas cotidianos.

11

Las actividades ejecutadas logran
generar algan nuevo producto.

10

12

Las actividades desarrolladas facilitan el
aprendizaje del contenido.

10

13

Se practica la autoevaluacion
estudiantil.

10

14

Se utiliza la coevaluacion estudiantil.

10

15

La utilidad de los resultados de los
examenes es importante.

10

16

Existe refuerzo académico para todos
los estudiantes.

10

17

Los docentes aplican una ensefianza
problematizadora en aula.

18

Existe agrado docente para trabajar con
estudiantes dindmicos, inquietos y
espontaneos.

19

La planificacion didactica de los
docentes es flexible e incorporan nuevos
contenidos.

10

20

Se practica una metodologia activa y
participativa con actividades variadas e
innovadoras.

10

21

Se planifica el trabajo docente de
manera detallada y la comunica
oportunamente al estudiantado.




NO

PROPOSICION

(VALORACION
TOTAL)
Sl

(VALORACION
TOTAL)
NO

22

El contenido se fundamenta en
explicaciones que promueven la
reflexion y el analisis critico.

10

0

23

El docente utiliza la realimentacion como
estrategia de mejora y de aprendizaje.

24

Las actividades de evaluacion se dan
oportunamente y se comunican los
resultados.

25

El docente evita la generacion de
criticas constructivas por considerarlas
improductivas.

26

La estructura de las actividades de
aprendizaje es compleja.

10

27

Los contenidos se integran a un marco
tedrico estructurado y sistematico.

10

28

Se planifica de manera organizada,
coherente y bien estructurada la clase.

10

29

Exige cierta presion, orden légico,
detalle y perfeccionamiento en la clase.

30

Los estudiantes se agrupan por su
rendimiento para el desarrollo del
trabajo de equipo.

31

Los docentes promueven en las clases
el trabajo en equipo de manera practica
y funcional.

10

32

Los docentes incluyen la participacion
de especialistas en el desarrollo de las
clases.

33

Los docentes planifican y desarrollan
de manera contextualizada, funcional y
viable las clases.

10

34

Los docentes promueven el
aprendizaje significativo, dandole
relevancia a los contenidos practicos y
utiles.

10

35

Los docentes tratan con mayor peso
los contenidos experienciales que la
teoria.

10




UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE EL SALVADOR

PEBAGOGICA “DR. LUIS ALONSO APARICIO” PEBAGOGICA
DIRECCION DE POSGRADO Y EXTENSION
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION
AUTOEVALUACION DIRIGIDA A LOS DOCENTES DE
'NSTRN%'\QENTO TERCER CICLO DE EDUCACION BASICA DE LOS

CENTROS EDUCATIVOS CATOLICOS DE SAN SALVADOR

.  GENERALIDADES:

FECHA:(__ JJGRADO:(___ ]} GENERO: MASCULINO C]

FEMENINO () ESPECIALIDAD: [
NIVEL ESCALAFONARIO: () ANOS DE EXPERIENCIA: [:]
Il. OBJETIVO:

Recolectar informacién sobre los procesos del seguimiento pedagdgico utilizados en la
practica docente de los centros educativos catolicos de San Salvador en el afio 2017

[ll. INDICACIONES:

e El instrumento es an6nimo, ya que su unica finalidad es valorar los procesos del
seguimiento pedagdgico utilizados en la practica docente de los centros educativos
catolicos de San Salvador en el afio 2017

e Sombree el circulo que contiene su valoracién personal respecto a cada proposicion
gue juzga la actuacion docente en el proceso de ensefianza-aprendizaje, de acuerdo
a los criterios siguientes: 1. LO HACE (SI). 2. NO LO HACE (NO).

e Sea objetivo en las respuestas a cada pregunta que se le plantea.

VALORACION 1|2
N° ) Si Nb OBSERVACIONES
PROPOSICION
1 |Aplico actividades de aprendizaje que
permiten relacionar significativamente los olo

conocimientos previos con la nueva teoria a
estudiar.

2 |Formulo problemas para orientar el estudio de
la nueva teoria (nuevos contenidos) a partirde| O [ O
los objetivos planteados.

3 |Oriento los contenidos disciplinares a la
busqueda de soluciones a problemas| O [ O
planteados.

4 |Utilizo estrategias para identificar pre saberes
y favorecer el aprendizaje del nuevo| O | O
contenido.




VALORACION

N° ) él I\?O OBSERVACIONES
PROPOSICION

5 |Desarrollo actividades individuales de lectura
para facilitar la interpretacion y adquisicion de|f O [ O
los nuevos contenidos.

6 |Promuevo actividades de grupo para el
intercambio de experiencias personales, olo
permitiendo un aporte enriquecedor para
todos y todas.

7 |Formulo conclusiones para reconstruir la olo
teoria adquirida.

8 |Favorezco el estudio de los nuevos
contenidos para permitir explicar lo aprendido| O | O
y construir nuevos saberes.

9 |Realizo actividades en clases para facilitar la olo
apropiacion de nuevos conocimientos.

10 [Desarrollo  actividades en clases que
contribuyen con la soluciéon de problemas| O | O
cotidianos.

11 [Ejecuto actividades para lograr generar algin olo
nuevo producto.

12 [Desarrollo  actividades para facilitar el olo
aprendizaje del contenido.

13 |Préctico la autoevaluacion estudiantil. olo

14 |Utilizo la coevaluacion estudiantil. ol o

15 [La utilidad de los resultados de los exdmenes olo
es importante.

16 |Existe refuerzo académico para todos los olo
estudiantes.

17 |Aplico una ensefianza problematizadora en olo
aula.

18 |Me agrada trabajar con estudiantes olo
dinamicos, inquietos y espontaneos.

19 [Planifico de manera flexible e incorporo olo
nuevos contenidos.

20 |Practico una metodologia activa y patrticipativa olo
con actividades variadas e innovadoras.

21 |Planifico mi trabajo docente de manera
detallada y la comunica oportunamente al olo

estudiantado.




VALORACION

N° ) él I\?O OBSERVACIONES
PROPOSICION

22 |Fundamento el contenido en explicaciones olo
qgue promueven la reflexion y el analisis critico.

23 |Utilizo la realimentacibn como estrategia de olo
mejora y de aprendizaje.

24 |Realizo actividades de evaluacion olo
oportunamente y comunico los resultados.

25 |Evito la generacion de criticas constructivas olo
por considerarlas improductivas.

26 |Estructuro las actividades de aprendizaje de olo
manera compleja.

27 |Integro los contenidos en un marco tedrico olo
estructurado y sistemético.

28 |Planifico de manera organizada, coherente y olo
bien estructurada la clase.

29 |Exijo cierta presion, orden ldgico, detalle y olo
perfeccionamiento en la clase.

30 [Agrupo a los estudiantes por su rendimiento olo
para el desarrollo del trabajo de equipo.

31 [Promuevo en las clases el trabajo en equipo olo
de manera practica y funcional.

32 |Incluyo la participacién de especialistas en el

OO

desarrollo de las clases.

33 |Desarrollo de manera contextualizada, olo
funcional y viable las clases.

34 |Promuevo el aprendizaje significativo,
dandole relevancia a los contenidos practicos| O | O
y Utiles.

35|Trato con mayor peso los contenidos olo

experienciales que la teoria.




Tabulacién de los Resultados Obtenidos de la Autoevaluacion Aplicada a

los Docentes de Tercer Ciclo en el Centro Escolar Catélico Emiliani

NO

PROPOSICION

(VALORACION
TOTAL)
S

(VALORACION
TOTAL)
NO

Aplico actividades de aprendizaje que
permiten relacionar significativamente los
conocimientos previos con la nueva
teoria a estudiar.

Formulo problemas para orientar el
estudio de la nueva teoria (nuevos
contenidos) a partir de los objetivos
planteados.

Oriento los contenidos disciplinares a la
busqueda de soluciones a problemas
planteados.

Utilizo estrategias para identificar pre
saberes y favorecer el aprendizaje del
nuevo contenido.

Desarrollo actividades individuales de
lectura para facilitar la interpretacion y
adquisicion de los nuevos contenidos.

Promuevo actividades de grupo para el
intercambio de experiencias personales,
permitiendo un aporte enriqguecedor para
todos y todas.

Formulo conclusiones para reconstruir la
teoria adquirida.

Favorezco el estudio de los nuevos
contenidos para permitir explicar lo
aprendido y construir nuevos saberes.

Realizo actividades en clases para
facilitar la apropiacion de nuevos
conocimientos.

10

Desarrollo actividades en clases que
contribuyen con la solucién de problemas
cotidianos.

11

Ejecuto actividades para lograr generar
algun nuevo producto.

12

Desarrollo actividades para facilitar el
aprendizaje del contenido.

13

Practico la autoevaluaciéon estudiantil.

14

Utilizo la coevaluacién estudiantil.

15

La utilidad de los resultados de los
examenes es importante.




(VALORACION

(VALORACION

N° PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
Sl NO

16 [Existe refuerzo académico para todos los 4 3
estudiantes.

17 [Aplico una ensefianza problematizadora 5 2
en aula.

18 [Me agrada trabajar con estudiantes 5 2
dinamicos, inquietos y espontaneos.

19 [Planifico de manera flexible e incorporo 7 0
nuevos contenidos.

20 |Practico una metodologia activa vy
participativa con actividades variadas e 6 1
innovadoras.

21 [|Planifico mi trabajo docente de manera
detallada y la comunica oportunamente al 6 1
estudiantado.

22 |Fundamento el contenido en
explicaciones que promueven la reflexion 7 0
y el andlisis critico.

23 |Utilizo la realimentacion como estrategia 6 1
de mejora y de aprendizaje.

24 |Realizo actividades de evaluacion v 0
oportunamente y comunico los resultados.

25 |Evito la generacibn de criticas
constructivas por considerarlas 1 6
improductivas.

26 |Estructuro las actividades de aprendizaje 5 2
de manera compleja.

27 |Integro los contenidos en un marco 5 2
tedrico estructurado y sistematico.

28 |Planifico de manera organizada, 4 3
coherente y bien estructurada la clase.

29 |Exijo cierta presién, orden légico, detalle 6 1
y perfeccionamiento en la clase.

30 [Agrupo a los estudiantes por su
rendimiento para el desarrollo del trabajo 0 7
de equipo.

31 |Promuevo en las clases el trabajo en 6 1
equipo de manera préctica y funcional.

32 |Incluyo la participacion de especialistas 5 2
en el desarrollo de las clases.

33 |[Desarrollo de manera contextualizada, 6 1
funcional y viable las clases.

34 |Promuevo el aprendizaje significativo,
dandole relevancia a los contenidos 7 0
practicos y Uutiles.

35 |Trato con mayor peso los contenidos 4 3

experienciales que la teoria.




Tabulacion de los Resultados Obtenidos de la Autoevaluacion Aplicada a

los Docentes de Tercer Ciclo en el Centro Escolar Catélico
Corazon de Maria

(VALORACION | (VALORACION

N° PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
Sl NO
1 |Aplico actividades de aprendizaje que
permiten relacionar significativamente los 6 0
conocimientos previos con la nueva teoria
a estudiar.
2 |Formulo problemas para orientar el
estudio de la nueva teoria (nuevos 6 0
contenidos) a partir de los objetivos
planteados.
3 |Oriento los contenidos disciplinares a la
busqueda de soluciones a problemas 6 0
planteados.
4 |Utilizo estrategias para identificar pre
saberes y favorecer el aprendizaje del 6 0

nuevo contenido.

5 |Desarrollo actividades individuales de
lectura para facilitar la interpretacion y 5 1
adquisicion de los nuevos contenidos.

6 |Promuevo actividades de grupo para el
intercambio de experiencias personales, 6 0
permitiendo un aporte enriquecedor para
todos y todas.

7 |Formulo conclusiones para reconstruir la 6 0
teoria adquirida.

8 |Favorezco el estudio de los nuevos
contenidos para permitir explicar lo 6 0
aprendido y construir nuevos saberes.

9 |Realizo actividades en clases para
facilitar la apropiacibn de nuevos S 1
conocimientos.

10 [Desarrollo actividades en clases que

contribuyen con la solucién de problemas 6 0
cotidianos.
11 |Ejecuto actividades para lograr generar 5 1

algun nuevo producto.

12 |Desarrollo actividades para facilitar el
aprendizaje del contenido.

13 |Préctico la autoevaluacion estudiantil.

14 |Utilizo la coevaluacion estudiantil.

O | W | O
o | W N ©

15 (La utilidad de los resultados de los
examenes es importante.




(VALORACION

(VALORACION

N° PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
Sl NO

16 |[Existe refuerzo académico para todos los 6 0
estudiantes.

17 [Aplico una ensefianza problematizadora 5 1
en aula.

18 [Me agrada trabajar con estudiantes 6 0
dinamicos, inquietos y espontaneos.

19 [Planifico de manera flexible e incorporo 6 0
nuevos contenidos.

20 |Practico una metodologia activa vy
participativa con actividades variadas e 6 0
innovadoras.

21 |Planifico mi trabajo docente de manera
detallada y la comunica oportunamente al 6 0
estudiantado.

22 |Fundamento el contenido en
explicaciones que promueven la reflexion 5 1
y el andlisis critico.

23 |Utilizo la realimentacion como estrategia 6 0
de mejora y de aprendizaje.

24 |Realizo actividades de evaluacion 6 0
oportunamente y comunico los resultados.

25 |Evito la generacibn de criticas
constructivas por considerarlas 5 1
improductivas.

26 |Estructuro las actividades de aprendizaje 4 2
de manera compleja.

27 |Integro los contenidos en un marco 5 1
teorico estructurado y sistematico.

28 |Planifico de manera organizada, 6 0
coherente y bien estructurada la clase.

29 |Exijo cierta presion, orden logico, detalle 6 0
y perfeccionamiento en la clase.

30 [Agrupo a los estudiantes por su
rendimiento para el desarrollo del trabajo 6 0
de equipo.

31 |Promuevo en las clases el trabajo en 6 0
equipo de manera préctica y funcional.

32 |Incluyo la participacién de especialistas 3 3
en el desarrollo de las clases.

33 |Desarrollo de manera contextualizada, 6 0
funcional y viable las clases

34 |Promuevo el aprendizaje significativo,
dandole relevancia a los contenidos 6 0
practicos y utiles.

35 |Trato con mayor peso los contenidos 5 1

experienciales que la teoria.




Tabulacion de los Resultados Obtenidos de la Autoevaluacion Aplicada a

los Docentes de Tercer Ciclo en el Centro Escolar Catélico
San Bonifacio

(VALORACION | (VALORACION

N° PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
Sl NO
1 |Aplico actividades de aprendizaje que
permiten relacionar significativamente los 7 0
conocimientos previos con la nueva teoria
a estudiar.
2 |Formulo problemas para orientar el
estudio de la nueva teoria (nuevos 5 2
contenidos) a partir de los objetivos
planteados.
3 |Oriento los contenidos disciplinares a la
busqueda de soluciones a problemas 7 0
planteados.
4 |Utilizo estrategias para identificar pre
saberes y favorecer el aprendizaje del 7 0

nuevo contenido.

5 |Desarrollo actividades individuales de
lectura para facilitar la interpretacion y 5 2
adquisicion de los nuevos contenidos.

6 |Promuevo actividades de grupo para el
intercambio de experiencias personales, 7 0
permitiendo un aporte enriquecedor para
todos y todas.

7 |Formulo conclusiones para reconstruir la 5 2
teoria adquirida.

8 |Favorezco el estudio de los nuevos
contenidos para permitir explicar lo 6 1
aprendido y construir nuevos saberes.

9 |Realizo actividades en clases para
facilitar la apropiacion de nuevos 5 2
conocimientos.

10 [Desarrollo actividades en clases que

contribuyen con la solucién de problemas 3 4
cotidianos.
11 |Ejecuto actividades para lograr generar 5 2

algin nuevo producto.

12 |[Desarrollo actividades para facilitar el
aprendizaje del contenido.

13 |Préctico la autoevaluacion estudiantil.

14 |Utilizo la coevaluacion estudiantil.

15 |[La utilidad de los resultados de los
examenes es importante.

o ||l O
= |WIN]| =




(VALORACION

(VALORACION

N° PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
Sl NO

16 |Existe refuerzo académico para todos los 5 2
estudiantes.

17 |Aplico una ensefianza problematizadora 2 5
en aula.

18 [Me agrada trabajar con estudiantes 7 0
dinamicos, inquietos y espontaneos.

19 [Planifico de manera flexible e incorporo 6 1
nuevos contenidos.

20 |Practico una metodologia activa vy
participativa con actividades variadas e 7 0
innovadoras.

21 |Planifico mi trabajo docente de manera
detallada y la comunica oportunamente al 2 5
estudiantado.

22 |Fundamento el contenido en
explicaciones que promueven la reflexion 4 3
y el andlisis critico.

23 |Utilizo la realimentacion como estrategia 6 1
de mejora y de aprendizaje.

24 |Realizo actividades de evaluacion 4 3
oportunamente y comunico los resultados.

25 |Evito la generacibn de criticas
constructivas por considerarlas 1 6
improductivas.

26 |Estructuro las actividades de aprendizaje 3 4
de manera compleja.

27 [Integro los contenidos en un marco 6 1
tedrico estructurado y sistematico.

28 |Planifica de manera  organizada, 5 2
coherente y bien estructurada la clase.

29 |Exijo cierta presion, orden logico, detalle 5 2
y perfeccionamiento en la clase.

30 |Agrupo a los estudiantes por su
rendimiento para el desarrollo del trabajo 3 4
de equipo.

31 ([Promuevo en las clases el trabajo en 6 1
equipo de manera practica y funcional.

32 |Incluyo la participacién de especialistas 2 5
en el desarrollo de las clases.

33 |[Desarrollo de manera contextualizada, 6 1
funcional y viable las clases.

34 |Promuevo el aprendizaje significativo,
dandole relevancia a los contenidos 6 1
practicos y utiles.

35 |Trato con mayor peso los contenidos 6 1

experienciales que la teoria.




Tabulacién de los Resultados Obtenidos de la Autoevaluacion Aplicada a
los Docentes de Tercer Ciclo en el Complejo Educativo Catélico

Fray Martin de Porres

(VALORACION

(VALORACION

N° PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
Sl NO

1 |Aplico actividades de aprendizaje que
permiten relacionar significativamente los 7 0
conocimientos previos con la nueva teoria a
estudiar.

2 [Formulo problemas para orientar el estudio
de la nueva teoria (nuevos contenidos) a 5 2
partir de los objetivos planteados.

3 |Oriento los contenidos disciplinares a la
busqueda de soluciones a problemas 7 0
planteados.

4 |Utilizo estrategias para identificar pre
saberes y favorecer el aprendizaje del nuevo 7 0
contenido.

5 |Desarrollo actividades individuales de
lectura para facilitar la interpretacion y 5 2
adquisicion de los nuevos contenidos.

6 |[Promuevo actividades de grupo para el
intercambio de experiencias personales, v 0
permitiendo un aporte enriquecedor para
todos y todas.

7 |Formulo conclusiones para reconstruir la 7 0
teoria adquirida.

8 |Favorezco el estudio de los nuevos
contenidos para permitir explicar lo 6 1
aprendido y construir nuevos saberes.

9 |Realizo actividades en clases para facilitar la 7 0
apropiacion de nuevos conocimientos.

10 |Desarrollo actividades en clases que
contribuyen con la solucion de problemas 7 0
cotidianos.

11 |Ejecuto actividades para lograr generar 5 2
algln nuevo producto.

12 |Desarrollo actividades para facilitar el v 0
aprendizaje del contenido.

13 [Practico la autoevaluacion estudiantil. 5 2

14 [Utilizo la coevaluacion estudiantil. 2 5

15 |La utilidad de los resultados de los 6 1
examenes es importante.

16 |[Existe refuerzo académico para todos los 7 0

estudiantes.




(VALORACION

(VALORACION

N° PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
Sl NO

17 |Aplico una ensefianza problematizadora en 6 1
aula.

18 |Me agrada trabajar con estudiantes v, 0
dinamicos, inquietos y espontaneos.

19 |Planifico de manera flexible e incorporo 4 3
nuevos contenidos.

20 |Practico una metodologia activa vy
participativa con actividades variadas e 7 0
innovadoras.

21 [Planifico mi trabajo docente de manera
detallada y la comunica oportunamente al 5 2
estudiantado.

22 |Fundamento el contenido en explicaciones
que promueven la reflexion y el analisis 6 1
critico .

23 [Utilizo la realimentacion como estrategia de 7 0
mejora y de aprendizaje.

24 |Realizo actividades de evaluacion 7 0
oportunamente y comunico los resultados.

25 |Evito la generacion de criticas constructivas 3 4
por considerarlas improductivas.

26 |Estructuro las actividades de aprendizaje de 3 4
manera compleja.

27 |Integro los contenidos en un marco teérico 7 0
estructurado y sistematico.

28 |Planifico de manera organizada, coherente y 7 0
bien estructurada la clase.

29 [Exijo cierta presion, orden ldgico, detalle y 7 0
perfeccionamiento en la clase.

30 |Agrupo a los estudiantes por su rendimiento 3 4
para el desarrollo del trabajo de equipo.

31 |Promuevo en las clases el trabajo en v 0
equipo de manera practica y funcional.

32 |Incluyo la participacién de especialistas en 1 6
el desarrollo de las clases.

33 [Desarrollo de manera contextualizada, 7 0
funcional y viable las clases.

34 |Promuevo el aprendizaje significativo,
dandole relevancia a los contenidos 6 1
practicos y utiles.

35 |Trato con mayor peso los contenidos 5 2

experienciales que la teoria.




Tabulacién de los Resultados Obtenidos de la Autoevaluacion Aplicada a

los Docentes de Tercer Ciclo en el Complejo Educativo Catélico
Fe y Alegria

(VALORACION| (VALORACION

N° PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
Sl NO
1 |Aplico actividades de aprendizaje que
permiten relacionar significativamente los 6 0
conocimientos previos con la nueva teoria
a estudiar.
2 |Formulo problemas para orientar el estudio
de la nueva teoria (nuevos contenidos) a 6 0

partir de los objetivos planteados.

3 |Oriento los contenidos disciplinares a la

basqueda de soluciones a problemas 6 0
planteados.

4 |Utilizo estrategias para identificar pre
saberes y favorecer el aprendizaje del 6 0

nuevo contenido.

5 |Desarrollo actividades individuales de
lectura para facilitar la interpretacion y 3 3
adquisicion de los nuevos contenidos.

6 |[Promuevo actividades de grupo para el
intercambio de experiencias personales, 6 0
permitiendo un aporte enriqguecedor para
todos y todas.

7 |Formulo conclusiones para reconstruir la 6 0
teoria adquirida.

8 |Favorezco el estudio de los nuevos

contenidos para permitir explicar lo 6 0
aprendido y construir nuevos saberes.
9 |Realizo actividades en clases para facilitar 6 0

la apropiacion de nuevos conocimientos.

10 |Desarrollo actividades en clases que

contribuyen con la solucién de problemas 6 0
cotidianos
11 |Ejecuto actividades para lograr generar 5 1

algiin nuevo producto.

12 |Desarrollo actividades para facilitar el
aprendizaje del contenido.

13 |Practico la autoevaluaciéon estudiantil.

14 |Utilizo la coevaluacion estudiantil.

15 |La utilidad de los resultados de los
examenes es importante.

g |ojo] O
= |O|F»| O

16 |Existe refuerzo académico para todos los 4 2
estudiantes.




(VALORACION

(VALORACION

N° PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
Sl NO

17 |Aplico una ensefianza problematizadora en 5 1
aula.

18 |Me agrada trabajar con estudiantes 6 0
dinamicos, inquietos y espontaneos.

19 |Planifico de manera flexible e incorporo 6 0
nuevos contenidos.

20 [Practico una metodologia activa vy
participativa con actividades variadas e 6 0
innovadoras.

21 |Planifico mi trabajo docente de manera
detallada y la comunica oportunamente al 6 0
estudiantado.

22 |Fundamento el contenido en explicaciones
que promueven la reflexion y el andlisis 6 0
critico.

23 |Utilizo la realimentacion como estrategia de 6 0
mejora y de aprendizaje.

24 |Realizo actividades de  evaluacion 6 0
oportunamente y comunico los resultados.

25 |Evito la  generacion de  criticas
constructivas por considerarlas 0 6
improductivas.

26 |Estructuro las actividades de aprendizaje 0 6
de manera compleja.

27 |Integro los contenidos en un marco tedrico 4 2
estructurado y sistematico.

28 [Planifico de manera organizada, coherente 6 0
y bien estructurada la clase.

29 |Exijo cierta presién, orden légico, detalle y 4 2
perfeccionamiento en la clase.

30 [Agrupo a los estudiantes por su
rendimiento para el desarrollo del trabajo 1 5
de equipo.

31 |Promuevo en las clases el trabajo en 6 0
equipo de manera practica y funcional.

32 |Incluyo la participacion de especialistas en 2 4
el desarrollo de las clases.

33 |Desarrollo de manera contextualizada, 6 0
funcional y viable las clases

34 |Promuevo el aprendizaje significativo,
dandole relevancia a los contenidos 6 0
practicos y utiles.

35 |Trato con mayor peso los contenidos 5 1

experienciales que la teoria.




UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE EL SALVADOR

PEDAGOGICA “DR. LUIS ALONSO APARICIO” PEDVOONICA
DIRECCION DE POSGRADO Y EXTENSION
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

INSTRUMENTO

LISTA DE COTEJO PARA OBSERVAR LAS CLASES DE TERCER
CICLO DE EDUCACION BASICA DE LOS CENTROS

(o]
e EDUCATIVOS CATOLICOS DE SAN SALVADOR

.  GENERALIDADES:

Docente: Asignatura:
Fecha de observacion: Hora de observacion:
Especialidad: Jornada:
Contenido:
Conceptual:
Procedimental:
Actitudinal:

II. OBJETIVO:
Recolectar informacién sobre los procesos del seguimiento pedagdégico utilizados en la
practica y desempefio docente de los centros educativos catdlicos de San Salvador en
el afo 2017

INDICACIONES:

e El instrumento es anonimo, ya que su Unica finalidad es valorar los procesos del

seguimiento pedagdgico utilizados en la practica docente de los centros educativos
catolicos de San Salvador en el afio 2017

Sombree el circulo que contiene su valoracién personal respecto a cada proposicion
gue juzga la actuacion docente en el proceso de ensefianza-aprendizaje, de acuerdo
a los criterios siguientes: 1. LO HACE (Sl). 2. NO LO HACE (NO) y en la casilla de

observaciones razénelas si las hubiera.

e Sea objetivo en las respuestas a cada pregunta que se le plantea.

VALORACION

contenido.

N° ) él ,\‘?O OBSERVACIONES
PROPOSICION

1 |Realiza actividades de aprendizaje que
permiten relacionar significativamente los olo
conocimientos previos con la nueva teoria a
estudiar.

2 |Formula problemas para orientar el estudio del olo
nuevo contenido a partir de los objetivos.

3 [Los contenidos disciplinares se orientan a la
biusqueda de soluciones al problemal] O | O
planteado.

4 |Las estrategias utilizadas para identificar pre
saberes favorecen el aprendizaje del nuevo| O | O




VALORACION

N° ’ él I\?O OBSERVACIONES
PROPOSICION

5 |Las actividades individuales de lectura
facilitan la interpretacion y adquisicion de los| O | O
nuevos contenidos.

6 |Las actividades de grupo favorecen el
intercambio  de experiencias personales olo
permitiendo un aporte enriquecedor para
todos y todas.

7 | Se formulan conclusiones para reconstruir la olo
teoria adquirida.

8 | El estudio de los nuevos contenidos permiten
explicar lo aprendido y construir nuevos| O | O
saberes.

9 |Las actividades realizadas en clases facilitan olo
la apropiacién de nuevos conocimientos.

10 |Las actividades desarrolladas en clases
contribuyen con la solucién de problemas| O | O
cotidianos.

11 [Las actividades ejecutadas logran generar olo
alglin nuevo producto.

12 [Las actividades desarrolladas facilitan el olo
aprendizaje del contenido.

13 |Se préctica la autoevaluacion estudiantil. O|O

14 |Se utiliza la coevaluacién estudiantil. 0| O

15 |La utilidad de los resultados de los examenes olo
es importante.

16 |Existe refuerzo académico para todos los olo
estudiantes.

17 [Los docentes aplican wuna ensefianza olo
problematizadora en aula.

18 |[Existe agrado docente para trabajar con
estudiantes  dinamicos,  inquietos y| O | O
espontaneos.

19 |La planificacién didactica de los docentes es| ~ | o
flexible e incorporan nuevos contenidos.

20 [Se practica una metodologia activa y
participativa con actividades variadas el O | O
innovadoras.

21 [Se planifica trabajo docente de manera
detallada y la comunica oportunamente all O | O
estudiantado.

22 |El contenido se fundamenta en explicaciones olo
gue promueven la reflexién y el analisis critico.

23 |[ElI docente utiliza la realimentacion como
estrategia de mejora y de aprendizaje. OO




VALORACION 1 ]2

N° ’ Si Né) OBSERVACIONES
PROPOSICION

24 |Las actividades de evaluacion se dan olo
oportunamente y se comunican los resultados.

25 |[ElI docente evita la generacién de criticas olo
constructivas por considerarlas improductivas.

26 [La estructura de las actividades de olo
aprendizaje es compleja.

27 |Los contenidos se integran a un marco teorico olo
estructurado y sistematico.

28 |Se planifica de manera organizada, coherente olo
y bien estructurada la clase.

29 |Exige cierta presion, orden légico, detalle y olo
perfeccionamiento en la clase.

30 |Los estudiantes se agrupan por su
rendimiento para el desarrollo del trabajo de| O | O
equipo.

31 | El docente promueve en las clases el trabajo
en equipo de manera practica y funcional.

32 |El docente incluye la participacion de
especialistas en el desarrollo de las clases.

33 | El docente planifica y desarrolla de manera
contextualizada, funcional y viable las clases.

34 |El docente promueve el aprendizaje
significativo, dandole relevancia a los| O | O
contenidos practicos y utiles.

35 |El docente trata con mayor peso los olo
contenidos experienciales que la teoria.

CONCLUSIONES:

Docente

f.

Observador Externo




Tabulacién de los Resultados Obtenidos de las Listas de Cotejo para
Observar las Clases de Tercer Ciclo Aplicadas en los Centros Escolares

Catolicos: Emiliani, Corazén de Maria, San Bonifacio,
Fray Martin de Porres y Fe y Alegria

] (VALORACION (VALORACION
N° PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
Sl NO

1 [Realiza actividades de aprendizaje que
permiten relacionar significativamente 5 0
los conocimientos previos con la nueva
teoria a estudiar.

2 [Formula problemas para orientar el

estudio del nuevo contenido a partir de 5 0
los objetivos.

3 |Los contenidos disciplinares se
orientan a la busqueda de soluciones al 5 0

problema planteado.

4 |Las estrategias utilizadas para
identificar pre saberes favorecen el 4 1
aprendizaje del nuevo contenido.

5 |Las actividades individuales de lectura
facilitan la interpretacion y adquisicién 4 1
de los nuevos contenidos.

6 [Las actividades de grupo favorecen el
intercambio de  experiencias 4 1
personales permitiendo un aporte
enriguecedor para todos y todas.

7 [Se formulan conclusiones para 4 1
reconstruir la teoria adquirida.

8 |El estudio de los nuevos contenidos
permiten explicar lo aprendido vy 4 1
construir nuevos saberes.

9 [Las actividades realizadas en clases
facilitan la apropiacion de nuevos 5 0
conocimientos.

10 [Las actividades desarrolladas en

clases contribuyen con la solucién de 5 0
problemas cotidianos.

11 |Las actividades ejecutadas logran 5 0
generar algun nuevo producto.

12 |Las actividades desarrolladas facilitan 4 1
el aprendizaje del contenido.

13 |Se practica la autoevaluacion 2 3
estudiantil.

14 |[Se utiliza la coevaluaciéon estudiantil. 2 3




NO

PROPOSICION

(VALORACION
TOTAL)
Sl

(VALORACION
TOTAL)
NO

15

La utilidad de los resultados de los
examenes es importante.

2

3

16

Existe refuerzo académico para todos
los estudiantes.

2

3

17

Los docentes aplican una ensefianza
problematizadora en aula.

18

Existe agrado docente para trabajar
con estudiantes dinamicos, inquietos y
espontaneos.

19

La planificacion didactica de los
docentes es flexible e incorporan
nuevos contenidos.

20

Se practica una metodologia activa y
participativa con actividades variadas e
innovadoras.

21

Se planifica trabajo docente de manera
detallada y la comunica oportunamente
al estudiantado.

22

El contenido se fundamenta en
explicaciones que promueven la
reflexion y el andlisis critico.

23

El docente utiliza la realimentacion
como estrategia de mejora y de
aprendizaje.

24

Las actividades de evaluacion se dan
oportunamente y se comunican los
resultados.

25

El docente evita la generacion de
criticas constructivas por considerarlas
improductivas.

26

La estructura de las actividades de
aprendizaje es compleja.

27

Los contenidos se integran a un marco
tedrico estructurado y sistematico.

28

Se planifica de manera organizada,
coherente y bien estructurada la clase.

29

Exige cierta presién, orden ldgico,
detalle y perfeccionamiento en la clase.

30

Los estudiantes se agrupan por su
rendimiento para el desarrollo del
trabajo de equipo.

31

El docente promueve en las clases el
trabajo en equipo de manera practica y
funcional.




(VALORACION

(VALORACION

N° PROPOSICION TOTAL) TOTAL)
Sl NO
32 |El docente incluye la participacion de
especialistas en el desarrollo de las 0 5
clases.
33 |El docente planifica y desarrolla de
manera contextualizada, funcional y 5 0
viable las clases.
34 |El docente promueve el aprendizaje
significativo, dandole relevancia a los S) 0
contenidos practicos y Utiles.
35 [El docente trata con mayor peso los
contenidos experienciales que la 4 1

teoria.




UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE EL SALVADOR
“DR. LUIS ALONSO APARICIO” PEDAGOGICA
DIRECCION DE POSGRADO Y EXTENSION
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

GUION DE ENTREVISTA FOCALIZADA DIRIGIDA A DIRECTORES
DE TERCER CICLO DE EDU,CACION BASICA DE LOS CENTROS
EDUCATIVOS CATOLICOS DE SAN SALVADOR

INSTRUMENTO
N° 5

GENERALIDADES:

e Director: Asignatura:
e Fecha de entrevista: Hora

o Especialidad: Jornada:
e Entrevistador:

OBJETIVO:

Recolectar informacion sobre los procesos del seguimiento pedagogico utilizados en la
practica y desempefio docente de los centros educativos catélicos de San Salvador en el
afio 2017

Mecanismos de seguimiento pedagogico

e (¢ Qué significado tiene para Usted el seguimiento pedagdégico?

e ¢ Qué mecanicos se utilizan para realizar el seguimiento pedagégico en los docentes?
e ¢ Qué utilidad tienen los mecanismos de seguimiento pedagdgico para Usted?

Servicios docentes y estudiantes

e (Existe plan de desarrollo profesional docente? ¢ Cémo lo valora?

e (¢ Cual es la funcion del consejo de profesores?

e ;Cbmo se da seguimiento a los resultados de la evaluacién del desempefio docente?

e ¢ Existe un manual de convivencia? ¢Contiene las normas de comportamiento de los
estudiantes y docentes? ¢ Se aplica? ¢ COmo?

¢,Coémo se les da seguimiento a los resultados de la evaluacion de los estudiantes?

e ¢ Con qué servicios de apoyo y asistencia estudiantil cuentan los estudiantes y docentes?

Estrategias del seguimiento pedagégico

e ;Cbmo planifica el proceso de ensefianza y aprendizaje?
e ;Qué tipo de materiales didacticos utiliza?

e ;Cbmo aplica el planeamiento didactico?

Desempefio docente
e ;Cuanto tiempo se supervisa el desempefio docente?
e ¢Qué tipo de estilo de ensefianza docente prevale?

Procesos del seguimiento pedagdgico
e ¢ Qué procesos de seguimiento pedagdgico se realizan?
e ¢COmo se da el seguimiento en las fases del proceso didactico?

Practica docente
e ¢COmMo se realiza la practica pedagogica?
¢ ¢ Qué es lo mas significativo de la practica pedagogica?



PRIMERA ENTREVISTA

Institucion: Centro Escolar Catélico Emiliani

Representante: Director: Licenciado Israel Martinez VValencia

Fecha de entrevista: Jueves, 4 de Mayo, 2017

Hora de Entrevista: 8:00am

Objetivo: Recolectar informacién sobre los procesos del seguimiento
pedagdgico utilizados en la practica y desempefio docente de los centros
educativos catélicos en San Salvador en el afio 2017.

Entrevistador: Muy buenos dias sefior director, vamos a iniciar la entrevista
Entrevistado: Buenos dias.

Pregunta 1.
o ¢ Qué significado tiene para usted el seguimiento pedagogico?

Respuesta:

Seguimiento Pedagdégico eh, para mi, tiene sentido en la medida de
acompanar al maestro en el desarrollo adecuado de, los indicadores de logro. El
docente esta obligado a desarrollar, es decir he, verificar, monitorear que se estén
cumpliendo, he, las indicaciones del programa de estudio asignado a la asignatura.

Pregunta 2:
o ¢, Qué mecanicos se utilizan para realizar el seguimiento pedagodgico en los
docentes?

Respuesta:
Hay instrumentos disefiados para evaluar esos, esos indicadores, que
nosotros necesitamos verificar en los docentes.

Pregunta 3:
o ¢, Qué utilidad tienen los mecanismos de seguimiento pedagdgico para usted?



Respuesta:

Lo que permite son corregir, corregir algunas situaciones que no van
encaminados hacia los lineamientos institucionales, objetivos institucionales;
entonces permite reorientar, no es para quitar un docente, sino corregir.

Pregunta 4:
o ¢ Existe plan de desarrollo profesional docente? ¢ Como lo valora?

Respuesta:

Plan de desarrollo profesional docente en sus inicios nosotros |lo teniamos,
aflo con afo va variando, segun las necesidades que se van presentado.
Inicialmente teniamos un programa de capacitacion, donde los docentes conocian,
he, como hacer una planificacion correctamente, entender la estructura de la
planificacidon; lo que contiene la planificacion, teniamos capacitaciones en ese
sentido, y luego pasamos a una segunda etapa que viene que tiene que ver con la
seguridad y salud ocupacional, que nos pide el Ministerio de Trabajo, este afio es el
afo de ese tipo de capacitaciones

Pregunta 5:
o ¢, Cual es la funcion del consejo de profesores?

Respuesta:

La institucion ha tenido un consejo de profesores, pero no ha sido una un
consejo de Profesores, he, funcional, es decir, en sentido que toma de decisiones,
solamente ha sido de figura y de consulta.

Pregunta 6:
o ¢, Como se da seguimiento a los resultados de la evaluacion del desempeiio
docente?

Respuesta:

He seguimiento, tal vez corrigiendo llamando a los docentes, y platicando con
ellos, y corrigiendo las situaciones pidiendo que corrijamos algunas situaciones que
se estan dando en el aula, de esa manera, de manera personalizada se hace.
Generalmente aquellas situaciones que son escandalosas, en el sentido que, estan
desviando los objetivos institucionales.

Pregunta 7:
. SExiste un manual de convivencia? ¢Contiene las normas de
comportamiento de los estudiantes y docentes? ¢ Se aplica? ¢ Como?



Respuesta:

Si, existe. Un documento elaborado de acuerdo a los lineamientos del
MINED.

Se Aplica, nosotros diseflamos un proceso que se llama “seguimiento
disciplinario semaforo”, ese es seguimiento disciplinario semaforo distinguimos la
disciplina que es del docente del aula, distinguimos la disciplina que es externa, en
la disciplina del aula el docente tiene unos indicadores de disciplina que tiene que
darle seguimiento, y el seguimiento externo se lleva en base al control de disciplina.
He ahi un proceso, una cierta cantidad de faltas que comete el estudiante, para
provocar una ficha y una sancion.

Pregunta 8:
o ¢,Como se le da seguimiento a los resultados de la evaluacién de los
estudiantes?

Respuesta:

He, seguimiento en si solamente son reuniones que tenemos para analizar
los resultados, y ver como se pueden mejorar los indicadores, indicador de
rendimiento escolar. No existe un seguimiento por asignatura porque no existen
coordinaciones por asignatura en la institucion.

Pregunta 9:
o ¢, Con qué servicios de apoyo y asistencia estudiantil cuentan los estudiantes
y docentes?

Respuesta:

Solo se tiene, he, pastoral, pastoral institucional, se tiene la parte psicologia,
he, talvez acompafiamiento he. La parte religiosa del sacerdote. Direccion y
Subdireccion nada mas.

Pregunta 10:
o ¢, Como planifica el proceso de ensefianza aprendizaje?

Respuesta:

La planificacion se hace en base a indicadores de logro, en base a
competencias del Ministerio de Educacién. En la planificacion se establece
competencias de la asignatura, se establecen las competencias de grado, se
establecen las competencias de habilidad, se establecen las competencias
especificas; que son indicadores de logro. ElI docente se concentra en las
competencias especificas.



Pregunta 11:
o ¢, Qué tipo de materiales didacticos utiliza?
Respuesta:

Materiales didacticos he o recursos, llamaria recursos porque hoy esta la
tecnologia también los docentes se apoyan en recursos como proyectores de
canodn, la computadora, he se ocupan de televisores inteligentes que son los “Smart
T.V”, tenemos televisores, no en todos los salones, pero si tenemos algunos que los
docentes pueden acceder, y los recursos tradicionales que son la pizarra y el
recurso material asi, tradicional.

Pregunta 12:
o ¢, Cémo aplica del planeamiento didactico?

Respuesta:

Desde la direccién lo que se hace del planeamiento didactico, viene enfocado
a colocar primero a los docentes por especialidad, a que los docentes trabajen por
competencias, que las planificaciones sean institucionales, que los docentes
trabajen los indicadores que estan ahi.

Pregunta 13:
o ¢, Cuanto tiempo se supervisa el desempefio docente?

Respuesta:
Se hace una vez por trimestre. En caso de la basica es una supervision por
mes; son tres veces al afo.

Pregunta 14:
J ¢ Qué tipo de estilo de ensefianza docente prevale?

Respuesta:

Queremos un estilo de ensefianza, yo lo considero educando, donde el
alumno tenga bastante participacion, participativo. He, donde el estudiante tenga
confianza de preguntar, donde el estudiante tenga un ambiente agradable en el
aula, ese tipo de ensefianza es la que se esta implementando, orientado al
estudiante.

Pregunta 15:
o ¢, Qué procesos de seguimiento pedagogico se realizan?



Respuesta:

El proceso. El seguimiento pedagogico es identificando por maestros las
metodologias, esas metodologias se colocan en las planificaciones. Entonces, esas
metodologias que se colocan en las planificaciones son a las que se les da
seguimiento al momento de ir a verificar al aula.

Pregunta 16:
o ¢, Como se da el seguimiento en las fases del proceso didactico?

Respuesta:

Nosotros, he, hemos hecho una fusién entre carta didactica y guion de clase,
hemos llamado guia operativa de contenidos, y le llamamos asi porque ninguna ni
la carta didactica ni el guion de clase se ha adaptado a lo que se queria de la
institucion, en base a ese formato, el cual, el docente planifica de manera he, con
su computadora hace las planificaciones y esas planificaciones lleva una carpeta,
un formato especifico.

Pregunta 17:
o ¢, Como se realiza la practica pedagogica?

Respuesta:

Practica docente al menos que sea una practica externa hay una practica
docente. Aqui los docentes son escalafonados internamente lo que hacen eso,
trabajo docente, es una practica en si.

Pregunta 18:
. ¢ Qué es lo més significativo de la practica pedagégica?

Respuesta:

Talvez lo més significativo es, que los docentes se concentren en indicadores
de logros. Eso es algo que los docentes no tenian antes, hoy ya. Ubicarse en los
indicadores de logros, saben que, si encuentran, si logran esos indicadores de
logros, que se llaman competencias especificas, logran competencias de unidad,
que son competencias de grado, que logran las competencias de asignaturas. El
docente sabe que, la clave esta en centrarse en eso, y eso todos los docentes de
la institucién lo saben. Que es importante hacerlo.

Entrevistador: La entrevista ha finalizado, muchas gracias director.
Entrevistado: Gracias.



SEGUNDA ENTREVISTA

Institucion: Centro Escolar Catélico Corazén de Maria

Representante: Profesor Armando Herrera

Fecha de entrevista: Miércoles, 31 de Mayo, 2017

Hora de Entrevista: 2:00pm

Objetivo: Recolectar informacion sobre los procesos del seguimiento
pedagdgico utilizados en la préactica y desempefio docente de los centros
educativos catdlicos en San Salvador en el afio 2017

Entrevistador: Muy buenos dias sefor Herrera, iniciaremos la entrevista
Entrevistado: Muy buenos dias.
Pregunta 1:

o ¢, Qué significado tiene para usted el seguimiento pedagdgico?

Respuesta:

Si este. Con respecto a esta pregunta, es bastante importante porque como
director tengo que saber como los docentes van este, desarrollando vea sus, he,
sus guiones de clase, sus planificaciones, de acuerdo con los planes que se han
dado desde el afio, y que se le ha pedido a cada docente. Entonces como director
tengo que darle un seguimiento a como lo esta desarrollando vea. Y, por ende, con
este seguimiento pedagdgico también hago ciertas observaciones al docente de,
gue esta fallando o en que pueden reforzar, de acuerdo a lo que él va a proporcionar
0 va a dar dentro de su clase.

Pregunta 2:

o ¢, Qué mecanicos se utilizan para realizar el seguimiento pedagdgico en los
docentes?

Respuesta:

Bueno, he, practicamente se hace a través de los guiones de clase, los
guiones de clase, sus planificaciones ahi. Me voy dando cuenta que es lo que €l ha
desarrollado durante el mes, que va a desarrollar durante el afio, y ahi es pues, voy
valorando el contenido si estdn muy cargados, muy escuetos, si hay que reforzarlo
un poquito mas.



Pregunta 3:
o ¢, Qué utilidad tienen los mecanismos de seguimiento pedagdgico para usted?

Respuesta:

Mire, este es un instrumento muy importante porque me da a mi la pauta
de poder este, he, pues de ver como el maestro realmente va teniendo un
seguimiento de acuerdo a lo que me ha presentado en sus planificaciones y en sus
guiones de clase. Entonces ahi voy viendo si se va atrasando o va en cierta manera,
no concuerda con lo que me ha presentado en cierta manera. Después de dar una
clase y el guion no lo presenta tal como él lo ha planificado dentro de su clase.

Pregunta 4.
o ¢ Existe plan de desarrollo profesional docente? ¢ Cémo lo valora?

Respuesta:
Si, existe uno, esto lo hacemos a través e inclusive en ciertas capacitaciones
gue se le da al docente, y yo lo considero como algo bueno para él.

Pregunta 5:
o ¢, Cual es la funcion del consejo de profesores?

Respuesta:

Bueno, este més que todo, la funcidon es de apoyar mas que todo de
apoyo. Existen varias areas de los consejos en el cual cada quien tiene una funcién
especifica, pero en cierta manera he nos apoyamos entre uno y otro, entonces el
consejo no solamente el area especifica para uno y para el otro es diferente, sino
que todos nos apoyamos entre si.

Pregunta 6:
o ¢, Como se da seguimiento a los resultados de la evaluacion del desempefio
docente?

Respuesta:

Eh, pues, yo lo considero bastante acertada. Muy bueno vea, porque hay uno
va viendo como, como el docente va desarrollando a través de sus clases, he la
parte de como evalla, de como se desempefia en su clase, vea, y pues, a través
de eso, uno ya tiene una valoracion sobre el docente.

Pregunta 7:
o ¢Existe un manual de convivencia? ¢Contiene las normas de
comportamiento de los estudiantes y docentes? ¢ Se aplica? ¢ Como?



Respuesta:

Si existe uno, hay uno. Si, todo esta explicado dentro del manual, lo ellos,
saben cudles son las reglas o las normas, he, también estan ahi las
responsabilidades de los padres de familia, las responsabilidades del alumno, vea
vea, cudles son sus he, como se llama, puede decirse asi, he, hormas que tiene
que cumplir el padre de familia, y también las normas que tiene que cumplir el
alumno.

Pregunta 8:
o ¢,Como se les da seguimiento a los resultados de la evaluacién de los
estudiantes?

Respuesta:

Pues, he, yo lo considero este de que aqui es bastante bueno. Vea, porque
aqui nosotros hacemos evaluaciones, bueno, en la parte las mensuales, las
trimestrales, se hace una evaluacion casi semanal vea de lo que ha aprendido
durante la semana. Si, entonces el docente va reforzando al alumno que va con bajo
rendimiento.

Pregunta 9:
o ¢,Con qué servicios de apoyo y asistencia estudiantil cuentan los estudiantes
y docentes?

Respuesta:

Bueno he, uno de los servicios de apoyo es la parte psicoldgica, vea, hay un
area de psicologia, que también nos ayuda a nosotros a poder, pues, solventar
algunos problemas de bajo rendimiento que tienen algunos alumnos. Entones, es
un servicio que nosotros estamos prestando a los alumnos, e incluso hasta padres
de familia, para poder solventar algunos de estos problemas.

Pregunta 10:
o ¢, Cémo planifica el proceso de ensefianza aprendizaje?

Respuesta:

He, bueno, en este caso, he pues, lo que hago en mi persona lo hago a través
de, a través de una valoracion, una valoracion que le voy dando, de a acuerdo al
maestro que va presentando, ciertas, por ejemplo, sus guiones de clase, en sus
guias, entonces ahi nosotros tenemos una basica para poder, pues tener un
proceso de ensefianza y aprendizaje.



Pregunta 11:
o ¢, Qué tipo de materiales didacticos utiliza?

Respuesta:

Bueno ahi tenemos he, una biblioteca, biblioteca completa actualizada como
materiales didacticos tenemos he, un centro de cémputo completo, los maestros
tienen apoyo de, multimedia inclusive para que ellos puedan ir a presenciar una
clase, incluso tenemos videoconferencias. Entonces para nosotros son materiales
didacticos muy importantes dentro del salén.

Pregunta 12:
o ¢, Cémo aplica del planeamiento didactico?

Respuesta:
Se aplica dentro de los salones de clase, cada maestro de acuerdo a su
planificacién.

Pregunta 13:
o ¢, Cuanto tiempo se supervisa el desempefio docente?

Respuesta:

He aqui lo hacemos, practicamente lo hacemos mensualmente vea.
Especificamente lo valoramos en la parte de primer ciclo, porque es la parte donde
los nifios tiene reforzamiento de lectura, vea, e incluso nosotros valoramos como el
maestro da ese apoyo a esos nhifios que tienen bajo rendimiento.

Pregunta 14:
J ¢ Qué tipo de estilo de ensefianza docente prevale?

Respuesta:

No, ahi lo dejamos a cuestion del maestro, cada quien va a poner su
creatividad, vea, en ese sentido de poder dar su clase. Entonces, buscan también
sus estrategias también, ahi no hay una cuestion que esta bajo una norma rigida,
sino que el maestro busca muchas estrategias, y tenemos esa flexibilidad, siempre
y cuando cumpla con sus planificaciones, guiones de clase.

Pregunta 15:
o ¢, Qué procesos de seguimiento pedagdgico se realizan?



Respuesta:

Qué procesos de seguimiento pedagdgico se realizan, he bueno, en este
sentido, he digamos nosotros, he, damos una he, por decirlo asi damos cierto
tiempo vea, cierto tiempo en que el profesor va o el maestro, el docente va a dar
sus clases, en cuanto tiempo lo va hacer, esta ya estipulado en las guias, por
ejemplo, que tiempo le va a dar a cierta clase, a sus alumnos, y cuando comienza y
cuando termina vea. Entonces hay un tiempo definido, y en ese proceso del
maestro.

Pregunta 16:
o ¢, Como se da el seguimiento en las fases del proceso didactico?

Respuesta:

Si, porque, la cuestion también que estan los coordinadores de ciclo, los
coordinadores de ciclo tienen la obligacion de reunirse con los maestros y presentar
sus guiones de clase, y ver, hasta que cierto punto lo estdn cumpliendo. Desde que
momento comienza hasta cuando finaliza, y también se da en el momento
determinado porque hay un atraso también, entonces los coordinadores de ciclo son
un apoyo también, también nosotros tengamos una vision si el docente esta
cumpliendo con lo que da el guion de clase o con su planificacion inclusive, vea.

Pregunta 17:
o ¢, Como se realiza la practica pedagogica?

Respuesta:

Codmo se realiza la practica pedagdgica, he, bueno mas que todo en los
docentes, a través de la observacién, se hace a través de presentacion de guiones,
vea, por ejemplo, hay maestros que en sus planificaciones o en sus guias salen
alrededor del centro escolar y hacen una observacion de lo que se les ha pedido,
por ejemplo, los nifios, por ejemplo, hoy vamos a ver las plantas, entonces sacan a
los nifios alrededor del centro escolar, llevan una guia y el maestro va dando ciertas
indicaciones y los chicos van apuntando, y la clase esta desarrollada, entonces ellos
lo hacen a través de observacion, el nifio observa a través de eso.

Pregunta 18:
. ¢ Qué es lo més significativo de la practica pedagdgica?
Respuesta:
Lo mas significativo de la practica pedagogica, bueno, para mi es que el
maestro, el maestro cumpla, cumpla con sus objetivos dado dentro de la



planificacién vea, porque de ahi deriva, de ahi deriva toda la ensefianza que el
alumno va a recibir o a desarrollar, practicamente es muy significativo.

Entrevistador: La entrevista ha concluido, muchas gracias Profesor.
Entrevistado: Gracias, Luis.

TERCERA ENTREVISTA

Institucion: Centro Escolar Catoélico San Bonifacio

Representante: Licenciado Francisco Xavier Salguero

Fecha de entrevista: Viernes, 16 de Junio, 2017

Hora de Entrevista: 1:30pm

Objetivo: Recolectar informacion sobre los procesos del seguimiento
pedagogico utilizados en la practica y desempefio docente de los centros
educativos catolicos en San Salvador en el afio 2017

Entrevistador: Muy buenas tardes Licenciado, iniciaremos la entrevista.
Entrevistado: O.K muy buenas tardes.

Pregunta 1:
o ¢ Qué significado tiene para usted el seguimiento pedagégico?

Respuesta:

Quizas en primer lugar el seguimiento son aquellas, para mi son aquellos
parametros en los cuales se puede establecer un continuo proceso de observacion y de
mejora a un grupo de docentes, con el fin de mejorar diferentes estrategias que puedan
venir a beneficiar los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Pregunta 2:
o ¢ Qué mecanicos se utilizan para realizar el seguimiento pedagdgico en los
docentes?

Respuesta:

En la institucién, bueno, de ante mano, el Ministerio de Educacion solicita que se haga
una visita por parte de la directora, en la Ultima semana de cada mes a las aulas. En la
institucion tenemos un equipo de evaluacién, y como coordinador de ese equipo se
programan visitas dos semanas posteriores a que se terminen los periodos de clase a cada
uno de los salones de los comparieros, mientras ellos desarrollan una asignatura, y también
nos amparamos de una guia de analisis documental, para saber si la documentacion que
ellos consideran relevante se esta presentando, y también eso lo contrastamos con los
resultados que obtenemos de los estudiantes al final de las pruebas del mes.



Pregunta 3:
o ¢, Qué utilidad tienen los mecanismos de seguimiento pedagdgico para usted?

Respuesta:

La verdad son maravillosos desde el punto de vista que, se debe de hacer en el
docente aquella imagen que el seguimiento pedagégico son oportunidades de mejora.
Nosotros muchas veces consideramos que las cosas que estamos haciendo las trabajamos
de la mejor manera, pero siempre hay situaciones que, podemos mejorar y es a partir del
seguimiento pedagoégico que se pueden identificar algunas pequefias debilidades, que, con
un, un buen seguimiento como la palabra lo dice se pueden solventar.

Pregunta 4:
e (Existe plan de desarrollo profesional docente? ¢, Cémo lo valora?

Respuesta:

Fijese que el plan de desarrollo profesional, he, ahora lo limita el Ministerio de
Educacion en algo que se llama “Jornadas de Reflexion Pedagdgica”, que son
aproximadamente entre 4 a 3 al afio, y esas, pues, lastimosamente, son, podrian decirse
que son un poco improvisadas; de repente estamos en clase normal, y ya, nos retnen y
nos dicen que la siguiente semana hay reflexion pedagdgica, pero si hay un plan de
desarrollo.

Pregunta 5:
. ¢ Cual es la funcion del consejo de profesores?

Respuesta:

Consejo de profesores, en primer momento trabaja, he, los criterios de evaluacion,
gue se van a establecer siempre tomando en cuenta el manual de evaluacion al servicio de
los aprendizajes del Ministerio, y también pues, mas que todo el apoyo disciplinar de la
institucion.

Pregunta 6:
o ¢,Como se da seguimiento a los resultados de la evaluacion del desempefio
docente?

Respuesta:

Como le comentada anteriormente, he, realizamos esta evaluacion siempre
semanas previas al término de cada periodo, entonces nosotros esperamos que al terminar
estos tres meses que duran, bueno los trimestres, llAmense dado en educacion basica,
cuando ya sucedido tres meses luego de la primera evaluacion, pues aquellas debilidades
hayan sido valoradas de la mejor manera por los compafieros, estan bien superadas.

Pregunta 7:
o ¢ Existe un manual de convivencia? ¢ Contiene las normas de comportamiento de
los estudiantes y docentes? ¢, Se aplica? ¢ Como?



Respuesta:

Si, si ttmenos el manual de la institucioén, el manual elaborado por el equipo de la
institucion, en el cual esta contemplado normas de convivencias, sanciones, limitan las
faltas graves, faltas leves, perfil del docente, perfil del maestro entre otras cosas.
Pregunta 8:

o ¢, Como se les da seguimiento a los resultados de la evaluacion de los estudiantes?

Respuesta:

He, existe una jornada en la cual se hace, como, una pequefia catarsis entre los
maestros de que se obtuvo en los jovenes, y luego determinando aquellos que, han
reprobado un nimero de asignaturas, hablemos de tres o cuatro asignaturas, pues se
establece una semana de jornadas extra, hay un compafiero que trabaja en la tarde
solamente para refuerzo académico, independientemente el area en la cual ellos vallan
fallando.

Pregunta 9:
e ¢Con qué servicios de apoyo y asistencia estudiantil cuentan los estudiantes y
docentes?

Respuesta:

La institucion pues, he, tiene un convenio con el Club Rotario, ahora, el Club Rotario
da asistencia de apadrinados y viene la parte econémica, un poco de materiales para ellos,
uniformes, etc. Ahora, cuando es un problema de corte psicolégico, o algo mas, nos
limitamos solo a solicitar alguna referencia de parte de un médico particular, porque no, no
tiene la institucion asi.

Pregunta 10:
) ¢, Coémo planifica el proceso de ensefianza aprendizaje?

Respuesta:

Es, se hace una primera jornada en enero cuando nos presentamos para podernos
reunirnos como ciclo y determinar en primer lugar cuales son los criterios, para evaluar,
para hacerlos de forma colegiada. Luego se deben de presentar los proyectos con los
cuales se estaria, he, como copilando la informacion de los saberes que han logrado captar
los estudiantes cada trimestre, y hacemos una valoracién al final de cada trimestre, de, si
la planificacion es efectiva 0 no para poderla reajustar.

Pregunta 11:
o ¢, Qué tipo de materiales did4cticos utiliza?

Respuesta:

Bueno, los materiales didacticos dependeran mucho también de la naturaleza de la
asignatura, en el caso particular que es matematica, ocupo mucho el medio, Todo el
entorno, un poco de por ahi. A las personas un poco de entrevista cuando estoy con la parte



de estadistica, las mismas canchas cuando estamos en areas, angulos etc., el salén de
clases. Ciencias cuenta con el laboratorio para ellos, y en Lenguaje y Literatura también
tenemos un anfiteatro.

Pregunta 12:
o ¢ Cémo aplica el planeamiento didactico?

Respuesta:

La parte del planeamiento didactico tratamos de hacer una, una compilacion de lo
que se necesita, comenzando con, lo que para la institucion es prioridad que es la
jornalizacién, y en parte de la adecuacion que se hace de los contenidos en ella, pues ya
todo lo que viene en el planeamiento didactico como es la deteccién de las necesidades,
de los intereses y expectativa de los estudiantes, y las cartas didacticas deben responder
a la planificacién.

Pregunta 13:
o ¢ Cuanto tiempo se supervisa el desempefio docente?

Respuesta:

Se hacen por lo menos tres visitas al afio, en cada uno de los salones donde el
docente imparte clases. Estas visitas deben de responder a las dos semanas previas para
que finalice cada trimestre de trabajo.

Pregunta 14:
e ¢Qué tipo de estilo de ensefianza docente prevale?

Respuesta:

Fijese que, se solicita mucho que se trabaje con una metodologia activa, que es la
que se esta trabajando ahora bajo las normas A.P.A Ultimamente. Pero, la institucion
siempre por la misma autonomia que tiene, trabaja mas con base a la parte constructivista,
la cual se le da al estudiante la oportunidad de ser el ultimo responsable de su aprendizaje.

Pregunta 15:
o ¢, Qué procesos de seguimiento pedagdgico se realizan?

Respuesta:
Los procesos son ya los que mencione anteriormente, consisten en tres visitas al
afio. Posteriormente convocar al docente para ver fuerzas y debilidades detectadas.

Pregunta 16:
) ¢, Como se da el seguimiento en las fases del proceso didactico?



Respuesta:

Pues, primero definimos nosotros todas estas fases como el primer momento de
deteccibn de Presaberes, luego la construccién y la fase de reconstruccion del
conocimiento, pues lo tomamos desde el punto de vista de lo que establecen los
pedagogos, como es Ausuben, como es Piaget o Vigotzky. Entonces, respetando que ellos
son como los padres del constructivismo, tratamos nosotros de hacer una conexién entre
lo que se determiné como presaber, para este genere un conflicto cognitivo en la fase de
construccién del conocimiento, y ya para la reconstruccion pues tengamos informacion
valiosa.

Pregunta 17:
o ¢ Como se realiza la practica pedagdgica?

Respuesta:

Bueno, la verdad en la institucion nosotros tratamos de tener una armonia con los
jévenes, sabiendo la situacién tan complicada en la que se vive ahora, el centro escolar es
como un oasis de la realidad, donde todavia prevalece la imagen, quizas intacta o la imagen
muy buena del maestro y un respeto hacia él. A partir de ahi, la practica pedagogica la
tratamos de hacer como una armonia, en el cual, la voz, el voto del estudiante es igual de
valido como cualquier maestro.

Pregunta 18:
o ¢, Qué es lo mas significativo de la practica pedagogica?

Respuesta:

Lo mas significativo de la practica pedagdgica para nosotros como institucion es,
saber que lo que los estudiantes estan aprendiendo, lo que se esta ensefiando en la
institucién les va a servir para la vida, que no se quede solamente en saberes teéricos, sino
gue sean practicos, en parte de practicos sean productivos.

Entrevistador: Bueno hasta este momento finalizamos la entrevista dirigida hacia el
representante del centro escolar catélico San Bonifacio. Muchisimas gracias
Licenciado, se le agradece su apoyo. Entrevistado: No, gracias a usted, un gusto.



CUARTA ENTREVISTA

Institucién: Complejo Educativo Catolico Fray Martin de Porres

Representante: Licenciado Everth Guandique

Fecha de entrevista: Martes, 20 de Junio, 2017

Hora de Entrevista: 7:30am

Objetivo: Recolectar informacion sobre los procesos del seguimiento
pedagdgico utilizados en la practica y desempefio docente de los centros
educativos catdlicos en San Salvador en el afio 2017

Entrevistador: Muy buenos dias Licenciado Everth Guandique, iniciaremos la
entrevista. Entrevistado: Buenos dias.

Pregunta 1:
o ¢ Qué significado tiene para usted el seguimiento pedagégico?

Respuesta:

El seguimiento pedagogico es una manera de poder controlar las intervenciones que
tiene el docente en el aula. Estan plasmadas desde un inicio en la planificacion didactica, y
que se hacen operativas ya en el aula, en el salén de clase.

Pregunta 2:
o ¢Qué mecanicos se utlizan para realizar el seguimiento pedagogico en los
docentes?

Respuesta:

Pues, hay una revisidn de la planificacién didactica, revision también de los
instrumentos de evaluacién que ocupan los maestros comin mentes nos remitimos a las
pruebas objetivas trimestrales, pero también hay una, he, visita al aula por parte de la
directora, que estan programadas por fechas estipuladas por el Ministerio de Educacion, y
la subdirectora también visita a los docentes.

Pregunta 3:
o ¢, Qué utilidad tienen los mecanismos de seguimiento pedagdégico para usted?

Respuesta:

Pues, la utilidad radica en mejorar la calidad de la ensefianza, mas que todo para
perfeccionar el proceso de ensefianza y aprendizaje y, también, estimular en el docente la
auto reflexion, la determinacion entre hacer una entrega pedagégica cada vez mas
eficiente.



Pregunta 4.
o ¢ Existe plan de desarrollo profesional docente? ¢, Cémo lo valora?
Respuesta:

Pues, no lo tenemos elaborado, tenemos indicios, tenemos fechas, tenemos
actividades, por ejemplo, tratando de evaluar a las, los dias que se van a evaluar los
planeamientos didacticos, también las pro objetivas, pero no estan programadas, por
ejemplo, las visitas al aula, y tampoco se cuenta con los instrumentos que realmente
evalluen el desempefio docente. Eso es lo que nos hace falta.

Pregunta 5:
. ¢, Cudl es la funcion del consejo de profesores?

Respuesta:

El consejo de profesores, he, mas que todo es el eje dinamizador de lo que el
C.E.C.E, la direccion quiere para la institucion, sea asi proyectos, en el area pedagdgica,
en el area de evaluacion, en el area de gestién, y el equipo directivo se nombra consejo de
profesores, el equipo directivo, es el que dinamiza todos esos proyectos conforme a sus
cargos.

Pregunta 6:

o ¢,Como se da seguimiento a los resultados de la evaluacion del desempefio
docente?

Respuesta:

Pues fijese que seguimiento es muy, no es muy inducido. Como no hay un plan de
evaluacion del desempefio docente, solo se analiza. Pero no hay, este, monitoreo, no hay
aquel, aguel auxilio al maestro que realmente necesita, solamente se analiza, y se hacen
capacitaciones para aquellos docentes, para todo el personal que algun problema ha
detectado. Por ejemplo, uso de las TICS, uso de, perddn, taller sobre la elaboracion de
items, se ha hecho. Se ha hablado de la metodologia de proyectos en su momento, se ha
introducido, también se han puesto talleres sobre la ley Lepina, entre otras cosas.

Pregunta 7:
o ¢Existe un manual de convivencia? ¢ Contiene las normas de comportamiento de
los estudiantes y docentes? ¢ Se aplica? ¢ Como?

Respuesta:
Si existe, existe. Si contiene todo eso en la normativa.

Pregunta 8:
) ¢, Como se les da seguimiento a los resultados de la evaluacion de los estudiantes?



Respuesta:

Pues fijese que hay una, he, hay una forma que la estipula el Ministerio de
Educacion. Cada estudiante lleva un expediente con todas las actividades que debe
presentar: didacticas, evaluadoras, pro objetiva, y refuerzo académico se hace. Entonces,
el docente a evaluarlo, se va percatando cual estudiante necesita mas atencion, con que
eso es muy dificil, o sea, en poder individualizar la evaluacion, individualizar este, la clase,
personalizar mejor dicho es muy dificil.

Pregunta 9:
) ¢Con qué servicios de apoyo y asistencia estudiantil cuentan los estudiantes y
docentes?

Respuesta:
Mire el apoyo educativo tenemos una terapista y tenemos una psicologa. También
este, he, contamos con esta area de becas también, que es asistencia.

Pregunta 10:
o ¢, Como planifica el proceso de ensefianza aprendizaje?

Respuesta:

Bueno yo, yo lo planeo planificar de forma funcional, practica. Se nos da la opcion
de llevar carta didactica o llevar guion de clase o de llevar agenda. Solo que yo, lo que
dispongo es mi guion de clase, el guion de clase sigo un patrén, por ejemplo, presaberes,
construcciones todos mis guiones van en ese sentido. Y trato de incorporar lo menos de
curricular, solo lo més esencial del curricular.

Pregunta 11:
o ¢ Qué tipo de materiales didacticos utiliza?

Respuesta:

Bueno, en mi caso particular utilizo mucho lo que es las guias didacticas interactivas
para el estudiante, ese es mi material didactico, primo, primal. Pero, hay instrumentos de
mediacion que se pueden usar, también los docentes usan cafiones, no todos, porque
también esta la indisponibilidad de que solo tenemos dos, tres cafiones y sin laptop,
entonces estan los cafiones, pero no tenemos laptop. Se nos dificulta mucho. Somaos pocos
los docentes que podemos andar nuestras computadoras, porque se movilizan en bus.

Pregunta 12:
o ¢, Cémo aplica del planeamiento didactico?



Respuesta:

Cada docente de acuerdo a su planificacion es responsable de los materiales
didacticos que consideran mas apropiados, para el desarrollo de sus asignaturas. Depende
del docente.

Pregunta 13:
o ¢,Cuénto tiempo se supervisa el desempefio docente?

Respuesta:

Como no hay un plan, un plan verdad, eso no se puede regular, quizas la maestra
directora, la hermana directora visita el salén, se queda unos veinte minutos treinta minutos,
y luego, porgue tiene que visitar todos los salones, entonces ella se programa para un dia
visitar unos seis salones.

Pregunta 14:
o ¢, Qué tipo de estilo de ensefianza docente prevale?

Respuesta:

Bueno es, es practico, hay de todo, hay maestros que son muy conductistas, entonces
desliga de ese tradicionalismo, el maestro lo sabe todo, que es de castigo, que te premio se
lo haces bien, si lo haces mal te castiga, ese es el estilo de ensefianza. Ahora, habremos
otros, me incluyo en ese, que pretendemos implementar el constructivismo.

Pregunta 15:
o ¢, Qué procesos de seguimiento pedagdgico se realizan?

Respuesta:
Como le comento anteriormente, la hermana directora observa todos los salones y
luego programa charlas con los docentes para socializar fortalezas y areas de mejoramiento.

Pregunta 16:
o ¢ Como se da el seguimiento en las fases del proceso didactico?

Respuesta:

Bueno se, el Ministerio estipula por etapas, inicio, desarrollo y conclusion. Yo lo asocio
con presaberes, construccion de conocimientos, reconstruccion de conocimientos. O sea
gue, esos tres elementos deben de presenciarse en una planificacion didactica 'y en
un desarrollo de clase.

Pregunta 17:
e ;COmo se realiza la practica pedagogica?



Respuesta:

Pues, la practica pedagdgica se realiza mas de una manera afectiva, de acuerdo a la
especialidad del docente. A algunos les funciona, por ejemplo, en Sociales, les funcionan los
debates, en Lenguaje el analisis de obras literarias, les funcionan, hacen certdmenes debes
en cuando, en Matemaética, la practica pedagogica va mas que todo el estudiante guia, el
estudiante pizarra, la l6gica con base a lo pide el Ministerio con base a los indicadores,
priorizar.

Pregunta 18:
e ¢ Qué es lo mas significativo de la practica pedagégica?

Respuesta:

Bueno lo mas significativo es que se logre el aprendizaje. Que el producto sea un
estudiante que después de terminar un contenido, he, lo sepa aplicar, no a su vida, porque
no todos los temas son aplicables a la vida cotidiana. Pero si que comprenda la esencia del
contenido, y que luego sepa distinguir como poder aplicarlo en distintas situaciones, ya sean
simulados o escenas reales.

Entrevistador:

Excelente hemos finalizado hasta el momento la entrevista focalizada con el
representante del Complejo Educativo Catolico Fray Martin de Porres. Muchisimas
gracias Licenciado se lo agradezco mucho, y pase buenos dias.

Entrevistado:
QUINTA ENTREVISTA

Bueno.
Institucién: Complejo Educativo Catolico Fe y Alegria

Representante: Director José Arévalo

Fecha de entrevista: Miércoles, 28 de Junio, 2017

Hora de Entrevista: 9:30am

Objetivo: Recolectar informacion sobre los procesos del seguimiento
pedagdgico utilizados en la practica y desempefio docente de los centros
educativos catolicos en San Salvador en el afio 2017.

Entrevistador: Muy buenos dias sefior Director José Arévalo.
Entrevistado: Buenos dias.

Pregunta 1:
. ¢ Qué significado tiene para usted el seguimiento pedagégico?



Respuesta:

Para mi, he, representa todas aquellas actividades que se realizan, en pro de la
verificacion de que la didactica del docente sea en contexto de lo que los estudiantes
requieren para mostrar buenos resultados.

Pregunta 2:
. ¢Qué mecanicos se utlizan para realizar el seguimiento pedagdgico en los
docentes?

Respuesta:

Las visitas a los salones, este, el mantenimiento de comunicacion via memorandum,
llamado de atencion cuando no son presentadas las documentaciones, y sobre todo eso, la
entrega de documentos didacticos que ellos deben de entregar.

Pregunta 3:
o ¢ Qué utilidad tienen los mecanismos de seguimiento pedagdgico para usted?

Respuesta:

A mi personalmente me sirven de evidencia que doy seguimiento a ello, por
cualquier investigaciéon docente que se realiza, y, sobre todo, para garantizar que los
estudiantes estén recibiendo un buen trabajo.

Pregunta 4.
o ¢ Existe plan de desarrollo profesional docente? ¢, Cémo lo valora?

Respuesta:
Si. Nosotros lo llamamos “Plan de Formacion Institucional”’. Se valora muy bien.

Pregunta 5:
o ¢ Cual es la funcion del consejo de profesores?

Respuesta:

Realmente ellos, institucionalmente, lo que hacen es, avalar o vetar algun tipo de
actividad grande, que implique esfuerzos. Hay hasta extracurriculares de parte de la plaza
docente. Entonces ellos, llaman para que avalen las actividades o para que digan si estan
de acuerdo o0 no.

Pregunta 6:
o ¢,Como se da seguimiento a los resultados de la evaluacion del desempefio
docente?



Respuesta:

Si hay algun tipo de anomalia digamos, asi de algunos del desempefio docente, lo
primero es hacerles un llamado de atencion verbal, y si las actitudes o conductas son
anomagas, es decir, se sigue repitiendo, se levanta un memorandum, que se van
archivando en su expediente personal.

Pregunta 7:
o ¢Existe un manual de convivencia? ¢ Contiene las normas de comportamiento de
los estudiantes y docentes? ¢Se aplica? ¢ Como?

Respuesta:
Si hay. Si, si lo tenemos.

Pregunta 8:
) ¢ Como se les da seguimiento a los resultados de la evaluacién de los estudiantes?

Respuesta:

Se presentan informaciones a los padres de familia en las asambleas de los
resultados, que estan obteniendo, ya sea por periodo o por trimestre de acuerdo a nivel, y
se les hace entrega de las boletas de nota.

Pregunta 9:
o ¢ Con qué servicios de apoyo y asistencia estudiantil cuentan los estudiantes y
docentes?

Respuesta:

Aqui la escuela por ser parte de un contexto violento, formamos parte del “Plan El
Salvador Seguro”; entonces, tenemos varios proyectos entre ellos, el de asistencia
psicolégica, el puerto escolar, también hemos estado en vacaciones recreativas, y de
manera institucional, muy particular, ya hace afios tenemos un proyecto que se llama
“Familia Fuerte”, que es apoyado por una institucién internacional que se llama CAFOR y
ellos nos facilitan el acceso a dos psicélogos permanentes en la escuela.

Pregunta 10:
o ¢, Como planifica el proceso de ensefianza aprendizaje?

Respuesta:

He, pues mire. Los maestros tienen que llenar al principio del afio su jornalizacion,
luego su plan de unidad y luego los guiones de clase. Aqui como escuela institucional no
llevamos carta didactica, sino que el guion de clase que suple este documento, y elaboran
su plan de grado, esos son los documentos reglamentarios que los docentes llevan para
planificar su jornada.



Pregunta 11:
) ¢, Qué tipo de materiales didacticos utiliza?

Respuesta:

Yo he visto utilizar a los docentes un sinfin de materiales didacticos, desde carteles
sencillos hasta presentaciones audiovisuales, video, y hacen uso de los recursos
multimedia, entonces son muy variados.

Pregunta 12:
o ¢, Como aplica el planeamiento didactico?

Respuesta:

Pues, he, en todo momento. Desde la manera que va iniciar su clase, presentando
la agenda, presentando objetivo, mostrando o planteando a los estudiantes cuales van a
ser las actividades que van a desarrollar, como las van a desarrollar; incluyendo, este, plan
de actividades, el plan de actividades que se van a evaluar que se les entregan a partir del
primer periodo, que contienen las tareas que van a realizar en la clase o afuera de la
escuela. Entonces, he, la planificacion didactica tiene que ver con todos los momentos que
desarrolla el docente en su salén.

Pregunta 13:
o ¢ Cuanto tiempo se supervisa el desempefio docente?

Respuesta:

Legalmente deberia decir que es todo el tiempo, no porque todo el tiempo
deberiamos de estar pendiente de cuales son las actividades que estan desarrollando
nuestros docentes. Pero, la ley exige que vallamos, al menos, una vez al mes a supervisar
de una manera directa el desempefio de los docentes en clase.

Pregunta 14:
o ¢, Qué tipo de estilo de ensefianza docente prevale?

Respuesta:

He, en su mayoria, ya quizds por ir cumpliendo con la brecha generacional, la
mayoria opta por tener una clase dialogada con los estudiantes. Ya, aquello, de el dictado
y de la sintactico de aca, la tradicionalista, muy pocos la ejercen, quizas uno por ciento de
la poblacion.

Pregunta 15:
o ¢, Qué procesos de seguimiento pedagogico se realizan?

Respuesta:
Bueno, primero formar el equipo Pedagdgico, el equipo de evaluacién que van
revisando, incluso los planes de evaluacion que los docentes presentan, los, ha, el



desempefio pedagdgico que ellos tienen. Luego viene el seguimiento del Subdirector y el
Director hacemos desde la direccion, que es revisar todos los documentos que ellos
presenten, y luego la supervisién de visitas en clase.

Pregunta 16:
o ¢, Como se da el seguimiento en las fases del proceso didactico?

Respuesta:

He, realmente lo que nosotros valoramos es a principio, cuando nos entregan todas
las planificaciones que hacen, digamos, que ese es el primer momento. Luego, durante el
proceso estamos revisando los documentos que se van a implementar: tales como guias,
planes de evaluacién, pruebas objetivas, actividades académicas que tienen, y al final, los
planes de refuerzo académico que se hace al cierre de cada periodo.

Pregunta 17:
o ¢ Cbémo se realiza la practica pedagdégica?

Respuesta:

Cada docente es libre de realizar sus clases dentro del pardmetro, que se establece
la institucion. Estos incluyen usar recursos variados para que los estudiantes perciban una
ensefianza integral, y que tengan un aprendizaje significativo.

Pregunta 18:
. ¢ Qué es lo mas significativo de la practica pedagogica?

Respuesta:

Mas alla de los conocimientos que puedan percibir los estudiantes, creo que lo mas
significativo son los lazos de confianza que establecen con los docentes, que en mucho de
los casos sustituyen los lazos familiares que ellos pueden llegar a tener, por el contexto de
violencia que rodea.

Entrevistador:
La entrevista focalizada hacia el Director José Arévalo del Complejo Educativo Fe y
Alegria ha finalizado, muchas gracias Director.

Entrevistado:
O.K



FOTOS Y EVIDENCIAS DE VISITAS A CENTROS ESCOLARES
CATOLICOS DE SAN SALVADOR 2017




Centro Escolar Cat6lico Emiliani, Director: Licenciado Israel Valencia

Observacion de Clase




Centro Escolar Cat6lico Corazén de Maria, Representante:

Profesor Armando Herrera

Observacion de Clase




Centro Escolar Catolico San Bonifacio, Representante:

Licenciado Francisco Salquero

Observacion de Clase




Complejo Educativo Catélico Fray Martin de Porres, Representante:
Licenciado Everth Guandique

Observacion de Clase




Complejo Educativo Catodlico Fe y Alegria, Director:

Licenciado José Arévalo

Observacion de Clase




