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INTRODUCCION: e © o o o

La Universidad Pedagdgica de El Salvador “Dr. Luis Alonso Aparicio”, como todas las empresas e
instituciones del pais, es afectada constantemente por los cambios que ocurren en el entorno social,
politico, econdmico y tecnoldgico de nuestro pais y también en el ambito exterior. Por esta razon, se
ve obligada a disefar su Plan Estratégico Institucional; para lo cual se hace necesario -previamente-
evaluar su situacion interna y externa, de manera que haya congruencia con la realidad y las exigencias
del contexto, afrontando los retos que supone al sistema universitario, en el panorama nacional e
internacional, de evolucionar e innovarse en el ejercicio de su docencia, la investigacion, la proyeccion
social, la organizacion y gestion.

Lo anterior, como en el caso de cualquier organizacion moderna del presente, mueve a la Universidad
a plantearse estas tres preguntas fundamentales:

m (Cudl es nuestra realidad o situacion actual?
m (A donde queremos llegar?
m {COmo vamos a llegar?

La respuesta a la primera pregunta, la hemos ido a buscar en la exploracion de la actual situacion
social, politica, econdmica y cultural de nuestro entorno, la que hicimos a través de encuestas y de la
lectura de informacion de organismos estatales (BCR y MINED) y gremiales (FUSADES); y también, en
la de nuestros recursos, capacidades, fortalezas y debilidades competitivas (encuestas y FODA), asi
como los cambios en el ambito de la oferta y demanda de formacion profesional que pudieran afectar
a la Universidad.

Con relacion a la respuesta de la segunda pregunta ¢a donde queremos llegar? la encontramos dentro
de la vision que nuestras autoridades tienen de la direccion futura de la Universidad: qué nuevos
escenarios debbemos construir, qué tipo de profesionales nos exige preparar la nueva realidad nacional
e internacional, y qué nuevas capacidades y competencias tendremos que adquirir o producir, etc.

Y respecto a la pregunta écomo vamos a llegar?, la respuesta la tenemos en la formulacion y ejecucion
del presente Plan, el cual es en si mismo la estrategia general que llevara a la Institucion en la direccion
deseada, generando elementos propios y distintivos (ventaja competitiva), los cuales permitiran a
nuestros estudiantes tener una experiencia educativa uUnica y diferente. Por lo anterior, en la
elaboracion de este plan, hemos sido cuidadosos de tomar en consideracion los aspectos esenciales
siguientes, para nuestro eficaz funcionamiento institucional:
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I. NUESTRA PROCEDENCIA:

A. INICIO DE LA UNIVERSIDAD:

La Universidad Pedagdgica de El Salvador se fundd en la ciudad de San Salvador, Republica de El
Salvador, de acuerdo a la Ley de Educacion Superior y demas leyes y reglamentos vigentes en nuestro
pais. Se fundd como una corporacion privada de utilidad publica, de caracter permanente, sin fines de
lucro; y su Acta de Constitucion fue firmada el 16 de marzo de 1982. Y el 26 de julio de ese mismo afno,
fueron aprobados sus Estatutos, segun acuerdo No. 2239 del Ramo de Educacion. La Universidad fue
creada como un centro de enseflanza superior, cuyo funcionamiento caracteristico se orientd hacia la
formacion cientifica, técnica y humanistica del recurso humano, en las diversas adreas del conocimiento
del ambito profesional; y fundamentod su labor académica en sistemas pedagdgicos modernos cuya
vision general de la educacion se concibid como un proceso esencial para la formacion integral de los
diferentes profesionales. Lo anterior explica el porqué del nombre con el que surgio la Universidad:
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE EL SALVADOR.

B. SUEVOLUCION:

1. La Universidad Pedagdgica de El Salvador, desde sus inicios, se presentd como una institucion
con identidad diferente y un propdsito muy diferenciado, pues fue la primera universidad privada en
ofrecer, de forma exclusiva, carreras de pregrado en el area de educacion; y, con el fin de ofrecer a sus
graduados un mayor grado de especializacion, cred en 1994 el posgrado en Administracion de la
Educacion. Conforme a sus estatutos, y con el propdsito de ofrecer nuevas carreras a los estudiantes
salvadorenfos, se diversificd y en el afo 2004 fundd la Facultad de Ciencias Econdmicas.

2. En el aho 2017, también, se crearon dos Facultades mas, Ciencias Juridicas e Ingenieria, con sus

respectivas carreras: Licenciatura en Ciencias Juridicas, Ingenieria en Sistemas y Computacion
e Ingenieria Industrial. En el nivel de posgrado se abriod la Maestria de Gestion del Talento Humano, en
la modalidad virtual.

3. En el ambito de la Gestidn Institucional, la Universidad se ha fijado -como propdsito- el
mejoramiento de los procesos internos de la institucion para el logro de sus objetivos, a través del
incremento de la calidad en los servicios entregados y del aseguramiento de la misma, con el fin de
gue los requisitos de calidad académica sean satisfechos. La Rectoria de la Universidad, como se
puede apreciar, ha asumido un compromiso con la calidad en todos los servicios que la universidad
presta; por tal razon, desde el ano 2012 se han realizado muchos esfuerzos hacia la implementacion
del Sistema de Gestion de la Calidad, por lo que se han desarrollado las actividades siguientes:
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a. Documentacion de procesos y procedimientos de todas las unidades organizativas.
b. Auditorias internas de la calidad.
C. Aprobacion de la Politica de la Calidad de la Universidad en el aio 2015.
4, La Universidad también ha logrado avances significativos en el area tecnoldgica, desde el afio

2013; hasta el presente se ha logrado:
a. Actualizar el portal del sistema académico: Habilitacion del portal académico de
alumnos para tramites de inscripcion en linea, evaluaciones docentes, consulta de
calificaciones.
b. Creacion de Laboratorio de Hardware para la carrera de Ingenieria en Sistemas.
C. Creacion e implementacion de sistema de administracion de préstamo de equipos para
actividades ex-aula en centro de cémputo para practicas libres.
d. Creacion de nueva plataforma exclusiva para posgrados.
e. Creacion de servidor virtual para sistema de biblioteca: migracion de sistema de
préstamo de libros de biblioteca a un nuevo servidor virtual.
f. Desarrollo de un nuevo sistema de investigacion que crea el Mapa Educativo UPED,
sistema administrado por el Centro de Investigacion.
g. Actualizacion de software de respaldo de servidores, actualizaciones para la version de
VMware gue se utiliza para crear los respaldos de los servidores virtual y extendido a servidor
fisico de aulas virtuales.

5. También en el area de tecnologia, el desarrollo que ha alcanzado la Universidad le ha
posibilitado actualizar su modelo ensefianza-aprendizaje, produciéndose los cambios que citamos a
continuacion: Los procesos de matriculacion en linea, la conectividad inalambrica en el campus
universitario (Wifi), el acceso a contenidos vy recursos digitales, el uso del aula virtual, el uso de
tecnologia en las clases presenciales, el uso de la plataforma Office 365 como herramienta para
optimizar el proceso de ensefanza-aprendizaje, producto de una alianza estratégica con Microsoft.
Dentro de este convenio con Microsoft, se ha logrado que se habilite para los estudiantes, correos
electrénicos con el dominio estudiante@uped.edu.sv y almacenamiento en la nube con una
capacidad de 1000 gb. Asi también se hace uso de las herramientas basicas de productividad de
procesamiento de texto, hojas de calculo, bases de datos y programas que fortalecen el desarrollo de
la planificacion de las asignaturas en las diferentes especialidades y el trabajo realizado entre docentes
y estudiantes por medio de las herramientas Office 365.
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IV. NUESTRO PROPOSITO Y NUESTRO MARCO ESTRATEGICO

NUESTRO PROPOSITO:

Nos mueve la autentica ilusion
de poder mejorar nuestro mundo
con la educacion.

Contribuir a satisfacer las necesidades
humanas al innovar la educacion con un
enfoque global.

Ser un modelo de experiencia educativa
que inspire a la transformacion
positiva de nuestro mundo.
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MISION INSTITUCIONAL:

En la Universidad Pedagdgica de El Salvador “Dr. Luis Alonso Aparicio” tenemos consciencia de lo
importante que es operativizar nuestra mision institucional, pues esta es la forma adecuada de
evidenciar el cumplimiento de los propdsitos institucionales enunciados en ésta; y los que nos
distinguen de otras entidades, en cuanto al desarrollo de nuestros servicios académicos y
administrativos, nuestras areas de influencia y el talento humano que posibilita el logro de estos
pPropositos.

VISION INSTITUCIONAL:

Igual de importante es operativizar la vision institucional, pues ésta representa el punto hacia el
cual se dirige la Universidad en el largo plazo, nos sefala el rumbo a seguir y se constituye en
aliciente para orientar las decisiones estratégicas de crecimiento y competitividad que debe tomar
la Rectoria; pero, sobre todo, nos lleva a considerar qué debera hacer la Universidad para satisfacer
las necesidades de sus estudiantes o usuarios -a futuro- y codmo debera evolucionar la
configuracion de servicios para que pueda crecer y prosperar.

Plan Estratégico Institucional




La Universidad, en su propdsito de evolucionar para irse ajustando a los tiempos modernos,
decidio revisar y actualizar la Mision y Vision Institucional. Sin embargo, hay que aclarar que, tanto
la Misidon como la Vision anterior, no han sufrido cambios estructurales, pues lo que se ha hecho es
retomar aspectos de esa misidn vy vision, los que ahora se engloban y quedan como conceptos
mas amplios, dando la oportunidad de incluir y manifestar muchas otras ideas; es decir, dejan de
ser conceptos muy especificos como los expresados en la vision y mision anteriores.

Nuestro modelo de operativizacion se sustenta y dinamiza en tres elementos especificos de la
mision, a fin de que se evidencie el cumplimiento de ésta:

1. La innovacion en educacion. Esta surge y se configura a partir de la mejora continua y de
la innovacion incremental. Su practica habitual en el ambito académico, soportado por el
guehacer administrativo, permite que se evidencie a través de procesos la planificacion,
ejecucion, evaluacion, actuacion y retroalimentacion en los que desarrollamos los
diferentes programas.

2. Enfoque educativo, cuya comprobacion se manifiesta cuando se fortalecen los programas
de innovacion, al capacitar constantemente a los docentes, desarrollar de manera planifica
da nuestras investigaciones y evaluar el impacto en nuestros programas de responsabilidad
social.

3. Enfoque Global. Este lo expresa la Universidad, y lo fundamenta, en la internacionalizacion;
la cual se define, principalmente, a través de la difusion y comunicacion del conocimiento
producido en el seno de la institucion universitaria, en el trabajo conjunto con otros especia
listas, en la apertura al mundo y el enriquecimiento personal como producto del encuentro
con otras culturas.

Con esto se evidencia el deseo de la Rectoria y Junta Directiva por proyectar a la universidad y sus
estudiantes hacia un mundo global a través de la internacionalizacion; efectuando, para ello,
alianzas estratégicas con universidades, empresas privadas u otro tipo de organizaciones, ya sean
nacionales o internacionales.
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V. VL ¢éCOMO VAMOS A LOGRARLO?

Potenciando al talento humano

En la Universidad Pedagdgica de El Salvador sabemos que el desarrollo de nuestro pais -y el del
entorno internacional- estd planteando, cada vez mas, a todas las organizaciones empresariales y
sociales, mayores exigencias en cuanto a la competitividad de sus productos, servicios, estdndares de
calidad e innovacion, etc. Asimismo, sabemos en la Universidad que para enfrentar con éxito estos
desafios se requiere ademas del talento humano, el cual implica el conjunto de capacidades,
conocimientos y destrezas del personal -Directores- Decanos- y miembros de Junta Directiva de la
institucion, también generar una dindmica de organizacion inteligente dentro de este ambiente de
mucha exigencia, innovacion y cambio.

Para cumplir con lo anterior, la Universidad se fija y mantiene como una alta prioridad brindar
capacitacion constante -a su talento humano- para que sus conocimientos y habilidades estén siempre
actualizados, para cumplir con éxito sus labores; asi como, fortalecer constantemente sus valores y
motivarles, a través de la generacion de un clima organizacional agradable y de oportunidades de
crecimiento dentro de la organizacion, para el mejoramiento de su calidad de vida.

A lo anterior sumamos nuestro convencimiento fundamental de que la dirigencia de la Universidad, sus
docentes, su personal y toda la comunidad universitaria estén convencidos de lo esencial que es dar
ese valor agregado en su trabajo; es decir, esa cuota que excede al 100% del esfuerzo y aporte habitual,
pues solo asi nos estaremos asegurando que cumpliremos la mision y lograremos la vision.

Produciendo educacion de calidad

Definir la calidad en la educacion no es facil; pero, a pesar de esto y de manera general, debe reflejar las
caracteristicas de “integralidad, coherencia y eficacia”. Por tal razén, en la Universidad estamos
convencidos de que, una educacion de calidad, ineludiblemente, pasa por un curriculo que asegure la
formacion de profesionales con capacidad para generar conocimiento, desarrollar ciencia y mejorar su
propia situacion socioecondmica y las condiciones de vida en la sociedad. Todo esto, reitera nuestro
compromiso de seguir produciendo educacion de calidad, renovando conforme a la evolucién social
nuestros modelos educativo, pedagdgico y didactico, apoyandonos en tecnologia, actualizando a
nuestro cuerpo docente y garantizando a nuestra comunidad estudiantil eficacia, eficiencia y un
estado de satisfaccion en todos y cada uno de los servicios académicos y administrativos que reciban.
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Utilizando tecnologia moderna

La Universidad Pedagodgica de El Salvador “Dr. Luis Alonso Aparicio” sabe que su comunidad
universitaria esta posicionada -fuertemente- en el paradigma del uso de la tecnologia, aprovechando
el desarrollo del internet y el facil acceso a dispositivos moviles cada vez mas inteligentes. Esto nos
compromete, como institucion, para avanzar en el desarrollo de nuestra tecnologia en los procesos de
docencia, investigacion y proyeccion social, para seguir ofreciendo la posibilidad de mejorar la
eficiencia y la productividad en el aula y aumentar mas el interés del estudiantado en todas las
actividades académicas. De igual forma, como institucion salbemos lo importante que es ampliar la
oferta académica en carreras virtuales, tanto a nivel de pregrado como de postgrado; para lo cual
asumimos el compromiso de revisar y adecuar la planificacidon curricular; asi como, disefar, revisar y/o
adecuar procesos y estandares que tengan que ver con las relaciones docente-alumno, con las
plataformas, con las tecnologias para la ensefanza y el aprendizaje, con el diseAo de ambientes
virtuales de aprendizaje, etc.

Todo lo antes expresado se consolida, culmina y concretiza en la “matriz de despliegue estratégico que
se muestra a continuacion:
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DESPLIEGUE

ESTRATEGICO




EJES CcODIGO

DIRECCION
GENERAL OE3

OBJETIVOS

Responder a un enfoque global en
educacion a través de Alianzas
Estratégicas que nos permitan
materializar esfuerzos de
internacionalizacion.

ESTRATEGIA

1.  Generar alianzas nacionales e
internacionales para la cooperacion
de la internacionalizacion de la
educacion superior.

ENCARGADOS

m Rectoria

= Direccion de Vinculos
Interinstitucionales

= Vicerrectoria Académica

OE4

Potenciar los niveles de calidad en los
procesos y servicios de la Universidad
a través de un plan de desarrollo
organizacional para cumplir con los
estandares de calidad.

1. Gestioén del Talento Humano
orientado al cumplimiento de
procesos y logro de los objetivos.

m Direccidn de Talento Humano
= Direccion de Auditoria de
Calidad

2. Fortalecer la cultura de
evaluacion y mejora continua por
medio de la Gestion de Calidad a
nivel académico y administrativo.

= Direccion de Talento Humano

® Direccion de Auditoria de
Calidad

® Vicerrectoria Académica

OES5

Fortalecer la imagen institucional a
través de la gestion académica
administrativa eficiente e integracion
efectiva de las tres funciones
sustantivas.

1. Fortalecer el
posicionamiento de la marca
“Pedagdgica” como una institucion
en crecimiento y con diversidad de
opciones académicas.

= Secretaria Ejecutiva

= Vicerrectoria Académica

= Vicerrectoria Administrativa

= Direccion de Administracion
Académica

2. Potenciar la imagen
corporativa a través de las 3
funciones sustantivas (Proyeccion
Social, Investigacion y Docencia).

® Vicerrectoria Académica

® Centro de Investigacion

m Secretaria Ejecutiva

= Direccidn de Comunicaciones
y Marketing.

3. Priorizar investigaciones
(cientificas y del ambito
socioeconémico) que genere
relevancia e interés dentro del
contexto nacional e internacional.

® Centro de Investigacion
m Vicerrectoria Académica
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Lograr un nivel de matricula igual o |1. Disponer todos los recursos
superior al 20% (5% anual) respecto al | humanos, materiales y tecnoldgicos
OE8 punto de equilibrio, segun los estados | para recuperar el nivel de matricula
financieros previos a la Pandemia | que habia antes del inicio de la
Covidl9, lo cual garantice el |Pandemia Covid-19.

sostenimiento econdmico Institucional.

= Rectoria

® Secretaria Ejecutiva

= Vicerrectoria Académica

= Vicerrectoria Administrativa

2. Desarrollar actividades
educativas, motivaciones de
identidad institucional para asegurar
el compromiso del personal en el
logro del objetivo de la matricula.

> OE2 Disefar perfiles profesionales | 1. Modernizacion del modelo = Vicerrectoria Académica
GESTIQN competentes que respondan a las |educativo hacia nuevas tendencias
ACADEMICA demandas  tecnoldgicas y  de | de educacidn superior.
innovacion.
2. Garantizar que los = Vicerrectoria Académica
estudiantes cumplan con su Perfil = Decanato de Educacion
Profesional de Egresados. ® Decanato de Ciencias
Econdmicas
® Decanato de Ciencias
Juridicas

m Decanato de Ingenieria
m Direccion de Posgrados vy

Extension
3. Innovar la oferta académica| = Vicerrectoria Académica
para responder a las necesidades = Decanato de Educacion
del entorno. = Decanato de Ciencias
Econdmicas
m Decanato de Ciencias
Juridicas

= Decanato de Ingenieria
m Direccion de Posgrados vy
Extension
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OES5

Fortalecer la imagen institucional a
través de la gestion
académico-administrativa eficiente e
integracion efectiva de las tres
funciones sustantivas..

1. Asegurar la calidad
institucional por medio de docentes
idéneos y capacitados en las
diferentes especialidades9.

2. Evaluar los niveles de
satisfaccion e identificacion
institucional de los docentes hora
clase.

= Vicerrectoria Académica

m Direccion de Posgrados vy
Extension.

= Direccion de Talento Humano

3. Desarrollar Programas
Educativos que respondan a
necesidades actuales y que
proyecten a las Facultades en
diversos escenarios.

= Vicerrectoria Académica
® Direccion de Posgrados vy
Extension.

4, Contribuir al desarrollo
sostenible a través de proyectos o
programas en beneficio del medio
ambiente, cambio climatico y RSU
(Responsabilidad Social

® Vicerrectoria Académica

= Rectoria

B Direccion de Auditoria de
Calidad

m Direccion de Talento Humano

Universitaria). s Direccion de Posgrados vy
Extension

5. Fortalecer la articulacién de | ® Centro de Investigacion

la investigacion en la formacion de = Decanato de Educacion

pregrado y posgrado = Decanato de Ciencias
Econdmicas

= Decanato de Ciencias

Juridicas

m Decanato de Ingenieria
® Direccion de Posgrados vy
Extension

Plan Estratégico Institucional




Consolidar una sistematizacion de la|1. Garantizar la sostenibilidad - i P VT —
2 ., _ : . . ' : - ; . icerrectoria Administrativa
GESTION gestion administrativa y financiera de | financiera y administrativa mediante i . o »
OE6 : . . ® Direccion de Administracion
ADMINISTRATIVA excelencia, que garantice la | la planificacion de recursos = ;
— L, : : inanciera.
sostenibilidad de la institucion vy |financieros explorando otras fuentes D 4 de Administracié
. ., . . . = Direccion de ministracion
fomente la satisfaccion de los clientes. | de posibles ingresos. Aeadler
: cadémica
2. Implementar sistemas de
planificacion que provean
presupuestos para la ejecucion de
los diferentes programas, bajo la
perspectiva PHVA (planificar, hacer,
verificar y actuar).
3. Disefiar y poner en practica
planes de modernizacion de la
gestion administrativa.
4. Disenar, ejecutar y evaluar = Direccion Talento Humano
programas de bienestar = Secretaria Ejecutiva
encaminados a mejorar la calidad
de vida de los miembros de la
comunidad universitaria.
5. Desarrollar proyectos de = Secretaria Ejecutiva
modernizacion de infraestructura = Coordinacion de
gue retomen el Plan Maestro. Infraestructura
EXPERIENCIA OE1 Generar un modelo de experiencia | 1. Vinculacion con el ® Rectoria
EDUCATIVA educativa moderno e innovador que | egresado: convertir la experiencia = Direccién de Talento Humano
propicie la formacion superior de |de los estudiantes en un vinculo m Encargada de Seguimiento
manera integral. para toda la vida. = Egresados
. = Vicerrectoria Académica
2. Aprovechar la experiencia
. = Decanatos
educativa de los egresados para »
. ® Decanato de Educacion
convertirlas en procesos de S
: : . m Decanato de Ciencias
mejoramiento en su servicio L
. = Econdmicas
profesional. o
® Decanato de Ciencias
Juridicas
= Decanato de Ingenieria
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® Direccion de Posgrados vy
Extension

= Direccion
Docente

m Secretaria Ejecutiva

® Direccion de
Desarrollo Organizacional

= Vicerrectoria Administrativa

m Direccion de Administracion
Académica

Formacion

Innovacién vy

3. Identificar y consolidar los

puntos de contacto fundamentales,
cruciales e influyentes en la vida del
estudiante dentro de la Universidad.

= Rectoria

m Secretaria Ejecutiva

= Vicerrectoria Académica

= Vicerrectoria Administrativa
= (MIDO)

OE4

Potenciar los niveles de calidad en los
procesos y servicios de la Universidad
a través de un plan de desarrollo
organizacional para cumplir con los
estandares de calidad.

1. Consolidar el crecimiento y
desarrollo de la matricula de nuestra
poblacion estudiantil.

= Rectoria

® Direccion de Auditoria
Calidad

m Secretaria Ejecutiva

= Vicerrectoria Académica

® Vicerrectoria Administrativa

= Direccion de Talento Humano

OE2

GESTION
TECNOLOGICA

Disefar perfiles profesionales
competentes que respondan a las
demandas tecnoldgicas y de
innovacion.

1. Elevar el Perfil Profesional
de los Estudiantes y docentes a
través de la formacioén de
competencias tecnoldgicas y del
uso innovador de las mismas.

= Vicerrectoria Académica

® Decanato de Educacion

= Decanato de Ciencias
Econdmicas

= Decanato de Ciencias
Juridicas

® Decanato de Ingenierias
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2. Evaluacion periddica de los
programas de estudios de las
diversas carreras.

3. Actualizar los programas de
estudio mediante la participacion
de estudiantes, egresados,
graduados, profesionales del rubro
y empleadores

m Direccion de Posgrados vy
Extension

m Secretaria Ejecutiva

m Direccidon de Innovacion y
Desarrollo Organizacional

OE7

Potenciar el uso innovador de la
tecnologia adoptando procesos de
transformacion digital que nos permi-
tan brindar soluciones a la mejora
continua institucional.

1. Asegurar la vanguardia en
el uso innovador de la tecnologia en
la educacion.

2. Actualizar las habilidades y
competencias tecnoldgicas del
Talento Humano (Administrativos y
Docentes).

3. Mantener actualizados, en
lo posible, los recursos tecnolégicos
necesarios para el desarrollo de las
actividades académicas -
administrativas.

® Vicerrectoria Académica

= Decanato de Educacion

m Decanato de Ciencias
Econdmicas

® Decanato de Ciencias
Juridicas

® Decanato de Ingenieria

m Direccion de Posgrados y
Extension

® Direccion de Talento Humano

® Direccion de Auditoria de
Calidad

® Secretaria Ejecutiva

= Direccion de Innovacion y
Desarrollo Organizacional

= Coordinacion de
Infraestructura Informatica.
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CONCLUSION:

Toda Universidad, al igual que toda organizacion empresarial debe tener una vision estratégica
definida y compartirla con toda su comunidad, para que la interioricen y hagan suya; lo cual debe
llevarnos a proporcionar ese valor agregado que hace diferentes a las organizaciones e incrementa la
aceptacion de sus clientes o usuarios. En tal sentido, la Universidad asume el reto de:

. Avanzar hacia la preparacion y desarrollo digital que favorezca la modernizacion de los
servicios académicos, de manera gue en un futuro se posibilite a sus estudiantes trabajar mas
con sus dispositivos telefénicos, como instrumentos de su propia educacion u otros recursos
gue se pongan a su disposicion.

. Formar a nuestro talento humano para enfocarse hacia la cuarta revolucion industrial y sacar
provecho de las bondades de la misma.
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