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RESUMEN

Con la finalidad de analizar como incide el refuerzo educativo en la eficacia de los
aprendizajes, se realizé la siguiente investigacion sobre el refuerzo educativo,
factor clave en el aprendizaje eficaz de los estudiantes de los colegios privados
laicos de El Salvador, durante los afios 2014-2015; tomando como muestra un
total de 895 estudiantes de 52 colegios participantes.

La fundamentacién tedrica sustenta el andlisis desde una panoramica de caracter
epistemoldgica en la que el conocimiento especifico del refuerzo educativo sirva
para generar estrategias de pensamiento y accion frente a los desafios educativos
gue plantea un mundo en constante y acelerada evolucion educativa, arraigada
cada vez mas a la obtencion de eficacia educativa en funcion del mejoramiento
permanente del rendimiento escolar. El proceso investigativo es bajo el paradigma
cuantitativo, lo que conlleva a la formulacion de hipétesis y su respectiva

comprobacion.

Con tal fin son retomados los resultados obtenidos de los instrumentos aplicados a
la muestra seleccionada. Se puede afirmar que la instauracion de los procesos de
refuerzo educativo en el pais, surgen debido a la amplia necesidad de instaurar
actividades complementarias a la actividad escolar cuyo objetivo es el profundizar,
complementar o mejorar los procesos académicos del aula, siempre de la mano
del docente responsable y respaldados en el trabajo diario y continuo que hace
gue el reforzamiento vuelva al estudiante responsable de su propio progreso

educativo.

Lo anterior, hace necesario visualizar al refuerzo educativo como una accion
imprescindible al momento de sistematizar las funciones de un proceso evaluativo
de la accion escolar, por lo cual es necesario tener presente las circunstancias y
condiciones de ensefianza y aprendizaje que se encuentran en el sistema

educativo salvadorefio.



ABSTRAC

With the purpose of analyzing since the educational reinforcement affects in the
efficiency of the learnings, the following investigation was realized on the
educational reinforcement, key factor in the effective learning of the students of the
lay private colleges of El Salvador, during the years 2014-2015; taking as a sample
a total of 895 students of 52 colleges participants.

The theoretical foundation sustains the analysis from a panoramic of basic
epistemological in which the specific knowledge of the educational reinforcement
serves to generate strategies of thought and action opposite to the educational
challenges that a world raises in constant and intensive educational evolution,
established increasingly to the obtaining of educational efficiency depending on the

permanent improvement of the school performance.

The process investigativo is under the quantitative paradigm, which carries to the
formulation of hypothesis and his respective checking. With such an end there are
taken again the results obtained of the instruments applied to the selected sample.
It is possible to affirm that the restoration(establishment) of the processes of
educational reinforcement in the country, they arise due to the wide need to restore
complementary activities to the school activity which aim is to penetrate, to
complement or to improve the academic processes of the classroom, always of the
hand of the teacher responsible and endorsed on the daily and constant work that
does that the reinforcement turns the student responsible for his own educational

progress.

The previous thing does necessarily to visualize to the educational reinforcement
as an indispensable action to the moment to systematize the functions of a process
evaluative of the school action, for which it is necessary bear in mind the
circumstances and conditions of education and learning that they find in the

educational Salvadorian system.
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PRESENTACION

Esta investigacion esta referida al refuerzo educativo, factor clave en el
aprendizaje eficaz, que forma parte de la investigacion macro Factores asociados
al logro académico de los estudiantes en educacion media de los colegios
privados laicos de El Salvador, la cual se desarrolla desde la iniciativa de la
Universidad Pedagdgica de El Salvador, Dr. Luis Alonso Aparicio, enmarcada en
el contexto educativo salvadorefio busca establecer aportes que las instituciones
privadas laicas brindan al logro académico de los estudiantes.

El factor refuerzo educativo toma especial importancia en cuanto que, por su
caracter novedoso; servira de base referencial a proximas investigaciones asi
como también se propone un modelo de actividades que contribuyan a enriquecer

los procesos educativos.

Si bien los factores socioeconémicos, culturales, el centro escolar, la gestion del
profesorado y del director asi como la violencia escolar tienen una influencia
poderosa en el rendimiento, el refuerzo educativo con especial certeza puede

contribuir significativamente a optimizar los resultados académicos esperados.

Por otra parte, en términos de eficacia, se espera hacer un aporte que contribuya
a la mejora de los procesos educativos caracterizando el sector privado laico de
estudiantes con un nivel socioecondmico que produce importantes desigualdades
en el aprendizaje. Lo anterior, sustentado en lo que establece el documento de
cultura y deporte de educacion inclusiva cuando establece “El concepto de eficacia
escolar se refiere al andlisis de los procesos que pueden explicar que se consigan

mejor los resultados educativos esperados”.’

Por lo tanto; esta investigacién beneficia a los docentes interesados en la mejora
de los procesos educativos, para el logro de resultados Optimos y dar respuesta a

una ensefianza para la vida, que trascienda las fronteras aulicas, como a los

! Ministerio de Educacién 2012 , Cultura y Deporte Educacion Inclusiva. Iguales en la diversidad. Escuelas
eficaces con actitud. Instituto de Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacién del Profesorado



estudiantes quienes desde su experiencia diaria en el proceso de ensefanza

aprendizaje dan aportes esenciales para la mejora del mismo.

Y a la sociedad en general puesto que la educacién como bien comunitario es de
interés social y base para la construccion de una sociedad diferente y mejor
fundamentada, que guie los procesos académicos hacia el desarrollo integral de la

persona humana y no sélo en la educacion temporal.

Se ha trabajado con la participacién de directores, docentes y estudiantes de las
instituciones privadas laicas de educacion media en los catorce departamentos

del pais.

Entre la eficacia y el refuerzo educativo existe una estrecha relacion en las
instituciones educativas, estos son escenarios claves en los que se ejecuta dicha

relacion en busca de la calidad educativa.

Por tal motivo se realiza la investigacion sobre refuerzo educativo, factor clave en
el aprendizaje eficaz, con estudiantes de segundo afio de bachillerato en los

colegios privados laicos de El salvador.



INTRODUCCION

Es importante descubrir la forma de aprendizaje de los estudiantes para planear y
aplicar estrategias que garanticen el éxito académico. El refuerzo educativo méas
qgque un simple acompafamiento del proceso académico es una propuesta
pedagdgica y ética ante los resultados insatisfactorios que se obtienen en un
periodo de tiempo establecido.

Los procesos educativos estan inmersos en la realidad socio afectivo, econémico
y cultural de los estudiantes todo esto unido a los resultados académicos de los
procesos que conllevan a obtenerlos.

Por lo tanto lograr el éxito de los estudiantes implica indagar, explorar, buscar
respuestas para que surjan propuestas de solucion ante los problemas que se
detecten. Asi la presente investigacion hace un abordaje de la tematica el refuerzo

educativo, factor clave en el aprendizaje eficaz.

En el primer capitulo en el Marco Contextual se establecen algunos
acercamientos epistemoldgicos que caracterizan a las dos variables que atafien a

la investigacion como lo son la eficacia y el refuerzo educativo.

Claro esta que el refuerzo educativo es de importancia para alcanzar la calidad en
el proceso de ensefianza aprendizaje, es de interés establecer un marco histérico

gue desarrolle el fenomeno en estudio.

Es relevante tener como base fundamental para el desarrollo de la investigacion la
base legal establecida en la constitucion de la republica, como eje rector del cual
se desprenden algunos estudios aislados como lo representa el programa
COMPRENDO. Aunque se retoman también otros autores que abordan la

tematica. .

También se presentan puntualmente la novedad de la investigacion y su propuesta
de solucion mediante actividades de refuerzo como elementos que le dan un

caracter relevante y justifican el proceso de investigacion.



Finalizando el primer capitulo al establecer los alcances que clarifican la magnitud
de la investigacion y ademds los limites que interfieren directamente en el buen

desarrollo del proceso investigativo.

A continuacion del primer capitulo se inicia el marco teérico que es el contenido
del segundo capitulo, el cual hace referencia al refuerzo educativo y planteando su
importancia dentro del trabajo educativo. Luego de forma méas puntual se

conceptualizan las variables en estudio: refuerzo educativo y eficacia.

Se retoman varias definiciones de refuerzo educativo, estableciéndose una
importante relacion de éste con el que hacer educativo. Resultando la necesidad
de delimitar el concepto de eficacia para luego ademas establecer la relacion
vinculante entre ambas variables, que favorece, dicha relacion a mejorar la calidad

educativa y mas aun se lograra mayor efectividad en toda la accion educativa.

El aspecto cronologico facilita crear una vision amplia del elemento que se retoma,
en este caso el refuerzo educativo, lo cual conlleva a dar un vistazo mas general
en la busqueda por conceptualizar de manera mas fundamentada y asi entender
la razon existencial del refuerzo educativo como elemento de injerencia sustancial

en la eficacia escolar.

En el contexto nacional del sistema educativo también es preciso analizar esta
variable de refuerzo educativo para enmarcar un inicio epistemologico de relaciéon
con la eficacia escolar. De tal forma es posible establecer un escenario de trabajo
enmarcado en esta linea de investigacion dejando en claro su importancia en el

ambito salvadorerio.

El rendimiento escolar va en linea con el refuerzo escolar puesto que el primero
retoma como estrategia de mejora al segundo garantizando éxito educativo. Por
lo que se hace necesario mirar y determinar a los actores del refuerzo educativo,

asi como establecer el entorno en el que se desempefia cada uno.



La accién educativa del refuerzo educativo queda unida directamente a las
necesidades académicas en busca de la eficacia escolar, dando paso a la
significacion puntual del factor curricular y pedagogico de los procesos
enmarcados en el contexto en el que se enmarca esta investigacion, resultando

como elemento fundamental el ambiente en el que se desempenfa el estudiante.

El tercer capitulo establece la metodologia de la investigacién que incluye los
objetivos de investigacion, establecimiento de hipétesis y especificacion de
variables, poblacion, muestra y muestreo; asi también instrumentos de recogida

de datos como la determinacién del enfoque y tipo de investigacion.

Dicho capitulo también ilustra el contexto del trabajo de campo, la elaboracion de
los instrumentos, los procedimientos que se siguieron en su aplicacion, al igual
gue la descripcion de estos y de las pruebas objetivas de matematica y lenguaje.
Se describen instrumentos del director, docentes y estudiantes. Pruebas objetivas,

enmarcado todo en el contexto de los colegios privados laicos de El Salvador.

El cuarto capitulo retoma la descripcion e interpretacion de resultados, para los
cuales se establecen graficos de barra para la mayor comprension de los
resultados; las conclusiones que se establecen para cada objetivo, se plantean

las recomendaciones y la propuesta de actividades para el refuerzo educativo.

Seguidamente se presentan la bibliografia correspondiente de donde fue
seleccionada la informacion pertinente para la elaboracién del marco tedrico y

otros apartados que asi lo requieren.

Para finalizar se presentan los instrumentos aplicados como los son los
cuestionarios para el director, docentes y estudiantes; como también las pruebas

de lenguaje y matematica.

La lectura del presente documento sera enriquecedora para el conocimiento previo
gue se tenga sobre la tematica, propiciara la emisién de juicios de valor
fundamentados y de mejora para la creacion y aplicacion, de procesos de

refuerzoeducativo.



CAPITULO | MARCO CONTEXTUAL

1.1DETERMINACION DEL OBJETO DE ESTUDIO

Los diversos acercamientos epistemoldgicos que los estudiosos del tema
educativo han realizado sobre el refuerzo educativo, permiten comprender que la
construccién de los objetos de investigacion, asumen el rol de perspectivas
heterogéneas de aproximacion al conocimiento. No obstante, ciertas similitudes
son claras en esta diversidad. El hecho de analizar algunas de las diferentes
aproximaciones tedricas y metodolégicas sobre el tema en cuestién, aciertan que
para la comprension de la correlacion que existe entre el refuerzo educativo como
factor clave en el aprendizaje eficaz, se debe partir de diversas formas de
aproximacion que muestran cuan compleja es la realidad y las diferentes formas

de entenderla y aprehenderla.

Durante el desarrollo de la investigacion se identifican dos variables de estudio las

cuales se detallan a continuacion:

A) El primer indicador es el denominado Eficacia, la cual debera entenderse
como la capacidad de alcanzar el efecto que espera o se desea tras la
realizacion de una accion. Para el caso de la presente investigacion, la
eficacia educativa sera el grado de satisfaccion en el cual el estudiante ha
adquirido los conocimientos necesarios que le conlleven a cumplir los

indicadores de logros en el aprendizaje.

B) El segundo indicador es el denominado refuerzo educativo, este consiste en
un conglomerado de acciones constitutivas de un proceso de ensefianza y
aprendizaje en el cual se percibe la necesidad de un apoyo escolar
transitorio a fin de modificar habitos de estudio y de incorporar nuevos
métodos y herramientas de aprendizaje de acuerdo con la edad y el nivel

de dificultad que presente el estudiante.



La coexistencia de ambas variables de investigacion hace que dentro del
desarrollo de la investigacion, se vuelva necesario explicar que la real importancia
del objeto de estudio, nos refiera a asumir que la eficacia en términos educativos
es... “una forma de promover el progreso de todos los alumnos mas alla de
lo esperado teniendo en cuenta su rendimiento inicial y su situacion de
entrada, y asegura que cada uno de ellos adquiere los niveles méas altos
posibles y mejora todos los aspectos del rendimiento y del desarrollo del
estudiantado’”

La idea pedagdgica que el refuerzo educativo es un factor clave en el aprendizaje
eficaz, se determina por una perspectiva dialéctica compuesta por tres situaciones

importantes que se detallan a continuacion:

1. En la eficacia escolar todos los estudiantes deben lograr metas mas alla de

lo propuesto por los objetivos formativos.

2. Los estudiantes que alcanzan los niveles mas altos posibles, por lo general
tienen un alto dominio los conocimientos de entrada en el desarrollo del
proceso de ensefianza-aprendizaje; motivo por el cual se reconoce que es
necesario conocer los conocimientos previos que los estudiantes dominan,
a fin de determinar la distancia que separa el conocimiento previo del

conocimiento aprendido.

3. El refuerzo educativo como factor incidente en la eficacia escolar, es una
concepcion pedagogica que va mas alla de lo meramente cognitivo al
afirmar que la eficacia busca mejorar todos los aspectos de rendimiento y

del desarrollo del estudiantado.

’Louise Stoll, Dean Fink; “Changing Our Schools: Linking School Effectiveness and School
Improvement” Edit. Open University Press, 1996, United States of America, 112 page



1.2ESTADO HISTORICO DEL FENOMENO DE ESTUDIO.

El abordaje académico del refuerzo educativo en El Salvador es algo novedoso,
pero para el aflo 2008 se retoma en el documento “APOYO A LA ASISTENCIA
TECNICA” en este documento se brindan lineamientos de asistencia técnica
interna, es decir a aquellas acciones de mejora que pueden realizarse en el centro
educativo con el apoyo de las directoras y los directores, los docentes, los padres
de familia y los lideres comunales, entre otros. Se plantean ideas, actividades o
estrategias propuestas, para buscar la mejora de los aprendizajes de sus

estudiantes.

Retoma el refuerzo educativo puntualizando que “A partir de los resultados de la
evaluacion diagnéstica, formativa y Sumativa se deberan programar y llevar a
cabo estrategias de refuerzo académico para refortalecer destrezas y debilidades
identificadas. La evaluacion buscara apoyar la adquisicion de los aprendizajes

esperados y por consiguiente mejorar los resultados académicos”.’

De esta manera apoyo a la asistencia técnica de que ruta tomamos muestra una
definicion de refuerzo educativo enmarcado en el documento evaluacion al
servicio del aprendizaje, estableciendo los tipos de evaluacion de donde surgen
los resultados que orientan las medidas a tomar para la mejora de las debilidades
reflejadas. Las estrategias a tomar van enfocadas a la adquisicion de los

aprendizajes asi como a mejorar los resultados de los mismos.

Se establece que tanto en El Proyecto Curricular de Centro (PCC), la Planificacion
de Aula como el Plan Escolar Anual (PEA), deben verse reflejarse instrumentos
gue la escuela considere son funcionales para lograr mejores resultados

académicos, mediante un proceso de refuerzo educativo.

3 MINED, Que ruta tomamos, apoyo a la asistencia técnica, 2008, San Salvador, El Salvador pag. 19-20



El trabajo de refuerzo se amplia aun después de realizado el proceso planificado
de mejora de los aprendizajes en caso que el estudiante no haya superado las
dificultades de aprendizaje. Siendo la planificacion del refuerzo educativo
responsabilidad del docente, del director o directora y del equipo de evaluacion.

Se retoma el refuerzo académico en todos los niveles de la educacién, es decir

parvularia, basica y media. Estableciendo para cada uno lo siguiente:

“‘Refuerzo académico en parvularia

En el caso de las nifias y los nifios que no alcance los resultados esperados,
consignados en los indicadores de logro en cualquiera de los ambitos de
experiencia y sus respectivas competencias, se deberan considerar el nivel de
desarrollo y ritmo de aprendizaje del estudiante para valorar la pertinencia de
ofrecer refuerzo académico. Esto se llevara a cabo durante el desarrollo de la

unidad y al finalizarla en cada trimestre.

Refuerzo académico en educaciéon Basica y Media

Se debera proporcionar refuerzo académico a los estudiantes que no hayan
logrado los aprendizajes esperados en cada leccion y unidad de aprendizaje. Para
la modalidad flexible de educacion acelerada, el refuerzo académico debera
preverse si es necesario, al finalizar cada proyecto. Este refuerzo debe llevarse a
cabo antes y después de registrar los resultados de las evaluaciones

trimestrales.”

También en el desarrollo de las politicas educativas contempladas en el Plan de
Educacién 2021, plan en el que se consideraba como reto de pais el formar
ciudadanos productivos, competitivos y participes activos del desarrollo econémico
y de los procesos democraticos que solo pueden canalizarse mediante la mejora

constante del sistema educativo salvadorerio.

* Ibid pag. 20



En el marco del Plan de Educacion 2021, el Ministerio de Educacion de El
Salvador desarrolld6 en la comunidad educativa salvadorefia el programa
COMPRENDO, el cual fue una de las principales iniciativas de la gestién de
Gobierno para los afios 2004-2009.

Dicho programa educativo tenia como proposito mejorar las capacidades de
razonamiento y analisis matematico, asi como las competencias de comprension y
expresion del lenguaje en los nifios y las niflas de primer ciclo de educacion

basica, como base para lograr mayor éxito escolar.

Una de las intencionalidades de COMPRENDO, era canalizar dentro del actuar
docente el desarrollo de acciones formativas centradas en el refuerzo educativo a
fin de fortalecer el sistema educativo del pais para ofrecer mejores oportunidades

de desarrollo social.

La segunda finalidad de COMPRENDO en su inciso C, deja en evidencia que el
refuerzo educativo seria uno de sus componentes centrales al mencionar que....
“COMPRENDO busca establecer en los centros escolares un sistema de
seguimiento para garantizar la adquisicion de las competencias de los
estudiantes de primer ciclo y las practicas pedagodgicas pertinentes de los

docentes.’®

De esta forma COMPRENDO, presentaba una propuesta conceptual,
metodoldgica y didactica que articulara el enfoque comunicativo funcional para la
adquisicion de las competencias educativas mediante el proceso de ensefianza y
aprendizaje derivadas del enfoque socio constructivista, haciendo del refuerzo
educativo una accion de mejora continua en la adquisicion de competencias en
todas las areas del conocimiento en las que el estudiante necesite mas apoyo. Por
otro lado, COMPRENDO articulaba iniciativas de ensefianza que dieran los
mismos resultados en la adquisicibn de competencias particulares, segun las

necesidades particulares de los conglomerados estudiantiles.

> MINED. Explicacién del programa comprendo 2005 San Salvador, El Salvador P.10



En sintesis, el refuerzo educativo de conformidad a COMPRENDO, utilizaba
procesos pedagoégicos orientados en el refuerzo educativo para obtener una
adecuacion de los programas de estudio hasta la supervision o seguimiento de las
acciones del proceso de ensefianza-aprendizaje que se efectuaran en los diversos
centros educativos. El literal E derivado de los procesos pedagogicos de
Comprendo estipulaba que... “El seguimiento, monitoreo y evaluaciéon son
componentes que incluyen las siguientes lineas de accién: levantamiento de
linea base y pruebas a estudiantes, seguimiento de logros de aprendizaje y

retroalimentacién y ajustes al programa a lo largo del tiempo.’®

Un segundo momento en el que el refuerzo educativo manifiesta una concepcion
previa sobre su estado historico es cuando en el afio 2009 surge el Plan Social
Educativo, ya que en la 5ta linea estratégica de dicho plan, se pone de manifiesto
en su literal A inciso 6, que una accion estratégica para lograr equidad y
permanencia en el sistema educativo de los estudiantes salvadorefios, es el
desarrollo de programas de refuerzo para estudiantes con dificultades de
aprendizaje para evitar la repeticion y la desercion, favoreciendo la promocion de

grado con base en logros alcanzados.

Por lo tanto el refuerzo educativo como estrategia de mejora académica se orienta
como un apoyo estudiantil en aquellas asignaturas en las que el estudiante
presenta dificultades de aprendizaje, a modo de complemento escolar para

contribuir a su correcto desarrollo en areas como:

e Desarrollo y mejora de procesos de lecto-escritura

e Orientacién, apoyo y seguimiento escolar en el area de matematicas

e Preparacion para el abordaje de exdmenes de las areas académicas con
mayor necesidad de reforzamiento por medio de técnicas y estrategias de

estudio.

® Ibid Pag. 12



Para el afio 2014 en el documento Evaluacién al Servicio de Aprendizaje y del
Desarrollo, se da a conocer todo lo referido a las acciones de evaluacion del
desarrollo para los niveles de Educacion Inicial y Parvularia y evaluacion de los
aprendizajes para los niveles de Educacion Bésica y Media y modalidades del

sistema educativo nacional.

En este manual de evaluacion el Ministerio de Educacion de El Salvador presenta
como primordial “garantizar a los/as nifios, nifias, adolescentes y personas adultas
su derecho a una educacion inclusiva de calidad, favoreciendo el aprendizaje, la

permanencia y el egreso efectivo de los estudiantes.”’

Y es el resultado de una revision colectiva de todas aquellas acciones educativas
relacionadas con la evaluacion desde el enfoque de inclusion, que permite que
todos los estudiantes se les respeten sus ritmos y estilos de aprendizaje, que se
utilicen diversas técnicas e instrumentos para evaluar sus logros educativos,
descubrir e identificar sus potencialidades, que sean reconocidas en algunos
casos sus necesidades educativas y finalmente que se les ofrezcan los medios y

recursos pedagogicos para superar sus dificultades.

El manual esta estructurado en tres apartados Parte |I. Fundamentacion de la
Evaluacion, Parte Il. Normativa para la Evaluacion de los Aprendizajes y Parte lll.
Cuadros de Registro, finalmente se presentan las orientaciones a los docentes

para el llenado de los libros de registro por niveles y modalidades.

En este documento se retoma el refuerzo educativo en el numeral 2.5 del capitulo
2 sobre la evaluacion de competencias, de la parte | que proporciona informacién
conceptual y contextual de los procesos de evaluacion, con un enfoque
intimamente vinculado con la propuesta curricular vigente y una variedad de
instrumentos y técnicas que permitiran a los docentes aplicar procesos de

evaluacién mas inclusivos en el aula.

7 MINED, Nuevo manual de Evaluacion al Servicio de Aprendizaje y del Desarrollo 2014, San Salvador El
Salvador pag. 7



“Establece el refuerzo educativo como el conjunto de acciones que los docentes
deben realizar con el propdsito de orientar y ayudar a comprender, disefar,
intervenir o tomar decisiones que contribuyan, de manera efectiva con los
estudiantes que, por diferentes factores, no han logrado la construccién de los
aprendizajes esperados y quienes han revelado, a través de sus intervenciones y

productos, errores en los recursos o saberes construido.”®

Lo enmarca durante el desarrollo de un proceso de ensefianza aprendizaje o al
final de éste. Le asigna un caracter remedial sustentado en la observacion
cotidiana y el diagndstico, por medio de los cuales se denotan las lagunas o
comprensiones erroneas existentes en los estudiantes que reclaman dicha
atencion. Desde esta perspectiva, el error ya no es fuente de sancion; por el
contra-rio, constituye una valiosa herramienta para que el docente comprenda

coémo funciona y cOmo se puede superar.

Las deficiencias que se presentan en el proceso educativo responden a diferentes
factores y, entre ellos, los didacticos, es decir los que se refieren a la actuacion y
comprension del docente. Lo cual es una razon suficiente para asumir el disefio y

planificacion de actividades de refuerzo educativo con mayor entereza y cuidado.

® Ibid pag. 28



1.3ANTECEDENTES TEORICOS

La base legal del Sistema Educativo Salvadorefio se encuentra en la Constitucion
de la Republica de El Salvador y en la Ley General de Educacion. La Constitucion
de la Republica de El Salvador en el Titulo |, Capitulo unico, “La persona Humana

y los Fines del Estado” establece lo siguiente:

“Art. 1. El Salvador reconoce a la persona humana como el origen y el fin de la
actividad del Estado, que esta organizado para la consecucion de la Justicia, de la
seguridad juridica y del bien comdn. En consecuencia, es obligacién del Estado
asegurar a los habitantes de la Republica, el goce de la libertad, la salud, la

cultura, el bienestar econdémico y la justicia social.”

Segun la interpretacion juridica de las leyes salvadorefias, se establece entre sus
principios fundamentales, que todos los ciudadanos deben recibir una educacion y
una formacién de calidad, especialmente en la educacion basica y media, para lo
cual se debera garantizar una igualdad efectiva de oportunidades mediante los
apoyos necesarios, tanto para el estudiantado que lo requiera como para los

centros educativos en los que estén escolarizados.

Surge entonces la interrogante... ;Qué ocurre cuando el estudiante no logra

canalizar de manera efectiva el aprendizaje?

La accion pedagodgica denominada Refuerzo Educativo, es interpretada por el
pedagogo paraguayo Norman Thommas Razter Luz quien afirma que “El refuerzo
educativo tiene por finalidad proporcionar a todos los nifios y nifias un
respaldo educativo en aquellos casos en los que dentro del transcurso
normal de la clase, el estudiante considere que dicho proceso formativo no
le ha permitido afianzar su desarrollo personal y su propio bienestar para
adquirir las habilidades culturales baésicas relativas a la expresiéon y

comprension oral, a la lectura, a la escritura y al calculo, y desarrollar las



habilidades sociales, los habitos de trabajo y estudio, el sentido artistico, la
creatividad y la afectividad.”

Dicho andlisis derivado de la cosmovision pedagoégica de Razter Luz, permite
comprender que... “El refuerzo educativo se orienta desde el contexto
formativo como una accion de aprendizaje en la que el estudiante debe
dominar un conjunto de técnicas que le servirAn de instrumento para
continuar su aprendizaje como parte complementaria de completar su

periodo de ensefianza obligatoria.

Por otro lado, durante el refuerzo educativo, se deben alcanzar una serie de
objetivos educativos que estan relacionados con algunas de las pautas

primordiales del hecho formativo como:

- Comprender y producir modos y medios de andlisis y reflexion de los

diversos planteamientos del que hacer educativo.

- Comprender y producir el razonamiento légico, verbal y matemaético, asi
como, la sensibilidad estética, la creatividad y la capacidad para disfrutar de
las maualtiples manifestaciones en las que se representa el Proceso de

Enseflanzay Aprendizaje.

- Dentro de la ejecucion de un buen Proceso de Ensefianza y Aprendizaje, se
debe buscar la utilizacion de resolucion de problemas sencillos mediante
procedimientos oportunos para obtener la informacién pertinente vy
representarla mediante codigos, teniendo en cuenta las condiciones

necesarias para su solucién.”°

Otro especialista en el tema educativo, el Doctor Felipe Guadalupe Manzanillo
Fortes, propone una interpretaciéon conceptual en la que el refuerzo educativo
debe interpretarse como una accién de apoyo educativo en aquellos casos en los

gue el estudiante necesita una ayuda extra en su proceso educativo.

® RAZTER LUZ, Norman Thomas, 2009. El refuerzo educativo en la formacion pedagdgica de parvulos;
Editorial Jean-Paul Sartre, Asuncion Paraguay, Pag. 13.
1% Ibid. Pag. 27
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Para el Doctor Manzanillo Fortes de la Universidad Autonoma de Aguascaleintes,
el refuerzo educativo debe... “Mejorar los procesos de ensehnanza del

profesorado en lo que se refiere a:

a) Planificacién, coordinacion y evaluacion de las medidas de atencién a la
diversidad adecuadas a la situacién de los estudiantes.

b) Mejorar los procesos de evaluacién de los estudiantes (inicial, de
seguimiento y final).

c) Optimizar la organizacién del centro educativo con el fin de atender a la
diversidad de los estudiantes de forma ordinaria, lo que supone planificar,
coordinar y evaluar medidas de atencion a las necesidades de todos los
estudiantes con necesidades de reforzamiento en alguna de las areas

especificas de su formacion.

d) Poner en marcha el refuerzo de la ensefianza de las areas educativas en

las que los conglomerados estudiantiles mas lo demanden.’*

e) Ampliar e incrementar la oferta de las actividades dirigidas a los alumnos

con dificultades de aprendizaje.

f) Reforzar la comunicacion con las familias para favorecer la adquisicion de

habitos basicos de trabajo.

Para Silva Salinas S. la idea de refuerzo educativo se interpreta como “Una
medida educativa disefiada por los profesores y dirigida a ayudar a los alumnos en
las dificultades escolares ordinarias que pueden surgir a lo largo del proceso de
ensefianza aprendizaje”? La autora propone que en el refuerzo educativo los
docentes deben de disefar actividades que ayuden a los alumnos a superar las

limitaciones en temas donde se les presenta dificultades.

"' MANZANILLO FORTES, Felipe Guadalupe, 2011. Retos del aprendizaje escolar frente a las
inteligencias maltiples de Gardner; Ediciones UNIVERSITAS AC, Aguascalientes México, Pag. 79.

2 SALINAS S. Silva. 2010. Atencién a la diversidad: Necesidades Educativas: Guia de actuacion para
docentes. Segunda edicion. Ideas propias Editorial S.L. Vigo. Espafia P. 89
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Un argumento institucional sobre lo que es el refuerzo educativo es el que ofrece
el Instituto de Formacion Pedagdgica de la Universidad Nacional de Guinea
Ecuatorial, instituto que en el 9° encuentro de docencia celebrado en 1997,
declaro mediante un pronunciamiento institucional que el refuerzo educativo es...
‘La concretizacion de acciones de apoyo académico a los estudiantes que
manifiestan mejorar sus promedios académicos en algunas areas formativas.”
Para el pronunciamiento institucional ofrecido en dicho encuentro de docentes, las

acciones de refuerzo educativo deberan cumplir los siguientes propdsitos:
“Ayudar a que los estudiantes puedan.....

a) Adquirir los contenidos imprescindibles para el desarrollo de las competencias

basicas de las areas formativas que necesiten elevar el rendimiento académico.
b) Potenciar el aprendizaje y el rendimiento escolar de estos alumnos mediante:
* La adquisicion de habitos de organizacion y constancia en el trabajo.

* El aliento al estudio, proponiendo formas de trabajo eficaces.

* La mejora en habilidades y actitudes asociadas a la lectura y escritura.

c) Mejorar la integracion social de los estudiantes en el aula y en el centro

educativo.

d) Facilitar la transicion de un nivel educativo a otro.

e) Propiciar en los estudiantes una actitud positiva y activa hacia el aprendizaje.
g) Reforzar la autoestima personal, escolar y social de los estudiantes.

h) Faciltar a los estudiantes el logro de aprendizajes constructivos vy

significativos.™?

* MINED. Explicacién del programa comprendo 2005 San Salvador, El Salvador P.12
12



Entre las argumentaciones de Manzanillo Fortes y Salinas Silva existen posturas
un tanto distantes pero muy interesantes al momento de consolidar la
yuxtaposicién critica y analitica en cuanto que, el primer autor considera que el
refuerzo educativo es un conjunto de estrategias que complementan, consolidan o
enriquecen la accion educativa; dichas estrategias se concretan en la adopcion de
una serie de medidas ordinarias de atenciébn a las necesidades de apoyo
pedagdgico en determinados estudiantes que requieren una atencibn mas
individualizada a fin de favorecer el logro o la optimizacion de los objetivos

curriculares en el proceso de ensefanza y aprendizaje.

Para Salinas Silva, la concepcién de refuerzo educativo pasa por la realizacion de
acciones construidas por los docentes en las cuales se generen estrategias que
ayuden a los estudiantes a superar las limitaciones en temas donde se les

presenta dificultades.

Aunque ambos autores visualizan al refuerzo educativo como una accion
formativa destinada a mejorar las perspectivas escolares de los estudiantes,
también es posible distinguir que los autores antes mencionados no logran
consolidar al refuerzo educativo del mismo modo. Manzanillo Fortes propone una
visibn mas orientada en el estudiante y Salinas Silva concentra al refuerzo
educativo como una variacion epistemolégica del proceso de ensefianza-

aprendizaje.

En El Salvador se habla de refuerzo educativo en dos momentos uno en el Plan
Nacional de Educacién 2021. Dentro de este plan se lanza el programa
COMPRENDO cuyo propésito es mejorar las capacidades de razonamiento y
analisis matematico, asi como las competencias de comprension y expresion del
lenguaje en los nifios y las nifias de primer ciclo de Educacion Basica, como base

para lograr mayor éxito escolar.
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El MINED dio los primeros pasos para subsanar las dificultades en los procesos
de aprendizaje que se tenian en los primeros grados, estas estrategias fueron la
administracion de pruebas donde el alumno debia contestar y el docente debia de
registrar y analizar los resultados para poder brindar refuerzo educativo a sus
alumnos en las preguntas que habia contestado erradamente.

En un segundo momento se habla en el Plan Social Educativo Vamos a la

Escuela,*

el MINED propone unas lineas estratégicas para la concrecion del
refuerzo educativo en el PRAM Programa de Refuerzo en Educacion Media. Este
plan propone la creacion de pruebas de avance para los alumnos de segundo afio
de bachillerato, tiempo después propone esta misma a los primer afios de
bachillerato donde se administran pruebas que los alumnos deben de contestar
para que el docente califique y analice los datos para poder reforzar los

conocimientos y asi poder aprobar la PAES.

En resumen, la intencionalidad del refuerzo educativo es “Reforzar y promover el
meétodo didactico de aprender-haciendo, dejando entrever que dicho refuerzo
educativo no constituye una extension de las clases regulares. Puesto que el
tiempo del refuerzo educativo, trata de fomentar la comprension de las ideas
mediante la reflexion y razonamiento de situaciones de aprendizaje que permitan
el desarrollo del pensamiento l6gico en los educandos. Desde una perspectiva
mayéutica, el refuerzo educativo se transforma en una medida educativa dirigida a
completar lagunas de conocimiento o repasar contenidos concretos trabajados en
clase (refuerzo) o bien en aquellos casos en los que las necesidades del
estudiantado lo requieran, el refuerzo se dirigird a la recuperacion de destrezas
basicas cognitivas que imposibilitan al estudiante a seguir el desarrollo ordinario

de las clases.” *°

% MINED. Plan Social Educativo Vamos a la Escuela 2009-2014. San Salvador, El Salvador P. 50

' Diccionario enciclopédico UTE, A tomo VI1, 1985, editorial Hispanoamérica, México, pag. 1128.
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1.4 JUSTIFICACION

Analizar los procesos que pueden explicar una forma de entender la eficacia no
s6lo como resultados académicos exclusivamente, sino mas bien a considerar
eficaces a aquellas escuelas que favorecen el desarrollo integral de los
estudiantes, es de importancia.

No basta tener medidas estandarizadas del progreso en las habilidades basicas
en matematica y lenguaje pero si, son un principio para el abordaje en otras areas

del aprendizaje estipuladas en el curriculo.

Asi la investigacion El refuerzo educativo, factor clave en el aprendizaje eficaz se
vuelve relevante. Puesto que el logro académico de los estudiantes es un factor
de reflexion y toma de conciencia con respecto a lo que acontece en el contexto
individual y comunitario en las escuelas, por lo cual se establecen tres razones

gue justifican esta investigacion:

1. Se brinda un aporte epistemologico que dara soporte a proximas
investigaciones, que desde la Optica de la eficacia escolar busquen
planteamientos que puedan explicar como los estudiantes logran resultados
optimos en su proceso de aprendizaje y de no ser asi qué mecanismos se

utilizan para superar los niveles bajos encontrados en su rendimiento.

2. Conveniente la realizacion de esta investigacion para enriquecer los
procesos educativos con diversas experiencias, y asi crear nuevas y mas
acertadas propuestas de mejora académica, donde maestros y alumnos

participen activamente.
3. Pero también con la investigacion se pretende plantear un modelo de

refuerzo educativo que contribuya a fortalecer los procesos educativos en

busqueda de la calidad.
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Teniendo en claro las razones anteriores, se denota que establecer la relacion
entre el aprendizaje eficaz y el refuerzo educativo es importante, ya que la escuela
es un espacio oportuno para el desarrollo del joven como ente activo y gestor de
su mismo aprendizaje.

Las diferentes ciencias a través de sus disciplinas, puntualmente las rectoras
como matematicas y lenguaje, facilitan tanto al docente como a los estudiantes, la
oportunidad de hilar los principios, necesidades y actividades, que son base para

el proceso de ensefianza aprendizaje.

De aqui la importancia de esta investigacion ya que sus aportes permitiran a
docentes y alumnos conocer de qué manera el aprendizaje eficaz se ve
influenciado mediante el refuerzo educativo, y como este propicia la practica

adecuada de actividades que fortalezcan los procesos académicos.
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1.5 ALCANCES Y LIMITACIONES
ALCANCES

1. El presente estudio explorara los factores asociados al logro académico, con
mayor énfasis en el refuerzo educativo, factor clave en el aprendizaje eficaz en

educacion media.

2. La investigacion abarca Unicamente a los estudiantes de segundo afio de
bachillerato de los colegios privados laicos de El salvador.

3. Planteamiento de un modelo de actividades de refuerzo educativo que
contribuiran a que el estudiante se sienta apoyado y brindarle una propuesta
pedagogica de solucién a las problematicas de bajo rendimiento académico.

LIMITACIONES

1. Limitada informacion sobre refuerzo educativo, que contribuya a la

fundamentacion teorica de la investigacion.

2. Las politicas administrativas de cada colegio privado laico, que imposibilitan el
acceso a la entrevista y aplicacion de instrumentos de forma personal, teniendo

gue realizarse de forma indirecta, por medio de un delegado de la direccion.

3. Los resultados obtenidos de los instrumentos aplicados brindan informacion

estandarizada de los logros académicos.
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CAPITULO 1l
MARCO TEORICO



2. MARCO DE REFERENCIA

Uno de los componentes del proceso de ensefianza y aprendizaje que garantizan
una buena eficacia en la obtencibn de aprendizajes significativos en los
conglomerados estudiantiles, es sin duda alguna la ejecucion de procesos de
refuerzo educativo. Esta linea de actuaciéon va destinada a mejorar las
perspectivas escolares de los estudiantes con dificultades en su rendimiento
escolar, por lo que el desarrollo de la presente investigacion fomenta el andlisis
gue implica comprender al refuerzo educativo como un mecanismo de apoyo que
se fundamenta en el refuerzo de aquellas &reas formativas en las que el

estudiante presente mayores complicaciones.

Por lo tanto la elaboracion y ejecucion de planes de atencion escolar centradas en
el refuerzo educativo deberan proporcionar acciones de apoyo en aquellos casos
en los que los conglomerados estudiantiles manifiesten dificultades relacionadas

con:

e Dificultad en la comprension y reflexion de algunas materias académicas en
particular.

e Cuando el estudiante manifiesta bajas expectativas académicas
relacionadas con el mal desempefio del docente o malos habitos de
estudio.

e Limitada participacion del estudiantado en las actividades formativas del
proceso de ensefianza y aprendizaje.

e Marcada ausencia por parte del estudiantado de habitos de estudio y

trabajo académico en su proceso formativo.

Por lo tanto el marco de referencia que sirve de pilar estructural en esta
investigacion esta vinculado en la relacion causal que tiene la accion del refuerzo
educativo con la eficacia académica de los estudiantes, buscando que aquellos

miembros de la comunidad educativa que no logren avanzar adecuadamente en
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su desempefio académico, deberdn de ser acompafiados de un trabajo de
acompafamiento y apoyo especifico, en horario diferente al de las clases, afiadido

a la atencion educativa propia del aula.

Paula Sambrano (2000) de la Universidad Autonoma del Estado de Morelos,
argumenta que “La finalidad central de unificar posturas entre las actividades de
refuerzo educativo a fin de obtener eficacia en el rendimiento académico del
estudiante, es precisamente hacer que el refuerzo educativo, busque de manera

facil la adquisicién de habitos de organizacién y constancia en el estudio.” *°

Bajo el argumento expuesto por Paula Sambrano, se puede sefalar que la
correcta accion de refuerzo educativo en el estudiantado facilita y mejora su
integracion social en el centro educativo, asi como el mejoramiento sustancial del
clima general del centro y disminucion de distraccion escolar en los momentos de

clase.

Cabe puntualizar que el refuerzo educativo encaminado a la eficacia del
rendimiento escolar, dependera en gran medida de la atencion pedagdgica que
brinde el educador responsable de dicho refuerzo, procurando que este sea un
componente de apoyo en el aprendizaje de los contenidos basicos, haciendo
ademas un seguimiento del trabajo propuesto en todas las areas académicas con
mayor deficiencia, y propiciara el desarrollo de actitudes y habitos de organizacion
del tiempo, planificacion del trabajo, constancia en su elaboracion y calidad en la

realizacion del refuerzo educativo.

'® SAMBRANO ISLANDH, Paula Floresta. “Entre los buenos hébitos de estudio y el fracaso escolar” Pag. 29
Ediciones Universitarias de Morelos. Morelos México; 2000.
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2.1 CONCEPTUALIZACION DE LAS VARIABLES DE ESTUDIO: REFUERZO
EDUCATIVO Y EFICACIA

La fundamentacién tedrica que da pauta a la realizacidén de la investigacion en la
cual se pretende generar una vinculacion entre el refuerzo educativo y la eficacia
en los resultados académicos de los estudiantes, permite de manera significativa
el poder elaborar las definiciones conceptuales vertidas en el objeto central de
este estudio, en donde “El Refuerzo Educativo y La Eficacia” son dichos
protagonistas.

La importancia de crear conceptualizaciones derivadas del andlisis y reflexion del
refuerzo educativo y la eficacia, permitiran con mayor facilidad entender que
significan dichos términos y cual es la importancia conferida a cada uno de ellos

en la accion educativa.

La necesidad de un refuerzo educativo que propicie un apoyo escolar transitorio,
deriva principalmente de la necesidad de modificar los habitos de estudio y de
incorporar nuevos métodos y herramientas de aprendizaje, de acuerdo con la
edad y el nivel de dificultad del afio lectivo en el que el estudiante se encuentre,
pero también se debe argumentar que el refuerzo académico se vuelve necesario
en la medida en que la institucion educativa no logra que el estudiante obtenga la

eficacia en el rendimiento académico.

Cuando el estudiante no logra asimilar y aprender a través de una buena
metodologia personal de estudio y trabajo, es cuando el fracaso escolar conforma
elementos de inestabilidad académica y conductual en el estudiante, motivo por el
cual a continuacién se explica en profundidad las conceptualizaciones de los

elementos centrales de la investigacion.
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2.1.1 EL REFUERZO EDUCATIVO: APROXIMACION ACADEMICA

Segun el criterio cientifico de Zuluaga (2003) al delimitar un concepto de refuerzo
educativo, es hablar que el refuerzo educativo se puede entender como ‘“toda
accion conducida pedagogicamente, hacia la implementacion de un apoyo
académico en aquellos estudiantes que debido a las diversas capacidades de
aprendizaje, demandan un conocimiento extra escolar mas elaborado, complejo y

cientifico, a fin de elevar su rendimiento académico” '

La aproximacién académica del termino se vincula con la necesidad de elevar los
estandares académico del estudiantado, haciendo que la instauracion de un
programa de refuerzo educativo se convierta en una actividad contraria a la
jornada educativa regular, donde puede ser orientado y capacitado por docentes
gue le encaminen en la superacion de los limites y obstaculos que les impiden

mejorar su rendimiento académico.

Por lo anterior, se puede sefalar que las actividades de refuerzo educativo
evidencian varias exigencias en el ambito del mejoramiento escolar, asimismo, se
concibe como un programa de orientacion y ayuda, centrado en una poblaciéon
escolar, que enfatiza la preparacion de lecciones, cuyo objetivo es el progreso en

el rendimiento escolar.

Ademas, toda actividad de refuerzo educativo debera exigir disciplina y constancia
por parte del docente practicante, quien a su vez debe tener amplio conocimiento

de la comunidad escolar con la que interactua.

Como contraparte de Zuluaga, aparece Infantozzi (1997) quien hace mencién que
“El refuerzo educativo solamente se vuelve necesario cuando ante la ausencia de
aprendizajes vitales o aprendizajes significativos, no se logra generar en el

estudiante la vivencia de una experiencia agradable en el aprendizaje, por lo cual

7 ZULUAGA, Olga Lucia. Pedagogia y Epistemologia. Bogota Colombia: Magisterio, 2003. p. 203.
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el docente no logré6 desarrollar durante su préactica pedagogica, emerger un
conocimiento solido, que permite a su vez construir nuevos referentes tedricos en

los estudiantes que estan bajo su tutela formativa.” *®

Tanto en la vision de Zuluaga como en la de Infantozzi se puede observar que
ambos muy a pesar de tener cosmovisiones distintas en lo referente de como
entender el refuerzo pedagdgico, coincidian en que el aprendizaje que se busca
en toda accién de refuerzo educativo, debera ser en cuanto que garantiza en el
individuo la apropiacion activa y creadora del conocimiento, propiciando el
desarrollo de su auto-perfeccionamiento constante, de su autonomia Yy
autodeterminacion, en intima conexidon con los necesarios procesos de
socializacion, compromiso y responsabilidad social que se necesitan en el diario

Vivir.

Por otras latitudes, es viable encontrar perspectivas conceptuales mas técnicas en
las cuales se describe la interpretacion del refuerzo educativo; Nieto Caballero
(1970) hablaba desde aquellos tiempos de una nocién de refuerzo educativo la
cual se entendia de la siguiente manera “El reforzar académicamente a los
estudiantes que tienen bajos resultados académicos durante sus procesos de
evaluacion, es generar un consolidado de acciones educativas que apoyan el
proceso de ensefianza a fin que el docente tenga mayores facilidades para
ejecutar sus actividades educativas y los estudiantes puedan aprender en mejor
forma, todos los conocimientos que no canalizaron en el momento de la clase

regular.”*®

'8 | EAL INFANTOZZI, Hector Pochetino. “¢Cudndo surge el perfecto aprendizaje? Pag. 116 Editorial Ciencia
Universal. San Lorenzo y Provincia Argentina; 1997.

" NIETO CABALLERO, Agustin. “Visiones de la Escuela Nueva” Folleto Educativo Magisterial Pags. 7-8,
Bogota Colombia, 1970.
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Por lo antes expuesto, es viable comprender que desde la éptica de andlisis de
Nieto Caballero, el actuar centrado en el refuerzo educativo, es aquel que busca
potenciar un mejor aprendizaje del conocimiento en el estudiantado cuando el
desarrollo de la clase no le es suficiente para aprender o retener un conocimiento

académico en particular.

Otra interesante conceptualizacion del termino refuerzo educativo, la proporciona
Cardozo (1922) quien desde inicios del siglo XX y en su calidad de Director
general de escuelas de Paraguay, propuso en su plan de acciébn que ‘La
consolidacién de una mejora en los sistemas de ensefianza en aquellas escuelas
en donde sus estudiantes obtengan malos calificaciones, parte por la inmediata
ejecucion de medidas de atencion educativa centradas en el apoyo,
acompafiamiento y refuerzo de los cursos en los que no se estandarice un

aprendizaje promedio.”

Esta definicion facilita la comprension histérica que desde inicios del siglo XX, en
algunas naciones del continente americano, ya se percibia la urgente necesidad
de aplicar acciones de refuerzo educativo a fin de que el docente pudiera apoyar
al estudiante en la obtencion de un mejor aprendizaje, sobre todo en aquellos
casos en los que durante el periodo normal de clases, mostraban alguna
desventaja en correlacion con sus otros compafieros, asiendo del refuerzo
educativo una actividad pedagogica centrada en el equilibrio que dotase de un alto
perfil académico y de un excelente rendimiento escolar a los estudiantes que lo

necesitaran.

?® CARDOZO, Ramon Indalecio. “Memoria sobre la ensefianza e instruccién primaria y normal en Paraguay
1922” Direccién General de Escuelas de Paraguay, 1922-23.
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2.1.2 DELIMITACION CONCEPTUAL DE EFICACIA

Como parte de la ldgica estructurada que debe llevar todo proceso de
investigacion, a continuacion se plantea desde diversas Opticas académicas,
algunas posibles definiciones del término eficacia, todo ello encausado al tema de
estudio denominado “El refuerzo educativo, como factor clave en el aprendizaje

eficaz”

“La palabra eficacia tiene su origen en el término latino el latin efficacia, la cual
refiere a eficacia es la capacidad de alcanzar el efecto que se desea tras la

realizacion de una accion.” %

Esta primera contextualizacion, conlleva a que dentro del actuar docente, el
proceso de ensefianza y aprendizaje debera ejecutarse de la manera mas viable y
efectiva posible, buscando siempre el mejor actuar a fin de obtener resultados
concretos y de gran calidad, buscando que las lecciones desarrolladas en el salén
de clase puedan ser facilmente comprendidas por el estudiantado el cual debera

proporcionar evidencias claras de su aprendizaje significativo.

La eficacia como concepto, conduce en el plano educativo a la generacion de una
escuela eficaz, en ese sentido Murillo (2005) sefiala que “Una escuela eficaz es
aquella que consigue un desarrollo integral de todos y cada uno de sus alumnos,
mayor de lo que podria esperarse, teniendo en cuenta su rendimiento previo y la

situacién social, econémica y cultural de las familias” %

Para Murillo, la eficacia como elemento que se incorpora a la faena educativa,
debe generar un valor agregado al momento de operacionalizar el proceso de
ensefianza y aprendizaje, recordando que la eficacia se transforma en una piedra
angular cuando se estructura una propuesta de mejora sobre como el estudiante

puede adquirir mejores modos de analisis y comprension de sus estudios.

2 FRANK, Robert: “Microeconomia y conducta”’; MC GRAW- HILL, ESPANA, 2001
2 MURILLO, F.J. (2005). La investigacidn sobre eficacia escolar. Barcelona: Octaedro.

25



Aunque también el autor es concluyente al afirmar que la eficacia es un
componente que define y marca pauta en la educacion de calidad, ya que cuando
un estudiante recibe educacién de calidad, es la mejor prueba que los actuares del
docente se revisten de eficacia y eficiencia; no obstante advierte que la eficacia
gue acompafia a la educacién de calidad, también debera contener en su
estructura misma una buena dosis de relevancia, pertinencia y equidad, como un
complemento que busque cumplir los objetivos pedagdgicamente establecidos en

los procesos de ensefianza.

lIvdn Thompson (2008), “propone otras definiciones del término eficacia desde
diversos puntos de vista académicos en donde plantea un panorama generalizado

del mismo concepto con diversas interpretaciones.”

Segun Idalberto Chiavenato (2004), la eficacia "es una medida del logro de
resultados.” ?* Desde el andlisis de Chiavenato, el propésito central de la eficacia
es cuantificar el fiel cumplimiento del objetivo propuesto, por lo que dichos
objetivos a cumplirse deben cuantificarse y ser observables ya que se convertiran
posteriormente en las metas que deberan alcanzarse durante el proceso.

Para Koontz y Weihrich (2004), la eficacia es "el cumplimiento de objetivos." #
bajo el argumento de estos 2 grandes académicos, el fiel cumplimiento de las
metas estipuladas en determinado proceso solamente se cumplen si se logra da la

consumacion de los objetivos propuestos.

> THOMPSON, Ivan. Definicién del termino eficacia desde distintos puntos (en linea) enero 2008, (fecha de
consulta 4 diciembre 2014) disponible en: http://www.promonegocios.net/administracion/definicion-
eficacia.html

24 CHIAVENATO, lIdalberto; “Introduccion a la Teoria General de la Administracion”, Séptima Edicion,
McGraw-Hill Interamericana, 2004, Pag. 132.

%> Koontz H., Weihrich H. “Administracién Un Perspectiva Global” 12a. Edicién. McGraw-Hill Interamericana.
México, P.14, 2004.
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Es de gran importancia destacar que dentro del analisis educativo del termino
eficacia, esta se alcanzara si de igual forma se culmina de manera satisfactoria
con los objetivos planteados antes de cada proceso de ensefianza y aprendizaje
en donde los resultados solamente se dedican a generalizar entre aprobados y
reprobados en caso de no haberse cumplido las metas.

Segun Robbins y Coulter, eficacia se define como "hacer las cosas correctas." °
Una fiel interpretacion de la propuesta conceptual de los autores en cuestion, es el
hacer del buen actuar con disciplina un elemento vital que le da al desempefio
eficaz, mayor capacidad organizativa y competitiva, motivo por el cual es valido
pensar que la gestion eficaz promueve el habito de hacer lo que corresponde a
tiempo y evitando perder oportunidades, que tal vez no se repiten.

Como argumento concluyente, se puede argumentar que el planteamiento
conceptual de la eficacia en el contexto escolar sefala la capacidad o habilidad de
obtener los resultados académicos esperados en determinada situacion de
aprendizaje; un docente o un estudiante podria alcanzar la eficacia escolar
siempre que ejecute en el desarrollo de sus acciones, estrategias metodologicas

gue le permitan alcanzar los resultados esperados.

2.1.3 YUXTAPOSICION ENTRE REFUERZO EDUCATIVO Y EFICACIA

Dentro del marco de interpretacion del hecho educativo, destaca la relacion entre
el reforzamiento educativo y rendimiento académico, dicha relacidbn queda de
manifiesto cuando Ausubel (1967) hablaba de la teoria psicopedagogica en donde
el reforzamiento educativo destacaba por lo siguiente: “Todo desarrollo de una
leccién, pasa por una légica de introduccion, explicacidbn y asimilacion del
conocimiento, en donde se debe garantizar un buen aprendizaje; si el aprendizaje
no es asimilado por el estudiante, deberan emprenderse acciones de refuerzo

educativo en donde se focalice en las areas académicas de mayor debilidad. Con

*® ROBBINS Stephen y COULTER Mary, “Administracion”, Octava Edicién, Pearson Educacion, 2005, Pag. 8.
27



ello surge una ecuacién pedagodgica que entre mayor sea el refuerzo educativo,

mejores seran los niveles de adecuacion receptiva del aprendizaje.”*’

Ausbel, propone que la eficacia de cualquier actividad educativa dependera de
muchos y mdltiples factores sociales, ambientales, hereditarios, culturales, fisicos
y psicologicos; al ser juntados todos esos elementos es mas facil propiciar
cambios didacticos y pedagogicos en los que los docentes obtendran de sus
estudiantes mejores promedios en sus calificaciones.

Por lo tanto se puede reconocer que la relacién vinculante entre el refuerzo
educativo y la eficacia académica de los estudiantes, dependen de un
reforzamiento positivo que no solo mejorara la calidad del aprendizaje sino que

efectivizara mayor cantidad de conductas posibles de ser exitosas.

Al respecto Raczynski (2004) menciona que: “Cuando la préactica del refuerzo
académico es de caracter obligatorio, confuso o monoétono, los resultados son
notoriamente negativos ya que el placer que deviene de toda actividad de

aprendizaje espontaneo ha sido excluido de su estructura.

El implementar una linea conjunta de trabajo colaborativo entre el refuerzo
educativo y la eficacia académica, deberan plantear que dentro del proceso de
enseflanza y aprendizaje, elementos como el placer y diversion en acciones
educativas, estan ligadas a una rutina clara y concisa que busca ahorrar tiempo
en actuar formativo docente ya que se aprende con mayor rapidez y profundidad,
ademas permite a la dupla docente - estudiante, establecer una relacion humanay
profesional méas positiva con inmediatas consecuencias sobre la excelente manera
de aprender y ensefiar cuando se entrelazan los refuerzos educativos como

elementos de apoyo de la eficacia académica.” *®

%7 AUSUBEL, David Paul; “Educational Psychology: A Cognitive View.” Holt, Rinehart & Winston, New York
1967.

?8 RACZYNSKI, D. “Consolidando la efectividad escolar de la escuela chilena” Estrategias de abordaje al bajo
rendimiento académico; Edicién Nacional del Ministerio de Educacion, Santiago de Chile, 2004.
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En sintesis se puede denotar que el binomio establecido entre refuerzo educativo
y eficacia académica, generan cambios académicos positivos, que unida a la
vocacion del estudiante, sus buenos habitos de estudio y sus naturales aptitudes,
producen una actividad que mejora la calidad del modo en como aprenden.

Raczynski (2004) al referirse a la yuxtaposicion entre refuerzo educativo y eficacia,
va mas alla, cuando sostiene que... “Si bien es cierto que los malos resultados
académicos derivan de los estudiantes, también es relevante sefialar que gran
parte de la culpa de estos proviene del docente, por lo que el docente debera de

procurar que los refuerzos se sistematicen del siguiente modo....

e La presentacion de sus clases busquen en su forma final, la recepcion de

aprendizaje en sus educandos.

e Presentar temas en los que el estudiante presente debilidades, siempre

partiendo de los esquemas previos del estudiante.

e Las tareas de apoyo asignadas durante los refuerzos escolares tienen que
despertar la empatia del estudiante por la busqueda del conocimiento
nuevo.

e Procurar que la estructura metodolégica de las clases de refuerzo
educativo, sea de facil comprension para el estudiantado a manera que los
resultados visibles sean el surgimiento de mayor motivacion en su

disciplina y habitos de estudio.

e Mostrar materiales pedagégicos de forma coloquial y organizada que no

distraigan la concentracion del estudiante.

e Hacer que haya una participacién activa por parte del alumno.” %°

*% Ibid, RACZYNSKI (2004).
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Ante el analisis anterior, es comprensible pensar que la relacion vinculante entre el
refuerzo académico y la eficacia escolar, permita que cualquier tipo de aprendizaje
tenga dos bases de apoyo fundamentales, la cognitiva y la psicolégica; el docente
por lo tanto sera quién por medio de su experiencia e inteligencia contribuira al

desarrollo de ambas.

En este proceso en el que el docente — estudiante, hacen del refuerzo educativo
una especie de retroalimentacion, es probable que vayan surgiendo nuevas
capacidades de aprendizaje; el docente por su lado tendra la posibilidad de ir
descubriendo nuevas destrezas en el estudiantado que participe en el refuerzo
educativo, logrando que el estudiantado conociendo los aciertos y errores que
comete en su diario vivir en el aula, pueda desarrollar con mayor integridad todo

su potencial.

El refuerzo educativo por lo tanto es una retroalimentacion académica que tiene
gue ver con la percepcién del error, y la memoria, factores que luego intervendran
en la modificacion del aprendizaje, 1o que significa que un excelente proceso de
aprendizaje no es algo instantaneo, pero sera el entrenador, quién por medio de la
instruccion precisa y directa, el que ayudara a su estudiante a modificar su

conducta ante cualquier reto académico que deba enfrentar.

La experiencia ha demostrado que desde el inicio hasta la madurez cognitiva de
cualquier estudiante, el refuerzo educativo es importante en cualquier area
académica, ya que el refuerzo educativo acompafiara la evolucion del modo en
gue se canalizan e interiorizan los aprendizajes, modificando positivamente la
ejecucion de los procesos metodolégicos que ayudaran a un estudiante a obtener
eficacia escolar. Muchos son los conglomerados estudiantiles que no saben a
ciencia cierta que les estd ocurriendo cuando cometen repetidos y similares

errores en la realizacidon de sus examenes o pruebas evaluativas.
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Como un error es generalmente policausal, la figura del docente es
imperantemente necesaria que tenga profundos conocimientos de cémo llevar
acabo procesos de refuerzo educativo, ya que el buen desempefio de este tipo de
actividades le podra aportar informaciones validas y concretas acerca de modo en
gue los estudiantes aprenden, lo cual generara que si un docente conoce las
causas de un mal aprendizaje, podra modificar positivamente los efectos

indeseados que obstaculizan el logro de la eficacia escolar.

A modo de conclusién, el refuerzo educativo y su vinculacién con la eficacia
escolar, demuestran que una accion que promueva de manera constante y
permanente un apoyo a la mejora del rendimiento escolar, no es tarea sencilla y
gue requiere experiencia e inteligencia, en donde el docente formara parte de un
reforzamiento positivo siempre que actle y acorde a la capacidad de percepcion,

comprension, reflexion, adaptacion del estudiante.

2.1.4 EL REFUERZO EDUCATIVO COMO APORTE EFICAZ A LA MEJORA
EDUCATIVA

Una postura epistemologica que justifica el refuerzo educativo como un aporte
eficaz a la mejora educativa es la que propone Davidoff (1980) cuando establece
gue Burrhus Frederic Skinner en sus estudios de condicionamiento operante hace
una clara referencia al refuerzo (educativo) como: “El refuerzo es un
condicionamiento manifestado en una conducta que busca incrementar la
frecuencia de una respuesta positiva ante los cambios de conducta que se

demandan de un sujeto.” *

En alusion al planteamiento tedrico anterior, es imperante destacar que el refuerzo
educativo aporta una clara mejora académica en los resultados de los estudiantes,
en la medida que hace de las acciones de ensefianza y aprendizaje, mecanismos

mas efectivos para hacer que los estudiantes involucrados en el refuerzo, puedan

*° Davidoff, Linda L. “Introduccidn a la psicologia” (2.2 edicién). McGraw Hill. pp. 170197, 1980.
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aumentar la frecuencia de la conducta, que facilite que una clase de dificil y
compleja comprension se vuelva amena y agradable siempre que mejore la
probabilidad de la respuesta efectiva en donde la educacion sea un acto

transformador.

No cabe la menor duda que todo proceso de refuerzo educativo tendra un mayor o
menor grado de eficacia, siempre y cuando los entornos, circunstancia e insumos
gue demanda el hecho educativo sean altamente favorables, por otro lado es
relevante argumentar que lo cognitivo también adquiere un papel de
condicionamiento operante en el cual el estudiante decide que quiere y que no

quiere aprender.

Entonces, el refuerzo educativo es vinculante a la eficacia del rendimiento
académico cuando se generan aprendizajes significativos enmarcados en el
progreso que el estudiante adquiere en su rendimiento académico en el que
aprender es una actividad intrinsecamente gratificadora; por ejemplo, el hecho que
durante el desarrollo de una accion formadora, se necesita cierta habilidad antes

de ejecutar alguna actividad que requiera de competencias.

Los programas de reforzamiento educativo, momentos pedagdgicamente
disefiados que buscan la aparicion de la respuesta va a ir seguida de un
reforzador conductual del modo y forma en cdmo se aprende mejor. Estos
programas influyen en distintos aspectos del aprendizaje, como la rapidez con la
gue se aprende, la frecuencia con la que se ejecuta la respuesta aprendida, la
frecuencia con la que se hacen las pausas después de los reforzamientos, o el
tiempo que se sigue ejecutando la respuesta una vez que el refuerzo deja de ser

predecible o se suspende.

Al pensar que la eficacia es el resultado directo de cada una de las acciones de
refuerzo educativo, es dar lugar a la aparicién de una normativa que haga que los

educadores deban estructurar la estrategia de ensefianza mas adecuada a las
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necesidades de los estudiantes, intentando desarrollar las potencialidades de cada
uno, sus estilos cognitivos, y atendiendo a la diversidad de capacidades y ritmos

de aprendizaje.

Por tanto el aporte eficaz del refuerzo educativo en la eficacia escolar demuestra
que la complejidad de los &mbitos de actuacién es tal que se hace imprescindible
sistematizar las funciones a realizar teniendo presente las circunstancias en que

se encuentran tanto el estudiante como el centro educativo y su entorno.

Pathy Glaushterin (2009) es una destacada y prominente académica de la
universidad de Tel Aviv, la cual al ser consultada sobre el tema del refuerzo
educativo sefala que: “Todo esfuerzo de realizacion de refuerzo educativo, debera
pasar por la ejecucion de un plan de trabajo estructurado en el cual se plantee el
analisis de las necesidades de apoyo y refuerzo que se presentan los estudiantes
con bajos promedios, para el buen desarrollo de un curso escolar de refuerzo, sin

embargo los estudiantes ademas deberan mostrar:

e Que tienen habilidad de procesar, analizar y reflexionar activamente la

informacion que se i parta en el refuerzo escolar.

e Durante pueden desarrollar capacidades de asimilacion y retencion del

conocimiento.

e Que puedan establecer relaciones entre los conocimientos previos con los

conocimientos nuevos.”

e Que manifiesten una buena actitud receptiva que permita logre el

aprendizaje exitoso.

*1 GLAUSHTERIN, Pathy; “The education that supports my needs”, Tel Aviv University IONA Center, 2009.
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Bajo una panoramica de andlisis generalizado sobre los diversos planteamientos
expresados por los académicos especialistas en el tema, las acciones de refuerzo
educativo también dependen en gran medida de la participacion y compromiso de
las autoridades administrativas de los centros educativos, quienes para modificar
la situaciébn de bajo rendimiento académico deberan hacer del refuerzo, un
ejercicio responsable que incrementa la integracion y potencia la eficacia y

eficiencia de los programas que desarrolla.

Por lo que el refuerzo educativo se va convirtiendo de manera logica y secuencial
en un acompanamiento y asesoramiento especializado mediante las estructuras y
servicios de apoyo a los centros educativos, quienes seran los responsables de
gue los programas y medidas de apoyo al bajo rendimiento contenga una
estructura pedagogica basada en: inspeccion, orientacion, formacion, innovacion y
evaluacion de cada estudiante participante de esa red socioeducativa que

articulan la accion del refuerzo escolar ante la busqueda de la eficacia educativa.

2.1.5 ANTECEDENTES CRONOLOGICOS DEL REFUERZO EDUCATIVO

La fundamentacion cronoldgica del refuerzo educativo parte del aporte histérico
gue hace el célebre historiador pedagogico Ruiz Berrio (1992) “Una primera
aproximacion a los origenes del refuerzo educativo es la instauracion de la
Academia Platonica en el afio 388 a.c. la cual en su afan de profundizar en el
conocimiento de la ciencia, instauro una casa de estudio en la que se llevaba a

cabo el aprendizaje de la matemética, medicina, retorica o astronomia.

Sin embargo, la inclinacion de Platéon por la excelencia académica, lo obligaba a
caminar por los pasillos de la Academia y verificar mediante una evaluacion
pedagdgica en forma de dialogo, si sus aprendices o estudiantes tenian el nivel
optimo para formar parte del frontispicio de la Academia, por lo que si uno de los

miembros no comprobaba tener el nivel 6ptimo, se le obligaba a reforzar el estado
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real y original de la teoria formativa; siendo estos los primeros ejercicios de

refuerzo educativo reconocidos por la historia.” >

Ante el razonamiento historico del refuerzo educativo como parte elemental del
proceso de enseflanza y aprendizaje, el ilustre historiador deja claro que las
acciones reforzadoras en el aprendizaje, parten de una construccion colectiva de
las variadas formas en que los estudiantes adquieren e interpretan el conocimiento
en base al didlogo, andlisis y reflexion. La pedagogia postmodernista permite ver
gue el docente que analiza y reflexiona las causas de la ausencia de la eficacia
escolar, esta generando un aprendizaje dialégico que se desarrollan en base a las

mejores creaciones del modo y forma en cOmo se aprende.

A través de las tertulias dialégicas, se potencia el acercamiento directo del
estudiantado a una mejor capacidad para desarrollar disciplina y buenos habitos
de estudio en las que destaca el despertar el interés por un mejor conocimiento

académico, literario, matematico y de otras ramas cientificas del saber.

La reflexion historica que se hace del refuerzo educativo dentro del campo del
analisis pedagogico, permite determinar que dicha accion de reforzamiento parte
en buena medida del acto comunicativo dialégico en el que el estudiante y docente
pueden entrelazar las causas y consecuencias que se generan cuando una parte
del conocimiento no es bien asimilada por el estudiante, lo cual incide en que el
docente pueda construir todo un proceso de interpretacion interactiva del modo de
aprender del estudiante y sus implicaciones en la transformacion educativa del

educando.

Lo cual se puede lograr centrandose especialmente en cémo las personas
demuestran a través de sus actos comunicativos dialégicos que no existe una
Unica interpretacién experta del porque aprende o no aprende una persona,

superando las interacciones de poder de entornos académicos tradicionales.

32 RUIZ BERRIO, Julio; “Historia de la simiente pedagdgica” Politica Escolar de Exito Pags. 76 a 79,
Universidad de Oviedo Edit. Pedagdgica Espaiola, 1992.
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Otra forma de entender la evolucion historica del refuerzo educativo es
comprender que desde los inicios de la humanidad ha quedado plasmado que las
personas poseen diversas capacidades de aprender y asimilar el conocimiento por
lo que unos necesitan mas estimulacion cognitiva en los procesos de interaccion
con las comunidades de aprendizaje, especialmente cuando el estudiantado

muestra mayor dedicacién en el proceso de ensefanza.

El surgimiento histérico de la figura pedagdgica del refuerzo educativo y la poca
investigacion que existe al respecto, permite que sea necesario construir cuerpo
de conocimientos que denoten que histéricamente la eficacia escolar es una
ramificacion de la accién de apoyo que representa el refuerzo educativo, logrando
que refuerzo educativo este basado en evidencias empiricas de como una
inadecuada forma de ensefar puede dejar claros vacios en la canalizacion del
aprendizaje.

A pesar que la contribucion del refuerzo educativo es incuestionable al momento
de generar mejores condiciones de ensefianza, también es necesario destacar
gue la ejecucion de un reforzamiento es también cuestion de inclusién educativa
en cuanto que busca incluir a los conglomerados estudiantiles con bajos
promedios a aquellos que van en el promedio de calificaciones.

En este contexto, surge la interrogante ¢Hasta qué punto la atencion prestada a
los estudiantes en situacién de desventaja, revierte sustancialmente la mejora de
sus promedios, mejorando su eficiencia y también su equidad? Doménech Betoret
(1997) hace referencia a la complejidad historica del refuerzo escolar, sefialando
lo siguiente: “Las evidencias disponibles a partir de la investigacion comparativa,
proponen que el refuerzo educativo siempre ha parecido funcionar en aquellas
circunstancias en donde el estudiante se ve desfavorecido por el modo en que
aprende, por tanto que el hecho reforzador, ofrece pruebas concretas acerca del
impacto positivo que genera en la mejora de los resultados de los alumnos en

desventaja el tener acceso a una clase de refuerzo.” *

** Doménech Betoret, Fernando; “Rendimiento escolar: mecanismos de motivacion” Universidad Jaume | de
Castellon, 1997.
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Un razonamiento al argumento académico de Doménech Betoret, genera toda una
concepcidn de refuerzo educativo, entendida como medidas de accion que buscan
ser soluciones paliativas al fracaso académico del estudiante, lo cual permite
afirmar que los centros educativos pueden percibir mejoras en las calificaciones de
los educandos si ejecutan procesos de supervisidn escolar que indiquen cuales
son los estudiantes que necesitan refuerzo y someterlos a ellos en animo de

estandarizar sus promedios de notas.

Por otro lado existe un punto de vista histérico que permite suponer que si las
instituciones no elaboran refuerzos educativos, se desprendera al corto y mediano
plazo una segregacion entre estudiantes con mayores beneficios de esfuerzos
integradores, y los que la falta de condiciones y recursos les conducen a

resultados escolares bajos.

En teoria, la mejor estrategia de ensefianza durante la ejecucion del refuerzo
escolar, es aquella que mejor se ajusta a las necesidades, capacidades e
intereses de cada aprendiz. Pero, en la practica, esta individualizacion debe ser
compatible con dos exigencias. Por una parte, las ciencias del aprendizaje
sugieren cada vez con mayor insistencia que el aprendizaje es, en buena medida,
una actividad con un importante componente social que, por consiguiente, las

estrategias de ensefianza deben incorporar en su justa medida.

Mientras que en un segundo plano, la eficacia del refuerzo educativo estara muy
estrechamente vinculado al equilibrio entre el tamafio del grupo clase y la calidad
del aprendizaje individual, por lo que todo hecho formativo debera optimizar el
tamafo del grupo clase para hacer posible un aprendizaje lo mas individualizado

posible en un contexto social determinado y con un coste econémico razonable.
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2.1.6 FUNDAMENTOS UNIVERSALES DEL REFUERZO EDUCATIVO

Como se ha sefialado durante el desarrollo de la presente investigacion, el
refuerzo educativo esta intimamente relacionado con mecanismos de accion que
buscan favorecer el rendimiento académico de los estudiantes, por lo que durante
los ultimos afos el sistema educativo ha experimentado un cambio importante en
la forma de concebir al refuerzo educativo como mecanismo de apoyo, por lo que
el refuerzo se concibe como una respuesta mas amplia, que toma en cuenta los
nuevos cambios sociales, culturales y econdmicos por los que atraviesa la

sociedad educativa en la que se desenvuelve el estudiante participe del refuerzo.

Dentro de la extensa investigacion bibliografica realizada en la presente
investigacion, se destaca el psicologo y pedagogo Masstierni Cea (2012) quien
sefala de manera puntual los fundamentos del refuerzo educativo bajo el siguiente
argumento... “La diversidad cognitiva en como los estudiantes van desarrollando
su capacidad de retencion del conocimiento, hace pensar que cada estudiante
utiliza su propio método o conjunto de estrategias de aprendizaje. Aunque dichas
estrategias tienden a cambiar segun lo que el estudiante quiere aprender; cada
uno de los educandos tiende a desarrollar unas preferencias o tendencias a utilizar

unas maneras de aprender a fin de construir nuestro estilo de aprendizaje.” **

Masstierni plantea de forma contundente que los fundamentos del refuerzo
educativo pasan por 2 principios los cuales son:

a) Principio de correccion académica: Este principio sustenta que toda accién
de mal aprendizaje o retencion del conocimiento, debera ser sometido a
una accion formativa que en alguna medida este particularmente adecuada
a las necesidades pedagogicas y de debilidad curricular en las que el

estudiante muestre mayores necesidades de atencion y apoyo.

** MASSTIERNI CEA, Felipe Andress; “Psicologia de la ensefianza cognitiva” 4ta edicién, Editorial EDULITIA
Itd, Pereira Argentina 2012.

38



b) Principio prevencion y modificacion: Este principio sostiene que el refuerzo
educativo, no debe hacer hincapié solamente repetir las lecciones a fin de
obtener memorizacion o automatizacion del aprendizaje; deberd ademas de
las personas para la superacion de las diferentes crisis de aprendizaje por
medio de la adquisicibn de habitos de estudio, conductas saludables y
competencias personales, relacionadas con un caracter proactivo que se
anticipa a la aparicion de todo aquello que suponga un obstaculo al

desarrollo del modo y forma en como retenemos el conocimiento. *°

Una nocién estandarizada de como y en que se basa el refuerzo educativo, podria
ser la idea que no todos aprendemos igual, ni a la misma velocidad, por lo que no
es de extraflarse que en un aula de cualquier centro educativo en el que dos o
mas estudiantes empiecen a estudiar una materia y partiendo del mismo nivel, se
pueda denotar al cabo de muy poco tiempo con grandes diferencias en los
conocimientos de cada miembro del grupo y eso a pesar del hecho de que
aparentemente todos han recibido las mismas explicaciones y hecho las mismas
actividades y ejercicios. Cada estudiante por lo tanto aprendera de manera

distinta, tendra dudas distintas y avanzara mas en unas areas que en otras.

Esas diferencias en el aprendizaje son el resultado de muchos factores, como por
ejemplo la motivacion, el bagaje cultural previo y la edad. Pero esos factores no
explican porque con frecuencia es viable encontrarse con estudiantes con la
misma motivacion y de la misma edad y bagaje cultural que, sin embargo,
aprenden de distinta manera, de tal forma que, mientras a uno se le da muy bien
redactar, al otro le resultan mucho mas faciles los ejercicios de matematicas. Esas

diferencias si podrian deberse, sin embargo, a su distinta manera de aprender.

** Ibid. Pdg. 189-191.
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Una forma generalizada de entender la razon existencial del refuerzo educativo
como elemento de injerencia sustancial en la eficacia escolar conlleva a que el
docente responsable del desarrollo del refuerzo educativo, entienda que la
diversidad cognitiva, es una caracteristica de la conducta y condicion humana que
se manifiesta en el comportamiento académico del educando, por lo que las
maneras de pensar y entender cualquier circunstancia de aprendizaje tienen
amplia repercusion en las aulas, puesto que en ese escenario educativo se dan de
forma continua y permanente manifestaciones de la diversidad de los estudiantes,

haciendo que unos aprendan mas que otros.

Por lo tanto cualquier profesional de la educaciéon, que se aproxime con interés y
vocacion al andlisis situacional de las aulas de los centros educativos, captara
rapidamente la existencia de estudiantes que obtienen o no, eficacia escolar
segun su estructura cognitiva de aprendizaje, motivo por el cual percibe que el
refuerzo educativo es un tratamiento homogeneizante que busca la efectividad del

proceso de ensefianza y aprendizaje.

2.1.7 CONTEXTUALIZACION ANALITICA DEL REFUERZO EDUCATIVO EN EL
SISTEMA EDUCATIVO SALVADORENO

El analisis conceptual del termino fracaso académico, va dando apertura
progresiva al avance del refuerzo escolar en el sistema educativo salvadorefio; en
este sentido, puede afirmarse que las estrategias que buscan nivelar un
aprendizaje estandarizado en las instituciones educativas, son acciones paliativas

al fracaso estructural de la formacion escolar contemporanea.

La idea de asimilar al refuerzo educativo como accion contraria del fracaso escolar
en el contexto salvadorefio, hace que las actuaciones de apoyo académico
centradas en el ambito del aula, estén orientadas a conseguir que todos y cada
uno de los estudiantes que presentan necesidades educativas especiales,

dificultades de aprendizaje o estan en situacién de riesgo de fracaso educativo,
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puedan adquirir las competencias basicas establecidas para el nivel educativo de

referencia.

Por lo que las acciones de refuerzo educativo en el centro escolar se enfocan a la
creacion de un entorno de aprendizaje positivo, para reforzar la calidad del nivel
de aprendizaje escolar, el cual deber& de buscar la transformacion de los centros
de ensefianza en comunidades de aprendizaje basadas en una vision comun del
desarrollo escolar compartida por todos los integrantes de la comunidad educativa,
buscando aprovechar la experiencia y el conocimiento de todos, y que ofrezca un
entorno abierto, estimulante y cémodo para el aprendizaje, a fin de motivar a los

estudiantes a que sigan comprometidos con su escolarizacion.

En el criterio profesional del Psicologo Mario Roberto Grijalva Landaverde quien
es director del colegio Senderos del Saber del departamento de Cabarfas de El
Salvador, sostiene que “La puesta en practica de sistemas de deteccion temprana
de estudiantes en situacion de fracaso educativo, permite adoptar con antelacion,
algunas medidas eficaces para la mejora continua de los refuerzos educativos.” %

La Contextualizacion analitica del refuerzo educativo en el sistema educativo
salvadorefio necesita de una mayor participacion de las familias y de otros
actores, que colaboren de manera conjunta al disefio de soluciones holisticas para
ayudar a los estudiantes en situacion de fracaso escolar y facilitarles el acceso a
recursos externos, como psicologos, trabajadores sociales etc. De manera que el

refuerzo educativo se convierta en una intervenciéon pedagogica integral.

Es importante ademas, sefalar que la formacion y el apoyo directo a los
profesores que trabajan con el refuerzo educativo, tengan el conocimiento
necesario y la mistica y dedicacion docente como una condicion indispensable
para poder ejecutar medidas acertadas en aquellas acciones que faciliten un mejor
aprendizaje por parte del estudiantado; una buena actuacion formativa por parte

del docente, ayuda a abordar la diversidad de perfiles de los estudiantes,

** GRIJALVA LANDAVERDE, Mario Roberto; “Porque los estudiantes obtienen malas calificaciones”, E/
Universitario, Universidad de El Salvador 2011.
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entendiendo y comprendiendo que cada uno tiene un estilo y forma diferente de
aprender.

Finalmente y en el marco del andlisis que implica para la sociedad salvadorefia la
ejecucion de una escuela inclusiva de tiempo pleno, argumentar que, la inclusion
de actividades extracurriculares fuera del horario escolar, no necesariamente son
acciones de refuerzo educativo, por lo que la real intencionalidad de las acciones
de apoyo y refuerzo en cada estudiante, consiste en establecer un conjunto de
mecanismos de ayuda adaptados a las necesidades de cada uno de ellos y de
manera particular en favorecer su desarrollo personal para aumentar su resiliencia
como en corregir dificultades concretas, que pueden ser de caracter social,
cognitivo o emocional; de esta manera se estaria logrando que el refuerzo
educativo se pueda interpretar como un proceso de apoyo educativo que facilite lo

siguiente:

e Una tutoria individual destinada a ayudar a cada estudiante a superar
dificultades concretas de tipo académico. Ya sea con un enfoque
individualizado o en pequefios grupos, en donde los estudiantes reciban
una atencion especifica por parte del personal docente, los miembros de la

comunidad o alguno de sus comparieros.

e La estructura de una tutoria académica en el proceso del refuerzo educativo
debera de adaptar las estrategias de ensefianza a las necesidades de cada
estudiante, reforzando las metodologias de aprendizaje personalizado y
facilitando el apoyo para adaptarse a las exigencias de la educacion formal
y superar, asi, los obstaculos creados por la configuracién estructural de la
misma metacognicion; en concreto, se busca limitar la repeticion de una
leccion en la medida de lo posible, pero asegurdndose que todo el

conglomerado de educandos aprendan y comprendan dicha leccion.
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e Cuando el docente logra que el refuerzo educativo sea una accion de
orientacion y apoyo escolar, esta contribuyendo a que los estudiantes sean
conscientes que su proceso de formacién educacional es el motor de sus
trayectorias educativas y profesionales, sobre todo cuando el docente logra
concientizar en ellos que una buena acciéon de refuerzo educativo busca
minimizar el efecto de malas decisiones basadas en falsas expectativas o
en una informacién insuficiente y, al mismo tiempo, ayudar a los jévenes a

tomar decisiones que satisfagan sus ambiciones, intereses y capacidades.

En resumen, los contenidos sustanciales del refuerzo, deberan contener
elementos estrictamente pedagdgicos que puedan de manera incluyente
complementar las areas deficitarias del proceso de aprendizaje, en donde se ha
demostrado que en los centros escolares donde existe una relacion colaborativa
entre todos los miembros de la comunidad escolar, es viable alcanzar mejores
niveles de éxito académico, con lo cual se obtienen beneficios y mejoras en el

progreso del aprendizaje e integracion socioeducativa de los educandos.

2.1.8 FUNDAMENTACION EPISTEMOLOGICA DEL REFUERZO EDUCATIVO Y
LA EFICACIA EN EL SALVADOR: SUS INICIOS.

La estructura metodoldgica de todo tema de investigacion educativo, debera
contar con un componente de analisis epistemologico en el cual van surgiendo los
elementos que justifican los posicionamientos cientificos del marco epistemolégico
de la investigacion. Para el caso, la aproximacion epistemoldgica permite estudiar
al refuerzo educativo como un generador de eficacia escolar, en donde se

destacan 4 elementos primordiales que son:

Aproximar el fendmeno estudiado al conocimiento cientifico
Determinar los criterios de seleccién de las fuentes de informacion

Determinar cual es la importancia del conocimiento del fenbmeno estudiado

=l A

Generar una construccion del conocimiento sobre el fendmeno estudiado
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Esto quiere decir que un analisis epistemoldgico sobre el refuerzo educativo y su
estrecha vinculacion con la eficacia escolar, deberd ademéas contar con
dimensiones de andlisis, las cuales son: la dimension técnica, la dimensién
practica y la dimensién critica. A continuacion se presenta una esquematizacion

de la justificacion epistemolégica sobre el punto central de investigacion.

ESQUEMATIZACION  EPISTEMOLOGICA SOBRE EL  REFUERZO
EDUCATIVO®

Aproximar el fendmeno | Dimension | El conocimiento cientifico debe ser el
estudiado al | técnica fundamento central de los contenidos a

conocimiento cientifico. impartir en el refuerzo educativo

Dimension | La aplicacion del refuerzo educativo, se
practica fundamenta en las necesidades de los
estudiantes y la experiencia cotidiana

del docente en el aula

Se  deben adecuar  contenidos
cientificos que se impartirdn en el

refuerzo educativo al medio escolar

Dimension | Los contenidos escolares poseen su
critica propio estatus epistemologico inherente

a su caracter académico

Determinar los criterios | Dimension | La eficacia interviene en la mejora del
de seleccion de las |técnica rendimiento académico si se ejecuta un
fuentes de informacion excelente trabajo en las acciones de

refuerzo educativo

Dimension | El refuerzo educativo busca dar

practica respuestas a los dilemas académicos

% Cuadro hecho por el autor en base a datos propios; bibliografia fuente, PABON DE REYES, Carmen; “El
objeto y método pedagdgico del saber escolar”. Universidad Pedagdgica Nacional de Bogota D.C. Colombia
2014
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planteados en los contenidos escolares

Dimension | El refuerzo educativo fomenta en sus
critica participantes, una ayuda en la toma de
decisiones y adquisicion de
compromisos referentes a su formacién
escolar
Determinar cuél es la | Dimension | El refuerzo educativo plantea en el
importancia del | técnica docente y estudiante, una preocupacion
conocimiento del por alcanzar los objetivos y la
fendmeno estudiado. programacion curricular
Dimension | EI refuerzo educativo apoya la
practica adquisicion de destrezas basicas en la
resolucion de los problemas de
aprendizaje
Dimension | El refuerzo educativo facilita Ila
critica formacion de ciudadanos con
capacidad critica para  abordar
técnicamente  sus  problemas de
comprension y  aprendizaje  de
contenidos escolares
Generar una | Dimension | El profesor ser& el Gnico constructor del
construccion del | técnica conocimiento escolar que se imparta

conocimiento sobre el

fendmeno estudiado.

durante el refuerzo educativo, para lo

cual debera apoyarse en tareas

extracurriculares y del tiempo aula

destinado para las acciones de

reforzamiento
El refuerzo educativo es simplemente

un apoyo de las ideas presentadas por
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el profesor durante la jornada de

clases, en donde se consolida el
conocimiento que no se retuvo con

anterioridad

Dimension

practica

El refuerzo educativo busca dar
atenciébn a intereses particulares del

modo en que aprenden los estudiantes

Dimension

critica

Puede darse dentro del proceso de
refuerzo educativo una negociacion con
el estudiantado sobre el modo de

ensefiar y aprender los diversos

contenidos del curriculo

Una vez desarrollada la estructura cientifica de un apartado académico, se puede

pensar que la edificacién de un proceso de refuerzo educativo parte de un marco

tedrico que pueda darle vida a la informacion referente al tema; para lograr

desarrollar una destacada investigacion, se debera erigir una robustecida linea

tedrica en la que se pueda explicar la perspectiva académica del refuerzo

educativo, sobre las siguientes interrogantes fundamentalmente prioritarias.

e ;COmMo se debe de interpretar la accion pedagogica constituida en un

refuerzo educativo adentro del aula?

e ¢ Por qué es significativo y trascendental llevar acabo un refuerzo educativo,

a fin de obtener eficacia escolar?

e (COmo debe concatenarse al refuerzo educativo con la eficacia escolar a

fin de evitar el fracaso escolar?

Por lo tanto, se debe considerar sumamente relevante todo aquel aporte tedrico

gue pueda engrandecer un marco de analisis en el que se pueda garantizar que

una reflexién epistemolégica, es garante de un conocimiento seguro, un saber
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verdadero, objetivo, sistematizado y totalmente acorde a la cosmovision
pedagdgica que desprende el postmodernismo intelectual universitario.

Toda concepcién epistemoldgica centrada en el estudio académico y cientifico del
refuerzo educativo, ayuda a generar una relacion compleja entre el conocimiento
cientifico y el analisis de los fendmenos educativos, puesto que un abordaje
integral de ambos, posibilitaria una experiencia de conocimiento a partir de las
practicas educativas, de su relacion con el discernimiento, el poder y los procesos
de subjetivacion en dispositivos pedagdgicamente contingentes con el mundo
actual.

En ese sentido se plantea el analisis desde una panoramica epistemoldgica en la
que el conocimiento especifico del refuerzo educativo sirva para generar
estrategias de pensamiento y accion frente a los desafios educativos que plantea
un mundo en constante y acelerada evolucion educativa, arraigada cada vez mas
a la obtencion de eficacia educativa en funcion del mejoramiento permanente del

rendimiento escolar.

2.1.9 ESCENARIO DEL REFUERZO EDUCATIVO EN EL SALVADOR

La fundamentacién historica con la que se fundamenta la existencia del refuerzo
educativo, es la teoria que sostiene que el fracaso educativo tiene como criterio
estandarizado para evaluar el éxito académico, las calificaciones derivadas de los
procesos evaluativos del hecho educativo; el fracaso se traduce en suspensos
,que se aprecian como procesos complejos en los cuales confluyen y se articulan
diversos factores de indole individual, familiar, social, econémico y cultural que se
refuerzan y afectan simultdneamente (Espinola y Claro, 2010; Rumberger y Lim,
2008; Goicovic, 2002).

Las condiciones estructurales y materiales de vida, las caracteristicas
socioeconémicas de los grupos sociales, las pautas culturales y los universos

simbolicos de las familias y las comunidades educativas, determinan el desarrollo
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de actitudes, expectativas, acciones y comportamientos que no siempre favorecen

el éxito escolar de los nifios, nifias y jovenes.

Ante el aparecimiento de una situacion de fracaso escolar, el sistema educativo
mismo se ve reforzado a organizar practicas pedagdgicas que consolidan estas
probabilidades diferenciales de éxito, conformando un circuito causal que se
refuerza constantemente en comprender que si la génesis es el fenémeno del
fracaso escolar, su contra parte la némesis es el refuerzo educativo, el cual se

concentra en la disminucion de esta compleja probleméatica socioeducativa.

Esto requiere y exige profundizar en las condiciones y factores del porque los
estudiantes no obtienen un aprendizaje estandarizado en igualdad de condiciones
gue la afectan y determinan y, para ello se hace necesario un marco conceptual

que asuma tal complejidad desde un enfoque integral y multidisciplinario®.

Quienes se pronuncian argumentar que el fracaso escolar conlleva elementos
intraescolares, se remiten basicamente a condiciones, situaciones y dinamicas
gue al interior del sistema educativo, tornan compleja y conflictiva la canalizacion
de un aprendizaje, por lo que la permanencia de los refuerzos educativos se
vuelven recurrentes cuando los complejos modelos de organizacion vy
administracion educativa permiten atender a estudiantes en riesgo de no lograr

una eficacia escolar.

Ante lo anterior CEPAL (2002) sefiala que “la escuela impone la cultura
dominante, inculca valores y modela la personalidad de acuerdo con los intereses
propios del estudiante, por lo que la escuela debe organizarse y ofrecer
estrategias adecuadas para que los estudiantes con distinto capital de

conocimiento, puedan integrarse y asimilar mejores formas de aprender,

38 Cfr. Roman, Marcela; Factores asociados al abandono y la desercién escolar en América Latina: una
mirada en conjunto. REICE. Revista Iberoamericana sobre Calidad, Eficacia y Cambio en Educacién (2013) -
Volumen 11, Numero 2
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reconociendo y validando su propia estructura de aprendizaje, puesto que de no
hacerlo, se segrega y estigmatiza al estudiante al asumirlo como sujeto carentes
de las capacidades y disposiciones para aprender.” *°

Cuando la escuela no ejecuta un proceso de nivelacion escolar centrada en el
refuerzo educativo, la escuela no solo crea invisibilidad, sino que niega la
capacidad formadora y educadora de las poblaciones estudiantiles con diversas
formas de aprender; limitando aun mas las posibilidades de los estudiantes
excluidos y vulnerables a acceder a una educacion de calidad, presionando con
ello a una insercion laboral mas temprana y en espacios laborales muy precarios y

poco calificados.

En el contexto salvadorefio, El fracaso escolar afecta a unos 3,6 millones de nifios
y adolescentes de Centroamérica y la Republica Dominicana, segun el informe
regional "Completar la escuela en Centroamérica: los desafios pendientes” del
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) y la Coordinacion
Educativa y Cultural Centroamericana del Sistema de la Integracion
Centroamericana (CECC/SICA), que es el foro ministerial de educacién y cultura
de la region. Se estima que unos 2.700.000 estudiantes de primaria y secundaria
llevan dos o mas afios de rezago, 700.000 estan fuera de esos niveles y otros

200.000 no asisten al preescolar.

De acuerdo con el estudio. "Los resultados muestran los grandes avances que los
paises han logrado en materia de escolarizacion: casi todos los nifios, nifias y
adolescentes que tienen entre 8 y 11 afios van a la escuela, ya que los sistemas
educativos han alcanzado la universalidad para esa franja de edad", dice un
resumen del documento. "Sin embargo, hay muchos nifios y nifias en edad escolar

gue aun no van a la escuela y muchos adolescentes que ya la abandonaron”.

¥ CEPAL, (2002). Desercién escolar, un obstaculo para el logro de los Objetivos del Desarrollo del Milenio,
Panorama social de América Latina, 2001-2002
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El estudio precisa que "hay mas de 700.000 nifios, nifias y adolescentes en edad
de escolarizacion primaria o secundaria basica que estan fuera de la escuela en El
Salvador”, a estos se suman unos 200.000 nifios en edad de preescolar que no
asisten a este nivel educativo; asimismo, el documento subraya que "2,7 millones
de nifios, nifias y adolescentes cursan sus estudios primarios o secundarios con
dos 0 méas afios de rezago en relacion al grado que les corresponderia si tuvieran

un itinerario escolar menos tortuoso".

Es decir, es frecuente encontrar adolescentes de 13 o 14 afos de edad cursando
aun la primaria, con todo lo que ello implica en términos de su autoestima y de

costos para el sistema educativo".

El Salvador ha registrado importantes avances en términos de matricula escolar
durante la dltima década. Asi, la tasa neta de matricula estudiantil en primaria
subi6 de 83% a 93,6% del afio 2000 al 2011, lo cual demuestra que El Salvador ha
alcanzado practicamente la Meta de desarrollo del Milenio de cobertura universal
de la educacion primaria (EdStats 2014). En el mismo periodo sefialado, estas
cifras para parvularia y secundaria ascendieron de 38,5% a 53,4% y de 44,2% a

59,7% respectivamente, por lo que la mejora es aun mas marcada.

Si bien El Salvador ha logrado niveles de matricula muy buenos, también es cierto
gue la asimilacion de una estandarizacion a todo nivel de un programa de refuerzo
educativo constituye un conjunto de actuaciones que deberan de llevarse a cabo
para atender a las necesidades educativas no significativas de cada uno de los
alumnos que se incorporen a acciones pedagdgicamente equilibradas que
potencialicen, acentlen o extiendan los tipos de intervencion que trabajen de
forma secuenciada los ambitos en los que se hayan puesto de manifiesto las
dificultades de aprendizaje de los estudiantes, partiendo de su nivel curricular, y en

funcién de los objetivos educativos pretendidos en cada caso.
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Con una adecuada aplicacion del refuerzo educativo como medio potencializador
de la eficacia escolar, se garantizara un progreso continuo en el aprendizaje, en
funcion del avance que se tenga, conforme a la progresion de las secuenciaciones
de objetivos y contenidos previstas las actividades didacticas del refuerzo

educativo.

El Salvador, como nacion respetuosa e incluyente del sentido integrador
educativo, incluyo en el marco del Plan Educativo 2021, un estamento tedrico
denominado Evaluacion al servicio del aprendizaje, en el que se encuentra una
nocion académica sobre el refuerzo educativo como elemento de vital relevancia
en el proceso formativo de los escolares; en dicho documento se puede leer lo
siguiente: “Atendiendo la funcion formativa de la evaluacion, se debera
proporcionar refuerzo académico de manera continua a los estudiantes que no
hayan alcanzado las notas minimas requeridas en las diferentes evaluaciones, a
fin de lograr el desempefio esperado en los indicadores desarrollados durante el

periodo.” *°

La interpretacion que se deriva del fragmento anterior, hace suponer que las
acciones de refuerzo educativo en el contexto salvadorefio, nacen de los bajos
perfiles académicos que refleja gran parte de la comunidad estudiantil, por lo que
se hace necesario implementar mecanismos y estrategias de apoyo que busquen
favorecer la reintegracion de los buenos héabitos de estudio a partir de la
gratificacion que solamente da la eficacia escolar reflejada en las buenas

calificaciones.

Aunque gran parte de la comunidad educativa salvadorefia reconoce la urgente
necesidad de desarrollar procesos de refuerzo educativo en su actuar formativo,
la no ejecucidon del mismo conlleva a que en el interior del aula, surjan estimulos
negativo que no ayudan a mejorar las calificaciones de los educandos con mal

rendimiento. En definitiva el refuerzo educativo en contextos educativos

% MINED. Evaluacién al servicio del aprendizaje 2007. San Salvador. El Salvador P.12
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salvadorefios, busca que el estudiante que recibe el refuerzo reitere o0 mantenga
su buena disposicién cognitiva y actitudinal a elevar la calidad de sus modos y
medios de aprendizaje, intentando que el hecho educativo genere en la
cosmovision pedagodgica del estudiante, una satisfaccion plena sobre el trabajo

académico e intelectual que le demanda su accion formativa escolar.

Lo anterior determina que dentro del Plan Educativo 2021, el refuerzo educativo
solo se contemplaba como una accion destinada a estudiantes de primer grado,
quienes eran sometidos a pruebas de evaluacion trimestral a fin de determinar el
nivel de dominio de conocimiento en el que este se encontraba, luego de
obtenidos los resultados, estos eran enviados respectivamente al MINED sin darle
un seguimiento real y oportuno a dichas evaluaciones de refuerzo educativo; sin
embargo durante el afio 2009, en el cual el FMLN llega al gobierno, se instaura
una nueva politica educativa curricular, materializada en Plan Social Educativo

Vamos a la Escuela.

En dicha politica educativa se da la histérica segunda aparicion del refuerzo
educativo, para ser mas exactos, en sus bases estratégicas orientadas a la
concrecion y mejora de la educacion nacional, puntualmente en la linea
estratégica denominada “Equidad en el acceso y permanencia en el sistema
educativo” en donde la accion 6, sefala...

“El desarrollo de programas de refuerzo para estudiantes con dificultades de
aprendizaje para evitar la repeticion y la desercion, favoreciendo la promocion de

grado con base en logros alcanzados.” **

En comparacion con la idea de refuerzo educativo que planteaba el Plan
Educativo 2021, este nuevo planteamiento, se enfoca en el hecho que adquisicion
de conocimientos es imprescindibles para el desarrollo de las competencias
basicas del buen aprendizaje, en donde se apoye la mejora significativa de la

eficacia educativa, para lo cual se deben generar pautas de aprendizaje

*L MINED. Plan Social Educativo Vamos a la Escuela 2009-2014 San Salvador, El Salvador P. 50
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orientadas a la adquisicion de habitos de organizacion y estudio en la institucion
educativa y en el hogar.

Apoyandose en la linea estratégica del Plan Social Educativo Vamos a la Escuela,
en el afio 2010 el Ministerio de Educaciéon de El Salvador mediante la Direccién
Nacional de Educacion, crean el Proyecto de Refuerzo Académico para
Estudiantes de Educacién Media PRAEM, dicho proyecto propone lineamientos
para aplicar pruebas de avance para verificar si los estudiantes de segundo afio
de bachillerato, han alcanzado los aprendizajes necesarios para someterse y
aprobar la denominada Prueba de Aprendizaje y Aptitudes para Egresados de
Educacion Media PAES. Durante el afio 2011 el MINED determina incluir en el

proyecto de refuerzo académico a los estudiantes del primer afio de bachillerato.

El desarrollo de las pruebas de avance del proyecto de refuerzo académico del
MINED, buscaba evaluar si los modos o procesos en como en el estudiante
adquiere el aprendizaje de la informacién académica contenida en los diversos
temas de estudio, esta 0o no siendo asimilada; las pruebas de avance se
consolidaron en instrumentos practicos de evaluacion del conocimiento por cuanto
le servian al docente para hacer un juicio de valor en la toma decisiones
inmediatas que buscaran mejorar el rendimiento académico de los estudiantes,
tomando en cuenta cada caso particular de forma diferente, es decir, no buscaba
generalizar una sola necesidad de aprendizaje para todo el conglomerado

estudiantil.

Al final del afo lectivo y finalizado el proceso de refuerzo académico en los
estudiantes de educacion media, estos se sometian a una prueba final PAES
(Prueba de Aprendizaje y Aptitudes para Egresados de Educacion Media), en la
gue se evallan y exploran las habilidades y conocimientos que los educandos han

adquirido durante el desarrollo de su educacién media.
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Todas las acciones de refuerzo educativo aplicados en las instituciones de
educacion media de El Salvador, parten de las indicaciones que estan vertidas en
el documento denominado Refuerzo académico para estudiantes de educacion
media; dicho documento plantea las orientaciones sobre como aplicar las pruebas
de avances, en donde la primera accién que se propone en el refuerzo educativo
MINED, es la elaboracion y aplicacion de pruebas diagndsticas de las principales
areas o materias basicas de formacion; dichas pruebas se elaboran aun en la
actualidad en el material académico que el MINED proporciona, dicho material es
un cuadernillo en el cual se encuentran una serie de items de opcién multiple con

cuatro opciones de respuesta de las cuales s6lo una es la correcta.

Una vez las pruebas diagnosticas son realizadas, es el docente quien debera
trabajar en base a los resultados obtenidos, con las diversas actividades de
refuerzo académico que el mismo MINED establece; dichas actividades son
separadas por cada una de las materias basicas de estudio en donde el docente
debe dirigir en la mejor forma la ejecucion de dichas actividades, en las que se
sugiere realizar una serie de ejercicios académicos orientados a reducir las
dificultades mostradas por los estudiantes en el desarrollo de las tareas

propuestas en los items.

En cada asignatura se identifica el contenido que se explora en cada item de la
prueba, asi como el indicador de logro del programa de estudio. Para cada item se
dan a conocer las causas posibles por las que los estudiantes lo respondieron
incorrectamente. Se presenta la actividad sugerida, los recursos con los que se
puede desarrollar, la descripcion de la misma y en algunos casos se brinda
informacion para enriquecer el desarrollo del contenido.

Una vez todo el proceso de aplicacion de las pruebas de avance a finalizado, el
docente podra contar con resultados académicos que le faciliten la interpretacion
de la situacion del rendimiento escolar de cada uno de sus estudiantes, debiendo
al final del proceso determinar cuéles son las mejores estrategias y actividades de

reforzamiento que debera aplicar.
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El docente que ejecuta estas pruebas de avance tiene la facultad de hacer efectivo
el refuerzo educativo siempre y cuando parta del diagnéstico de necesidades de
aprendizaje, el cual cuanta con el apoyo de las diversas evaluaciones que se
llevan en el curso del afio, en donde se conocen con certeza las fortalezas y las
limitaciones de los estudiantes, con el propésito de realizar acciones pedagdgicas
qgue respondan a las necesidades individuales y de grupo, las cuales deberan
estar encaminadas a la mejora y aprovechamiento de los aprendizajes.

Las pruebas de avance asi como las pruebas diagnésticas que se realizan en el
marco del proyecto de refuerzo académico para estudiantes de educacién media,
son considerados insumos de evaluacién analitica y orientadora que pretenden

apoyar a los estudiantes que presenten mas dificultades en el aprendizaje.

Una muestra palpable fue que a partir de los multiples planes y proyectos de
mejora educativa en El Salvador, en 1,997 el Ministerio de Educaciéon considero la
necesidad de aplicar examenes que contribuyeran a fortalecer el nivel académico
de los estudiantes de educacion media; asi como someter a los/as docentes de
Educacion Media a un proceso de revision de su quehacer educativo en el aula,
por lo que se tomé la decision de suministrar las Pruebas de Aprendizajes y
Aptitudes para Egresados de Educacion Media (PAES), tanto para el sector
publico como privado, a fin de que los resultados permitan mejorar la calidad de la
educacion en las instituciones educativas de educacion media, los resultados de
dicha prueba desde 1997 y 2015 han rondado una nota inicial de 6.1 hasta una
nota final de 5.2; lo anterior muestra que independientemente se ejecuten pruebas
de medicién o se apliquen procesos de refuerzos educativos, no se ha logrado
mejorar el rendimiento académico en general de los egresados de educacion

media en el pais.

Sin embargo es importante recalcar que desde la visién del MINED... “La Prueba
de Aprendizaje y Aptitudes para Egresados de Educacion Media, PAES, es uno de
los procesos evaluativos que afio con afio genera muchas expectativas en la

poblacién, no solo en los estudiantes que realizardn la prueba y en sus docentes,
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sino también en la comunidad en general, puesto que los resultados se convierten

en uno delos indicadores de la calidad del Sistema Educativo Salvadorefio” *

Para el afio 2011, las pruebas de refuerzo se aplican a primer afio de bachillerato,
logrando mayores niveles de cobertura, sin embargo durante el 2013 no se cuenta
con registro de aplicacion del actividades de reforzamiento por parte del MINED,
desarrollando las mismas del afio anterior (2012) y surgiendo nuevamente para el
afo 2014; a la fecha algunas instituciones de educacion media siguen utilizando
los recursos elaborados, para verificar los conocimientos y preparar a los

estudiantes para la PAES.

De manera concluyente, se puede afirmar que la instauracion de los procesos de
refuerzo educativo en el pais, surgen debido a la amplia necesidad de instaurar
actividades complementarias a la actividad escolar cuyo objetivo es el profundizar,
complementar o mejorar los procesos académicos del aula, siempre de la mano
del docente responsable y respaldados en el trabajo diario y continuo que hace
gue el reforzamiento vuelva al estudiante responsable de su propio progreso
educativo. Lo anterior hace necesario visualizar al refuerzo educativo como una
accion imprescindible al momento de sistematizar las funciones de un proceso
evaluativo de la accion escolar, por lo cual es necesario tener presente las
circunstancias y condiciones de ensefianza y aprendizaje que se encuentran en el

sistema educativo salvadorefio.

*> CONSEJO NACIONAL DE EDUCACION; Programa de las Naciones Unidas PNUD, Diagnostico del sistema
educativo: “La PAES como reflejo de la calidad educativa” PNUD 2015.
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2.1.10 RELEVANCIA DEL REFUERZO EDUCATIVO EN EL AMBITO
PEDAGOGICO SALVADORENO

La relevancia del refuerzo educativo en los procesos de ensefianza y aprendizaje,
es que se convierte en una medida de atencion a la diversidad cognitiva del
aprendizaje, algunas fundamentaciones teoricas sobre el tema en cuestion, hacen
ver que el refuerzo educativo, tiene un sentido complementario que busca
suplementar las necesidades educativas de los estudiantes con bajas

calificaciones.

La importancia del refuerzo busca focalizar una atencion destinada a las diversas
dificultades de aprendizaje en aquellos momentos en el que el estudiantado no

logre interiorizar los objetivos curriculares de aprendizaje.

Al momento de esclarecer cual es la importancia del refuerzo educativo como un
elemento de mejora en el logro de la eficacia escolar, hay que tener en cuenta que
las medidas que buscan estandarizar un mismo nivel promedio de conocimientos,
pretenden alcanzar que el refuerzo educativo, pueda contribuir a la prevencion de
las dificultades de aprendizaje de los estudiantes, siempre que se desarrollen
buenos habitos disciplinarios de estudio, ademas se debe hacer hincapié en
aquellas dificultades que puedan condicionar los aprendizajes de las materias en
las que los estudiantes muestren tener mayores dificultades y permitan ademas,

luchar contra el fracaso escolar.

Respecto al tema, Farre de Blass (2011) sefiala que: “Comunmente se suele
hablar sobre la importancia del refuerzo escolar, cuando algunos docentes no
desarrollan supuestas actividades extracurriculares, no obstante se debe aclarar
gue un refuerzo educativo demanda ademas, de un tiempo extra que retroalimente

los contenidos que ya sea por falta de adaptacion a una metodologia didactica,
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dificultades en el aprendizaje o cualquier otro problema, el estudiante no ha podido

entender.” ®

Bajo el argumento anterior, se percibe que cuando un estudiante no obtiene
buenas calificaciones, esta claro que hay un problema y si esto se ve solo como
algo pasajero, tarde o temprano quedara al descubierto que la falta de
metodologias de estudio, desinterés para con todos los ramos y/o poca capacidad
de entendimiento, pueden provocar trastornos que no permitiran un buen
desempefio en su formacién educativa, es importante entonces, contar con
programas de reforzamiento escolar, que permitan de manera rapida y efectiva, la
superacion de aquellas dificultades que impiden al estudiante obtener buenas

notas a la hora de las evaluaciones.

Una mejor apreciacion del refuerzo educativo, visualiza que los diversos métodos
para el reforzamiento, deben buscar una atencién personalizada para que el
estudiante puede cubrir los vacios de aprendizaje, debiendo para ello instaurar un
orden en cuanto a lo que se estudia, como se estudia y la comprension de lo que
se estudia; la organizacion es vital para lograr una correcta asimilacion, logica y
sistematica, de las informaciones y materias en las que se tiene mayores
deficiencias. Dentro de ese orden, se pueden contar varios factores que ayudaran

a crear una metodologia de estudios adecuada:

e El orden y disciplina escolar en donde no hay que mezclar diversas areas
de estudio, a fin de reconocer que todo momento de estudio tiene su propio

tiempo, evitando asi el caos y fracaso educativo.

e La distribucién del tiempo de estudio debera ser flexible y adaptable a

cualquier cambio y situacion.

** FARRE DE BLASS, Claudia Esmeralda; “Programa de Refuerzo Escolar para Educacion Parvularia”,

Editoriales Dhynamar 3ra edicion, pag. 206. Universidad de Morelos, 2011.
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e Reconocer que los diferentes ritmos de aprendizaje, no todos trabajan de
igual manera, por lo que algunos son mas lentos y por tanto, se debe
buscar la mejora continua de los tiempos y espacios de estudio.

e La memoria es importante en el proceso de refuerzo educativo en cuanto
gue evidencia que no todo es comprension, siempre habra algin grado de

memorizacion, el cual es necesario reforzar constantemente.

Es importante que mediante estas estrategias, se haga entender al estudiante
gue existen ciertos habitos que debe desechar en pos de mejores resultados
académicos. Es comun que los estudiantes presenten conflictos de intereses entre
lo educacional y el entretenimiento, pero en la etapa formativa debe existir un
equilibrio con lo académico, por lo que el apoyo que puede brindar un docente
especialista en refuerzos educativos, permitira crear mejores métodos de estudio

gue beneficien al estudiante a la superacion del mal rendimiento.

Otro enfoque que le da mayor empoderamiento al refuerzo educativo como
herramienta eficaz contra el fracaso escolar, es aquel en el cual el refuerzo
Educativo se transforma en una accion pedagodgica que busca ayudar a los
conglomerados estudiantiles a estar mayormente preparados, conscientes, con
ideales y valores bien definidos, en donde aprendan ademas a ser capaces de
afrontar los retos del presente y del futuro con una identidad segura y propia de

una buena educacion.

El método de estudio que se emplee al momento de estructurar los procesos de
refuerzos educativos en el aula, son componentes que le dan vital importancia al
apoyo educativo, ya que los contenidos o materias que se abordan, por si solos no
provocan un estudio eficaz, a no ser que el docente emplee un buen método que
facilite su comprensién, asimilacion y puesta en practica. Todo ello deriva en el
reconocimiento que es vital adquirir durante el desarrollo del proceso educativo,

conocimientos, de manera firme, sisteméatica y légica, ya que, la desorganizacién
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de los contenidos académicos, impide una facil asimilacion y se olvidan con
facilidad.

En el mes de junio de 2009, durante la realizacion del 7mo congreso estrategias e
innovaciones pedagogicas de la Universidad de Delhi, el director de la escuela de
educacion de dicha institucidn, el Prof. Sadhna Saxena, menciono al respecto...
“Una inteligente forma en la que el docente puede disefiar un buen método de
estudio para aquellos grupos de alumnos con bajo nivel de aprendizaje es lograr
gue cada momento educativo pueda distribuir el tiempo de forma flexible,
adaptada a cambios y a circunstancias.

Para ello se debe tener en cuenta las dificultades concretas que presenta cada
estudiante sobre cada materia, buscando ademas conocer el ritmo de estudio,
logrando con ello valorar la capacidad de comprension, memorizacion, analisis de

datos, entenderlos y fijarlos.” **

La esencia del punto en cuestion es tratar de justificar la necesidad de que las
medidas de refuerzo y apoyo educativos, deben vincularse a la linea de educacion
inclusiva en la que el docente debera estandarizar los niveles 6ptimos de
aprendizaje, acorde a las caracteristicas propias de cada educando en donde se
pueda diferenciar que un refuerzo educativo debe aplicarse segun las necesidades
educativas que se manifiesten en el aula; en definitiva, el refuerzo educativo,
determina la aplicacion de medidas educativas que corrijan los saberes no

asimilados por los estudiantes.

El marco de actuacion para establecer cada accion de refuerzo, demanda en su
disefio y desarrollo, tomar en cuenta que la incorporacion, intervencion,
seguimiento y evaluacion de un espacio y tiempo de repaso, debe adaptarse

siempre a las necesidades del centro educativo y su poblacion estudiantil,

* Extracto del discurso del Prof. Sadhna Saxena impartido en la ponencia del 7mo congreso estrategias e innovaciones
pedagdgicas de la Universidad de Delhi; extraido de http://www.du.ac.in/du/index.php?page=education-/congress
strategiesandpedagogicalinnovations.edu
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buscando que al final del refuerzo, el estudiante lo asimile como un momento
educativo de suma importancia y aportacion enriquecedora al proceso formativo;
en sintesis el refuerzo educativo asocia su éxito a las metodologias que se

ejecutan en los reforzamientos.

Para finalizar, es necesario concluir este apartado afirmando que el enfoque
pedagdgico elegido intenta superar la fragmentacién de los diversos modos de
aprendizaje que muestran los estudiantes, permite al docente obtener una forma
adecuada de impartir una clase conforme al desarrollo de los diferentes tipos de
inteligencia y situacion evolutiva del alumnado. De igual modo, trata de sentar las
bases de la disciplina intelectual necesaria para poder sintetizar la gran variedad
de informaciones disponibles en su entorno y personalizarla de forma creativa y
Gtil, tanto para la consecucion de sus objetivos de formacién basica como para la

fundamentacion ética de su persona.

El trabajo del docente durante el desarrollo del refuerzo educativo permitira
armonizar los diferentes ritmos de aprendizaje de sus estudiantes, por lo que es
recomendable para el docente, la utilizaciéon de una metodologia que convierta al
alumnado en el protagonista de una accion compartida con los comparfieros y

compafieras del aula y de la indagacion de su propio aprendizaje.

2.2 CORRELACION DIRECTA ENTRE EL REFUERZO EDUCATIVO Y EL
RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES

La expectativa que se deriva por la ejecucion de las acciones de reforzamiento
educativo en aquellos estudiantes con bajo rendimiento académico, esta en el
establecimiento de una estrecha relacion que indica que el reforzamiento
educativo ayuda a los estudiantes a mejorar su eficacia escolar. Dicha relacion
establece que la exigencia de proporcionar una educacion de calidad a todos los
estudiantes, debera posibilitar que alcancen el maximo desarrollo posible de todas

sus capacidades, individuales y sociales; intelectuales, culturales y emocionales.
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La unificacion entre el refuerzo educativo y la eficacia escolar establece garantias
de una igualdad efectiva de oportunidades de aprendizaje, prestando los apoyos
necesarios, a toda la comunidad educativa que asi lo requiera. Toda accion de
reforzamiento académico pretende mediante la correcta aplicacion de estrategias
metodoldgicas lograr el desarrollo de competencias cognitivas, afectivas y sociales
gue sienten las bases de una eficacia académica, para lo cual se ha de garantizar

a todo el estudiantado obtenga un maximo y un éptimo aprendizaje escolar.

Por lo tanto, para una buena relacion cooperativa de trabajo entre el refuerzo
educativo como medio para lograr la eficacia escolar, debe redisefiarse una
escuela que pueda establecer las condiciones minimas para que puedan lograrse
mejores indices de calidad educativa; sin embargo, en el hecho reflexivo del buen
actuar docente destaca el hecho que para una eficacia escolar, el docente debera
impartir sus clases teniendo que dar una minima garantia de éxito para con el
estudiantado, mediante una ensefianza de calidad que de pauta al avance de un
aprendizaje con adecuados niveles de motivacion que favorezcan la consecucion

de futuros aprendizajes significativos.

La aplicacion y establecimiento de programas de refuerzo y apoyo educativo,
deben desarrollarse con base a consolidacion de la mejora del éxito escolar, la
cual debera responder a la necesidad de conseguir que los estudiantes asimilen
las competencias basicas propias del proceso de ensefianza y aprendizaje
buscando que el docente ejecute, actuaciones e intervenciones preventivas de

fracaso escolar y de mejora de aprendizajes.

Ante la argumentacion anterior, se puede sostener que una correlacion entre el
refuerzo educativo y el rendimiento académico entendido como eficacia escolar,
surgen cuando la union de ambos elementos ayuda al estudiante a prevenir sus
dificultades de aprendizaje mediante un diagnostico pedagdgico y colabora a que
el estudiante pueda mejorar su rendimiento escolar; otra variante de andlisis
resultante de correlacionar el refuerzo educativo con la eficacia escolar es cuando

el docente ayuda al educando a mejorar sus perspectivas escolares a través del
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refuerzo en las distintas &reas académicas que mas lo requiera, derivando en la
consecucion de competencias basicas en lo referente a su capacidad de

comprensién y expresion resolucion de problemas.

Una accién de peso en la que la eficacia escolar es el valor resultante de una
destacada accion de reforzamiento educativo, es aquella donde se ponen las
bases de todo el aprendizaje a fin de mejorar y disipar esos problemas e
incorporar medidas de apoyo ordinario que permitan la recuperacion de los habitos
y conocimientos en el estudio, pero sobre todo como hacerles frente para superar
los diversos obstaculos cognitivos sobre el modo y la forma en la que

aprendemos.

Algunos tedricos como Alegret, Castanys y Sellarés, (2010), argumentan que “Un
programa de refuerzo académico a las comunidades escolares, concretamente a
las que durante el afio lectivo han mostrado bajo rendimiento en sus promedios,
debe mejorar las expectativas del estudiante sobre su futuro escolar, logrando que
el refuerzo educativo favorezca al rendimiento y el aprendizaje del alumnado en

situacién de desventaja escolar.” *°

Bajo esa logica de analisis es importante determinar que la correlacién del
refuerzo educativo y el rendimiento escolar, ayudan a que surja en el hecho
educativo, estrategias que logren contribuir al desarrollo integral del estudiantado,
motivar a este a la consecucion de logros en su aprendizaje, partiendo de un cierto
grado de éxito en las tareas formativas que se le encomiende; por otro lado el
docente no debe perder de vista que su actuar profesional educativo tiene que
lograr fomentar una actitud responsable de organizacion y constancia en el trabajo
y el aprendizaje de técnicas de estudio asi como estrategias que conduzcan al
logro de la competencia de aprender a aprender, como base para el desarrollo de

otras competencias basicas.

3 Alegret, J.; Castanys, E. y Sellarés, R. “Alumnado en situacion de estrés emocional”; Barcelona, Grao 2010.
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A modo de conclusion se puede argumentar que todas las acciones que busquen
la nivelaciébn académica de los estudiantes, deberan derivarse de los planes de
reforzamiento en el cual logren alcanzar el nivel curricular adecuado, de forma

gue puedan progresar con normalidad en su aprendizaje.

Esto permite que la atencion al estudiante se haga conforme a las necesidades
educativas relacionadas con su nivel curricular; la deteccién e incorporacion de
estudiantes al programa de refuerzo, ha de ser rapida, para que la intervencion
sea lo mas efectiva siempre que la intervencién educativa ordinaria, no sea
suficiente para atender sus necesidades educativas. La atencion educativa a
estudiantes con necesidad de incorporarse a acciones de refuerzo educativo para
consolidar la eficacia escolar, necesita de la intervencion docente en cuanto al
disefio y aplicacion de pruebas de evaluacion de competencia curricular y de

articular secuencias de actuacion para intervenir en la mejora de sus aprendizajes.

2.2.1 ACTORES PRINCIPALES EN EL REFUERZO EDUCATIVO; DOCENTES,
ESTUDIANTES Y PADRES DE FAMILIA.

El rol que debe desempefar el conglomerado de personajes que integran la
comunidad educativa escolar, permite que docentes, padres y madres de familia y
los mismos estudiantes puedan asumir un rol mas protagénico en la consecucion
del éxito que debe tener todo refuerzo educativo que conlleve a la formacion

integral en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Enfrentar el reto de transformar la educaciéon y hacer realidad el acceso a una
educacion de calidad parece una tarea dificil de alcanzar, si no se logra entender y
asumir la calidad de la educacién como una responsabilidad de todos. Por tal
motivo el refuerzo educativo aparece como un elemento de apoyo a todas
aquellas acciones que no han logrado que el estudiante asimile con éxito un

aprendizaje especifico.
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La contemporaneidad educativa va dando espacio a que mas elementos de
distraccion busquen entorpecer las variadas formas que tiene el ser humano para
aprender. Frente al desafio de acceder al conocimiento en un entorno cambiante y
la necesidad de aprender a vivir y ser, en una sociedad en crisis de valores, se
reconoce la necesidad de orientar la gestion pedagogica sobre como aprenden los
estudiantes en la que la participacion de la comunidad educativa se transforma en
un aspecto estratégico para favorecer un mejor rendimiento académico, una mejor

actitud y conducta del estudiantado.

Cuando no se logra el correcto aprendizaje de los estudiantes, el docente con
ayuda de su capacidad psicopedagogica, hace del reforzamiento educativo, un
momento formativo en el que los padres y madres de familia junto al
conglomerado docente, asumen un papel mas protagonico en el apoyo y
seguimiento a la formacion integral de los educandos, de manera mas

responsable.

La incorporacion de los miembros de la comunidad educativa en los procesos de
refuerzo educativo, bajo una forma distinta de conceptualizar la participacion
integral de la familia y cuerpo docente, generan una relacion deliberada e
intencionadamente organizada y concertada entre la familia y la escuela como
sSocios cuya mision es colaborar con el estudiante a alcanzar el maximo potencial
de desarrollo y aprendizaje; por lo que un aspecto importante a considerar para
favorecer la participacion de la comunidad educativa es el de promover
actividades que consideren una perspectiva de desarrollo, es decir, qgue sean
pertinentes a la edad cognitiva y cronolégica de los estudiantes que participan en

el refuerzo educativo, considerando el contexto social y cultural de los mismos.
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De acuerdo con lo anterior, seria recomendable que la escuela oriente a las
familias sobre la importancia que tiene cada etapa de desarrollo de aprendizaje de
los estudiantes, y al mismo tiempo ofrecer orientacién a la familia que le permita
ampliar la comprension del proceso de ensefianza y aprendizaje, asi como las
estrategias que lo favorecen, a fin de apoyar al educando a que potencialice su
desarrollo cognitivo.

En opinién referida al involucramiento de la comunidad educativa en la
consecucion de una eficacia escolar consagrada en la mejora de los rendimientos
académicos de los estudiantes, los académicos Elboj, Puigdellivol, Soler y Valls
(2002), argumentan lo siguiente... “Que los padres, docentes y otros especialistas
del que hacer educativo y formativo se involucren en actividades escolares no
puede surgir de manera espontanea que se alcance una efectividad en el
aprendizaje; todos los miembros que participan de manera directa o indirecta en la
educacion de los estudiantes deberan hacer efectivo un estilo de liderazgo

pedagogico orientado a:

a) Poder construir una vision compartida con la familia del estudiante, sobre lo
gue se pretende alcanzar con la formacion académica de ellos (los
estudiantes) y promover un compromiso mutuo.

b) Centrarse en el aprendizaje, identificando aquellos obstaculos que afectan

el logro académico.
c) El docente debera identificar, reconocer y valorar las potencialidades de la

participacion y la colaboracion de los padres en la formacion académica de

sus hijos.
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d) Los docentes deberdn planear y organizar las actividades de participacion
de la familia a partir de los intereses y necesidades de los alumnos, asi

como de comprender su contexto familiar, cultural y social.” *°

El tema de la participacién de la comunidad educativa ha llegado a ocupar un
espacio central en la investigacién pedagoégica donde el énfasis est4 puesto en
argumentar como influyen los contextos familiares sobre el logro educativo,
llegando a determinar que las escuelas no pueden compensar del todo las
diferencias de aprendizaje y con frecuencia, contribuyen a la reproduccion de las
desigualdades existentes en el rendimiento académico que derivado del proceso

de asimilacion del conocimiento.

En conclusidn, es imprescindible que docentes y padres de familia deban asumir
una responsabilidad compartida para lograr mejores resultados de aprendizaje en
los estudiantes, haciendo todos en conjunto, un esfuerzo de coordinacion y
cooperacion, para lo cual es necesario revisar la estructura organizativa de la
escuela a fin de llevar a los educandos al camino de la eficacia escolar a partir de

los refuerzos educativos.

Una valoracion final, ayuda a comprender en mejor forma que la participacion de
la comunidad educativa en los procesos de refuerzo educativo, es fundamental
para asegurar una formacion de calidad. La ejecucién y acompafiamiento del
refuerzo educativo, no sélo es un tema de los docentes, seran también las familias
guienes podran hacer variadas contribuciones en el aprovechamiento sustancial
del hecho educativo por cuanto que los padres suelen tener un conocimiento de

sus hijos que los profesionales no tienen.

El desarrollo de la participacion de la familia y los docentes en el reforzamiento, es
un proceso paso a paso, que se basa en promover la participacion y hacer que la

comunidad pueda asumir un liderazgo activo que favorezca una educacion

a6 Elboj, C.; Puigdellival, 1.; Soler, M. y Valls, R. “Comunidades de aprendizaje”. Transformar la educacién.
Barcelona: Grao; 2002.
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inclusiva. El resultado de una fusién entre el trabajo que puede hacer la
comunidad educativa y el éxito esperado en las acciones de refuerzo educativo,

permitiran que:

* Los padres y madres de familia comprendan cual es el rol que deberan

desempeniar en el desarrollo del refuerzo educativo.

* Qué los docentes ayuden a los padres y madres de familia a entender el papel
qgue deberan asumir en las cuestiones formativas que se llevan a cabo en la

escuela.

* Que los docentes fomentan la participaciéon de los padres de familia en la
escuela, sobre todo en los casos de refuerzo escolar como paliativo al bajo

rendimiento académico.

2.2.2 ENTORNO DE LOS ESTUDIANTES PARTICIPANTES EN EL REFUERZO
EDUCATIVO

El andlisis que se desprende del entorno en el que se desarrollan biopsicosocial
mente los estudiantes participantes de acciones de reforzamiento educativo,
conduce al planteamiento tedrico de conocer si el modo en que los docentes

ensefan puede contribuir a mejorar las condiciones en las que se aprende.

Por lo tanto todo ello hace que la evaluacion de los aprendizajes se transforme en
uno de los fendmenos pedagdgicos y didacticos de vital importancia en donde a
través de la evaluacion de las acciones de refuerzo, se busca obtener evidencia
confiable y objetiva para intervenir y mejorar la situacion académica de los
estudiantes, a través de técnicas cuantitativas y cualitativas; no obstante, en la
cultura de los sistemas educativos salvadorefios, la evaluacion se reduce a

procesos cognitivos simplistas, coercitivos y sin retroalimentacion.
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Partiendo del marco de referencia proporcionado por la firma consultora
especialista en desarrollo local ADEPRO (2014), argumentan en su estudio del
fracaso escolar para educacion basica y media 2014 que: “Para comprender con
mayor facilidad, las causas que justifican el fracaso escolar salvadorefo, se deben
retomar 4 indicadores que identifican plenamente el entorno social y pedagoégico
en el que el embarazo de adolescentes, acoso sexual en la escuela, acciones de
violencia contra la mujer y el crimen e inseguridad ciudadana manifestado en
acciones de violencia, repercuten en la creaciébn de un entorno negativo de

aprendizaje centrado en reprobacion, repitencia, sobre-edad y desercién.” *’

Por lo tanto y bajo el argumento anterior, es valido sefialar que el entorno de los
estudiantes con bajo rendimiento escolar esta priorizando una dificil adquisicion de
los aprendizajes y del razonamiento basico y logico en la comprension de los
hechos educativos, por lo que no suelen adquirir los niveles estandares de
competencia curricular, dando paso con ello a la urgente necesidad de aplicar

medidas de refuerzo de caracter metodoldgico.

La aplicacion de medidas de refuerzo educativo deberan buscar garantizar el
logro de los objetivos curriculares asi como prevenir la consolidacion de las
dificultades de aprendizaje, en la que algunos grupos de estudiantes de refuerzo
muestran algunas de las siguientes caracteristicas: es irrespetuoso, llega tarde a
sus clases, no hace tareas, no cumple con trabajos asignados en tiempo clase,
denota actitud negativa, no entrega en tiempo las asignaciones académicas
delegadas, no cumple con las labores académicas como le indica el docente, no

tiene actitud positiva ni disponibilidad por aprender, etc...

Para finalizar, es comprensible entender que los entornos o contextos econémicos
y sociales en los que el estudiante se desenvuelve, le pueden hacer merecedor o
no de participar en el refuerzo educativo, por lo que el refuerzo educativo se

convierte en una de las interacciones mas importantes y significativas que se da al

*” ADEPRO firma consultora para el desarrollo local; “Estudio Técnico FOMILENIO Il: estudio del fracaso
escolar para educacién basica y media 2014”.
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interior de la escuela en donde la relacion profesor - alumno, va dando paso al
surgimiento de una multiplicidad de factores, entre los cuales podemos incluir el
sentido comun que se extrae de las capacidades cognitivas para aprender lo que

la escuela ensenia.

Por lo que lograr la eficacia escolar en acciones de reforzamiento educativo esta
vinculado con aprender reglas de funcionamiento interno de la escuela, sobre el

modo en que se ensefa y aprende.

2.2.3 ENTORNO DE LOS DOCENTES QUE DESEMPENAN EL REFUERZO
EDUCATIVO

Desde el punto de vista cognitivo, explica Gabriela Fairstein, profesora de
Psicologia Educacional en la Universidad de Buenos Aires y en la Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO) y vicepresidenta de la
Organizacion para la Educacion Preescolar Argentina, “El entorno del docente que
se responsabilice de ejecutar acciones de refuerzo educativo, debera contar con
los elementos necesarios para lograr la consecucion de los aprendizajes definidos
para todo el grupo y debera establecer adaptaciones significativas a las

estrategias de aprendizaje en aquellos casos que amerite.”

El papel del entorno del docente en el refuerzo educativo, ayuda a determinar que
la capacidad didactica y pedagodgica de un profesor a cargo de dicha actividad, le
permite evaluar si las necesidades educativas estan siendo debidamente
atendidas y si el alumno avanza en sus aprendizajes segun lo previsto, todo ello a
fin de poder introducir las modificaciones necesarias en aquellas areas del

conocimiento en las que el estudiante muestre mayores necesidades de atencion.

Otro elemento que suma al andlisis del entorno docente en situacién de refuerzo
educativo, es cuando Fairstein contempla que las metodolégicas que dirigen al
refuerzo educativo, deben partir de revisiones de contenidos didacticos que debe

darsele a la diversidad de necesidades que presentan los estudiantes en refuerzo
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educativo, desarrollando componentes procedimentales que garanticen a cada
estudiante, posibilidades de seguir con éxito la escolarizacion y adecuacion del

aprendizaje conforme a la media del aula.

Un referente de analisis del entorno del docente es la realizacion de adaptaciones
al trabajo de clase para algunos estudiantes que carecen de habito de estudio
pero cuentan con capacidades intelectuales suficientes para acometer el trabajo
del aula sin necesidad de medidas excepcionales, algunas pautas referentes al
caso son los momentos educativos en los que el docente detecta las necesidades
educativas de refuerzo y realiza sus evaluaciones diagnosticas para determinar el
tipo y modo de refuerzo, luego de ello se llevara a cabo el analisis de los datos y
toma de decision respecto a la conveniencia de recibir refuerzo educativo con el
consentimiento de los padres y madres de familia y por ultimo definir las
estrategias, objetivos, contenidos, actividades, horarios y criterios de evaluacion

gue se realizaran en dicho reforzamiento.

Como argumentacion final, el entorno del docente debera contar con la dotacion
de aquellos recursos materiales y de espacio adecuados a la elaboracion de
refuerzos educativos, dejando claro que toda accién de refuerzo necesita
establecer los momentos y medidas de seguimiento que se han de aplicar,
marcando la debida importancia en que una pauta de verificacion del hecho
educativo ejecutado debera evaluar si las necesidades educativas estan siendo
debidamente atendidas y si el estudiante avanza en sus aprendizajes segun lo

previsto para poder introducir las modificaciones necesarias.
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2.3 REFLEXION SOBRE LA REPERCUCION DE LA INTERVENCION
PEDAGOGICA DEL REFUERZO EDUCATIVO COMO COMPONENTE
VINCULANTE DE LA EFICACIA ESCOLAR.

Al analizar la repercusion de los elementos que pueden o no conducir al éxito, es
necesario centrase en estudiar aquellos elementos que de manera incidente
conducen a un panorama critico y analitico de como el refuerzo educativo, facilita

la consecucion de una eficacia en el aprendizaje.

Valles Arandiga (1993) hace un serio planteamiento sobre cuales son los
elementos mas relevantes que intervienen en las acciones de refuerzo educativo,
al respecto menciona lo siguiente... “Cuando un estudiante obtiene buenas
calificaciones es muy seguro que tanto el como sus padres asuman que ese
resultado positivo en sus promedios, sea el producto de un esfuerzo académico
propio del estudiante; si los resultados académicos del estudiante son
desastrosos, es muy viable que dicho fracaso se le atribuya al docente, sefialando
gue este ultimo, no hace una buena labor formativa y por lo tanto el estudiante es

victima directa de dichas circunstancias.

Sea como sea, lo seguro en el mejor de los casos es que dicho estudiante, ante la
obtencion de malas calificaciones, debera asistir a refuerzos educativos que le
permitan estandarizar esos aprendizajes promedios, que no se logran obtener
durante la clase regular; ante ello surge el debate de establecer con claridad
¢, Cudles son los elementos que garantizan el éxito de los refuerzos educativos que

permitan mejorar los promedios de los estudiantes con bajo rendimiento?” *®

Una manera comprensible de entender al refuerzo educativo como una accién de
contrapeso ante el fracaso escolar, es el modo y la forma en como la institucion
educativa decide intervenir ante la presencia de estudiantes con dificultades

evidentes en el aula sobre la manera en como aprende. El refuerzo educativo no

*® Valles Arandiga, Antonio. (1993) Dificultades de Aprendizaje y Actividades de Refuerzo Educativo. Espafia:
Promolibro.
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es una accion que dé un trato diferente o desigual, simplemente busca dar un
tratamiento particular en aquellos estudiantes que demandan mayor atencion en la

comprensién de un contenido en particular.

El panorama de analisis pedagogico, permite entender que el aprendizaje escolar,
es parte de un proceso de adquisicion de conocimientos, habilidades, valores y
actitudes, que se genera mediante el estudio, la enseflanza o la experiencia de
acciones particulares suscitadas en el contexto escolar. Dicho proceso puede ser
entendido a partir de diversas posturas, lo que implica que existen diferentes
elementos vinculados al hecho de aprender. La psicopedagogia argumenta que el

aprendizaje se organiza en distintos momentos, entre los cuales destacan:

a) El aprendizaje por descubrimiento (los contenidos no se reciben de manera
pasiva, sino que son reordenados para adecuarlos al esquema de

cognicion).

b) ElI aprendizaje receptivo (el individuo comprende el contenido y lo

reproduce, pero no logra descubrir algo nuevo).

c) el aprendizaje significativo (cuando el sujeto vincula sus conocimientos
anteriores con los nuevos y los dota de coherencia de acuerdo a su
estructura cognitiva)

d) El aprendizaje repetitivo (producido cuando se memorizan los datos sin

entenderlos ni vincularlos con conocimientos precedentes).

La urgente aparicion del refuerzo educativo se da precisamente cuando no se
canaliza de manera efectiva el aprendizaje, por lo que el docente responsable del
refuerzo educativo, tendra que crear mecanismos diagndésticos que demuestren el
potencial académico del estudiantado, justo antes de ejecutar el refuerzo
educativo; una adecuada aplicacion practica del proceso de ensefianza y

aprendizaje puede transformar al hecho educativo, en acontecimientos
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pedagdgicos que enfoquen su atencion en las necesidades especificas del

estudiante a fin de obtener mejores niveles en la eficiencia de la funcion educativa.

El tratamiento del refuerzo educativo pasa de esta manera a convertirse en una
accion logica que busca ademas de mejorar el rendimiento académico de los
estudiantes, también el poder determinar en torno a por qué y como los
estudiantes pueden hacer esa diferenciacibn cognitiva en como aprenden en

mejor forma.

Algunos tedricos como Ivan Petrovich Pavlov, afirman que el conocimiento se
adquiere a partir de la reaccion frente a estimulos simultaneos; otro notable
académico como lo es Albert Bandura, afirma que cada individuo arma su propia
forma de aprender de acuerdo a las condiciones primitivas que haya tenido para
imitar modelos. Por su parte, Piaget la aborda analizando exclusivamente el

desarrollo cognitivo.

El aprendizaje como fundamentacion académica del hecho educativo, recurre a
diversas teorias en las que se intenta explicar la forma en la que los estudiantes
asimilan, comprenden y estructuran el conocimiento, dando paso a procesos de
aprendizaje en el cual se asocia la informacién percibida con el pensamiento
I6gico que genera razonamiento de los diversos contenidos académicos. En
sintesis se puede argumentar que la asociacion de un conocimiento a un hecho de
aprendizaje plenamente significativo, permite que el educando se encargue de
construir el aprendizaje mediante la adquisicidn de conocimientos a partir de una

determinada informacion externa.

La conjugacion del aprendizaje, las necesidades de refuerzo educativo y la
eficacia escolar, consolidan un trinomio perfecto en el que se pretende dar una
atencion a las necesidades de refuerzo, en forma de acciones educativas
tutoriales en donde el aprender se convierta en una adquisiciéon de habitos y

disciplina de estudio asi como una instauraciéon de aprendizajes transversales.
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La tendencia generalizada en la cual se ejecutan los procesos de refuerzo
educativo, es de llevar a cabo el desarrollo de las lecciones vistas en clase bajo
horarios regulares, con aquellos estudiantes que muestran una necesidad

particular de apoyo para la mejor canalizacion del aprendizaje.

Dicha interpretacion lejos de estar en lo correcto, pone en evidencia que el
refuerzo educativo en muchas ocasiones en un actuar pedagdgicamente poco
comprendido, por lo que el abordaje académico y psicologico de las acciones de
reforzamiento deberan apoyar al estudiantado a prevenir el fracaso escolar, auto
diagnosticarse ante sus debilidades académicas, crear y formar sus propios

habitos de estudio que le conduzcan a una eficacia educativa.

El actuar del docente en dicho proceso, le induce a asumir el papel de
dinamizador del proceso educativo en aula. Es de esta manera que las
instituciones educativas se ven dentro de la contemporaneidad pedagogica,
obligadas a proporcionar respuestas concretas ante el aparecimiento del fracaso
educativo, buscando en refuerzo escolar, implementar un acto formativo que tenga
como resultado final, la mejora sustancial y significativa del modo en que aprenden
los estudiantes y por lo tanto una mejora en el rendimiento académico de los

educandos.

Algunos elementos necesarios para lograr que el refuerzo educativo tenga

injerencia en el logro de la eficacia escolar son:

a) Acciones formativas dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje
revestidas de nuevas teorias y practicas pedagogicas que busquen
modernizar el hecho formativo que se desarrolla en el aula, es decir que el
docente debera actualizar su metodologia didactica al compas de la
postmodernidad pedagogica y las tecnologias en la era de la informacion y

el conocimiento.
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b)

d)

Vocacién y compromiso pedagdgico en el ejercicio docente que lleva acabo
el refuerzo educativo, en donde el educador pueda mediante la accion
formativa, construir un nuevo tejido social en donde el estudiante sea
consiente que su formacion educativa es la escalera social que conduce a

una ciudadania justa y utilmente productiva para el bien comun.

Docentes observadores, abiertos y plurales, capaces de distinguir las
necesidades educativas de sus estudiantes, buscando dar apoyo a la
busqueda de respuestas efectivas y afectivas que aseguren la eficiencia y
eficacia del hecho educativo.

El desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje debe contar con una
estructuracion centrada en el establecimiento de una agenda pedagogica
en la que de manera gradual y paulatina pueda darse una verificacion de
los puntos académicos de dificil comprension, a fin de alcanzar mejores

niveles de aprendizaje y eficacia escolar.

La implementacion de que los conglomerados docentes que tienen a su
cargo estudiantes con necesidad de ser incorporados a procesos de
reforzamiento educativo, puedan tener altos grados de coordinacion y
comunicacion en lo referido al trabajo académico a implementar, buscando
gue exista una articulacion metodologica que denote trabajo en equipo

durante la atencién al alumnado con necesidades de refuerzo educativo.
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2.3.1 FACTORES CURRICULARES Y PEDAGOGICOS DEL REFUERZO
EDUCATIVO QUE INTERVIENEN EN LA EFICACIA ESCOLAR

Todo actuar pedagdgico que se vincule al modo efectivo de desarrollar procesos
de ensefianza y aprendizaje, esta relacionado a una serie de factores que en su
conjunto hacen que en los procesos educativos se pueda favorecen la
consecucion de mejores resultados académicos en los estudiantes, uno de los
primeros autores que plantea la idea que para la consecucién de una eficacia
educativa se necesita generar vinculos directos con otros elementos psico-socio-
afectivos, fue Scheerens (1992) quien al respecto argumento.... “poseemos
algunos conocimientos acerca de cuales son los elementos qué funcionan en
educacion, pero aun tenemos poca consistencia en las ideas, por qué no todos los

enfoques parecen ser eficaces” *°

La propuesta de Scheerens sostiene que la creacion de un modelo tedérico global
de eficacia escolar se sostiene en una relacion exhaustiva o acertada, de factores
agrupados en funcién de establecer los determinantes del éxito escolar; el autor
hace mencion que tanto la escuela, el nivel educativo o socioeconomico de los
padres y el nivel académico del docente, son factores o variables especificas que

pueden relacionarse a la obtencién de mejores resultados educativos.

A partir de esta primera idea, el propio Sheerens disefio la primera propuesta de
un modelo tedrico global de eficacia escolar que pone especial énfasis en el nivel
de aporte que generan los componentes formativos de la escuela, de ello se
deriva un sistema contextos en los cuales el autor centra su punto de referencia al
momento de analizar la eficacia educativa:

e contexto, de entrada

e contexto de proceso

e contexto de producto

*? SCHEERENS Jaap; “Modelo tedrico global de eficacia escolar” School effectiveness research and the
development of process indicators of school functioning” 1990 pags 61-80

77



Para ello, Scheerens sefiala de manera categdrica que la eficacia escolar y sus

elementos intervinientes, se pueden conjeturar sobre la base de como las

desigualdades en educacion generan efectos escolares que en funcion de la

productividad escolar, no facilitan la obtencién de escuelas eficaces y de la

eficacia docente. A continuaciébn se presentan los factores o indicadores de

proceso, tanto de nivel escolar (meso) como de aula (micro) que él sefala como

relevantes en la concrecion de la eficacia escolar.

Entre los factores de escuela se encuentran:

Clima escolar seguro y ordenado

Altas expectativas sobre el rendimiento de los alumnos,
Politica escolar orientada el rendimiento

Liderazgo educativo

Evaluacion frecuente del progreso de los alumnos
Objetivos claros relativos a las destrezas basicas

Consenso Yy trabajo en equipo entre los profesores

De la investigacion sobre eficacia docente, por su parte, obtuvo los indicadores del

nivel de aula:

Tiempo de aprendizaje eficaz

Ensefianza estructurada o “directa”

Oportunidad para aprender o “contenidos cubiertos”
Actitudes y expectativas de los docentes

Fomento de la motivacion de los estudiantes

Alteraciones que el curriculo sufre por la situacion del hogar de los alumnos
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La perspectiva tedrica de los elementos que permiten comprender que para
obtener buenos resultados en los procesos de refuerzo educativo, es necesario
contextualizar a la eficacia escolar en una interrelacion de variables que hacen de
las acciones de reforzamiento, los principios basicos de contingencia, ante los

malos resultados académicos.

En sintesis “La investigacion sobre eficacia escolar es persistente en insistir que
una escuela eficaz no es la suma de elementos aislados. Las escuelas que han
conseguido ser eficaces tienen una forma especial de ser, de pensar y de actuar,
una cultura que necesariamente esta conformada por un compromiso de los
docentes y de la comunidad escolar en su conjunto, un buen clima escolar y de
aula que permite que se desarrolle un adecuado trabajo de los docentes y un

entorno agradable para el aprendizaje.” %0

En definitiva, una cultura de eficacia educativa, no debe entenderse como el
resultado de una carencia en eficacia por parte del estudiante o de la existencia de
una escuela con serias deficiencias de infraestructura o graves problemas de
relacion entre sus miembros, o con una absoluta ausencia de compromiso de los

docentes.

Una eficacia educativa obtiene su forma mediante algunos de los siguientes

elementos planteados por Felbbeinh (1996):

a) capacidad académica

b) automotivacién cognitiva
c) autogestion psicoldgica
d) simplificaciéon de procesos

e) responsabilidad formativa

> MURILLO TORRECILLA, F. Javier; “Investigacion iberoamericana sobre eficacia escolar” / Colombia
Bogota: Convenio Andrés Bello, 2007
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ESQUEMATIZACION DE LOS ELEMENTOS VINCULANTES A LA EFICACIA
ESCOLAR COMO ELEMENTO PRIMORDIAL DEL REFUERZO EDUCATIVO.*

ELEMENTOS DE LA
EFICACIA EDUCATIVA

DESCRIPCION
METODOLOGICA Y
FUNCIONAL

PAUTAS
CONDUCTA
ESPERADAS

DE

Capacidad académica

El estudiante demuestra
tener los conocimientos,
habilidades y actitudes
necesarios para realizar
sus tareas y alcanzar sus
objetivos, es decir, que

sepa hacer su trabajo.

No entregarse al fracaso
ni derrotismo cuando los
resultados no son los

esperados.

Aceptar la realidad tal y
como es, pero buscar

siempre  mejorar en

nuestros procedimientos.

Automotivacion cognitiva

El estudiante pone en

evidencia estar dispuesto

a poner el esfuerzo
necesario para lograr
resultados positivos, es

decir, que quiera hacer su
trabajo, ya que si no esta
motivado, no pondra el
esfuerzo necesario para
alcanzar y culminar sus

objetivos.

Desarrollar las

capacidades necesarias
para el trabajo que sean
de

susceptibles ser

mejoradas. Este
desarrollo requiere dos
pasos:

Conocerse y Superarse

La

demanda:

automotivacion

Buena actuacion, retos

> Cuadro hecho por el autor en base a datos propios.
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constantes y exigencia en
todo momento, buscando
con ello aprender de los
fracasos.

Autogestion psicolégica

El estudiante logra
entender y asimilar que
su capacidad de decidir y
obrar en

su trabajo

académico formativo,
estara determinada por
sus criterios
reconocimiento de sus

capacidades.

Se debe buscar eliminar
0 minimizar los elementos
de desmotivacion.

Intentar dar la maxima
importancia a todo lo que

uno hace.

Siempre se debe tener
una actitud positiva ante
los fracasos.

Poner el maximo
esfuerzo en la busqueda
de resultados positivos.
Tenacidad y
perseverancia para
realizar cualquier trabajo

que se nos asigne

Simplificaciéon

procesos

de

El estudiante es capaz de

hacer las tareas de la

manera mas sencilla
posible, entendiendo que
la repercusion de sus
acciones formativas es
producto de sus propias

determinaciones.

Identificar los aspectos de
facil proceder o de un
de
de

priorizar y centrarse en

mayor nivel

complejidad a fin
hacer lo mas importante.

Focalizarse en el

presente.
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Responsabilidad

formative

El estudiante reconoce
que la responsabilidad,
es el motor de su eficacia
escolar en la medida que
le permite asumir
compromisos y deberes
derivados de su trabajo
académico; la aplicacion
practica de una
responsabilidad, lleva al
estudiante a poner todo
su empefio para actuar
eficazmente, aunque él
este plenamente
consciente que algunas
variables del rendimiento
educativo  eficaz no
dependen enteramente

del estudiante.

Establece y asume
objetivos relevantes vy
realistas.

Muestra actitud proactiva.
Debe poner todo el

esfuerzo y tenacidad para
conseguir los objetivos.
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2.3.2 AMBIENTE ESCOLAR: FACTOR CLAVE EN EL RENDIMIENTO EFICAZ
DEL ESTUDIANTE.

La persona humana en su diario vivir estd en un constate interactuar con las
demds personas y todo lo que le rodea, esto la conduce a que de una manera
creativa y constante transforme esa atmosfera o entorno, en el que se

desenvuelve, contribuyendo asi a enriquecer el ambiente.

Un concepto tan amplio, como ambiente no puede remitirse a una estructura
fisica, esto limita casi por completo lo que en verdad implica. Pues existen
diversidad de ambientes en los que se ven inmersas las personas. A partir de esto
y desde conocimientos muy generales, el ambiente es concebido como el conjunto
de factores internos (biologicos y quimicos) y externos, (fisicos y psicosociales)

gue favorecen o dificultan la interaccion social.

Para Jackeline Duarte “ambiente educativo no solo se considera el medio fisico,
sino las interacciones que se producen en dicho medio. Son tenidas en cuenta,
por tanto la organizacion y disposicion espacial, las relaciones establecidas entre
los elementos de su estructura, pero también, las pautas de comportamiento que
en €l se desarrollan, el tipo de relaciones que mantienen las personas con los
objetos, las interacciones que se producen entre las personas, los roles que se

establecen, los criterios que prevalecen y las actividades que se realizan.”*

Partiendo de lo anterior se abre una amplia vision, de todo lo que influye en el
proceso de ensefianza aprendizaje, quedando el aspecto infraestructura como uno
de los elementos del ambiente educativo y no como un todo ( que es como
generalmente se le concibe), resaltando también el aspecto disciplinario que
marca las relaciones entre los miembros de la comunidad educativa. Asi como el
rol que cada uno desempefia y que trabajados de manera conjunta, permiten un

Optimo rendimiento académico de los estudiantes.

>’Duarte, Jakeline, Ambiente de aprendizaje. Una aproximacion conceptual,, Colombia 2002, p 5
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La diaria convivencia entre docentes y estudiantes, da vida a un ambiente de
aprendizaje el cual partiendo de una organizacién, permite que se desarrollen
mejores esquemas en el proceso de ensefianza aprendizaje, y va marcando las
pautas de comportamiento que de manera personal se van retomando como
propias. Aunque no solo se refiere a lo fisico, aunque este si tiene su nivel de
importancia, ya que tanto las personas como la distribucion de los objetos y estas
en el espacio educativo contribuyen al logro de las metas planteadas.

La importancia del ambiente educativo, también ha sido retomada por el
Ministerio de Educacion (MINED), cuando dice: “El ambiente se refiere a un
conjunto de elementos que componen el entorno de las personas y que hacen que
cada uno/a se sienta bien o mal en un lugar determinado. Teniendo muy en cuenta
gue este conjunto de elementos abarca desde los aspectos puramente fisicos
hasta aspectos referentes a las relaciones humanas y es asi como cada uno de
estos elementos tiene influencia sobre el aprendizaje de los estudiantes y de ahi

su importancia.™®

Por costumbre se tiende a creer, que solo en el aula se aprende dejando de lado
un cumulo de oportunidades que favorecen al continuo aprendizaje. El espacio en
el que se desarrollan los estudiantes dentro de la escuela no se puede reducir solo
al salén de clases, debe ser un espacio apropiado y placentero que permita
mejorar la calidad de la comunicacion entre docentes y estudiantes. Lo importante
es propiciar entre los participantes de este ambiente verdaderas relaciones, que

favorezcan a un sano y participativo aprendizaje.

Se dice que uno de los agentes socializadores es la escuela, lugar de encuentro
entre estudiantes, profesores y otras personas que contribuyen al pleno desarrollo
de toda la actividad educativa. Pero de manera especial se destaca la relacion
entre docentes y estudiantes y estos entre si. Para el desarrollo de toda la

actividad pedagdgica se necesita de la contribucion de todos los miembros de la

> Ministerio de Educacion (MINED), Una estrategia para la mejora de las instituciones educativas. ¢ Qué ruta
tomamos?, Talleres Graficos UCA, El Salvador, 2008, p.11
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comunidad educativa, este accionar debe ser facilitador de nuevas condiciones

gue transformen los esquemas ya establecidos.

Para Vides Ricardo (2000) la educacién es un proceso que no se realiza de forma
directa, siempre intervienen variedad de factores, por lo cual afirma: “Nosotros
nunca educamos directamente, sino de forma indirecta por medio del ambiente.
Constituye una gran diferencia el que permitamos realizar su obra o que
organicemos ambientes con este propésito. Y todo medio ambiente es casual en
lo que concierne a su influencia educativa si no se le regula deliberadamente con
referencia a su efecto educativo... Pero las escuelas, siguen siendo el caso tipico
de los ambientes formados con la finalidad expresa de influir en las disposiciones

mentales y morales de sus miembros.” >*

Su teoria indica un camino hacia una escuela en la que se vive, y por ende se
busca una transformacion de la misma, pero no mediante una obligacién sino mas
bien con una conviccion que despierte en el estudiante el deseo de cambio. Pero
solo mediante el involucramiento directo del mismo en su tarea se podra lograr

esto.

La vida de las escuelas y su labor para con quienes le visitan y pasan por sus
aulas, es desafiante, en ocasiones los estudiantes de diferentes edades, se ven
sometidos, a un ambiente negativo en el aula y la gravedad de lo que esto
ocasiona en su desarrollo, no contribuye a crear un ambiente de motivacion al

aprendizaje ni de niveles académicos exitosos.

En la actualidad el modelo pedagdgico propiciado por el curriculum nacional vy el
Plan Social Educativo del sistema educativo nacional demanda un cambio muy
profundo en las practicas y culturas escolares. Se trata de superar practicas

memoristicas y que haya un desarrollo integral del estudiante.

En el documento Elementos para el desarrollo del modelo pedagdgico del sistema

educativo nacional (2013) afirma: “Todas las personas estamos en un constante

>* Vides Roberto, Rivas Ricardo, Marroquin Marco, El aprendizaje de valores: un desafio de la educacién
nacional, Algier’s impresores, El Salvador 2000, p 28
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aprendizaje a lo largo de la vida, la sinergia permite compartir los saberes para la
construccion de nuevos conocimientos. El proceso de aprender no es exclusivo de
la escuela, ocurre en diferentes ambitos, tiempos y en interaccién con diferentes

grupos y personas, no solo con los y las docentes.” >

Desde esta perspectiva el logro de exitosos resultados académicos, no depende
Unica y exclusivamente del estudiantado, sino que también intervienen los
docentes, padres de familia y otros actores; asi como también los recursos
didacticos, el espacio fisico, los procesos programados o no. Es decir todo debe
estar a favor del éxito educativo de los estudiantes.

En conclusion aprender a vivir juntos, aprender a convivir con los otros, ademas
de constituir una finalidad esencial de la educacion, representa una oportunidad
para lograr optimo rendimiento educativo convirtiéndose en uno de los principales
retos para los sistemas educativos actuales. El ambiente educativo positivo es
imprescindible para la construccion de una sociedad mas democratica, mas

solidaria, mas cohesionada y mas pacifica.

> Ministerio de educacién de El Salvador MINED, USAID del pueblo de los Estados Unidos de Ameérica,
Elementos para el desarrollo del modelo pedagdgico del sistema educativo nacional, Encuentro Pedagdgico
Escuela Inclusiva Tiempo Pleno, San Salvador El Salvador 8 de abril de 2013, p 18
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CAPITULO Il

MARCO
METODOLOGICO



En este capitulo se aborda la metodologia de la investigacion que incluye el tipo
de investigacidn, las técnicas y los procedimientos que seran utilizados para llevar
a cabo la indagacién. Es el como se realizar4 el estudio para responder al
problema planteado. En esta investigacion de forma especifica en este apartado
también se retoman los objetivos y plantean las hipétesis, asi como la
especificacion de las variables.

En suma, el capitulo correspondiente al marco metodoldgico incluye las siguientes

secciones:

3.1 OBJETIVOS DE INVESTIGACION

GENERAL:

Analizar como incide el refuerzo educativo en la eficacia de los aprendizajes
esperados en los procesos educativos, de los colegios privados laicos de El

Salvador.
ESPECIFICOS:

1. Determinar si el refuerzo educativo es factor clave en la eficacia de los
procesos educativos.
2. Presentar un modelo de actividades de refuerzo académico que puedan

aplicarse a alumnos que lo necesiten.
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3.2 ESTABLECIMIENTO DE HIPOTESIS

HIPOTESIS GENERAL:

» El refuerzo académico recibido por los estudiantes influye significativamente

en la eficacia escolar medida a través del rendimiento académico.

HIPOTESIS ESPECIFICAS:

» El refuerzo académico recibido por los estudiantes influye significativamente

en su rendimiento en matematica.

» El refuerzo académico recibido por los estudiantes influye significativamente

en su rendimiento en Lenguaje.

3.3 ESPECIFICACION DE VARIABLES

En su dimension temporal: La elaboracion de la investigacion El refuerzo
educativo como factor clave en el aprendizaje eficaz, se llevara a cabo desde junio
de 2014 hasta junio de 2015, en los colegios privados laicos en los 14
departamentos de El Salvador. Durante esta fase cronoldgica de investigacion, se
desarrollaran las diversas actividades académicas y complementarias propias del
trabajo, todo ello de acuerdo a los tiempos y espacios plasmados en el
cronograma de actividades hasta culminar con la presentacion final de dicho

estudio. .

Uno de los factores asociados en la eficacia escolar es “El refuerzo educativo
como factor clave en el aprendizaje eficaz puntualmente analizado como objeto de
estudio en los colegios privados laicos, se identifican dos variables en dicho

estudio:
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La eficacia que en el boletin ética, cultura y valores (2008) se define “como la
capacidad para lograr el efecto que se desea o se espera™® y que puede ser
aplicado tanto en ambitos sociales como meramente administrativos, en cualquier
area implica hacer lo correcto, es decir lograr las metas establecidas ya sean
estas a mediano o largo plazo.

Blanco (2007), la relaciona con la escuela, sefialando que “escuela eficaz es
aquella que logra, para todos sus alumnos, resultados significativamente
superiores en funcibn de sus caracteristicas socioculturales y mantiene estos

resultados a lo largo del tiempo.” >’

Partiendo de los dos aportes anteriores es de importancia destacar el papel tan
fundamental que cada uno de los actores del proceso de ensefianza aprendizaje
desempeiia en el quehacer escolar. Hablar de logro educativo es enmarcar el
trabajo en el curriculo oficial que establece metas puntuales que deben ser

alcanzadas por los docentes, en el trabajo que desarrollan con los estudiantes.

Lo anterior debe ser un trabajo unificado que en verdad fortalezca conocimientos y
despierte un nuevo interés por lo nuevo, mediante la investigacion y exploracion.
Son resultados significativos los que se deben alcanzar, los cuales deben ser
permanentes, es decir que los logros sean duraderos y sirvan de pie para nuevos

procesos.

En este proceso educativo se realizan diversas actividades que en trabajo
planificado por los docentes y coordinado con los estudiantes deben contribuir al
logro de los objetivos propuestos de la forma mas placentera y exitosa generando
de esta manera deseo por el conocimiento, de esta forma aprobar el afio en

Curso.

En caso contrario a lo antes descrito cabe aplicar como eje fundamental la otra

variable de nuestra investigacién: el refuerzo educativo dicho trabajo de refuerzo

*® PETROPERU, Boletin Etica, Cultura y valores, Comisién de Etica, Cultura y valores (CETI), pag. 1 Edicién
N°3. Peru. 2008

>" BLANCO, E. Eficacia Escolar en México. Factores escolares asociados a los aprendizajes en la educacién
primaria. Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales-Sede Académica México. 2007. Pag. 29
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debe ir mas alla de solucionar obstaculos temporales. Debe ser aplicado con
objetivo de potenciar las competencias de los estudiantes, de autonomia e
iniciativa personal y de aprender a aprender, y no simplemente incrementar las

horas establecidas para cada materia.

Se trata de revisar con el estudiantado las actitudes y los procesos basicos
relacionados con su modo de aprender y de enfrentarse a sus metas personales y
académicas. Esto permitird entrenar al alumnado en las lineas generales de
trabajo que son el fundamento necesario para poder participar de manera

autonoma y responsable en el resto de las areas y materias del curriculo

La finalidad principal de las actividades de refuerzo es proporcionar una ayuda
especifica a los estudiantes que, por una razon u otra, necesita superar aquellas
dificultades que merman su rendimiento escolar y que, incluso, ponen en peligro la
continuidad de su aprendizaje con riesgo de abandono escolar. Para emprender
con garantias de éxito este proceso es fundamental partir de los conocimientos
adquiridos por los estudiantes durante su proceso educativo. Se debe disefiar un
plan de trabajo que le permita al estudiante descubrir su manera de aprender para
fortalecer la frecuente pérdida de confianza, seguridad y satisfaccion en sus

propias capacidades.

3.3.1 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable Definiciéon Indicador Pregunta

Rendimien | Es el e Los e Cuando se expone la clase,

to resultado factores manifiestas atencion con

académic | cuantitativo gue interés de aprender.

o general |de los inciden e Con que frecuencia cumples
promedios positiva con todas las actividades que te
obtenidos mente corresponden.
por los en el e Consideras que la institucion se
estudiantes rendimi preocupa por tu rendimiento
al hacer el ento académico.
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analisis académ Al ausentarte a clases,
estadistico ico de consideras que te afecta en la
tomando en los continuidad del aprendizaje.
cuenta las estudia Consideras que tu rendimiento
notas ntes académico ha sido aceptable
obtenidas para ti mismo y los demas.
por estos.
Refuerzo | Consiste en Los El docente usa material
Educativo | un factores didactico y audiovisual para
conglomera que reforzar los contenidos.
do de inciden Con qué frecuencia repasas tus
acciones positiva clases en horas libres.
constitutiva mente Con que frecuencia recibes
s de un en el refuerzo académico en
proceso de refuerz matematica y lenguaje.
ensefianza 0 Al recibir refuerzo académico,
y educati sientes que tus dudas se
aprendizaje vo de disipan y te sientes seguro a la
en el cual los hora de la evaluacion.
se percibe estudia
la ntes.
necesidad
de un
apoyo
escolar

transitorio a
fin de
modificar

habitos de
estudio y de

incorporar
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nuevos
meétodos y
herramienta
S de

aprendizaje

de acuerdo
con la edad
y el nivel de
dificultad
que
presente el
estudiante.

Rendimien | Es el Los Tu docente de matematica y

to en | resultado factores lenguaje, tiene dominio de la

matematic | cuantitativo que materia.

a de los inciden De no comprender un tema en
promedios positiva matematica y lenguaje, el
obtenidos mente docente se interesa para que
por los en el aclares tus dudas.
estudiantes refuerz El orden en la clase, te ayuda
en la 0 para aprender completamente
asignatura educati los contenidos.
de vo de PRUEBA  OBJETIVA  DE
matematica los MATEMATICA.
al hacer el estudia | 1) sj en uno de los tridngulos rectangulos la
anélisis ntes en [A =
estadistico la . ‘
tomando en asignat L
cuenta las ura de |z : o
notas matem
obtenidas atica. : . : |
por estos. * -




sec ©=5/2 ;de cudl de los triangulos
mostrados se obtuvo la razén
trigonométrica?

2) Una escalera de 20 m de longitud se apoya
contra una de las paredes exteriores de una
casa formando un angulo de 76° entre la
escalera y el suelo. La distancia vertical que
hay entre el extremo superior de la escalera
y el suelo es

A.19.4m

B.20.0m

C.48m

D.4.98m

3) Una empresa realiz6 una encuesta a 275
personas del municipio de San Salvador
para conocer sobre el medio donde suelen
ver los anuncios publicitarios. Si el 60%
dice que los ve en television, ¢qué
cantidad de personas lo hace a través de
otros medios?

215

165
110
40

oo w»

4) Marina pide a sus estudiantes que
determinen el peso en gramos de la
semilla que ella colocara en sus pupitres.
Si los datos siguientes corresponden al
peso encontrado, ¢cuél es la media del
peso de las semillas?

0.13, 0.21, 0.46, 0.16, 0.41, 0.13, 0.28, 0.39,

0.24, 0.45, 0.31, 0.48, 0.39, 0.24, 0.05, 0.03,

0.03, 0.04, 0.21, 0.42, 0.13, 0.31

A. 5.50
B. 0.13
C.0.24
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D. 0.25

5) Juan mide 1.57 m de estatura; esta volando
una piscucha y cuando levanta el
enrollador a la altura de su cabeza, el hilo
forma un angulo de elevacién de 50°, ¢a
qué altura del suelo se encuentra la
piscucha, si en ese momento Juan ha
soltado 58 m de hilo?

.46.00 m
.44.43 m
.59.57m
.59.32m

o0 w>

6) Los estudiantes del primer afio de
bachillerato en salud realizaron un estudio
sobre el nimero de personas alérgicas
a la penicilina, porque tienen
conocimiento que  algunas personas
padecen de fuertes reacciones alérgicas a
este medicamento. Entre sus hallazgos,
de un total de 500 personas, 50 resultaron
ser alérgicas; 45 no se supo Y el resto, no
eran alérgicas. A partir de la informacion
anterior, ¢cual es el porcentaje de
personas que resultaron ser alérgicas a
dicho antibiotico?

. 45%

19%

10%

50%

oW

7) El entrenador del mejor equipo del
mundo decide recopilar y organizar el
peso y la altura de cada uno de sus
nuevos jugadores; pero él desconoce qué
tipo de variables son éstas. Si ta fueras
asistente del entrenador y te consultara,
¢ qué tipo de variables le dirias que son?

. Cualitativas ordinales.

. Cualitativas nominales.

. Cuantitativas discretas.

. Cuantitativas contindas.

o0Ow>

8) Selecciona el término general (o término n-
€simo) que corresponde a la sucesion: 17, 15,
13,...

A.17-2n

B. 15-2n

C. 15+2n

D. 19-2n

9) Se interpolan tres medios aritméticos entre
8 y -12, ¢cudl de los siguientes términos
representa uno de esos medios aritméticos?
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-10
-7

00w
&

-4

10) ¢Cudl de las siguientes sucesiones es
geométrica?

A 121,32,2,52, ..
B.-8,-4,0,4,8, ...
C.1,2,4,8,16, ...

D. 21, 23, 25, 27, ...

Rendimien
to en

Lenguaje

Es el
resultado
cuantitativo
de los
promedios
obtenidos
por los
estudiantes
en la
asignatura
de lenguaje
al hacer el
analisis
estadistico
tomando en
cuenta las
notas
obtenidas

por estos.

Los

factores
que

inciden
positiva
mente
en el
refuerz
0

educati
vo de
los

estudia
ntes en
la

asignat
ura de
lenguaj

e.

e Tu docente de matematica y
lenguaje, tiene dominio de la
materia.

e De no comprender un tema en
matematica y lenguaje, el
docente se interesa para que
aclares tus dudas.

e El orden en la clase, te ayuda
para aprender completamente

los contenidos.

PRUEBA OBJETIVA DE LENGUAJE

Celis

__¢Loves? ...En esta sociedad, o mas bien en
esta carcel que ha construido el despotismo,
todos llevamos un eslabon de la cadena: mi
hija va a casarse sin amar a ese hombre ... y
tu lo habras visto en esa carta, él viene a
ponerme grillos... La vanidad es el fango en
gue crece un pueblo como sembrado de
parasitas: la vanidad une dos seres
eternamente y la vanidad pone a un hombre
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bajo los pies de otros: ese eres td. (Va a la
ventana). Ven, mira quién es el mas
desgraciado. Ese pueblo que vuelve de sus
fatigas es aun mas esclavo: no lo advierte,
pero vive para dar presidiarios a las carceles y
mujeres publicas a las calles. jLos nobles! ...
Ellos tienen la peor parte, ¢ sabes? Tu sientes,
te retuerces de dolor bajo el latigo, se te
compadece: ellos viven de su opresion y estan
orgullosos de ser infames... Tienen sobre si
muchos amos, y esas cadenas horribles, su
vileza y adulacion, suenan en las tinieblas de
un inmenso presidio. El carcelero de medio
mundo es un hombre despreciable, traidor a
su patria, el Rey Fernando...Esclavo, ¢has
visto esa blanca nifia? Es mi hija: un lacayo
del tirano la arranca de mis brazos: ella sigue
la corriente fatal e irA contenta a manos de
quienes yo desprecio. Y t0, vil esclavo,
escoria, nada!; ¢t no ardes en célera como
yo?, ¢no te ahogas de indignacion? jNo gritas
libertad! jjTa!... ¢Oye? Santiago Celis tiene
su libertad en su pensamiento. Llegara hasta
ella rompiendo por la muerte, si la encuentra a
su paso... Puedo matar a mi hija antes que
ella fructifigue en el pantano como flor
aciaga...TU, si amases a una mujer que el
destino ha puesto en la cuspide de la babel
espantosa, si solo llegases a pensarlo, serias
colgado en la picota y muerto al furor vil de un
latigo...

Japiter

__iOh! ¢Qué es preciso hacer? Puesto que
esas palabras todo lo derrumban y todo lo
nivelan, ¢ qué es preciso hacer? (...) ¢Qué he
de hacer? {No més palabras!... jLibertad!
iRebelién! jAbajo el Rey! iMuera el Arzobispo!

(.)

“Jupiter” de Francisco Gavidia
Fragmento.

Favor identificar:

1. En el texto anterior predomina

A. el sufrimiento marcado por la frustracién
sentimental.

B. la busqueda de la felicidad en el amor.

C. la preocupacion por alcanzar la libertad
politica.

D. la rebeldia del protagonista.

2. Cuando Celis da mucho rodeo para
plantear sus ideas a Jupiter, se utiliza la figura
literaria llamada

A. paradoja.

B. perifrasis.
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C. pleonasmo.
D. sinestesia.

3. ¢(Cudl es el propésito de las indicaciones
gue se presentan entre paréntesis en el texto
que sigue?

“Parece que he venido a caer en manos de
los conspiradores...(Retrocede) ¢, Si irdn a salir
por esas puertas?...jqué hacer? (...) (Va a
salir cuando oye ruido de pasos y voces que
llegan)...”

A. Ayudar al director de teatro sobre cémo
hacer la representacion escénica de la obra.

B. Dar a conocer las reflexiones que hace el
personaje en una situacion determinada.

C. Describir las emociones del personaje que
originan los conflictos en la escena.

D. Sefialar los obstaculos con los que se
encuentra el personaje en un momento
determinado.

4. La caracteristica romantica con la que se
identifica Celis es:

A. un hombre incapaz de entender la sociedad
en la que vive, existir no tiene ningin sentido
para él.

B. un hombre que se deja llevar mas por las
emociones que por la razén para alcanzar sus
ideales.

C. un hombre rebelde, capaz de morir por
defender el amor de su hija y la libertad de los
esclavos.

D. un hombre valiente con espiritu libertario e
inconforme con las normas sociales
establecidas.

5. Identifica la oracién en la que aparece un
pronombre relativo.

A. ¢ Qué extraia casa es ésta?

B. El es quien la ha convenido con los demas.
C. No eres nadie: te llaman Jupiter...

D. Recuerdo que ese ardid me salvé la vida...

6. Todo lo que acontece en el teatro se
comunica al espectador por medio de

A. el dialogo.

B. las acotaciones.

C. los actos.

D. un narrador.

7. Selecciona la mejor interpretacion para la
frase: “...En esta sociedad, o mas bien en esta
carcel que ha construido el despotismo, todos
llevamos un eslaboén de la cadena...”

A. El pueblo es digno de lastima, se encuentra
esclavizado y no se da cuenta.

B. Es una acusacion al Rey Fernando por
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tener esclavizado a medio mundo.

C. Todos estan amenazados a ser
esclavizados por decision del Rey Fernando.
D. Todos se sienten obligados a obedecer
mandatos.

8. La idea central del texto es:

A. El amor obligado de una mujer

B. La desdicha de casarse con alguien a
quien no se ama

C. Las caracteristicas de la sociedad actual

D. Las futilidades del sistema social

9 Segun el orden en que aparecen las
palabras destacadas en la estrofa siguientes,
estas son ejemplos de:

“La magica esperanza anuncia un dia

en que sobre la roca de armonia

expirard la pérfida sirena.

iEsperad, esperemos todavia!”.

A. adjetivo, sustantivo, adverbio y verbo.
B. adjetivo, verbo, sustantivo y adverbio.
C. adverbio, adjetivo, sustantivo y verbo.
D. sustantivo, verbo, adjetivo y adverbio.

10 En:

“Detente, sombra de mi bien esquivo,
imagen del hechizo que més quiero,
bella ilusién por quien alegre muero,
dulce ficcidn por quien penosa vivo”,

las palabras destacadas son:
A. adjetivos.

B. adverbios.

C. sustantivos.

D. verbos.
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3.4 POBLACION, MUESTRA Y MUESTREO

3.4.1 Poblacién

La investigacion se realiza mediante el proceso de trabajo decampo iniciado por la
gestion que La Universidad Pedagdgica de El Salvador, Dr. Luis Alonso Aparicio,
realizada en cada uno de los colegios privados laicos a nivel de El Salvador,
mediante el envio de cartas y llamadas telefénicas para conocer disponibilidad y
fueran asignados horarios y dias de visita.

La poblacibn en este caso director, docentes y estudiantes, constituye una
totalidad. Cuando se trata de una poblacion excesivamente amplia como es el
caso se procedidé a recoger la informacion a partir de unas pocas unidades
cuidadosamente seleccionadas, ya que si se aborda cada grupo en su maxima
extension, los datos corren el riesgo de perder vigencia antes de concluir el

estudio.

Listado de centros escolares participantes.

N° | Nombre de la Institucidn N° | Nombre de la Institucion
1| Academia Europea 27 | Colegio Salarrué
2 2;”;:?) ::c'f”ra' Salvadorefio 28 | Colegio Siglo XXI
3 | Colegio Maestro Anibal Ponce 29 Colegio Superior Profesor Edmundo

Alirio

Colegio Ahuachapaneco de 30 | Colegio Theodore Hertz

Comercio
5 | Colegio Angloamericano 31| Colegio Xavier Zubiri
6 | Colegio Augusto Walter 32 | Escuela Latinoamericana
7 | Colegio Bilingiie Roosevelt 33| Instituto Técnico de Educacion Mdltiple
8 | Colegio Bilingie Lidia S. De Vargas 34 | Instituto Técnico Ricaldone
9 | Colegio Centenario 35| ITEXSAL
10 | Colegio Cultural Italiano 36 | Liceo Profesor Flavio Jiménez
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11 | Colegio Euroamericano 37 | Liceo América

12 | Colegio Gustavo Adolfo Bécquer 38 | Liceo América de Alas

13| Colegio Hellen Adams Keller 39 | Liceo Antonio Machado

14 | Colegio Hispanoamericano 40 | Liceo Britanico de Usulutan
15| Colegio Internacional 41| Liceo Claribel Alegria

16 | Colegio José Ingenieros 42 | Liceo Conrad Adenauer

17 | Colegio la Sagrada Familia 43 | Liceo Cultural Usuluteco
18| Colegio La Salle 44 | Liceo David J. Guzman

19 | Colegio Las Mercedes 45 | Liceo Felipe Rinaldi

20 | Colegio Ledn Sigiienza 46 | Liceo Francisco Gavidia
21 | Colegio Los Robles 47 | Liceo Hugo Reynaldo Trujillo
22 | Colegio Manchester 48 | Liceo Latinoamericano

23 | Colegio Maria Inmaculada 49 | Liceo Leonardo Azcunaga
24 | Colegio Miguel Servet 50 | Liceo Prof. Alfonso Pino

25 | Colegio Montessori 51| Liceo San Martin

26 | Colegio Profesora Maiti de Luarca 52 | Liceo San Miguel

3.4.2 Muestra

Es una parte del universo, la cual debe tener las mismas caracteristicas del

universo en su totalidad ya que es representativa de éste. Y se utiliza cuando no

es conveniente considerar a todos los elementos que lo componen como en este

caso, que se retoman para el andlisis e interpretacion soélo los resultados de los

estudiantes que suman 895, pertenecientes a 52 centros escolares de los 14

departamentos de la republica, antes mencionados.
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3.4.3 Muestreo

El muestreo para Andrés (2012) consiste en “Seleccionar una serie de sujetos
para obtener informacion de ellos. En investigacion cuantitativa, el muestro se
suele realizar con la intension de que el andlisis de la muestra sirva para tener una

idea mas o menos aproximada de la poblacion de la que proviene la muestra.”®

Partiendo de lo anterior en esta investigacion se utiliza muestreo probabilistico, el
cual es propio de los estudios cuantitativos, este tipo de muestreo permite a toda
la poblacion tener la posibilidad de ser parte de la muestra y es lo que ocurre en
este estudio, se toman en cuenta tanto directores, docentes y estudiantes para la
aplicacion de los cuestionarios, pero son retomados de forma aleatoria simple los

resultados de los estudiantes, a partir de los que se hace el analisis pertinente.
Para la seleccion de la muestra fueron tomados los siguientes criterios:
De inclusion:

e Que estudie en una institucién privada laica de educacion media de El
Salvador.

e Que el estudiante este cursando el segundo afio de bachillerato.

e Que los estudiantes formen parte de la institucién educativa seleccionada.

De exclusion:

e No podran ser seleccionado los estudiantes que no cursen segundo afo de
bachillerato.

e No podran ser seleccionados los estudiantes que se encuentren
inhabilitados por su institucion educativa ya sea por aspectos disciplinarios,

académicos o por cualquier otra causa que fuera motivo.

> Hueso, Andrés y Cacant, Maria Josep. Metodologia y técnicas cuantitativas de la investigacion. Editorial
Universidad Politécnica de Valencia, 2012. Pag. 10
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3.5 INSTRUMENTOS DE RECOGIDA DE DATOS

Para la obtencion de la informacion necesaria para conocer el trabajo realizado
en torno del refuerzo educativo se aplicé el cuestionario que es el instrumento o
formulario impreso, destinado a obtener respuestas sobre el problema en estudio y

que el consultado llena por si mismo.

El Cuestionario se aplicé a directores, docentes y estudiantes de los diferentes
colegios privados laicos, de los catorce departamentos de El Salvador, para
obtener informacion béasica relacionada al tema de investigacion, a continuacién se

describen los cuestionarios utilizados para recoger la informacion.

Fueron elaborados tres cuestionarios y se aplicaron de la siguiente manera:

» Uno a cada director de los diferentes colegios.

» Dos docentes que imparten clase a estudiantes de bachillerato que forman
parte de la planta docente de cada colegio.

» Uno a quince estudiantes de segundo afio de bachillerato. Conformando
una muestra

» Dos pruebas objetivas a los estudiantes, una de lenguaje y la otra de

matematicas.

Los cuestionarios facilitaron la recoleccién de informacién pertinente a cada uno
de los factores asociados que se busca analizar, a través de la entrevista con cada

uno de los actores del proceso educativo.

El cuestionario de director consta de 22 preguntas. Al cual dio respuesta el dia de
la visita realizada a la institucién, aunque en uno de los colegios la informacién fue

entregada al dia siguiente.

El cuestionario de los docentes consta de 23 preguntas. Repartidas entre los
diferentes factores asociados al rendimiento académico. Dieron respuesta a este

cuestionario los docentes asignados por el director.
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El cuestionario de los estudiantes contiene 26 preguntas. A los que dieron
respuesta los estudiantes seleccionados por el director, todos de segundo afio de
bachillerato. Sumado a los cuestionarios de los estudiantes, se aplicd una prueba
de Lenguaje y otra de Matematica. Cada una presentaba 10 dificultades de

seleccion multiple.

Mas adelante se presentaran los resultados obtenidos de la recoleccion de datos.
En el informe de la investigacion se sefalan los datos obtenidos de la muestra
seleccionada, de donde fueron extraidos, asi como su respectivo analisis y

representacion estadistica.

3.5.1 LA ELABORACION DE LOS CUESTIONARIOS Y DE LAS PRUEBAS DE
LENGUAJE Y MATEMATICA

La elaboracién y aprobacion de los cuestionarios se realizd por parte de la
Universidad Pedagogica de El Salvador “Dr. Luis Alonso Aparicio”. Dicho material
fue presentado con apartados distribuidos de tal forma que respondiera a cada
uno de los factores asociados retomados para la obtencion de los datos, siendo el

refuerzo educativo uno de los factores indagados.

En lo concerniente a las pruebas de lenguaje y matematica, fueron elaboradas por
expertos en la materia y el nivel académico a indagar. Retomando contenidos de
noveno y primer afio asi como algunos aspectos del afio en curso, al momento de

la aplicacion de las mismas.

3.5.2 DESCRIPCION DEL CUESTIONARIO DEL DIRECTOR

Entre las partes que le componen estan informacion introductoria y general sobre
la institucion que aplica la investigacion y en que consiste dicho trabajo. Se

establece el nombre de la investigacion, el objetivo y una indicacion general.
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En el apartado uno se indaga sobre los siguientes aspectos:

Informacién personal del director y el colegio: nombre del colegio, cdédigo de
infraestructura, sello, sexo, edad, estado civil, formacién profesional, estado civil,
titulo obtenido. Nivel escalafonario, turno y tiempo en que labora en el colegio, si
ha recibido formacién en administracion o gestion, afios de servicio de director.

Sumando un total de diez aspectos a indagar.

En el apartado dos se retoman los siguientes aspectos de la gestion institucional:
La cantidad de tiempo que invierte en las labores que desarrolla en una semana
de trabajo, si la direccién Pedagdgica que desarrolla potencia a todas aquellas
funciones, actividades y estructuras organizacionales directamente relacionadas
con el mejoramiento del trabajo docente y la contribucion de la direccidén actual a
la comunidad educativa en general. Asi también su valoracion personal sobre las
actividades realizadas en su periodo de gestion administrativa. Enmarcadas en un

total de cuatro preguntas.

El clima del centro educativo se ubica como apartado tres en un total de cuatro
preguntas. Refiriendose a la apreciacion del director referente a aspectos de
comunicacion e interrelacion de los diferentes elementos de la comunidad
educativa, aspectos de infraestructura y satisfaccion en cuanto a: salario, sus
posibilidades de desarrollo profesional, relacion con los docentes, relacion con los
estudiantes, relacion con los padres de Familia, relacion con las autoridades

educativas, estabilidad laboral y seguridad en el colegio.

Relacion de la institucion en cuanto a las bajas expectativas de los profesores
sobre los estudiantes, el ausentismo de los estudiantes, el alto grado de
inseguridad para docentes en situaciones de acoso, robo o extorcion, didactica y

metodologias inapropiadas y falta de preparacion de clase entre otros.

Como apartado cuatro aparece en refuerzo educativo indagado mediante cuatro
preguntas referidas a: Sefialamiento por parte del director en cuanto a los factores
gue inciden positivamente en el rendimiento académico de los estudiantes, tipo de

refuerzo académico que ofrece el colegio y en qué momento lo reciben los
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estudiantes. Hacia que se enfocan los problemas del aula si a metodologia
inadecuada, a escasos recursos para hacer la clase atractiva, al uso precario de
las nuevas tecnologias, a que los profesores no preparan la clase, a que el
profesorado no utiliza la investigacion para detectar problemas en el aula y
sobrepoblacion en las aulas.

3.5.3 DESCRIPCION DEL CUESTIONARIO DE LOS DOCENTES

Fue estructurado de la siguiente manera:

Informacion introductoria y general sobre la institucion que aplica la investigacion y
en que consiste dicho trabajo. Se establece el nombre de la investigacion, el
objetivo y una indicacion general.

En el apartado uno se indaga sobre los siguientes aspectos:

Informacion personal del docente y el colegio: nhombre, codigo de infraestructura,
sello, sexo, edad, estado civil, formacion profesional, estado civil, titulo obtenido,
nivel escalafonario, turno y tiempo en que labora en el colegio, lugares adicionales
en los que labora, afios de ejercer la docencia; sumando un total de diez aspectos

a indagar.

A continuacién como aspecto dos se plantean la gestidon en el aula en un total de

siete preguntas retomando los siguientes aspectos:

La cantidad de tiempo que invierte en una semana clasica de trabajo en las
siguientes actividades atencion a los padres, planificacion de clases, revision de
literatura especializada, impartir clases, atender consultas de estudiantes y

Calificar tareas.

Ademas los recursos y servicios con que cuenta en el aula, elementos sobre la
planificacion de clase, recursos didacticos, procesos de evaluacién y su estado
animico en cuanto a salario posibilidades de desarrollo profesional, relacion con

los docentes, relacién con los estudiantes, relacion con los padres de familia,
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relaciéon con las autoridades educativas.El clima del centro educativo es el
apartado tres, indagado mediante cinco preguntas en relacién a los siguientes

aspectos:

Apreciacion personal referente a Participacion de padres, trabaja en equipo con el
personal de la institucion, la colaboracion de los profesores con direccion,
entusiasmo entre los profesores, el orgullo de los profesores por pertenecer al
centro educativo, las relaciones entre profesores, las relaciones entre profesores y
estudiantes, las relaciones entre estudiantes, as relaciones entre profesores y

padres de familia.

Sus consideraciones referentes a las funciones del director, la forma en que es
gestionada la violencia dentro del colegio, niveles de profundidad en problemas
gue existen en el colegio. Ademas en qué momento reciben el refuerzo académico

los estudiantes de Ultimo afio.

Como cuarto apartado esta el refuerzo educativo, abordado en decir cuales son
los factores que inciden positivamente en el rendimiento académico de los

estudiantes, detallando aspectos como:

Trata que sus evaluaciones presenten el mismo formato que el de la prueba
PAES, clases son debidamente planificadas con anticipacion a la exposicion,
cumplimiento con el programa de clases segun el MINED. Si hay practica la
adecuacion curricular, claridad y dominio en la exposicion de las clases, tolerancia

a los alumnos de lento aprendizaje.

Se refuerzan los contenidos que los estudiantes necesitan, hace uso de tutores
grupales, usa materiales ludicos para reforzar los contenidos. Cumplimiento del
horario de sus horas clases, interés en la clase y deseos de aprender, logro de

orden y disciplina en la clase.
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3.5.4 DESCRIPCION DEL CUESTIONARIO DE LOS ESTUDIANTES

A continuacion se describe la estructura de dicho cuestionario:

Informacioén introductoria y general sobre la institucion que aplica la investigacion y
en que consiste dicho trabajo. Se establece el nombre de la investigacion, el

objetivo y una indicacion general.

En el primer apartado se retoman las generalidades: nombre de la institucion,
fecha, sexo edad y qué bachillerato estudia.

En el apartado dos se retoman elementos de la situacién socioecondémica, entre

ellos si trabaja, vivienda e ingresos economicos.

Como apartado tres aparece la situacion sociocultural, retomando el maximo nivel
de escolarizacion de los padres, informacién sobre actividades rutinarias de

familia.

En el apartado cuatro se retoman la situacion social del centro educativo en seis
preguntas, mencionando aspectos como: Ambiente de convivencia en el Centro
Educativo, ambiente de convivencia en el aula, el acoso y la agresion entre
estudiantes, acciones para mejorar la disciplina, desempefio docente y el principal

problema que afrontan como estudiantes en el colegio.

Como apartado cinco se retoma la infraestructura, servicios con que cuenta la
institucién: computadoras para uso de los estudiantes en buen estado, acceso a
Internet, acceso a Internet inaldmbrica, agua para beber y Ventiladores en las

aulas.

En el quinto apartado esta el refuerzo académico en el que se retoma qué hace el

docente y la institucion para que se superen algunas deficiencias académicas.
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3.5.5 DESCRIPCION DE LAS PRUEBAS OBJETIVAS O EXAMENES QUE
REALIZARON LOS ESTUDIANTES

En ambas pruebas se iniciaba con la identificacién de la universidad Pedagdgica
de EI Salvador, introduccion en la que se indica el por qué la universidad
desarrolla la investigacion, luego las indicaciones pertinentes a cada prueba.

En lenguaje eran 10 dificultades en la que aparece un texto del cual se
desprenden cuatro posibles respuestas de las cuales una es la correcta y estan
ordenadas de la A hasta la D.

En la prueba de Matematica se desarrollan 10 dificultades, cada una plantea
casos ante los cuales se presentan cuatro posibles respuestas ordenadas de la A

hasta la D siendo so6lo una la correcta.

3.6 DETERMINACION DEL ENFOQUE Y TIPO DE INVESTIGACION

Todo proceso de investigacion requiere de establecer los procedimientos
metodolégicos con base en los cuales se realizd, por lo tanto este apartado,
retoma dichos elementos que determinan la confiabilidad y validez del trabajo

investigativo sobre el refuerzo educativo, factor clave en el aprendizaje eficaz.

Es valido recordar que los procesos de investigacion son de importancia pues
permiten hacer valoraciones, establecer comparaciones, enfocar situaciones de
interés en diferentes areas, de esta forma son analizadas diversas tematicas que
pueden surgir del evento mas complejo o de la idea mas simple. Se convierten, en
tal sentido en objeto de estudio, para el cual surgen, objetivos, hipoétesis,
sustentacion tedrica, recoleccién y analisis de datos, como se sabe un proceso de
investigacion, la cual debe ser definida y enmarcada bajo un enfoque, lo cual

permite la emisién de propuestas de mejoras concretas y mas acertadas.
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Para BEST (1983) “La investigacion es definida como el proceso mas formal
sistematico e intensivo de llevar a cabo un método de analisis cientifico, otros
autores la definen como un proceso continuo y largo basado sobre el analisis
critico de proposiciones hipotéticas para el propésito de establecer relaciones

causa — efecto, que deben ser probadas frente a la realidad objetiva”. *°

Desde esa Optica se sustenta de una forma general el proceso investigativo
desarrollado en torno de “el refuerzo educativo, factor clave en el aprendizaje

eficaz de los estudiantes de los colegios privados laicos a nivel de El Salvador.

Por otra parte, la investigacién desde la educacion segin Restrepo (1996) es
entendida como “todo aspecto centrado en lo pedagdgico, ya sea sobre los
estudios histéricos de pedagogia, a su espacio intelectual, o a la investigacion

aplicada a objetos pedagégicos que buscan el mejoramiento de la educacion™

Por lo tanto el tema que atafie esta investigacion es un esfuerzo atinado para
encontrar elementos de peso, que den paso a nuevos procesos educativos que
favorezcan el mejor rendimiento académico de los estudiantes, para alcanzar
resultados optimos que contribuyan con el desarrollo integral de la persona. Es
mediante la practica educacional que se demuestran, comprueban y verifican los
postulados de la teoria educacional y producto de estos procesos que justifican,

argumentan y fundamentan las teorias educativas.

Ademas BEST (1983) profundiza aun mas al establecer que “Toda investigacion
educativa o educacional debe contextualizarse en una estructura cognitiva teérica
y operar en una experiencia practica; debe surgir de un problema seleccionado,
permitir el analisis, motivar el disefio de métodos e instrumentos para el estudio,
interpretar la informacion recolectada y producir unas conclusiones acordes con la

relacion teoria-préctica”.®*

> BEST, J.W. Como investigar en educacion. Madrid. Ediciones Morata S.A, 1983 p. 18.
%0 RESTREPO, Bernardo. Programa de especializacién en teoria, métodos y técnicas de investigacion social.
Bogota : Copyright, 1996. p.24.
®1 BEST, J.W. Como investigar en educacién. Madrid. Ediciones Morata S.A, 1983. p. 21
110



Todo lo acontecido en educacion conlleva repercusiones en la sociedad y, por
tanto es importante contribuir al estudio de temas como es el caso de la tematica
en investigacion para estudiar criticamente las situaciones y fendmenos

educativos.

3.6.1 ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

El paradigma de investigacion cuantitativo como marco de este trabajo de
investigacion permite identificar las logicas interpretativas del mismo, este utiliza la
recoleccion y el analisis de datos para contestar preguntas de investigacion y
probar hipétesis previamente establecidas, ademas confia en la medicion
numeérica, el conteo y en el uso de estadisticas para establecer con exactitud,
patrones de comportamiento en una poblacion. Se basa en un tipo de

pensamiento deductivo, que va desde lo general a lo particular.

Sampieri (2006) resalta la importancia de este enfoque cuando dice “el proceso
cuantitativo parte de una idea, que va acogiéndose y, una vez delimitada, se
derivan objetivos y preguntas de investigacion, se revisa la literatura y se
construye un marco O una perspectiva teorica. De las preguntas se establecen
hipo- tesis y determinan variables; se desarrolla un plan para probarlas (disefio);
se miden las variables en un determinado contexto; se analizan las mediciones
obtenidas (con frecuencia utilizando meto- dos estadisticos, y se establece una

serie de conclusiones respeto de la(s) hipétesis.”.®

Este proceso investigativo es riguroso y asume una postura objetiva, permite
estudiar conductas y otros fendmenos observables, genera datos numéricos para

representar el ambiente social.

®> Hernandez Sampieri, Roberto, Fernandez Collado, Carlos, Baptista Lucio, Pilar. Metodologia de la
Investigacion, 4ta Edicion. McGrawn Hill, México D.F, 2006. Pag. 23
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Ademas este enfoque busca verdades absolutas (conocimientos) y el
descubrimiento de esas leyes universales de causa y efecto que regulan la

conducta humana.
Partiendo de lo anterior es posible resaltar los siguientes elementos:

» Aplicacion de un método deductivo donde el investigador pone a prueba
hipétesis y teorias y la trata de verificar con estudios, para establecer la
validez de las mismas.

» Recurre a métodos, procedimientos e instrumentos estandarizados y
objetivos que excluyen los valores y prejuicios del investigador.

» Enfasis en la verificacion de los datos. El método es esencial para evaluar
la autenticidad del hallazgo y el conocimiento generado.

» Descansa en la acumulacion de hechos observables y verificables como

mecanismo para desarrollar el conocimiento social y educativo

3.6.2 TIPO DE LA INVESTIGACION.

El tipo o nivel de investigacion se refiere al grado de profundidad con que se
aborda un objeto o fenbmeno. Aqui se indicara si se trata de una investigacion

exploratoria, descriptiva o explicativa.

Los tipos de estudio puede ser exploratorio, correlacional, descriptivo y/ o
explicativo. Esto implica establecer la profundidad del proceso, esta es la guia
gue orienta la eleccion de las hipoétesis, aplicacion de técnicas de recolecciéon de
datos, andlisis de los anteriores y método de comprobacién de las hipotesis asi

como el andlisis e interpretacion de los datos.

Desde el planteamiento de Sampieri (2006) “en Ilugar de considerar tipos de
investigacion (exploratoria, descriptiva, correlacional y explicativa, se prefiere
hablar de alcances de la investigacion, y mas que ser una clasificacion, constituye

un continuo de "causalidad" del alcance que puede tener un estudio. Las define:
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Investigacion exploratoria se realiza cuando el objetivo consiste en examinar un

tema poco estudiado.

Investigacion descriptiva busca especificar propiedades, caracteristicas y rasgos
importantes de cualquier fenémeno que se analice. Describe tendencias de un
grupo o poblacion.

Investigacion explicativa Pretende establecer las causas de los eventos, sucesos o

fendmenos que se estudian.

Investigacion correlacional Asocia variables mediante un patron predecible para un
grupo o poblacién. Investigacion explicativa Pretende establecer las causas de los

eventos, sucesos o fenémenos que se estudian.” ®

Con base en las definiciones anteriores y por las caracteristicas que presenta
esta investigacion se establece que es correlacional, ya que se ha estudiado el
comportamiento entre el refuerzo educativo y eficacia escolar. Para Sampieri
(2006) “Este tipo de estudios tiene como propdsito conocer la relacion que exista
entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables en un contexto en particular. En

ocasiones solo se analiza la relacion entre dos, tres o multiples variables. o4

En lo referido a las variables de esta investigacion mas adelante se mostrara el
comportamiento del refuerzo educativo con respecto a la eficacia escolar partiendo
del conocimiento de ambas, logrando establecer valores aproximados de

incidencia entre ambas.

El alcance correlacional, ha permitido establecer de manera puntual en los
resultados obtenidos de las encuestas de los estudiantes un panorama amplio de
las acciones de refuerzo educativo dirigidas por los colegios privados laicos,

retomando el criterio de cada estudiante.

® |bid P4g. 101, 103,104 y 108
® |bid Pag. 106
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CAPITULO IV

ANALISIS E
INTERPRETACION
DE RESULTADOS.



En este capitulo se muestran los resultados de la investigacion, el cual comprende
el analisis e interpretacion de resultados, conclusiones y recomendaciones. Los
cuestionarios representan una herramienta muy importante porque a través de
ellos se obtuvo la informacién emitida por los estudiantes de las diferentes
instituciones educativas privadas laicas. También se presenta un apartado en el

gue se da a conocer la comprobacion de las hipétesis.

En este apartado se presenta el andlisis de los resultados obtenidos el cual se
plantea en dos sub apartados: El primero hace una descripcion de las
caracteristicas sociodemogréficas de la muestra de estudiantes y de las
valoraciones que ellos y ellas hacen a cada uno de los items relativos al refuerzo
académico que se implementa en sus instituciones, también se describen las
proporciones de estudiantes, segun el nivel de calificaciones y promedios

obtenidos en las pruebas de matematica y lenguaje que se les administro.

En este tipo de analisis se compararon los porcentajes de estudiantes segun las
respuestas dadas en cada una de las escalas de respuesta, utilizandose para ello
graficas de barras las cuales son de utilidad cuando se comparan varios grupos.
Algunas dificultades que se presentaron para el analisis, es que en algunas
categorias de respuesta se ubicaban muy pocos casos y la mayoria de casos se

ubicaba entre las categorias mas altas lo que da poca dispersion de respuestas.

El segundo tipo de analisis fue el inferencial a partir de la prueba de hipétesis,
para lo cual se aplicé la prueba t de student para diferencia de medias aritméticas.
Esta es una prueba paramétrica muy 0til para datos cuantitativos que se miden en
escala numérica como el caso de las medias aritméticas de las pruebas de
matematica y lenguaje; que se compararon con los grupos que dieron alta
valoracion del refuerzo académico con aquellos que dieron baja valoracién; bajo el
supuesto de quienes daban una mayor valoracién al refuerzo académico tendrian

un mejor rendimiento académico en matematicas y lenguaje.
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4.1 Descripcion e interpretacion de resultados

Tomando en cuenta los resultados obtenidos al aplicar las técnicas e instrumentos
de investigacién elaborada, se procedié a analizar e interpretar detenidamente los
datos obtenidos, para poder establecer algunas inferencias y aceptar o rechazar
las hipotesis formuladas para la presente investigacion.

Cabe resaltar que el tiempo estimado para la realizacién de la investigacion se
desestimé en la medida en que los colegios privados fueron posponiendo las
visitas y también en el procesamiento de la informacion, por lo cual se ha

trabajado fuera del tiempo estipulado para poder lograr los resultados.

Ademas fueron analizados diversos procesos para el analisis e interpretacion de
los datos, asi como para su representacion grafica y la comprobacion de las

hipotesis.

Los resultados obtenidos por medio del Cuestionario resuelto por los estudiantes
de los diferentes colegios privados laicos a nivel nacional, se muestran de forma
grafica utilizando el Grafico de barra con su respectivo analisis. Es te tipo de
representacion se realiza en un eje cartesiano de las frecuencias de una variable.
En uno de los ejes se posicionan las distintas categorias o modalidades de la
variable y en el otro el valor o frecuencia de cada categoria en una determinada

escala.

Por la magnitud de los resultados y para la facil comprension de los lectores, se

han utilizado las dos orientaciones del grafico de barras:

*Vertical: las distintas categorias estan situadas en el eje horizontal y las barras de

frecuencias crecen verticalmente.

*Horizontal: las categorias se sitian en el eje vertical y las barras crecen
horizontalmente. Suelen usarse cuando hay muchas categorias o sus nombres

son demasiado largos.

A continuacién se presentan los resultados con su respectiva representacion
grafica y andlisis.
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GRAFICO 1

Grafico 1. Porcentaje de estudiantes por departamento
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De los 6,288,899 millones de habitantes registrados por el Registro Nacional de
las Personas Naturales de El Salvador al afio 2013, se calcula que unos 2,290,790
habitantes se concentran en el area metropolitana de San Salvador, motivo por el
cual en la gréfica puede denotarse que dicho departamento registra una mayor
cantidad de estudiantes participantes en la presente investigacion, ello implica de
una muestra total de 895 estudiantes (100%), cerca de 412 estudiantes (46%)
pertenecen al area metropolitana. Lo anterior puede justificarse debido a la alta
tasa de concentracion demografica y a mayor nivel de presencia de instituciones

educativas participantes en la realizacion de la investigacion.
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GRAFICO 2

Grafico 2 Porcentaje de estudiantes por sexo y edad
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La grafica referida al porcentaje de estudiantes por sexo y edad, pone en
evidencia que del 100% de estudiantes participantes, la gran mayoria se
encuentra en el rango de edades entre los 17 a 19 afios con un 40% del género
masculino y un 34% femenino. El siguiente rango que le sigue es el que oscila
entre las edades de 14 a 16 afios con una participacion masculina del 9% vy la
femenina de igual forma con 9%; en menor escala se encuentra el rango de
edades entre los 20 afios y mas con un 2% de participacion masculina y un 2%

femenino.
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GRAFICO 3

Grafico 3. Porcentaje de estudiantes por tipo de bachillerato
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Los resultados evidenciados en la grafica muestran que la mayoria de estudiantes
participantes en la investigacion corresponden al bachillerato general con un 70%
(627 estudiantes), le sigue con un 12% el bachillerato en contaduria (107
estudiantes), en el mismo orden aparece el bachillerato en salud con un 5% (45
estudiantes), luego aparece el bachillerato en mecanica general con un 4% ( 35
estudiantes), contintdan las opciones de bachillerato en secretariado, hosteleria y
turismo, salud y electricidad con un 2% a cada uno (18 estudiantes por opcién
académica), un 1% (9 estudiantes) no definieron su opcion formativa y con un
0.3% esta el bachillerato agricola (3 estudiantes). La mayor presencia de
estudiantes de la opcidon general puede relacionarse con tener menos exigencia de
tiempo de formacién (2afios) en comparacion con las demas opciones y menor
inversidon de recursos econdmicos, siendo estos elementos motivantes para ser la

alternativa formativa en educacion media con mayores niveles de matricula.

119



GRAFICO 4

Grafico 4. Porcentaje de estudiantes, segtin frecuencia de la
existencia de plan de refuerzo académico para que los
estudiantes tengan mejores resultados en la PAES
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En los resultados de la grafica se observa que un 49% de los estudiantes (438)
afirman que SIEMPRE cuentan con un plan de refuerzo académico que les facilite
la obtencion de mejores resultados en la PAES, le sigue un 18% de estudiantes
(161) que afirman que CASI SIEMPRE cuentan con un plan de refuerzo
académico que les facilite la obtencion de mejores resultados en la PAES, en el
mismo orden de ideas, se cuenta en el analisis de los datos que existe un 13% de
estudiantes (116) que afirman que A VECES cuentan con un plan de refuerzo
académico que les facilite la obtencién de mejores resultados en la PAES, existe
ademas un 9% de estudiantes (81) que sostienen que RARAS VECES cuentan
con un plan de refuerzo académico que les facilite la obtencién de mejores
resultados en la PAES; para finalizar se agrega al andlisis un 10% de estudiantes
(90) que argumentan que NUNCA han contado con un plan de refuerzo
académico que les facilite la obtencion de mejores resultados en la PAES.
Tomando como indicador admisible que los estudiantes SIEMPRE cuentan con un
plan de refuerzo académico que les facilite la obtencion de mejores resultados en
la PAES.
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GRAFICO 5

Grafico 5. Porcentaje de estudiantes, segun valoracion que dan al refuerzo
que han recibido para la PAES
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El andlisis de la grafica, permite mostrar que los resultados arrojan que un 25% de
los estudiantes (224) le asignan al refuerzo académico para la PAES una
valoracion de EXCELENTE, le sigue en el orden de analisis un 24% de
estudiantes (215) le asignan al refuerzo académico para la PAES una valoracion
de MUY BUENO, un 22% de los estudiantes (197) le asignan al refuerzo
académico para la PAES una valoracion de BUENO, existe ademas un 16% de
estudiantes (143) que le asignan al refuerzo académico para la PAES una
valoracion de REGULAR, con el ultimo lugar se presenta un 12% de estudiantes
(107) que le asignan al refuerzo académico para la PAES una valoracion de
DEFICIENTE. Tomando como indicador admisible que los estudiantes le asignan

al refuerzo académico para la PAES una valoraciéon de EXCELENTE.
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GRAFICO 6

Grafico 6. Porcentaje de estudiantes, segun frecuencia en que el
formato de las evaluaciones de matematicas y lenguaje contiene
secciones de seleccion multiple
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La interpretacién de los datos muestra que un 23% de los estudiantes (206)

manifiestan que SIEMPRE es la frecuencia mas representativa en la que sus
evaluaciones de matematicas y lenguaje presentan secciones de seleccién
multiple, un 29% de los estudiantes (260) sefialan que CASI SIEMPRE es la
frecuencia mas representativa en la que sus evaluaciones de matematicas y
lenguaje presentan secciones de seleccion mdltiple, un 25% de los estudiantes
(224) aseveran que A VECES es la frecuencia mas representativa en la que sus
evaluaciones de matematicas y lenguaje presentan secciones de seleccion
multiple, el 14% de los estudiantes (125) aseguran que RARAS VECES es la
frecuencia mas representativa en la que sus evaluaciones de matematicas y
lenguaje presentan secciones de seleccion muiltiple y en ultimo lugar esta un 7%
de los estudiantes (63) quienes aducen que NUNCA es la frecuencia mas
representativa en la que sus evaluaciones de matematicas y lenguaje presentan
secciones de seleccién mdltiple. Tomando como indicador admisible que los
estudiantes CASI SIEMPRE presentan en sus evaluaciones de matematicas y

lenguaje secciones de seleccion multiple.
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GRAFICO 7

Grafico 7. Porcentaje de estudiantes, seguin frecuencia que consideran
que los docentes refuerzan los temas mas importantes
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El analisis pertinente al grafico 7, presenta que un 35% de estudiantes (313)
considera que SIEMPRE es la frecuencia figurativa con la que los docentes
refuerzan los temas mas importantes, en segundo lugar aparece un 30% de los
estudiantes (268) quienes afirman que CASI SIEMPRE es la frecuencia figurativa
con la que los docentes refuerzan los temas mas importantes, le sigue un 22% de
estudiantes (197) quienes afirman que A VECES es la frecuencia figurativa con la
gue los docentes refuerzan los temas mas importantes, le sigue un 10% de
estudiantes (90) que afirman que RARAS VECES es la frecuencia figurativa con la
gue los docentes refuerzan los temas mas importantes y en dltimo lugar esta un
4% (36) que afirman que NUNCA es la frecuencia figurativa con la que los
docentes refuerzan los temas mas importantes. Tomando como indicador
admisible que los estudiantes CASI SIEMPRE afirman que sus docentes refuerzan

los temas mas importantes.
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GRAFICO 8

Grafico 8. Porcentaje de estudiantes, seglin frecuencia que
consideran que los docentes usan material de apoyo para lograr
un buen refuerzo académico
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El grafico 8 pone en evidencia que un 34% de los estudiantes (304) aducen que SIEMPRE
es la frecuencia mds representativa al considerar que sus docentes utilizan material de
apoyo para lograr un buen refuerzo educativo, en la siguiente casilla esta un 29% de
estudiantes (260) aducen que CASI SIEMPRE es la frecuencia mds representativa al
considerar que sus docentes utilizan material de apoyo para lograr un buen refuerzo
educativo, un 24% de los estudiantes (215) aducen que AVECES es la frecuencia mas
representativa al considerar que sus docentes utilizan material de apoyo para lograr un
buen refuerzo educativo, le sigue un 8% de los estudiantes (72) afirman que RARAS
AVECES es la frecuencia mas representativa al considerar que sus docentes utilizan
material de apoyo para lograr un buen refuerzo educativo y en ultimo lugar, se encuentra
un 4% en el que los estudiantes (36) afirman que NUNCA es la frecuencia mas
representativa al considerar que sus docentes utilizan material de apoyo para lograr un
buen refuerzo educativo. Tomando como indicador admisible que SIEMPRE es la
frecuencia que los estudiantes dan por aceptable al considerar que sus docentes utilizan

material de apoyo para lograr un buen refuerzo educativo.
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GRAFICO 9

Grafico 9. Porcentaje de estudiantes, segln frecuencia con que reciben
repasos continuos después de clase
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En lo referente al andlisis derivado del grafico 9, el 13% de los estudiantes (116)
manifiestan que SIEMPRE es la frecuencia aceptable al cuestionarles si reciben
repasos continuos después de clases, un 17% de los estudiantes (152) sefialan
gue CASI SIEMPRE es la frecuencia aceptable al cuestionarles si reciben
repasos continuos después de clases, en tercer lugar aparece un 26% de
estudiantes (233) quienes sefialan que A VECES es la frecuencia aceptable al
cuestionarles si reciben repasos continuos después de clases, un 22% de los
estudiantes (197) argumentan que RARAS VECES es la frecuencia aceptable al
cuestionarles si reciben repasos continuos después de clases y en ultimo lugar
aparece un 21% de estudiantes (188) quienes aducen que NUNCA es la
frecuencia aceptable al cuestionarles si reciben repasos continuos después de
clases. Tomando como indicador admisible que A VECES es la frecuencia que los
estudiantes dan por aceptable al cuestionarles si reciben repasos continuos

después de clases.
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GRAFICO 10

Grafico 10. Porcentaje de estudiantes, segun frecuencia con que
aprecian que cuando no comprenden un tema el docente es paciente
para reforzarles
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En el analisis de datos referidos al grafico 10, se encuentra un 30% de estudiantes

(269) quienes sefalan que SIEMPRE es la frecuencia aceptable al cuestionarles si
perciben que su docente es paciente al reforzar la clase cuando ellos como
estudiantes no comprenden un tema, por debajo se encuentra un 27% (242)
guienes sefialan que CASI SIEMPRE es la frecuencia aceptable al cuestionarles si
perciben que su docente es paciente al reforzar la clase cuando ellos como
estudiantes no comprenden un tema, un 22% de estudiantes (197) manifestaron
gque A VECES es la frecuencia aceptable al cuestionarles si perciben que su
docente es paciente al reforzar la clase cuando ellos como estudiantes no
comprenden un tema, el 14% de los estudiantes (125) argumentaron que RARAS
VECES es la frecuencia aceptable al cuestionarles si perciben que su docente es
paciente al reforzar la clase cuando ellos como estudiantes no comprenden un
tema, el 6% de los estudiantes (54) sefiala que NUNCA es la frecuencia aceptable
al cuestionarles si perciben que su docente es paciente al reforzar la clase cuando
ellos como estudiantes no comprenden un tema. Tomando como indicador
admisible que SIEMPRE es la frecuencia aceptable al cuestionarles si perciben
gue su docente es paciente al reforzar la clase cuando ellos como estudiantes no
comprenden un tema.
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GRAFICO 11

Grafico 11. Porcentaje de estudiantes, segun frecuencia con que
consideran que los docentes refuerzan los contenidos que
necesitan mayor explicacion

31%
35%

i 27%
30% %
25%
20% 13%
15%
10% 5%
=

0%

Nunca Raras veces A veces Casi siempre Siempre

1% no respondio (9 estudiantes)

Los datos contenidos en el grafico 11, muestran que un 27% de los estudiantes
(242) argumentan que SIEMPRE es la variable admitida al cuestionarles sobre la
frecuencia con la que sus docentes refuerzan los contenidos que necesitan mayor
explicacion, el 31% de los estudiantes (277) argumentan que CASI SIEMPRE es
la variable admitida al cuestionarles sobre la frecuencia con la que sus docentes
refuerzan los contenidos que necesitan mayor explicacion, en tercer lugar esta un
24% de estudiantes (215) quienes manifiestan que A VECES es la variable
admitida al cuestionarles sobre la frecuencia con la que sus docentes refuerzan
los contenidos que necesitan mayor explicacion, seguidamente aparece un 13%
de estudiantes (116) quienes sefialan que RARAS VECES es la variable admitida
al cuestionarles sobre la frecuencia con la que sus docentes refuerzan los
contenidos que necesitan mayor explicacion, en ultimo lugar se presenta un 5% de
estudiantes (45) aprueban que NUNCA es la variable admitida al cuestionarles
sobre la frecuencia con la que sus docentes refuerzan los contenidos que
necesitan mayor explicacion. Tomando como indicador predominante CASI
SIEMPRE como la variable admitida al cuestionarles sobre la frecuencia con la

gue sus docentes refuerzan los contenidos que necesitan mayor explicacion.
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GRAFICO 12

Grafico 12. Porcentaje de estudiantes, segun frecuencia con que
consideran que el trabajo en equipo les ayuda a comprender los temas
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El grafico 12 plasma un 30% de estudiantes que consideran que SIEMPRE es el
indicador mas representativo al cuestionarles la frecuencia con la que consideran
qgue el trabajo en equipo les ayuda a comprender los temas dificiles, un 31% de
estudiantes (277) manifiesta que CASI SIEMPRE es el indicador mas
representativo al cuestionarles la frecuencia con la que consideran que el trabajo
en equipo les ayuda a comprender los temas dificiles, el 22% de estudiantes (197)
indica que A VECES es el indicador mas representativo al cuestionarles la
frecuencia con la que consideran que el trabajo en equipo les ayuda a comprender
los temas dificiles, un 10% de estudiantes (90) sefiala que RARAS VECES es el
indicador mas representativo al cuestionarles la frecuencia con la que consideran
gue el trabajo en equipo les ayuda a comprender los temas dificiles y un 4% de
estudiantes, asiente que NUNCA es el indicador mas representativo al
cuestionarles la frecuencia con la que consideran que el trabajo en equipo les
ayuda a comprender los temas dificiles. Tomando como indicador predominante
gue CASI SIEMPRE es el indicador mas representativo al cuestionarles la
frecuencia con la que consideran que el trabajo en equipo les ayuda a comprender

los temas dificiles.
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GRAFICO 13

Grafico 13. Porcentaje de estudiantes, segln frecuencia con que
consideran que aprenden jugando en el refuerzo académico
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La grafica evidencia que un 20% de los estudiantes (179) considera que SIEMPRE
es el indicador aceptable al cuestionarles si consideran que aprenden jugando en
el refuerzo académico, un 21% de los estudiantes (188) indica que CASI
SIEMPRE es el indicador aceptable al cuestionarles si consideran que aprenden
jugando en el refuerzo académico, el 25% de los estudiantes (224) manifiestan
gue A VECES es el indicador aceptable al cuestionarles si consideran que
aprenden jugando en el refuerzo académico, un 15% de los estudiantes (134)
sefiala que RARAS VECES es el indicador aceptable al cuestionarles si
consideran que aprenden jugando en el refuerzo académico, un 17% (152) de los
estudiantes asiente que NUNCA es el indicador aceptable al cuestionarles si
consideran que aprenden jugando en el refuerzo académico. Tomando como
indicador predominante A VECES al cuestionarles si consideran que aprenden

jugando en el refuerzo académico
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GRAFICO 14

Grafico 14. Porcentaje de estudiantes, segln frecuencia con
gue se ponen metas y prioridades en los refuerzos académicos
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La grafica 14 muestra un 56% de estudiantes (501) que consideran que SIEMPRE
es la opcidon de respuesta aceptable al cuestionarles la frecuencia con la que se
ponen metas y prioridades en los refuerzos académicos, un 26% de los
estudiantes (233) manifiestan que CASI SIEMPRE es la opcion de respuesta
aceptable al cuestionarles la frecuencia con la que se ponen metas y prioridades
en los refuerzos académicos, en un tercer puesto aparece un 11% de los
estudiantes (98) indican que A VECES es la opcion de respuesta aceptable al
cuestionarles la frecuencia con la que se ponen metas y prioridades en los
refuerzos académicos, el 4% de los estudiantes (36) asienten que RARAS VECES
es la opcién de respuesta aceptable al cuestionarles la frecuencia con la que se
ponen metas y prioridades en los refuerzos académicos, el 2% de los estudiantes
(18) sefiala que NUNCA es la opcion de respuesta aceptable al cuestionarles la
frecuencia con la que se ponen metas y prioridades en los refuerzos académicos.
Tomando como indicador predominante que SIEMPRE es el indicador mas
representativo al cuestionarles la frecuencia con la que se ponen metas y

prioridades en los refuerzos académicos.
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GRAFICO 15

Grafico 15. Porcentaje de estudiantes, segtin niveles de
valoracion general del refuerzo académico
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La valoracion general se obtiene de la suma de los 11 items que valoran cada
aspecto del refuerzo académico en una escala de 0 a 5 puntos, de estos se obtuvo
un rango de puntuaciones de 0 a 55 y se clasifico en dos grupos, los de alto nivel
de valoracion en el rango de 44 a 55 puntos, que corresponderian a los dos
niveles superiores de la escala (siempre y casi siempre) y los de bajo nivel de
valoracion en el rango de 0 a 43 puntos que corresponderian a los tres niveles
inferiores de la escala.

De acuerdo a lo observado en el grafico 15, el 63% de estudiantes dieron en
promedio una baja valoracién al refuerzo académico y el restante 37% una alta
valoracion. Luego se analizara si los de mas bajo refuerzo son quienes han

obtenido menores calificaciones y viceversa.
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GRAFICO 16
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Grafico 16. Porcentajes de estudiantes que obtuvieron
calificaciones arriba o abajo de 5 en la prueba de matematica
y lenguaje.

70%

Menos
de5

e

vd
a
o

30%
50

Matematica

Lenguaje

De los 895 estudiantes

gue contestaron formularios, no se tiene datos de las

pruebas de matematica y de lenguaje de 120 (no la realizaron o no la reportaron),

es decir el equivalente al 13%, solamente se tienen datos de 776 estudiantes. Si

se toma como 100% estos 776, entonces solamente un 30% obtuvo una nota de 5

0 Mas en matematica y en lenguaje solamente el 21% obtuvieron 5 0 mas. Estos

porcentajes son similares a la valoracion del refuerzo académico presentada en el

apartado anterior. Luego se analizara como se correlacionan, es decir si los que

obtuvieron menores calificaciones son quienes tuvieron una menor valoracion del

refuerzo académico y si los que obtuvieron mayores calificaciones son quienes

hicieron una mayor valoracion de este tipo de refuerzo.
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GRAFICO 17

Grafico 17. Promedio de calificacion obtenido
por los estudiantes en Matematicay Lenguaje
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En el grafico 17 se observa que tanto el promedio de matematica (3.65) como el
de lenguaje (3.26) fueron muy bajos, lo que ratifica que muchos estudiantes tienen
bajas calificaciones. Incluso estos promedios son mucho mas bajos que los
promedios de PAES a nivel nacional, los cuales en el 2014 reportaron 4.79 en
matematica y 5.59 en Lenguaje. En el siguiente apartado se verificara si existe
relacion significativa entre las valoraciones del refuerzo académico y los

resultados en estas pruebas
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4.2 Verificacion de Hipétesis.

4.2.1 Estadistico y programa aplicado parala comprobacion de las hipotesis.

El estadistico a aplicar es la prueba “t de Student” para diferencias de medias
aritméticas utilizando el programa SPSS, el cual genera el valor del estadistico
obtenido y su nivel de significacidn, que se interpreta como la probabilidad de que
la hipotesis nula sea cierta. Para esto también se define un limite de significacion
qgue en las Ciencias Sociales generalmente se toma como 0.05 y la decisién se
basa en lo siguiente:

Si el nivel de significacion obtenido es mayor que 0.05 no se rechaza la hipotesis
nula, es decir la probabilidad de que sea cierta es grande.

Si el nivel de significacion es menos que 0.05, se rechaza la hipotesis nula es

decir la probabilidad de que sea cierta es muy pequefia, menos al 5%.

Este mismo proceso y estas decisiones siguen siendo validos para cada una de

las hipétesis especificas.

4.2.2 Pasos para probar las hipotesis en forma estadistica

1°- Se formulan las hipétesis nula y alterna en forma estadistica con sus

respectivas explicaciones.

2°- Se calcula el estadistico de prueba y se presentan los datos en un cuadro,

describiendo los datos obtenidos.
3°- Se toma la decision de rechazo o no rechazo de la hipétesis nula.

4°- Se concluye cual es el resultado en funcion de los datos.
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4.2.3 Prueba de la Hipotesis General.

Rendimiento general versus Refuerzo académico.

Formulacién estadistica de la hipétesis:

Hipdtesis nula

Ho: Mlpera = Mlparse

Esta afirma que el promedio aritmético de rendimiento general de los estudiantes

(PG), no difiere entre el grupo de refuerzo académico alto (RA) con respecto al
grupo de bajo refuerzo académico (RB)

Hipotesis alterna
Hi: Meera > Hlpgre
Esta afirma que el promedio aritmético de rendimiento general de los estudiantes

(PG), es mayor en el grupo de refuerzo académico alto (RA) con respecto al grupo

de bajo refuerzo académico (RB)

Célculo del estadistico de prueba

Grupos segun nivel | Numero de | Promedio generales | Estadistico t | Nivel de

de refuerzo estudiantes | de rendimiento de Student significacion

:liiuerzo académico 487 (63%) 356

Refuerzo académico -1.625 0.10
288 (37%) 3.40

bajo

Segun se aprecia en el cuadro anterior los promedios generales de rendimiento
son similares entre el grupo que reconocio refuerzo académico bajo con un
promedio de 3.40 y el que reconocioé alto nivel de refuerzo académico con 3.56 de
promedio; es decir 0.16 de diferencia en sus promedios. Para ver si esta diferencia
es significativa se calculd el estadistico t y su nivel de significacion y dado que
este ultimo valor es de 0.10 mayor que 0.05 no se puede rechazar la hipotesis

nula (se acepta).
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En consecuencia se afirma que no existen diferencias significativas en el
rendimiento general entre los estudiantes que reconocieron alto nivel de refuerzo

académico, con los que reconocieron bajo nivel de refuerzo.
4.2. 4 Prueba de la Hipotesis Especifica 1

Rendimiento en Matemética versus Refuerzo académico.
Formulacién estadistica de la hipétesis:

Hipdtesis nula

Ho: H-PMRA = H-PMRB

Esta afirma que el promedio aritmeético de Matematica obtenido por los estudiantes
(PM), no difiere entre el grupo de refuerzo académico alto (RA) con respecto al
grupo de bajo refuerzo académico (RB)

Hipaotesis alterna

Hi: Kemra > Hlpmrs

Esta afirma que el promedio aritmético de Matematica obtenido por los estudiantes
(PM), es mayor en el grupo de refuerzo académico alto (RA) con respecto al grupo

de bajo refuerzo académico (RB)

El estadistico aplicado es la prueba “t de Student” para diferencias de medias

aritméticas
Nivel de significacidon maximo para rechazar la hipotesis nula 0.05.

Célculo del estadistico de prueba

Grupos segun nivel | NUmero de | Promedio  de | Estadistico t de | Nivel de

de refuerzo estudiantes | Matematica Student significacion

:ﬁiuerzo académico 487 (63%) 374

Refuerzo académico 0.875 0.382
288 (37%) 3.60

bajo
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De acuerdo a lo observado en el cuadro anterior los promedios de Matematica
son bastante parecidos entre el grupo que reconocié refuerzo académico bajo con
un promedio de 3.60 y el que reconocié alto nivel de refuerzo académico con 3.74
de promedio; es decir 0.14 de diferencia en sus promedios. Para ver si esta
diferencia es significativa se calculd el estadistico t y su nivel de significacion, y
dado que este ultimo valor es de 0.382 mayor que 0.05 no se puede rechazar la

hipétesis nula (se acepta).

En consecuencia se afirma que no existen diferencias significativas en el
rendimiento académico en matematica entre los estudiantes que reconocieron alto

nivel de refuerzo académico con los que reconocieron bajo nivel de refuerzo.

4.2.5 Prueba de la Hipotesis Especifica 2
Rendimiento en Lenguaje versus Refuerzo académico.
Formulacion estadistica de la hipotesis:

Hipaotesis nula

Ho: lJ-PLRA = IJ-PLRB
Esta afirma que el promedio aritmético de Lenguaje obtenido por los estudiantes

(PL), no difiere entre el grupo de refuerzo académico alto (RA) con respecto al

grupo de bajo refuerzo académico (RB)
Hipotesis alterna

Hi: Mera > Hpirs

Esta afirma que el promedio aritmético de Lenguaje obtenido por los estudiantes
(PL), es mayor en el grupo de refuerzo académico alto (RA) con respecto al grupo

de bajo refuerzo académico (RB)

Estadistico a aplicar es la prueba “t de Student” para diferencias de medias

aritméticas.

Nivel de significacibn maximo para rechazar la hipotesis nula 0.05.
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Célculo del estadistico de prueba

Grupos segun nivel | Nimero de | Promedio Estadistico t | Nivel de
de refuerzo estudiantes | en Lenguaje | de Student significacion
Ref —

altiouerzo académico 487 (63%) 339

Refuerzo académico -1.625 0.084
bajo 288 (37%) 3.19

En el cuadro anterior se nota que los promedios de rendimiento en lenguaje son
similares entre el grupo que reconocio refuerzo académico bajo con un promedio
de 3.19 y el que reconocio alto nivel de refuerzo académico con 3.39 de promedio;
es decir 0.20 de diferencia en sus promedios. Para ver si esta diferencia es
significativa se calculo el estadistico t y su nivel de significacion y dado que este
ultimo valor es de 0.084 mayor que 0.05 no se puede rechazar la hipotesis nula

(se acepta).

En consecuencia se afirma que no existen diferencias significativas en el
rendimiento general entre los estudiantes que reconocieron alto nivel de refuerzo

académico con los que reconocieron bajo nivel de refuerzo.

Partiendo de lo anterior se concluye que del total de la muestra retomada:

1. De utilidad resulta el haber comprobado que es mas alto el grupo de
estudiantes que reciben refuerzo académico, que los que no, para lo cual
se afirma:

e Que no existen diferencias significativas en el rendimiento general entre los
estudiantes que reconocieron alto nivel de refuerzo académico, con los que
reconocieron bajo nivel de refuerzo.

e No existen diferencias significativas en el rendimiento académico en
matematica entre los estudiantes que reconocieron alto nivel de refuerzo
académico con los que reconocieron bajo nivel de refuerzo.

e No existen diferencias significativas en el rendimiento general entre los
estudiantes que reconocieron alto nivel de refuerzo académico con los que
reconocieron bajo nivel de refuerzo.
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2. Aunque la hipotesis nula haya sido aceptada y se sabe esto contradice la
hipotesis de trabajo, en la investigacion el fin dltimo es el conocimiento, en
este sentido, también los datos en contra de una hipo6tesis son de
importancia. De tal forma hoy se sabe algo acerca del fenébmeno que antes
era desconocido.

Desde la éptica de Van Dalen y Meyer (1984) “Para que las hipotesis
tengan utilidad, no es necesario que sean las respuestas correctas a los
problemas planteados. En casi todas las investigaciones, el estudioso
formula varias hipétesis y espera que alguna de ellas proporcione una
solucion satisfactoria del problema. Al eliminar cada una de las hipétesis, va

estrechando el campo en el cual debera hallar la respuesta”.®®

Por lo tanto la investigacion siempre posee un valor muy importante en la
medida en que posee base y fundamentacion tedrica y empirica, la que ha
proporcionado datos reales sobre los cuales se ha trabajado y obtenido los

resultados antes mencionados.

® Van Dalen y Mayer. Manual de Técnica de la Investigacion Educacional. Editorial Paidds Ibérica. Pagina 193
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4.3 Conclusiones

La conclusion es un juicio razonado, que se establece para cada objetivo, basado

en la sintesis de los resultados, sustentado por el andlisis de los datos. Para los

objetivos planteados en esta investigacion se concluye lo siguiente:

4.3.1 Conclusiones objetivo general

Analizar como incide el refuerzo educativo en la eficacia de los aprendizajes

esperados en los procesos educativos, de los colegios privados laicos de El

Salvador.

En referencia al objetivo, se puede argumentar que la conclusion planteada
es que los estudiantes reconocen que sus docentes en buena medida,
tienden a reforzar los temas mas importantes, entendiendo por importantes
aquellos contenidos que los docentes consideran seran evaluados en la
PAES o aquellos que son de mayor dificultad en la comprension d los

estudiantes.

Se concluye que existe por parte de los estudiantes un reconocimiento
hacia sus docentes al afirmar que estos utilizan material de apoyo para
realizar las acciones de refuerzo, lo cual complementa las buenas acciones
pedagodgicas y didacticas orientadas a la mejora académica de los

estudiantes participantes del refuerzo educativo.

Desde el enfoque didactico con el que se disefian las evaluaciones por
parte de los docentes hacia los estudiantes, se concluye que a pesar que la
prueba PAES tiene la tendencia de respuesta en formato de opcién
multiple, los estudiantes consideran que dicha opcidén de respuesta no es
una constante frecuente en sus pruebas de evaluacion, lo cual no ayudaria

a alcanzar la eficacia de los aprendiza.
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4.3.2 Conclusiones objetivo especifico 1:

Determinar si el refuerzo educativo es factor clave en la eficacia de los procesos

educativos.

En forma concluyente se sefala que los resultados encontrados, indican
gue existe un alto nivel de reconocimiento por parte de los estudiantes al
manifestar que los refuerzos académicos para la preparacion de la PAES
son bien vistos por los estudiantes, ya que consideran que estas acciones
formativas son en beneficio de sus procesos de ensefianza.

Asi también partiendo de los resultados obtenidos en la aplicacion de los
instrumentos de investigacion, se concluye que los estudiantes reconocen
gue sus docentes refuerzan los temas mas importantes, entendiendo por
importantes aquellos contenidos que los docentes consideran seran
evaluados en la PAES o aquellos que son de mayor dificultad en la
comprension d los estudiantes.

Ademas dentro del marco interpretativo derivado de los analisis de la
muestra, se concluye que los estudiantes aprecian que sus docentes sean
pacientes al momento de explicar los contenidos del refuerzo, pues ello
denota su labor metodoldgica al momento de implementar los procesos de

refuerzo educativo.
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4.3.3 Conclusiones objetivo especifico 2:

Presentar un modelo de actividades de refuerzo académico que puedan aplicarse

a alumnos que lo necesiten.

A partir de los resultados encontrados en la investigacion, se sefiala que no
existe una frecuencia constante por parte de los docentes para llevar a
cabo los refuerzos educativos después de clases, lo cual podria ser un
factor decisivo al momento de determinar si el refuerzo educativo incide en

la eficacia de los aprendizajes esperados en los procesos educativos.

Por lo tanto el andlisis concluyente determina que los estudiantes
consideran de vital importancia la realizacion del trabajo en equipo en las
actividades de refuerzo educativo, a fin de mejorar la comprension de los
temas con mayor dificultad debido a la constante frecuencia con la que los

estudiantes se ponen metas y prioridades en los refuerzos académicos.

Se concluye que un alto porcentaje de los estudiantes si cuenta con planes
de refuerzo académico orientados a la mejora académica de su prueba
PAES, pero no todos los estudiantes consideran que el refuerzo académico

recibido sea el mas efectivo para dicho proposito.
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4.4 Recomendaciones o propuesta de mejora

1.

La recomendacion pertinente es que el MINED le dé mayor cobertura a los
procesos de refuerzo educativo para PAES, de manera que no se limiten al
nivel de bachillerato y que mas bien se extiendan a todos los niveles
educativos, bajo un enfoque de apoyo académico a los conglomerados
estudiantiles con bajos promedios de notas y en forma general.

Se recomienda que las metodologias didacticas utilizadas en los procesos
de refuerzo educativo, deban utilizarse también en los procesos diarios de
enseflanza y aprendizaje, buscando volver la accién docente en un
momento mas agradable para el estudiante, a fin de consolidar
aprendizajes significativos y duraderos.

Se recomienda que los docentes a cargo de los procesos de refuerzo
educativo puedan homogenizar los formatos de evaluacion que se aplican
a los estudiantes, a fin de familiarizarlos con los formatos de pruebas de
opcién multiple propuestos por el MINED.

Se recomienda que los encargados de llevar a cabo el refuerzo académico
sean especialistas en las materias asignadas, que desde su vocacion
docente faciliten los procesos de refuerzo, de forma tal que los estudiantes
gue se proponen metas las logren y quienes aun no lo hacen valoren este
proceso educativo, como una oportunidad de perfeccionamiento y gestion
del conocimiento.

Se recomienda un modelo de actividades, como propuesta para el

desarrollo del refuerzo educativo.

Para hacer la propuesta es necesario recordar que establece la constitucion de la

republica de El Salvador reconoce en el art. 1 “a la persona humana como el

origen y el fin de la actividad del Estado” ®® En tal sentido todas las acciones que

desde el area educativa se desarrollan son prudentes y oportunas, puesto que

favorecen el desarrollo integral de la persona. De forma mas especifica en el

% Constitucion de la republica de El Salvador, articulo 1, pagina 1
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articulo 53 establece “El derecho a la educacion y a la cultura es inherente a la
persona humana; en consecuencia, es obligacion y finalidad primordial del Estado
su conservacion, fomento y difusién.”®” Con el interés de que la persona alcance
el maximo desarrollo posible de todas sus capacidades, individuales y sociales;

intelectuales, culturales y emocionales.

Partiendo de lo anterior y de todo el resultado de la presente investigacién queda
claro que para lograr el éxito escolar, también son necesarios procesos de
refuerzo educativo constante para la mejora, pues efectivamente, una ensefianza
de calidad y el sentimiento de ir avanzando en los propios aprendizajes producirdn
en los estudiantes niveles adecuados de motivacion que a su vez favoreceran la

consecucion de futuros aprendizajes.

® Ibid, articulo 3, pagina 13
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MODELO DE REFUERZO

Dentro del aula con el profesor especialista en la materia. Se debe tomar en

cuenta lo siguiente:

1. Partiendo el numero de alumnos que lo recibe:
a) Individual: Se presta a un alumno sélo dentro del aula durante las actividades
de clase. Asi es posible ajustarse mejor a las necesidades y circunstancias de

cada alumno/a y se refuerzan los lazos personales con el profesor.

b) Grupal: Con los estudiantes seleccionados durante un proceso de evaluacion o
con todos, dentro del aula. Requiere cuidar los criterios para definir los grupos. De
esta manera se refuerzan las relaciones de los alumnos del grupo y pueden
aprender unos de otros. Se optimiza el tiempo, los recursos, los espacios, etc. Y

se pueden llevar a cabo actividades mas variadas.

2. Por el lugar donde se lleva acabo:
Dentro del aula: - Resulta mas normalizador y puede crear un clima positivo de
cooperacion, favoreciendo las relaciones interpersonales. Permite aprovechar
mejor los recursos y los materiales y el profesor puede ayudar a cualquiera de los
alumnos que lo necesite. Se debe generar en el aula un nuevo estilo de
enseflanza, mas dinamico, mas participativo y abierto. Favorece la coordinacion,

la elaboracion conjunta de material adaptado y facilita la toma de decisiones.

3. Por el momento en el que se lleva a cabo y los contenidos que aborda:

a) Previo a la actividad. Es el que anticipa al alumno algo de lo que se va a

hacer después en el aula para facilitarle el seguimiento y la participacion en
las actividades de ensefianza/aprendizaje; vocabulario nuevo, conceptos
basicos, consignas de trabajo, etc.

Permite adelantarse a las necesidades del alumno, refuerza su autoestima
y le ayuda a seguir la clase de forma mas comoda y provechosa. Facilita la
tarea del profesor de aula, la elaboracion conjunta del material y el

desarrollo del curriculo.
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b) Posterior a la actividad. Es el que se presta al alumno después de las

actividades del aula, como refuerzo de éstas. Se ajusta mas a las
necesidades individuales, respeta los ritmos individuales de aprendizaje y
puede reducir la ansiedad del alumno durante la clase. No requiere tanto
esfuerzo de planificacion y coordinacion.

c) Simultanea a la actividad. Es la que se presta de forma paralela a las

actividades del aula, generalmente en las mismas areas que estan
trabajando en clase, pero con contenidos, recursos y metodologias que
puede tener adaptaciones para ajustarlos a sus necesidades. Favorece la
adaptacion del curriculo y no recarga el horario lectivo.

Para llevar a cabo el refuerzo educativo es necesario crear las condiciones
necesarias para que los estudiantes puedan ser conscientes de sus recursos,
capacidades y posibilidades personales mediante un modelo de trabajo en el que
los contenidos mas importantes no sean solo los conceptuales sino también los
procedimentales y actitudinales. Se debe lograr en cada estudiante el suficiente
grado de autonomia que le permita sentir como logro personal la mejora de su
proceso de aprendizaje. De entre todas las competencias que deben desarrollar
los programas de refuerzo, la competencia para aprender a aprender constituye la

base que sustenta y da sentido a las demas.

La propuesta de tareas que se presentan a continuacion van en funcion de
alcanzar un mejor ambiente de trabajo mediante procesos cognitivos, la
motivacion personal, la adaptacion a procesos de reflexion, debate y negociacion;
todo ello favorece la participacion activa. También se generan procesos de disefio
y realizacion de modelos, materiales didacticos. Procesos de autocorreccién y
autoevaluacién porque acercan al estudiante a la concepcién del error como

sintoma de progreso cognitivo, propiciando una disciplina de mejora.

Para facilitar el desarrollo o la integracion de estos procesos en el trabajo diario es

aconsejable que el docente, estructure el tiempo de la clase en tres periodos que
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podria establecerse segun el esquema arriba presentado. Las actividades

siguientes pueden ser adaptadas a la creatividad del especialista.

HOJA GUIA PARA LA PLANIFICACION DE LA SESION DE REFUERZO ACADEMICO.

ACTIVIDADES INTRODUCTORIAS

Ambientacidn: Se seleccionan actividades que permitan gue los
actudiantas interactlsn entre <l v establezean armonia para el
trabala a realizar. Pueden zer actividades que conlleven a |a

reflexion personal y colectiva. Que generen convivencia.

Saberes previos: Se establece didlopo dirigido entre el docente v
los estudiantes, que permite explorar el conocimiento previo de
[os participantes vy brindar una idea
desarrollar.

general del tema a

ACTIVIDADES DE DESARROLLO

Aplicacién de metodologias activas gue
favorecen al logro de los objetivos planteados
para cada tematica. Presentar de forma
interesante el comocimiento,

ACTIVIDADES CONCLUSIVAS

Evaluacién y fo tareas: Fs conveniente conocer
si el proceso desarrollado ha sido efectivo. Lo
anterior mediante evaluaciones individuales o en

equipo.

OSERVACIONES: El docente retoma elementos claves que considere deben ser superados en la

siguiente sesion.
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EJEMPLO DE PLANIFICACION Y PRUEBA DE OPCION MULTIPLE

Fecha de inicio:

Fecha de finalizacion:

Grado:
N° de horas: 3
Tema: LAS FIGURAS LITERARIAS: Prosopopeya, asindeton, polisindeton y sinécdoque.

Objetivo Operacional: Identifica y reconoce las figuras literarias empleadas en un texto narrativo

apreciando la intencion de uso del autor.

Actividades introductorias: En equipo, pedirles a todos y todas a jugar con figuras literarias:

Para esta ocasion se les dara a cada uno una tira de papel de diferentes colores y cada uno
tendra que encontrar la parte que le hace falta, hasta completar una frase o un verso o una idea.
Cuando ya se tenga la frase completa entonces el equipo buscara en el libro de texto como se
llama la figura que han logrado descifrar. Al final, cada equipo que se ha creado, explicara cual
es la figura literaria que se ha encontrado y justifica su por qué.
En plenaria

1°. Elegimos a un expositor de manera democratica para que explique lo que se

ha buscado.
2°, Cada equipo explica su figura literaria.

3°. Participacion de todos y todas en la construccién de nuevos conocimientos.

Actividades de desarrollo: En nuestro libro de texto, la biblioteca o en el salon CRA (Centro de

Recursos para el Aprendizaje ) investigamos lo siguiente:
a. La prosopopeya.
b. La asindeton.

C. La polisindeton.

d. Lasinécdoque y sus clases.

Para ir al CRA o la biblioteca no hace falta que vayan todos. Pueden ir dos de cada equipo
a la biblioteca, dos al salon CRA y dos se quedan en el aula con el libro de texto.

Momento para investigar teniendo en cuenta lo siguiente:

e Respetar el trabajo de los demas.
e No ir corriendo ni hacer otras actividades..

e Aprovechar el tiempo.
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e Se puede hacer uso de un papelon o cartel para la exposicion.
En plenaria
e Nos volvemos a escuchar respetando las diferencias.
e Cada equipo expone lo investigado.
Actividades de conclusién: De manera individual cada uno volvera a leer los cuentos siguientes

«La zorra y la ciguefia» y «El tigre» que estan en el libro de texto. Luego en equipo identificaran
las figuras literarias: prosopopeya, asindeton, polisindeton y sinécdoque. Se debe tomar en
cuenta:

1°. Un ejemplo de cada una.

2°. Si no se encontrara mas de alguna, inventarla de manera creativa y segun el texto.

3°. El ejemplo que se encuentre en los textos se escribira en el cuaderno.
En plenaria

Se les presentara con diapositivas la sintesis del contenido para que observen si los

ejemplos encontrados pertenecen a la figura seleccionada.

Recursos: Libro de texto, cuaderno, lapicero, papel de colores, papelén, marcadores, cafnon,

laptop y diapositivas.

Tarea: Investigar: La formaciéon del nimero en los nombres: en los nombres contables y no

contables, colectivos e individuales y en los nombres propios.

Observaciones:
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PRUEBA OBJETIVA
PROF.

ESTUDIANTE:

N° Seccién Fecha

OBIJETIVO: Compruebo de manera escrita mis conocimientos sobre los contenidos alcanzados en el segundo

trimestre.

INDICACIONES: A continuacién se me presentan una serie de preguntas o enunciados. Leo las

indicaciones y analizo mi respuesta. Evito el uso del corrector, manchones y escribo con letra

legible.

INDIVIDUALMENTE (Dos puntos)
a. Leo detenidamente el siguiente texto de Ellery Queen,

estadounidense:

«La acrébata ahorcada»

— iEl caso era tan claro!

—explicaba Ellery tiempo después,
saboreando su café—. O bien la mujer
colgaba cabeza abajo por encima del
criminal, o bien el criminal pendia cabeza
abajo sobre la victima.

Un solo estrujon de esas poderosas zarpas
y... —se estremecio—. El culpable

tenia que ser un acrébata. Y cuando
recordé que los Brinkerhof habian estado
ensayando un nuevo ejercicio...

— call6, fumando cavilosamente.

— jPobre hombre! —musité el policia—
No era mal tipo, sino torpe.

Bueno, esa mujerzuela recibié su merecido.

— jVamos, vamos! —murmuro Ellery—.
¢ Filosofando, inspector?

No me interesan los aspectos morales del
crimen.

En ese asunto, papa, mayor es
mi anonadamiento que mi
orgullo.

— ¢Anonadado? —qgruiio el
inspector, haciendo un visaje—

Pues a mi me pareces
demasiado presuntuoso, hijo.

— ¢ De veras? jNo lo creas!

Te juro que me anonada la

falta de imaginacion de

nuestros amigos periodistas.

— jBueno! —suspiro el policia—.
iMuerdo el anzuelo! jVenga el chiste!

Ellery sonrié: —Ninguno de los reporteros
intuyo el titular apropiado para el caso.

Se olvidaron, por lo visto, de que uno de los
personajes del drama se llama — jvaya una
coincidencial—, se llama Gordi.
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— ¢ Titular? —murmuro el inspector.

— iOh, dioses!

¢, Como pudieron escaparse de colocarme en

el papel de Alejandro y de titular al caso "El

Enigma del Nudo Gordiano"?

b. Después de haber leido el fragmento anterior respondo a las siguientes preguntas y subrayo

la correcta. Recuerdo que el uso del corrector anula la respuesta.
1. Por suintenciébn comunicativa ¢Qué tipo de texto es?
a. Policial.
b. Ficcion.
c. Realista.
d. Maravilloso.
2. La palabra «Alejandro» es un sustantivo ¢ Cémo puedo clasificarlo?
a. Propio.
b. Concreto.
c. Abstracto.
d. Colectivo.
3. ¢Qué tipo de narrador utiliza el fragmento anterior?
a. Testigo.
b. Arquetipo.
c. Protagonista.
d. Omnisciente.
4. ¢Quiénes son los dos personajes que dialogan en el fragmento?
a. Alejandro y Gordi.
b. Ellery y el inspector.
c. Brinkerhof y la acrobata.
d. El policia y la mujerzuela.
5. ¢Quién asesino a la mujer?
a. Gordi.
b. Ellery.
c. El inspector.
d. Un acrobata.
6. ¢Como describo el ambiente que se ha desarrollado en el texto anterior?
a. Urbano.
b. Rural.
c. Galéctico.
d. Enigmatico.
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EN EQUIPO (Dos puntos)

$ 2 (m a. Discutimos la pregunta de manera democrética.
TR o 1 ¢Cuales serian las caracteristicas de un cuento?
b’ ﬁ h b. Luego, completamos el siguiente esquema segun lo que hemos
discutido.

TRABAJO EN EQUIPO

Caracteristicas del cuento

c. Discutimos respetando la opinién de los demas ¢ Cual es la estructura que tiene un cuento?
d. Volvemos a leer el texto anterior «La acrobata ahorcada» y analizamos su estructura; luego,
completamos el siguiente esquema:
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N

INDIVIDUALMENTE (Un punto)
a. Leo el siguiente fragmento de Francisco Herrera Velado, salvadoreiio.
AP 544

Gt AR
,,[ gidvm «Agua de coco»
- — J —

San Antonio del monte es un pueblecito inmediato a
Sonsonate. Cuando termina la cuesta del camino, desde la altura,
divisa el romero un paisaje encantador. Alzase la iglesia del santo
patrono, maciza y blanca, en el centro del lugar, rodeada de cocos
mas altos que ella. Y en seguida... cocos, cocos, cocos... Semeja un
vergel en donde alguien hubiese tenido el capricho de sembrar sélo
palmeras. No se ve otra clase de arboles. Parece que no hay otros.
Hasta después nétase la diversidad de follajes que rompen aquella
deliciosa monotonia de verdes abanicos. Las casitas cercadas con quilites, chichicastes o pifias se
escalonan en la suave pendiente, buscando el rio.

Es un bello lugar de peregrinacion. Y todo alli, hablara exclusivamente del Patrono: desde
su Unica iglesia a sus millones de cocoteros. En cuanto llegas, has de saber que él es cura,
alcalde, médico, abogado y... —no sé como explicarme—. San Antonio del monte es muy
servicial, en provecho de las nifias solteras, y les concede siempre el marido que le piden...
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Podemos convencernos al leer la relacion de los ex votos —lindos cuadritos— que adornan
la iglesia. Aunque hay muchos con seuddnimos, es facil averiguar el nombre de las sefioritas,
cuando se tiene amistad con el sacristan...

b. Completo la siguiente tabla marcando con una “V” las afirmaciones que son verdaderas y con
una “F” las que son falsas.

El vergel es un campo de palmeras.

El cura del pueblo es el alcalde y el médico.

Las casitas estan rodeadas de cocoteros.

En el pueblecito parece que no hay otra clase de arboles.

San Antonio del monte es el que castiga a las nifias solteras.

La iglesia esta en el centro rodeada de palmeras.

El sacristan es el que conoce a todas las sefioritas.

Los ex votos son lindos cuadritos que adornan la iglesia.

EN EQUIPO (Tres puntos)
a. Volvemos al texto «Agua de coco» y subrayamos todos los
N X sustantivos que encontremos.

',
B4

) b. Luego, los que estdn en negrita en el texto, los clasifico
" 4 . ! ) completando la siguiente tabla. Marco con una “X” segun
: corresponda. Recuerdo que un sustantivo puede tener mas de una clase.
Sustantivos | Simple Comun Propio | Concreto | Abstracto Individual Colectivo | Contable Corln\::ble
Antonio
pueblecito
romero
vergel
capricho
rio

c. Discutimos de manera cordial sobre las siguientes figuras literarias: prosopopeya, asindeton,
polisindeton y la sinécdoque.
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d. lIdentificamos qué figuras literarias se usan en los siguientes ejemplos; ademas justificamos
las respuestas.

mcude, corre, vuela, \

traspasa la alta sierra, ocupa
el llano.

No perdones la espuela,

no des paz a la mano,
menea fulminando el hierro
insano.

\ Fray Luis de Ledn, espaﬁol.J / \
El ejército se tomd las

calles de la ciudad (por decir

que algunos militares llegaron a la
ciudad)

Tiene muchas bocas que

alimentar (por decir que tiene
muchas personas que necesitan

\comida) J

~ ~

Las dos ranas se quejan

pidiendo una limosna

a una ranita nueva
que pasa presumida
apartando las hierbas.

Federico Garcia Lorca, espafiol.

\ / /Ya no quiere el palacio ni la

rueca de plata, ni el halcén

encantado, ni el buféon
escarlata, ni los cisnes

unanimes en el lago de azur.
Rubén Dario, nicaragiiense.

\_ /
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INDIVIDUALMENTE (Dos puntos)

- a. Selecciono una figura literaria de las anteriores y escribo un
(VNS ejemplo inventado inspirAndome en uno de los textos ya leidos: «La
'l'l I‘ | - acrobata ahorcada» y «Agua de coco»

Nombre de la figura literaria: Inspirada en el texto:

a. Leo nuevamente el fragmento «La acrébata ahorcada» y describo al personaje principal del cuento con la siguiente pregunta: ¢Qué clase de

personaje es?

b. Pienso y justifico mi respuesta.
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PROPUESTA DE
ACTIVIDADES PARA
DESARROLLAR EL
REFUERZO EDUCATIVO



OBJETIVOS

TAREAS

PROCEDIMIENTOS

SUGERENCIAS
METODOLOGICAS

CRITERIOS DE
EVALUACION

1. Desarrollar el
conocimiento de las
cualidades personales.

2. Desarrollar el
conocimiento de las
capacidades implicadas en
el aprendizaje.

3. Establecer relaciones
cooperativas con el grupo.

4. Conocer estrategias
adecuadas para aprender.

5. Hacer sencillos calculos
basados en datos
personales.

Elaborar
personal.

una cronologia

arbol
familiar
varias

Representar el
genealdgico
contemplando
generaciones.

Representar graficamente
los datos  biograficos
proporcionados.

Archivar en un portafolio
los documentos que se
vayan realizando a lo largo
del proceso de refuerzo.

Reflexidn sobre la
importancia de conocerse
para poder organizar el
trabajo en grupo.

Lectura de biografias
sencillas de personajes
que superaron dificultades
de aprendizaje.

Eleccidn de sucesos
importantes de la vida de
una persona.

Seleccion de fechas vy
sucesos relevantes de la
propia vida.

Indagacion sobre la propia
vida preguntando a los
familiares sucesos,
anécdotas y otros datos de
interés ordendndolos
cronolégicamente.

Representacién grafica
mediante un mapa
conceptual del  arbol

genealdgico.

Comentar en grupo los

recursos personales del
personaje biografiado
relacionados con la

superacién de dificultades.

Presentar someramente
las normas de
participacion en un
debate.

Reflexionar  sobre la
importancia de conocerse
para poder organizarse
como grupo.

Debatir acerca de |las
expectativas y necesidades
de aprendizaje.

Establecer la oportuna
correspondencia entre un
arbol genealdgico y un
mapa conceptual.

Negociar los modelos vy
contenidos de las
presentaciones orales.

Utilizar términos para
describir a las personas

haciendo referencia a
caracteristicas fisicas y
psiquicas.

Componer un texto
organizando las ideas por
orden cronoldgico.

Desarrollar las ideas de

manera ordenada y
precisa.

Conocer qué
caracteristicas de las

personas ayudan a superar
dificultades.

Identificar los  rasgos
personales implicados en
el propio aprendizaje
como pueden ser la
concentracion o la
organizacion.

Presentarse a si mismo

siguiendo datos relevantes
de su cronologia.

166




Presentacién de su
biografia de forma
cronoldgica.

Elaboracién de un mapa

conceptual del grupo
incluyendo los  rasgos
positivos.

Estudio estadistico sencillo
de la informacion del
cuestionario: numero de
alumnos y de alumnas,
estaturas, equipos de
futbol, serie favorita, etc.

Archivo en el portafolio de
los documentos
generados.

Leer y corregir en grupo

de los errores
ortograficos.

Reflexionar sobre la
importancia de la
cooperacién y puesta en
comun del proceso de

aprendizaje.

Realizar un debate final

aportando  conclusiones
generales sobre lo
aprendido.

Representar graficamente
datos obtenidos de las
caracteristicas del
alumnado del grupo.

Participar

respetuosamente en los
debates aportando
sugerencias de mejora al

grupo.

Ser capaz de explicar
alguno de los aprendizajes
adquiridos.

167




OBIJETIVOS TAREAS PROCEDIMIENTOS SUGERENCIAS CRITERIOS DE
METODOLOGICAS EVALUACION
1. Aprender a organizary a | Elaborar una  agenda | Registro de las actividades | Debatir en grupo sobre la | Participar en los debates
planificar el trabajo personal. que se realizan durante la | importancia y necesidad | siguiendo las  normas

personal.

2. Aprender a organizar un
grupo de trabajo:
reconocer funciones,
repartir tareas y asumir
COMpromisos.

3. Resolver problemas
matematicos relacionados
con la medida del tiempo.

Redactar un contrato con
compromisos de mejora.

Elaborar un plan de
trabajo colectivo
organizando grupos de
trabajo.

Disefiar un calendario.

Archivar en un portafolio
los documentos que se
vayan realizando a lo largo
del proceso de refuerzo.

jornada y el tiempo que se
necesita para
desarrollarlas.

Disefio de un calendario
con fechas significativas
para el grupo.

Previsién y calculo de las
horas totales dedicadas en
la semana, mes y trimestre
a las tareas individuales y
colectivas.

Utilizacién de un
cronémetro para
comprobar tiempos de
diferentes actividades:
lecturas, tareas de

memorizacion, etc.

Negociacion de la
actividad  colectiva de
interés para el grupo.

Distribucion de funciones
dentro del grupo.

Redaccién de un contrato
personal especificando

de una buena organizacion
para mejorar el
rendimiento personal.

Negociar normas sencillas
para el debate:
participacién respetuosa y
atenta, pedir la palabra,
etc.

Utilizar una calculadora
para comprobar
resultados.

Realizar diferentes
actividades: lectura,

trabalenguas,
memorizacién de poemas,
etc., comprobando si se
mejoran los tiempos con la
practica.

Registrar graficamente las
mejoras conseguidas en
los tiempos.

Explicar las competencias
propias de cada una de las
funciones  dentro  del

establecidas.

Realizar calculos relaciona-
dos con la medida del
tiempo.

Utilizar un cronémetro.
Redactar un compromiso.

Conseguir pequefias metas
personales.

Cumplir con los criterios
obligatorios establecidos
para la agenda.

Cumplir las tareas propias
de cada funcidn.

Reflexionar  sobre el
proceso de aprendizaje
seguido proponiendo
mejoras.
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metas y plazos.

Autoevaluacién del
cumplimiento  de las
funciones vy de Ia

consecucion de los
objetivos.
Redaccion de una

reflexion sobre el grado de
cumplimiento de los
compromisos adquiridos.

Puesta en comun de los
resultados de la
autoevaluacion.

grupo segun la actividad
que se elija.

Proporcionar diversas
funciones al grupo segun
la actividad que se elija:
coordinador, secretario,
moderador y otros.

Acordar una escala
cualitativa o cuantitativa
para la evaluacion
individual y grupal.

Proporcionar una guia de
autoevaluacion.

Reflexionar  sobre el
proceso y los objetivos
conseguidos
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OR. LIS ALDRSD APARICID

CUESTIONARIO PARA EL DIRECTOR

La presente investigacion pretende obtener informacion para conocer los factores que inciden en el
rendimiento de los estudiantes de bachillerato. Por tanto, es de tipo privada y de uso exclusivo de
las instituciones participantes en esta investigacion y no serd en ningdn momento utilizada para
otros fines que los prescritos. Agradecemos muy atentamente su ayuda y participacion.

Nombre de la investigacion: “Factores asociados al rendimiento académico en la educacion
media”

Objetivo: Conocer la familiarizacion que poseen las funciones que realiza el director con las
actividades desarrolladas en el centro educativo y como estas influyentes en el rendimiento
académico de los estudiantes.

INDICACION: Marque con una “X” la opcion que considere conveniente. Responda con la mayor

sinceridad posible, se ruega contestarlas todas. Gracias por su contribucién a esta investigacion.

l. GENERALIDADES:

1. NOMBRE DEL CENTRO EDUCATIVO: 2.CODIGO DE INFRAESTRUCTURA: | SELLO
3. SEXO 4. EDAD 5. ESTADO CIVIL 6. FORMACION PROFESIONAL
(ESCRIBIR NUMERICAMENTE DE FORMA
ASCENDENTE)
F Bachiller pedagdgico
20-25 Soltero Profesor
26-30 Casado Licenciado
31-35 Unién libre Curso de formacion pedagégica
36-40 Divorciado Doctor
M 41-45 Viudo Otros (especifique)
Mas de 46
7. NIVEL 8. TURNO QUE LABORA EN 9. TIEMPO HA RECIBIDO 10. ANOS DE
ESCALAFONARIO ESTE CENTRO FORMACION EN SERVICIO DE
ADMINISTRACION O GESTION DIRECTOR
Matutino Menos de un afio Menos de 5
1
1-3 afios 5-10
Vespertino 3-6 afios 10-15
Matutino y vespertino 6-10 afios 15-20
20-25
2 25 -30
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Mas de
treinta

Modalidad de Flexible Mas de 10 afios

GESTION INSTITUCIONAL

11. La cantidad de tiempo que invierte en las labores que desarrolla en una semana de trabajo

son:
N° ACTIVIDADES HORAS
111 Atencion a los padres
11.2 supervision a los docentes
11.3 Asistencia pedagoégica
11.4 actividades puramente administrativas
115 ensefianza en aula cuando no asisten los profesores
11.6 reuniones con docentes
Total

12. En qué medida considera que su Direccién Pedagogica potencia a todas aquellas funciones,
actividades y estructuras organizacionales directamente relacionadas con el mejoramiento del
trabajo docente.

1. Excelente 2. Muy buenas 3. buenas 4. Regulares 5. Deficiente

N° 2 3
12.1 La creacion de equipos de trabajo institucional.
12.2 Las relaciones que se establecen entre los equipos, especialmente
entre el Equipo de Gestién directiva y los equipos docentes.
12.3 La introduccion de innovaciones curriculares.
12.4 La evaluacion del progreso de los alumnos.
12.5 La observacion y el asesoramiento didactico a docentes
12.6 La facilitacion, en general, del desarrollo profesional y la formacion
permanente en los docentes

13. De los siguientes conocimientos sobre gestién institucional, escriba de forma ascendente en
gué medida considera que su Direccién contribuye a la comunidad educativa en general en cuanto

a.

1. Excelente 2. Muy buenas 3. Buenas 4. Regulares 5. Deficiente

N° 2 3
13.1 La Préactica Docente

13.2 Las Teorias Educativas

13.3 Los Modelos y Técnicas de Organizacion

134 El contexto de la comunidad educativa
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14. ; Cémo valora estas actividades que ha impulsado este afio 2014?

1. Excelente 2. Muy buenas 3. buenas 4. Regulares 5. Deficiente
N° 1 2 4
141 Mejora de la infraestructura del centro
14.2 Refuerzo para PAES
14.3 Proyectos institucionales de mejora pedagdgica
14.4 Proyectos de cultura, deportes y arte
14.5 Encuentro con instituciones del entorno para favorecer el PEA
Il CLIMA DEL CENTRO EDUCATIVO
15. De las siguientes situaciones en relacion a aspectos de comunicacion e interrelacion de los
diferentes elementos de la comunidad educativa, como considera que se encuentra la Institucion
gue usted administra.
1. Excelente 2. Muy buenas 3. Buenas 4. Regulares 5. Deficiente
N° 1 2 4
15.1 Participacion de padres
15.2 Trabajo en equipo del personal
15.3 La colaboracion de los profesores con direccion
15.4 Las relaciones entre profesores
15.5 Las relaciones entre profesores y estudiantes
15.6 Las relaciones entre estudiantes
15.7 Las relaciones entre profesores y padres de familia
16. De los siguientes elementos de infraestructura que se le presentan, como se encuentra su
institucion en relacién a ellos:
1. Excelente 2. Muy buenas 3. Buenas 4. Regulares 5. Deficiente
N° 1 2 4
16.1 Servicios basicos
16.2 Instalaciones adecuadas
16.3 Biblioteca equipada
16.4 Laboratorio de ciencias
16.5 Canchas deportivas
16.6 Servicios sanitarios adecuados
16.7 Mobiliario idéneo para los estudiantes y docentes
16.8 Ramplas
16.9 Aula de informética
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17. ¢(Como se siente en relacién a?

1. Muy satisfecho 2. Satisfecho 3. Poco satisfecho 4. Nada satisfecho 5.
Insatisfecho

N° 1 2 3 4

17.1 Su salario

17.2 Sus posibilidades de desarrollo profesional

17.3 Su relacion con los docentes

17.4 Su relaciéon con los estudiantes

17.5 Su relacion con los padres de Familia

17.6 Su relacion con las autoridades educativas

17.7 Su estabilidad laboral

17.8 La seguridad en el Centro Educativo

18. De las siguientes situaciones problematicas, en que medida considera que en el instituto se
encuentra en relacion a ellas.

1. Problema sin solucién 2. Problema muy serio 3. Problema de dificil solucién 4.
Problema con solucién 5. No representa problema.

N° 1 2 3 4

18.1 Las bajas expectativas de los profesores sobre los estudiantes

18.2 El ausentismo de los estudiantes

18.3 El alto grado de inseguridad para docentes

18.4 Las extorsiones a la comunidad educativa

185 El irrespeto a los vigilantes y policias asignados al centro
educativo

18.6 Los robos dentro de la institucion

18.7 Las agresiones a los profesores por estudiantes

18.8 El acoso entre estudiantes

18.9 Violencia fisica entre estudiantes

18.10 | El ausentismo de los profesores

18.11 | Didactica y metodologias inapropiadas

18.12 | Falta de preparacion de clase

18.13 | |ndisciplina del profesorado

18.14 | E| profesorado no controla los estudiantes

18.15 | Resistencia del profesorado a cambio de modelo educativo

18.16 | Desconocimiento del profesorado a los nuevos enfoques
educativos
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V. REFUERZO ACADEMICO

19. Con base a su experiencia, podria decir cuales son los factores que inciden positivamente en
el rendimiento académico de los estudiantes.

1. Siempre 2. Casi siempre 3. Aveces 4. Pocas veces 5. Nunca

N° 1 2 3 4

19.1 Repasos continuos

19.2 Disciplina del estudiante

19.3 Clases extras

194 Metodologia docente

19.5 Trabajo en equipo

19.6 Calidad de la ensefianza

19.7 Metodologias de ensefianza adecuadas a las necesidades del
estudiante

20. ¢Queé tipo de refuerzo académico ofrece la institucion a los estudiantes para superar algunas
deficiencias?

1. Siempre 2. Casi siempre 3. Aveces 4. Pocas veces 5. Nunca

N° 1 2 3 4

20.1 | Ayuda grupal

20.2 | Tutores individuales

20.3 | Repasos en los contenidos claves

20.4 | Repaso en los contenidos claves, segun objetivos de cada
unidad.

20.5 | Evitando pausas pedagégicas

20.6 | El aprovechamiento del tiempo en la hora clase

20.7 | Procura que los recursos sean adquiridos y distribuidos en
funcién de la calidad en el PEA

20.8 | Es eficaz en las tareas rutinarias.

21. ¢ En qué momento reciben el refuerzo académico los estudiantes de ultimo afio?

1. Siempre 2. Casisiempre 3. Aveces 4. Pocas veces 5. Nunca

N° 1 2 3 4

21.1 Al inicio del afio

21.2 Antes de someterse a la prueba PAES

21.3 A lo largo del afio y desde el inicio hasta el final
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22. Los problemas del aula se enfocan a

1. Siempre 2. Casisiempre 3. A veces 4. Pocas veces 5. Nunca
I\ 2 4
22.1 | Metodologia inadecuada
22.2 | Los profesores utilizan escasos recursos para hacer la clase
atractiva
22.3 | Uso precario de las nuevas Tecnologias
22.4 | Los profesores no preparan las clases
22.5 | El profesorado no utiliza la investigacion para detectar
problemas en el aula
22.6 | Sobrepoblacién en las aulas
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WA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE EL SALVADOR DR. LUIS ALONSO

. . APARICIO
PEDAGUGIBA OFICINA DE INVESTIGACION ASOCIADA

OR. LLII-E M.I:-IHED APARICIO

CUESTIONARIO PARA EL DOCENTE

La presente investigacion pretende obtener informacion para conocer los factores que inciden en el
rendimiento de los estudiantes de bachillerato. Por tanto, es de tipo privada y de uso exclusivo de
las instituciones participantes en esta investigacion y no sera en ningdn momento utilizada para
otros fines que los prescritos. Agradecemos muy atentamente su ayuda y participacion.

Nombre de la investigacion: “Factores asociados al rendimiento académico en la educacion
media”

Objetivo: Conocer la familiarizacion que poseen las funciones que realiza el docente con las
actividades desarrolladas en el aula con los estudiantes y como estas influyentes en el rendimiento
académico de los estudiantes.

INDICACION: Marque con una “X” la opcion que considere conveniente. Responda con la mayor
sinceridad posible, se ruega contestarlas todas. Gracias por su contribucién a esta investigacion.

I GENERALIDADES

3. NOMBRE DE INSTITUCION EDUCATIVA: 2.CODIGO DE INFRAESTRUCTURA: | N°
3. SEXO 4. EDAD 5. ESTADO CIVIL 6. FORMACION PROFESIONAL
(ESCRIBIR NUMERICAMENTE DE FORMA
ASCENDENTE)
F bachiller pedagdgico
20-25 Soltero Profesor
26-30 Casado Licenciado
31-35 Unién libre Curso de formacion pedagégica
36-40 Divorciado Doctor
M 41-45 Viudo Otros (especifique)
Més de 46
7. NIVEL 8. TURNO QUE LABORA EN 9. EN CUANTOS LUGARES 10. ANOS DE
ESCALAFONARIO | ESTE CENTRO EDUCATIVO LABORA ADICIONALMENTE EJERCER LA
DE ESTA INSTITUCION DOCENCIA
Matutino Solo en el Centro Menos de 5
1 Educativo
Escuela Publica 5-10
Vespertino Nocturna 10-15
Matutino y vespertino Modalidad Flexible 15-20
2 20-25
25 -30
. . otra institucion Méas de
Modalidad de Flexible treinta
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GESTION EN EL AULA

11 La cantidad de tiempo que invierte en las labores que desarrolla en una semana HORAS
clasica de trabajo son:
11.1 | Atencién a los padres
11.2 | Planificacién de clases
11.3 | Revision de literatura especializada
11.4 | Impartir clases
11.5 | Atender consultas de estudiantes
11.6 | Calificar tareas
12 Los recursos y servicios con los que cuenta el aula son: 1 2
Posee la Tiene acceso
institucion
12.1 | Computadoras para uso de los estudiantes
12.2 | Proyector multimedia
12.3 | Televisor
12.4 | Reproductor de DVD
12.5 | Libros
12.6 | Camaras de video o fotogréaficas
12.7 | Internet
12.8 | Wifi
13 Sobre su planificacion en el aula: 1 2 3 4 5
Siempre Casi A veces Raras Nunca
siempre veces
13.1 | Hace uso de la guia metodolégica
proporcionada por el MINED, para la
planificacion de contenidos.
13.2 | Suele presentar planificaciones semanales
13.3 | Prepara material y recursos semanales
para presentarlos en el aula
13.4 | Se organiza los tres momentos de las
competencias dentro la planificacion
didactica.
13.5 | Sirealiza planificacién en el aula, logra
cumplir las metas propuestas
14 En cuanto a la metodologia didactica: 1 2 3 4 5
Siempre Casi A veces Raras Nunca
siempre veces
14.1 | Realiza diferentes actividades donde
participan activamente los estudiantes.
14.2 | Los recursos utilizados en el aula son
elaborados por los estudiantes.
14.3 | El estudiante es el principal actor del
aprendizaje por tanto realiza la mayor
cantidad de actividades en el aula
14.4 | Incluye actividades extra-curriculares para
gue sus estudiantes vinculen los
conocimientos y habilidades adquiridas en
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el aula.

14.5 | La mayoria de contenidos que imparte
tienen actividades practicas
15 En cuanto a la Recursos didacticos: 1 2 3 4 5
Siempre Casi A Raras Nunca
siempre | veces veces
15.1 | Renueva peri6dicamente los materiales para sus
clases.
15.2 | Incluye en sus clases materiales para motivar y
apoyar los procesos de aprendizaje tales como
videos, imégenes, musica, frases, etc.
15.3 | El material didactico es apropiado para el contexto,
nivel académico, contenidos del estudiante.
15.4 | Selecciona para sus clases bibliografia actualizada
que responda a la realidad nacional.
15.5 | Invita a expertos, profesionales, colegas y/o
personas de la comunidad a sus clases para que
los estudiantes enriquezcan sus perspectivas con
respecto a una tematica especifica.
16 En cuanto a procesos de evaluacion: 1 2 3 4 5
Siempre Casi A veces Raras Nunca
siempre veces
16.1 | La evaluacion responde a los tres
momentos de las competencias dentro la
planificacion didactica.
16.2 | Utiliza diferentes técnicas de evaluacion
que responda al estilo de aprendizaje del
estudiante
16.3 | Aplica la meta-evaluacién como un proceso
de reflexién y analisis para mejorar el
desarrollo de las clases.
16.4 | Sus evaluaciones suelen incluir algunos
items de respuestas similares multiples con
la intencion que los estudiantes discriminen
I6gicamente.
16.5 | Trata que sus evaluaciones presenten el
mismo formato que el de la prueba PAES.
16.6 | Imparte refuerzo para la PAES.
17 ¢ Como se siente en relaciéon a? 1 2 3 4 5
Muy satisfec Poco Nada Insatisf
satisfecho ho satisfecho | satisfecho | echo
17.1 | Su salario
17.2 | Sus posibilidades de desarrollo profesional
17.3 | Surelacion con los docentes
17.4 | Surelacion con los estudiantes
17.5 | Surelacion con los padres de Familia
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17.6

Su relacion con las autoridades educativas

17.7 | Su estabilidad laboral
17.8 | La seguridad en el Centro Educativo
Il CLIMA DEL CENTRO EDUCATIVO
18 Las siguientes situaciones en su institucion 1 2 3 4 5
son: Excelent | Muy buenas | Buenas | Regulares | Malas
es
18.1 | Participacién de padres
18.2 | Trabaja en equipo con el personal de la
institucion
18.3 | La colaboracién de los profesores con
direccion
18.4 | Entusiasmo entre los profesores
18.5 | El orgullo de los profesores por pertenecer al
centro educativo
18.6 | Las relaciones entre profesores
18.7 | Las relaciones entre profesores y estudiantes
18.8 | Las relaciones entre estudiantes
18.9 | Las relaciones entre profesores y padres de
familia
19 Coémo considera la funcion del director en su 1 2 3 4 5
centro en cuanto a: Excelente Buena | Regular | Deficiente | Mala
19.1 | Gestionar su tiempo
19.2 | Asistencia a los profesores en cuanto a los
aspectos pedagogicos
19.3 | Planificacion docente
19.4 | Administracion eficaz de los fondos econémicos
19.5 | Gestidn de la disciplina
19.6 | Orientacion a los estudiantes
20 La violencia en el centro es gestionada de 1 2 3 4 5
forma que: Siempre | Casi Aveces | Raras Nunca
siempre veces
20.1 | Cuando existen incidentes se informa a las
autoridades
20.2 | Se conversa con los agresores de tal forma
gue no llegue a mayores incidentes
20.3 | Se expulsa a los malhechores para proteger
a la comunidad educativa
20.4 | Se guarda silencio en cuanto a esas
situaciones por temor a represalias
20.5 | No se le da la importancia debida y las
situaciones se presentan recurrentemente
21 ‘ Los siguientes son problemas en el Centro ‘ 1 | 2 ‘ 3
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Educativo: Muy Serio Problema | Problema | No
serio de dificil con representa
solucidn solucidn problema
21.1 Las bajas expectativas de los profesores sobre
los estudiantes
21.2 El ausentismo de los estudiantes
21.3 El alto grado de inseguridad para docente
21.4 Las extorsiones a la comunidad educativa
21.5 El irrespeto a los vigilantes y policias
asignados al centro educativo
21.6 Los robos dentro de la institucion
21.7 Las agresiones a los profesores por
estudiantes
21.8 El acoso entre estudiantes
21.9 Violencia fisica entre estudiantes
21.10 | El ausentismo de los profesores
21.11 | Didactica y metodologias inapropiadas
21.12 | Falta de preparacion de clase
21.13 | Indisciplina del profesorado
21.14 | El profesorado no controla los estudiantes
21.15 | Resistencia del profesorado a cambio de
modelo educativo
21.16 | Desconocimiento del profesorado a los nuevos
enfoques educativos
22 ¢, En qué momento reciben el refuerzo 1 2 3 4 5
académico los estudiantes de Ultimo afio? Siempre | Casi Algunas Pocas Nunca
siempre | ocasiones | veces
22.1 | Alinicio del afio
22.2 | Antes de someterse a la prueba PAES
22.3 | Alolargo del afio desde el inicio hasta el final
V. REFUERZO ACADEMICO
23 Con base a su experiencia, podria decir 1 2 3 4 5
cuales son los factores que inciden Siempre | Casi Algunas Pocas Nunca
positivamente en el rendimiento académico siempre | ocasiones | veces
de los estudiantes.
23.1 Trata que sus evaluaciones presenten el
mismo formato que el de la prueba PAES.
23.2 Sus clases son debidamente planificadas
con anticipacion a la exposicion.
23.3 Cumple con el programa de clases segun el
MINED.
23.4 Practica la adecuacion Curricular
23.5 Expone sus clases con claridad y dominio
23.6 Mantiene tolerancia a los alumnos de lento
aprendizaje.
23.7 Refuerza los contenidos que sus alumnos
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necesitan mayor explicacion.

23.8 Hace uso de tutores grupales

23.9 Usa materiales ludicos para reforzar los
contenidos.

23.10 | Cumple fielmente el horario de sus horas
clases.

23.11 | Los alumnos muestran interés en la clase y
deseos de aprender.

23.12 | En su clase hay orden y disciplina.
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APARICIO

CUESTIONARIO PARA EL ESTUDIANTE

La presente investigacion pretende obtener informacion para conocer los factores que inciden en el
rendimiento de los estudiantes de bachillerato. Por tanto, es de tipo privada y de uso exclusivo de
las instituciones participantes en esta investigacion y no serd en ningdn momento utilizada para
otros fines que los prescritos. Agradecemos muy atentamente su ayuda y participacion.

Nombre de la investigacion: “Factores asociados al rendimiento académico en la educacion
media”

Objetivo:Conocer las diferentes actividades desarrolladas por el estudiante dentro y fuera en el
centro educativo, para luego analizar como estas influyentes en el rendimiento académico de

estos.

INDICACION: Marque con una “X” la opcion que considere conveniente. Responda con la mayor
sinceridad posible, se ruega contestarlas todas. Gracias por su contribucién a esta investigacion.

Generalidades:

NOMBRE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA: FECHA: Ne:
1. SEXO 2. EDAD
M 14-16
17-19
F 20-22
Mas de
23
1. ¢, Qué tipo de bachillerato estudias?
General Hoteleria y Turismo Mecanica en general Informatica
Contaduria Agricola Electricidad Salud
. SITUACION SOCIOECONOMICA
2 ¢ Trabajas fuera de casa? Si_ No
3 Si tu respuesta es afirmativa especifica el tipo de trabajo que realizas
3.1 Mecénico 3.3 Venta ambulante 3.5 Tienda
3.2 | Carpinteria 3.4 Oficios domésticos 3.6 Otro
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No

DATOS DE VIVIENDA E INGRESOS ECONOMICOS

4 ¢ Cuéntas horas trabajas fuera de casa semanalmente?

5 ¢ Cuantas personas viven en tu casa?

6 Zona en la que resides es: Urbana, Rural

7 ¢, Qué tipo de vivienda habitas?

Alquilada Propia vives en casa de alguien pero no pagas _____

8 ¢,Con quién resides en tu vivienda?

Solo padre Sélo madre Abuelos Tios
Otros parientes Amigos Tua solo
9 Tipo de vivienda en la que resides:
Casa apartamento pieza en un meson condominio

10 En tu casa, el suelo es de:

Ceramica____ Ladrilo_~  Cemento__ Tierra____

11 De los siguientes aparatos electrénicos con cuales cuentan en tu hogar:

Televisor_____ Aparato de sonido ___ Refrigeradora_____ Ventilador___ Tablet
Aire acondicionado Lavadora iPhone BlackBerry Microondas

12 Marca con una x si tu casa cuenta con los siguientes servicios:

Tv porcable_ Internet__ agua potable_ aguas negras_____ electricidad____ recoleccién de
basura vigilancia,
13 Los ingresos mensuales de tu familia en general estan alrededor de:
Menos de $250 $250_ $500_ $750__ $1000__ Mas

14 Si recibes remesas mensuales, ¢ Cudl es el promedio que reciben en tu casa?
Entre $100-$200 entre $300 - $400__
entre $400 - $600 Mas de $700

15 Recibes ayuda mensual de alguna institucion (ONGS) en relacién a becas Sl NO
Nombre de la Institucion: Monto: $

1. SITUACION SOCIOCULTURAL
16 Menciona el nivel maximo de escolarizacién de tus padres o encargado.

N° Familiar 1 2 3 4 5
Sin | ciclo Il ciclo Il ciclo Bachillerato Universitario
escolarizacion | Educacion | Educacion Educacion

Bésica Basica Bésica

16.1 | Padre

16.2 | Madre

16.3 | Encargado

17 Datos de actividades rutinarias

17.1 | ¢Quién de tu familia se preocupa mas porque estudies?

Padre madre abuelos hermanos tios encargado
nadie

17.2 | ¢Qué actividad haces cuando regresas a casa después del instituto?

Dormir ver television oir radio hacer tareas visitar familia
compartir con amigos deporte ver Facebook labores domésticas

Ninguna de las anteriores
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17.3 | ¢Cuando sueles estudiar?
Sélo cuando tienes examenes cuando te lo exigen tus padres
cuando tienes ganas no suelo estudiar
17.4 | ¢Cuantos libros hay en tu casa?
Ninguno ___ 1-5 6-10 11-15 16-20 __ 21-25 26-30__ 31-35 Mas de
36
17.5 | ¢Se acostumbra leer diferente literatura en tu casa? Si no
17.6 | ¢Te estimulan los profesores a leer algun libro?
Siempre casi siempre aveces raras veces nunca
17.7 | ¢Tienes acceso a libros en la biblioteca del centro educativo?
Siempre casi siempre aveces raras veces nunca
V. SITUACION SOCIAL DEL CENTRO EDUCATIVO
18 Ambiente de convivencia en el Centro 1 2 3 4 5
Educativo: Siempre | Casisiempre | Aveces | Rarasveces | Nunca
18.1 | De buena armonia, nos llevamaos bien entre
nosotros y con los profesores
18.2 | Los profesores se llevan bien entre ellos
18.3 | Los profesores se llevan bien con el
director
18.4 | Los estudiantes se llevan bien con los
vigilantes o policias asignados al centro
educativo
18.5 | Los profesores se interesan en los
alumnos, los escuchan y dan consejos
19 Ambiente de convivencia en el aula: 1 2 3 4 5
Siempre | Casi siempre | A veces Raras veces | Nunca
19.1 | Buena relacién entre tl y tus compafieros
19.2 | Tu profesor se interesa en tu bienestar
19.3 | Tu profesor esta atento a tus problemas y
necesidades
19.4 | Tu profesor conversa con tus padres sobre
tus problemas educativos
19.5 | Tus comparieros respetan a tu profesor
20 En cuanto a acoso y agresion: 1 2 3 4 5
Siempre | Casi siempre | A veces Raras veces | Nunca
20.1 | ¢Has sido agredido fisica o
sicol6gicamente en el instituto por algin
compaiiero?
20.2 | ¢Algun compafiero de otro o del mismo
sexo te ha hecho bromas obscenas o
tocamientos?
20.3 | ¢Has sido ofendido con palabras vulgares

por compafieros del instituto?
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20.4 | ¢Te han maltratado con palabras
despectivas o malsonantes algunos
profesores del instituto?

20.5 | ¢Has presenciado algun maltrato fisico o
verbal a algun profesor por parte de los
estudiantes?

21 ¢, Qué se hace en tu Centro Educativo para
mejorar la disciplina?

1 2 3 4 5

Siempre | Casi siempre | A veces Raras veces | Nunca

22.1 | Expulsar a los estudiantes con conductas
no apropiadas

22.2 | Darles sanciones como por ejemplo
suspension de asistencia a clases

22.3 | Llamar a los padres para crear un
compromiso de mejora de conductas

22.4 | Amonestaciones verbales aunque la falta
sea grave

22.5 | Ningun tipo de respuesta, de hecho los
profesores tienen miedo a decir algo

22 En cuanto al desempefio de los profesores y su
gestion

1 2 3 4 5

Siempre | Casi siempre | A veces Raras veces | Nunca

22.1 Es buena tu relaciéon con el director

22.2 ¢, Crees que tus profesores se preparan para dar
las clases?

22.3 Los profesores parecen que estan actualizados
con lo que ensefan

22.4 Los profesores hacen la clase amena

22.5 Los profesores respetan a los estudiantes y sus
puntos de vista

22.6 | Los profesores te motivan a estudiar y a
prepararte para el futuro

22.7 | Los profesores tienen altas expectativas en ti y
en tu trabajo

22.8 | Los profesores aplican metodologias diferentes

23 ¢ Cual crees que es el principal problema gue afrontan los estudiantes de tu Centro Educativo?
(Escribe numéricamente de forma ascendente segun lo consideres mas relevante en el Centro Educativo)

Falta de comunicacion

Profesores ineficientes

Indisciplina

Mala nutricion

Maras

Infraestructura en mal estado

Pocos recursos educativos

Problemas econémicos

Otros
V. INFRAESTRUCTURA
24 ¢Coémo se encuentra la 1 2 3 4 5
Sl e mfragstructura del Excelente Bueno Regular Mala Inexistente
Centro Educativo?
24.1 Aulas
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24.2 Pasillos

24.3 Servicios

24.4 Sala de computo

24.5 Laboratorios

24.6 Bibliotecas

24.7 Gimnasio

24.8 Cafeteria

24.9 Sala de profesores

24.10 | Techos

24.11 | Patio

25 Los servicios con los que cuenta tu Centro 1 2 3 4 5
Educativo Siempre | Casi siempre | A veces Raras veces | Nunca

25.1 | Computadoras para uso de los estudiantes en
buen estado

25.2 Acceso a Internet

25.3 | Acceso a Internet inalambrica

25.4 | Agua para beber

25.5 | Ventiladores en las aulas

VI, REFUERZO ACADEMICO

26 ¢ Qué hace el docente y la institucion para que 1 2 3 4 5
superes algunas deficiencias academicas? Siempre | Casi siempre | A veces Raras veces | Nunca

26.1 | Tu docente de matematica y lenguaje, tiene
dominio de la materia.

26.2 Cuando se expone la clase, manifiestas
atencién con interés de aprender.

26.3 | El docente usa material did4ctico y audiovisual
para reforzar los contenidos.

26.4 | De no comprender un tema en matematica y
lenguaje, el docente se interesa para que
aclares tus dudas.

26.5 | Con que frecuencia cumples con todas las
actividades que te corresponden.

26.6 | Con qué frecuencia repasas tus clases en
horas libres.

26.7 | Con que frecuencia recibes refuerzo académico
en matemética y lenguaje.

26.8 | Consideras que la institucion se preocupa por tu
rendimiento académico.

26.9 Al recibir refuerzo académico, sientes que tus
dudas se disipan y te sientes seguro a la hora
de la evaluacion.

26.10 | Al ausentarte a clases, consideras que te afecta
en la continuidad del aprendizaje.

26.11 | Consideras que tu rendimiento académico ha
sido aceptable para ti mismo y los demas.

26.12 | El orden en la clase, te ayuda para aprender

completamente los contenidos.
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PRUEBA DE LENGUAJE PARA SEGUNDO ANO DE BACHILLERATO

NOMBRE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA: FECHA: N°:

Introduccioén: la Universidad Pedagoégica de El Salvador Dr. Luis Alonso Aparicio, en su interés de aportar
significativamente al desarrollo académico y cultural del pais, pretende por medio de este estudio conocer los
factores que inciden directamente en el aprendizaje de los estudiantes de bachillerato del pais. Para ello, ha
decidido realizar esta investigacion la cual sera desarrollada en los catorce departamentos y distribuida en
cien instituciones de educacién media.

Indicaciones: a continuacién se te presenta una prueba muy similar a la que podras obtener en la PAES,
favor responderla de la forma mas exacta posible, tratando de enfocarte en comprender el sentido general de
lo que se pide. Es importante que te concentres y prestes tu atencion estrictamente a poder responder
eficazmente cada una de los items.

De las cuatro opciones, responder Unicamente una que consideres que es la que mas acierta y es la
respuesta correcta. Para ello, deberas encerrar en un circulo la que consideres oportuna. Es importante que
tengas cuidado no rellenar mas de una porque automaticamente queda invalido el item.

Lee detenidamente el siguiente texto y responde las preguntas que se mencionan a continuacion:

—

Celis

| ¢Lo ves? ...En esta sociedad, o mas bien en esta céarcel que ha construido el despotismo, todos
levamos un eslaboén de la cadena: mi hija va a casarse sin amar a ese hombre ... y ti lo habras
Vvisto en esa carta, él viene a ponerme grillos... La vanidad es el fango en que crece un pueblo
como sembrado de pardsitas: la vanidad une dos seres eternamente y la vanidad pone a un
hombre bajo los pies de otros: ese eres td. (Va a la ventana). Ven, mira quién es el mas
desgraciado. Ese pueblo que vuelve de sus fatigas es aln mas esclavo: no lo advierte, pero vive
para dar presidiarios a las carceles y mujeres publicas a las calles. jLos nobles! ... Ellos tienen la
peor parte, ¢sabes? TU sientes, te retuerces de dolor bajo el latigo, se te compadece: ellos viven
de su opresién y estan orgullosos de ser infames... Tienen sobre si muchos amos, y esas cadenas
horribles, su vileza y adulacién, suenan en las tinieblas de un inmenso presidio. El carcelero de
medio mundo es un hombre despreciable, traidor a su patria, el Rey Fernando...Esclavo, ¢has visto
esa blanca nifia? Es mi hija: un lacayo del tirano la arranca de mis brazos: ella sigue la corriente
fatal e ira contenta a manos de quienes yo desprecio. jY td, vil esclavo, escoria, nada!; ¢t no
ardes en colera como yo?, ¢no te ahogas de indignacién? jNo gritas libertad! jjTa!... ¢Oye?
Santiago Celis tiene su libertad en su pensamiento. Llegara hasta ella rompiendo por la muerte, si
a encuentra a su paso... Puedo matar a mi hija antes que ella fructifiqgue en el pantano como flor
aciaga...Ta, si amases a una mujer que el destino ha puesto en la clspide de la babel espantosa,
si s6lo llegases a pensarlo, serias colgado en la picota y muerto al furor vil de un latigo...

Jupiter

188




_iOh! ¢Qué es preciso hacer? Puesto que esas palabras todo lo derrumban y todo lo nivelan,
¢ qué es preciso hacer? (...) ¢Qué he de hacer? jNo mas palabras!... jLibertad! jRebelién! jAbajo el
Rey! iMuera el Arzobispo! (...)

“Jupiter” de Francisco Gavidia
Fragmento.

Favor identificar:

1. En el texto anterior predomina

A. el sufrimiento marcado por la frustracion sentimental.
B. la busqueda de la felicidad en el amor.

C. la preocupacion por alcanzar la libertad politica.

D. la rebeldia del protagonista.

2. Cuando Celis da mucho rodeo para plantear sus ideas a Jupiter, se utiliza la figura literaria
llamada

A. paradoja.

B. perifrasis.

C. pleonasmo.

D. sinestesia.

3. ¢, Cudl es el propdsito de las indicaciones que se presentan entre paréntesis en el texto que
sigue?

“Parece que he venido a caer en manos de los conspiradores...(Retrocede) ¢ Si iran a salir por esas
puertas?...jqué hacer? (...) (Va a salir cuando oye ruido de pasos y voces que llegan)...”

. Ayudar al director de teatro sobre cémo hacer la representacidén escénica de la obra.

. Dar a conocer las reflexiones que hace el personaje en una situacion determinada.

. Describir las emociones del personaje que originan los conflictos en la escena.

. Sefalar los obstaculos con los que se encuentra el personaje en un momento determinado.

o0wx»

La caracteristica romantica con la que se identifica Celis es:
. un hombre incapaz de entender la sociedad en la que vive, existir no tiene ningln sentido para

. un hombre que se deja llevar mas por las emociones que por la razén para alcanzar sus ideales.
. un hombre rebelde, capaz de morir por defender el amor de su hijay la libertad de los esclavos.
un hombre valiente con espiritu libertario e inconforme con las normas sociales establecidas.

onomwer s

5. Identifica la oracién en la que aparece un pronombre relativo.
A. ¢ Qué extrafia casa es ésta?

B. El es quien la ha convenido con los demaés.

C. No eres nadie: te llaman Jupiter...

D. Recuerdo que ese ardid me salvé la vida...

6. Todo lo que acontece en el teatro se comunica al espectador por medio de
A. el dialogo.

B. las acotaciones.

C. los actos.

D. un narrador.

7. Selecciona la mejor interpretacion para la frase: “...En esta sociedad, o mas bien en esta carcel
que ha construido el despotismo, todos llevamos un eslabén de la cadena...”

A. El pueblo es digno de lastima, se encuentra esclavizado y no se da cuenta.

B. Es una acusacion al Rey Fernando por tener esclavizado a medio mundo.

C. Todos estan amenazados a ser esclavizados por decisiéon del Rey Fernando.

D. Todos se sienten obligados a obedecer mandatos.
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8. La idea central del texto es:

A. El amor obligado de una mujer

B. La desdicha de casarse con alguien a quien no se ama
C. Las caracteristicas de la sociedad actual

D. Las futilidades del sistema social

9 Segun el orden en que aparecen las palabras destacadas en la estrofa siguientes, estas son
ejemplos de:

“La magica esperanza anuncia un dia

en que sobre la roca de armonia

expirara la pérfida sirena.

iEsperad, esperemos todavial”.

A. adjetivo, sustantivo, adverbio y verbo.
B. adjetivo, verbo, sustantivo y adverbio.
C. adverbio, adjetivo, sustantivo y verbo.
D. sustantivo, verbo, adjetivo y adverbio.

10 En:

“Detente, sombra de mi bien esquivo,
imagen del hechizo que mas quiero,
bella ilusién por quien alegre muero,
dulce ficcién por quien penosa vivo”,

las palabras destacadas son:
A. adjetivos.

B. adverbios.

C. sustantivos.

D. verbos.
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PRUEBA DE MATEMATICA PARA SEGUNDO ANO DE BACHILLERATO

NOMBRE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA: FECHA: N°:

Introduccion: la Universidad Pedagdgica de El Salvador Dr. Luis Alonso Aparicio, en su interés de
aportar significativamente al desarrollo académico y cultural del pais, pretende por medio de este
estudio conocer los factores que inciden directamente en el aprendizaje de los estudiantes de
bachillerato del pais. Para ello, ha decidido realizar esta investigacion la cual sera desarrollada en
los catorce departamentos y distribuida en cien instituciones de educacion media.

Debido a que las instituciones han sido elegidas al azar y sin ningln criterio especifico, se ha
considerado oportuno visitar tu institucion para conocer cual podria ser la posibilidad de éxito de
ella. Ademas, como un aspecto muy importante se podria conocer el rendimiento educativo que tus
comparfieros y tU poseen en cuanto a esta area de conocimiento.

Indicaciones: a continuacion se te presenta una prueba muy similar a la que podras obtener en la
PAES, favor responderla de la forma mas exacta posible, tratando de enfocarte en comprender el
sentido general de lo que se pide. Es importante que te concentres y prestes tu atencion
estrictamente a poder responder eficazmente cada una de los items.

De las cuatro opciones, responder Unicamente una que consideres que es la que mas acierta 'y es
la respuesta correcta. Para ello, deberas encerrar en un circulo de la que consideres correcta. Es
importante que tengas cuidado no rellenar mas de una porque automaticamente queda invalido el
item.

1) Si en uno de los tridngulos rectangulos la sec ©=5/2 ¢ de cual de los triAngulos mostrados se
obtuvo la razén trigonométrica?

A | =

c ]

,
L

2) Una escalera de 20 m de longitud se apoya contra una de las paredes exteriores de una casa
formando un &ngulo de 76° entre la escalera y el suelo. La distancia vertical que hay entre el
extremo superior de la escalera y el suelo es

A.19.4m
B.20.0 m
C.48m
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D

.4.98 m

3) Una empresa realiz6 una encuesta a 275 personas del municipio de San Salvador para conocer

o0 w® >

sobre el medio donde suelen ver los anuncios publicitarios. Si el 60% dice que los ve en
television, ¢ qué cantidad de personas lo hace a través de otros medios?
. 215

165
110
40

4) Marina pide a sus estudiantes que determinen el peso en gramos de la semilla que ella colocara

en sus pupitres. Si los datos siguientes corresponden al peso encontrado, ¢ cudl es la media del
peso de las semillas?

0.13, 0.21, 0.46, 0.16, 0.41, 0.13, 0.28, 0.39, 0.24, 0.45, 0.31, 0.48, 0.39, 0.24, 0.05, 0.03, 0.03,
0.04, 0.21, 0.42, 0.13, 0.31

A
B
C
D

.5.50
.0.13
.0.24
.0.25

5) Juan mide 1.57 m de estatura; estd volando una piscucha y cuando levanta el enrollador a la

A
B
C
D

altura de su cabeza, el hilo forma un angulo de elevacion de 50°, ¢a qué altura del suelo se
encuentra la piscucha, si en ese momento Juan ha soltado 58 m de hilo?

.46.00 m
.44.43 m
.59.57m
.59.32m

6) Los estudiantes del primer afio de bachillerato en salud realizaron un estudio sobre el ndmero

oOow»

de personas alérgicas a la penicilina, porgue tienen conocimiento que algunas personas
padecen de fuertes reacciones alérgicas a este medicamento. Entre sus hallazgos, de un total
de 500 personas, 50 resultaron ser alérgicas; 45 no se supo Yy el resto, no eran alérgicas. A
partir de la informacion anterior, ¢cuél es el porcentaje de personas que resultaron ser
alérgicas a dicho antibiético?

45%

19%

10%

50%

7) El entrenador del mejor equipo del mundo decide recopilar y organizar el peso y la

Cowz>

altura de cada uno de sus nuevos jugadores; pero él desconoce qué tipo de variables son éstas.
Si ta fueras asistente del entrenador y te consultara, ¢qué tipo de variables le dirias que son?
Cualitativas ordinales.

Cualitativas nominales.

Cuantitativas discretas.

Cuantitativas contintas.

8) Selecciona el término general (o término n-ésimo) que corresponde a la sucesion: 17, 15, 13,...

A
B
C
D

.17-2n
. 15-2n
. 15+2n
.19-2n
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9) Se interpolan tres medios aritméticos entre 8 y -12, ¢,cual de los siguientes términos representa
uno de esos medios aritméticos?

.-10
-7
.5
-4

OO >

10) ¢, Cudl de las siguientes sucesiones es geométrica?

A.12,1,32,2,52, ...
B.-8,-4,0,4,8, ...
C.1,2,4,8, 16, ...

D. 21, 23, 25, 27, ...
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