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INTRODUCCION

La necesidad de contar con técnicas de medicion que permita identificar factores
que influyen en el aprendizaje de competencias comunicativas, nos ha llevado a

efectuar el presente estudio.

En los siguientes apartados se desarrollan los contenidos que contempla el plan
de trabajo de la tesis denominada “FACTORES ASOCIADOS AL APRENDIZAJE
DE COMPETENCIAS COMUNICATIVAS, SEGUN LOS RESULTADOS DE LAS
PRUEBAS DE LOGROS 2008 DE 3°,6° Y 9° GRADOS, COMPLEJO EDUCATIVO
CATOLICO SAN JOSE, LOURDES COLON, 2009-2010”

EL informe se presenta en forma metodoldgica de la siguiente manera:

Los Antecedentes del problema detallan los aspectos que tienen relacion con la
tematica y que anteceden al problema, estableciendo un panorama general de

informacion necesaria para su comprension.

En la Justificacion se establece el por qué se hace necesaria la investigacion,

aportando los datos y las razones de llevarla a cabo.

El Planteamiento del problema presenta un resumen de la situacidon

problematica y establece el enunciado del problema en forma declarativa.

El apartado de Alcances y limitaciones informan de la teoria que se ha generado
hasta el momento sobre la investigacidén, destacando las diferentes posiciones de

los autores que han escrito sobre el tema.

Fundamentacion Teérico Metodolégico
En esta parte se detalla la contraposicidon de distintos autores y posicion propia del

equipo investigador.



Marco Empirico
Esta basado en el trabajo de campo donde se dan a conocer las formas técnicas
metodoldgicas asi como los instrumentos que se ejecutaron en el trabajo de

campo.

Formulacién Teérica Metodolégica de lo Investigado
Describe las componentes mas importantes de la construccion metodolégica que

se han utilizado durante el estudio.

Desarrollo y Definicién Teérico metodoldgica.
Define el alcance del objetivo de estudio a su vez dando respuesta al problema de

investigacion, de manera teorica apartando los elementos.

CAPITULO Ilil. Marco Operativo.

En este capitulo se hace una descripcion de las caracteristicas del sujeto de
investigacién de acuerdo al desarrollo, andlisis y clasificacion que se dieron en el
proceso Yy las técnicas utilizadas para dichos factores asociados al aprendizaje de

competencias comunicativas



1. 1 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION.

1.1.1 Objetivo general
Identificar los principales factores asociados al aprendizaje de los alumnos y las
alumnas con relacion a las competencias comunicativas, de acuerdo a los
resultados de las pruebas de logros en el ano 2008, aplicadas a los estudiantes
de tercero, sexto y noveno grados de Educacion Basica en el Complejo Educativo

Catdlico San José, del municipio de Colon, La Libertad.

1.1.2 Objetivos especificos

e Determinar los factores asociados al aprendizaje de competencias
Comunicativas por parte de los alumnos y alumnas de los diferentes niveles

educativos de educacion basica.

e Describir los principales factores que intervienen en la construccion de
competencias comunicativas y que se refleja en las pruebas de logros

aplicadas por el Ministerio de Educacion de El Salvador.
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CAPITULO 1 MARCO CONCEPTUAL

1.2 ANTECEDENTES DEL PROBLEMA.

El aprendizaje de competencias, se ha vuelto una necesidad en los ultimos afos,
pues desde el surgimiento de éstas en el ambito empresarial, han ganado terreno
en todos las areas del conocimiento humano; hasta llegar a apoderarse de los
procesos educativos los cuales en cualquier contexto sociocultural son una de las
oportunidades mas amplias que ofrece la sociedad para lograr salir a flote con los
procesos de desarrollo de la poblacion.

“Las competencias, en el ambito educativo, se encuentran fortalecidas con bases
solidas de constructivismo y este como corriente pedagdgica, ha sido aplicado a
todas las areas curriculares, lo cual ha permitido que la evaluacién del aprendizaje
haya sido uno de los insumos basicos que dia con dia se ha fortalecido,
refiriéndose particularmente a las competencias comunicativas que es el tema que
ocupa al presente documento, a la fecha son ya muchos los teéricos y autores que
dan sus aportes al respecto; dentro de los cuales se destacan: Canales (1995),
citado por Ezequiel Briz Villanueva (2003)"", este, establece los siguientes

componentes de la competencia comunicativa:

a
b
c
d

) Competencia gramatical.

) Competencia sociolinguistica.
) Competencia discursiva

)

Competencia estratégica.

Asi mismo, Cassany, Luna y Sanz (1997) indican que la competencia
comunicativa la componen tanto la competencia lingiistica como la pragmatica,
sin ahondar en subdivisiones, pues su interés se centra mas que todo en las

capacidades o macro habilidades comunicativas del estudiante.

! Ezequiel Briz Villanueva. El enfoque comunicativo, en Mendoza Fillola, A. (2003). Didactica de la
Lengua y la Literatura. Madrid, Espana: Pearson Educacion, S. A.
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Por otra parte, en el afan de universalizar las competencias, el documento “Marco
comun europeo de referencia para las lenguas: aprendizaje, ensefianza,

” 2

evaluacion indica que la competencia comunicativa tiene los siguientes

componentes:

a) Las competencias linguisticas.
b) Las competencias sociolinguisticas

c) las competencias pragmaticas.

Este texto, de libre difusidn, es exhaustivo en el detalle de todos los saberes y sus

competencias derivadas de la clasificacion anteriormente senalada.

Al revisar los estudios efectuados en El Salvador, se advierte el énfasis en dos
clasificaciones: La que establece el SINEA (Sistema Nacional de Evaluacion de
los Aprendizajes) y la que se enuncia en los documentos normativos “Curriculo al
servicio del aprendizaje” y programas de estudio. Alli se les llama competencias a
las macro habilidades: Comprension oral, expresion oral, comprension lectora y
expresion escrita; agregandose a éstas la competencia de la comunicacion

literaria.

Debido a esta dualidad en el modo de visualizar las competencias comunicativas
dentro del Ministerio de Educacién, es necesario hacer notar que la clasificacion
que hace el SINEA es unica y exclusivamente para efectos de las evaluaciones

que se han efectuado hasta el afio 2008. Sin embargo, esto no debe entenderse

? Secretarfa General Técnica del MECD-Subdireccién General de Informacién y Publicaciones, y Grupo
ANAYA, S. A. (2002, junio). Marco comun europeo de referencia para las lenguas: aprendizaje, enseiianza,
evaluacion. (2002) [en linea]. Recuperado el 23 de julio de 2009, de
http://cve.cervantes.es/OBREF/marco/cve_mer.pdf, p. 106.
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como una bifurcacién irreconciliable entre desarrollo curricular y proceso
evaluativo, pues todos los indicadores generados por el SINEA se corresponden
con los contenidos de los programas de estudio. En el fondo, solo son formas de

llamar a los saberes involucrados en los aprendizajes.

La evaluacion de las competencias comunicativas, efectuadas segun el SINEA, se
realiza en una escala que va de 0 a 10, y determinan el grado de dominio de las
competencias. Ese dominio puede ubicarse en uno de tres niveles de logro en los
que han sido identificados los conocimientos y habilidades que propone el
curriculo nacional. Esos niveles son: basico (puntaje de 0 a 3.75), intermedio
(puntaje de 3.76 a 7.50) y superior (puntaje de 7.51 a 10). Los niveles son
inclusivos en una gradualidad ascendente, es decir, si un alumno se ubica en el
nivel superior, se entiende que también domina las habilidades y conocimientos de

los niveles intermedio y basico.

Luego de aplicadas las pruebas de logros, pasado un tiempo no mayor de seis
meses, las instituciones educativas reciben las notificaciones de los resultados en
forma institucional, por grados, secciones e individuales, con el fin de que tomen

iniciativas para resolver las deficiencias detectadas.

Los resultados de una prueba de logros, sean buenos o malos, siempre estan
vinculados a unas variables que los han influenciado o determinado: son los
factores asociados. Segun Mella (1999), citado por Mined y FEPADE (2005)°, los
factores asociados son “aquellos aspectos relacionados con la escuela como
sistema educativo y aquellas caracteristicas que los alumnos exhiben a partir de

su contexto social, de sus capacidades personales, de sus motivaciones”.

® MINISTERIO DE EDUCACION y FEPADE . (2005). ;Como se aprende a leer y a escribir en la escuela
salvadorenia?. San Salvador, El Salvador: Ministerio de Educacion, Direccion Nacional de Monitoreo y
Evaluacion. P. 213.
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Antes del ano 2000, el Ministerio de Educacion de El Salvador (Mined) no tenia
formas de recoger informacion que revelara logros, deficiencias, carencias y
problemas que afectaran el desarrollo de habilidades y competencias en los
educandos de Educaciéon Basica, para extender con mas eficacia los mecanismos
de apoyo a los centros escolares, fue por esta razén que se instaurd, dentro del
Sistema Nacional de Evaluacién de los Aprendizajes (SINEA), la aplicacién de
pruebas objetivas estandarizadas a los alumnos de 3.°, 6.° y 9.° grados, en forma
muestral en los afios 2001 y 2003; y en forma masiva (censal) en los afios 2005 y
2008. Asi mismo, cada vez que se realizo la prueba, se aplicaron cuestionarios a
los alumnos, docentes y padres de familia para determinar posibles factores que

intervienen y determinan el rendimiento académico de los primeros.

Por otra parte, es necesario rescatar, que en la presente década también se han
realizado estudios de factores asociados con el objetivo de evaluar el trabajo del
docente y del alumno en el aula, con el fin de buscar alternativas para elevar la
calidad educativa en El Salvador y otros paises de Latinoamérica, junto con el

apoyo de organizaciones internacionales como la UNESCO.

También el MINED define el estudio de factores asociados como “un proceso de
investigacion cientifica, que provee informacion sobre los aspectos o situaciones
que determinan el rendimiento académico de los alumnos, con el propdsito
fundamental de disefar y ejecutar medidas de politicas educativas orientadas al

mejoramiento de la calidad de la educacion™.

Entre los factores asociados evaluados podemos mencionar: El ambiente, la

concentracion, habitos de estudio, la familia entre otros.

* Ministerio de Educacion, Sistema Nacional de Evaluacion de los Aprendizajes (SINEA), (2008). Evaluacion
Censal de Logros de Aprendizaje en Educacion Basica 3°, 6° y 9° grados. Documento Informativo para
Directores y Docentes. Op cit, p. 7.
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En este tipo de estudio, la investigacion de los factores asociados, esta siendo
aplicada en la mayoria de paises latinoamericanos, pero especialmente en Chile,
Argentina, Peru y México. Algunos trabajos publicados en este ambito
internacional, muestran que los principales factores que intervienen en la calidad
educativa son: El clima del aula, la metodologia y la gestion del tiempo en el aula®;
otros, se refieren al contexto sociocultural, en donde existen grandes brechas
diferenciales debido al aspecto econémico. Aqui®, los resultados sefalan indices
de mayor calidad en los estratos ricos y los de menor calidad en los estratos
pobres; también son mas altos en las zonas urbanas, mientras que en las zonas

rurales los resultados son muy bajos.

En El Salvador, la unica publicacion que recoge una investigacion seria sobre
factores asociados es la realizada en el afio 2005, auspiciada por el Ministerio de
Educacién (MINED) y la Fundacion Empresarial para el Desarrollo Educativo
(FEPADE), denominada “;Como se aprende a leer y a escribir en la escuela
salvadorefa?”, la cual estuvo limitada a una muestra muy pequefia de todas las

instituciones publicas del pais y enfocada al Primer Ciclo de Educacién Basica.

Con respecto a los cuestionarios de factores asociados aplicados en forma
muestral, junto con las pruebas de logros, no ha sido posible obtener informacién
que determine su sistematizacion por parte del MINED; de modo que no se puede

advertir, por medio de esta ambiciosa actividad, ni siquiera en términos generales

® Murillo, F. J., et al. (2008). Eficacia escolar y factores asociados en América Latina y el Caribe. (1.2
edicion). Santiago, Chile: Oficina Regional de Educacién de la UNESCO para América Latina y el
Caribe (OREALC/UNESCO Santiago) y el Laboratorio Latinoamericano de Evaluacién de la Calidad
de la Educacién (LLECE).

® Backhoff Escudero, E., et al. (2007). Factores escolares y aprendizaje en Mexico. El caso de la educacion
basica. (1.* edicion). México, D. F., México: INSTITUTO NACIONAL PARA LA EVALUACION DE LA
EDUCACION.
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para cada centro escolar, los resultados de la evaluacion del rendimiento

académico estudiantil.

A las evaluaciones muestrales y censales realizadas en 2001, 2003, 2005 y 2008
en Educacién Basica, se les ha llamado “pruebas de logros”; y segtn el MINED’,
los propdsitos de realizarlas son dos:

¢ Brindar informacion confiable, valida y objetiva para la toma de decisiones
tendientes a mejorar la calidad de la educacion.
e Contribuir a la generacion y consolidacién de una cultura de evaluacién en el
ambito educativo.
Las pruebas de logros pretenden determinar el grado de aprendizaje de los
estudiantes al final de un grado, ciclo o nivel de la educacion formal; y el
contenido de la evaluacidon esta centrado en una serie de competencias
identificadas con precisidn por cada una de las disciplinas involucradas en el
proceso. Aqui, solo referido a esta actividad ministerial®, se define como
competencia “Al conjunto de habilidades y conocimientos que permiten al
estudiante desempenarse eficientemente en diferentes situaciones de su vida

individual y/o social, al finalizar su proceso educativo”™.

Las disciplinas o asignaturas tomadas en cuenta en este proceso evaluativo son
Matematica, Lenguaje y literatura’®. Estas dos Ultimas son sefialadas en los

documentos del MINED unicamente como Lenguaje, por lo que en el presente

” Ministerio de Educacion, Sistema Nacional de Evaluacion de los Aprendizajes (SINEA), (2008).
Evaluacion Censal de Logros de Aprendizaje en Educacion Basica 3°, 6°y 9° grados. Documento Informativo
para Directores y Docentes, [en linea]. San Salvador, El Salvador. Recuperado el 11 de septiembre de 2009,
de http://www.mined.gob.sv/descarga/documento-informativo-paesita2008_0_.pdf
® Ministerio de Educacion, Sistema Nacional de Evaluacion de los Aprendizajes (SINEA), (2008).
Evaluacion Censal de Logros de Aprendizaje en Educacion Basica 3°, 6°y 9° grados. Documento Informativo
gara Directores y Docentes. Op cit, p. 5.

Ibid, p. 6.

0 Lenguaje, para Primero y Segundo ciclos de Educacion Basica; y Lenguaje y Literatura para Tercer ciclo
del mismo nivel.
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trabajo, cuando se haga referencia a la asignatura de Tercer ciclo de Educacion

Basica, también se hara referencia a ella solamente con el nombre de Lenguaje.

Es importante sefalar, que solo para este ejercicio evaluativo (desde 2001 hasta
2008), el MINED clasific6 competencias generales y competencias especificas de

una manera particular'".

En el caso de Lenguaje, la competencia general es la comprension de textos
escritos, la cual consiste en la obtencion de informacién, reflexion e interpretacion

de contenidos y dominio de la forma de los textos y sus partes.
Las competencias especificas son las siguientes:

e Comunicacion literaria.

¢ Uso de la lengua segun normas ortograficas y gramaticales.

e Comunicacion a través de textos no literarios.

Como puede apreciarse, estas competencias comunicativas estan relacionadas
con la capacidad lectora y no abarcan otras habilidades comunicativas de gran

importancia, como son la expresion oral y la comprension oral.

Las competencias comunicativas pertenecen actualmente a un campo disciplinario
todavia no consolidado. Los autores difieren en su clasificacion y existen varias
nomenclaturas de las cuales es necesario sefalar las mas importantes para

comprender el espacio de aplicacion que se da en El Salvador.

" Las competencias que maneja el SINEA difieren, por lo menos en el nombre, de las competencias
establecidas en los programas de estudio.
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1.3 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Segun senala Obsbtrovsky, “las competencias intentan mejorar la conducta
humana y poner en perspectiva el capital humano sacando a la luz sus talentos y
capacidades ocultas; por otra parte, las competencias comunicativas como tal
tienen dos elementos que son los que le permiten al educando el
perfeccionamiento en su construccién, el primero de estos componentes lo
constituye la comprension lectora, puesto que cuando un lector de cualquier nivel
educativo decide enfrentarse a un proceso de lectura, siempre tiene como
propoésito entender lo leido y para lograr esto, se requiere que el lector se fije uno
0 varios propositos y posteriormente debe combinar sus conocimientos previos en
torno a lo que lee, si se unen estos elementos, el lector tiene la oportunidad de
construir sus significados de lo leido, el segundo componente, lo constituyen la
produccion escrita y produccion oral por parte del lector.” 2

De acuerdo con el autor, las competencias comunicativas al igual que en cualquier
otra area se vuelven una necesidad emergente en todos los contextos de la
sociedad son un reto para cada uno de los lectores y lectoras, por lo que se debe
tomar en cuenta que al orientar procesos de lectura en cualquier nivel educativo,

no se deben limitar a procesos mecanicos unicamente.

Con el presente estudio se pretende reflexionar sobre la necesidad de hacer de la
lectura no unicamente como un proceso repetitivo de experiencias que se
incorporan en una memoria a corto plazo, sino desarrollar al maximo las
diferentes inteligencias y particularmente la inteligencia verbal, pues al fortalecerla

se estaria incrementando los niveles de diferentes aéreas del aprendizaje.

Por otra parte permitird profundizar sobre las competencias a la luz de la
evaluacion del aprendizaje, lo que ha permitido sistematizar los procesos
metodoldgicos concretizados en los diferentes momentos o espacios que propician

el aprendizaje de los alumnos y alumnas que fueron evaluados y evaluadas por

"2 Tomado de: como construir competencias en los nifios y desarrollar su talento, de Gracielas Ostrovosky,
pagina 283 y 284.
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medio de la prueba de logros en los tres niveles educativos que conforman la

educacion basica salvadorena.

Esta tematica, de muy reciente aplicacion en el ambito de la educacion
salvadorefa, permite, al equipo investigador, aportar informacion valiosa para
concretizarla en el ambito de la educacion nacional salvadorefia. Finalmente con
este estudio se beneficiara a un centro escolar en particular, el que tendra la
oportunidad de valorar y buscar explicaciones que le permitan elaborar y
desarrollar diferentes acciones para elevar los resultados en posteriores
experiencias educativas concretizadas en las diferentes actividades de evaluacion
y particularmente la prueba de logros que se aplica por parte del Ministerio de

Educacion.

19



1.4 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

La lectura, es un proceso histérico que ha requerido de diferentes factores y
procedimientos orientados por los docentes de los niveles de escolaridad basica,
inicialmente este proceso puede ser visto como el momento o etapa que permite
descifrar silabas o palabras que se expresan por medio de la escritura, hasta
llegar a la interpretacién de un parrafo o texto que se recomienda leer o se decide
por iniciativa propia de quien se interesa por la lectura.

Cabe senalar que la misma historia de la escritura describe desde la etapa iconica
y la ideografica entre otras, hasta llegar a la escritura como se conoce en la
actualidad y sin importar cual haya sido la etapa de desarrollo de esta, siempre ha
tenido una intencionalidad por parte de la persona que se enfrenta a estos
procedimientos, con relacion a las competencias y particularmente las referidas a
la comunicacion, se debe sefialar que las competencias comunicativas, requieren
del desarrollo de habilidades y destrezas que le permitan al estudiante llegar a la
produccion literaria, entre otras de las metas por alcanzar por parte de los y las
estudiantes lo cual se concretiza en la produccién oral y escrita a partir de los
diferentes contenidos que se desarrollaran con el educando cuando haya
trascendido de la lectura mecanica a la comprensiva.

Estudiar competencias comunicativas a la luz de procesos de evaluacion, en
alguna medida requiere que se analice el instrumento que se utiliza para dichos
fines, lo cual se vuelve una actividad exhaustiva que ademas debe evaluar la
practica docente, pues es otro de los factores que se debe desarrollar en
congruencia con la evaluacion. No puede haber desvinculacién de los procesos de
ensefanza con los de evaluacion, estos como factores determinantes en cuanto a
resultados se refiere.

En alguna medida la presente investigacion, esbozara brevemente lo relacionado
con la practica docente y se dedicara mas espacio al ambito de la evaluacion; esto
debido a su naturaleza descriptiva, que explica fenédmenos concretos relacionados
con los resultados obtenidos mediante un instrumento estandarizado que se
elabora por personal técnico y especializado en el ambito de la redaccion de

competencias, lo cual en alguna medida no esta cien por ciento relacionado con
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las diferentes metodologias de ensefianza que utilizan los y las docentes de los
diferentes niveles educativos donde se administra la prueba.

Al estudiar los factores asociados sobre el aprendizaje de competencias
comunicativas permitira obtener algunas explicaciones concretas del porque de los
resultados obtenidos por los alumnos y alumnas del Centro Escolar donde se
desarrollara la investigacion.

Lo antes expuesto permite proponer la siguiente interrogante:

¢, Cuadles son los principales factores asociados a los resultados obtenidos en la
prueba de logros por parte de los alumnos y alumnas de tercero, sexto y noveno

grados del Complejo Educativo Catdélico San José?.
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1.5 ALCANCES Y LIMITACIONES

Escribir sobre competencias, es hacer referencia a uno de los conceptos mas
novedosos en todos los ambitos de la vida. EI boom que tuvo este concepto y su
aplicacion en el area empresarial (presion laboral) , alcanza dimensién mundial
cuando los grandes organismos internacionales, como el BM, la UNESCO,
UNICEF y PNUD, en forma paralela, establecen que la educacion debe enrumbar
sus fines también hacia resultados cualitativos, posteriormente en todas las
actividades humanas, hacen énfasis a este tipo de aprendizaje que se dio a
conocer en esta década con la publicacion del Informe de la Comision
Internacional sobre la educacion para el siglo XXI, presidida por Jacques Delors,

denominado “La educacién encierra un tesoro”

. Alli se afirma que el ser humano
debe aprender en toda su vida y que el énfasis es adquirir cuatro competencias o
pilares basicos: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos y
aprender a ser. Sin embargo, esta corriente educativa tiene raices mas lejanas.

Se dice que la evolucién del conocimiento ha pasado por cuatro grandes
movimientos: el primero, perteneciente a la antigledad, sostenia que el conocer
es tener conocimiento de los textos clasicos y comentarlos; el segundo, ya en los
inicios de la modernidad, afirmaba que el conocer es asimilar los resultados de los
descubrimientos cientificos y tecnoldgicos; el tercero, que sobrepasé las dos
terceras partes del siglo XX, sostenia que conocer era demostrar el dominio de
objetivos traducidos en comportamientos observables, aqui fue el reinado del
aprendizaje por objetivos; y por ultimo, el movimiento actual, en donde el conocer
es demostrar su competencia. Segun parece, este tipo de aprendizaje no se
generd en las aulas, no fue sistematizado primero en los centros escolares, sino

en los talleres de las fabricas y en las oficinas de las empresas a partir de la

finalizacion de la segunda guerra mundial. Como la escuela no respondia a las

13 Jacques Delors. Organizacion para la Educacion, la Ciencia y la Cultura de las Naciones Unidas
(UNESCO). Informe a la UNESCO de la Comision Internacional sobre la Educacion para el Siglo XXI: “La
educacion encierra un tesoro”, [en linea]. Recuperado el 11 de septiembre de 2009, de
http://www.unesco.org/education/pdf/DELORS_S.PDF
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necesidades empresariales, las instituciones crearon sus propios centros de
formacion aplicando una metodologia en donde lo fundamental era que el alumno
pudiera mostrar lo que sabia en una situacion laboral determinada y en la
elaboracién de un producto tangible. “No es de extrafar, entonces, que los
primeros tedricos del aprendizaje por competencias hayan sido empresarios, tales
como Le Boterf (1994, 1997, 1998) y Levy-Leboyer (1996)""*.

Ahora, en los ultimos afios han llegado al pais algunas publicaciones en espanol
que profundizan en el tema de las competencias educativas, tales como “La
pedagogia de la integracion”, de Xavier Roegiers (2007), quien hace una
propuesta estratégica y metodolégica muy bien sistematizada; y once ideas clave:
aprendizaje y ensefanza por competencias, de Antoni Zabala (2007), en donde se

tratan contenidos bastante generales.

Por otra parte, en cuanto a la politica educativa nacional, el Ministerio de
Educaciéon intenta vincular el tema en los documentos oficiales, aun cuando
mantiene la nomenclatura basada en objetivos, todo parece indicar que se han
introducido cambios que apuntan al establecimiento de una educaciéon por
competencias, segun las formas de redaccién, las orientaciones, la normativa

metodoldgica y evaluativa; asi como el aparecimiento de los indicadores de logro.

Asi, para las asignaturas de Lenguaje de Primero y Segundo Ciclo de Educacion
Basica, y Lenguaje y Literatura de Tercer Ciclo de Educacién Basica y Educacion
Media, ya se habla de competencias, aunque la mayoria de éstas sean
reconocidas en la literatura didactica como habilidades (Mendoza Fillola, 2003):
expresion oral, expresion escrita, comprension oral, comprension lectora y
Competencia literaria. Cassany (1994), llama macro habilidades a esas cuatro

primeras competencias del Ministerio de educacion.

' Jean-Marie De Ketele (2008 ). Las reformas educativas basadas en el enfoque por competencias: una
vision comparada, en “Profesorado. revista de curriculum y formacion del profesorado. Vol 12, num. 3.
(Diciembre, 2008)”, [en linea]. Recuperado el 11 de septiembre de 2008, de
http://www.oei.es/noticias/spip.php?article4275
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En cuanto a las competencias comunicativas, ya en forma especifica, es
indispensable resaltar que en Europa, estas son de tanta relevancia que todas
las naciones que conforman la Unidn Europea se han puesto de acuerdo para
crear un documento que sistematiza todos los componentes curriculares de la
lengua en una sola propuesta, el cual se conoce como “Marco Comun Europeo de
referencia para las lenguas: aprendizaje, ensefianza, evaluacion™

En cambio, en El Salvador, al reflexionar sobre la clasificacion de competencias
comunicativas que se proponen en los programas de estudio, mismas que son las
establecidas por el Sistema Nacional de Evaluacion para los aprendizajes, de los
estudiantes a nivel nacional, se deben fortalecer desde el aula de clase, por otra
parte, Para el SINEA, son competencias las siguientes: Comunicacion literaria,
uso de la lengua segun normas ortograficas y gramaticales; asi como también Ila

comunicacion a través de textos no literarios.

Debido a esta disyuntiva, es necesario aclarar que son estas ultimas las que se
han tomado en cuenta para efectos de la investigacién en curso. De este modo,
los resultados que se tienen de las pruebas de logros a nivel nacional denotan que
la mayoria de centros escolares no logra sobrepasar el Nivel Intermedio en el

dominio de las competencias comunicativas.

Aparte de este tipo de prueba como medio de investigacion educativa, sélo puede
agregarse un esfuerzo realizado entre FEPADE y el Ministerio de Educacion
plasmado en el documento “Cémo se aprende a leer y a escribir en la escuela
salvadorefa”, cuyo objetivo estuvo concentrado en el Primer Ciclo de Educacion
Basica y en los factores asociados al aprendizaje. Los resultados de este trabajo

concluyen que:

1 Consejo de Europa, Departamento de Politica Lingiiistica, Estraburgo. Secretaria General Técnica del
MECD-Subdireccion General de Informacion y Publicaciones, y Grupo ANAYA, S. A. (2002, junio). Marco
comun europeo de referencia para las lenguas: aprendizaje, ensefianza, evaluacion. (2002) [en linea].
Recuperado el 23 de julio de 2009, de http://cvc.cervantes.es/OBREF/marco/cve_mer.pdf
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1.

El' MINED, durante los ultimos afios, no ha establecido ni orientado con
claridad y coherencia como debe entenderse y como debe desarrollarse la
formacion de competencias comunicativas en los primeros ciclos de la
educacion basica.

Los/as docentes dicen utilizar fundamentalmente los programas de estudio
para desarrollar su trabajo y reciben indicaciones de parte de los/as
directores/as de sus centros en torno a los instrumentos que deben
considerar. A pesar de ello, y de algunas acciones evaluativas
asistematicas de parte del/la director/a, las deficiencias metodoldgicas y
conceptuales en torno al proceso pedagdgico que se sugiere para trabajar

en los primeros ciclos se mantienen vigentes.

Muchas de las orientaciones ministeriales sobre el proceso pedagdgico a
sequir, el uso de textos, de la ambientacion, el uso de otros recursos, son
atendidas por los/as docentes. Sin embargo, es claro que ello no resuelve la
situacion en lo concreto si estos/as no tienen una suficiente concepcion

sobre lo que estan formando.

Segun docentes y directores/as, los diversos instrumentos curriculares
forman parte de la base en la que sustentan su practica docente. Sin
embargo, muchos de los procesos recomendados en los programas de
estudio superarian significativamente mucho de lo visto en las clases en

que se esta intentando que los/las nifios/as aprendan a leer.

25



1.6 RECUENTO DE CONCEPTOS Y CATEGORIAS A UTILIZAR.

El aprendizaje por competencias es una corriente didactica que ha ganado
mucho terreno en la ultima década a raiz del impulso generado por la publicacién
del informe de la UNESCO de la Comisién Internacional sobre la educacion para
el siglo XXI, presidida por Jacques Delors, a finales de la ultima década del siglo
XX denominado La educacion encierra un tesoro.”’® En ese documento se reclama
que la educacion debe implementarse a lo largo de toda la vida y orientarse a la
adquisicion de cuatro competencias o pilares basicos: aprender a conocer,

aprender a hacer, aprender a vivir juntos y aprender a ser.

El aprendizaje por competencias consiste en considerar el aprendizaje teniendo en
cuenta todos los factores que intervienen en una situacion problematica, en la cual
el aprendizaje pone en evidencia los conocimientos adquiridos al encontrar los

procedimientos necesarios para resolverla.

Como eje fundamental de este aprendizaje estda la competencia, la cual es
definida en el “Documento marco para el Curriculum Vasco” y retomada por el
MINED como la capacidad para enfrentarse con garantias de éxito a tareas
simples y complejas’’. También Xavier Roegiers, dice que: “Competencia es /a
posibilidad, para un individuo, de movilizar, de manera interiorizada, un conjunto
integrado de recursos con miras a resolver una familia de situaciones-
problemas"'®. Ahora bien, sin importar la clase de definicion, de las cuales circulan
muchas, es muy importante recalcar que todas las conceptualizaciones tienen en

cuenta los siguientes componentes: contenidos conceptuales, contenidos

16 Jacques Delors, Organizacion para la Educacion, la Ciencia y la Cultura de las Naciones Unidas
(UNESCO). Informe a la UNESCO de la Comision Internacional sobre la Educacion para el Siglo XXI: “La
educacion encierra un tesoro”, [en linea]. Recuperado el 11 de septiembre de 2009, de
http://www.unesco.org/education/pdf/DELORS_S.PDF.

'" Antonio Zabala (2007). 11 ideas clave. Como aprender y ensefiar por competencias. 1.* edicion. Barcelona,
Espafia: Editorial Grao, p. 39

Xavier Roegiers (2008). Pedagogia de la Integracion. 1. ediciéon en espafiol. San José Costa Rica.
Coordinacion Educativa y Cultura Centroamericana (CECC), p. 75

26



procedimentales y contenidos actitudinales, entre otros (se dice que también se
pueden incluir la intuicion, la creatividad, los contenidos situacionales.)

Ahora bien, para situarse en el campo de este trabajo, el tipo de competencia en
la que conviene profundizar es la comunicativa, definida como el “conocimiento de
como usar la lengua apropiadamente en situaciones sociales” (Ezequiel Briz
Villanueva en Antonio Mendoza Fillola, 2003). Esta competencia, a su vez, se
divide en: Gramatical, cuyo campo es el dominio del cddigo linguistico; la
sociolingliistica, que es el conocimiento de las reglas socioculturales de uso,
atendiendo el grado de adecuacién del discurso a la situacion de los participantes,
los propdsitos de la interaccion, las normas sociales de interaccion, y otras.; la
discursiva, centrada en el modo en que se combinan las formas gramaticales y
los significados para lograr un texto trabado, hablado o escrito; y por ultimo, la
estratégica, consistente en el dominio de las estrategias de comunicacién verbal y
no verbal que pueden utilizarse para compensar fallos como falta de recuerdo de
una palabra o insuficiente competencia comunicativa en otras areas; o favorecer la

efectividad de la comunicacion (Canale, 1995).

Sin embargo, a pesar de estar bien definidas cudles son las competencias
comunicativas en la nomenclatura didactica académica, el MINED propuso desde
el Sistema Nacional de Evaluacion de los Aprendizajes (SINEA), para efectos de
la realizacion de pruebas de logros, la siguiente clasificacion de competencias

comunicativa:

a) comunicacion literaria, referida al dominio de los textos literarios y sus
mecanismos de construccion;

b) uso de la lengua segun normas ortograficas y gramaticales, que
comprende precisamente el dominio de la ortografia y la gramatica
normativa, no en su base conceptual, sino en la complejidad de su uso en
situaciones sociales.

c) comunicacion a través de textos no literarios, relacionada con los textos
de uso cotidiano y de otra indole que no pertenecen al campo de la

literatura.
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Este aprendizaje por competencias es evaluado actualmente en forma sistematica,
a nivel nacional, por el SINEA, realizando pruebas de logros y encuestas de
factores asociados, segun indicadores de logro. “Las pruebas de logros de
aprendizajes son pruebas objetivas y estandarizadas que determinan el
desarrollo de habilidades y competencias al final de una etapa de la educacion
formal; en este caso, al final de cada uno de los tres ciclos de Educacién Basica'.
Las competencias se desglosan en conocimientos y habilidades, que hoy se
identifican como indicadores de logro, los cuales especifican el conocimiento o

saber a evaluar en las pruebas.

Estos indicadores, a su vez, segun la profundidad que especifican, suelen
agruparse en niveles del logro, asi: Nivel basico, Nivel intermedio y Nivel
superior. El Nivel basico denota que los alumnos han logrado adquirir el dominio
elemental requerido de una competencia especifica; el Nivel intermedio, refleja
un dominio de la competencia que permite al sujeto aplicarla criticamente, con
analisis pertinentes y con aplicaciones y generalizaciones a situaciones diversas; y
el Nivel superior, muestra un logro elevado de la competencia, pues los alumnos
que han adquirido puntajes de este nivel son capaces, a partir de la competencia

especifica, de generar conocimientos, integrarlos, organizarlos y sistematizarlos.

En el mismo sentido, el MINED, consciente de que la evaluacion de los
aprendizajes por medio de pruebas objetivas no refleja un verdadero diagnéstico
de las circunstancias que impiden a los alumnos aprender, también realiza
estudios para encontrar informacion que sefale los problemas que aquejan a la
poblacion estudiantil en el lapso que adquiere el conocimiento. Es asi como se
establece que el estudio de factores asociados al aprendizaje “es un proceso
de investigacion cientifica, que provee informacién sobre los aspectos o
situaciones que determinan el rendimiento académico de los alumnos, con el

propésito fundamental de disefiar y ejecutar medidas de politica educativa

¥ Ministerio de Educacién, Sistema Nacional de Evaluacion de los Aprendizajes (SINEA), (2008).
Evaluacion Censal de Logros de Aprendizaje en Educacion Bdsica 3%, 62 y 92 grados. Documento
Informativo para Directores y Docentes, Op cit, p. 5
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orientadas al mejoramiento de la calidad de la educacion®.

Sin embargo, como
ya se ha dicho, hasta el momento no se conoce un informe que muestre la
sistematizacion de sus resultados obtenidos en los diferentes periodos de

aplicacion.

2 1bid, p. 7
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CAPITULO I MARCO TEORICO

2.1

FUNDAMENTACION TEORICO METODOLOGICA.

Es posible adoptar al menos cuatro enfoques metodolégicos en la programacion
de las actividades, que podemos observar cotidianamente en la ensefanza de la
lengua materna o extranjera:

a.

Una metodologia logocéntrica y deductiva centrada en la transmision de
contenidos formales, normativos, gramaticales, textuales, mediante
explicaciones, demostraciones y ejercitaciones coherentes, partiendo de la
base de que la teoria sera aplicada por el aprendiz. Puede resultar util para
determinados objetivos , personas con elevado interés y excelentes actitudes,
con necesidades urgentes de aplicacion y de una notable madurez

Una metodologia analitica, funcional o estructural que supone realizar
actividades puntuales para mejorar microhabilidades y destrezas. Es decir se
trata de hacer ejercicios aislados de habilidades fonéticas, sintacticas,
sociales, comunicativas, partiendo del supuesto de que las habilidades asi
adquiridas se generalizaran al lenguaje cotidiano. Esto puede ser valido para
alumnos con carencias especificas (intervencidon terapéutica), al realizar
adaptaciones curriculares individualizadas o para estimular determinadas
habilidades de un grupo concreto de alumnos. Sin embargo, el abuso de
actividades moleculares, repetitivas y descontextualizadas puede dar lugar a
un curriculo excesivamente arido desmotivador. Esta metodologia,
especialmente propugnada por el paradigma estructural-conductista, se ha
centrado en mejorar el rendimiento y la eficacia mediante tareas repetitivas,
imitacion de modelos, refuerzo de los aciertos, programas informaticos.

Una metodologia global, comunicativa o ecoldgica que supone implicar el
desarrollo de las macrohabilidades dentro del marco curricular general del
aula. La metodologia global se adapta mejor a aquellos alumnos que no
presentan disfunciones especificas asi, se potenciarian actividades expresivas
del tipo de la conversacion, narraciones y descripciones orales y escritas,
exposiciones, redaccion, dramatizacion, recitacion. Mas atractivas, naturales

y utiles en la vida cotidiana. Surgen desde diversas posiciones ideoldgicas o
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tedricas, partiendo de la base de que los mecanismos intelectuales del
lenguaje procesaran la informacién externa (input) y las destrezas se

desarrollaran de modo natural (construccion progresiva, ensayo-error)

d. Finalmente, cabe hablar de una metodologia comunicativa integral, que nos
permite atender adecuadamente a diversos tipos de alumnos en diversidad de
contextos y desarrollar de manera coherente con posibilidades sus
capacidades comunicativas combinadas con la reflexion sobre la lengua. Son
al respecto muy clarificadoras las palabras de Mendoza y otros (1996,72): “si
debemos elegir un planteamiento metodoldgico que pretenda favorecer el
objetivo primordial de la efectividad comunicativa, habra de buscarse un
equilibrio entre el aprendizaje de normas y reglas gramaticales, la practica
comunicativa de los mismos y la produccion intuitiva de caracter menos
sistematico”. En consecuencia, sera posible a partir del enfoque
comunicativo, disefiar secuencias didacticas muy distintas dependiendo del
contexto y los alumnos. Cada caso nos permitira una secuencia didactica
diferenciada y una variedad metodolégica, que se mantendran dentro del

enfoque comunicativo.

Cada una de los cuatro enfoques metodoldgicos utilizados para la ensefianza de
la lengua materna o extranjera expuestos en los parrafos anteriores, utiliza
diferentes técnicas para la exposicion de los conocimientos a los sujetos
receptores de la informacion; asi como los métodos de practicas de los
conocimientos adquiridos. Otra caracteristica en lo que se diferencia cada uno de
los enfoques es la singularidad de los receptores de la informacion. Segun el
marco tedrico expuesto la técnica mas moderna y apropiada es la metodologia
comunicativa integral la que influye todos los elementos necesarios para lograr la
mejor efectividad en el proceso de ensefianza aprendizaje de las lenguas o una

lengua especifica como el espafiol salvadoreno.

?" Didéctica de la Lengua y la Literatura para Primaria, PEARSON EDUCATION, Madrid, 2003 parte 1
capitulo 3 paginas, 101, 102
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EL SURGIMIENTO DE LAS COMPETENCIAS APLICADAS A LA EDUCACION.

Segun Halley (2001), El término competencia incluye conocimientos, habilidades,
aptitudes, rasgos, actitudes, motivos y conductas. Se define como la caracteristica
que permite a un sujeto desarrollar su trabajo de manera productiva y medible
contra estandares de desempeno ya establecidos. ElI Consejo Internacional de
Estandares para la Capacitacion, Desempefio e Instruccion ( IBSTPI, 2003 ) define
las competencias como un conocimiento, habilidad o actitud que le permite a un
sujeto desempefar de manera efectiva las actividades de una ocupacion o funcion
determinada de tal forma que cumpla los estandares esperados en el empleo. Se
trata de sefialamientos de conducta, no rasgos de personalidad ni creencias,
aunque con frecuencia reflejan actitudes. Estan correlacionadas con el
desempefio al trabajar y tipicamente se les mide contra estandares aceptados.

Pueden desarrollarse a través de la capacitacion.

Por lo tanto las competencias se han considerado como el conjunto de las
destrezas que el ser humano posee, puede desarrollarlas de acuerdo a las
necesidades que se le presentan, los conceptos vertidos por autores, o
Instituciones  han sido acertados en las competencias pero en las areas
empresariales las han desarrollado por medio de capacitaciones; es aqui donde

surgen las no competencias.

El enfoque de CBC (Creacion de un Programa Basado en Competencias) difiere
en gran medida de la estructura del sistema que impera en nuestros paises en
tanto que tiene por foco el resultado (es decir la aplicacién del conocimiento) y el
proceso esta centrado en el estudiante. En cambio, la ensefianza tradicional esta
dirigida hacia la adquisicion de conocimientos en un proceso que tiene al maestro
como protagonista. La premisa de este tipo de educacion es el esfuerzo hacia el

mejoramiento de la practica a través de tres vias:
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a) El disefo y evaluacion de intervenciones para enfrentar problemas
identificados.

b) El uso de tecnologia en la adquisicion y aplicacion de la “practica optima”.

c) EI compromiso hacia el aprendizaje a lo largo de toda la vida (Carraccio,
Englander, Wolfsthal, Martin y Ferenta, 2004).

De acuerdo a los parametros planteados el enfoque esta dirigido al cambio de la
ensefanza no obviando la procedencia de la ensefanza y el mejoramiento de la
misma.

Los avances para el mejoramiento hacia la ensefanza esta enfocado en la
practica a través de tres vias donde se antepone el disefio, evaluacion, tecnologia,
y el compromiso hacia el aprendizaje donde las aplicaciones ejercidas de acuerdo
a los parametros sera una practica oOptima en donde la aplicaciéon del

conocimiento sera retrograda.

Sundberg (2001) define la competencia como una combinacion de conocimientos,
experiencias y habilidades. Indica que no es posible desarrollarla en otra persona:
s6lo podemos crear un escenario, proveer las herramientas y actuar como un
catalizador del proceso. Leung y Diwakar (2002) indican que el enfoque consiste
en un analisis funcional de los papeles laborales, la traduccién de estos papeles
en resultados y la evaluacion del progreso de los estudiantes con base en el

desempefio que demuestran con relacidon a dichos resultados.

Segun Conford (2000), para construir un programa con base en competencias es
indispensable que haya estandares nacionales, que con frecuencia son dificiles
de definir. Ademas, en muchos casos quienes determinan dichos estandares son
personas que no representan a las organizaciones o investigaciones clave. Debido
a que se trata de una labor que involucra a todos los grupos relacionados con la
competencia (desde las esferas educativas hasta la gubernamental, industrial y de

servicios) el acuerdo no siempre se da. Esta falta de uniformidad en los criterios
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esta relacionada con los niveles de calidad. Existen por lo general tres niveles de

desempefio: los estandares apenas aceptables, los medios y los de excelencia.

De acuerdo a las competencias es un involucramiento de poderes para poder
hacer concretar los intereses en comun, aunque los parametros que establecen,
las competencias son orientadas a estandares apenas aceptables a los medios
de excelencia involucrando a todos los grupos relacionados a competencias con

una perspectiva con niveles de calidad.

Siguiendo a Warech (2002), en general, el proceso implica el trabajo de un grupo
que identifica en una primera etapa las competencias de un area de estudio y
desarrollo profesional, para después agruparlas en categorias. Este proceso se
hace por medio de técnicas especificas como el analisis de incidentes criticos y la

creacion de escenarios futuros en el sitio de trabajo.

Segun la propuesta de Scuthfield, Beaulieu, Ireson y Buege, (2002), es posible
solicitar a un grupo de personas involucradas en el campo laboral que jerarquicen
las competencias de una lista inicial, con el fin de determinar su importancia

relativa y, en su caso, eliminar las sobrantes.

Los trabajos de las competencias involucran a un grupo para identificar el area de
estudio y desarrollo profesional, para posteriormente agruparlas en categorias de
lo cual implica al area técnica donde se proveera el analisis critico y la creacion

de escenarios futuros con el fin de determinar su importancia relativa.

Después de esta determinacion de competencias agrupadas en categorias, en
equipo de trabajo especializado, en practicas educativas 6ptimas, se analizan tres
areas para el apoyo del docente: practicas educativas notables que han
desarrollado con efectividad las competencias, enlaces a estrategias de
aprendizaje sensibles a diferencias en estilos de aprendizaje, y que incorporan

metodologia de casos, aprendizaje cooperativo y portafolio de alumnos, y
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referencias a otras fuentes de soporte, como sitios en internet y a otras para

complementar informacion.

Por otra parte las determinaciones de competencias agrupadas en categoria, en
equipo de trabajo especializado en practicas educativas; serian las tres areas de
apoyo para el docente que han sido favorables para los enlaces de estrategias de
aprendizaje y estilos de aprendizaje, tomada de la mano con la metodologia y

como complemento para la informacion.

Debe de existir también un grupo de trabajo especializado en la evaluacién. Este
equipo desarrolla herramientas que se colocan en linea para el apoyo de
administradores y docentes que desean investigar la medida en que sus

programas se ajustan al marco general planteado.

Por lo consiguiente los grupos especializados en la evaluacion desarrollan
herramientas que serviran como soporte a personas interesadas a retomarlas

como guia para hacer nuevas investigaciones y ajustarlas a las necesidades.

Debido a su énfasis practico, la CBC utiliza con frecuencia las estrategias del
Aprendizaje Basado en Problemas ABP (Aprendizaje Basado en Problemas), cuyo
uso se ha popularizado en la educacién superior en particular. EI ABP tiene como

fundamento el enfoque constructivista. Utiliza las siguientes premisas:

a) El conocimiento previo se activa para entender y estructurar la nueva
informacion provista por el problema.

b) El problema debe ser representativo del contexto en el que se aplicaran los
conocimientos y habilidades.

c) Los estudiantes deben realizar un esfuerzo continuo y deben tener ocasiéon

de conversar con otros para discutir, cuestionar e hipotetizar.
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Considerando que el Aprendizaje Basado en Problemas se ha acrecentado en la
educaciéon superior de lo cual tiene como fundamentacién el enfoque
constructivista , retomando que la construccion en el nifio del doble proceso de
socializacion e individuacion, para construir una identidad personal en el marco
de un contexto social y cultural determinado. El nifio es el que construye
conocimientos y significados, y nadie puede sustituirlo en esta tarea. El docente
‘puede y debe ensefiar a construir’, ayudando a los nifios en la construccion de

los significados.

Si se toma como referencia el curriculo al servicio del aprendizaje se dan
diferentes puntos de referencia ante las competencias en la asignatura de
Lenguaje, siendo este documento el que aplica las mas importantes innovaciones
curriculares y actualizaciones pedagodgicas.

Se insiste en la incompatibilidad entre competencias y objetivos, por considerar
que estos ultimos apoyan el aprendizaje aislado y fragmentado, propio del
conductismo: el fraccionamiento de los conocimientos alcanzados por objetivos,
pero se sostiene que esa pedagogia sigue siendo valida porque a través de ella se
alcanzan los aprendizajes que luego se afianzan definitivamente al aplicarse en
resolver situaciones-problemas, en consecuencia la pedagogia por objetivos no
limita la perspectiva constructivista ni la de competencias.

Los planteamientos basicos de nuestro curriculo, asumidos por nuestros docentes
y equipos técnicos, permiten, con mayor seguridad de éxito, la implementacion de
una orientacion en la educacion salvadoreia.

Los programas de estudio presentan algunos cambios en su contenido y se
plantear con una estructura diferente.

Por lo tanto, la actualizacion curricular efectuada por el Ministerio de Educacion no
abandona la orientacion por objetivos, considerandolos compatibles con las

competencias.
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Dentro de los niveles de decision curricular para concretar competencias. la
planificacion pedagogica representa un proceso sucesivo de toma de decisiones

en los distintos niveles de concrecion.

El primer nivel de concrecion del curriculo corresponde a la instancia normadora
del Ministerio de Educacion como entidad rectora, quien define las politicas
educativas, la filosofia, el enfoque y los contenidos de ensefianza-aprendizaje que
se concretan en los programas de estudio.

El segundo nivel de concrecién del curriculo constituye el Proyecto Curricular de
Centro (PCC), el cual se enmarca en el Proyecto Educativo Institucional (PEI).
Este nivel implica la toma de decisiones sobre los componentes curriculares a
partir del conocimiento del contexto de cada centro educativo, de sus necesidades
y peculiaridades. Estas decisiones son la base para el tercer nivel de concrecion,
que es la planificacion didactica.

El tercer nivel de concrecion del curriculo incluye el desarrollo de los
componentes del curriculo con la planificacion didactica; el profesor es el
responsable de planificar las unidades didacticas atendiendo la diversidad de sus
estudiantes (adecuacidon curricular). Y utiliza dos referentes: las decisiones
tomadas en el Proyecto Curricular de Centro con otros docentes, director o
directora y las propuestas didacticas de los programas de estudio y otros

documentos de apoyo.

El PCC forma parte de una planeacién estratégica del centro educativo, que
pertenece a un proyecto mas amplio (PEIl), donde se toman en cuenta otros
factores que también inciden en los aprendizajes: diagndstico, organizacion del
centro, recursos, entre otros.

“El Proyecto Educativo Institucional (PEI) se realiza de manera participativa y tiene
un enfoque antropocéntrico, es decir, centrado en la persona, por ello, debe partir
de un diagndstico que permita reconocer y priorizar las principales necesidades y
dificultades de la comunidad educativa. Esta priorizacion no debe obviar

dificultades como la desercion, la repitencia, el ausentismo, entre otros.
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Bajo el concepto de Proyecto Educativo Institucional de La Red, se promueve la
planificacion integrada de varios centros educativos (de la zona rural), con
caracteristicas y necesidades comunes, que conforman una RED, asumiendo un

trabajo colaborativo™®?.

Cuando hablamos de historia; la comunicacién ha jugado un papel determinante
para la humanidad; y se le ha denominado la era de las comunicaciones. Donde
las comunicaciones humanas como las familiares, educativas, laborales, politicas,
socio-economicas, cientificas, artisticas y religiosas, se consideran eficaz entre los
miembros del grupo si queremos que sean armoniosas y saludables.

Para que lo planteado anteriormente sea posible se considera que la ciencia y la
tecnologia han tenido mucha influencia ya que por medio de sistemas complejos y
sofisticados.

La competencia comunicativa se basa en la relacion de un saber semidtico con su
uso; o sea que el conocimiento especifico que habilita para la comunicacion y su
aplicacién en los actos.

Segun el punto de vista de Correa (2001) las competencias comunicativas son una
realidad triadica.

Las competencias son un saber complejo que cubre un conjunto de procesos y
conocimientos de diversos tipos linguistico, sociolinguistico, estratégicos vy
discursivo, que el hablante/oyente y escritor/lector debera poner en juego para
producir o comprender discursos adecuados a la situacion y al contexto de
comunicacion y al grado de formalizacion requerido segun el lingtiista Lomas;1999
(Hymes en 1996) el primero en hablar de competencia comunicativa y afirma que
el nino adquiere la competencia relacionada con el hecho de cuando si y cuando

no hablar, y también sobre que hacerlo, con quién, dénde y en qué forma.

2 Didactica — Teoria y practica de éxito en Latinoamérica y Espaiia, paginas 101- 105
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Bases tedricas para entender las competencias.

Segun Tobdn — 2005 la palabra “Competencia” consta de muchas aplicaciones o
usos: Por ejemplo como jurisdiccion de una autoridad o Juez, funcion de un
administrador, capacidad para desempefar un oficio, un conocimiento que se

aplica y otros.

Asi mismo la amplitud de la palabra no aclara exactamente el sentido que nos
interesa; pero si da orientaciones ya que viene del verbo latino “Competere” que
significa: Recordar, corresponder, estar en armonia con, ir al encuentro de, a su
vez se compone de los vocablos latinos “Cum” (Con, en compafia) y “petere”
(Dirigirse a, intentar llegar, solicitar). La etimologia de la palabra da una relacién
que tiene una armonia entre dos puntos, de lo cual se puede plantear la primera
hipétesis en donde competencia sera la correspondencia entre un saber previo y

su aplicacion.

Los antecedentes sobre competencia dicen que irrumpid en el desarrollo de la
cultura contemporanea, muy fuerte entre el conocimiento y la aplicacion; entre la
teoria y la practica, entre las capacidades subyacentes y el ejercicio; ademas cabe

senalar que la filosofia y la ciencia siempre han estado presentes.

“‘Noam Chomsky en 1965, no hablaba propiamente de competencias, hasta en el

afio de 1975, cuando introdujo el concepto de “Competencia Linguistica”.

Si hablamos en el campo de la educacion y segun politicas educativas
contemporaneas de las naciones y organismos internacionales del ramo, han
venido inculcando ciertos términos, con un significado muy afin al de
competencias; nos referimos desempeno, proceso, logro, indicador de logro vy
estandares. Total estos términos son sindbnimos o conllevan al significado  del

término competencia®>.

= Competencias en la comunicacion, Victor Miguel Nifio Rojas 2° edicion pag. 19-22
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Niveles de competencias reflejadas en la prueba de logros del sistema

educativo.

Las evaluaciones tal como se han afirmado, son aplicaciones de pruebas de
logros para establecer hasta qué punto los alumnos han adquirido el dominio de

competencias generales y especificas.

“Las pruebas de logros de los aprendizajes tienen su fundamentacion en el
enfoque evolutivo de logros de aprendizaje, el cual esta orientado a determinar por
medio de las pruebas objetivas, el nivel o situacién del aprendizaje de los
estudiantes al finalizar un ano lectivo, especificamente 3°, 6° y 9° grados. La
denominacion de las competencias que han dado a estas pruebas es igual para
los tres grados, la unica diferencia que se observa es el grado de profundidad con
la que se exploran los conocimientos y habilidades en cada asignatura a

evaluar’®*,

El enfoque comunicativo como factor determinante para el desarrollo de

contenidos curriculares de lenguaje y literatura.

La educacion es un hecho social en el cual, a partir de la interrelacion de un

individuo con los demas, surgen diferentes fendmenos susceptibles.

“El enfoque comunicativo enfatiza el uso de la lengua en la interaccidén social.
Valoriza el qué, el como, y entre quienes se produce la comunicacién; a la vez
integra el aprendizaje del cdédigo linguistico gramatica, estrategias de interaccion,
segun las interacciones comunicativas; férmulas sociales; tipos de textos y

estrategias de recepcion y produccion de textos cotidianos, formales vy literarios™.

! Evaluacién censal de los aprendizajes en educacion basica 3°, 6° y 9° 2008 pag 5-6
% Curriculo al servicio del aprendizaje; aprendizaje por competencias MINED, 1° Ed pag, 10
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Bases psicoldgicas y sociales de las competencias comunicativas.

El enfoque del curriculo salvadorefio es constructivista, humanista y socialmente
comprometido y al trabajar en funcion del desarrollo de competencias se propicia
que el alumnado adquiera los aprendizajes significativos (saberes) por medio de la
solucion de problemas de su propio contexto y desarrollar a su vez el pensamiento
critico también promueve que cuando los educandos egresan del sistema
educativo puedan alcanzar el éxito en la educacion superior o en el mundo
laboral, dado que ambos demandan un recurso humano con altos niveles de
desempeno. En este sentido, el curriculo se convierte en una herramienta que

clarifica y determina las competencias a desarrollar por los educandos.

Al definir competencias se busca orientar a los y las docentes para que potencien
aun mas el protagonismo de sus estudiantes, generando asi situaciones que les
inviten a saber hacer en una situacion determinada, lo mas cercana a la
realidad”?®. El planteamiento anterior es totalmente coherente con los principios
generales del curriculo nacional: protagonismo, experiencia, pertinencia e
interdisciplinariedad.

Algunas ventajas de trabajar por competencias se citan a continuacion.

e Se articula mejor la teoria con la practica, sin olvidar los componentes
conceptuales.

e Las fuentes de aprendizaje son multiples, no se reducen al aula y al trabajo
con el profesor en clase.

e Estimula la actualizacion continua de los programas educativos, para poder
responder a las necesidades reales de los educandos en la sociedad
globalizada y del avance de la ciencia y la tecnologia.

e Se adapta a la necesidad de compartir esquemas diversos de formaciéon

presentes en la sociedad internacional.

%8 Curriculo al servicio del aprendizaje; aprendizaje por competencias MINED, 1° Ed pag, 9-22
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e Se vincula la educacién y las demandas requeridas en el mundo laboral, sin
descuidar por ello una educacién integral que abarca lo conceptual,

procedimental y actitudinal.

En el ambito escolar, se parte de conocimientos, procedimientos y actitudes que
adquieren los educandos, a fin de llegar a la construccion de competencias que el
medio social y cultural exige. Cualquiera que sea la actualizacién curricular afecta
siempre la estructura y la secuencia de los objetivos y contenidos; esto significa
que los programas de estudio presentan algunos cambios en su contenido y

vienen con una estructura diferente.
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2.2 Construccion del marco empirico.

El trabajo de campo se realiz6 a través de encuestas dirigidas a padres de familia,
estudiantes y profesores.

Al momento de iniciar la toma del muestreo en el Complejo Educativo Catdlico San
José; se solicité autorizacion al sefior Director; haciéndole del conocimiento sobre
la actividad de informacion para el desarrollo de la investigacion que se esta
llevando a cabo. Posteriormente se procedié a tomar el muestreo que durd una
semana iniciando con los profesores, la mayoria fue amable al tomar un espacio
de su tiempo para responder las preguntas. Se les explico el enfoque y alcance
de las preguntas planteadas, respondiendo a las consultas que surgieron de parte
de los encuestados. En otra sesion de trabajo se le pidié al profesor encargado de
aula de 3° grado, espacio para tomar la muestra de los alumnos/as de esa
seccion, se estuvo presente para poder responder y aclarar alguna de las
interrogantes que se les presentd; se dio el caso de que el profesor hiciera
preguntas para aclarar el sentido de las preguntas contenidas en el documento

suministrado.

En la aplicacién de la muestra a los alumnos/as de 6° grado, en este caso; se
presentaron pocas dudas. Por ultimo se facilitd la encuesta a los alumnos/as de
9° grado, donde no hubo mayor dificultad, ya que estos respondieron
satisfactoriamente en todas las preguntas. En el caso concreto del total de
alumnos/as muestreados todo fue realizado de una forma adecuada sin presentar
dificultad alguna de negarse a responder todo lo contenido en el instrumento
aplicado.

Se finalizé tomando la muestra de la poblacion (padres de familia); para lo cual se
espero que llegaran a recoger a sus hijos, se les explico cual era el propdsito de la
visita, luego se procedi6 a la lectura de preguntas y ellos dieran su respuesta de
forma satisfactoria. Todo fue desarrollado en el tiempo estipulado, sin demoras y

asistiendo todos los padres de familia previamente citados.
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Ademas, se realizaron observaciones a los estudiantes muestreados en espacio
académico (hora clase); donde se tomd la muestra del desenvolvimiento de las

alumnas/os en el desarrollo de una clase a través de un video.

Algunas de las interrogantes planteadas a los educandos, por medio de la

encuesta son:

A partir de los datos obtenidos la siguiente grafica denota que la mayoria de los
estudiantes para lograr sus metas educativas, estudian por medio de cuestionarios
siendo estos mas provechosos. El método mas indicado para los estudiantes es

estudiar para comprender y poder asimilar la informacion.

4. Formas para estudiar
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El siguiente esquema muestra que la mayoria de los estudiantes prefieren una
carrera técnica, la cual tiene un tiempo de estudio mas corto para acoplarse a la
sociedad lo mas rapido posible, buscando un trabajo y ser una persona
productiva. Mientras tanto el resto prefiere estudiar un bachillerato para seguir una
carrera universitaria que aun cuando es un proceso mas lento, los deje con un

grado académico mayor y asi poder optar por un trabajo mejor remunerado.
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Axis Title

5. Que piensas estudiar

= U

1

0
Técnico Bachillerato

|l Frecuencia 6 4

Las preguntas siguientes tienen como finalidad indagar el nivel de conocimiento

que se tiene por parte de los estudiantes acerca de lo que son los factores

asociados y competencias comunicativas.

¢, Cuanto conoces sobre competencias comunicativas?

¢ Sabe que son los factores asociados aplicados a la institucion educativa?
¢Considera importante la aplicacion de estrategias educativas que se
basen en el componente comunicativo en el aula?

¢ Considera que las competencias comunicativas implementadas en la
asignatura le han permitido el aprendizaje del componente lengua?

¢ Considera que la aplicacion de competencias comunicativas son una
buena herramienta de ensefianza?

¢ Considera que la estrategia de aprender haciendo es un buen método
para la ensefanza de las competencias comunicativas?

¢(Los métodos y estrategias basadas en la competencia comunicativa,
utilizadas por los maestros en la asignatura son eficientes para el desarrollo

del proceso de ensefanza—aprendizaje?
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Los resultados preliminares obtenidos a partir de la encuesta aplicada a los
estudiantes sefala por un lado que desconocen lo referente a lo que son los
factores asociados y en cuanto a las competencias comunicativas, quienes tienen
un mayor grado de conocimiento son los estudiantes de noveno y en menor
porcentaje los estudiantes de sexto grado.los de tercer grado desconocen lo

referente a que son las competencias comunicativas en la actividad educativa.

3° grado. Ambiente.
La grafica nos muestra cual es el ambiente que los estudiantes viven a la hora de
efectuarse actividades de estudio. Segun los datos se ve que existe un ambiente

adecuado para el estudio y por tanto hay condiciones para la formacion educativa.

12.Ambiente de estudio en casa es el
mas adecuado

Axis Title

Si No
W Frecuencia 7 3

46



6° grado. Relaciones sociales.
La siguiente grafica refiere la relacion de los estudiantes con sus docentes por los
datos que se manifiestan en el grafico, esta tiene un buen desempefio por los

resultados obtenidos al momento de analizar la encuesta.

5. Relacion con la mayoria de
docentes
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9° grado. Relaciones Sociales

La grafica que sigue presenta el ambiente social y cultural que se vive en el centro
educativo, siendo equilibrado el desarrollo intelectual y afectivo que manifiestan
los estudiantes al evaluar este aspecto. Como factor asociado es fundamental
analizar los beneficios que proporciona al desarrollo del proceso educativo en la
escuela y su contribucion a la convivencia arménica de los estudiantes, para el
desarrollo de sus actividades de aprendizaje en un clima de libre convivencia que
al final da como resultado la practica comunicativa entre los miembros que

conforman la institucion del centro educativo.

La grafica siguiente refleja los niveles de desarrollo de los estudiantes y esto nos
da como resultado que existen grandes potencialidades de los alumnos en cuanto
al desarrollo intelectual y afectivo. Si integramos ambos aspectos como factores

coadyuvantes para el aprendizaje y practica de competencias comunicativas,
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podemos afirmar que existen condiciones o factores asociados que contribuyen

grandemente al desarrollo del proceso educativo institucional.

7. El complejo educativo por el desarrollo
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De la encuesta dirigida a los profesores, tenemos los siguientes resultados:

La grafica siguiente demuestra que la mayoria de los profesores que trabajan en

la institucion tienen de 5 afos a 10 aflos de ejercer la docencia.

1. Tiempo de ejercerla docencia

B Menos de 1 afo
EDelabanos
mDeb5al0anos

BDelOals

® Mas de 15

El blogue de preguntas que sigue tiene como finalidad identificar el dominio tedrico

por los maestros y asi relacionarlo con su aplicacién en el aula, de las categorias

que se estudian.
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En este sentido el contexto se caracteriza por ser el medio en el que el proceso

educativo tiene lugar y por otro como ese contexto recibe el impacto de los

factores asociados que intervienen en él.

¢ Qué son los factores asociados aplicados al area educativa?

¢ Considera que son importantes los factores asociados al desarrollo
educativo de los estudiantes?

¢ Considera que las competencias comunicativas en el desarrollo de la
asignatura permiten el dominio en el estudiante de la gramatica espanola?
¢ Esta de acuerdo que los factores asociados tienen trascendencia en el
ambito comunitario?

¢,Ha observado cambios en los educandos a partir de la aplicacién de
competencias comunicativas en el proceso de ensefianza aprendizaje?

¢ Considera que la asignatura Lenguaje vy literatura ha mejorado a partir de

la implementacién de competencias comunicativas.

Los resultados preliminares obtenidos, nos arrojan el porcentaje del 70% de la

planta docente conocen que son los factores asociados en el area educativa

tomando en cuenta los afios de experiencia en el campo educativo.

3. Nivel académico.

0%

B Profesorado

M Licenciaturau
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Maestria
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En relacién al instrumento que se les aplico a los padres de familia, busca indagar

el conocimiento que tienen sobre factores asociados y competencias

comunicativas.

De esta encuesta se pueden senalar las siguientes indagaciones:

¢ Ha mejorado el rendimiento académico de los ultimos afios?

¢ Ha observado cambios en la conversacion de su hijo?

Considera usted que la comunicacién oral y escrita de su hijo a mejorado
Considera usted que el desarrollo social de su hijo es satisfactorio

Ha observado cambios en la responsabilidad y cumplimiento de tareas

En un 60% los resultados obtenidos de las encuestas aplicadas a los padres de

familia permitié analizar que el lIéxico de la comunicacion tanto oral como escrita

ha mejorado significativamente, a través de la comunicacién que se da entre

padres e hijos y ademas se evidencia segun opinan su desarrollo social y

comunicativo en la familia y en la comunidad.
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OTROS RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS EFECTUADAS.

Los instrumentos fueron dirigidos a estudiantes que oscilan entre las edades 9 a
15 anos, la poblaciéon estudiantil de donde se tomo la muestra, consta en el caso
para los tres niveles educativos una muestra de diez alumnos, se llevo a cabo la
observacion de una clase de Lenguaje y Literatura para constatar y con hechos
reales la investigacion efectuada. El instrumento aplicado consisti6 en una
encuesta realizado a diez maestros con las variantes de veinte preguntas.

En cuanto al instrumento aplicado a los padres y madres de familia que oscilan en
un rango de edades entre 35 y 45 afos de edad; actualmente algunos presentan
problemas de trabajo informal, otros se desempefian en actividades laborales
formales. La muestra consta de treinta padres y madres de familia, en donde doce

son hombres y dieciocho son mujeres.
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2.3 Formulacion teérico -metodolégica de lo investigado.

Segun los diferentes autores que se citan en el trabajo de investigacion, enmarcan
las competencias comunicativas y linguisticas, de acuerdo al Sistema Nacional de
Evaluacion del Aprendizaje (SINEA), que es la encargada de desarrollar las
evaluaciones a los ultimos grados de un ciclo de Educacién Basica; el cual se
realiza en una escala de 0 a 10, determina el grado de dominio de las
competencias, que se clasifican en los niveles basicos, intermedio y superior. Se
hace necesario recalcar que el Ministerio de Educacioén no tenia formas de recoger
la informacion que revele los logros, deficiencias, carencias y problemas, de los
estudiantes; por tal razéon se encarga el SINEA a realizar la recoleccion de
muestras.

Realizaron algunos estudios para evaluar el trabajo del docente y el alumno/as en
el aula; con el fin de evaluar la calidad de la educacién a nivel nacional. Es asi
como en el aino 2005 y 2008, se aplican las pruebas de logros de aprendizaje de
Lenguaje y Matematica a todos los estudiantes que cursan 3°,6° y 9° grados del
pais. El proceso de evaluacion, se realiza en todos los Centros Educativos
publicos y privados, las pruebas se aplican en un solo dia con una duracion
maxima de 90 minutos cada una, dando inicio con la prueba de Matematica y
luego con la de Lenguaje.

Por otra parte, los aplicadores de las pruebas podran ser técnicos del MINED,
docentes que no pertenezcan a la institucion educativa en el cual se aplica la

prueba, docentes jubilados, estudiantes de profesorado entre otros.

Es importante destacar que los resultados de las pruebas no se utilizan con fines
de promocion de los estudiantes, sino con el propdsito de conocer el dominio de
las competencias evaluadas en cada asignatura y se genera confianza y

tranquilidad durante el proceso de evaluacion.
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Los resultados de estas evaluaciones, seran el reflejo de la formacién académica
proporcionada a los estudiantes en el centro educativo, por o que se deben
preparar sélo para la prueba.

Estas evaluaciones no determinan el grado o nivel de aprendizaje que los
educandos han adquirido en su preparacion, ya que en el salon de clases es
donde se puede observar y dar cuenta realmente del rendimiento académico que

van alcanzando dia con dia.

Se realizaron algunos estudios para evaluar el trabajo del docente y el alumno/a
en el aula; con el fin de evaluar la calidad de la educacion a nivel nacional. Es asi
como en el afo 2005 y 2008 se aplican las pruebas censales masivas a los

alumnos de 3°, 6° y 9° de Educacién Basica.

A su vez permite que la investigacién se aplique a un instrumento de analisis y
resultados por medio de encuestas a padres de familia, estudiantes y profesores;
el cual conlleva a determinar los factores asociados que nos permiten visualizar en

el Complejo Educativo Catélico San José.

En tales resultados se identifico:

Apoyo familiar

Ambiente de estudio en casa
Desarrollo social

Apoyo institucional

Satisfaccion por el rendimiento académico

2

Tiempo dedicado para estudiar

Dichos resultados hacen referencia a los objetivos planteados en la investigacion.
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2.4 Desarrollo y definicion teérica posterior a contraposicion de autores.

El 20% de las personas encuestadas estan de acuerdo en el rol que juega el
docente con los alumnos y los padres de familia con sus hijos. De tal manera que
el involucramiento de ambos ayuda a obtener los resultados de la prueba de
logros a nivel global de 5.91 por lo tanto le permite que la institucion se encuentre
en un nivel favorable en lo que corresponde al municipio.

Los autores Noam Chomsky y Dell Hymes en 1996; replantearon el concepto de

‘competencia comunicativa” dando realce a la importancia para la educacion.

El 90% de los alumnos de 3°, 6° y 9° del Centro Educativo Catdlico San José, dan
respuestas objetivas a las preguntas sobre los factores asociados de los cuales se
puede determinar que: En el analisis global de la Prueba de Logros (PAESITA) fue
de 5.91 lo cual nos permite alcanzar el objetivo de nuestra investigacion que tanto
alumnos, maestros y padres de familia, pretenden alcanzar un mismo objetivo y
mejorar los factores asociados que se encontraron los cuales son: Ambiente
escolar y familiar, ya que son los principales que se de el proceso de ensefianza —
aprendizaje.

Segun el planteamiento de los diferentes autores citados en el trabajo de
investigacion; los objetivos planteados se han cumplido satisfactoriamente.
Encontrando una diversidad de factores asociados al aprendizaje, de los cuales se

priorizaron los mas fundamentales que influyeron en el Centro Educativo.

De acuerdo con el MINED, la Evaluacion de Logros de Aprendizaje en Educacién
Basica (SINEA-2008) se hace con el fin de mejorar la calidad de educacion e
incentivar y animar a los educandos a mejorar su propio, rendimiento académico,

para fortalecer sus metas y objetivos planteados.
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2.5 Desarrollo y Definicion Teérica

Los factores asociados son aquellos aspectos relacionados con la escuela como
sistema educativo y aquellas caracteristicas que los alumnos exhiben a partir de
su contexto social, de sus capacidades personales, de sus motivaciones. Una
competencia se define como el conjunto de habilidades y conocimientos que
permiten al docente desempena eficientemente en diferentes situaciones de su
vida individual y social, al finalizar su proceso educativo.

El Ministerio de Educacién fundamenta sus teorias sobre competencias con el
Sistema Nacional de Evaluacion de Aprendizaje (SINEA) y FEPADE; se ponen de
acuerdo en la realizacion de las pruebas censales en el afo (2001-2003 y de
forma masiva en 2005 y 2008 ya que anteriormente no se contaba con alguna
forma de recoger informacion sobre los logros, deficiencias 6 problemas de los

educandos.

Cuando el alumno, alumna da respuesta a las interrogantes presentadas en la
prueba de logros, se observa el interés en competir por obtener una buena
calificacion; ademas gratificar sus esfuerzos de estudios al finalizar un ano lectivo.
Cada resultado es una experiencia vivida que siempre tiene presente en cada
etapa de su vida. Ademas de mejorar el dominio de la lecto-escritura, la linguistica,

analisis y redaccion.

El enfoque comunicativo de Cassany busca corregir que el alumnado pueda
comunicarse mejor con la lengua de modo que las clases pasan a ser mas activas
y participativas, los alumnos practican los cédigos oral y escrito mediante
ejercicios reales o verosimiles de comunicacién, se tienen en cuenta las
necesidades linguisticas y los intereses 0 motivaciones de los alumnos, que son

diferentes y personales.

Los primeros métodos del enfoque comunicativo se desarrollaron durante la

década de los setenta con la finalidad de facilitar el aprendizaje de segundas
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lenguas a los adultos; A principios de los afos noventa los planteamientos
comunicativos han llegado ya, de una u otra forma, a todos los niveles educativos

y practicamente todas las propuestas didacticas de lengua incorporan esta vision.

Cassany expone algunos rasgos a tomar en cuenta, se refiere principalmente a la
forma de trabajar del alumno en la clase.

e Los ejercicios de clase recrean situaciones reales o verosimiles de
comunicacién, de manera que las diversas etapas del proceso comunicativo
se practican en la clase durante la realizacién de la actividad.

e Los ejercicios de clase trabajan con unidades linguisticas de comunicacion,
es decir con textos completos y no solamente con palabras, frase, o
fragmentos.

e Lalengua que aprenden los alumnos es una lengua real y contextualizada.

e Los alumnos trabajan a menudo por pareja o en grupos. Es la mejor manera
de organizar situaciones de comunicacion en el aula.

e Los ejercicios de clase permiten que los alumnos desarrollen las cuatro

habilidades linguisticas de la comunicacion.

Por lo que se refiere a la ensenanza de la lengua se hace necesario el desarrollo
de las habilidades comprensivas y expresivas del alumnado, por lo que quiza
convenga potenciar el fomento de estas en las aulas adecuando las tareas
didacticas a las finalidades comunicativas inherentes a la educacion linguistica y
literaria de forma que los aprendices puedan con nuestra ayuda mejorar el uso de

esa herramienta de comunicacion y representacion que es el lenguaje.

Consideramos que es importante potenciar la competencia comunicativa tal como
la plantea Daniel Cassany porque la lengua forma parte del repertorio de usos
comunicativos de la accién humana, por lo que comunicarse es hacer cosas con
las palabras con determinadas intenciones: al emitir un mensaje o enunciado su
autor intenta hacer algo, el destinatario interpreta en ocasiones esa intencioén y

sobre ella elabora sus respuestas, ya sean estas linguisticas o no linguisticas.
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En consecuencia la educacién linglistica en sus diversas expresiones debe
dirigirse a favorecer el aprendizaje de las habilidades necesarias para hablar,
entender, leer y escribir; cuando se habla, escucha, lee o escribe y que, por
tanto, la adquisicion gradual en el seno de la escuela de estas habilidades
contribuye al logro de los objetivos educativos que aluden de forma reiterada a
capacidades como las referidas a la comprension y expresion de mensajes orales
y escritos, a la obtencion y selecciéon de la informacion, al intercambio
comunicativo tolerante y solidario en la escuela y en la sociedad.

Las diferentes propuestas de las competencias comunicativas hacen énfasis en el
intercambio de informacion entre emisor y receptor y nos adherimos al
planteamiento que hace Cassany porque en sus diferentes escritos sostiene que
la educacion linguistica y literaria como un aprendizaje de la comunicacion debe
suponer orientar las tareas escolares hacia la apropiacion por parte de los
alumnos y de las alumnas, con el apoyo didactico del profesor, de las normas,
conocimientos y destrezas que configuran la competencia comunicativa de las

personas.

Esta competencia (linguistica ,discursiva, semiolégica, estratégica, sociocultural)
es entendida , desde la antigiledad hasta los enfoques pragmaticos y socio
linglisticos mas recientes, como la capacidad cultural de oyentes y hablantes
reales para comprender y producir enunciados adecuados a intenciones diversas
de comunicacién en comunidades de habla especificos, como escribir un informe,
intervenir en un debate, resumir un texto, entender lo que se lee, expresar de
forma adecuada las ideas, sentimientos o fantasias, disfrutar de la lectura: he aqui
algunas de las habilidades expresivas y comprensivas que tienen que aprender
nuestros estudiantes en la escuela para poder alcanzar su desarrollo profesional
en la sociedad, si deseamos participar de una manera eficaz y critica en los
intercambios verbales y no verbales que caracterizan la comunicaciéon humana en

general.
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CAPITULO Ilil. Marco Conceptual

3.1 Descripcion de los sujetos de investigacion.

En el presente estudio se ha considerado sujeto de investigacion los factores
asociados al aprendizaje de competencias comunicativas. Tales factores
asociados al aprendizaje de competencias comunicativas encontrados fueron:
Apoyo familiar, ambiente de estudio en casa, desarrollo social, apoyo institucional,
satisfaccion en el rendimiento académico, tiempo dedicado para estudiar. Estos
factores fueron identificados por medio de una serie de procedimientos que se
aplicaron mediante las diferentes visitas y entrevistas a maestros, padres de

familia y alumnos, los cuales fueron descritos en el capitulo anterior.

Durante el avance de la investigacion se verifico con el instrumento los puntos de
vista de los estudiantes de 3°, 6° y 9° grados con respecto a los factores asociados

al aprendizaje y competencias comunicativas.

Al finalizar el proceso de investigacion se constaté que los factores asociados
influyen en el rendimiento académico de los educandos; de los cuales se
manifiesta la participacion continia de padres de familia con los alumnos en la
realizacion de tareas ex aula, asi como también el involucramiento de la

institucién como apoyo fundamental en las actividades escolares.

3.2 Procedimientos para la recopilaciéon de datos

El primer acercamiento al Centro Educativo se realizé por medio de la visita al
sefor director para solicitar autorizaciéon sobre la actividad de informacién con los
y las estudiantes de tercero, sexto y noveno grados, maestros y padres de familia.
Posteriormente se procedid a tomar el muestreo a través de encuestas dirigidas
por el entrevistador, donde se identificaron los factores asociados al aprendizaje
de competencias comunicativas. También se identificé durante las Vvisitas
realizadas al Centro Educativo la implementacion de factores asociados al

aprendizaje de las competencias comunicativas, al momento de entablar
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conversaciones con algunos estudiantes; entre las que sobresalen por ejemplo:

formas de estudiar, el ambiente de estudio, tiempo dedicado a estudiar o repasar.

3.3

Especificaciones de las técnicas para el analisis de datos.

Las técnicas utilizadas para el analisis de los datos en el presente estudio son las
siguientes:

a)

Seleccion de las muestras en el andlisis de las diez encuestas realizadas a
los estudiantes de tercero sexto y noveno grado, se analiz6 que en su
mayoria optaron por una carrera técnica argumentando que posee un
tiempo mas corto y se insertarian lo mas pronto posible al campo laboral.

De las diez encuestas realizadas a los maestros y a las maestras se
concluye que todos han tenido una preparaciéon adecuada para estar al
frente de un grupo de alumnos y por tal razén se ven en la responsabilidad

de lograr un aprendizaje competitivo como grado e institucion.

De las diez encuestas realizadas a los padres de familia se concluye que
estdn en constante comunicacidn con los maestros para obtener
informacion acerca del rendimiento académico de sus hijos, su

comportamiento, amistades y otros.

Contextualizacion de las muestras

De las encuestas hechas a los estudiantes se seleccionaron los factores
asociados al aprendizaje de competencias comunicativas mas
sobresalientes entre los estudiantes encuestados los son los siguientes:
Involucramiento de los padres de familia, ambiente de estudio en casa,

tiempo dedicado para estudiar, desarrollo social y apoyo institucional.

9.3 Recursos humanos: Los que se mencionan a continuacion:

Equipo investigador, estudiantes de tercero, sexto y noveno grados, maestros y

maestras, padres de familia, asesor y jurado evaluador
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INDICE PRELIMINAR SOBRE INFORME FINAL.
CAPITULO I: Marco Conceptual.

En este capitulo, los objetivos que se proponen estan concentrados en el analisis
de los factores asociados al aprendizaje de competencias comunicativas segun
los resultados de las pruebas de logros 2008 de 3°, 6° y 9° grados; con el fin de
identificarlos de acuerdo a su importancia.

En los antecedentes del problema se hace referencia en la necesidad de dar a
conocer todos aquellos aportes que muchos tedricos dieron a conocer acerca del
tema de estudio. En la justificacion se da un aporte de la importancia de estudiar
las competencias comunicativas que se generan por diferentes procesos y autores
que han dado su aporte.

Los alcances y limitaciones estan fundamentados en la teoria que se ha generado
sobre la investigacion destacando las diferentes posiciones de los autores a lo
largo de la historia; los cuales tienen sus limites; por lo tanto un alcance es el
aporte de esta investigacion ya que en la actualidad no han sido objeto de estudio;
ademas se hace necesario un recuento de conceptos y categorias a utilizar en
dicha investigacion.

CAPITULO II: Marco Teorico.

En este apartado se presenta la fundamentacion tedérica metodoldgica en el que
estan sustentadas las bases tedricas que anteceden en la investigacion de los
factores asociados al aprendizaje de competencias comunicativas.

Para la construccion del marco empirico se tomd como referencia la base tedrica,
clasificacion y analisis del instrumento que fue ejecutado en el Complejo Educativo

Catolico San José.

CAPITULO IIl. Marco Operativo.

En este capitulo se hace una descripcion de las caracteristicas del sujeto de
investigacion de acuerdo al desarrollo, analisis y clasificacién que se dieron en el
proceso Yy las técnicas utilizadas para dichos factores asociados al aprendizaje de

competencias comunicativas.
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Anexos

Graficade numero de personas que integran su grupo
familiar

M Frecuencia

Una persona Cinco personas Tres personas

Grafico del contexto social y de la zona escolar.
Cuales son a su juicio los problemas mas significativos de la zona o
coloniaen la que esta ubicado el complejo educativo en 3 por orden
de importancia.

M Frecuencia

Maras, delincultariasgtadromismdydfimogchasso de marerddinguno

66



Examen de 9° grado
Evaluacion de Competencias
Complejo Educativo Catdlico San José Lourdes Coldén
Indicaciones de logro

Destaca en forma critica, las caracteristicas estructurales del cuento policial.
Lea el siguiente fragmento y realiza las actividades sugeridas en la tabla.

EL CRIMEN CASI PERFECTO
Robert Arit.

La cuartada de los 3 hermanos de la suicida fue verificada. Ellos habian mentido.
El mayor, Juan, permanecié desde las cinco de la tarde hasta las doce de la noche
(la sefora Stevens se suicido entre 7 y diez de la noche) detenido en una
comisaria por su participacion imprudente en un accidente de transito. El segundo
hermano, Esteban, se encontraba en el pueblo de Lister desde las seis de la tarde
de aquel dia hasta las nueve del siguiente, y, en cuanto al tercero, el Doctor Pablo,
no se habia apartado ni un momento del laboratorio de analisis de leche de la
Erpacla, donde estaba adjunto a la seccién de dosificacion de mantecas en las
cremas.

Lo mas curioso del caso es que aquel dia los tres hermanos almorzaron con la
suicida para festejar su cumpleanios, y ella, a su vez, en ningun momento dejo de
traslucir su intencion funesta. Comieron todos alegremente; luego, a las dos de la
tarde, los hombres se retiraron.

Sus declaraciones coincidian en un todo con las de la antigua domestica que
servia hacia muchos afos a la sefiora Stevens. Esta mujer, que dormia afuera del
departamento, a las siete de la tarde se retiro a su cas. La ultima orden que recibio
de la senora Stevens fue que le enviaran con el portero le entregd a la sefiora
Stevens el diario pedido y el proceso de accidon que esta siguid antes de
marcharse se presume logicamente asi: la propietaria revis6 las adiciones en las
libretas donde llevaba anotadas las entradas y salidas de su contabilidad
domeéstica, porque las libretas se encontraban sobre la mesa del comedor con
algunos gastos del dia subrayados; luego de sirvié un vaso de agua con whisky, y
en esta mezcla arrojo aproximadamente medio gramo de cianuro de potasio. A
continuacion se puso a leer el diario, bebid el veneno, y al sentirse morir traté de
ponerse de pie y cayd sobre la alfombra. El periddico fue hallado entre sus dedos
tremendamente contraidos.

Tal era la primero hipétesis que se desprendia del conjunto de cosas ordenadas
facilmente en le interior del departamento pero, como se pude apreciar, este
proceso de suicidio esta cargado de absurdos psicologicos. Ninguno de los
funcionarios que intervinimos en la investigacion podiamos aceptar
congruentemente que la sefiora Stevens se hubiese suicidado. Sin embargo,
unicamente la Stevens podia haber echado el cianuro en el vaso. El whisky no
contenia veneno. El agua que se agrego al whisky también era pura. Podia
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asumirse que el veneno habia sido depositado en el fondo o las paredes de la
copa, pero el vaso utilizado por la suicida habia sido retirado de un anaquel donde
se hallaban una docena de vasos del mismo estilo; de manera que el presunto
asesino no podia saber si la Stevens iba a utilizar éste o aquél. La oficina policial
de quimica nos informd que ninguno de los otros vasos contenia veneno adherido
a sus paredes.

El asunto no era facil. Las primeras pruebas, pruebas mecanicas como las
llamaba yo, nos inclinaban a aceptar que la viuda se habia quitado la vida por su
propia mano, pero la evidencia de que ella estaba distraida.

1° parte 40%

Hipdétesis previas del
detective

Hipdtesis que inquieta
al detective después de
pedir whisky.
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Resolucion del enigma.
éQuién fue el culpable?

2% parte 30%
Indicacién: Clasifica las siguientes figura literarias.

Aliteracion, Onomatopeya, Conduplicacién, Similicadencia, anafora, metafora,
antitesis, correccion, poliptote, sinécdoque, metonimia, sinestesia, alegoria,
paradoja, hipérbole, personificacion.

1. Figuras por repeticion

2. Figuras por combinacién

3. Figura logicas

4. Los tropos.

5. Recursos de caracter semantico

6. Oftros recursos estilisticos

3° parte 3%

Indicacion: haga un resumen de la obra literaria (luz negra)
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Examen de 6° grado
Evaluacion de Competencias
Complejo Educativo Catdlico San José Lourdes Coldén

Indicaciones de logro: Lea detenidamente las interrogantes siguientes y
responda con claridad.

1. ¢Cuando necesitas informacién para alguna tarea adonde acudes?

2. ¢Qué significa en el lenguaje radiofénico (sencillo y accesible)?

3. Construye oraciones con los siguientes verbos y subraya el sujeto y el
predicado

Llegara, triunfa, leyeron, sera, bailamos, barre.

4. ;Como se llama el autor de la novela “ La ultima Guinda”

5. Haz una breve sintesis de la novela “La ultima Guinda”

6. Tomando en cuenta el debate elige un tema y escribe 3 razones a favory 3
en contra.

Temas:
e La proliferacion de los vendedores ambulantes
e La clonacion humana

e El respeto a los derechos humanos
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Examen de 3° grado
Evaluacion de Competencias
Complejo Educativo Catdlico San José Lourdes Coldén

Indicaciones de logro: Lea detenidamente las interrogantes siguientes y
responda con claridad.

1. Escriba el género masculino o femenino a las palabras que se detallan a
continuacion.

e Pastora
e Sobrino
e Muneco

e Conejo

2. Escriba que es singular

3. Escriba en plural las siguientes palabras
e Nutria
e Mosca
e Ratén

e Castor

4. Escriba los articulos que faltan
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Cuando sonaron trompetas, presidente municipal leyo
programa de fiestas. Y entonces comenzaron desfiles de
carrozas y fuegos artificiales.

N ER S
- ? 4

PEiJOGicA

LLLLLLLLLL

VLB E R A

Tema:

‘FACTORES ASOCIADOS AL APRENDIZAJE DE COMPETENCIAS
COMUNICATIVAS, SEGUN LOS RESULTADOS DE LAS PRUEBAS DE LOGRO
2008 DE 3°, 6° Y 9° GRADOS, DEL COMPLEJO EDUCATIVO CATOLICO SAN
JOSE, LOURDES COLON, 2009”

OBJETIVO:

Verificar los factores que se observan en las pruebas de logro que administra el
Ministerio de Educacién a los alumnos(as) de tercero, sexto y noveno grado de
educacion basica.

Encuestas personales para Alumnos/as. Genero: [ Masculino [0 Femenino

Grado Seccion:

1. ¢, Cual es la razén o motivo que te anima a estudiar?

[ Aprender y saber [ Superarme
[0 Aprobar [0 Ser alguien el futuro
O] Ser algo en la vida 00 Agradar a mis padres

2. ¢ Cuando tienes problemas en el estudio lo atribuyes a
L1 Me organizo mal L1 No encuentro las ideas esenciales
] Siento poco interés [ Me distraigo facilmente
[0 Me falta constancia

3. ¢Has buscado ayuda profesional?

O No
O Si
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¢ A quien?

1 Psicologo

[ Club de tareas

[0 Escuela de vereano

4. ;Cudles son las formas de estudio?
a. Tiendes a memorizar
b. Estudias esforzandote por aprender
c. Por medio de cuestionarios

5. ¢ Como es tu relacién con la mayoria de los docentes?
[J Buena J Mala J Normal
0 Muy buena I Muy mala

6. ¢ Cuando terminas de estudiar en el Complejo Educativo ¢Qué piensas
estudiar?

O Bachillerato O INSAFOR
O Técnico OMAG
Modalidad Opcién:

7. El Complejo Educativo Catdlico San José se preocupa de tu desarrollo en
las siguientes areas:
a. Desarrollo afectivo c. Desarrollo intelectual
b. Desarrollo social d. Desarrollo moral
c. Desarrollo fisico

8. ¢ Estas satisfecho con el rendimiento académico del ultimo afo que has
cursado?

O Si 0 No
9. Sefala una opcion en cada columna sobre si el estudio te parece facil:
U Facil Ll Interesante O Util
I Dificil [J Aburrido I Impuesto

10. ¢ Has repetido grado; si tu respuesta es “si” escribe cual?
OSi O No ¢ Cual?

11. ¢ Cuanto tiempo dedicas a estudiar?
0 30 minutos 1 1 hora 1 2 horas

12.;Crees que el ambiente de estudio que hay en tu casa es el mas
adecuado?
O Si 0 No

13. ¢ Cual es la principal caracteristica de un buen docente?
[0 Eficacia [ Autoridad O Comprension O Simpatia
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14.; Cual es tu asignatura favorita?
0 Sociales O Lenguaje O Matematicas O Inglés

15. ¢ Tienes apoyo familiar para realizar las tareas escolares?
O Si O No

16. ¢, Qué es lo que te gustaria cambiar si pudieras?
U Entuescuela [0 Entus maestros [ En tu familia

17. ¢ Encuentras alguna dificultas para integrarte en el ambiente familiar?
O Si 1 No

18.¢Perteneces algun club de servicio o
i’ institucion de bienestar social?

PEDAGOGICA Cs ONo

LLLLLLLLLL

4 E R S 4
e

VLB E R A

Tema:

‘“FACTORES ASOCIADOS AL APRENDIZAJE DE COMPETENCIAS
COMUNICATIVAS, SEGUN LOS RESULTADOS DE LAS PRUEBAS DE LOGRO
2008 DE 3°, 6° Y 9° GRADOS, DEL COMPLEJO EDUCATIVO CATOLICO SAN
JOSE, LOURDES COLON, 2009”

OBJETIVO:

Verificar los factores que se observan en las pruebas de logro que administra el
Ministerio de Educacién a los alumnos(as) de tercero, sexto y noveno grado de
educacion basica.

Encuestas personales para Docentes. Género: [0 Masculino O Femenino

Asignaturas que imparte
Grado que es coordinador/a Seccion:

1. ¢ Cuantos afios tiene de ejercer la docencia?
2. ¢ Cuantos anos tiene de laborar en el Complejo Educativo?

3. ¢ Cual es su nivel académico?
O Profesorado [ Licenciatura O Maestria

4. ;Su especialidad esta acorde el nivel en el que se esta desempefiando
actualmente?
O Si ONo ¢ Por qué?
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5. ¢ Existe convivencia armodnica dentro del centro educativo entre el personal
docente?
O Si ONo ¢ Por qué?

6. ¢ Como considera las condiciones en que realiza su trabajo?
[0 Muy adecuadas [1 Deficientes
1 Adecuadas L1 Muy deficientes

7. ¢ Como considera las relaciones de convivencia entre los compafieros de
trabajo?
O Muy satisfactorias [0 Poco satisfactorias
[ Satisfactorias [ Muy satisfactorias

8. ¢ Como considera las relaciones de convivencia con los demas integrantes
de la comunidad educativa?
[ Muy satisfactorias [1 Poco satisfactorias
[0 Satisfactorias [0 Muy satisfactorias
9. 4 Como considera usted los materiales educativos que le facilita el complejo
educativo para desarrollar su actividad como docente?
[0 Adecuados y suficiente
0 Adecuados pero no suficientes

10. ¢, Cémo considera su desempefo?
1 Excelente [ Bueno J Muy bueno [ Regular

11.Segun su opinion ¢ Cuales son las notas o rasgos que deben caracterizar a
ese centro educativo? Indique 2
1 Disciplina 1 Dialogo [0 Ambiente de trabajo
] Autoridad [J Respeto mutuo [ Practica de valores

12.Considera que sus alumnos/as tiene interés por los estudios que realizan
L] Todos tiene interés O Pocos tiene interés [ bastantes tiene interés
[0 La mayoria tiene interés [J muy pocos tienen interés [ No tienen ningun interés

13. Esta satisfecho con el rendimiento académico de sus alumnos/as
OSi ONo ¢ Por qué?

14.Cree que sus alumnos/as se respetan mutuamente
] Siempre I Nunca I Algunas veces
[C1Casi siempre L] casi nunca

15.Sus alumnos/as muestran actitudes de tolerancia ante las opiniones y
comportamientos de otros compafieros
] Siempre 1 Nunca L] Algunas veces
C1Casi siempre L] casi nunca
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16.Existe en el complejo educativo una clara actitud de respeto hacia los
derechos y libertades de todos los miembros de las comunidades
escolares
1 Siempre I Nunca 1 Algunas veces
L1Casi siempre L1 casi nunca

17.En el transcurso del afo lectivo, se suelen suscitar conflictos
OSi ONo
18. ¢ Qué aspectos debe mejorar en el complejo educativo (indique 2)?

1)
2)

19.Indique 2 sugerencias que hagan posible un mejor funcionamiento en el
complejo educativo.

1)
2)

LN ER S/

-

Tema:

‘FACTORES ASOCIADOS AL APRENDIZAJE DE COMPETENCIAS
COMUNICATIVAS, SEGUN LOS RESULTADOS DE LAS PRUEBAS DE LOGRO
2008 DE 3° 6° Y 9° GRADOS, DEL COMPLEJO EDUCATIVO CATOLICO SAN
JOSE, LOURDES COLON, 2009”

OBJETIVO:

Verificar los factores que se observan en las pruebas de logro que administra el
Ministerio de Educacion a los alumnos(as) de tercero, sexto y noveno grado de
educacion basica.

Encuestas personal para Padres de Familia Genero: [1 Masculino [0 Femenino

1. ¢Qué estudios ha realizado?
[0 Basica (1° - 9° grado) [ Bachillerato 0 Universidad

2. Numero de personas que integran su grupo familiar
3. Numero de personas que laboran en su grupo familiar
4. Los ingresos familiares provienen de:

[0 Empleado O] Eventual 1 Negocio
LI Fijo L1 Trabajo independiente
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5. ¢Cuantos hijos tiene estudiando?
O En el complejo educativo O En otras escuelas

6. (A cuantas reuniones generales de padres de familia ha asistido
usted?

7. ¢ Tiene algun cargo en el consejo directivo escolar?
O Si O No ¢ Cual?

8. ¢Cuales son a su juicio los problemas mas significativos de la zona o
colonia en la que esta ubicado el complejo educativo? Indique por orden de
importancia.

9. Senale 3 caracteristicas positivas de este complejo educativo por orden de
importancia.

10.Senale 3 caracteristicas negativas del complejo educativo por orden de
importancia.

11.¢clasifique la calidad de la educacion que se imparte en el Complejo
Educativo Catdlico San José?
L1 Muy mala 1 Mala L1 Bastante buena
[] Bastante mala [ Buena 1 Muy buena

12.iconsidera suficientes y adecuadas las instalaciones del complejo
educativo para impartir las ensefianzas secundarias?
I Insuficiente e inadecuadas [J Suficientes pero inadecuadas
[0 Adecuadas pero insuficientes [0 Suficientes y adecuadas

13.Cree que el complejo educativo cuenta con el numero adecuado de
profesores para dar ensefianza de calidad
O Si O No

14.Mencione 2 cambios que sugiere hacer a los docentes al impartir sus clases
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15.¢ Con frecuencia recibe informacioén de las actividades académicas de sus
hijos?
O Diario O Mensual O Anual
0 Semanal L1 Trimestral

16.Frecuencia con la que consulta al docente de sus hijos sobre el rendimiento
académico
[l 1 vez por semana L1 1 vez por trimestre
1 1 vez por mes O en forma anual

17.¢ En cuantas “Escuelas para padres” ha participado este afio?

18.El complejo educativo desarrolla actividades de esparcimiento y convivencia
educativa participativa. Especifique ¢ Por qué?
O Siempre [ Solo algunas veces
[0 Aveces [ Nunca

19.¢,Qué actividades extra escolares cree que debe promover el complejo
educativo para lograr mayor participacion de la comunidad en las
actividades escolares?
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