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RESUMEN

El presente estudio de “La gestion del director como factor de eficacia”, se
realiz6 como parte de una investigacion mas amplia de eficacia escolar. En el
estudio se analiza cémo influye la gestion del director en la eficacia escolar de
los Centros Educativos de Educacion Media cristiano-evangélicos de El

Salvador, en el ano 2014.

La investigacion tiene importancia en estos tiempos donde se busca
explicar los aspectos que pueden permitir mejoras en el sistema educativo
nacional, que permitan evidenciar como mejorar la gestién de un centro escolar
mediante la aplicacion de teorias relacionadas con el liderazgo, modelos de
eficacia escolar y caracteristicas del sistema educativo. Estos aspectos se
analizan desde la base teérica de las escuelas eficaces, que en los Ultimos
cincuenta anos han tratado de explicar los factores asociados que determinan
la eficacia escolar. Este estudio es una investigacion descriptiva que busca
identificar caracteristicas/factores de la gestion del director de los centros
educativos y describir de forma general cédmo inciden en la eficacia escolar del
centro. Se estudié una poblacion 57 directores, 114 docentes y 836 estudiantes
de segundo afo de bachillerato en las instituciones privadas cristiano-

evangeélicas.

Mediante la investigacion se pudo comprobar que los factores planteados
por tedricos como: “clima escolar seguro y ordenado; altas expectativas sobre
los docentes y el rendimiento de los estudiantes; politica educativa hacia el
rendimiento; liderazgo del director; evaluacidén y refuerzo del progreso de los
estudiantes; planes estratégicos para logro de objetivos; fomento del trabajo en

equipo de los profesores”, influyen positivamente para tener una escuela eficaz.

También se comprueba que existe una relacidén entre el tiempo que dedica
el director al desarrollo profesional docente y el desemperio estudiantil, en la
medida que el personal docente estd capacitado y actualizado en el uso de
técnicas didacticas para apoyar efectivamente los resultados de los
estudiantes; que el refuerzo de la PAES es determinante para mejorar sus

resultados en términos de rendimiento estudiantil; ademdas, que existe alta



influencia entre la experiencia y formacion en el area directores/as vy el
rendimiento escolar, dicha relacion se refleja en la calidad de gestiéon y
estrategias implementadas por el director en procurar seguimiento del personal
docente y gestidn de recursos necesarios para lograr mejoras en el rendimiento

del estudiante.

Finalmente se propone a los sectores involucrados acciones que permitan
mejorar la gestién en los centros educativos basadas en los hallazgos de esta

investigacion.



ABSTRACT

This study about "The management of the principal as a factor of efficiency"”,
was carried out as part of a broader investigation of school effectiveness. The
study analyzes how it influences the management of the principal in the school
effectiveness of the educational centers in Christian-evangelical, secondary
education in in El Salvador, in 2014.

The research is important in these times which seeks to explain the aspects
that can allow improvements in the national education system, enabling
demonstrate how to improve the management of a school by applying theories
related to leadership, models of school effectiveness and features the education
system. These aspects are analyzed from the theoretical basis of effective
schools, which in the last fifty years have tried to explain the associated factors
that determine school effectiveness. This study is a descriptive research that
seeks to identify characteristics / factors management principal of schools and
generally describe how they affect school center efficiency. We took a sample
of 57 principals, 114 teachers and 836 students in the second year of high
school in private institutions evangelical Christian.

Through the research it was found that the factors raised by theorists as
"safe and orderly school environment; high expectations on teachers and
student performance; educational policy towards performance; principal
leadership; assessment and enhancement of student progress; strategic plans
for achieving goals; promoting teamwork of teachers' positive influence to have
an effective school.

Also it checks that there is a relationship between the time spent by the
principal to the professional development and student performance, to the
extent that teachers are trained and updated in the use of teaching techniques
to effectively support student outcomes; that strengthening the PAES is crucial
to improve their performance in terms of student achievement; moreover, that
there is a high influence between experience and training in principals” / as the
area and school performance, this relationship is reflected in the quality of

management and strategies implemented by the principal in attempting



monitoring and management staff resources to achieve improvements in

student performance.

Finally it recommends to the sectors involved actions to improve

management in schools based on the findings of this research.
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PRESENTACION

El presente estudio ha sido elaborado en el marco de la busqueda de
conocer que hacen las instituciones educativas privadas y por qué a algunas
las consideran como instituciones eficaces, ademas; que hacen las otras
instituciones educativas privadas que también adquieren el calificativo como
muy poco eficaces, ambas han implementado estrategias que buscan mejorar
la calidad de la ensefianza. Esta investigacion tratara de focalizar porque son
eficaces estas instituciones educativas, ademas permitird estudiar el tema

desde diferentes factores que influyen para ser calificadas como tal.

Al estudiar las instituciones educativas se encuentra que afno con ano, estas
se enfrentan con diferentes problemas que atafien a la educacion, y que
impiden el desarrollo total de un programa de educacion orientado a la mejora
institucional, entre ellos tenemos:

e Los factores socio culturales como indicadores de eficacia

e El centro escolar, su incidencia y aportes al logro del rendimiento
e La gestién del profesorado y su aporte al rendimiento

e Laincidencia econdémica en el logro educativo

e La gestidn del director como factor de eficacia

e El refuerzo educativo, factor clave en el aprendizaje eficaz

e Laincidencia de la violencia escolar en el rendimiento del estudiante

Para conocer la influencia de los anteriores factores mencionados, se ha
desarrollado una investigacion global, asignando los temas a diferentes
equipos investigadores, en esa linea, esta investigacion estd concentrada en
conocer “La gestion del director como factor de eficacia”, considerando el
rol de la direccion como un elemento que se suma para lograr que la gestion
del centro educativo sea efectiva; lo cual implica enmarcar la investigacion en
el area de la administracidn, organizacidn y planificacion que esta ejerce para

lograr los resultados esperados.



Considerando que los centros educativos son organizaciones muy
complejas y que estan sujetos a una gran cantidad de demandas exigidas por
la misma sociedad, se ven obligados a elaborar planes que permitan reunir a
toda la comunidad educativa, para guiarla por la linea de accion propuesta por
una organizaciéon efectiva, que, de alguna manera se basa en experiencia

previas, y lineamientos nuevos dados por el Ministerio de Educacion.



INTRODUCCION

La direccion escolar es un pilar fundamental en toda institucion educativa,
encargado de la toma de decisiones y ejecucion de todo el plan estratégico y

operativo de la institucion, y determinante para una gestién escolar efectiva.

Uno de los factores claves en el logro de la eficacia escolar lo constituye la
Gestion de la Escuela y, el desemperio de la misma, en tal sentido el rol del
Director es fundamental. En la actualidad, la direccion escolar y
especificamente el cargo de director/a es considerado como el eje dinamizador
de la instituciéon educativa y promotor del cambio toda la comunidad educativa.

Asi que se considera de suma importancia el analizar la influencia que la
gestion del director tiene en las instituciones de educaciéon media cristianas-
evangeélicas; pues a través de ella es posible encontrar rutas de acciéon que
posibiliten el cumplimiento de las metas educativas en mejores condiciones.
Tomando en consideracién el estimar la relacion entre la distribucion del tiempo

del director y el desempenio de los estudiantes de educacién media.

Dentro de este, el lector podra identificar elementos trascendentes del
ejercicio en el liderazgo de los directores, asi como la ejecucién de planes,
metodologias, entre otros, y que directa o indirectamente modifican el
ambiente, relaciones, y otros aspectos, que, en el tema de la eficacia escolar
se ven como fuentes de mejora o retraso en la educacion, segun sea el nivel de

compromiso y responsabilidad dada por el director.

Hoy en dia, una de las exigencias mas requeridas de la sociedad en
educacion es la de brindar una educacion de calidad. Un proceso que con lleve
a este resultado requiere que el rol del director sea activo, y posea las
competencias sobre gestién escolar y liderazgo efectivo, ya que su papel es
fundamental en la organizacion y funcionamiento de las instituciones

educativas.

Asi, en consideracion del tema: La Gestion Del Director Como Factor de
Eficacia en la Educacion Media de los Centros Educativos Cristianos-



Evangélicos en El Salvador, a partir de investigaciones realizadas por varias
organizaciones, tanto a nivel internacional como regional, se analizan en el
primer apartado el fendmeno de la gestién del director. Posteriormente, se
describen diferentes manifestaciones de la direccién, a través del liderazgo, y
su impacto en la calidad y en la eficacia escolar.

La presente investigacion esta estructurada de la siguiente manera:

En el capitulo uno, se presenta el Marco Contextual, que contienen la
determinacién del objeto de estudio, el estado histérico del fendmeno de
estudio, una breve descripcion de los Colegios Cristiano Evangélicos, asi como
la respectiva justificacién, finaliza el capitulo con los alcances, delimitaciones y

limitaciones.

El capitulo dos por su parte, plantea el Marco Teérico, en el cual se
presentan diferentes enfoques teoricos de las principales variables de estudio
También se agrega un material valioso sobre el liderazgo, ya que en la
actualidad el Director como gerente educativo debe realizar su funcién desde

esa perspectiva.

En el capitulo tres, denominado Marco Metodoldgico se puntualiza la
metodologia utilizada en el desarrollo de la investigacidn, se presentan los
objetivos de la investigacidn, la definicidn de la poblacién objeto de estudio, asi
como la descripcion de las técnicas e instrumentos utilizados en el trabajo de
campo, se conocen los hallazgos de la investigacion. Aqui se identifica el nivel
de conocimiento de la comunidad educativa (Estudiantes, docentes y
Directores) en relacién a las percepciones de la Gestidn del Director/a en la
eficacia escolar, asi como su repercusion en lo que respecta a la eficacia

escolar.

En el capitulo cuatro, se presentan el Analisis de datos el cual contiene
matrices que parten desde el objetivo de investigacién, los principales
hallazgos, el andlisis de cada una de las variables que ha hecho el equipo
investigador, al final del capitulo se formulan las conclusiones vy

recomendaciones finales de la investigacion.



CAPITULO I- MARCO CONTEXTUAL
1.1 Determinacion del objeto de estudio

Esta investigacion esta enfocada en explorar la importancia que tiene la
gestién de la direccion con enfoque administrativo (su formacion, el liderazgo,
gestiébn de recursos, organizacion) y la influencia que tiene como factor de
eficacia, diferenciando la educacion publica con educacion privada. El objeto de
estudio es la eficacia escolar y el sujeto el director en las instituciones
educativas cristiano evangélicas, especificamente se busca analizar la gestién
del director como factor de incidencia y relacion con la eficacia de los centros
educativos. Es preocupante, que en ciertos casos, el director no logre formar
una buena gestion, que no demuestre ser un lider nato, cualidad requerida para
ejercer ese cargo. Pero en otros casos, las instituciones educativas han
obtenido excelentes logros, derivados de una gestién eficaz; aunque en la
mayoria de los problemas no son pertenecientes a factores propios del director,
sino a factores externos, pero que de una u otra manera dependen de este, es
asi como sobre este objeto de estudio se presenta en la siguiente interrogante,

como guia general de investigacion:

¢ Como influye la gestion del director en la eficacia escolar de los Centros
Educativos de Educacion Media cristiano-evangélicos de El Salvador, en
el ano 2014?

Para Profundizar en el estudio del objeto de la investigacién, se indagara
otra serie de aspectos, en torno a las dos variables principales de esta

investigacion.

e . Qué relacion tiene el tiempo que el director le dedica al desarrollo
profesional docente y el desempenfo estudiantil?

e Cuales son los factores de gestion del director, que inciden
directamente en la eficacia escolar?

e Qué nivel de relacion tiene la experiencia y la formacién de los

directores/as en el rendimiento académico?



1.2 Estado historico del fendmeno de estudio

La corriente de investigacidbn sobre escuelas eficaces constituye un
referente imprescindible para el estudio de la calidad y la equidad en
educacion. Desde la publicacién del Reporte Coleman, en 1967, se han
desarrollado infinidad de estudios cuyo objetivo mas general es la identificacién
de los factores asociados con el aprendizaje de los alumnos. Las
investigaciones de las Ultimas cuatro décadas han recurrido a estrategias
metodolégicas y disefios de investigacién muy diversos. Murillo, resumiendo

esta trayectoria, distingue los siguientes periodos:

1) La etapa iniciada por el Reporte Coleman y sus analisis (1967-1969),
caracterizada por el desencanto inicial acerca de la influencia de las escuelas,
y el hallazgo posterior de diferencias estadisticamente significativas en los
resultados atribuibles a estas ultimas, por lo que se generan expectativas para
mejorar las teorias y conocimiento respecto a la gestién necesaria para obtener

los mejores resultados.

2) Los estudios pioneros sobre escuelas eficaces (1971-1978), basados en
estudios de caso, escuelas prototipicas, caracterizadas basicamente por lograr
buenos resultados en contextos desfavorables, a partir de los cuales se
elaboraron las primeras listas de factores de eficacia. Es este momento teorico
se puede considerar que nacié las teorias de “escuelas eficaces”, desde donde
se analizan factores y elementos tedricos que permitan lograr los resultados
esperados en la escuela.

3) La consolidacién de los estudios de eficacia escolar (1979-1986), con el
regreso de los estudios basados en grandes muestras, aunque mucho mas
volcados hacia los procesos escolares, y en particular a los procesos de aula.
Esta época también se recurre a los primeros intentos de transformar en

politicas educativas, a partir de los resultados de estos estudios



4) La ultima generacion de estudios (1986 hasta hoy), caracterizada por la
irrupcion de los modelos multinivel, cuyas posibilidades inyectaron nueva

vitalidad a esta corriente (Murillo, 2005).

El tema de la eficacia escolar se ha venido desarrollando en las
instituciones educativas desde principios del siglo XX, siempre buscando hacer
bien el trabajo para alcanzar objetivos concretos. A lo largo del tiempo el ser
humano utiliz6 mecanismos que influyeran directamente en hacer mejor las
cosas, aplicandolos a diferentes campos del saber, entre ellos la educacion, es
por ello que la escuela fue adquiriendo notoriedad por la importancia que
presentaba para la adecuacion.

'Los estudios en El Salvador se han enfocado basicamente en analizar los
factores asociados al rendimiento educativo de los estudiantes y han sido
elaborados mayormente por el Ministerio de Educacion. Existe otro tipo de
investigaciones llevadas a cabo por extranjeros que abarcan algun tipo de
indicadores de logro, como son, las tasas de retorno, la educacion como
instrumento de paz social, la asistencia escolar, las reformas educativas y la

privatizacién y descentralizacién de la educacion.

Mella (2007) estudia la trayectoria de un grupo de estudiantes del grado 9°al
129 para obtener el andlisis del valor agregado en centros educativos publicos y
privados en ElI Salvador. La muestra fue de 491 estudiantes medidos
primeramente en el grado 9° y, tres anos después, en el momento de la
realizacion de la prueba PAES. El 58% de los estudiantes provenian del sector

publico y el resto del privado.

Para comprobar que la escuela si importa en El Salvador, Mella concluye
que los centros publicos obtienen en general mejor valor agregado que los
resultados de las pruebas PAES. Asimismo, los centros publicos presentan una
variabilidad en cuanto a los valores agregados en mayor proporcion que en los
resultados escolares. Esta situacion es totalmente contraria a la observada en
los centros educativos catolicos.

'RAMOS RAMIREZ, GUSTAVO, La Investigacion Sobre Eficacia Escolar En El Salvador: Estudio Retrospectivo Y Prospectivo, Afio 2013



Picardo y Victoria (2009) analizaron la situacibn de la educacion,
especialmente el fendmeno de la educacion inclusiva por medio de las
escuelas aceleradas, las cuales facilitan que los estudiantes con extra edad
logren finalizar su educacién basica. En la propuesta se desarrollé un diseno
metodoldgico, el cual necesitd hacer una investigacion en la que se obtuvieron
variables de eficacia como elaboracion y uso de material didactico, curriculo,
tiempos pedagdgicos, formacién y capacitacion del profesorado, asi como

evaluacién de la praxis pedagogica.

Acosta (2006) hace un andlisis de la importancia de la asistencia escolar
para lograr la calidad educativa y, con ella, el logro en cuanto a rendimiento
académico. Analiza multiples situaciones por las cuales los estudiantes dejan
de asistir a clases y los efectos que ello conlleva en cuanto al fracaso escolar y
el abandono de la escuela.

En cuanto a la equidad propiamente dicha, menciona que toda la poblacién
salvadorena tiene acceso a ella, la dificultad radica en que los estudiantes no
son capaces de pasar de un grado al inmediato superior debido a las
inequidades en cuanto a la practica docente, la pertinencia del curriculo y la
necesidad de aportar a la economia familiar en algunos de los casos

Otro estudio que establece algunos factores de eficacia es el realizado por
Rodriguez, Simpson y Heyman (2004) en un proyecto financiado por la Agencia
de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID) y el Ministerio
de Educacién. A pesar de que el propdsito del estudio era diagnosticar los usos
y necesidades de informacion sobre calidad educativa en los diferentes niveles
de toma de decisidn en el Ministerio, su interés sobre la calidad permiti6
analizar los factores que hacian posible que ésta se lograse. Inicialmente
hacen una presentacion tedrica de la tendencia para analizar la calidad
educativa, incluyendo posteriormente las funciones de produccidon en

educacion.

Adicionalmente, el estudio presenta un “flujo de sistema” de informacion que

se disefa exclusivamente para mostrar datos con relevancia secuencial para



los gerentes educativos, ya que reflejan los usos y necesidades de informacion
sobre calidad educativa en los centros estudiados.

Se asevera tal situacion porque el mismo ministerio carece de informacion
sistematica y pertinente de la praxis educativa de los profesores en el aula y en
general de los procesos educativos.

El Ministerio de Educacion (2003) realizdé un estudio sobre los avances en
materia de reforma educativa partiendo del concepto de calidad de la
educacion. Entre los resultados se encuentran la poca capacidad de logro que
el sistema educativo en general ofrece a los estudiantes menos favorecidos
econémicamente. En las conclusiones de dicho estudio se muestra como los
estudiantes de primaria solo adquieren competencias basicas, ubicandose en
el indice inferior del nivel medio. Igual situacion sucede con el bachillerato, ya
que solo un 8% se sitdo en el nivel superior a 7.0 sobre 10.0. A pesar de eso
los avances en cuanto a la aplicacion de estrategias para mejorar la ensefianza

han sido un elemento motivador en la mejora de la educacion.

El primer estudio del Ministerio de Educacién (2000) sobre los factores
asociados al rendimiento de los estudiantes que realizaron la Prueba de
Aprendizaje y Aptitudes para Egresados de Educacién Media (PAES) demostro
principalmente que

“La efectividad de una escuela no puede ser medida sino en relacion al tipo
de alumnado con el que trabaja, asi como en relacion al tipo de procesos
pedagdgicos que son puestos en marcha por sus docentes” (Ministerio de
Educacién, 2000:29)”.

En ese sentido, el investigador consideraba que los estudios que se
realizaran sobre calidad y eficacia deberian orientarse a su elaboracién en

niveles de contexto de alumno y proceso pedagoégico de los docentes.

La poblacién fue de 36,168 estudiantes, 293 profesores y 52 directores de
la misma cantidad de centros educativos. Esos datos permitieron concluir que

uno de los hallazgos importantes fue que los estudiantes de los centros



educativos privados religiosos obtenian un rendimiento promedio superior al de

los publicos y al de otros privados.

Ademas, el rendimiento de los estudiantes de la zona metropolitana de la
capital era considerablemente mayor que el de resto de zonas urbanas y
urbano-rurales. Como elemento concluyente afirma que el capital cultural
propio es determinante para alcanzar el rendimiento académico 6ptimo y
obtener el éxito educativo. Los factores que descubri6 Mella en su estudio
serdn analizados posteriormente en la seccion de Factores asociados al

Aprendizaje en El Salvador.

Se puede decir que en El Salvador los estudios realizados no se definen
claramente como estudios de eficacia escolar, sin embargo algunos de los
aportes han sido Utiles para plantear estrategias encaminadas a realizar
mejoras en las instituciones escolares y en el sistema educativo en general.

Solamente estudios como los de Mella (2007), Schiefelbein et al. (2005) y
Ministerio de Educacién (2000) hacen alguna referencia directa a la
investigacion de la eficacia escolar. Pero sin lugar a dudas los estudios mas
importantes sobre los factores escolares han tenido siempre un tinte

eminentemente institucional.

Los dos mas cercanos al movimiento de eficacia escolar han sido realizados

por Orlando Mella para el Ministerio de Educacién (2000).

En El Salvador se ha realizado estudios sobre factores asociados al
aprendizaje, en este documento se presenta tres que han proporcionado
aportes significativos para comprender los factores incidentes en el logro de los
estudiantes, aunque también se considera otros estudios realizados en el
campo de la eficacia. El primero de ellos es el estudio SERCE realizado por
Naciones Unidas(2006). El segundo se presenté por Rodriguez et al. (2004)
con el objetivo de conocer los factores que aportaban directamente a la calidad
para que los gestores educativos tuvieran un referente local. El tercero, de
Schiefelbein (2005) quien estudié la calidad y equidad con el objetivo de

formular futuras bases de politicas educativas en préximas reformas.



1.3 Antecedentes teoricos

La teoria sobre eficacia escolar, presenta diversos estudios, que aportan
elementos que se pueden considerar al estudiarla. Para la presente
investigacion se consideran aportes de investigaciones que ofrecen un
panorama de la complejidad y elementos para profundizar como factores de

eficacia escolar.

Edmonds, R. (1979). Effective Schools for the Urban Poor. Educational
Leadership.Este estudio supuso una novedad en la investigaciéon en Eficacia
Escolar. Ronald Edmonds, elabor6 la primera lista de factores de Eficacia
Escolar con la que construy6é “El modelo de los cinco factores”. Sugirié las
bases para una futura investigacion en Estados Unidos sobre eficacia en la
escuela. Segun R. Edmons (1979), estos factores permiten la eficacia escolar,

segun su modelo una escuela eficaz necesita:

e Poseer un liderazgo fuerte

e Tener un clima de altas expectativas en rendimiento hacia los

estudiantes

e Contar con una atmoésfera ordenada sin ser rigida y tranquila sin ser

opresiva

e Tener como objetivo prioritario del centro la adquisicion de destrezas
y habilidades bésicas y a él se supeditan las actividades del mismo

e Contar con una evaluacion constante y regular del progreso de los
estudiantes

Luego de este enfoque de los factores antes mencionados, se realizan mas
estudios que buscan explicar mas a fondo el fendémeno de la eficacia escolar. A
inicios del presente siglo, se desarrollan otros enfoques por diversos
investigadores respecto a la eficacia, considerandola con enfoque sistémico,
que permitira estudiar el fendbmeno en busca de la calidad educativa; se
estudian tanto procesos de la gestidn escolar que permiten la eficacia; ademas
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analisis de mdultiples factores que afectan el producto educativo de forma
integral.

La cuarta nocién identificada por Tabaré (2003a), que denomina enfoque
combinado de Edmonds, por el autor que la propuso originalmente, justo
introduce la preocupacion sobre la distribucién de los efectos de la escuela en
el aprendizaje de todos los alumnos. Considera el hecho de que existen
escuelas con rendimiento promedio por encima de lo esperado, pero tan
desiguales como otras en cuanto al aprovechamiento que logran o no en
determinados grupos de alumnos a su interior. Asi, esta nocién asume que la
eficacia escolar esta determinada por la combinacién de las condiciones
socioculturales de los alumnos y por la manera en que la escuela logra
distribuir los resultados entre todos.

En los ultimos cincuenta afnos, se gener6 una evolucién del Movimiento de
Eficacia Escolar. Desde las primeras investigaciones hasta las mas recientes,
una creciente cantidad de conocimiento revela limitaciones y avances que se
han puesto de manifiesto: verificar que la escuela si importa o la inclusion de
los analisis multinivel en las investigaciones, entre otros. Todos ellos, avances
que permiten profundizar en el estudio de la educacion bajo un interés comun:
alcanzar el desarrollo integral de todos los/las estudiantes considerando las
condiciones de partida propias: conocimientos previos, caracteristicas
personales y culturales de las familias.

La teoria de escuelas eficaces, tal como se menciond anteriormente, se
desarrollé en la segunda mitad del siglo XX hasta los ultimos afos,
considerando diversas orientaciones desde aspectos generales de la eficacia
escolar hasta desarrollar complejos modelos de eficacia permitiendo visualizar

factores internos y externos que intervienen en obtener logros escolares.

Luego de los afos noventa, se hace un mayor analisis de la compleja
naturaleza de la eficacia escolar, la cual a través del tiempo ha servido para
que centros y sistemas escolares modifiquen algunas de sus practicas hacia la
busqueda de la excelencia. De esta forma, algunos estudios (Fielding, 2001;
Barber, 2007), asi como los de Mortimore entre otros, han contribuido a



incrementar los estandares educativos de muchos sistemas escolares. Otros
investigadores como Chapman (2012) han reconocido que la investigacion
sobre eficacia escolar ha tenido que sobrellevar diferentes problemas en los
ultimos anos, como la inequidad de resultados educativos de los estudiantes en
un mismo distrito escolar, los porcentajes de estudiantes que bajan los niveles

de logro son cada vez mas altos.

Los estudios de eficacia se concentran mayoritariamente en el
mejoramiento de los promedios en las areas de matematicas y lengua a través
de pruebas estandarizadas, que muchas veces no muestran un resultado real.
Asi, segun Chapman y Gunter (2009), la investigacion y la teoria de eficacia
escolar ha fallado en cuanto a orientarse a la equidad social, una de las
razones basicas de la creaciéon de esta linea de investigacion. Igualmente, ha
estrechado su enfoque en cuanto a lo que se puede considerar el logro
educativo de los estudiantes por medio de la superacién de test de medicion de

rendimiento.

Chapman, plantea una nueva linea de investigacion Illamada
“EducationalEffectivenessand Improvement“(Chapman et al., 2012; Scheerens,
2013).Este nuevo enfoque que hace mas practico el conocimiento adquirido de
la eficacia escolar, contribuye significativamente a la plena comprension de la
aplicacion de los factores de eficacia al logro de la calidad de la educacion. De
forma, que se crean fuertes lazos de interconexion entre los resultados de los
modelos tedricos y las expectativas actuales sobre la escuela, especialmente
cuando las circunstancias contextuales exigen mas de la escuela y de sus
resultados.

Otras lineas tedricas adoptadas mas recientemente es la que analiza
“todos” factores asociados al logro de los estudiantes pueden verse
perjudicados por los factores coyunturales y contextuales que afectan
directamente los valores de estabilidad de la eficacia (Ramos, 2013). Unos de
estos factores es grandes cambios laborales para el profesorado en Estados
Unidos y Gran Bretafa, donde los distritos escolares reducen horas para pagar
menos a los profesores, o simplemente reducen su plantilla laboral. Situaciones

contextuales como estas crean un nuevo direccionamiento hacia lo que se ha



conocido como Educational Effectiveness and Improvement permitiendo que
estos indicadores incidan en todo el proceso.

En tal sentido el apoyar el desarrollo de la investigacién en Eficacia Escolar
aportara a los sistemas educativos y permitird reconducir las escuelas hacia la
igualdad de oportunidades, maximizar el tiempo en ambientes educativos,

propiciar la formacién continua, cuidar los ambientes y mejorar la evaluacion.
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1.4 Justificacion

En El Salvador existe diversas corrientes que estan de acuerdo en que la
educacion es un eje fundamental en el desarrollo econémico y social del pais;
por ello es necesario que las diversas instituciones y organismos que
constituyen el sistema educativo nacional sean eficientes en el cumplimiento de
su papel; de modo que, la busqueda de la eficacia escolar es necesaria para
fundamentar un sistema educativo que brinde equidad y un producto capaz de

generar desarrollo econémico y social.

Sin lugar a dudas, la eficacia escolar se puede analizar desde diversos
puntos de vista o factores fundamentales, como los factores sociales,
econémicos, aspectos de organizacidon y recursos institucionales, etc. Asi la
presente investigacién pretende analizar el factor de gestion del director, con el
propésito de analizar el nivel de influencia que ejerce el liderazgo efectivo del
director y su capacidad en la gestién escolar, para el logro eficaz de los
objetivos institucionales.

Esta investigacion, se justifica a partir de que es necesario tener mas
estudios cientificos que permitan tener una base para analizar mas
profundamente la gestidbn y direccidbn de instituciones educativas; ya que
actualmente existe poco estudios sistematicos al respecto de eficacia escolar y
gestidn del director como factor de eficacia.

Dado que, el estudio esta enfocado en analizar las instituciones Cristianas
de educacion media en pais, se podra analizar desde esa perspectiva los
elementos que configuran la gestion de la educacion, desde el punto de vista
Cristiano Evangélico. También, esto genera un area de analisis desde el punto
de vista moral de la gestidn en las direcciones de los centros educativos
cristianos evangélicos, la cual seguramente tiene cierto impacto en la
efectividad educativa y las caracteristicas de los estudiantes egresados de
ellas.
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Ademas servirda de base para iniciar un debate de las funciones,
capacidades y caracteristicas del Director de centros educativos, para lograr
una gestion eficaz, en las instituciones educativas de educacion Media en El
Salvador, ya que actualmente nos enfrentamos a una serie de situaciones,
muchas de ellas propiciados por los directores, que afectan la calidad de la

educacion.

En este sentido, podemos enmarcar la importancia que tiene esta
investigacion que va orientada a analizar razonadamente la gestion del director,
su liderazgo, sus actitudes, sus capacidades de mando que determina su
comportamiento y que de una u otra manera conlleva a la mejora del
aprendizaje, resultando asi una calidad educativa reflejada en todos los logros
obtenidos como institucion.

También como suele suceder posteriormente a la realizacion de la prueba
PAES, casi la totalidad de la sociedad se manifiesta consternada por los
resultados, asi por ejemplo para el ano 2014 el promedio global fue de 5.20 a
nivel nacional, nota que no ha venido mejorando Ultimamente, es por ello que
estos datos nos permiten considerar la realizacién de esta investigacion como

un factor clave para conocer sobre la eficacia escolar en El Salvador.

A través de esta investigacion los beneficiados formaran parte activa del
proceso, el cual a cada uno de ellos, se veran favorecidos con los resultados
obtenidos:

e La Universidad Pedagogica como ente regidora, y por medio del area de
investigacion, propone proyectos que van hacia la mejora continua de la
educacion de El Salvador.

e El Ministerio de Educacién y las instituciones de Educacion Media, con
especial énfasis en los directores, ya que podran tener una perspectiva
de la realidad de la educacién en todo el pais, permitiendo mejorar cada

vez mas en su quehacer educativo.
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1.5 Alcances, Delimitaciones y limitaciones

1.5.1 Alcances

Esta investigacién estda enmarcada en el campo de la administracién y el
desarrollo educativo, la tematica central es la gestion como componente de
todo un proceso de la administracion educativa y los resultados de dicha
gestiéon. Se realizara a nivel nacional, enfocandose en las instituciones privadas
evangélicas que imparten educacion media, especificamente respecto a la

gestién del director/a.

Esta investigacion permitird identificar factores que influyen en la eficacia
escolar como la experiencia del director y el tiempo que dedica el director a la
gestién docente.

Ademas permitira listar qué factores de gestion de la direccion de los
centros educativos, influyen en la gestién la eficacia escolar; permitiendo luego
generar aporte respecto a elementos que mejoren los procesos de gestion

escolar.

1.5.2Delimitaciones

e Espacial: La investigacion se desarrollé a nivel nacional enfocandose
en 57 instituciones de educacion media de colegios cristianos-

evangeélicos.

e Temporal: el periodo de la investigacion de junio 2014 a octubre 2015

e Social: la poblacion seleccionada a participar en este estudio fueron
directores, docentes y estudiantes de los centro educativos.
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1.5.3Limitaciones

Para desarrollar el estudio se encontraron varias limitaciones como las

siguientes:

El tiempo de aplicacién del instrumento y de las pruebas fue limitado en
algunos de los centros educativos por parte de la direccion, lo que afecta
los resultados obtenidos.

En algunas instituciones educativas no fue posible pasar las pruebas e
instrumentos a todos los estudiantes requeridos, ya que en algunos
casos los estudiantes se encontraban en otras actividades debido a que
se aproximaba el cierre escolar, y en otras instituciones se encontr6 que
la cantidad de alumnos matriculados en segundo afio era de menor
cantidad a la seleccionada en la muestra.

14



CAPITULO lI- MARCO TEORICO

En este capitulo se consideran bases tedricas que sustenten los factores
asociados a la gestion del director, que permiten el mejoramiento de la calidad
educativa, en las instituciones cristiano-evangélico de El Salvador; ademas se

analizan los modelos de gestién propuestos por algunos escritores.

La eficacia escolar y sus variables se analiza desde cinco ejes, lo que
permitira tener una mejor comprension del objeto de estudio: Conceptualizacion
de “eficacia escolar”, Gestion del director, desempefio del estudiante, el

rendimiento escolar, el liderazgo y Modelos de gestion eficaz
Enfoque tedrico del estudio:

Este estudio se realiz6 considerando los aportes tedricas de escuelas
eficaces, el cual en sus ultimas concepciones a analizado la eficacia desde el
analisis de modelos multinivel, considerando que la eficacia no esta
determinada por un factor sino por multiples factores que se analizan en los
ultimos modelos de eficacia presentados por autores como Murrillo.

Las teorias de escuelas eficaces tienen diversos analisis y enfoques que
buscan explicar el fendmeno de la eficacia escolar, como un producto sistémico
de multiples factores, de los que se abordan en el presente estudio: algunos
como la calidad, la gestidon, los estudiantes y principalmente, la gestion del

director.

A continuacidon se presenta las bases teéricas y puntos de vista desde los

cuales se analiza el fendomeno de la eficacia escolar.

2.1 La Eficacia escolar dentro del enfoque de calidad de la educacion

La eficacia puede analizarse desde diversas fuentes de informacién que
permiten medir los niveles de resultados obtenidos en los procesos educativos.

Este aspecto luego de la realizacion de evaluaciones institucionales vy
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nacionales, es atacado fuertemente y considerado un elemento que permite

evaluar la calidad educativa.

A continuacién se plantean elementos tedricos que permiten aproximar a

una definicion practica de lo que implica la eficacia en el entorno escolar.

Los estudios sobre eficacia, nacen hace aproximadamente 60 afnos, con el
Informe Coleman, en Estados Unidos, en 1966, el cual se sefiald que “la
escuela desempena un papel muy limitado en el rendimiento del alumno”
(Murillo, 2007, p. 21)

“Una escuela eficaz es aquella que consigue un desarrollo integral de todos
y cada uno de sus alumnos, mayor de lo que seria esperable teniendo en
cuenta su rendimiento previo y la situacion social, econémica y cultural de las
familias” (Murillo 2005:25).2

Segun este planteamiento, para que un centro de estudio se considere

eficaz debe tener caracteristicas, tales como:

1. Valor anadido como operacionalizacion de la eficacia. Eficacia entendida
como el progreso de los alumnos teniendo en cuenta su rendimiento previo y
su historial socio-cultural. Las puntuaciones sin ajustar no sirven para nada (a
pesar de su general utilizacién en nuestro contexto, incluso para tomar las mas

delicadas decisiones).

2. Equidad como un elemento basico en el concepto de eficacia. Un centro
diferencial-mente eficaz, en el sentido de que es “mejor” para unos alumnos
que para otros, no es eficaz sino discriminatorio. Y aqui no sirve optar entre la
equidad y la excelencia, entendida como el rendimiento medio alto: sin equidad
no hay eficacia, y ademas tal centro debe ser socialmente rechazable.

3. Desarrollo integral de los alumnos como un objetivo irrenunciable de todo
centro y todo sistema educativo. Aunque ya queda lejos la conceptuacién de la
eficacia como rendimiento en Matematica o Lengua, es necesario seguir

insistiendo en este aspecto.

2 . " . o] . .
Eficacia escolar y factores asociados en américa latina, Pag. 15
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Eficacia no sélo implica valor afadido en rendimiento en lectura,
comprensién o célculo, también afecta a la felicidad de los alumnos, a su auto

concepto, a su actitud creativa y critica.

En consecuencia una escuela es de calidad, cuando tiene relevancia,

pertinencia y equidad.

Puntos de vista para analizar la eficacia: factores internos y factores
externos.

Los factores internos para analizar la eficacia escolar, son aspectos
controlables desde la administracién o personal, dichos factores pueden ser: la
direccion, el personal docente, los procesos administrativos, procesos y
enfoques didacticos y pedagdgicos; ademas de recursos y otros elementos.

Los factores externos, son aspectos sobre los cuales poco se tienen
capacidad de influir, como: los recursos de los estudiantes, los factores
socioculturales, politicas educativas nacionales y aspectos familiares y

econdmicos.

Otro aporte importante al respecto en Latinoamérica es un estudio realizado
en Chile para medir y para analizar las claves de las escuelas efectivas se
publicd como: "Escuelas efectivas en sectores de pobreza: ;quién dijo que no
se puede?".?

La investigacién abord6 catorce escuelas con altos estdndares de eficacia
situadas en entornos vulnerables. Aparte de sus buenos resultados escolares,
estas escuelas eran rurales y urbanas, grandes y pequeinas, con docentes
cercanos al promedio, municipales y particulares subvencionadas. El estudio
plantea como resultado que la eficacia no se explica por esas caracteristicas
exteriores, sino por el trabajo que hace la escuela.

*Gonzalo Mufioz, 20004
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Las escuelas efectivas tenian en comun las siguientes caracteristicas:
1 - Gestion institucional centrada en el aprendizaje

A pesar de trabajar en condiciones de pobreza, las escuelas analizadas
tenian la capacidad de tomar todas las decisiones asociadas a la gestion, en
torno al aprendizaje de los alumnos. Nada queda al azar, esta todo planificado,

y existen muchos niveles de evaluacién de lo que se va haciendo.

2. No hay escuela efectiva sin clase efectiva.

Se plantea que de la buena gestién depende la efectividad del centro; la
gestion institucional alineada con un trabajo de excelencia en el salén de
clases. El buen uso del tiempo es una practica institucionalizada, asi como
también la planificacion de las clases, el conocimiento de las diferentes etapas
del desarrollo de una clase, la relaciébn muy respetuosa con los alumnos y el
buen manejo de la disciplina.

3. Expectativas

En todas las evidencias sobre eficacia escolar, las expectativas de los
profesores en el aprendizaje de los nifilos tienen una importancia de primer
orden. Pero al mismo tiempo, también son importantes las expectativas que los
directivos tienen en sus profesores, la de los padres en los alumnos, de la
escuela en los padres.

4. Capital simbdlico

Tiene que ver con el clima y la cultura de la escuela para favorecer buenos
aprendizajes. Eso esta asociado a las buenas relaciones personales y al
orgullo y la identidad institucional. Como en cualquier organizacion, se requiere

sentido de equipo y orgullo institucional.

5. Alianza con la familia.

A diferencia de lo que dicen otros estudios, que plantean que la familia debe
estar muy involucrada en el aprendizaje de los nifios, la investigacion
chilena encontrd que nuestras escuelas efectivas establecen una alianza con la
familia, se preocupan de construir una relacién con ella, pero se trata de una

alianza que la escuela define de acuerdo a sus propias caracteristicas. En
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determinada escuela los padres tal vez ni siquiera van a dejar a los nifios y en
otra, pueden estar presentes en la sala de clase haciendo ayudantia a los

alumnos.
“Las escuelas pierden su eficacia si no se adaptan a su entorno”

Un segundo estudio “Efectividad Escolar y cambio educativo en Sectores de
Pobreza”®, profundizé estas conclusiones al analizar lo que pasa con las
escuelas que decaen y pierden su eficacia. Si bien las escuelas que mejoraron
son aquellas que supieron armonizar dos tipos de factores, internos y externos,

las que dejaron de ser efectivas fracasaron en este punto.

Segun el investigador Gonzalo Munoz, coautor del estudio junto a Dagmar
Raczynski, las escuelas que mejoraron supieron aprovechar factores externos:
un programa del ministerio, un mejor apoyo del sostenedor, la llegada de un
nuevo director, etc. Y al mismo tiempo, estas escuelas pudieron mejorar porque
combinaron aspectos objetivos como la planificacién, las buenas clases, etc.,
con cambios en las condiciones subjetivas (capital simbdlico, expectativas,
etc.). “Si esa combinacion de cosas internas y externas no se da, es dificil
que la escuela mejore; es una mezcla que se producia en todas las que

estudiamos”, concluye.

Lo anterior aborda otro punto de vista respecto a cdmo se puede llevar un

centro escolar a incrementar sus factores de eficacia escolar.

En El Salvador, también se puede medir la eficacia escolar desde el
aspecto legal, analizando y evaluando a qué nivel los centros de estudio logran
cumplir los objetivos nacionales de la educacion (definidos en la Ley General
de educacion); lo cual daria otro abordaje para valorar qué tanto mide la PAES
el logro de los estudiantes segun tu entorno y recursos del Centro Educativo,
con el propésito de medir el logro de los indicadores de logro de cada objetivo
de la educacion nacional. En caso que la PAES fuera hecha para medir estos
objetivos y conociendo los resultados obtenidos en los ultimos afios se podria
considerar que el nivel de eficacia escolar es bajo, ya que no pasa de una
media de cinco puntos en los centros de ensefianza publica. El ministro de
Educacién, Carlos Canjura, presentdé los resultados de la Prueba de
Aprendizaje y Aptitudes para Egresados de Educaciéon Media (PAES) 2014, la
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cual tuvo un promedio global de 5.20 a nivel nacional. Esto representa una leve
disminucion de una décima en relacion al afo 2013, (5.30).

Y con respeto a eso menciond que “Uno de los grandes retos que tenemos
es emparejar el sector publico con el privado, tenemos que elevar el esfuerzo

porque la calidad del sistema publico sea mejor”, sefialé6 Canjura.*

Evidenciando que al menos con datos generales, que en los centros de
ensefanza privada, entre ellos en los centros Cristianos evangélicos que son el

objeto de estudio en la presente investigacion, obtienen mejores resultados.

2.1.1 El papel de la direccidn en la eficacia escolar.

Murillo et. al. 1999, menciona que algunas de las caracteristicas que
definen al directivo eficaz que sabe gestionar un proceso de cambio son:

e Direccion colegiada. El director o directora se apoya en su equipo para
discutir problemas y buscar soluciones. El directivo debe saber delegar
responsabilidades.

e Direccion participativa. El director debe fomentar la participacion,
la implicacion y el compromiso de los profesores y del resto de la
comunidad educativa en la gestién del centro.

e Liderazgo pedagdgico. Las funciones de un director eficaz son:
concebir y comunicar con claridad los objetivos, coordinar el curriculo,
observar a los docentes y discutir con ellos los problemas de su trabajo,
apoyar los esfuerzos de los profesores por mejorar la ensefianza,
proporcionar los recursos necesarios para un buen desarrollo del
aprendizaje, reconocer y premiar el trabajo bien hecho, apoyar y
promover programas de mejora.

e Liderazgo para el cambio. Ademas, el director debe ir mas alla, debe
de contar con la confianza suficiente por parte de sus compafieros para
ser capaz de implicar a la comunidad educativa en un proyecto de
mejora. Técnicamente se utiliza el horrible término de director

“invitacional" para describirlo: es el director que invita al cambio.

*http://www.transparenciaactiva.gob.sv/nota-promedio-de-la-paes-es-de-5-20/
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2.2El director y la Gestion Escolar

El director como lider y autoridad en los centros de estudio es un elemento
clave que se analiza en cuanto a su capacidad de gestion del de los recursos.
El director es uno de los principales protagonistas de la investigacion para el
mejoramiento de las actividades educativas, puesto que este es el encargado
de ejecutar todos los procesos institucionales, que permitan dirigir, controlar y

administrar el centro de aprendizaje.

Para analizar la gestién, es necesario considerar sus origenes, gestion:
proviene del latin gestio, -Onis, hace referencia “a la accién y a la consecuencia
de administrar o gestionar algo™. En otras palabras gestionar es llevar a cabo
diligencias que hacen posible la realizacion de un objetivo organizacional,
comercial o una meta cualquiera. Administrar, por otra parte, consiste en de
gobernar, disponer dirigir, ordenar u organizar una determinada cosa o
situacion.

El Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espariola menciona que
gestion se puede definir como: “gestion que proviene del latin latingestio, -6nisy

que significa “Accion y efecto de gestionar” y/o “Accién y efecto de administrar™

La independencia en la toma de decisiones de los centros educativos, sera
otro elemento que considerar, en El Salvador, los colegios privados tienen
cierto nivel de independencia en la toma de dediciones ya que administran sus
propios recursos, aunque en algunos casos pueden ser limitados, esto permite
cierto nivel de maniobra para lograr la efectividad de sus procesos educativos.
Asi que en buen nivel los resultados o nivel de eficacia escolar se puede
considerar que depende de la habilidad directiva existente en el centro
educativa, que usualmente esta representada por el/la director/a.

Segun Allison M. Borden1’, “Si las escuelas continian adquiriendo mayor
independencia, y en ese proceso buscan mejorar su rendimiento académico, es
necesario que los directores asuman un nuevo papel. Diversas reformas nos

sugieren que la toma de decisiones se realice en la escuela y en la comunidad,

>http://definicion.de/gestion/
®http://lema.rae.es/drae/?val=gestion
’ "Directores de Escuela en América Latina y el Caribe:éLideres del Cambio 6 Sujetos a Cambio?", 2012
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ello permitiria a los directores encabezar los esfuerzos de mejoramiento del

proceso de ensefianza y aprendizaje en sus escuelas.”

El director como tal, sin 0 con experiencia asume ese papel fundamental
dentro de la institucién educativa, el cual como lo menciona el concepto de
gestién, tiene un gran reto en llevar el control total de toda una organizacién,
pero para esto se debe seguir lineamientos, los cuales ya han sido dados por el
Ministerio de Educacion, en su Plan Nacional de Educacion 2021 en el marco
de la implementacion de estrategias que buscan mejorar la calidad de la
educacion en este pais, el MINED elabor6 un documento que apunta a
describir las funciones del Director de un establecimiento educacional, a partir
de la caracterizaciéon de los distintos roles que asume: ElI documento 4,
“Direccion Escolar Efectiva”, es un apoyo a los directores para la
aplicacion de sus funciones como lideres pedagdgicos y como gerentes
escolares efectivos. La  direccion escolar es determinante para una
gestion escolar efectiva, entendida esta como la que logra y es garante que los
estudiantes aprendan y que lo aprendido les sirva para la vida.

En la actualidad la calidad educativa se mide bajo pruebas estandarizadas,
que de una u otra manera fomentan puntos de discusion al no obtener los
resultados esperados, y en cierta medida se observa que la calidad de la
ensefianza no mejorard, solo con la implementacion de nuevas politicas
educativas, reformulacién de planes de estudio, reformulacién de la prueba
PAES, entre otros, sino existe un cambio en su estructura organizativa, que
venga desde el origen del MINED, hasta cada institucién educativa del pais®,
dando por hecho que los directores tengan los conocimientos necesarios para

llevar una direccién escolar efectiva.

Considerando que el MINED en el “documento 4”, que enfatiza que una

direccion escolar efectiva es:

“En el cual el director, como lider pedagdgico y gerente del centro
educativo, guia, motiva, involucra y rinde cuentas a la comunidad
educativa, de tal manera que todos los esfuerzos y voluntades estén en

funcion de lograr mejores aprendizajes”

8Toranzos, 1996
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Resumiendo, para efectos de la presente investigacion se considerara la
gestién del director como: “La capacidad de parte de la direccion de
planificar y lograr los objetivos institucionales del centro de estudios,
mediante la administracion eficaz de los recursos humanos y materiales

disponibles para la institucion”.

También se debe considerar, los procesos de planificacion efectiva para la
formulacion de programas educativos que involucren a todos los actores del
proceso de educacién y la provision de recursos de apoyo necesarios para
tener una institucion educativa eficaz. Ademas la organizacion eficiente del
equipo de trabajo, con una definicién clara de las funciones y con liderazgo
adecuado son otros de los factores que se espera que contribuyan en los
centros educativos privados evangélicos, de los cuales muchos trabajan por
mejorar sus procesos educativos y lograr estdndares de calidad y calificacion
educativa del Ministerio de Educacion de El Salvador, de forma de mantener
una buena imagen institucional.

En el libro “Eficacia escolar y factores asociados en América Latina® se
menciona que un elemento clave en la eficacia escolar, es la direccién escolar,
y dentro de este se mencionan las caracteristicas de la direccién que
contribuyen al desarrollo integral de los alumnos.

* En primer lugar, es una persona comprometida con la escuela, con los
docentes y los alumnos, es un buen profesional, con una alta capacidad técnica
y que asume un fuerte liderazgo en la comunidad escolar.

« Es una direccidn colegiada, compartida entre distintas personas: que
comparte informacion, decisiones y responsabilidades. El director de una
escuela eficaz dificilmente ejerce la direccidn en solitario. No se olvide que para
que un director o directora sea de calidad, tiene que ser reconocido como tal

por docentes, familias y alumnos.

 Dos estilos directivos se han mostrado mas eficaces. Por un lado, los
directivos que se preocupan por los temas pedagdgicos, y no sélo

organizativos, que estan implicados en el desarrollo del curriculo en la escuela

°Eficacia escolar y factores asociados en América Latina, Pag. 37
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y las aulas. Personas preocupadas por el desarrollo profesional de los
profesores, que atienden a todos y cada uno de los docentes y les prestan
ayuda en las dificultades que pueden tener. Es lo que se ha venido en llamar
un liderazgo pedagégico.

* Por otro lado, se ha mostrado especialmente eficaz el estilo directivo
participativo, es decir, aquel que se caracteriza por la preocupacion del
directivo por fomentar la participacién de docentes, familias y alumnos no sélo
en las actividades escolares, sino también en la toma de decisiones

organizativas de la escuela.

+ Por ultimo, este trabajo ha evidenciado que los directivos mujeres y aquellos
que cuentan con mas experiencia desempenan mejor su trabajo,
probablemente porque poseen un estilo directivo mas centrado en lo
pedagdgico y en el fomento de la participacién de la comunidad escolar.

2.2.1 Gestién Educativa

La gestion,*en si, es el conjunto de acciones integradas para el logro de un
objetivo a cierto plazo. Y en ese sentido es la accion principal de la
administracién, siendo un eslabon intermedio entre la planificacién y los
objetivos concretos que se pretendan alcanzar. En general, la gestidon de las
instituciones educativas comprenderia, entre otras, las siguientes acciones:
administrativas, gerenciales, de politica de personal, econdémicas

(presupuestos), de planificacion, de programacion, de control y de orientacién.

La gestion institucional es “un proceso que ayuda a una buena conduccion
de los proyectos del conjunto de acciones relacionadas entre si que emprende
el equipo directivo de una escuela para promover y posibilitar la consecucion
de la intencionalidad pedagédgica en, con y para la oportunidad educativa”,
misma que se vincula con gobierno y direccidbn hacia, es decir, con el
resguardo y puesta en practica de mecanismos necesarios para lograr los
objetivos planteados y que en este marco el hacer se relaciona con el pensar el

'%Revista Iberoamericana de Educacién (ISSN: 1681-5653)
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redisenar y el evaluar. Desde este punto de vista, consiste en llevar a cabo el
proyecto; por lo tanto, incluye el disefio y la evaluacion.

Lograr una gestion institucional eficaz y adecuada, es uno de los desafios
mas importantes y complejos que deben enfrentar las instituciones educativas
en la sociedad actual, entendida la Gestidon Institucional Educativa como una
herramienta para crecer en eficacia, es decir, en la sistematizacién de las
acciones dirigidas al logro de objetivos, ademas de ser también una
herramienta para avanzar con mayor precision hacia los fines educativos, que
no pueden darse por presupuestos. Estos fines estaran presentes detras de
cada decisién que se tome, de cada priorizacion, y de cada procedimiento que
se implemente. Entonces la Gestion Institucional Educativa como instrumento

vale en la medida en que responde a fines claros asumidos como meta.

La gestion institucional orientada a resultados educativos, es una linea de
accion que tiene como objetivo promover el desarrollo de una institucion
escolar que evalla su gestién y se compromete con el logro de resultados de
calidad, considerada la cultura evaluativa como instrumento clave en el

desarrollo institucional.

2.2.1.1 Los componentes de la gestion escolar.

La multidimensionalidad de las practicas involucradas en el ejercicio de
una gestién integral muestra la complejidad de las tareas a realizar para lograr
los propdsitos educativos, por lo que identificar los diferentes ambitos,
dimensiones y componentes permite desglosar, desde una postura
analitica los diferentes planos donde la practica de la gestion escolar se
realiza. Para tener una aproximacién de los elementos mas significativos
que estan presentes en las acciones para gestionar un centro educativo se

presentan diferentes aportaciones al respecto.

Pozner (1995) senala que la gestién escolar no se asienta s6lo en su
espacio pedagoégico y organizativo, sino que fundamentalmente parte de
un dominio social que le da sentido y fuerza como proyecto de

25



transformacion de seres humanos y reconoce tres ambitos de la gestién

escolar:

e ElI ambito de lo organizacional operativo. Es la logistica que
posibilita el desarrollo de los otros dos ambitos brindandoles su
apoyo, articulacién y construccién.

e EIl ambito de lo pedagodgico. Busca la coherencia de las acciones
pedagogicas en la que participan los alumnos, asi, la escuela se
preocupa por las metodologias y las estrategias que ponen en
marcha las intervenciones de cada uno de sus docentes.

e EIl ambito de lo educativo. Espacio de la vida escolar relacionado
generalmente con la socializacién y los valores en que se basa. Es el
ambito de la formacion de estudiantes como personas y como

ciudadanos y del desarrollo de su moral auténoma.

Por su parte, Antunez (1994: 63), propone un instrumento, formado
por tres componentes, para el analisis de la gestion de centros educativos:

e “Los agentes. Son las personas o instituciones que deben intervenir

tienen la posibilidad (legal o efectiva) de hacerlo.

e Los ambitos. Son las parcelas de intervencion en los que podemos
agrupar tareas de naturaleza homogénea.

e Las funciones. Delimitan la intervencion en el proceso gestor”.

2.2.1.2 La gestion basada en la escuela.

La gestion basada en la escuela acompafa a una serie de reformas
orientadas a descentralizar el manejo de los sistemas educativos bajo el
supuesto de que los distintos actores de la escuela, libres de las restricciones

impuestas por las autoridades centrales, son capaces de desplegar su
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capacidad profesional en beneficio del desarrollo de la institucion y del

mejoramiento de los resultados.

En América Latina la descentralizacién educativa se sustenta en la
transferencia de funciones administrativas de los ministerios a los centros
educativos, la mayoria de las veces a través de consejos escolares y aunque
se buscan mejoras significativas en los resultados, predominan objetivos
relacionados con la eficiencia en el uso de los recursos. La flexibilizacion de las
normas para lograr que las escuelas funcionen libres de las restricciones
administrativas y de las determinaciones de autoridades centrales es condicion
necesaria ya que éstos son incapaces de responder oportunamente a las

necesidades que cada escuela enfrenta en su operacion cotidiana.

Las reformas educativas latinoamericanas, aunque con diferentes
matices, comparten la idea de que las escuelas auténomas funcionan mejor,
asi como la conviccion de que equipos docentes liberados de las
restricciones impuestas por la estructura burocratica podran producir una
educacion de mayor calidad. No existe, sin embargo, evidencia concluyente
sobre la relacibn entre autonomia y resultados académicos; tampoco
sobre si la autonomia motiva, por si misma, un mayor interés por su

mejoramiento (Alvarifio, 2000).

La transferencia de ciertas decisiones a la escuela es una condicidén
necesaria pero no suficiente para el éxito del esfuerzo de reestructuracién ya
que deberd estar acompanada con decisiones tendientes a crear las
condiciones para el desarrollo de un personal docente profesional, capaz
de tomar decisiones relacionadas con su trabajo cotidiano y se satisfagan
las expectativas de la comunidad. Estas condiciones no resultan
necesariamente de la reestructuracion institucional o de la capacidad
profesional ya existente en los planteles, requiere acciones deliberadas de

mejoramiento.

La via de la reestructuracion para el desarrollo de una gestidon
basada en la escuela posiciona al director escolar como figura clave en el
proceso de cambio educativo, incrementando sus responsabilidades, asi

como la puesta en escena de nuevas competencias profesionales. La
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toma de decisiones compartida, implica, asimismo, la participacion de los
profesores y de la comunidad en el disefio de nuevas formas para
mejorar los resultados escolares, esto habra de ser la finalidad, la

reestructuracion sélo es el medio.

2.2.1.3 Eleccidn de los directores en los colegios cristianos evangélicos en El
Salvador

Debido a que las instituciones educativas privadas son usualmente
fundaciones sin fines de lucro o Iglesias evangélicas. La eleccion de las
autoridades se da mediante votaciéon y revisidbn por el organismo directivo
principal, que es en la mayoria de casos una Junta Directiva, la cual evalua las
cualidades personales y profesionales de los candidatos y confia la direccién
del centro en dicha persona. También se consideran los requisitos basicos que
la ley de la carrera docente plantea para dirigir una institucién, como lo son el
tener experiencia docente y ser docente escalafonado.

Usualmente los directores son lideres religiosos o profesionales que
profesan la fe cristiana y miembros de una iglesia evangélica fundadora del
Colegio. De esa forma se tiene garantias que la direccion de la institucion
velara por el fortalecimiento y practica de los valores y principios cristianos de

la institucion.

2.3El Rendimiento académico y su aporte en la Eficacia Escolar

2.3.1 Definicion

Chadwick (1979)" define el rendimiento académico como la expresién de
capacidades y de caracteristicas psicolégicas del estudiante desarrolladas y
actualizadas a través del proceso de ensefanza-aprendizaje que le posibilita
obtener un nivel de funcionamiento y logros académicos a lo largo de un
periodo 0 semestre, que se sintetiza en un calificativo final (cuantitativo en la

mayoria de los casos) evaluador del nivel alcanzado.

1 FIGUEROA, CARLOS. sistemas de evaluacion Académica, primera edicién, El Salvador, Editorial
Universitaria. 2004
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El rendimiento académico se define como el producto de la asimilacién del
contenido de los programas de estudio, expresado en calificaciones dentro de
una escala convencional (Figueroa 2004)' y establecida por el MINED' .

2.3.2 El sistema de evaluacion

Esto hace referencia al resultado cuantitativo que se obtiene en el proceso
de aprendizaje de conocimientos, con respecto a evaluaciones que realiza el
docente a través de pruebas objetivas y otras actividades. El rendimiento
escolar determina el nivel de conocimiento alcanzado, y es tomado como Unico
criterio para medir el éxito o fracaso escolar a través de un sistema de
calificaciones de 0 a 10 en la mayoria de centros educativos publicos y
privados, en otras instituciones se utilizan el sistema de porcentajes de 0 a
100%, y en los casos de las instituciones bilingles, se utiliza el sistema de
letras que va desde la “A” a la “F” para evaluar al estudiante como deficiente,
Bueno, muy bueno o excelente en la comprobacién y la evaluacién de los
conocimientos y las capacidades. Las calificaciones dadas y la evaluacion
tienen que ser una medida objetiva sobre el estado de los rendimientos de los
alumnos (MINED 2000).

Carlos Figueroa (2004, Pag. 25)™ clasifica el rendimiento en dos tipos, el
primero de tipo individual y social los cuales se explican a continuacion.

a. Rendimiento Individual

Es el que se manifiesta en la adquisicion de conocimientos, experiencias,
habitos, destrezas, habilidades, actitudes, aspiraciones, etc. Lo que permitira al
profesor tomar decisiones pedagodgicas posteriores. Los aspectos de
rendimiento individual se apoyan en la exploracién de los conocimientos y de

los habitos culturales, campo cognoscitivo o intelectual.

123 FIGUEROA, CARLOS (2004, sistemas de evaluacion Académica, primera edicion, El Salvador, Editorial
Universitaria

> MINED: Ministerio de educacién de el Salvador. (1997), lineamientos para la evaluacién del
Aprendizaje En educacién Media, San Salvador, Primera edicion, Editorial Algier.

14 FIGUEROA, CARLOS. sistemas de evaluacion Académica, primera edicién, El Salvador, Editorial
Universitaria. 2004
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b. Rendimiento Social

La institucion educativa al influir sobre un individuo, no se limita a éste sino
que a través del mismo ejerce influencia de la sociedad en que se desarrolla.
Desde el punto de vista cuantitativo, el primer aspecto de influencia social es la
extension de la misma, manifestada a través de campo geografico. Ademas, se
debe considerar el campo demografico constituido, por el nUmero de personas

a las que se extiende la accién educativa.

2.3.3 Otros estudios de rendimiento académico
En EE.UU., el informe Coleman (1966), sefiala que la influencia de la

escuela sobre el rendimiento académico de los nifos y jévenes era minima.
Segun el estudio presentado por Coleman, la responsabilidad con respecto al
aprendizaje incurria en mayor parte en el nivel socioeconémico del alumno,
dejando a la escuela a un segundo plano, y por anadidura, relativizando el
papel que pudieran jugar factores como la gestién del establecimiento, la buena
formacioén del cuerpo docente, la cantidad de libros de la biblioteca, las horas
clase, etc.

De tal manera que, el Informe Coleman concluia que los recursos
educativos tenian una influencia marginal sobre el rendimiento escolar. Otros
investigadores posteriormente se dedicaron a demostrar lo contrario y para

esos efectos empezaron a buscar los elementos que marcaban la diferencia en

las escuelas.
Factores que inciden en el rendimiento escolar™
En la escuela En el aula

o Misién de la escuela ¢ Metodologia docente
o Compromiso de los docentes y trabajo en e Gestion del tiempo

equipo e Clima de aula
e Clima escolar e Expectativas del docente con sus
e Direccién escolar alumnos
e Altas expectativas e Compromiso del docente
e Desarrollo profesional de los docentes e Formacion permanente
o Participacion e implicacion de las familias y la e Implicacién de las familias en el aula

comunidad e Instalaciones y recursos de aula

Tabla: Factores que inciden en el rendimiento escolar. Autor: Educar-Chile

Phttp://www.educarchile.cl/ech/pro/app/detalle?|D=140314
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El rendimiento escolar del estudiante, considerado como los resultados
académicos logrados y su nivel de compromiso con el aprendizaje, dadas las
condiciones de recursos, docentes y demas factores que la institucién
educativa provee, ademas de una situacién familiar adecuada, se espera sean
resultados académicos muy buenos sino excelentes; sin embargo cuando no lo
son es de analizar factores internos o propios de las caracteristica del
educando, tales como:

e Motivacion: la motivacibn como caracteristica intrinseca de cada
persona es determinante para lograr aprendizajes significativos, un
estudiante sin motivacién por aprender es una persona que el estudio
genera estrés y poco aprendizaje.

) Aprendizajes previos: para todo aprendizaje y por consiguiente, logros
de un buen rendimiento escolar, es necesario aprendizajes previos, por
lo que en cada nivel educativo es necesario que armdnicamente se
entrelacen las lecciones, contenidos y demas componentes para lograr
coherencia en los avances que los estudiantes.

o Aptitudes de aprendizaje: se sabe que existen multiples habilidades y
aptitudes que cada persona desarrolla durante su infancia y juventud
principalmente, pues para las areas especificas del saber vy
especificamente en los niveles de bachilleratos especializados, es un
factor importante las aptitudes personales del estudiante para obtener

niveles de rendimiento adecuado.

Es de considerar también otros factores como si el estudiante toma una
carrera porque le gusta o porque los padres le ordenan tomarla, o por diversos
factores, ante los cuales es necesario que existan examenes de aptitudes, los
cuales en El Salvador poco se utilizan para identificar si un estudiante tiene
aptitudes adecuadas para cada una de las carreras o especialidades de su
bachillerato y de esta forma tener estudiantes estudiando de acuerdo a un area

de su interés.
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2.3.4 Desempeno Estudiantil

El desempefio escolar, ha sido discutido por varios autores
(Camarena, Chavez y Gémez, 1985; Chain y Ramirez, 1996; Gorman y Politt,
1993; Quesada 1998), quienes lo sefialan como uno de los indicadores de
excelencia utilizados en la medicion de la calidad educativa. Las definiciones
pueden ser clasificadas en dos grandes grupos: Las que consideran el
desempefio como un sinbnimo de aprovechamiento y las que hacen una clara
distincion entre ambos conceptos y consideran que el aprovechamiento es
una medida o manifestacion del desempefno. Dentro de este segundo
enfoque se encuentran aquellas definiciones que ubican el aprovechamiento
en el contexto del aula y destacan diferentes tipos de interacciones entre
alumnos y los procesos de ensenanza-aprendizaje que cotidianamente se
presentan en la escuela y que es evaluado por los profesores. Asi mismo,
ubican al desempeio en el proceso educativo global, el cual pone en juego
interacciones institucionales, psicopedagdgicas y sociales.

Como por ejemplo del primer enfoque tenemos la definicion proporcionada
por Chain y Ramirez: El desempefo es "el grado de conocimientos que a
través de la escuela reconoce el sistema educativo posee un individuo y que se
expresa por medio de la calificacion asignada por el profesor". Mas adelante
especifican que el rendimiento es el "promedio de calificacion obtenido por el
alumno en las asignaturas en las cuales ha presentado examenes,

independientemente del tipo de examen".

Del segundo enfoque tenemos como ejemplo la diferencia entre
aprovechamiento y desempefio propuesta por Camarena, Chavez y Gémez: El
aprovechamiento es el nivel de conocimientos, habilidades y destrezas que el
alumno adquiere durante el proceso de ensefianza-aprendizaje, y que el
maestro evalla del aprendizaje de los alumnos; mientras que el
desempefio es una expresion valorativa particular del proceso educativo que

se da en el marco de la institucion escolar.

De manera tal que las variables que inciden en la Institucién

Educativa, actuara, como mediadoras de ese desempefo. El desempefio
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estudiantil se visualiza como un problema multi-causado, en donde entran en
interaccion tanto variables adjudicadas al propio individuo o personales, como
variables de tipo disposicional (Corral, 1995, 1997).

2.4 Roles y funciones del director.

El director de un centro escolar tiene definido roles administrativos y de
gestibn académica que pueden ser mas administrativos o académicos

dependiendo del tipo de centro escolar y su naturaleza (publico, privado, etc.)

Desde el punto de vista administrativo, de acuerdo a teorias modernas de
administracién, los roles principales se puede considerar como: planificacién,
organizacion, ejecucion y control de actividades del centro escolar.

Particularmente los colegios Cristianos evangélicos deben realizar estos
roles coordinados por el director del centro el cual debe tener una participacion
directa, activa y gerenciar dichas actividades para el logro de objetivos

institucionales.

De forma general El Ministerio de Educacién en El Salvador, ve al director

como una persona que asume dos funciones estratégicas:
A. Director- gerente, donde se definen los roles que este debe poseer:

e Representante de la institucion y del Ministerio de Educacion
e Lider motivador y negociador

e (Gestor de recursos

e Organizador y planificador de acciones:

e Evaluador

e Dinamizador de la informacion

e Auto evaluador de su desempefio profesional:
B. Director-lider pedagdgico, el cual también enmarca sus roles:

e Gestor/a del curriculo
e Promotor del cambio

e Monitorea indicadores educativos
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Cada uno de esos roles supone un conjunto de tareas que el director
escolar debe desarrollar. Estas se matizan con el estilo de direccién de cada
uno segun sus convicciones, expectativas personales y profesionales,
formaciébn que posee, condiciones laborales, las caracteristicas de las
personas que dirige y el contexto del centro educativo.'®

La normativa legal, segun el Reglamento de la carrera docente, el director
tiene las siguientes atribuciones o roles como parte de sus obligaciones para la
gestién escolar.

“Art. 36.- Son atribuciones y obligaciones del Director de institucion educativa,

las siguientes:

a) Promover y organizar el Consejo Directivo Escolar, el Consejo de Profesores
y el Consejo de Alumnos, velando por su correcto funcionamiento;

b) Planificar y organizar el trabajo docente en forma participativa con el consejo
de profesores, atendiendo los planes y programas de estudio y disposiciones
que se reciban en tal sentido;

c) Realizar actividades de orientacion pedagdégica y administrativa al personal
docente de la institucién mediante reuniones de trabajo;

d) Dar seguimiento pedagdgico a los maestros en las aulas, con propdsitos de
observar su desempeiio y proporcionar la ayuda técnica necesaria;

e) Organizar la matricula escolar,

f) Elaborar y autorizar mensualmente el pago de salario del personal de la
institucion;
g) Legalizar con su firma y sello de la institucion, los certificados, titulos,

constancias y certificaciones de calificaciones de los estudiantes;

h) Estimular y apoyar las iniciativas de los docentes de la institucion, cuando
favorezcan el desarrollo de las actividades escolares;

®*pocumento 4, Direccion escolar efectiva. MINED 2008
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i) Organizar anualmente al personal docente, asignandoles los grados o
secciones, en base a las preferencias, experiencia, aptitudes, habilidades y
destrezas de los educadores;

j) Apoyar innovaciones pedagogicas que tiendan a cualificar la educacion;

k) Velar por que la institucion educativa esté abierta, media hora antes de

iniciar las labores y cerrada al finalizar las mismas;

[) Sustituir al profesor de aula cuando éste no asista a la institucién y el
subdirector tenga grado a su cargo, en el nivel de educacion basica;

I) Investigar con el Consejo y el personal docente las causas que generan la
insercion, ausentismo y repitencia escolar en su institucion, con propdsitos de
atender las que sean enddgenas al Sistema;

m) Extender en forma gratuita las constancias y certificaciones de estudio que
le fueren solicitados por los estudiantes, padres o encargados;

n) Entregar conforme inventario, los bienes de la institucion tales como equipo,
mobiliario, libros y los documentos que forman parte del Registro Escolar, al
momento de cesar en sus funciones y recibirlos en la misma forma, al asumir al

cargo;

o) Emitir los informes que le sean solicitados en su calidad de funcionario, que
de acuerdo a la Ley y su labor debe realizar.

p) Firmar y sellar todo documento que le fuere solicitado razonando su firma, si
fuese necesario, pero sin poder denegarla.

q) Organizar en forma participativa el horario general de clases de la institucién;

r) Velar por la conservacién del Registro Académico de los alumnos vy

exalumnos de la institucion;

s) Cumplir y hacer cumplir las leyes, reglamentos y disposiciones que sobre la
carrera docente, la educaciéon y como empleado publico le competen, en base
a los procedimientos establecidos;

t) Convocar y presidir las reuniones del Consejo de Profesores;
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u) Promover la armonia y respeto entre el personal docente, alumnos y padres

de familia;

v) Orientar al personal docente y administrativo para el mejor ejercicio de sus

funciones;

w) Establecer y mantener buenas relaciones con los padres de familia, tutores
0 encargados con la finalidad de obtener informacion que favorezca la
adaptacion de la institucion a las necesidades de los alumnos y a la vez

compartir la responsabilidad en la educacién de los mismos;

x) Designar con el aval del Consejo de Profesores, a un miembro del personal
docente, para que en ausencia coincidente del Director y el Sub-director,
asuma las funciones de coordinar las actividades de la institucién educativa;

y) Llevar el expediente del desempeno profesional de los educadores; y

z) Elaborar junto con el Sub-director el Reglamento Interno de la institucion
educativa, enriquecerlo con la participacion del Consejo de Profesores y darlo a

conocer al Consejo Directivo Escolar.”

Como se puede identificar, legalmente se establecen multiples funciones y
obligaciones que el director de un centro publico y privado debe realizar. Estas
funciones se pueden delegar dependiendo de la organizacion propia de cada
centro, sin afectar ni quitar la responsabilidad que recae sobre el director.

2.4.1 El director escolar en la perspectiva de las escuelas eficaces.

Los clasicos estudios norteamericanos de Coleman (1969) vy
Lenks (1972) sobre el peso de las variables de origen socioecondémico
en el rendimiento de las escuelas y de los alumnos, motivaron la realizacién
de una diversidad de investigaciones para identificar la incidencia de factores

internos y externos en los resultados escolares.

Decreto Ejecutivo, N2: 74 Fecha:07/08/96
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La publicacién del Informe Coleman produjo un gran impacto en el ambito
de la investigacién educativa, generando un fuerte debate en relacién a
que la escuela tenia poco o ningun efecto sobre el éxito académico de los
alumnos una vez que se controlan las variables socio-econémicas y
de origen étnico, por lo que la intervencion de la institucién escolar es casi

nula.

A partir de la critica del modelo utilizado por Coleman se inicia
un proceso evolutivo de  investigacién, considerando la  incidencia de
variables internas de la escuela en cuanto a la efectividad de sus resultados,
posicionando la idea de que la escuela juega un papel diferenciador e incide
a través de los procesos de socializacion escolar en los resultados

académicos de los alumnos.

Desde finales de la década de los afos setenta dio inicio una
importante corriente revisionista de los resultados obtenidos por
Coleman y Lenks utilizando diferentes disefios metodologicos en la mira
de mostrar que las variables relacionadas con factores internos de la
escuela si tienen incidencia en los resultados educativos. Estos factores
internos estan relacionados con los procesos escolares y los climas

organizacionales de cada escuela.

El analisis presentado por Sammons (1998) de un conjunto de estudios y
sus conclusiones muestra que varios rasgos internos de la
escuela son fundamentales para lograr que los alumnos alcancen los
propoésitos educativos que les permitan continuar desarrollandose y
aprendiendo con autonomia. Estas caracteristicas denominadas como
‘claves de una escuela efectiva” aluden a los siguientes factores para el

mejoramiento escolar.
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'Umdad de prnpésitas
Consistencia en la practica
Colaboracion y trabajo colegiado
Atmostera ordenada

Ambiente de frabajo atractivo
Ophmmmiﬁn del tiempo de

Enﬁ&qua en el aprovechamiento
izacion eficients
Claridad de propésitos
Lecciones estructuradas
Préactica adaptable
Expectativas globales elevadas
Comunicacion de expectativas
Desafio intelectual
Disciplina clara y justa
Retroalimentacion
Seguimiento del desempefio del
alumno
Evaluacién del funcionamiento de la
‘escuela
Elevar la autoestima del alumno
Posiciones de responsabilidad
Control del trabajo
Participacin de los padres on @
aprendizaje de sus hijos
Formacion y actualizacion del
personal académico basadas en la
escusla

2.4.2 EIl director escolar como elemento fundamental para la mejora y el
cambio de la escuela.

En relacion al movimiento de eficacia escolar, De Vicente (1998: 154)
menciona que “la limitacion mas fuerte en la investigacién sobre escuelas
eficaces, al menos en la primera generacién, es haberse centrado en los
resultados cuantificables de un centro escolar como Unico indicador de eficacia
sin haber entrado en los procesos de innovacién que pueda promover la mejora
de centros educativos®.

El movimiento de la mejora escolar pondera la participacién del

director escolar como uno de los mas importantes ejes del cambio e
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identifica el liderazgo del director como elemento fundamental para impulsar la
mejora de la escuela y la conformacion de un escenario en el que la toma de
decisiones en equipo tienda a la solucion de los problemas para mejorar
cualitativamente los procesos de enseflanza—aprendizaje. La toma de
decisiones compartida y las responsabilidades del director en una gestién
basada en Ila escuela implica el desarrollo de nuevas funciones vy
competencias profesionales que los directivos han de poner en juego y que
son diferentes a las contempladas en la gestion escolar tradicional.

En este sentido, la mejora escolar considerada como un proceso,
pondera la participacion de todos los miembros de la comunidad escolar con la
finalidad de hacer confluir las acciones para crear y mantener condiciones
propicias para el aprendizaje, adoptando y desarrollando estructuras que
promuevan ambientes de colaboracién para la supervisibn y evaluacion
de la calidad como responsabilidad compartida.

2.5 El liderazgo factor de Eficacia Escolar

El liderazgo es una cualidad asociada directamente a la gestion del director,
y que es altamente mencionada, puesto que en el mundo cuando se hace
referencia a direccion, se busca que dentro del perfil que posea esta persona,
debe contar con la cualidad de lider

Para Pozner (2007), el liderazgo puede definirse como el conjunto de
procesos que orientan a las personas y a los equipos en una determinada
direccién hacia el logro de la excelencia y el aprendizaje organizacional,

primordialmente por medios no correctivos.

Considerando esto, podemos afirmar que la gestidén y el liderazgo son dos

aspectos que se complementan entre si.

Existen diversas teorias de liderazgo que enfocan caracteristicas de un lider
las ventajas de desarrollarlas profesionalmente, en este caso para un director
de un centro de estudio son aspectos cruciales que analizar.
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2.5.1 Enfoques sobre liderazgo escolar

Leithwood, Jantzi y Steinbackh (2003)'® luego de realizar un analisis de 121

articulos sobre liderazgo en cuatro revistas especializadas de gestidén educativa

entre 1988 y 1998, encontraron que los conceptos sobre liderazgo mas

tratados fueron

liderazgo pedagdgico, estilos de liderazgo y liderazgo

transformacional. Seguidamente, otros conceptos tratados fueron: liderazgo

moral, liderazgo gerencial y liderazgo cultural. Esta breve resefa ilustra la

dispersién de conceptos sobre liderazgo que también abundan en la literatura

sobre el liderazgo educativo.

El siguiente cuadro muestra las caracteristicas de cada una de estas

vertientes en el liderazgo en el &mbito educativo.

Enfoque de
liderazgo para las
escuelas

Instruccional o
pedagdgico

Transformacional

Quien ejerce la

influencia

*Tipicamente,
aquellos que
tienen roles de
liderazgo formal,
especificamente
los directores de
escuelas

* Tipicamente,
aquellos que
tienen roles de
liderazgo formal,
pero no
necesariamente
solo ellos

Fuentes de
influencia

» Conocimiento
experto ¢
Tipicamente, el
poder ligado a la
posicion

* Inspirar niveles
mas altos de
compromiso y
capacidad entre
los miembros de
la organizacién

Propésitos
de la
influencia

* Realzar la
efectividad de
las préacticas
de los
profesores en
el aula

*Mayor
esfuerzo y
productividad

*Desarrollo de
practicas mas
habiles

Resultados de la
influencia

*Crecimiento del
desarrollo
estudiantil

*Crecimiento de
la capacidad de
la organizaciéon
para mejorar
continuamente

¥ eithwood, Kenneth; Doris Jantzi y Rosanne Steinbach (2003). Changing Leadership for Changing
Times. Maidenhead, Philadelphia: Open University Press.
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Enfoque de
liderazgo para las
escuelas

Moral

Participativo

Gerencial

Contingencia

Quien ejerce la
influencia

*Aquellos que
tienen roles
formales de

administracion

*El grupo, incluso
los miembros de
la organizacion,
sin papeles

administrativos

* Aquellos que
tienen roles
formales de
administracion

*Tipicamente,
aquellos que
tienen roles de
liderazgo formal

Fuentes de
influencia

*El uso de un
sistema de
morales y valores
para guiar la
toma de
decisiones en

una organizacion

«Comunicacién

interpersonal

*El poder ligado a
la posicion

*Politicas y
procedimientos

*Emparejar el
comportamiento
del lider con el
contexto
*Procesos
expertos para
resolver los
problemas

Fuente: Leithwood, Jantzi y Teinbach, 2003

Propdsitos
de la
influencia

*Aumentar la
sensibilidad
hacia la
justicia de una
decision y la
participacion
en las
decisiones
*Aumentar la
participacion

en decisiones

*Asegurar el
cumplimiento
de tareas
especificas
por los
miembros.
«Satisfacer las
necesidades
de los
miembros
*Dar
respuestas
mas efectivas
para alcanzar
los retos.

Resultados de la
influencia

*Acciones
justificadas

moralmente

*Escuelas

democraticas

*Crecimiento de
la capacidad de
la organizacion a
responder a las
necesidades
internas y

externas.

*Organizacién
mas democratica

sLograr metas
formales de la
organizacion

sLograr metas
formales.

*Crecimiento de
capacidad de la
organizacion a
responder a las
necesidades
internas y
externas

Leithwood, Kenneth; Doris Jantzi y Rosanne Steinbach (2003). Changing Leadership for Changing
Times. Maidenhead, Philadelphia: Open UniversityPress.
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2.5.2Estudios sobre liderazgo y eficacia escolar

Uno de los estudios mas muy conocido es el llamado el de los “doce
factores”, que se realiza en el Reino Unido, desarrollado por Mortimore,
Sammons, Stoll, Lewis y Ecob (Reynolds et al., 1997)% a fines de los ochenta.
En éste, se examinan cincuenta centros escolares de primaria, incorporando
mas de dos mil alumnos al estudio durante cuatro anos. Los datos empleados
en este estudio estaban referidos tanto a las caracteristicas de entradas de los
estudiantes, como también a la medida de sus progresos, las caracteristicas de
los procesos escolares y del ambiente educativo. Los principales hallazgos de
Mortimore y colaboradores se pueden clasificar al nivel de la escuela,
sefalando que existe una serie de mecanismos de eficacia diferencial de las
escuelas que tienen efectos positivos sobre los logros educativos de los
estudiantes, a saber:

Liderazgo directivo: En las escuelas mas eficaces, los directores promovieron
mas discusiones sobre temas curriculares, hicieron mas énfasis en el control
del progreso individual de los estudiantes, y s6lo permitieron la asistencia de
los profesores a cursos de formacién cuando existian razones justificadas para

ello.

Teddlie y Stringfield (1993)*' realizaron un estudio en el estado de Louisiana
en USA, por los afios 1980 y finalizan doce afios més tarde. En este trabajo,
implican tanto el nivel macro de la escuela como el micro, es decir, al aula,
empleando para ello tanto técnicas cualitativas como cuantitativas. Se
encontraron, diferencias importantes entre escuelas caracterizadas como
eficaces e ineficaces, destacandose los siguientes hallazgos en el ambito de la
direccién del centro:

2% Reynolds, D., et al. (1997). Las escuelas eficaces: Claves para mejorar la ensefianza. Madrid: Santillana.
*'Teddlie, C. y Stringfield, S. (1993). Schools Make a Difference: Lessons learned From a Ten Year Study
of School Effects. New York: Teachers College Press
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TABLA: ELEMENTOS DIFERENCIALES EN DISTINTOS NIVELES ENTRE
UNA ESCUELA EFICAZ Y OTRA INEFICAZ. (REYNOLDS, 1997)

A NIVEL DEL DIRECTOR

-Liderazgo estable y adecuado

-Estructura organizativa adecuada
-Liderazgo académico compartido con el
profesorado

-Resistente a cambios externos

-Estrecha relacion entre administradores
-Buen uso del personal académico de apoyo

-Liderazgo inestable, frecuentemente
inadecuado

-Estructura organizativa inadecuada
-Liderazgo académico no compartido
-Acepta cambios externos

-Relaciones tensas entre administradores
-Uso poco imaginativo del personal
académico de apoyo

Uno de los hallazgos mas consistente en el ambito de los procesos
escolares a nivel de la organizacién escolar, que se identifican en cada uno de
los estudios desarrollados, se concentra en la funcion de liderazgo educativo
que ejerce el director de la escuela, manifestado en el liderazgo instructivo. Un
afinado retrato de tal liderazgo corresponde a la sintesis que hacen Marchesi y
Martin (1999)%, ilustrada en la siguiente figura:

Caracteristicas del liderazgo institucional

Desarrollar la
finalidad y los
objetivos:

-Organizar los objetivos de
la escuela. -Comunicar los
objetivos de la escuela

Gestionar la
funcion de
produccion
educativa

-Promover una instruccion

de calidad.

-Supervisar y evaluar la
instruccion.

-Distribuir y proteger el
tiempo de la intruccion.

-Coordinar el curriculo.

-Controlar el progreso de

los educandos.

Promover un
clima de
aprendizaje
académico

-Establecer expectativas y

niveles positivos.

-Mantener una alta
viabilidad.

-Proporcionar incentivos

para los profesores y
estudiantes

Desarrollar un
ambiente de
apoyo al
trabajo

Crear un ambiente seguro
y ordenado.

-Porporcionar
oportunidaddes para la
participacion.

-Incorporar recursos
externos en apoyo a los
objetivos de la escuela.

-Establecer relaciones
entre la casa y la escuela.

Figura. Liderazgo institucional (Marchessi y Martin 1999)

“Marchesi, A. y Martin, E. (1999). Calidad de la Ensefianza en tiempos de cambio. Madrid: Alianza
Editorial.
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En forma recurrente, la gran mayoria de los estudios de eficacia escolar, a
través del tiempo, han sefalado que, detras de un centro eficaz, subyace la
figura de un director que ejerce un liderazgo efectivo, Gray (Sammons et
al.,1995)%, precisando que: “La importancia del liderazgo de la direccién es
uno de los mensajes mas claros que nos ofrece la investigacion sobre
efectividad escolar, el hecho de que no ha surgido evidencia alguna de
escuelas efectivas con liderazgo deébil en las revisiones de las

investigaciones sobre efectividad”

Por otro lado, Sammons y colaboradores, dentro de las observaciones
importantes de sefnalar con relacion al liderazgo desempenado por los
directores de escuelas eficaces, se pone en evidencia que el liderazgo no sélo
descansa sobre la calidad de sus rasgos personales, sino fundamentalmente
en la capacidad para relacionarse con la visién, valores y metas de la escuela.
Especialmente como gestiona el cambio para incrementar la calidad de los
aprendizajes en el centro. Evidentemente, no existe un Unico estilo para liderar
las escuelas hacia a la eficacia, sino, mas bien, cada escuela reclama un estilo
distinto para ser coordinada de acuerdo a su nivel de desarrollo y a las
caracteristicas del contexto interno y externo en que dicho liderazgo se

manifiesta.

Cabe destacar que, dentro de los efectos que tienen las variables asociadas
a los factores escolares respecto de las asociadas a las no escolares, son las
primeras las que resultan altamente interesantes de destacar, ya que, a juicio
del estudio antes mencionado, son las que pesan mas. Asi se desprende de
una las principales conclusiones de tal estudio, en donde se sefiala que en
América Latina la escuela si hace la diferencia en cuanto a reducir el impacto
de la desigualdad que se observa en la sociedad. Con lo cual, si se desea
reducirla, es importante mantener al sector educativo en una alta prioridad

social.

Respecto de la direccion escolar, manifestada en el ambito de los
directores, el estudio antes mencionado aborda la relacion entre autonomia del

director para la toma de decisiones y rendimiento escolar, destacandose que el

>Sammons P., Hillman, J. y Mortimer, P. (1995). Key Characteristics of Effective School: A review of
School Effectiveness Research. London: OFSED and Institute of Education.
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liderazgo del director es percibido por los docentes como un factor positivo,
afirmandose que, en aquellas escuelas donde se ejerce y percibe un liderazgo
en el rol del director, los estudiantes obtienen, en promedio, cinco puntos mas

que aquellos que no se encuentran en tal situacion.

Por otra parte, examinando los diferentes casos presentados sobre una
muestra de escuelas de América Latina que ha sido denominada de calidad en
sectores de pobreza (Garcia Huidobro, 2004)%*, se observa, en gran parte de
ellas y sin ninguna pretensién de generalizacién, relatos de profesores que
hacen sentido a lo expresado anteriormente sobre el rol del liderazgo
pedagdgico y las manifestaciones mas sugerentes en la contribucién que éste
hace al proceso educativo. Asi por ejemplo se desprende de la opinidon de los
docentes de dos escuelas en México, los cuales sefnalan:

“La funcién de la directora ha mejorado en los ultimos tres afos, la
directora, incluso, entra en un terreno muchas veces evitado por los
directivos de escuelas primarias publicas mexicanas, logrando respaldo
institucional para la solucién de un problema que afecta la continuidad de la

ensefianza de uno de sus grupos...”

“La directora es muy atenta, muy amable, nos apoya... Me apoya con los
padres de familia, yo les digo lo que pasa y ya nos ponemos de acuerdo... A
veces en ciertas cosas de lo academico. Fijate que a veces me falla en
esto, no sé como, y ella me dice haz esto, haz lo otro. En lo personal, a
veces vengo deprimida y ella me dice: tranquila...Hay una relacion

personal...”

Algo parecido ocurre en Argentina con las escuelas que en contextos de
pobreza obtienen resultados de calidad, en donde se vuelve a destacar el eje
de direccion escolar mas centrado en la reflexibn académica que
administrativa. De forma similar a las anteriores situaciones descritas, el caso
de escuelas exitosas en Bolivia identifica con bastante nitidez aspectos
asociados a climas institucionales calidos, donde directores muestran gran

empenio y satisfaccion por lo que hacen, destacandose el liderazgo compartido

** Garcia Huidobro, J. (2004). Escuelas de calidad en condiciones de pobreza. Santiago de Chile:
Universidad Alberto Hurtado.
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que son capaces de crear y mantener, reflejandose en interacciones con

centralidad en el aspecto pedagagico.

2.6 Modelos de gestion eficaz 2°

Para los propésitos de este estudio se utiliza el término "modelo” como la
representacién de un esquema de prioridades que los directores otorgan a
diferentes dimensiones, o factores relacionados a la gestion.

Un modelo de gestion enfoca a la escuela como una organizacion con
funcionamiento y practicas que estan relacionadas con resultados. El papel que
los actores desempenan ocupa un lugar relevante en términos de la generacion
de una dinamica interna que produce esquemas particulares de gestién que
conducen hacia ambientes u productos de aprendizaje diferenciados.

Uno de los principales supuestos de esta investigacion asume un modelo
exitoso de gestion se construye mediante una cultura colaborativa entre los
actores, con capacidad para sostener la transformacién de sus practicas como
una condicién para mejorar el aprendizaje de sus estudiantes, para convertirse
en una comunidad motivada para aprender de su experiencia en la mejora del
servicio educativo, la planeacion de sus actividades la administracion de sus
recursos, su compromiso con la comunidad y los padres de familia, pero sobre
todo para producir mejores resultados.

Segun la OECD, 2010, en “Mejorar la escuela, estrategia para la accion, en

México”, una escuela eficaz depende de:

e Estandares de aprendizaje: un conjunto definido claro de objetivos de
logros y criterios claros para medir el aprendizaje; ademas de recursos y
una escuela con recursos necesarios para lograr los fines de
aprendizaje.

e Estadndares docentes: un sistema de normas y politicas que permitan
tener una planta docente efectiva, preparada con herramientas de

25 .z . .z . . s ,
La Gestidn Escolar una aproximacion a su estudio, 2014 Marco Aurelio Navarro, Dora Maria Lladé
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didacticas efectivas, asi como un sistema que permita medir y mejorar el
desempeno docente.

e Estandares de liderazgo escolar: la direccién como un elemento esencial
capaz de liderar el centro educativo de forma que los demas actores
sean eficientes y tengan apoyos directivos adecuados para el logro de

los planes educativos.

2.6.1 Modelos de eficacia escolar

Existen diversas propuestas de modelos de eficacia escolar, los cuales se
han planteado con el propésito de mejorar la comprensién de los factores que
se puede transformar e influir para tener mejores resultados escolares.

Jaap Scheerens (1992) establecié una propuesta de un modelo tedrico de
eficacia escolar, donde plantea que los indicadores deberian estar clasificados
en diferentes tipos: contexto, entrada, proceso y producto.

En dicho modelo propone por ejemplo que en el proceso debe considerarse
el nivel de escuela y nivel de aula, donde es necesario centrar mayor atencion

en los elementos que se describen a continuacién:

Nivel de Escuela:

e Clima escolar seguro y ordenado

o Altas expectativas sobre el rendimiento de los estudiantes
e Politica educativa hacia el rendimiento

e Liderazgo escolar

e Constante evaluacion del progreso de los estudiantes

e Objetivos claros sobre las competencias béasicas

e Trabajo en equipo de los profesores
Indicadores del nivel de aula:

* Eficacidad del tiempo de aprendizaje
* Ensefanza sistematizada

* Oportunidades para aprender
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* Actitud y expectativa del profesorado
* Motivacion en los estudiantes
El anterior se considera como uno de los primeros modelos de eficacia
escolar formulados y estudiados para mejorar los factores que influyen en la
eficacia a nivel de los centros escolares de educacion bésica principalmente.

Otro modelo de eficacia escolar lo presenta Murillo (2008) basado en
investigaciones de eficacia desarrollados en Espafia a nivel de educacion
primaria, ademas de estudios que buscaban medir el desempefio de alumnos
espanoles. Al respecto Murrillo presenta dos modelos: el modelo empirico y el

modelo analitico.
EL MODELO EMPIRICO: presenta las siguientes caracteristicas:

* Es un modelo empirico, ya que lo que informa se basa exclusivamente

en los resultados de esa investigacion.

» Es un modelo CIPP, que organiza los factores de eficacia dependiendo

de la funcién que realicen (contexto-entrada-proceso-producto).

* Es un modelo multinivel, porque separa los factores de los niveles

escuela, aula, estudiante.

EL MODELO ANALITICO: explica cudles son los factores de proceso de
escuela y aula que inciden directamente en el logro de los alumnos. Se centra
en las variables de proceso y distingue los factores que pertenecen al nivel del
aulay al nivel del centro, y los que estan en ambos niveles.

Presupone que lo que sucede en el aula tiene mayor incidencia en el
estudiante que lo que ocurre fuera de ella, por lo que el “nivel aula” es

determinante para comprender el fenémeno de la eficacia.

Un dltimo modelo de eficacia escolar lo presenta Vasquez (200x), él
propone un modelo empirico, es decir, utiliza fundamentalmente los resultados
de una exhaustiva investigacién empirica, formulando y retomando algunos

factores de los modelos anteriormente propuestos.

Este modelo agrupa los factores en funcion de dos criterios, el primero es
de escuela, aula y alumno; el segundo es a través de factores de contexto,
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entrada, proceso y producto. Ademas formula elementos donde las variables
de proceso del alumno, deben propiciar y destacar el papel activo del alumno
en su propio proceso de aprendizaje

Elementos del modelo:

1. Contexto
2. Entrada: aula, docente, alumno
2. Proceso:
Nivel escuela:
Clima escolar
Direccién escolar
Instalaciones y servicio
Nivel Aula:
Gestion del tiempo
Clima del aula
Participacion de familia
Curriculo de calidad
Satisfaccion docente
3. Producto: Rendimiento en matematica y lectura.

En resumen los modelos eficacia escolar actualmente presentan diversos
factores clasificados y organizados de tal forma que el centro escolar debe
verse como un sistema que interactua y transforma a su vez a quienes estan
involucrados. Por lo que analizarlos es de mucha importancia para proponer
mejoras en los procesos de transformacion y aprendizaje desarrollados en los

centros escolares en El Salvador.
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CAPITULO lll- MARCO METODOLOGICO

El marco metodolégico es un capitulo que presenta y describe la forma en
que se desarrollé la investigacion, los objetivos iniciales del estudio, el enfoque
de la investigacion, las técnicas aplicadas y los instrumentos disefiados para tal
fin; ademas presenta la informacion general de la poblacién estudiada.

Es importante clarificar que los objetivos de investigacion estan
estrechamente relacionados con los principales problemas identificados en el

capitulo No.1, asi tenemos:

3.1 Objetivos de investigacion

3.1.1General

Determinar cédmo influye la gestién del director en la eficacia escolar de los
Centros Educativos de Educacion Media cristiano-evangélicos de El
Salvador, en el afo 2014.

3.1.2Especificos:

e Diagnosticar qué relacion tiene el tiempo que el director le dedica al
desarrollo profesional docente y el desemperio estudiantil.

e Definir cuales son los factores de gestion del director, que inciden
directamente en la eficacia escolar.

o Estudiar el nivel de relacion que tiene la experiencia y la formacion

de los directores en el rendimiento escolar

3.2 Poblacion y muestra

La poblacién estudiada (Directores, 114 docentes y 836 estudiantes)fue de
57 colegios Cristianos Evangélicos de educacién media, en todo El Salvador.
Se determind que todos los centros educativos serian considerados en el
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estudio, sin embargo no fue posible tener acceso al 100% de ellos, pudiendo
cubrir un aproximado de 94%

En cada centro educativo se entrevisto:
e 1 director
e 2 docentes
e 15 estudiantes de segundo afo, a los cuales se les aplico los
instrumentos para medir su avance en el aprendizaje de lenguaje
y matematicas.
Distribucion de equipos para la investigacion general.

Responsables Departamentos No. Centros.
Equipo No.1  Ahuachapan, Sonsonate, San Salvador 8
Equipo No.2 Chalatenango, Cuscatlan, San Salvador 7
Equipo No.3 San Miguel, La Unién, San Salvador 10
Equipo No.4 Santa Ana, San Salvador 11
Equipo No.5 La Paz, Usulutan, San Vicente, San Salvador 6
Equipo No.6 La Libertad 8
Equipo No.7 San Salvador 7

TOTAL 57

3.3 Técnicas e instrumentos utilizados

La técnica principal utilizadas para recopilar informacion fue la encuesta con
sus respectivos cuestionarios (ver anexos 2,3 y 4), la cual se realizé mediante
aplicaciones a los diversos sectores participantes (Estudiantes, docentes y
Directores)

Participantes Numero de Descripcion

encuestas

Docentes Un cuestionario dirigido a dos docentes que trabajan en

los Centros Educativos

Director 1 Cuestionario para recopilar informacién del tema de parte
del director/a del centro educativo

Estudiantes 15 Un cuestionario dirigido a estudiantes de estas
instituciones educativas

Prueba de Prueba de medicién de conocimientos para estudiantes

medicion de 15 de segundo afo de bachillerato, explorando indicadores

conocimientos de las asignaturas Lenguaje y Matematicas
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3.3.1 Validacion de instrumentos

Los instrumentos utilizados se validaron por los equipos de investigacion de
la Universidad Pedagédgica de El Salvador, analizando forma y fondo de dichos
instrumentos segun los objetivos, de la investigacion, revisando y corrigiendo la
matriz de congruencia, los objetivos, las variables, los indicadores y los items
en numero y representatividad de lo que se desea medir, ademas si el
protocolo de instrucciones es claro.

Ademas se revisoO la estructura de los instrumentos, el tiempo destinado
para responder, y el centro de gravedad de cada pregunta, al final de este
proceso se definié los instrumentos originales para su aplicacién.

3.3.2 Metodologia

El presente informe de la investigacion realizada con la tematica “La
Gestién del Director como factor de Eficacia en la Educacién Media de los
centros educativos cristianos, En El Salvador” se plantea como un estudio
descriptivo que tiene como proposito analizar y comprender variables que
permiten describir la gestion del director como factor que determina la
efectividad de los resultados educativos de los colegios cristianos evangélicos
de educacion media en El Salvador.

3.4. Enfoque y Tipo de Investigacion
3.4.1 Enfoque de Investigacion

La investigacién aplica un enfoque deductivo porque de las situaciones
particulares encontradas en los centros de estudio se desarrollan

generalizaciones que pueden utilizarse de criterio para mas instituciones con

similares caracteristicas.
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3.4.2 Tipo de investigacién

El estudio desarrollado se trabajé bajo las caracteristicas de una
investigacion descriptiva la cual consiste en consiste en llegar a conocer las
situaciones, costumbres y actitudes predominantes a través de la descripcién
exacta de las actividades, objetos, procesos y personas. El objetivo principal es
saber el por qué y para que se esta realizando.

También Malhotra(1997, p.90), menciona que la investigacion descriptiva,
es aquella que tiene como objetivo principal “La descripcion de algo,

generalmente las caracteristicas o funciones del problema en cuestion”.

3.4.3 Nivel de analisis de la investigacion.

e Con los datos obtenidos han permitido detallar situaciones y
eventos, es decir como es y cuando se manifiesta determinado
fenbmeno y busca especificar propiedades importantes de
personas, grupos, comunidades o cualquier otro fenébmeno que sea

sometido a analisis”.

e En este informe el equipo investigador ha elaborado un resumen de
los principales hallazgos por cada variable y se ha realizado el

analisis respectivo

Por su alcance temporal
Esta investigacion se limité a estudiar informacion del objeto de estudio

del ano escolar 2014.

Por su amplitud
Este estudio se delimita especificamente a los colegios privados

evangélicos de El Salvador.
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Tipo de fuente
La fuente utilizada en esta investigacion es primaria, ya que se adquirié

informacién de primera mano de los directores, docentes y estudiantes.

Por su caracter

Por su caracter la investigacién sera cuantitativa, ya que se realizara
sobre la informacién que se recogidé en el cuestionario, realizando un analisis
estadistico de los datos recopilados y generando conclusiones con base a
dichos resultados.

Sujetos de investigacion

El sujeto de estudio es el director del centro educativo. La informacién se
obtuvo de los directores, docentes y estudiantes de los centros educativos
evangélicos de El Salvador, de quienes se analizan la informacion para
comprender el objeto de estudio que es la eficacia escolar.
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CAPITULO IV- ANALISIS DE DATOS
En este capitulo el lector encontrara en el orden respectivo la siguiente

informacion:

Matriz Descriptiva: Esta matriz refleja la variable con las
respectivas interrogantes, la frecuencia y porcentaje

Matriz de Hallazgos y Analisis: Matriz con Principales Hallazgos y
el Andlisis del equipo investigador, de acuerdo a las opiniones de
cada sector.(Estudiantes, docentes y Directores)

Utilizando como punto de partida los objetivos de investigacién y la
matriz de andlisis el equipo investigador presenta las conclusiones
del estudio

Finalmente se presenta un conjunto de recomendaciones para los

diferentes sectores involucrados en el estudio.

55



4.1 Matriz Descriptiva

Esta matriz refleja la variable con las respectivas interrogantes, la

frecuencia y porcentaje.

4 1.1 Tabulacion de Datos de Encuesta a Estudiantes
OBJETIVO GENERAL: Determinar como influye la gestién del director en la

eficacia escolar de los Centros Educativos de Educacién Media cristiano-

evangélicos de El Salvador, en el afio 2014

Reactivo Opciones de Respuesta
2 3 4 5
N° casi
Preg. 1. Gestidon del Director nunca raras veces | aveces siempre siempre
F % F % F % F % F %
1.1 |Ambientede convivenciaenelaula: | 35 | 43 | 77 189 | 22.6 | 287 | 34.3 | 247 |29.5
Tu profesor se interesa en tu bienestar 9.20
Ambiente de convivencia en el aula:
1.2 | Tu profesor esta atento a tus 100 | 12 | 122 | 14.6 | 222 | 26.6 | 230 | 27.5| 162|194
problemas
Ambiente de convivencia en el aula:
1.3 | Tuprofesor conversa con tus padres 100 | 12 | 86 | 10.3 | 162|194 | 237|283 |251| 30
sobre tus problemas de logro
académico y de relaciones con
compaiieros.
2. La eficaci | tiod casi
- Laeficacia en la gestion nunca raras veces | aveces siempre siempre
escolar Flo | F| % | Fl% | F| % | F|%
2.1 |con qué frecuencia la gestion 85 [10.2| 112 13.40 228 |1 27.3 | 240 | 28.7 | 171 | 20.5
institucional incide en tu rendimiento '
académico
Muy
Deficiente Regular Buena Buena Excelente
F % F % F % F % F %
2.2 101 (12,1141 | 16.9 | 227 | 27.2 | 224 | 26.8 | 143 | 17.1
Mejora de la infraestructura del centro
2.3 87 (10.4|159 | 19 |226| 27 |249|29.8| 115|138
Proyectos institucionales de la mejora
pedagdgica
2.4 151 (18.1|177 | 21.2 | 167 | 20 |175|20.9 | 164 | 19.6
Proyectos de cultura, deporte y arte
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Objetivo especifico 1:

Diagnosticar qué relacion tiene el tiempo que el director le dedica al desarrollo
profesional docente y el desempefo estudiantil.

3. ElTiempo que el director casi
dedica al desarro"o nunca raras veces a veces siempre siempre
profesional docente F % | F % F | % F | % F | %
3.1 83 | 9.9 (194 23.2 |305|36.5|183|21.9| 70 | 8.4

¢Con qué regularidad el maestro hace
uso de las tics para impartir sus clases?

3.2 | Los profesores se preparan para dar 8 1 | 42| 5 |115|13.8|29034.7|381 |456
clases

3.3 | Losprofesores dominanlostemasque | 10 | 1.2 | 27 | 3.2 | 123 |14.7 | 283 |33.9|393 | 47
se desarrollan en el aula

3.4 48 57| 75 9 164 | 19.6 | 290 | 34.7 | 259 | 31
Los profesores estan actualizados

casi
4. Desempeiio Estudiantil nunca raras veces | aveces siempre siempre

F % F % F % F % F %

4.1 68 8.1 102 | 12.2 | 206 | 24.6 | 204 | 24.4 | 256 | 30.6
Tu profesor relaciona los contenidos
de las materias con aspectos cristianos

4.2 Con que frecuencia tu profesor te
’ motiva a practicar valores morales y
cristianos

40 | 4.8 | 89 | 10.6 | 137 | 16.4| 257 | 30.7 | 313 |37.4

Los contenidos desarrollados, los

43 principios morales y cristianos te 22 26 | 36 43 |112|13.4|194|23.2|471|56.3
ayudaran a consolidar tu proyecto de
vida.

4.4 51 | 6.1 | 76 9.1 | 98 | 11.7 | 197 | 23.6 | 414 | 495

Existe un plan de refuerzo académico
para que los estudiantes tengan
mejores resultados en la PAES
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Objetivo especifico 2:

Definir cuales son los factores de gestion del director, que inciden directamente en

la eficacia escolar

casi
5. Factores de gestion nunca | rarasveces | aveces siempre | siempre
F % F % F % F % F %
Los servicios con los que cuenta tu
institucion:
5.1 |Computadoras para el uso de los 63 | 7.5 | 108 | 12.9 | 188 | 22.5 | 249 | 29.8 | 228 | 27.3
estudiantes en buen estado
5.2 Acceso a internet 219 |26.2|135| 16.1 | 133|159 | 198 | 23.7 | 151 | 18.1
5.3 Acceso a internet inaldmbrico 330 (39.5/108 | 12.9 | 111 | 13.3 | 136 | 16.3 | 151 |18.1
5.4 Agua para beber 167 20 85 10.2 97 | 11.6 | 173 | 20.7 | 314 | 37.6
5.5 Ventiladores en las aulas 263 |31.5| 100 12 109 13 126 | 15.1 | 238 | 28.5
casi
6. Eficacia Escolar nunca |rarasveces | aveces siempre | siempre
F % F % F % F % F %
6.1 |L@relacionconeldirectoresdetrato | ¢ | g4 | g5 | 107 | 127 15.2 | 236 | 28.2 | 311 |37.2
calido, respetuosa, ameno, en general
buena
6.2 Se hace notar el liderazgo del director 53 6.3 | 72 8.6 | 124 |14.8 | 236 |28.2 | 350 (41.9
con toda la comunidad educativa
6.3 | Conoceslas expectativas que posee el | 1, |15 g g9 | 96 |158|18.9 | 211 |25.2 | 279 [33.4
director en fin de graduar a bachilleres
comprometidos con la sociedad
6.4 | Existeunaatmosfera ordenada, un 52 | 6.2 | 107 | 12.8 | 209 | 25 | 274 |32.8 | 194 |23.2
ambiente de trabajo atractivo que
ayuden a tener un aprendizaje
efectivo promovido por la direccién
Consid h b del
6.5 | orsiceras quesenace BUen Uso@el | 41 | 49| 78 | 9.3 |192| 23 | 258 30.9 | 266 318
tiempo de aprendizaje énfasis
académico orientacion al rendimiento
6.6 |Ambiente de convivencia: , 34 | 41|67 | 8 |133]159344|41.1]258[30.9
De buena armonia, nos llevamos bien
entre nosotros como alumnos
Ambiente de convivencia:
6.7 | Los profesores se llevan bien con el 23 2.8 | 30 3.6 | 139|16.6 | 284 | 34 |359 429
director
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Objetivo Especifico 3:

Estudiar el nivel de relacion que

directores en el rendimiento escolar

tiene la experiencia y la formacion de los

7. Experiencia y formacién del casi
* xPe"enc'?y ormacion de nunca raras veces | aveces siempre | siempre
director. Fl% | F| % | F| % | F|%|F|%
7.1 | Estudiantes consideran que los 39 |47 |103 | 12.3 | 245|29.3 | 258| 30.9| 191 |22.8
docentes usan material de apoyo para
lograr un buen refuerzo académico
7.2 75 9.0 94 | 11.2 | 200 | 23.9 | 220 | 26.3 | 247 | 29.5
Recibe refuerzo para PAES
Estudiantes consideran que el trabajo
7.3 | enequipo les ayuda a comprenderlos | 47 56| 78 9.3 | 224 |26.8|272|325|214|25.6
temas dificiles
7.4 Los profesores se interesan en los 47 56| 77 9.2 | 186 |22.2 | 257 |30.7 | 264 | 31.6
alumnos, los escuchan y dan consejos
casi
8. Rendimiento escolar. nunca raras veces | aveces siempre siempre
F % F % F % F % F %
8.1 Los profesores ap“can metodo|og|'as 44 5.3 142 17 245 29.3 237 28.3 168 20.1
diferentes segun los temas a desarrollar
Tus docentes refuerzan los temas mas
importantes
8.2 28 33| 74 8.9 |219|26.2 | 291 |34.8| 224 |26.8
Estudiantes aprecian que cuando no
g.3 | comprenden un tema el docente es 60 | 7.2 |109| 13 |202|24.2|226| 27 |239|28.6
paciente para reforzarles
Estudiantes se ponen metas y
8.4 prioridades en los refuerzos académicos 19 23| 29 35 | 107 | 12.8 | 200 | 23.9 | 480 | 57.4
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4 1.2 Tabulacion de Datos de Encuesta a Docentes

OBJETIVO GENERAL: Determinar cémo influye la gestién del director en la
eficacia escolar de los Centros Educativos de Educacion Media cristiano-

evangeélicos de El Salvador, en el afio 2014

Reactivo Opciones de Respuesta
1 2 3 4 5
N° raras casi
Preg.| 1 .Gestidn del Director nunca veces aveces siempre siempre
F % F % F % F % F %
La infraestructura del colegio en
1.1 | relacion alos espacios, le permite 26 | 7| 610| 13 | 11.4 | 58| 50.9 | 33| 289
realizar las actividades educativas
con satisfaccion
Expectativas del director de que
1.p |!osdocentes ogren graduar a los 18 | 4| 35 | 17 | 149 |50 439 | 41| 36
estudiantes con un sentido de
compromiso a la sociedad.
Director promueve una
1.3 | 3tmosfera ordenaday ambiente 2| 18 | 12 | 105 | 60| 52.6 | 40| 35.1
atractivo para lograr un
aprendizaje efectivo.
1.4 |Director establece buen uso del 4 | 35| 1] 09 | 15 | 13.2 | 56| 49.1 |38 333
tiempo de aprendizaje
Director establece refuerzo
1.5 | académico para nivelar 1.8 4 3.5 19 16.7 | 37| 325 | 52| 45.6
conocimientos de estudiantes
1.6 | Con que frecuencia orienta el 26 | 9| 79 | 16 | 14 |47 412 |39 342
director a los estudiantes
.. .., raras casi
2. La eficacia en la gestion . .
lar nunca veces a veces siempre siempre
esco
F % F % F % F % F %
2.1 |Eloreullodelos profesorespor | 4 | 35 | 2 | 180 | 16 | 14 |36 31.6 |56 | 49.1
pertenecer al colegio
22 Las relaciones extracurriculares 7 6.1 8 7.00 18 158 | 45| 395 | 36 | 31.6
entre los profesores
2.3 | Las relaciones extracurriculares 7 | 61 | 11| 960| 24 | 211 |40 351 | 32| 281
entre los profesores y estudiantes
2.4 | Las relaciones extracurriculares 5 | 44 | 7| 610| 22 | 193 |46 | 40.4 | 34| 298
entre estudiantes
Las relaciones extracurriculares
2.5 | entre profesoresy padres de 8 7 12 | 10.5 23 20.2 | 45| 395 | 26| 228
familia
La gestion institucional eficaz
2.6 |incide en el rendimiento 4 3.5 3 2.6 16 14 47 | 41.2 | 44| 38.6
académico de los estudiantes
La aplicacién de técnicas de
2.7 |oreanizacion de lainstitucion 1 | 09| 3| 26| 20 |175 49| 43 [41]| 36
favorecen al logro de objetivos
educativos
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Objetivo Especifico 1:

Diagnosticar qué relacion tiene el tiempo que el director le dedica al desarrollo
profesional docente y el desempeno estudiantil.

3. El Tiempo que el director Bachiler Fo:::1ras::6n
dedica al desarrollo pedagogo Profesor Licenciado | Pedagdgica Otros
profesional docente F % | F| % F % Fl % | Fl %
3.1 | Formacién profesional 3 2.6 | 58 | 50.9 44 386 | 8 7 1 9
Nivel 1 Nivel 2
F % F %
3.2 | Nivel escalafonario 38 | 33.3 | 76 | 66.7
Menos 5 5-10 10-15 15-20 20-25
F % F % F % F % F %
3.30 | Afios de ejercer la docencia 40 35.1 | 32 | 28.1 23 20.2 | 7 6.1 8 7
raras casi
nunca veces aveces siempre | siempre

F % F % F % F % F %

Hace uso de la guia metodoldgica
proporcionada por el MINED,
para la planificacion de
contenidos

3.4 4 3.5 5 4.4 10 88 |27 | 23.7 | 67| 58.8

Suele presentar planificaciones
semanales

3.5 5 4.4 5 4.4 9 79 | 41| 36 |54 474

Prepara material y recursos
3.6 | semanales para presentarlos en 4 3.5 9 7.9 44 | 38.6 | 57 50
el aula

Se organiza los tres momentos de
3.7 | las competencias dentro de la 10 88 |32 281 |72| 63.2

planificacion didactica

Se realiza planificacién en el aula,

3.8 | logra cumplir las metas 1 0.9 8 7 68 | 59.6 | 37| 325
propuestas
3.9 Suspo.5|b|I|dadesdedesarrollo 4 35 2% 228 |56 | 291 | 28| 2456
profesional
raras casi
4. Desempeiio Estudiantil nunca veces aveces siempre | siempre

El refuerzo para PAES que ofrece
la institucion le favorece a que se
logren los objetivos propuestos
en cada materia

4.1 1 0.9 2 1.8 25 219 | 51| 44.7 | 35| 30.7

El colegio desarrolla planes
estratégicos para mejorar el
4.2 | desempefio de los estudiantes 2 1.8 6 5.3 26 228 |46 | 404 | 33 | 28.9
tanto en lenguaje como en
matematicas
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Objetivo Especifico 2:

Definir cuales son los factores de gestion del director, que inciden directamente en

la eficacia escolar

raras casi
5 .Factores de gestion nunca veces aveces siempre | siempre
F % F % F % F % F %
Utilizacion de los servicios basicos
como acceso a internet,
5.1 | computadoras para todos los 3 |26 | 7|61 | 16| 14 |48| 421 |40]| 35.1
estudiantes y otros equipo
tecnoldgicos con herramientas de
la calidad educativa
5.2 | Ladireccidn realiza una funcién 4 | 35 2| 18 | 17 | 149 |42 36.8 | 48| 421
integradora de los estudiantes
En primer semestre la
5.3 | Planificacion y estrategias del 1 [ 09 |3 26| 22 |193 35307 |53] 465
director mejoraron el
rendimiento escolar
Nada muy
6. Eficacia Escol Insatisfech | satisfech poco satisfech | satisfech
- ETicacia Escolar o o satisfecho o o
F % % F % F % F %
6.1 | su relacién con los docentes 0.9 11 96 | 62| 544 |40 | 351
6.2 | su relacion con los estudiantes 1 09 | 1| 09 6 53 (49| 43 |57| 50
6.3 | >u relacion con los padres de 2 | 18 10 | 88 |71 623 |31 272
familia
6.4 Su reIaFlon con las autoridades 3 26 16 14 51| 447 | a2 | 3856
educativas

Obijetivo especifico 3:

Estudiar el nivel de relacion que

directores en el rendimiento escolar.

tiene la experiencia y la

formacion de los

. . .o raras casi
9. Experiencia y formacion . .
del director nunca veces a veces siempre siempre
’ F % F % F % F % F %
7.1 |Trabajoenequipoconelpersonal| 1 | gq9 | 5 | 44 | 12 | 105 |41| 36 |55/ 482
de la institucion
7.2 La colab.oraci(?n de los profesores 2 1.8 18 158 | 35| 30.7 | 59| 51.8
con la direccién
Director promueve colaboracidn
7.3 en la comunidad |0grando que 2 1.8 2 1.8 19 16.7 31 27.2 60 52.6
todos sigan la meta en comun
Director promueve las buenas
7.4 | relaciones entre los miembros de 2 1.8 4 3.5 17 149 | 34| 29.8 | 57 50
la comunidad educativa.
7.5 Director evidencia su |iderazg0 4 3.5 9 7.9 24 211 38 33.3 39 34.2
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8. Rendimiento escolar.

nunca

raras
veces

aveces

casi
siempre

siempre

%

%

F

%

F %

F

%

8.1

El estudiante es el principal actor
del aprendizaje por tanto realiza
la mayor cantidad de actividades
enel aula

1.8

2.6

11

9.6

49 | 43

48

42.1

8.2

Incluye actividades
extracurriculares para que sus
estudiantes vinculen los
conocimientos y habilidades
adquiridas en el aula

1.8

7.9

14

12.3

43 | 37.7

46

40.4

8.3

La mayoria de contenidos que
imparte tienen actividades
practicas

35

17

14.9

45 | 395

48

42.1

8.4

Renueva periddicamente los
materiales para sus clases

0.9

0.9

17

14.9

49 | 43

46

40.4

8.5

Incluye en sus clases materiales
para motivar y apoyar los
procesos de aprendizaje tales
como videos, imagenes, musica,
frases, etc.

0.9

0.9

16

14

50 | 43.9

46

40.4

8.6

El material didactico es apropiado
para el contexto, nivel
académico, contenidos del
estudiante

0.9

13

114

40 | 35.1

60

52.6

8.7

Selecciona para sus clases
bibliografia actualizada que
responda a la realidad nacional

0.9

3.5

10

8.8

32 | 281

67

58.8

8.8

Invita a expertos, profesionales,
colegas y/o personas de la
comunidad a sus clases para que
los estudiantes enriquezcan sus
perspectivas con respecto a una
tematica especifica

16

14

28

24.6

29

25.4

31| 27.2

10

8.8

8.9

La evaluacion responde a los tres
momentos de las competencias
dentro de la planificacién
didactica

2.6

2.6

10

8.8

34 | 29.8

64

56.1

Utiliza diferentes técnicas de
evaluacion que responda al estilo
de aprendizaje del estudiante

10

8.8

42 | 36.8

62

54.4

9.1

Aplica la meta-evaluacién como
un proceso de reflexion y anélisis
para mejorar el desarrollo de las
clases.

0.9

0.9

20

17.5

48 | 42.1

44

38.6

9.2

Sus evaluaciones suelen incluir
algunos items de respuestas
similares multiples con la
intencién que los estudiantes
discriminen légicamente

1.8

1.8

11

9.6

40 | 35.1

59

51.8

9.3

Imparte refuerzo para PAES

11

9.6

16

14

21| 18.4

58

50.9
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4 1.3 Tabulacion de Datos Encuesta a Directores

Objetivo General:

Determinar cédmo influye la gestidén del director en la eficacia escolar de los

Centros

Educativos

Salvador, en el ano 2014

de Educacién Media

cristiano-evangélicos de El

Reactivo Opciones de Respuesta
N° Preg. ) .
1- Gestion del Director Horasg o [ 1 [ 2 [3[a[s[6[s[a0[ufn2f1als]16l18]a0]21[2a]25]2s
F 2 6 5 2 5 4 3 4 511111113 )11]12)6]2]|1]2]1
11 [Actividades puramente administrativas % |35]205]|88 |35 (88 (70]53)70)|88|18]18(18]53(18]35(105/35(18|35]18
Si no
F| % |F %
1.2 | Se imparte alguna asignatura enfocada a 51| 895 | 6 10.5
valores éticos y morales
raras casi
nunca veces a veces siempre siempre
F % F % F % F % F %
Promueve desde su gestion una atmosfera
1.2 | ordenada, un ambiente de trabajo atractivo 5| 88 |27| 47.4 | 25| 43.9
que ayuden a tener un aprendizaje eficaz
Con frecuencia se hace buen uso del tiempo
1.3 | de aprendizaje para lograr éptimos 5] 88 |28]49.1 | 24| 421
resultados educativos
Es frecuentemente observable la existencia
1.4 |deunplande refuerzo académico que 1 (18] 1 | 1.8 |7 |123(25|43.9 |23 | 404
ayude a nivelar los conocimientos de todos
los estudiantes.
Muy
2. La eficacia en la gestion escolar Malas | Regulares | Buenas Buenas | Excelentes
F % F| % F % F % F %
2.1 4 19 333 (31| 544 | 3 5.3
Participacion de los padres 7.00
22 .Trat.)ajo.?n equipo del personal de la 2 10 175 |26 | 45.6 | 19 | 33.3
institucion 3.50
23 La.\ cola.\?oracién de los profesores con la 2 3.5 9 158 | 28| 49.1 | 18 | 316
direccién
24 , 1 1.8 |2 9 158 {29 50.9 | 16 | 28.1
Entusiasmo entre los profesores 3.50
25 El orgullo de los Profesores por pertenecer 1 1.8 10 175 130 52.6 | 16 | 28.1
al centro educativo
2.6 | Las relaciones entre profesores 1] 18 |1| 1.8 14 |30 52.6 | 17 | 29.8
2.7 | Las relaciones entre profesores y estudiante 118 14 137649 | 11| 193
2.8 | Las relaciones entre estudiantes 1 1.8 158 |42 73.7 | 5 8.8
29 :c_as .rlellaciones entre profesores y padres de 2 35 [2] 35 10 175 | 40| 702 | 3 5.3
amilia
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2.10

La gestidn institucional eficaz
realizada por su persona incide en
el rendimiento académico de los
estudiantes

10.5

29

50.9

22

38.6

2.11

El refuerzo de la PAES que ofrece la
institucién le favorece a que se
logren los objetivos propuestos en
cada materia

10

17.5

24

42.1

21

36.8

2.13

La aplicacién de técnicas de
organizacién de la institucion
favorecen al logro de objetivos
educativos

1]18

14

23

40.4

25

43.9

2.14

Que tan frecuente se evidencia su
liderazgo en la institucion

53

22

38.6

32

56.1

Objetivo Especifico 1:

Diagnosticar qué relacion tiene el tiempo que el director le dedica al desarrollo

profesional docente y el desempeno estudiantil.

3 .El Tiempo que el director dedica al desarrollo
profesional docente

Hora
s 0 1 2 3 5(6|7|8|10{12|14|15|16 | 20
3.1 F 3111 | 10 5 1 1 1)1
Asistencia 5./19.|17. |5 |14. |8 |5 | 1. |5 |5 (1. (3|3 ]1. |1
pedagdgica % 3 3 5 3 81 3(8|13|3|8|5|5]|8]38
Hora
s 0 1 2 3 5|6 |7|10[14|21|25(35|49
3.2 Reuniones con 1.(17. | 14. | 5. 3.0 3.2 |1 |1 |1 |1 |1 |1 |1
) docentes F 0 0 0 0 ' ojojo|jlo0O|O0OjO0O|O|O|O
1.129.|24. |18 |14. |5 |3. (1|1 |1 |1 |1 |1. |1
% 8 8 6 8 3/5(8|8|8|8|8|8]|8
nunca | raras veces | a veces | casi siempre | siempre
F| % | F % F| % F % F| %
3.3 C|°” ,‘]‘c,“e‘c,r,ecze”c‘a:“pe”"sa la 1/1.8| 6| 105 |7 |123] 25 | 439 |18|316
planificacién docente
3.4 Con que frecuencia da ayuda pedagégica al 1 1.8 15126.3| 21 36.8 |20!35.1
profesorado
35 Los maestros establecen metas,en. el plan 2135/ 1 1.8 11119.3] 23 204 |20135.1
de grado para el refuerzo académico
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Problema
~ . . Problema de No
4. Desempeio Estudiantil con Problema dificil Problema con | representa
solucion muy serio solucion solucion problema
De las siguiente situaciones problematicas,
en qué medida considera que el instituto
se encuentra en relacién con ellas F| % F % F| % F % F %
4.1 | Los bajas expectativas de los 2135 |2] 35 |1| 18|36 632 |16] 281
profesores sobre los estudiantes
4.2 | El ausentismo de los estudiantes 53 53 8| 14 | 30 52.6 | 13| 22.8
4.3 | El ausentismo de los profesores 2|35 2 3.5 88 | 18 | 316 |30 526
4.4 | Didacticay metodologfas 3| 53 | 4| 7 |31 544 |19]333
inapropiadas
4.5 | Falta de preparacion de la clase 1 1.8 2| 35 | 28 | 49.1 |26 456
4.6 | Indisciplina del profesorado 1 1.8 | 4 7 24 | 421 | 28| 49.1
4.7 resistgncia del profesoradg a 3 53 3 53 26 45.6 25 | 43.9
cambio de modelo educativo
4.8 Desconocimiento del profesprado a 2 35 2| 35 29 50.9 24 | 421
los nuevos enfoques educativos
nunca |rarasveces| aveces |casisiempre| siempre
F % F % F % F % F %
4.9 | Contempla en su cronograma de 2| 35 [5| 88| 21| 368 |29]509
actividades el refuerzo académico

Objetivo Especifico 2: Definir cuales son los factores de gestion del director,

que inciden directamente en la eficacia escolar

PADRES DE
5 F d .. FAMILIA DOCENTES ESTUDIANTES
. Factores de gestion S| NO p NO S| NO
F % F % F| % |F| % |F| % |F|%
5.1 | Existe algtn apoyo psicolcgicoy 42737 | 15| 26.3 |39|68.4(18|31.6|48|84.2|7|12
espiritual para:
nunca |rarasveces | a veces | casi siempre | siempre
F % F % F| % F % F %
La infraestructura del colegio en
5, | relacion a los espacios le permite 3| 53 |9[158] 21 | 368 |24 421
realizar las actividades educativas
con satisfaccion
Utilizacion de los servicios basicos
como acceso a internet,
5.3 | computadoras para todos los 2| 35 | 2| 35 |6|105| 21 | 368 |26 456
estudiantes y otros equipos
tecnoldgicos como herramientas de
la calidad educativa
El colegio desarrolla planes
estratégicos para mejorar el
5.3 | desempefio de los estudiantes 2 3.5 2 3.5 9 |15.8| 21 36.8 | 23 | 404
tanto en lenguaje como en
matematicas

66




En qué medidas considera que su
direccién pedagdgica potencia a todas
aquellas funciones, actividades y

e Deficiente| Regular | Buena | Muy Buena | Excelente
estructuras organlzauonales

directamente relacionados con el

mejoramiento del trabajo docente. F % F % F| % F % F %
5.4 | L2 creacion de equipos de trabajo | 1 | 3 g 122|211 27 | 474 |17 298
institucional

Las relaciones que se establecen
entre los equipos, especialmente
entre el equipo de gestién y los
equipos docentes

5.5 1 1.8 10|17.5| 30 526 |16 | 28.1

56 LamItroduccmndelnnovauones ) 35 10l117.5| 29 50.9 16 | 281
curriculares

La evaluacion del progreso de los
alumnos

5.7 2 35 7 1123 34 59.6 | 14 | 24.6

5.8 | Laobservacidny el asesoramiento | 4 | 19 | 3 | 53 |5|88| 35 | 61.4 |13 | 228
didactico a docentes

La facilitacién, en general, del
desarrollo profesional y la
formaciéon permanente en los
docentes

5.9 2 3.5 1 1.8 6 |10.5] 29 509 | 19| 333

NUNCA RARAS VECES | A VECES | CASISIEMPRE | SIEMPRE

6.Eficacia Escolar
F % F % F % F % F %

Su trabajo como director logra que
6.1 | exista una funcidn integradora de 2 3.5 8 14 26 456 | 21| 36.8
los estudiantes

Suele promover las buenas
6.2 | relaciones entre los miembros de la 1 1.8 4 7 17 29.8 (35| 614
comunidad educativa

Es frecuente que su gestion
estimule a toda la comunidad para
que se lleven a cabo las actividades
propuestas por el colegio

6.3 5| 88 | 26 | 45.6 | 26| 45.6

Nada poco muy
Insatisfecho | satisfecho |satisfecho| satisfecho | satisfecho

F % F % F| % F % F| %

6.4 Como sle siente en .Relacién con la 1 1.8 32 56.1 | 24| 421
comunidad educativa

Objetivo Especifico 3:

Estudiar el nivel de relacién que tiene la experiencia y la formacion de los

directores en el rendimiento escolar

Curso
7. Experiencia y formacion del Bachiller Formacion
director pedagogo | Profesor | Licenciado Pedagdgica Otros
F| % |[F| % |F| % F % F| %
7.1 Formacion profesional 1118 1(27(47.4|24|42.1 4 7 1/1.8
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1 2
F % F %
‘ 7.2 ‘ Nivel escalafonario 19 | 333 |38]|66.7
menos 1 afio | 1-3 aios | 3-6 afos | 6-10 aflos | mas d 10
F % F % | F % F % F %
7.3 | Tiempo ha recibido formacion en 14 | 246 [12]21.1]9] 158 | 13| 228 |9 15.8
admodn. o gestion
menos 5 afio | 5-10 ainos | 10-15 afios | 15-20 afos | 20-25 | mas d 30
F % F % F % F % F|% | F %
7.4 | 2fios de senvicio como 18 | 316 |16[281| 5| 88 | 7| 123 |4|7 |6 | 12
director
Insatisfech Nada poco muy
o satisfecho | satisfecho satisfecho satisfecho
F % F % F % F % F %
Sus posibilidades de
7.5 . 2 3.5 2 3.5 3 5.3 33 | 579 17 24.8
desarrollo profesional
.. nunca | raras veces | a veces | casi siempre | siempre
8. Rendimiento escolar.
F| % F % F| % F % F| %
Con base a su experiencia, podria decir cuales
son los factores que inciden positivamente en el
rendimiento académico de los estudiantes
8.1 Metodologia del docente 1 1.8 7 (12.3| 20 35.1 29| 50.9
8.2 Calidad de la ensefianza 1 1.8 8.8 13 22.8 38 | 66.7
8.3 Metodol(?gias de enseﬁahza adecuadas a 11181 1 1.8 5|88/ 18 316 1321561
las necesidades del estudiante
8.4 |Losproblemasenelaulaseenfocana | 4| 7 | 19 | 316 (17]29.8] 12 | 21.1 | 6 |105
metodologias inadecuadas
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4.2 Matriz Hallazgos y Andlisis

Matriz con principales hallazgos y el andlisis del equipo investigador, de acuerdo a las opiniones de cada sector.(Estudiantes,

docentes y Directores)

OBJETIVO GENERAL: Determinar como influye la gestién del director en la eficacia escolar de los Centros Educativos de Educacién Media

cristiano-evangélicos de El Salvador, en el ano 2014

VARIABLES ANALISIS ESTUDIANTES ANALISIS DOCENTES ANALISIS DIRECTORES
Los estudiantes encuestados consideran que la En los aspectos de
gestion del director referente a si  sus|gestion del director,

Gestion del
Director

manifestaciones para bienestar del estudiante y
la disposicién para atender sus problemas, existe
una aceptacion del 60. Sin embargo un buen
porcentaje, cerca del 40% no esta satisfecho
completamente de la gestiébn del director en
dichos aspectos.

Debido

minimamente la comunicacioén entre sus padres y

a que los estudiantes aprueban
el personal de la institucion, un porcentaje de al
menos 22% en desacuerdo, es necesario trabajar
en mejorar los procesos de comunicacién entre
todos los miembros de la comunidad educativa.

Existen aspectos de mejora que los estudiantes
observan como una insatisfaccién en los factores

e gestion del director estudiados.

especificamente en cuanto a

la gestibn para tener la

infraestructura, buen
ambiente, orientaciéon de los
estudiantes y planificacion del
tiempo para lograr mejoras
los

en el rendimiento de

estudiantes, los docentes

encuestados manifiestan
elevados niveles de
satisfaccion y estdn de

acuerdo con las acciones de
gestion del director del centro

educativo.

Los indicadores revisados de la gestién del director en
su mayoria estdn desempefando una buena gestion,
han generado un ambiente de trabajo ordenado y un
ambiente de trabajo atractivo, muestran que hacen un
buen uso del tiempo, se preocupan por lograr 6ptimos
resultados educativos, mantienen planes de refuerzo
académico para los estudiantes, estos directores se
han enfocado en desarrollar asignaturas enfocadas a
fortalecer los valores éticos y morales necesarios para
la formacién integral de los estudiantes.

Llama la atencion que la mayoria de las actividades
administrativas son realizadas entre 0 y 10 horas
semanales, lo cual se infiere que probablemente

dispongan de una estructura organica funcional.
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VARIABLES

ANALISIS ESTUDIANTES

ANALISIS DOCENTES

ANALISIS DIRECTORES

La eficacia
en la gestion

escolar

Existe una aprobacion limitada entre el 50 y
60 % de los estudiantes que consideran
realizadas

de
pedagdgica, culturales y deportivos.

positivos las acciones en

infraestructura,  proyectos mejora
Sin
embargo un porcentaje cercano al 30% no
estan satisfechos con las acciones del centro
respecto a dichos factores de eficacia
escolar.

Existen opiniones divididas también al
preguntar respecto a la relacién entre la
gestion escolar y su rendimiento, de alguna
forma ellos consideran que su rendimiento

no solo depende de la gestién escolar.

La
respecto a:

percepcién  docente
identificacion
con la institucién, buenas
relaciones entre todos los
miembros de la comunidad
educativa, satisfaccién con
del

educativo; es muy buena.

la gestién centro
Esto puede ser indicativo
que en al menos 75 por
de

educativos

ciento los centros

hay una
gestién eficaz de parte de
la direccion del centro y
sus miembros se sienten
satisfechos de pertenecer

aél.

Los 13 indicadores analizados en su mayoria
reflejan que la gestion del director esta teniendo
altos niveles de eficacia en las instituciones
educativas, en la admén. educativa hay elementos
que contribuyen al buen desempenio institucional ,
para el caso tenemos, alta participacion de padres
y madres de familia, los docentes trabajan en
equipo, excelentes relaciones entre profesores,
entre profesores y estudiantes, entre profesores
padres de familia, se aprecia un alto liderazgo de
los directores en dichas instituciones lo cual incide
en el rendimiento académico de los estudiantes y

en el logro de los objetivos educativos
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Objetivo Especifico 1. Diagnosticar qué relacién

desempenio estudiantil

tiene el tiempo que el director le dedica al desarrollo profesional docente y el

VARIABLES

ANALISIS ESTUDIANTES

ANALISIS DOCENTES

ANALISIS DIRECTORES

El Tiempo
que el
director
dedica al
desarrollo
profesional
docente

Estos elementos estudiados
consideran de forma general aspectos
que el estudiante puede percibir como
efecto en cascada del tiempo que el
director dedica al  desarrollo
profesional docente, ante lo cual se
puede considerar que los estudiantes
aprueban significativamente a sus
docentes, sin embargo porcentajes

significativos consideran que los
docentes no estan actualizados en

cuanto al uso de TICs

Existen indicadores de gestién vy
administracién del tiempo que
permiten concluir que la mayoria
del personal tiene poca
experiencia docente.

Existen mecanismos de
planificacién y supervision docente
para asegurar que el personal
trabaja o realiza  acciones
planificadas en el aula; ademas de
preparar materiales para el
desarrollo de la misma, lo cual va
en beneficio de la eficacia en los

resultados escolares.

En los datos encontrados los directores
en un 87% muestran interés por el
desarrollo profesional de sus docentes,
evidencias que le dedican hasta 10
semanales brindarles

horas para

asistencia pedagogica y sostienen
reuniones periédicamente asi como

desarrollan amplios planes de
supervision a las planificaciones de sus
docentes. Igualmente establecen metas
en el plan de grado para dedicarse al
refuerzo académico para fortalecer el

desempenio de los estudiantes.
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VARIABLES

ANALISIS ESTUDIANTES

ANALISIS DOCENTES

ANALISIS DIRECTORES

Desemperio

estudiantil.

Los estudiantes, consideran que su
desempeiio en cuanto: al aprendizaje
de valores cristianos, orientacion para
la vida y mejor desemperio en la PAES
es muy bueno en los centros
educativos cristianos evangélicos y

que les ayuda en su vida.

Los encuestados concuerdan que

para mejorar el desempefio
estudiantil se desarrollan acciones
como refuerzo de PAES y otras
acciones para mejorar el
desempeiio en matematicas vy

Lenguaje.

En esta variable estudiada la mayoria de
los indicadores se obtiene resultados
positivos y estan direccionados al

desempeno  estudiantil, no tienen
ausentismo de estudiantes, los docentes
aplican metodologias apropiadas, la
mayoria de docentes son disciplinados y
abiertos al cambio y desarrollan nuevos
enfoques educativos y lo mas importante
es que estd programado el refuerzo

académico para los estudiantes

Relacion
entre

variables

Se evidencia que existe una relacién entre el tiempo que dedica el director al desarrollo profesional docente y el

desempeno estudiantil, en la medida que el personal docente esta capacitado y actualizado en el uso de técnicas

didacticas para apoyar efectivamente los resultados de los estudiantes. Tanto los docentes como los estudiantes

afirman que el refuerzo de la PAES es determinante para mejorar sus resultados en términos de rendimiento

estudiantil; ademas de realizar acciones para la practica de metodologias apropiadas por los docentes, que mejoren

dicho rendimiento.
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Objetivo Especifico 2. Definir cuales son los factores de gestion del director, que inciden directamente en la eficacia escolar

VARIABLES

ANALISIS ESTUDIANTES

ANALISIS DOCENTES

ANALISIS DIRECTORES

Factores de

gestion

Las instituciones cristiano evangélicas, en
porcentajes cercanos al 50% tienen equipos
informaticos y acceso a internet en buen
estado. La mitad de los estudiantes no esta
conforme con el equipo y tecnologia que se
tiene en los centros, seguramente esto tiene
causas de financiamiento o de otros factores
de gestion de cada centro educativo, respecto
a la demanda de estudiantes, este es un
aspecto de mejora que se puede analizar y

mejorar en cada institucion.

Los factores de gestion que
considera el personal docente
que contribuyen a la eficacia
escolar son: servicios de
acceso a internet y TICs en
general, actividades de
gestion que integran a los
estudiantes y la comunidad
educativa, la planificacion y
estrategias  planificadas al

inicio del afno académico.

Se puede identificar claramente que
en los centros educativos cristianos
evangeélicos, la orientacion
psicoldgica y espiritual para todos
los miembros de su comunidad
educativa es un factor de gestion
clave en su ambiente.

*También existe una clara orientacion
a desarrollar planes y estrategias
para uso de tecnologias y aplicacion
de las TICS

*La mayoria de directores también
concuerdan que sus instituciones se
esfuerzan por acciones para innovar,
evaluar y promover el progreso de los
estudiantes. Asi como promover una
observacién y asesoria al personal
docente para mejorar su desarrollo
profesional.
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VARIABLES

ANALISIS ESTUDIANTES

ANALISIS DOCENTES

ANALISIS DIRECTORES

Eficacia

Escolar

La eficacia escolar desde los factores:

relacion  estudiante- director, liderazgo,
expectativas positivas del director respecto a
estudiantes, ambiente o clima estudiantil
positivo; son valorados con un alto grado de
aceptacion (aprox. 80%) esto denota que los
directores en general cultivan buenas
relaciones con los estudiantes del centro y
ellos perciben positivamente la gestién del
director en cuanto a que procura un ambiente
que les permite aprender adecuadamente.
Respecto a la eficacia en el tiempo de
aprendizaje y aprovechamiento del mismo en
los centros educativos, se considera que hay
un punto de mejora que superar, ya que un
porcentaje significativo considera claramente

que se pierde del tiempo.

Los datos en un alto
porcentaje, reflejan que hay
indicadores claves que
pueden establecer la eficacia
escolar, en este caso los
docentes hacen énfasis en la
armonia interna y la mas
importante es la establecida
entre el docente y los
estudiantes, pues es aqui
donde se ejecuta el hecho
pedagdgico y la razén de ser

de toda instituciéon educativa

Los directores se autoevalian
satisfactoriamente, en cuanto a su
eficacia escolar en aspectos como:
integracion en los miembros del

centro escolar, buenas relaciones,

cumplimiento de actividades
planificadas buena relacion entre las
personas de la comunidad

educativa.

Relacién
entre

variables

Los factores de gestion que afectan la eficacia escolar segun datos obtenidos son: gestion de recursos,

administracién del tiempo, desarrollo de actividades integradoras, liderazgo del director, orientacién psicolégica y

espiritual, clima estudiantil.
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Objetivo Especifico .3. Estudiar el nivel de relacién que tiene la experiencia y la formacion de los directores en el rendimiento

escolar

VARIABLES

ANALISIS ESTUDIANTES

ANALISIS DOCENTES

ANALISIS DIRECTORES

Experiencia 'y
formacion
del director

Al explorar la variable experiencia y formacion del
director, que son dos factores claves que influyen
en

la conduccion de centros educativos, se

preocupan por disefiar estrategias que las
impulsan a través de los docentes que promueven
que los docentes utilicen recursos de apoyo en el
aula dirigidos en el aula, como refuerzo académico,
para las asignaturas regulares como para las
pruebas que aplica el MINED.

Los directores con base a su experiencia generan
condiciones y metodologias didacticas que ayudan
a los estudiantes a mejorar su comprension en las
diferentes tematicas.

En estas instituciones educativas los docentes
reciben lineamientos de los directores para trabajar
en la cultura preventiva, el sector docente se
encarga abordar diversos temas, los estudiantes
las observaciones

son escuchados y reciben

necesarias.

En opinion de los docentes estas
instituciones estdn administradas por
personal con experiencia y una buena
ha

provocado que estos factores estén

formacibn académica lo cual
generando, por parte de los Directores,
el desarrollo de diversas estrategias que
incidan en el rendimiento escolar, para el
caso es evidente fortalecer el trabajo de
equipo, lograr la colaboracion de los
docentes, asi como lograr la contribucion
de la comunidad educativa.

Es importante mencionar que cerca del
100% de los docentes, reconocen el
liderazgo de los directores, este factor es
clave para el funcionamiento de las
instituciones, ya que podria incidir en
otros factores como el rendimiento

escolar.

Al revisar los datos relativos a la
experiencia y formacion del Director
y como estos dos factores se

integran para lograr un buen

rendimiento escolar, los datos son

alentadores, hay una buena

administracion, es personal

conocedor del area pedagdgica y
también experiencia  en la
de

educativas, estan haciendo carrera

conduccién instituciones
pues la mayoria reflejan satisfaccién
con las posibilidades de desarrollo
profesional, lo cual en cierta l6gica
formal podriamos deducir que
ambos factores contribuyen en una
buena

gestioén docente y

rendimiento escolar en general.
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VARIABLES

ANALISIS ESTUDIANTES

ANALISIS DOCENTES

ANALISIS DIRECTORES

Rendimiento

escolar.

Los estudiantes consideran que los docentes
muestran un alto nivel de paciencia al trabajar con los
estudiantes; sin embargo, el estudio también refleja
que los estudiantes perciben cierta monotonia en la
metodologia que utilizan los docentes.

Es

educativas Cristianas evangélicas de educacién

importante mencionar que las instituciones
media, los directores con su formaciéon y experticia
realizan muchas gestiones para el mejoramiento de
los procesos educativos, sin embargo, los resultados
académicos reflejados en las evaluaciones de los

estudiantes no siempre son satisfactorios.

El personal docente, considera que realiza
acciones de ensefianza centradas en el
estudiante y que las actividades de clases
se complementan con acciones
extracurriculares encaminadas a promover
un buen clima, gestionadas por la
direccion

Ademas que se promueve:

de

actualizados y uso de TICS.

*Uso materiales educativos
*Charlas por expertos en algunas éareas a
realizar charlas o actividades de clases
para el conocimiento con el ambiente real.
sInnovar y mejorar constantemente la

evaluacién del estudiante.

*Los directores consideran que tiene

suficientes capacidades para

planificar y lograr los objetivos
institucionales del centro de estudios,
mediante la administracion eficaz de
los recursos humanos, financieros y
materiales  disponibles para la
institucion.

*Los directores consideran que los
factores que repercuten positivamente
en el rendimiento de los estudiantes
son: Orientacioén psicoldgica,
orientacion espiritual o cristiana, uso
de TICS, programas de refuerzo de

clases y PAES.

Relacion
entre

variables

Se puede establecer una relacion entre la experiencia y formacién del director y el rendimiento escolar en la medida que la direccién logra

satisfacer las expectativas del sector docente y estudiantes (para este estudio). Segun se observa los docentes en la medida que tienen

mejor clima estudiantil y se les facilitan recursos educativos adecuados para su desempefo pueden mejorar los resultados académicos

con los estudiantes y realizar mejor su labor. También mas directamente con los estudiantes, en la medida que ellos tienen mejores

recursos y un ambiente estable y dinamico y armonioso en la comunidad estudiantil, estos mejoran sus resultados, asi como en la

participacién o acompanamiento de programas de mejora como refuerzo de PAES, lo cual es una preocupacion importante en la

comunidad educativa.
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4.3 Conclusiones

OBJETIVO CONCLUSION
Los estilos de direccibn que se identifica ejecutan las
instituciones  estudiadas, tienen las  siguientes
GENERAL caracteristicas, que cumplen con las teorias analizadas

Determinar cémo
influye la gestion
del director en la
eficacia escolar
de
Educativos

los Centros
de
Educacion Media

cristiano-
evangélicos de
El Salvador, en
el ano 2014

inicialmente en el presente estudio:

“Los estilos directivos se han mostrado mas eficaces. Por
un lado, los directivos que se preocupan por los temas
pedagdgicos, y no sélo organizativos, que estan implicados
en el desarrollo del curriculo en la escuela y las aulas.
Personas preocupadas por el desarrollo profesional de los
profesores, que atienden a todos y cada uno de los
docentes y les prestan ayuda en las dificultades que pueden
tener. Es lo que se ha venido en llamar un liderazgo
pedagdgico.”

Por otro lado, se ha mostrado especialmente eficaz el estilo
directivo participativo, es decir, aquel que se caracteriza por
la preocupacion del directivo por fomentar la participacion
de docentes, familias y alumnos no sélo en las actividades
escolares, sino también en la toma de decisiones
organizativas de la escuela.

Tomando en cuenta lo anterior la investigacion realizada
con directores de educacién media de colegios cristianos-
evangélicos los indicadores revisados reflejan que en su
mayoria estdn desempenando una aceptable gestidn lo cual
ha influido en que dichas instituciones que ellos dirigen
estan contribuyendo para convertirlas en centros educativos
eficaces.

Se han revisado 13 indicadores, con los directores, en los
cuales con una alta frecuencia los entrevistados se
autoevallan que estan realizando esfuerzos para que su

gestion se desarrolle con un estilo de direccion participativo,
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lo cual como equipo investigador se considera positivo;
igualmente en opinion de los docentes manifiestan elevados
niveles de satisfaccion por la gestion que actualmente estan
realizando los directores. Llama la atencién que mas del
75% de los docentes se sienten satisfechos de pertenecer a
estas instituciones educativas; en el caso de los estudiantes
el 60% avala la gestion del director; sin embargo, ceca del
40% de
porcentaje debe ser analizado detenidamente.

manifiestan cierto nivel insatisfacciéon, este
En términos generales, se aprecia que la gestiéon de los
directores en los centros educativos  educacion media
Cristiano evangélicos, por las caracteristicas encontradas
se pueden considerar que se esta trabajando para ser
consideradas escuelas eficaces, con lo cual se estaria
logrando los objetivos institucionales y realizando avances

hacia el mejoramiento de la calidad del sistema educativo.

Objetivo
Especifico1:
Diagnosticar qué
relacion tiene el
tiempo que el
director le dedica
al desarrollo
profesional
docente y el
desempenfo
estudiantil.

Al revisar los datos de directores, docentes y estudiantes
reflejan que los directores le brindan el tiempo y la
importancia necesaria al desarrollo profesional docente,
bajo la légica que al tener docentes competentes esto
redundara positivamente en el desempefio estudiantil.

Normalmente los directores dedican gran parte de su
tiempo a atender aspectos administrativos financieros, a
participar en reuniones convocadas por sus instituciones
matriz y dejan bajo la responsabilidad académica a
subdirectores y/o coordinadores, los directores pierden
habilidades pedagodgicas-didacticas y desarrollan mas
habilidades gerenciales; en este caso los directores dedican
un promedio de 10 horas semanales para brindar asistencia
pedagogica a los docentes, sostienen reuniones de trabajo ,
supervisan la planificacion docente, existe preocupacion
para mantener a sus docentes actualizados, el 74% de los
docentes  expresan tienen de

que posibilidades

desarrollarse profesionalmente.
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Los directores de estas instituciones educativas dedican
tiempo para el desarrollo profesional de sus docentes, en la
perspectiva de que estén capacitados para desarrollar la
practica de valores morales y cristianos en los estudiantes.
De igual forma como un valor agregado reciben refuerzo
académico para someterse a evaluaciones estandarizadas
que aplica el ministerio de educacion.

Por lo tanto existe una relacién entre el tiempo que dedica
el director al desarrollo profesional docente y el desempeio
estudiantil, en la medida que el personal docente esta
capacitado y actualizado en el uso de técnicas didacticas
de
los estudiantes

para apoyar efectivamente los resultados los

estudiantes. Tanto los docentes como
afirman que el refuerzo de la PAES es determinante para
mejorar sus resultados en términos de rendimiento
estudiantil; ademas de realizar acciones para la practica de
metodologias apropiadas por los docentes, que mejoren

dicho rendimiento.

Objetivo
Especifico2:
Definir cuales
son los factores
de gestion del
director, que
inciden
directamente en
la eficacia

escolar

Al analizar los factores de gestidn escolar que los directores
desarrollan en los centros educativos cristiano evangélicos,
se puede comprobar que los factores planteados por Jaap
Scheerens (1992) en su modelo teodrico; como los modelos
empirico y analitico planteados por Murillo(2008), quienes
consideran entre otros los siguientes factores estudiados en
el presente estudio: clima escolar seguro y ordenado; altas
expectativas sobre los docentes y el rendimiento de los
estudiantes; politica educativa hacia el rendimiento;
liderazgo del director; evaluacion y refuerzo del progreso de
los estudiantes; planes estratégicos para logro de objetivos;
fomento del trabajo en equipo de los profesores, influyen
positivamente para tener una escuela eficaz donde exista:
clima y ambiente escolar positivo; satisfaccion de los

docentes y estudiantes de pertenecer a la institucion;
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mayores oportunidades para aprender; actitud vy

expectativas positivas del profesorado hacia la direccion
rendimiento

del centro; motivacion en los estudiantes;

académico.

Objetivo

Especifico 3:
Estudiar el nivel
de relacién que
tiene la
experiencia y la
formacion de los
directores en el
rendimiento

escolar

El estudio realizado para identificar la relacién entre la
experiencia y formacion en el area directores/as vy el
rendimiento escolar refleja como resultado de que existe
alta influencia. Dicha relacién se refleja en la calidad de
gestion y estrategias implementadas por el director en
procurar seguimiento del personal docente y gestiéon de
recursos necesarios para lograr mejoras en el rendimiento
del estudiante.

Las instituciones estudiadas, por su caracter religioso, son
cuidadosas en la seleccién de directores y también de su
personal docente, al momento de forma paulatina ya tienen
mas del 40 % de su personal docente a nivel de
licenciatura, lo que refleja el nivel de interés por contar con
personal calificado.

En estas instituciones es importante mantener la armonia
institucional, los docentes entrevistados expresan una gran
admiracion y respeto hacia los directores de las
instituciones, mas del 90 % ven la figura del director como
un lider, que ha desarrollado en la institucion varias
estrategias que han favorecido el trabajo interno, genera
trabajo de equipo, han logrado excelente colaboracién de
los profesores, han promovido también la colaboracion de

los padres de familia en la educacion de los hijos.

El conjunto de caracteristicas del trabajo implementadas por
los directores, como producto de su experiencia vy
formacién, estan en concordancia con lo que plantean las
diferentes corrientes teéricas que analizan la gestién de los
directores en el marco de la administracién, y la legislacion

salvadorena.
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Los docentes consideran que el estudiante es el principal
actor del proceso educativo y ahi se prueba la teoria que
aunque en el aula estan al frente los docentes, la
responsabilidad global de la conduccion y los resultados
académicos de los centros educativos es y sera por el
momento de los Directores/as, por lo tanto la experiencia
acumulada y la formacion de los directores/as es una
variable que influye en la generacion e condiciones

(administrativa-pedagdgica) en el rendimiento escolar.
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4.4 Consideraciones Generales

Independientemente si la institucion educativa es privada, publica, laica o
evangélica, el rol asignado al Director/a de una institucion de este tipo,
administrativamente hablando es de una gran responsabilidad, ya que tiene
la mision de desarrollar el talento humano de la razén de ser de cada
instituciéon educativa que son los estudiantes a los cuales se espera logre
una formacién integral que cumpla con las expectativas de la sociedad
salvadorena. Para ello tendran que implementar estrategias que permitan
administrar eficazmente las instituciones, de tal forma que al final los

diferentes sectores de la comunidad educativa se muestren satisfechos.

El estudio de esta la opinion de los tres sectores (docentes, estudiantes y
directores), plantea que calidad de la gestién que realice el director influye
en la eficacia escolar. El equipo investigador considera que el estilo de
Direccién que defina la persona que dirigira el Centro educativo tendra que

tomar en cuenta lo siguiente:
A-Fuera del aula:

e Acuerdos con el personal clave de la institucién

e Formacidén y actualizacion permanente de los recursos humanos de
la institucion, con énfasis en su personal docente.

e Personal docente motivado y con salario arriba del promedio

e Disenar y definir con claridad cual sera su proyecto pedagdgico
(Oferta académica), énfasis en metodologias didacticas
concentradas en el aprendizaje.

e Inversidn en recursos que potencien la ciencia, la tecnologia y la
innovacion

e Disenar un modelo administrativo moderno y agil, que mantenga
excelentes niveles de comunicacion con los diferentes sectores.

e Infraestructura

e Organizacién académica funcional.

e Condiciones y caracteristicas de los estudiantes.
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B-Dentro del aula:

e Condiciones pedagégicas adecuadas, de tal forma que los
docentes y estudiantes desarrollen el proceso educativo en un
ambiente adecuado

e Un docente altamente calificado

e Efectivos planes didacticos, lo planeado debe garantizarse que se
ejecute

e Recursos tecnolégicos y de conectividad en el aula

e Clima pedagédgico ( Mediacién pedagogica)

e Metodologia de descubrimiento y propuestas técnicas

e Espacios fisicos iluminados y ventilados

e Sistema de evaluaciéon y seguimiento acorde al modelo pedagdgico
disefado

La eficacia escolar sera el resultado de la puesta en marcha y control de
los elementos basicos mencionados anteriormente, eficacia en lo
administrativo, (Factores asociados) y eficacia en el rendimiento académico

de los estudiantes.

Es importante clarificar que muchas veces rendimiento académico de los
estudiantes se asocia con notas de asignaturas, lo cual se considera un
analisis incompleto, el aprendizaje puede apreciarse de multiples formas no
necesariamente a través de un numero, por ejemplo se puede considerar los
nivele de desarrollo social, actitudinal y de desempefno de los estudiantes
que no estd necesariamente reflejados en las notas obtenidas, ademas el
nivel de motivacién por el estudio y trabajo que desarrollan como habilidades
para desarrollo en su futura vida profesional.

También es arriesgado concluir que si un estudiante tiene bajas notas en
su promedio o dificultades en su aprendizaje, eso deba ser atribuido a una
mala gestion de los directores/as, hay que recordar que existe una cadena de
responsabilidades jerarquicas en las instituciones educativas, la relacién
ensefanza-aprendizaje estd mas asociada al docente que al director, ya que
la calidad de desarrollo profesional docente influye mucho méas que los
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efectos indirectos de la gestidén del director con el personal. Esto lo podemos

ver reflejado en el siguiente esquema:

DIRECTOR -

* Lineamentos

¢ Ensefianza-
aprendizaje

e Ensefana-
aprendizaje

En este diagrama se aprecia el efecto que el director efectia en los

estudiantes, el cual es mediado por el docente, a la vez se puede identificar

que el docente puede influir mas efectivamente porque tiene una relacién

directa y determinante en la instruccion escolar. También se debe considerar

que las gestion no solo se da con el recurso docente, sino con diversos

elementos como: recursos educativos, infraestructura, tiempo; fuera de ello

hay otros factores externos antes mencionaos que estan fuera de la gestién

del director que son determinantes en los resultados académicos de los

estudiantes: econdmica, sociales, culturales, etc.
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4.5 Recomendaciones

En equipo investigador considerando los resultados encontrados y

conclusiones del presente estudio, considera recomendar:

Respecto a la gestiéon de los directores en centros educativos cristiano-
evangélicos, se hace un llamado a seguir trabajando en las mismas
lineas estratégicas para consolidar una gestibn con Liderazgo
Pedagdgico y Moral, procurando impulsar la educacién en valores como
eje principal de la ensefanza para la vida de los educandos, el cual se
ha evidenciado que se viene desarrollando positivamente en cada
institucion.

El presente estudio deja evidenciado que existen una serie de factores
claves que la direccibn de cada centro educativo debe considerar
necesarios concentrar su atencién para tener un impacto en la eficacia
escolar, por lo tanto, se recomienda a las instituciones sistematizar un
modelo de eficacia escolar a la medida de sus caracteristicas y
necesidades para potenciar el desarrollo de cada centro educativo como
un elemento estratégico en sus planes de corto y largo plazo.

A la universidad Pedagégica de El Salvador, se recomienda continuar
profundizando en este tipo de estudios con el fin de comprender la
realidad educativa nacional y realizar propuestas que permitan
desarrollar la gestidn administrativa pedagdgica de los centros
educativos salvadorefios; ademds, tomando de base los resultados de
estas investigaciones de eficacia escolar, proponer un modelo de
eficacia que considere los elementos encontrados en los estudios, para
proponer mejoras sustantivas en la gestion educativa de los centros
educativos de educacion media en El Salvador.

A las instituciones educativas continuar invirtiendo en mejorar los
servicios de acceso y uso de TICs, para mejorar sus procesos de

ensefianza; ademas considerar en buscar mecanismo que le permita
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integrar a la comunidad educativa, permitiendo que exista una mayor y
mejor comunicacién entre estos.

e Alos docentes utilizar técnicas didacticas diversas para el desarrollo de
nuevos temas de forma que los estudiantes no perciban la clase como

una actividad monétona.
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONGRUENCIA

VARIABLES de

TEMA PROBLEMA OBJETIVOS estudio Definicion conceptual de las variables
La gestion ;Como influye la GENEBAL La capacidad de parte de la direccién de planificar y
del dlr;actor gestion del director _Dﬁtermllnar como lograr los objetivos institucionales del centro de
como factor o influye la gestion | Gestion del estudios, mediante la administracién eficaz de los
de Ieflcacla en la eficacia escolar dﬁl dlfector enlla Director recursos humanos y materiales disponibles para la
enfa de los  Centros | S'cacia  escoiar institucion
educacion de los Centros
media de los | Educativos de | Educativos de — —
Centros Educacic Media | Educacion Media El grado de efectividad en la gestion del centro
Educativos ucacion edia | istiano- educativo para lograr una comunidad educativa
Cristianos, cristiano-evangélicos | evangélicos de satisfecha, en un clima adecuado, que refleje el logro
en El de EI Salvador, en el El Salvador, en La eficacia en la de metas y _dlsposmlon del ~centro para realizar
Salvador. el aio 2014 esti6 | esfuerzos hacia el logro educativo de sus educandos;
A0 20147 gestion escolar . . . ..
ano logrando involucramiento y satisfaccion de los
docentes, estudiantes y padres de familia.
El tiempo y calidad de acciones que el director
ESPECIFICO: ESPECIFICO: dispone para brindar seguimiento al equipo docente

¢Qué relacion tiene
el tiempo que el
director le dedica al
desarrollo profesional
docente y el
desempefio

estudiantil?

Diagnosticar qué
relacion tiene el
tiempo que el
director le dedica

al desarrollo
profesional
docente y el
desempefio
estudiantil.

El Tiempo que el
director dedica

considerando su nivel académico y necesidades de
apoyo para mejorar su practica docente,
supervisando y reforzando aspectos de planeacion,
didactica y evaluacién de los aprendizajes.

Desempefio
estudiantil

Son los logros actitudinales, conocimientos vy
habilidades obtenidos por los estudiantes mediante el
clima y actividades de la institucion educativa. El
desempeno estudiantil es un indicador de la calidad
educativa ya que se logra cuando la institucién
alcanza las metas académicas que satisfagan a los
estudiantes, obteniendo éste aprendizajes integrales
para su vida.
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TEMA

PROBLEMA

OBJETIVOS

VARIABLES de
estudio

Definicion conceptual de las variables

;Cudles son los
factores de gestion
del director, que

Definir cuales
son los factores
de gestion del

Los factores internos de la institucion que mediante
la gestion efectiva de la direccidén permiten el logro de
la misién institucional, para el presente estudio:

inciden directamente | director, que infraestructura, acceso a recursos Yy Servicios
en la eficacia | inciden Factores de educativos, apoyo académico, asesoria vy
escolar? directamente en | gestion D . .
la oficacia _segwmlento docente; .aqlema's, de otros f_actores que
escolar influyen en la administracion educativa de los
centros.
En términos académicos es el progreso del
estudiante, mediante el desarrollo de actividades
académicas en el aula y fuera de ella, que los centros
educativos desarrollan, esto es el grado de desarrollo
Eficacia Escolar integral del estudiante mediante el sistema educativo.
La experiencia se logra mediante el involucramiento y
Estudiar el nivel aprendizaje en diversos eventos o actividades
) . de relacion que desarrolladas en un periodo, para esta investigacion
¢Quée  nivel  de|tiene la | Experiencia y se considera los afios de trabajo en el area. La
relagion tiene :a fxperngC|adylla formacion del formacion se mide UGnicamente la formacion
fgﬁfgﬁgﬁ'a dey |02 d?:&?g;gz e?n oesl director. profesional  formal, en grados académicos
directores en el | rendimiento universitarios.
rendimiento escolar? | escolar
Es el logro de aprendizaje obtenido por los
educandos en los procesos de ensenanza, para la
presente investigacion se consideran elementos de
rendimiento escolar el rendimiento académico y la
Rendimiento motivacion de los alumnos participando en
escolar.

actividades extracurriculares.

90



ANEXO 2: CUESTIONARIO PARA ESTUDIANTES.

R
WV ERS ./,

o UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE EL SALVADOR DR. LUIS

PEﬁAGOGlc ALONSO APARICIO

EL sALVADOR

DR. LUIS ALONSO APARICIO

OFICINA DE INVESTIGACION ASOCIADA
CUESTIONARIO PARA EL ESTUDIANTE

La presente investigacion pretende obtener informacion para conocer los factores que inciden
en el rendimiento de los estudiantes de bachillerato. Por tanto, es de tipo privada y de uso
exclusivo de las instituciones participantes en esta investigacion y no sera en ningin momento
utilizada para otros fines que los prescritos. Agradecemos muy atentamente su ayuda vy
participacion.

Nombre de la investigacion: “Factores asociados al rendimiento académico en la educacién
media”

Obijetivo: Conocer las diferentes actividades desarrolladas por el estudiante dentro y fuera en
el centro educativo, para luego analizar como estas influyentes en el rendimiento académico de
estos.

INDICACION: Marque con una “X” la opcién que considere conveniente. Responda con la
mayor sinceridad posible, se ruega contestarlas todas. Gracias por su contribuciéon a esta
investigacion.

l. Generalidades:

NOMBRE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA: FECHA: N°:
1. SEXO 2. EDAD
M 14-16
17-19
F 20-22
Mas de
23
1. ¢Qué tipo de bachillerato estudias?
General Hoteleria y Turismo Mecanica en general Informética
Contaduria Agricola Electricidad Salud

Il. GESTION DEL DIRECTOR

1 2 3 4 5
Ambiente de convivencia en el
2 - -
aula Nunca Raras A veces Casi Siempre
veces siempre

2.1 Tu profesor se interesa en tu
bienestar.
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2.2 Tu profesores esta atento a tus
problemas
Tu profesor conversa con tus
53 padres sobre tus problemas de
’ logro académico y de relaciones
con tus compafieros.
11, LA EFICACIA EN LA GESTION ESCOLAR
1 2 3 4 5
3 Nunca Raras A veces Casi Siempre
veces siempre
3.1 Con que frecuencia la gestién
institucional incide en tu
rendimiento académico.
) o 1 2 3 4 5
¢Como valo.r'fls las SI?gUIentes Deficiente Regular Buena Muy Excelente
actividades? Buena
3.2 Mejora de la infraestructura del
centro
3.3 Proyectos institucionales de la
mejora pedagogica
3.4 Proyectos de cultura, deporte y
arte.
V. EL TIEMPO QUE EL DIRECTOR DEDICA AL DESARROLLO PROFESIONAL
DOCENTE
1 2 3 4 5
4 Nunca Raras A veces Casi Siempre
veces siempre
4.1 éCon qué regularidad el docente
hace uso de las TIC's para impartir
sus clases?
4.2 Los profesores se preparan para
dar clases.
4.3 ¢éLos profesores dominan los
temas que se desarrollan en el
aula?
4.4 Los profesores estan actualizados.
V. DESEMPENO ESTUDIANTIL
1 2 3 4 5
5 Nunca Raras A veces Casi Siempre
veces siempre
5.1 ¢Tu profesor relaciona los
contenidos de las materias con
aspectos cristianos?
5.2 ¢Con qué frecuencia tu profesor te
motiva a practicar valores morales
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y cristianos?

5.3 | éLos contenidos desarrollados, los
principios morales y cristianos te
ayudaran a consolidar tu proyecto
de vida?

5.4 | ¢Existe un plan de refuerzo

académico para que los
estudiantes tengan mejores
resultados en la PAES?

FACTORES DE GESTION

6 Los servicios con los que cuenta tu 1 2 3 4 5
institucion Nunca | Raras Aveces | Casi Siempre
veces siempre
6.1 Computadoras para uso de los
estudiantes en buen estado
6.2 Acceso a Internet
6.3 Acceso a Internet inaldmbrica
6.4 | Agua para beber
6.5 Ventiladores en las aulas
VII. EFICACIA ESCOLAR
1 2 3 4 5
7 Planificacion y liderazgo del director Nunca Raras A veces Casi Siempre
veces siempre
La relacion con el director es de trato
7.1 calido, respetuosa, ameno, en general,
buena.
éSe hace notar el liderazgo del director
7.2 con toda la comunidad educativa?
éConoces las expectativas que posee el
73 director en fin de graduar a bachilleres
comprometidos con la sociedad?
¢Existe una atmdsfera ordenada un
74 ambiente de trabajo atractivo que
’ ayuden a tener un aprendizaje efectivo
promovido por la direccion?
¢Consideras que se hace buen uso del
75 tiempo de aprendizaje énfasis académico
orientacion al rendimiento?
De buena armonia, nos llevamos bien
76 entre nosotros como alumnos.
Los profesores se llevan bien con el
77 director

93




VIII. EXPERIENCIA'Y FORMACION DEL DIRECTOR
1 2 3 4 5
N* Nunca Pocas A veces Casi Siempr
Veces Siempre e
8.1 Los docentes usan material de apoyo para
’ lograr un buen refuerzo académico.
8.2 Refuerzo para la PAES
Estudiantes consideran que el trabajo en
8.3 equipo les ayuda a comprender temas
dificiles.
8.4 Los profesores se interesan en los alumnos,
’ los escuchan y dan consejos.
IX. RENDIMIENTO ESCOLAR
1 2 3 4 5
N° Refuerzo Nunca Pocas A veces Casi Siempre
Veces Siempre
9.1 Tus docentes refuerzan los temas mas
’ importantes
9.2 Los profesores aplican metodologias
’ diferentes segln los temas a desarrollar.
Estudiantes aprecian que cuando no
9.3 comprenden un tema el docente es
paciente para reforzarles.
94 Estudiantes se ponen metas y prioridades

en los refuerzos académicos.
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ANEXO 3. CUESTIONARIO PARA DOCENTES:

! 07 UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE EL SALVADOR DR. LUIS

PEDAGUGIBA ALONSO APARICIO

DR. LUIS ALONSO APARICIO OFICINA DE INVESTIGACION ASOCIADA

ILUMINA Y LIBERA

CUESTIONARIO PARA EL DOCENTE

La presente investigacion pretende obtener informacion para conocer los factores que inciden
en el rendimiento de los estudiantes de bachillerato. Por tanto, es de tipo privada y de uso
exclusivo de las instituciones participantes en esta investigaciéon y no sera en ningin momento
utilizada para otros fines que los prescritos. Agradecemos muy atentamente su ayuda y
participacion.

Nombre de la investigacion: “Factores asociados al rendimiento académico en la educacién
media”

Obijetivo: Conocer la familiarizacion que poseen las funciones que realiza el docente con las
actividades desarrolladas en el aula con los estudiantes y como estas influyentes en el
rendimiento académico de los estudiantes.

INDICACION: Marque con una “X” la opcién que considere conveniente. Responda con la
mayor sinceridad posible, se ruega contestarlas todas. Gracias por su contribuciéon a esta
investigacion.

L. GENERALIDADES

1. NOMBRE DE INSTITUCION EDUCATIVA: 2.CODIGO DE N°
INFRAESTRUCTURA:
3. SEXO 4. EDAD 5. ESTADO CIVIL 6. FORMACION PROFESIONAL
(ESCRIBIR NUMERICAMENTE DE FORMA
ASCENDENTE)
F Bachiller pedagogico
20-25 Soltero Profesor
26-30 Casado Licenciado
31-35 Unién libre Curso de formacién pedagdgica
36-40 Divorciado Doctor
M 41-45 Viudo Otros (especifique)
Més de 46
7. NIVEL 8. TURNO QUE LABORA EN ESTE CENTRO 9. EN CUANTOS LUGARES LABORA 10. ANOS DE EJERCER
ESCALAFONA ADICIONALMENTE’ DE ESTA LA DOCENCIA
RIO INSTITUCION
Matutino Ministerio Educacion Menos de
1 5
Otro colegio 5-10
Vespertino Nocturna 10-15
Matutino y vespertino Modalidad Flexible 15-20
20-25
2 25 -30
. . Otra institucién Mas de
Modalidad de Flexible treinta
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GESTION DEL DIRECTOR

1 La frecuencia con las que las siguientes 1 2 3 4 5
situaciones se dan en su colegio son: Nunca Raras A veces Casi siempre Siempre
veces
1.1 La infraestructura del colegio en relacién
a los espacios, le permite realizar las
actividades educativas con satisfaccién
1.2 Expectativas del director de que los
docentes logren graduar a los
estudiantes con un sentido de
compromiso a la sociedad.
13 Director promueve una atmosfera
ordenada y ambiente atractivo para
lograr un aprendizaje efectivo.
1.4 Director establece buen uso del tiempo
de aprendizaje
1.5 Director establece refuerzo académico
para nivelar conocimientos de
estudiantes
1.6 Con que frecuencia orienta el director a
los estudiantes
Il LA EFICACIA EN LA GESTION ESCOLAR
2 1 2 3 4 5
Nunca Raras A veces Casi siempre Siempre
veces
2.1 El orgullo de los profesores por
pertenecer al colegio
2.2 Las relaciones extracurriculares entre los
profesores
2.3 Las relaciones extracurriculares entre los
profesores y estudiantes
2.4 Las relaciones extracurriculares entre
estudiantes
2.5 Las relaciones extracurriculares entre
profesores y padres de familia
2.6 La gestiodn institucional eficaz incide en el
rendimiento académico de los
estudiantes
2.7 La aplicacion de técnicas de organizacion
de la institucion favorecen al logro de
objetivos educativos

EL TIEMPO QUE EL DIRECTOR DEDICA AL DESARROLLO PROFESIONAL

DOCENTE

3.1 FORMACION PROFESIONAL

Bachiller pedagdgico

Profesor

Licenciado

Curso de formacion pedagodgica

Doctor

3.2 NIVEL ESCALAFONARIO

1

2
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3.3. ANOS DE EJERCER LA DOCENCIA

Menos de 5

5-10

10-15

15-20

20-25

25-30

Mas de treinta

3

4

5

Nunca Raras
veces

A veces

Casi siempre

Siempre

3.4

Hace uso de la guia metodoldgica
proporcionada por el MINED, para la
planificacién de contenidos

3.5

Suele presentar planificaciones
semanales

3.6

Prepara material y recursos semanales
para presentarlos en el aula

3.7

Se organiza los tres momentos de las
competencias dentro de la planificacidn
didactica

3.8

Se realiza planificacion en el aula, logra
cumplir las metas propuestas

3.9

Sus posibilidades de desarrollo
profesional

V. DESEMPENO ESTUDIANTIL

3

4

5

Nunca Raras
veces

A veces

Casi siempre

Siempre

4.1

El refuerzo para PAES que ofrece la
institucion le favorece a que se logren
los objetivos propuestos en cada materia

4.2

El colegio desarrolla planes estratégicos
para mejorar el desempefio de los
estudiantes tanto en lenguaje como en
matemidticas

V. FACTORES DE GESTION

3

4

5

Nunca Raras
veces

A veces

Casi siempre

Siempre

5.1

Utilizacion de los servicios basicos como
acceso a internet, computadoras para todos
los estudiantes y otros equipo tecnoldgicos
como herramientas de la calidad educativa

5.2

La direccidn realiza una funcién integradora
de los estudiantes

53

En primer semestre la planificacion y estrategias
del director mejoraron el rendimiento escolar
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VI.

EFICACIA ESCOLAR

1 2 3 4 5
Insatisfecho Nada Poco Satisfecho Satisfecho f"”y
satisfecho Satisfecho
6.1 Su relacion con los docentes
6.2 Su relacidn con los estudiantes
6.3 Su relacidn con los padres de familia
6.4 Su relacidn con las autoridades educativas
VII. EXPERIENCIA'Y FORMACION DEL DIRECTOR
7 1 2 3 4 5
Nunca Raras A veces Casi siempre Siempre
veces
7.1 Trabajo en equipo con el personal de la
institucion
7.2 La colaboracién de los profesores con la
direccion
7.3 Director promueve colaboracién en la
comunidad logrando que todos sigan la meta
en comun
7.4 Director promueve las buenas relaciones
entre los miembros de la comunidad
educativa.
7.5 Di . . .
irector evidencia su liderazgo
VIII. RENDIMIENTO ESCOLAR
8 1 2 3 4 5
Nunca Raras A veces Casi siempre Siempre
veces
8.1 El estudiante es el principal actor del
aprendizaje por tanto realiza la mayor
cantidad de actividades en el aula
8.2 Incluye actividades extracurriculares para que
sus estudiantes vinculen los conocimientos y
habilidades adquiridas en el aula
8.3 La mayoria de contenidos que imparte tienen
actividades practicas
8.4 Renueva periddicamente los materiales para
sus clases
8.5 Incluye en sus clases materiales para motivar
y apoyar los procesos de aprendizaje tales
como videos, imagenes, musica, frases, etc.
8.6 El material didactico es apropiado para el
contexto, nivel académico, contenidos del
estudiante
8.7 Selecciona para sus clases bibliografia
actualizada que responda a la realidad
nacional
8.8 Invita a expertos, profesionales, colegas y/o
personas de la comunidad a sus clases para
que los estudiantes enriquezcan sus
perspectivas con respecto a una tematica
especifica
8.9 La evaluacién responde a los tres momentos

de las competencias dentro de la
planificacion didactica
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8.10

Utiliza diferentes técnicas de evaluacién que
responda al estilo de aprendizaje del
estudiante

8.11

Aplica la meta-evaluacién como un proceso
de reflexion y analisis para mejorar el
desarrollo de las clases.

8.12

Sus evaluaciones suelen incluir algunos items
de respuestas similares multiples con la
intencidn que los estudiantes discriminen
|6gicamente

8.13

Imparte refuerzo para PAES
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ANEXO 4. CUESTIONARIO PARA DIRECTORES.

R
WNVERST,

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE EL SALVADOR DR. LUIS

PEﬂAGOéic ALONSO APARICIO

DR. LUIS ALONSO APARICIO OFICINA DE INVESTIGACION ASOCIADA

CUESTIONARIO PARA EL DIRECTOR

La presente investigacion pretende obtener informacion para conocer los factores que inciden
en el rendimiento de los estudiantes de bachillerato. Por tanto, es de tipo privada y de uso
exclusivo de las instituciones participantes en esta investigacién y no sera en ningin momento
utilizada para otros fines que los prescritos. Agradecemos muy atentamente su ayuda vy
participacion.

Obijetivo: Conocer la familiarizacién que poseen las funciones que realiza el director con las
actividades desarrolladas en el centro educativo y como estas influyentes en el rendimiento
académico de los estudiantes.

INDICACION: Marque con una “X” la opcién que considere conveniente. Responda con la
mayor sinceridad posible, se ruega contestarlas todas. Gracias por su contribucion a esta
investigacion.

2. NOMBRE DE INSTITUCION EDUCATIVA: 3.CODIGO DE SELLO
INFRAESTRUCTURA:
3. SEXO 4. EDAD 5. ESTADO CIVIL 6. FORMACION PROFESIONAL
(ESCRIBIR NUMERICAMENTE DE
FORMA ASCENDENTE)
F Bachiller pedagogico
20-25 Soltero Profesor
26-30 Casado Licenciado
31-35 Union libre Curso de formacion pedagogica
36-40 Divorciado Doctor
M 41-45 Viudo Otros (especifique)
Mas de 46
7. NIVEL 8. TURNO QUE LABORA EN 9. TIEMPO HA RECIBIDO 10. ANOS DE
ESCALAFONARIO ESTE CENTRO FORMACION EN SERVICIO DE
ADMINISTRACION O GESTION DIRECTOR
Matutino Menos de un afo Menos de 5
1
1-3 anos 5-10
Vespertino 3-6 afnos 10-15
Matutino y vespertino 6-10 afnos 15-20
20-25
2 25 -30
Més de
i _ treinta
Modalidad de Flexible Mas de 10 afios
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GESTION DEL DIRECTOR

1 La cantidad de tiempo que invierte en las labores que desarrolla en una HORAS
semana cldsica de trabajo son:
11 Actividades puramente administrativas
| 1.2 | Se imparte alguna asignatura enfocada a valores éticos y morales | Sl | | NO |
1 2 3 4 5
Nunca Raras A veces Casi siempre Siempre
veces
1.3 Promueve desde su gestion una atmosfera
ordenada, un ambiente de trabajo atractivo
que ayuden a tener un aprendizaje eficaz
1.4 Con frecuencia se hace buen uso del tiempo
de aprendizaje para lograr 6ptimos
resultados educativos
1.5 Es frecuentemente observable la existencia
de un plan de refuerzo académico que ayude
a nivelar los conocimientos de todos los
estudiantes.
Il. LA EFICACIA EN LA GESTION ESCOLAR
1 2 3 4 5
Malas Regulares Buenas Muy Buenas Excelentes
2.1 C
Participacion de los padres
2.2 Trabajo en equipo del personal de la
institucion
2.3 La colaboracién de los profesores con la
direccion
2.4 .
Entusiasmo entre los profesores
2.5 El orgullo de los profesores por pertenecer al
centro educativo
2.6 Las relaciones entre profesores
2.7 Las relaciones entre profesores y estudiante
2.8 Las relaciones entre estudiantes
2.9 Las relaciones entre profesores y padres de
familia
1 2 3 4 5
Nunca | Rarasveces A veces Casi siempre Siempre
2.10 La gestion institucional eficaz realizada por su
persona incide en el rendimiento académico
de los estudiantes
2.11 El refuerzo de la PAES que ofrece la
institucion le favorece a que se logren los
objetivos propuestos en cada materia
2.12 La aplicacién de técnicas de organizacion de
la institucion favorecen al logro de objetivos
educativos
2.13 Que tan frecuente se evidencia su liderazgo
en la instituciéon
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EL TIEMPO QUE EL DIRECTOR DEDICA AL DESARROLLO PROFESIONAL

DOCENTE
3 La cantidad de tiempo que invierte en las labores que desarrolla en una HORAS
semana clasica de trabajo son:
3.1 Asistencia pedagdgica
3.2 Reuniones con docentes
1 2 3 4 5
Nunca | Rarasveces A veces Casi siempre Siempre
3.3 Con que frecuencia supervisa la planificacién
docente
3.4 Con que frecuencia da ayuda pedagdgica al
profesorado
3.5 Los maestros establecen metas en el plan de
grado para el refuerzo académico
V. DESEMPENO ESTUDIANTIL
De las siguiente situaciones 1 2 3 4 5
problematicas, en qué medida considera
p Problema de Problema No
que el instituto se encuentra en relacién PfOb'Iem_aj con | Problema dificil con representa
con ellas: solucion muy serio solucién solucién problema
4.1 Las bajas expectativas de los profesores
sobre los estudiantes
4.2 El ausentismo de los estudiantes
4.3 El ausentismo de los profesores
4.4 Didactica y metodologias inapropiadas
4.5 Falta de preparacidn de la clase
4.6 Indisciplina del profesorado
4.7 resistencia del profesorado a cambio de
modelo educativo
4.8 Desconocimiento del profesorado a los
nuevos enfoques educativos
1 2 3 4 5
Nunca | Rarasveces A veces Casi siempre Siempre
4.9 Contempla en su cronograma de actividades
el refuerzo académico
V. FACTORES DE GESTION
5.1 Existe algun apoyo psicoldgico y espiritual para Padres de Docentes Estudiantes
Familia
1 2 3 4 5
Nunca | Rarasveces A veces Casi siempre Siempre
5.2 La infraestructura del colegio en relacién a
los espacios le permite realizar las actividades
educativas con satisfacciéon
5.3 Utilizacion de los servicios basicos como

acceso a internet, computadoras para todos
los estudiantes y otros equipos tecnolégicos
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como herramientas de la calidad educativa
5.4 El colegio desarrolla planes estratégicos para
mejorar el desempefio de los estudiantes
tanto en lenguaje como en matematicas
En qué medidas considera que su direccion 1 2 3 4 5
pedagdgica potencia a todas aquellas
funciones, actividades y estructuras
organizacionales directamente relacionados | Nunca | Rarasveces | Aveces | Casisiempre Siempre
con el mejoramiento del trabajo docente.
5.5 La creacion de equipos de trabajo
institucional
5.6 Las relaciones que se establecen entre los
equipos, especialmente entre el equipo de
gestion y los equipos docentes
5.7 La introduccidn de innovaciones curriculares
58 La evaluacién del progreso de los alumnos
5.9 La observacion y el asesoramiento didactico a
docentes
5.10 La facilitacidn, en general, del desarrollo
profesional y la formacién permanente en los
docentes
VI. EFICACIA ESCOLAR
6 1 2 3 4 5
Nunca | Rarasveces A veces Casi siempre Siempre
6.1 Su trabajo como director logra que exista una
funcién integradora de los estudiantes
6.2 Suele promover las buenas relaciones entre
los miembros de la comunidad educativa
6.3 Es frecuente que su gestion estimule a toda
la comunidad para que se lleven a cabo las
actividades propuestas por el colegio
6 1 2 3 4 5
Insatisfecho Nada F.’oco Satisfecho l.VIuy
satisfecho satisfecho satisfecho
6.7 Como se siente en relacion con la
comunidad educativa
VII. EXPERIENCIA'Y FORMACION DEL DIRECTOR
7 2 3 4 5
Bachiller Curso Formacion
pedagogo Profesor Licenciado Pedagoégica Otros
71 Formacion profesional
| 7.2 | Nivel Escalafonario | 1 | | 2 | |
2 3 4 5
merlos 1-3 afios 3-6 afios 6-10 afios mas de 10
1 aio
7.3 Tiempo ha recibido formacién en
administracion o gestion
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1 2 3 4 5 6
Menos 5-10 10-15afios | 15-20afios | 20-25 | masde 30
5 afo afios
7.4 = - )
Afos de servicio como director
1 2 3 4 5
. Nada Poco . Muy
Insatisfecho satisfecho satisfecho Satisfecho satisfecho
7.5 Sus posibilidades de desarrollo
profesional
VIII. RENDIMIENTO ESCOLAR
8 Con base a su experiencia, podria decir cuales 1 2 3 4 5
son los factores que inciden positivamente en
el rendimiento académico de los estudiantes | Nunca | Rarasveces | Aveces | Casisiempre Siempre
8.1 Metodologia del docente
8.2 Calidad de la ensefianza
8.3 Metodologias de ensefianza adecuadas a las
necesidades del estudiante
8.4 Los problemas en el aula se enfocan a

metodologias inadecuadas
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ANEXO 5. PRUEBAS DE LENGUAJE Y MATEMATICAS

s Lo 2 UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE EL SALVADOR DR. LUIS ALONSO

Q‘\ ~4 0
APARICIO
PEDAGOGIGA OFICINA DE INVESTIGACION ASOCIADA

EL SALVADO

R
DR. LUIS ALONSO APARICIO

PRUEBA DE LENGUAJE PARA SEGUNDO ANO DE BACHILLERATO

NOMBRE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA: FECHA: N°:

Introduccion: la Universidad Pedagégica de El Salvador Dr. Luis Alonso Aparicio, en su interés de
aportar significativamente al desarrollo académico y cultural del pais, pretende por medio de este estudio
conocer los factores que inciden directamente en el aprendizaje de los estudiantes de bachillerato del
pais. Para ello, ha decidido realizar esta investigacion la cual serd desarrollada en los catorce
departamentos y distribuida en cien instituciones de educacion media.

Indicaciones: a continuacién se te presenta una prueba muy similar a la que podras obtener en la PAES,
favor responderla de la forma mas exacta posible, tratando de enfocarte en comprender el sentido general
de lo que se pide. Es importante que te concentres y prestes tu atencién estrictamente a poder responder
eficazmente cada una de los items.

De las cuatro opciones, responder Unicamente una que consideres que es la que mas acierta y es la
respuesta correcta. Para ello, deberas encerrar en un circulo la que consideres oportuna. Es importante
que tengas cuidado no rellenar mas de una porque automaticamente queda invalido el item.

Lee detenidamente el siguiente texto y responde las preguntas que se mencionan a continuacion:

—

Celis

| ¢Lo ves? ...En esta sociedad, o0 mas bien en esta carcel que ha construido el despotismo, todos llevamos un eslabén
de la cadena: mi hija va a casarse sin amar a ese hombre ... y tU lo habras visto en esa carta, él viene a ponerme
grillos... La vanidad es el fango en que crece un pueblo como sembrado de parasitas: la vanidad une dos seres
leternamente y la vanidad pone a un hombre bajo los pies de otros: ese eres td. (Va a la ventana). Ven, mira quién es el
mas desgraciado. Ese pueblo que vuelve de sus fatigas es aln mas esclavo: no lo advierte, pero vive para dar
presidiarios a las carceles y mujeres publicas a las calles. jLos nobles! ... Ellos tienen la peor parte, ;sabes? Tu
sientes, te retuerces de dolor bajo el latigo, se te compadece: ellos viven de su opresién y estan orgullosos de ser
infames... Tienen sobre si muchos amos, y esas cadenas horribles, su vileza y adulaciéon, suenan en las tinieblas de un
inmenso presidio. El carcelero de medio mundo es un hombre despreciable, traidor a su patria, el Rey
Fernando...Esclavo, ¢ has visto esa blanca nifia? Es mi hija: un lacayo del tirano la arranca de mis brazos: ella sigue la
corriente fatal e ira contenta a manos de quienes yo desprecio. Y tU, vil esclavo, escoria, nada!; ¢tl no ardes en célera
como yo?, /no te ahogas de indignacién? jNo gritas libertad! jjTu!l... ;Oye? Santiago Celis tiene su libertad en su
pensamiento. Llegara hasta ella rompiendo por la muerte, si la encuentra a su paso... Puedo matar a mi hija antes que
lella fructifique en el pantano como flor aciaga...TU, si amases a una mujer que el destino ha puesto en la clspide de la
babel espantosa, si sélo llegases a pensarlo, serias colgado en la picota y muerto al furor vil de un latigo...

JUpiter

| jOh! ;Qué es preciso hacer? Puesto que esas palabras todo lo derrumban y todo lo nivelan, ;qué es preciso hacer?
(...) ¢Qué he de hacer? jNo mas palabras!... jLibertad! jRebelion! jAbajo el Rey! jMuera el Arzobispol! (...)

“Jupiter” de Francisco GavidiaFragmento
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Favor identificar:

1. En el texto anterior predomina

A. el sufrimiento marcado por la frustracion sentimental.
B. la busqueda de la felicidad en el amor.

C. la preocupacion por alcanzar la libertad politica.

D

. la rebeldia del protagonista.

n

Cuando Celis da mucho rodeo para plantear sus ideas a Jupiter, se utiliza la figura literaria llamada
. paradoja.
. perifrasis.

. pleonasmo.

o o o >

. sinestesia.

3. ¢ Cudl es el proposito de las indicaciones que se presentan entre paréntesis en el texto que sigue?

“Parece que he venido a caer en manos de los conspiradores...(Retrocede) ¢ Si iran a salir por esas
puertas?...jqué hacer? (...) (Va a salir cuando oye ruido de pasos y voces que llegan)...”

A. Ayudar al director de teatro sobre cémo hacer la representacion escénica de la obra.
B. Dar a conocer las reflexiones que hace el personaje en una situacion determinada.

C. Describir las emociones del personaje que originan los conflictos en la escena.
D

. Sefalar los obstaculos con los que se encuentra el personaje en un momento determinado.

N

. La caracteristica romantica con la que se identifica Celis es:
. un hombre incapaz de entender la sociedad en la que vive, existir no tiene ningln sentido para él.
. un hombre que se deja llevar mas por las emociones que por la razén para alcanzar sus ideales.

. un hombre rebelde, capaz de morir por defender el amor de su hija y la libertad de los esclavos.

o o o >

. un hombre valiente con espiritu libertario e inconforme con las normas sociales establecidas.

. Identifica la oracién en la que aparece un pronombre relativo.
. ¢Qué extrana casa es ésta?
. El es quien la ha convenido con los demas.

. No eres nadie: te llaman Jupiter...

o o oo >» O

. Recuerdo que ese ardid me salvo la vida...

6. Todo lo que acontece en el teatro se comunica al espectador por medio de

A. el didlogo.
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B. las acotaciones.
C. los actos.

D. un narrador.

7. Selecciona la mejor interpretacion para la frase: “...En esta sociedad, o mas bien en esta carcel que ha
construido el despotismo, todos llevamos un eslabon de la cadena...”

A. El pueblo es digno de lastima, se encuentra esclavizado y no se da cuenta.
B. Es una acusacion al Rey Fernando por tener esclavizado a medio mundo.
C. Todos estan amenazados a ser esclavizados por decision del Rey Fernando.

D. Todos se sienten obligados a obedecer mandatos.

8. La idea central del texto es:

A. El amor obligado de una mujer

B. La desdicha de casarse con alguien a quien no se ama
C. Las caracteristicas de la sociedad actual

D. Las futilidades del sistema social

9 Segun el orden en que aparecen las palabras destacadas en la estrofa siguientes, estas son ejemplos
de:

“La magica esperanza anuncia un dia en que sobre la roca de armonia expirara la pérfida sirena.

iEsperad, esperemos todavia!”.

A. adjetivo, sustantivo, adverbio y verbo.
B. adjetivo, verbo, sustantivo y adverbio.
C. adverbio, adjetivo, sustantivo y verbo.

D. sustantivo, verbo, adjetivo y adverbio.

10 En:

“Detente, sombra de mi bien esquivo, imagen del hechizo que mas quiero, bella
ilusién por quien alegre muero, dulce ficcidn por quien penosa vivo”, las palabras destacadas son:
A. adjetivos.

B. adverbios.

C. sustantivos.

D. verbos.
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NS UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE EL SALVADOR DR. LUIS

PEDAGOGICA ALONSO APARICIO

DR. LUIS ALONSO APARICIO OFICINA DE INVESTIGACION ASOCIADA

PRUEBA DE MATEMATICA PARA SEGUNDO ANO DE BACHILLERATO

NOMBRE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA: FECHA: N°:

Introduccion: la Universidad Pedagégica de El Salvador Dr. Luis Alonso Aparicio, en su interés de
aportar significativamente al desarrollo académico y cultural del pais, pretende por medio de este estudio
conocer los factores que inciden directamente en el aprendizaje de los estudiantes de bachillerato del
pais. Para ello, ha decidido realizar esta investigacion la cual serd desarrollada en los catorce
departamentos y distribuida en cien instituciones de educacion media.

Debido a que las instituciones han sido elegidas al azar y sin ningun criterio especifico, se ha considerado
oportuno visitar tu institucion para conocer cual podria ser la posibilidad de éxito de ella. Ademas, como
un aspecto muy importante se podria conocer el rendimiento educativo que tus compafieros y tl poseen
en cuanto a esta area de conocimiento.

Indicaciones: a continuacién se te presenta una prueba muy similar a la que podras obtener en la PAES,
favor responderla de la forma mas exacta posible, tratando de enfocarte en comprender el sentido general
de lo que se pide. Es importante que te concentres y prestes tu atencién estrictamente a poder responder
eficazmente cada una de los items.

De las cuatro opciones, responder Unicamente una que consideres que es la que mas acierta y es la
respuesta correcta. Para ello, deberas encerrar en un circulo de la que consideres correcta. Es importante
que tengas cuidado no rellenar mas de una porque automaticamente queda invalido el item.

1) Si en uno de los triangulos rectangulos la sec ©=5/2 ;de cual de los triangulos mostrados se
obtuvo la razén trigonométrica?

A B

Se , Se

S e b

5

2) Una escalera de 20 m de longitud se apoya contra una de las paredes exteriores de una
casa formando un &ngulo de 76° entre la escalera y el suelo. La distancia vertical que hay
entre el extremo superior de la escalera y el suelo es

A. 194 m
B.20.0m
C.48m

D.4.98m
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3) Una empresa realizé una encuesta a 275 personas del municipio de San Salvador para

oo w»

conocer sobre el medio donde suelen ver los anuncios publicitarios. Si el 60% dice que los
ve en televisién, ¢ qué cantidad de personas lo hace a través de otros medios?

. 215

165
110
40

4) Marina pide a sus estudiantes que determinen el peso en gramos de la semilla que ella

colocara en sus pupitres. Si los datos siguientes corresponden al peso encontrado, ¢ cual es
la media del peso de las semillas?

0.13, 0.21, 0.46, 0.16, 0.41, 0.13, 0.28, 0.39, 0.24, 0.45, 0.31, 0.48, 0.39, 0.24, 0.05, 0.03, 0.03,
0.04, 0.21, 0.42, 0.13, 0.31

A.
B.
C.
D.

5.50
0.13
0.24
0.25

5) Juan mide 1.57 m de estatura; esta volando una piscucha y cuando levanta el enrollador a la

o0 w>»

2

altura de su cabeza, el hilo forma un angulo de elevacién de 50°, ;a qué altura del suelo se
encuentra la piscucha, si en ese momento Juan ha soltado 58 m de hilo?

.46.00 m
.44.43 m
.59.57m
.59.32m

Los estudiantes del primer afio de bachillerato en salud realizaron un estudio sobre el
nimero de personas alérgicas a la penicilina, porque tienen conocimiento que
algunas personas padecen de fuertes reacciones alérgicas a este medicamento. Entre sus
hallazgos, de un total de 500 personas, 50 resultaron ser alérgicas; 45 no se supo y el
resto, no eran alérgicas. A partir de la informacion anterior, ;cual es el porcentaje de
personas que resultaron ser alérgicas a dicho antibiético?

. 45%

. 19%

. 10%

. 50%

7) El entrenador del mejor equipo del mundo decide recopilar y organizar el peso y la

o o0 = »

altura de cada uno de sus nuevos jugadores; pero él desconoce qué tipo de variables son
éstas. Si tu fueras asistente del entrenador y te consultara, ¢ qué tipo de variables le dirias
que son?

Cualitativas ordinales.
Cualitativas nominales.
Cuantitativas discretas.
Cuantitativas contintas.
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8) Selecciona el término general (o término n-ésimo) que corresponde a la sucesion: 17, 15,
13,...

A.17-2n
B. 15-2n
C. 15+2n

D. 19-2n

9) Se interpolan tres medios aritméticos entre 8 y -12, ;cual de los siguientes términos
representa uno de esos medios aritméticos?

A.-10

10) ¢ Cual de las siguientes sucesiones es geométrica?

A.12,1,32,2,52, ..
B.-8,-4,0,4,8, ...
C.1,2,4,8,16, ...

D. 21, 23, 25, 27, ...
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ABRIL A DICIEMBRE DEL 2014

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA DE EL SALVADOR
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES ELABORACION DE TESIS "FACTORES ASOCIADOS AL LOGRO ACADEMICO EN EDUCACION MEDIA"

ENERO A OCTUBRE DEL 2015

No.|

ACTIVIDAD

ABRIL

MAYO

[ wuno [ uo

| AGOSTO |SEPTIEMBRE| OCTUBRE | NOVIEMBREl DICIEMBRE |

ENERO

| FEBRERO |

MARZO

ABRIL

| MAYO | JUNIO |

Juuo

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

ORGANIZACION

Reunion informativa con la unidad de
posgrado

)

Presentacion de propuesta de
trabajo de investigacion por la
Unidad de postgrado

w

Contactar a egresados para
agregarse al equipo de trabajo

N

Reunion de Organizacion de grupo
de trabajo, distribucién de temas y
areas de trabajo en campo

Obtencion de Bases de Datos de
Instituciones de Media Privadas
Cristianas de EI Salvador

Lectura de Bibliografia

Reuniones periddicas del equipo

o|~Njo|o

Posgrado y Extension

©

Reuniones periodicas con el Dr.
Ramos, Investigador Principal

ANTEPROYECTO

Determinacion de la muestra

Investigacion Bibliografica por sub-
temas

Elaboracion del Anteproyecto

Presentacion de Anteproyecto a
Direccion de Post Grado y Extension

Presentacién de cartas de solicitud
de aprobacion del anteproyecto,
asignado de asesor, trabajo en
parejas y ampliacion de calidad de

Aprobacion de Anteproyecto

Asignacion de Asesores de Tesis

Elaboracién de contratos
con los asesores

Reuniones periodicas con Asesores
de Tesis

INVESTIGACION EN CAMPO

19

Elaboracién de Instrumentos

20

Validacion de Instrumentos

2

Actualizacion de Instrumentos

22

Aplicacion y recoleccion
de informacién

23

Tabular datos con SPSS

24

Tabulacion de Datos

ELABORACION DE DOCUMENTO
DE TESIS/APROBACION

2!

@

Elaboracion de Capitulo I-1I-11I-1V

26

analizando resultados por cada uno
de los sub-temas

27

Analisis de los resultado procesados
en el SPSS

28

Conclusiones y recomendaciones

29

Integracion de documento final de
Estudio de Investigacion

30

Revision y Visto Bueno por
asesores

3

Presentacion de Tesis Unidad de
postgrado

32

Lectura de Tesis por Asesores

Incorporacion de sugerencias de
Asesores

Aprobacion de Tesis

Defensa y aprobacion
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